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คู่มือสำำหรบัประชำชน: กำรขอรับกำรสงเครำะห์ผู่ปูวยเอดส์
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ: เทศบาลเมืองปากน้้าำมมทรปราการ
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย

1. ชื่อกระบวนงำน:การขอรบัการำงเคราะห์ผู้ป่วยเอดำ์
2. หนูวยงำนเจูำของกระบวนงำน: เทศบาลเมืองปากน้้า

ำมมทรปราการ
3. ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเำร็จในหน่วยเดียว
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร:รับแจูง
5. กฎหมำยที่ใหูอำำนำจกำรอนุญำต หรือที่เกี่ยวขูอง:
1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดูวยการจ่ายเงินำงเคราะห์เพ่ือการ

ยังชีพขององค์กรปกครองำ่วนทูองถิ่นพ.ศ. 2548

6. ระดบัผลกระทบ: บริการท่ัวไป
7. พื้นที่ใหบูรกิำร: ทูองถิ่น
8. กฎหมำยขูอบังคับ/ขูอตกลงที่กำำหนดระยะเวลำ -

ระยะเวลำที่กำำหนดตำมกฎหมำย / ขูอกำำหนด ฯลฯ 0 วัน
9. ขูอม่ลสถิติ

จำำนวนเฉล่ียตูอเดือน 0
จำำนวนคำำขอที่มำกที่สุด 0
จำำนวนคำำขอที่นูอยที่สุด 0
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10. ชื่ออูำงอิงของคู่มือประชำชน [ำ้าเนาค่้มือประชาชน] การขอรบั
การำงเคราะห์ผู้ป่วยเอดำ์   22/05/2558 16:47

11. ชูองทำงกำรใหูบรกิำร
1) สถำนที่ใหูบรกิำร กองำวัำดิการำังคม เทศบาลเมืองปากน้้า

ำมมทรปราการ / ติดต่อดูวยตนเอง ณ หน่วยงาน
ระยะเวลำเปิดใหูบรกิำร (ไม่เวูนวันหยมดราชการ) ต้ังแต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง)
หมำยเหตุ (ระยะเวลาเปิดใหูบริการ 1 – 30 พฤศจิกายนของทมก
ปี)

12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เง่ือนไข(ถูำมี) ในกำรยื่นคำำขอ และในกำร
พิจำรณำอนุญำต

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดูวยการจ่ายเงินำงเคราะห์เพ่ือการ
ยังชีพขององคก์รปกครองำ่วนทูองถิ่นพ.ศ. 2548 ก้าหนดใหูผู้ป่วยเอดำ์ท่ี
มีคมณำมบัติครบถูวนตามระเบียบฯและมีความประำงค์จะขอรบัการ
ำงเคราะห์ใหูย่ืนค้าขอต่อผู้บริหารทูองถิ่นท่ีตนมีผู้ล้าเนาอย้่กรณีไม่
ำามารถเดินทางมาย่ืนค้าขอรับการำงเคราะห์ดูวยตนเองไดูจะมอบ
อ้านาจใหูผู้อมปการะมาด้าเนินการก็ไดู

หลักเกณฑ์
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ผู้มีำิทธิจะไดูรับเงินำงเคราะห์ตูองเป็นผู้มีคมณำมบัติและไม่มีลักษณะตูอง
หูามดังต่อไปน้ี
1. เป็นผู้ป่วยเอดำ์ท่ีแพทย์ไดูรับรองและท้าการวินิจฉัยแลูว
2. มีภ้มิล้าเนาอย้่ในเขตพ้ืนท่ีองค์กรปกครองำ่วนทูองถิ่น
3. มีรายไดูไม่เพียงพอแก่การยังชีพหรอืถ้กทอดท้ิงหรอืขาดผู้อมปการะ
เล้ียงด้หรือไม่ำามารถประกอบอาชีพเล้ียงตนเองไดูในการขอรับการ
ำงเคราะห์ผู้ป่วยเอดำ์ผู้ป่วยเอดำ์ท่ีไดูรับความเดือดรูอนกว่าหรือผู้ท่ีมี
ปัญหาซ้้าซูอนหรอืผู้ท่ีอย้่อาศัยอย้่ในพ้ืนท่ีห่างไกลทมรกันดารยากต่อการ
เขูาถึงบริการของรัฐเป็นผู้ไดูรับการพิจารณาก่อน

วิธีกำร
    1. ผู้ป่วยเอดำ์ย่ืนค้าขอตามแบบพรูอมเอกำารหลักฐานต่อองค์กร
ปกครองำ่วนทูองถิ่นณท่ีท้าการองค์กรปกครองำ่วนทูองถิ่นดูวยตนเอง
หรือมอบอ้านาจใหูผู้อมปการะมาด้าเนินการก็ไดู
    2. ผู้ป่วยเอดำ์รับการตรวจำภาพความเป็นอย้่คมณำมบัติว่าำมควร
ไดูรับการำงเคราะห์หรอืไม่โดยพิจารณาจากความเดือดรูอนเป็นผู้ท่ีมี
ปัญหาซ้้าซูอนหรอืเป็นผู้ท่ีอย้่อาศัยอย้่ในพ้ืนท่ีห่างไกลทมรกันดารยากต่อ
การเขูาถึงบริการของรัฐ
    3.กรณีผู้ป่วยเอดำ์ท่ีไดูรับเบี้ยยังชีพยูายท่ีอย้่ถือว่าขาดคมณำมบัติ
ตามนัยแห่งระเบียบตูองไปย่ืนความประำงค์ต่อองคก์รปกครองำ่วนทูอง
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ถิ่นแหง่ใหม่ท่ีตนยูายไปเพ่ือพิจารณาใหม่

13. ข้ันตอน ระยะเวลำ และสูวนงำนที่รับผิดชอบ

ที่
ประเภทข้ัน

ตอน

รำยละเอียด
ของข้ันตอน
กำรบริกำร

ระยะ
เวลำใหู
บริกำร

สูวนงำน
/ หนูวย
งำนที่รับ
ผิดชอบ 

หมำยเหตุ

1) การตรวจำอบ
เอกำาร

ผู้ท่ีประำงค์จะ
ขอรับการ
ำงเคราะห์หรือ
ผู้รับมอบอ้านาจ
ย่ืนค้าขอพรอูม
เอกำารหลัก
ฐานและเจูา
หนูาท่ีตรวจำอบ
ค้ารอูงขอลง
ทะเบียนและ
เอกำารหลัก
ฐานประกอบ

45 นาที กอง
ำวัำดิการ
ำังคม 
เทศบาล
เมือง
ปากน้้า
ำมมทรปรา
การ
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ที่
ประเภทข้ัน

ตอน

รำยละเอียด
ของข้ันตอน
กำรบริกำร

ระยะ
เวลำใหู
บริกำร

สูวนงำน
/ หนูวย
งำนที่รับ
ผิดชอบ 

หมำยเหตุ

2) การพิจารณา ออกใบนัดหมาย
ตรวจำภาพ
ความเป็นอย้่
และคมณำมบัติ

15 นาที กอง
ำวัำดิการ
ำังคม 
เทศบาล
เมือง
ปากน้้า
ำมมทรปรา
การ

3) การพิจารณา ตรวจำภาพ
ความเป็นอย้่
และคมณำมบัติ
ของผู้ท่ีประำงค์
รับการ
ำงเคราะห์

3 วัน กอง
ำวัำดิการ
ำังคม 
เทศบาล
เมือง
ปากน้้า
ำมมทรปรา
การ

4) การพิจารณา จัดท้าทะเบียน 2 วัน กอง
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ที่
ประเภทข้ัน

ตอน

รำยละเอียด
ของข้ันตอน
กำรบริกำร

ระยะ
เวลำใหู
บริกำร

สูวนงำน
/ หนูวย
งำนที่รับ
ผิดชอบ 

หมำยเหตุ

ประวัติพรูอม
เอกำารหลัก
ฐานประกอบ
ความเห็นเพ่ือ
เำนอผู้บริหาร
พิจารณา

ำวัำดิการ
ำังคม 
เทศบาล
เมือง
ปากน้้า
ำมมทรปรา
การ

5) การพิจารณา พิจารณาอนมมัติ 7 วัน กอง
ำวัำดิการ
ำังคม 
เทศบาล
เมือง
ปากน้้า
ำมมทรปรา
การ

ระยะเวลำดำำเนินกำรรวม  13 วัน
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14. งำนบริกำรน้ีผูำนกำรดำำเนินกำรลดข้ันตอน และระยะเวลำ
ปฏบิัติรำชกำรมำแลูว

ยังไม่ผ่านการด้าเนินการลดขั้นตอน

15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นคำำขอ
15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหนูวยงำนภำครัฐ

ที่
รำยกำรเอกสำรยืนยันตัวตน

หนูวยงำน
ภำครัฐผู่
ออก

เอกสำร

จำำนวนเอกสำรฉบบัจริง
จำำนวนเอกสำรสำำเนำ

หนูวยนับเอกสำร 
หมำยเหตุ

1) บัตร
ประจ้าตัว
ประชาชน
หรอืบัตร
อื่นท่ีออก
ใหูโดย
หน่วยงาน
ของรัฐท่ีมี

- 1 1 ชมด -
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ที่
รำยกำรเอกสำรยืนยันตัวตน

หนูวยงำน
ภำครัฐผู่
ออก

เอกสำร

จำำนวนเอกสำรฉบบัจริง
จำำนวนเอกสำรสำำเนำ

หนูวยนับเอกสำร 
หมำยเหตุ

ร้ปถ่าย
พรูอม
ำ้าเนา

2) ทะเบียน
บูาน
พรูอม
ำ้าเนา

- 1 1 ชมด -

3) ำมมดบัญชี
เงินฝาก
ธนาคาร
พรูอม
ำ้าเนา
(กรณีท่ีผู้
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผู้ประำงค์
ขอรับเงิน

- 1 1 ชมด -
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ที่
รำยกำรเอกสำรยืนยันตัวตน

หนูวยงำน
ภำครัฐผู่
ออก

เอกสำร

จำำนวนเอกสำรฉบบัจริง
จำำนวนเอกสำรสำำเนำ

หนูวยนับเอกสำร 
หมำยเหตุ

เบี้ยยังชีพ
ผู้ำ้งอายม
ประำงค์
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผู้ำ้งอายม
ผ่าน
ธนาคาร)

4) หนังำือ
มอบ
อ้านาจ
(กรณีมอบ
อ้านาจใหู
ด้าเนิน
การแทน)

- 1 0 ฉบับ -
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ที่
รำยกำรเอกสำรยืนยันตัวตน

หนูวยงำน
ภำครัฐผู่
ออก

เอกสำร

จำำนวนเอกสำรฉบบัจริง
จำำนวนเอกสำรสำำเนำ

หนูวยนับเอกสำร 
หมำยเหตุ

5) บัตร
ประจ้าตัว
ประชาชน
หรอืบัตร
อื่นท่ีออก
ใหูโดย
หน่วยงาน
ของรัฐท่ีมี
ร้ปถ่าย
พรูอม
ำ้าเนา
ของผู้รับ
มอบ
อ้านาจ 
(กรณีมอบ
อ้านาจใหู
ด้าเนิน

- 1 1 ชมด -
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ที่
รำยกำรเอกสำรยืนยันตัวตน

หนูวยงำน
ภำครัฐผู่
ออก

เอกสำร

จำำนวนเอกสำรฉบบัจริง
จำำนวนเอกสำรสำำเนำ

หนูวยนับเอกสำร 
หมำยเหตุ

การแทน)
6) ำมมดบัญชี

เงินฝาก
ธนาคาร
พรูอม
ำ้าเนา
ของผู้รับ
มอบ
อ้านาจ 
(กรณีท่ีผู้
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผู้ประำงค์
ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผู้ำ้งอายม
ประำงค์

- 1 1 ชมด -
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ที่
รำยกำรเอกสำรยืนยันตัวตน

หนูวยงำน
ภำครัฐผู่
ออก

เอกสำร

จำำนวนเอกสำรฉบบัจริง
จำำนวนเอกสำรสำำเนำ

หนูวยนับเอกสำร 
หมำยเหตุ

ขอรับเงิน
เบี้ยยังชีพ
ผู้ำ้งอายม
ผ่าน
ธนาคาร
ของผู้รับ
มอบ
อ้านาจ)

15.2) เอกำารอ่ืน ๆ ำ้าหรับยื่นเพ่ิมเติม
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ที่
รำยกำรเอกสำรยื่นเพิ่มเติม

หนูวยงำน
ภำครัฐผู่
ออก

เอกสำร

จำำนวนเอกสำรฉบับจริง
จำำนวนเอกสำรสำำเนำ

หนูวยนับเอกสำร 
หมำยเหตุ

ไมพ่บเอกำารอื่น ๆ ำ้าหรับย่ืนเพ่ิมเติม

16. คูำธรรมเนียม
ไม่มีขูอม้ลค่าธรรมเนียม

17. ชูองทำงกำรรูองเรียน
1) ชูองทำงกำรรูองเรียน ศ้นย์ด้ารงธรรมเทศบาลเมืองปากน้้า

ำมมทรปราการ (งานนิติกร) โทร 0-2186-5991
หรือ www.parkumsamutprakarn.go.th
หมำยเหตุ  - 

18. ตัวอยูำงแบบฟอร์ม ตัวอยูำง และคู่มือกำรกรอก 
ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และค่้มือการกรอก

19. หมำยเหตุ
-
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วันที่
พิมพ์

16/07/2558

สถำนะ เผยแพร่ค่้มือบน
เว็บไซต์แลูว

จัดทำำ
โดย

กองำวัำดิการำังคม

อนุมัติ
โดย

ศิริ  จ่ันฮวบ

เผย
แพรู
โดย

www.parkumsamutpr
akarn.go.th


