
 

          

 

 

 

¤Ù‹Á×Í¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ 
¡ÒÃ¨Ñ́ ÇÒ§ÃÐºº¤Çº¤ØÁÀÒÂã¹ 

 

 

 

   

    

 

 

 

 

 

 

 

 

à·ÈºÒÅµÓºÅªÒ¡º¡  ÍÓàÀÍºŒÒ¹¤‹ÒÂ  ¨Ñ§ËÇÑ´ÃÐÂÍ§ 



คำนำ 

  พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ กำหนดใหหนวยงาน  
ของรัฐ จัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกำหนด เพ่ือใหหนวยงานของรัฐถือปฏิบัติ ใชเปนกรอบแนวทางใน
การจัดทำระบบการควบคุมภายในใหเหมาะสมกับลักษณะ ขนาด และความซับซอนของภารกิจงานในความ
รับผิดชอบของหนวยงาน มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงการควบคุมภายในใหเพียงพอและเหมาะสม 
รวมท้ังมีการปฏิบัติตามอยางตอเนื่อง 

  เพ่ือใหการจัดวางระบบการควบคุมภายในของเทศบาลตำบลชากบก เปนไปตามมาตรฐาน
และหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกำหนด จึงไดจัดทำคูมือปฏิบัติงาน การจัดวางระบบควบคุมภายใน เพ่ือให
ผูปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ใชเปนแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 
และติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของเทศบาลตำบลชากบกใหมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค
ตอไป                      

กรกฎาคม ๒๕๖๖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

            หนา 

สวนท่ี ๑   
แนวคิด           ๑ 

 คำนิยาม             ๑ 
ขอบเขตการใช            ๑ 

 วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน        ๒ 
องคประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน      ๒

  - สภาพแวดลอมการควบคุม        ๒ 
 - การประเมินความเสี่ยง        ๕ 
 - กิจกรรมการควบคุม                ๑๐ 
 - สารสนเทศและการสื่อสาร               ๑๒ 
 - กิจกรรมการติดตามประเมินผล               ๑๔ 

สวนท่ี ๒ 
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน            ๑๖ 

สวนท่ี ๓ 
แนวทางการวางระบบการควบคุมภายใน               ๑๗ 
ข้ันตอนการกำหนดและออกแบบระบบการควบคุมภายใน     ๑๗ 
แบบรายงานการจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน    ๑๘ 
การจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ระดับหนวยงานยอย   ๑๙ 
 - กระดาษทำการประเมินระดับความเสี่ยง      ๒๐ 
 - แบบ ปค.๔         ๒๑ 
 - แบบ ปค.๕         ๒๓

 การจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ระดับหนวยงานของรัฐ   ๒๖ 
 - แบบ ปค.๑         ๒๗ 
 - แบบ ปค.๔         ๒๙ 
 - แบบ ปค.๕          ๓๑ 
 - แบบ ปค.๖         ๓๓ 



สวนที่  1  

มาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ 

แนวคิด 
  1. การควบคุมภายในเปนกลไกที่จะทำใหหนวยงานของรัฐบรรลุวัตถุประสงคการควบคุมภายใน
ดานใดดานหนึ่ง หรือหลายดาน ไดแก ดานการดำเนินงาน ดานการรายงาน และดานการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบและขอบังคับ 

 2. การควบคุมภายในเปนสวนประกอบที่แทรกอยูในการปฏิบัติงานตามปกติของหนวยงานของรัฐ 
การ ควบคุมภายในเปนสิ่งท่ีตองกระทำอยางเปนข้ันตอนและตอเนื่อง มิใชเปนผลสุดทายของการกระทำ 

3. การควบคุมภายในเกิดขึ ้นไดโดยบุคลากรของหนวยงานของรัฐ โดยผู กำกับดูแล ฝายบริหาร 
ผูปฏิบัติงาน และผูตรวจสอบภายใน เปนผูมีบทบาทสำคัญในการทำใหมีการควบคุมภายในเกิดข้ึน ซ่ึงไมใชเพียง
การกำหนดนโยบาย ระบบงาน คูมือการปฏิบัติงานและแบบฟอรมดำเนินงานเทานั้น หากแตตองมีการปฏิบัติ 

4. การควบคุมภายในสามารถใหความเชื่อมั่นอยางสมเหตุสมผลวาจะบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนด
ของหนวยงานของรัฐ อยางไรก็ตาม การควบคุมภายในที่กำหนดก็อาจจะไมสามารถใหความมั่นใจแกผูกำกับ
ดูแล และฝายบริหารวา การดำเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงคอยางสมบูรณ 

5. การควบคุมภายในควรกำหนดใหเหมาะสมกับโครงสรางองคกรและภารกิจของหนวยงาน 

คำนิยาม 
หนวยงาน  หมายถึง  เทศบาลตำบลชากบก 

หนวยงานยอย  หมายถึง  สำนักปลัด  กองคลัง  กองชาง  กองการศึกษา กองสาธารณสุขและ 
สิ่งแวดลอม กองสวัสดิการสังคม และหนวยตรวจสอบภายใน  

หัวหนาหนวยงาน หมายถึง  นายกเทศมนตรีตำบลชากบก 

หัวหนาหนวยงานยอย หมายถึง  หัวหนาสำนักปลัด ผูอำนวยการกองคลัง ผูอำนวยการกองชาง 
ผูอำนวยการกองการศึกษา และผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม  

ผูตรวจสอบภายใน หมายถึง  นักวิชาการตรวจสอบภายใน 

การควบคุมภายใน หมายความวา  กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูกำกับดูแล หัวหนาหนวยงานและบุคลากร
ของหนวยงานจัดใหมีขึ้น เพื่อสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา การดำเนินงานของหนวยงานจะบรรลุ
วัตถุประสงคดานการดำเนินงาน ดานการรายงาน และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับ 

ความเส่ียง  หมายความวา  โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด การรั่วไหล ความสูญเปลา หรือความ
เปนไปไดท่ีเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งอาจเกิดข้ึนและเปนอุปสรรคตอการบรรลุวัตถุประสงค 

ขอบเขตการใช 
 มาตรฐานการควบคุมภายในสำหรับหนวยงาน จัดทำขึ้นเพื่อใชเปนกรอบแนวทางในการจัดทำระบบ

การควบคุมภายในใหเหมาะสมกับลักษณะ ขนาด และความซับซอนของงานในความรับผิดชอบของหนวยงาน

และมีการติดตามประเมินผลและปรับปรุงการควบคุมภายในใหเพียงพอและเหมาะสม รวมท้ังมีการปฏิบัติตาม

อยางตอเนื่อง 
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วัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
หนวยงานตองใหความสำคัญกับวัตถุประสงคของการควบคุมภายในแตละดาน  ดังนี้ 

 1. วัตถุประสงคดานการดำเนินงาน (Operation Objective) เปนการบริหารจัดการ การใชทรัพยากร
ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความ
ผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองหรือการทุจริตขององคกร ทำใหการใชทรัพยากรเปนไป 
อยางประหยัดและคุมคา โดยลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ซ้ำซอนหรือไมจำเปน ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย
ดานการเงิน หรือดานอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีข้ึนในหนวยงาน 

 2. วัตถุประสงคดานการรายงาน (Reporting Objective) เปนการรายงานทางการเงินและไมใช
การเงิน ที่จัดทำขึ้นเพื่อใชภายในและภายนอกองคกร รวมถึงการรายงานที่เชื่อถือได ทันเวลา โปรงใสหรือ 
ขอกำหนดอ่ืนของทางราชการ 

 3. วัตถุประสงคดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับที ่เกี ่ยวของ (Compliance 
Objective) เปนการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับหรือมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน
ขององคกร รวมทั้งการปฏิบัติตามนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานที่องคกรไดกำหนดขึ้น เพื่อใหบุคลากรมีการ
ปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เงื่อนไขสัญญา ขอตกลง ระเบียบขอบังคับตาง ๆ ของหนวยงาน อยางถูกตอง
และครบถวน 

องคประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
 หนวยงานตองกำหนดวิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร วัตถุประสงค ซึ่งมีความแตกตางกันในแตละ 
หนวยงาน การควบคุมภายในจะเปนเครื่องมือสนับสนุนใหหนวยงานของรัฐสามารถขับเคลื่อนการปฏิบัติงานให 
บรรลุวัตถุประสงคท่ีกำหนด ท้ังนี ้การควบคุมภายในจะประกอบดวย 5 องคประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 

องคประกอบของการควบคุมภายใน 5 องคประกอบ  

การควบคุมภายใน มีองคประกอบ 5 สวน  ดังนี้ 

 1. สภาพแวดลอมการควบคุม (Control Emvironment) 

 2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

 3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 

 4. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information And Communication) 

 5. การติดตามและประเมินผล (Monitoring And Evaluation) 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
 สภาพแวดลอมการควบคุม หมายถึง สภาวการณหรือปจจัยตาง ๆ ที่สงผลใหเกิดระบบการควบคุมใน 
หนวยงาน ในการดำเนินงานจะมีหลายปจจัยที่สงผลใหเกิดมาตรการ การควบคุมภายในขึ้นในหนวยงาน        
ซึ่งฝายบริหารจะมีอิทธิพลสำคัญตอการสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอมการควบคุมภายในในหนวยงาน  
เชน จริยธรรมของการทำงาน ความซ่ือสัตย ความไววางใจ ความโปรงใส และการมีภาวะผูนำท่ีดี ซ่ึงรวมท้ังการ 
กำหนดนโยบาย โครงสรางและระเบียบวิธีปฏิบัติท่ีเหมาะสม 

สภาพแวดลอมการควบคุมประกอบดวย 5 หลักการ  ดังนี้ 

 1) หนวยงานแสดงใหเห็นถึงการยึดม่ันในคุณคาของความซ่ือตรงและจริยธรรม 
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 2) ผูกำกับดูแลของหนวยงาน แสดงใหเห็นถึงความเปนอิสระจากฝายบริหารและมีหนาที่กำกับ
ดูแลให มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการดำเนินการเก่ียวกับการควบคุมภายใน 

 3) หัวหนาหนวยงานจัดใหมีโครงสรางองคกร สายการบังคับบัญชา อำนาจหนาท่ีและความรับผิดชอบ 
ท่ีเหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงานภายใตการกำกับดูแลของผูกำกับดูแล 

 4) หนวยงานแสดงใหเห็นถึงความมุงมั่นในการสรางแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู 
ความสามารถท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงคของหนวยงาน 

 5) หนวยงานตองกำหนดใหบุคลากรมีหนาที่และความรับผิดชอบตอผลการปฏิบัติงานตาม
ระบบการ ควบคุมภายใน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 

 สำหรับตัวอยางสภาพแวดลอมภายในหนวยงาน เชน 
1.1 ปรัชญาและลักษณะการทำงานของผูบริหาร 
ปรัชญาและลักษณะการทำงานของผูบริหารแตละคนยอมแตกตางกัน และจะเปนปจจัยที่

สงผลถึงการกำหนดระบบการควบคุมภายในของหนวยงาน เพราะผูบริหารมีหนาที่ในการกำหนดนโยบาย 
มาตรการ และระบบการควบคุมภายในแตอยางไรก็ตามผูบริหารตองรับผิดชอบในการเลือกปรัชญาและ
วิธีการทำงานที่เหมาะสมกับสถานการณรวมทั้งรับผิดชอบตอผลที่เกิดขึ้น ผูบริหารสามารถสงเสริมและ
สนับสนุนใหเกิด สภาพแวดลอมการควบบคุมท่ีดี โดยดำเนินการ  ดังนี้ 

   1) กำหนดนโยบายและกลยุทธการดำเนินงาน มาตรฐาน และ แนวทางการปฏิบัติงาน
เปนลายลักษณอักษรใหชัดเจน และแจงใหบุคลากรทุกคนในหนวยงานทราบ 

   2) กำหนดโครงสรางการจัดหนวยงานใหเหมาะสม มีสายการบังคับบัญชาและ
ความสัมพันธ ระหวางหนวยงานภายในที่ชัดเจน รวมทั้งมอบหมายอำนาจหนาที่และความรับผิดชอบใหแก
บุคลากรในแตละตำแหนงอยางเหมาะสม 

   3) กำหนดคุณลักษณะงานเฉพาะตำแหนงของบุคลากรทุกตำแหนงหนาท่ีและระดับ
ของความรู ความสามารถและทักษะท่ีจำเปนตองใชในแตละงานอยางชัดเจน 

   4) กำหนดใหมีนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารบุคลากรตลอดจน
การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจนและเปนธรรมรวมท้ังกำหนดบทลงโทษทางวินัยใหชัดเจน 

   5) กำหนดใหม ีคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ (  Audit 
Committee) และหนวยตรวจสอบภายใน 

   1.2 ความซ่ือสัตยและจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน 
  การบริหารและการปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตยและมีจริยธรรมเปนสิ่งท่ีมีความสำคัญอยางยิ่ง 
ท้ังสองประการนี้ เปนสิ่งท่ีตองสนับสนุนสงเสริมใหเกิดข้ึนโดยการประชาสัมพันธ ฝกอบรมหรือกำหนดแรงจูงใจ 
และผูบริหารตองเปนตัวอยางของเจาหนาท่ีในหนวยงาน ท้ังนี้ ผูบริหารตองมีการสื่อสารใหเจาหนาท่ีทุกคนใน 
หนวยงานรับทราบ และตระหนักถึงคุณคาในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซ่ือสัตยและมีจริยธรรมเปนบรรทัดฐาน 
หรือขอตกลงรวมกันท่ีใหหนวยงานถือปฏิบัติ เพราะความซ่ือสัตยและจริยธรรมเปนปจจัยพ้ืนฐานสำคัญของ 
สภาพแวดลอม การควบคุมโดยผูบริหารควรดำเนินการ  ดังนี้ 
   1) กำหนดนโยบาย มาตรฐานการปฏิบัติงานใหชัดเจนและทำตัวใหเปนตัวอยางอยาง

สม่ำเสมอ ท้ัง โดยคำพูดและการกระทำ 
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   2) สื่อสารและแจงใหเจาหนาที่ทุกคนไดรับทราบ ตลอดจนเขาใจในหลักการของ
จริยธรรมดังกลาว 

   3) จัดทำขอกำหนดจริยธรรมเหรือแนวทางที่พึงปฏิบัติของหนวยงานไวใหชัดเจน
โดยรวมถึงกรณีตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับความขัดแยงทางผลประโยชนดวย 

   4) ลดวิธีการหรือโอกาสที่จะจูงใจใหเกิดการกระทำผิด ความซื่อสัตยและจริยธรรม
เปนปจจัยเบื ้องตนที ่สำคัญ ซึ ่งจะสงผลถึงการจัดโครงสรางของหนวยงาน การจัดการและการติดตาม
ประเมินผลองคประกอบของระบบควบคุมภายในอ่ืน ๆ ดวย 

  1.3 โครงสรางของหนวยงาน 
  โครงสรางของหนวยงานที่ไดรับการจัดไวเปนอยางดี จะเปนพื้นฐานสำคัญที่ทำใหผูบริหาร 
สามารถวางแผน สั่งการ และควบคุมการปฏิบัติงานไดถูกตอง รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยการจัดโครงสราง 
ของหนวยงานใหเหมาะสมกับลักษณะของกิจกรรมของหนวยงานนั้น ๆ เชน 

   1) การรวมศูนยอำนาจหรือกระจายศูนยอำนาจการตัดสินใจในระดับตาง ๆ หาก
กิจการเลือกใชการรวมศูนยอำนาจการตัดสินใจ คุณสมบัติเฉพาะตัวของผูไดรับอำนาจยอมมีความสำคัญ 
กรณีวิธีกระจายศูนยอำนาจการตัดสินใจ ระบบและขั้นตอนการทำงาน รวมถึงกระบวนการในการติดตาม
ผล ก็จะมีความสำคัญมากกวาคุณสมบัติของตัวบุคคล 

   2) การจัดโครงสรางของหนวยงานท่ีมีการผลิตโดยเครื่องจักร อาจใชโครงสรางและ
การควบคุม ท่ีเปนระเบียบแบบแผนแนนอน แตโครงสรางท่ีมีรูปแบบแนนอนอาจไมเหมาะสมกับกิจกรรมการ
บริการหรืองานท่ีเก่ียวกับการคนควาวิจัยทางวิชาการ เปนตน 

   3) การมอบอำนาจตองใหเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานและ
ตองชัดเจน 

  1.4 นโยบายการบริหารและการพัฒนาดานบุคลากร 
  ปจจัยสำคัญที่ชวยใหระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ คือ บุคลากรในหนวยงาน
นั้นเองที่เปนเครื่องจักรสำคัญ ดังนั้น การมีนโยบายและระบบการบริหารบุคลากรที่ชัดเจนและเหมาะสม       
จะชวยใหระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน  เชน 

   1) กำหนดหลักเกณฑที่ชัดเจนเกี่ยวกับการวาจาง การพัฒนา การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน การเลื่อนข้ัน เลื่อนตำแหนง รวมท้ังการจายคาตอบแทนและผลประโยชนอ่ืน 

   2) กำหนดคุณสมบัติและลักษณะงาน (Job Description) ของเจาหนาท่ีในแตละ
ตำแหนงใหชัดเจน เพ่ือใชเปนแนวทางสำหรับการปฏิบัติงาน  

   3) กำหนดมาตรการเก่ียวกับการประกันความซ่ือสัตยของพนักงาน 

4) มีระบบการฝกอบรมอยางตอเนื่อง และติดตามผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ
และสม่ำเสมอ 

   5) กำหนดแนวปฏิบัติกรณีท่ีมีการขัดแยงของผลประโยชน (Comflict of Interest) 
ตอหนวยงาน 
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1.5 การกำหนดอำนาจหนาท่ีความรับผิดชอบ 
  การกำหนดอำนาจหนาท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรในหนวยงาน เปนปจจัยสำคัญท่ีสงผล
ตอประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน ดังนั้น ผูบริหารควรกำหนดอำนาจหนาท่ีความรับผิดชอบของบุคลากร
แตละตำแหนงใหชัดเจน  ดังนี้ 

   1) กำหนดหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละตำแหนงใหชัดเจน โดยคำนึงถึงการ
กระจายอำนาจ และระบบการสอบยันความถูกตองระหวางกัน 

   2) กำหนดคูมือปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ 

   3) กำหนดระบบการติดตามประเมินผล ซ่ึงรวมถึงการจัดทำแผนงานและระบบการ
รายงาน ผลงานอยางสม่ำเสมอ 

  1.6 คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายใน 
  คณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายในเปนกลไกและเครื ่องมือชนิดหนึ่ง            
ในการชวย ตรวจสอบและสอบทานงานใหเปนไปตามแผนงานท่ีฝายบริหารวางไว คณะกรรมการตรวจสอบ
ที่มีความรู ความสามารถและมีความเปนอิสระในการท˚างานจะชวยสงเสริมและสนับสนุนสภาพแวดลอม       
การควบคุมภายใน หนวยงานใหดียิ่งข้ึน 

  สภาพแวดลอมการควบคุม เปนองคประกอบเกี ่ยวกับการสรางบรรยากาศในหนวยงาน 
เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานเกิดจิตสำนึกท่ีดีในการปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบใหบรรลุวัตถุประสงค ซ่ึงเปน
องคประกอบพ้ืนฐานท่ีจะไปเสริมองคประกอบการควบคุมอ่ืน ๆ ตอไป 

2. การประเมินความความเส่ียง 
 ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณท่ีไมพึงประสงคหรือการกระทำใด ๆ อันจะกอใหเกิดผลลัพธในดานลบ 
หรือเปนผลลัพธในดานลบหรือเปนผลลัพธท่ีไมตองการทำงานไมประสบความสำเร็จตามเปาหมายท่ีกำหนด 

 การประเมินความเสี่ยงเปนกระบวนการที่ดำเนินอยางตอเนื่องและเปนประจำ เพื่อระบุและวิเคราะห 
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน รวมถึงกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
ฝายบริหารควรคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกและภารกิจภายในทั้งหมดที่มีผลตอการ
บรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน โดยบางครั้งความเสี่ยงอาจเกิดจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหนวยงาน 
การควบคุมภายใน การท่ีหนวยงานตรวจไมพบขอผิดพลาด เปนตน 

 การประเมินความเสี่ยงประกอบดวย 4 หลักการ  ดังนี้ 
  1) หนวยงานระบุวัตถุประสงคการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงคขององคกรไวอยางชัดเจน และเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยงที่เกี ่ยวของ       
กับวัตถุประสงค 
  2) หนวยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคการควบคุมภายใน
อยางครอบคลุม ท้ังหนวยงานของรัฐและวิเคราะหความเสี่ยงเพ่ือกำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
   3) หนวยงานพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริตเพื่อประกอบการประเมินความเสี่ยงที่สงผล
ตอการบรรลุวัตถุประสงค 

4) หนวยงานระบุและประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอยางมีนัยสำคัญตอระบบ
การควบคุมภายใน   
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ตัวอยางเชน 
   1) ความเสี่ยงจากลักษณะงานหรือกิจกรรมของหนวยงาน ความเสี่ยงลักษณะนี้ เปน
ความเสี่ยงท่ีมีอยูโดยธรรมชาติในงานนั้น ๆ เอง เม่ือใดก็ตามท่ีตัดสินใจท่ีจะทำงานหรือกิจกรรม ก็ยอมจะมีวาม
เสี่ยงเกิดข้ึน เชน การจัดซ้ือ จัดจาง การกอสราง การสั่งซ้ือของทาง ออนไลน ก็มีความเสี่ยงในการถูกโกง สิ้นคา
ไมไดคุณภาพ เปนตน 
   2) ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน ความเสี่ยงจากการควบคุมภายใน เปนความ
เสี่ยงที่ระบบการควบคุมภายในของหนวยงานไมครอบคลุม และไมสามารถปองกันขอผิดพลาดจากการ
ดำเนินงานของหนวยงานได อาจเปนเพราะหนวยงานไมมีระบบการควบคุมภายในท่ีครอบคลุมเพียงพอท่ีจะ
ลดความเสี่ยงในการดำเนินงาน หรือหนวยงานนั้นไมมีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในท่ีไดจัดวางไว 
เปนตน 
   3) ความเสี่ยงจากการตรวจไมพบขอผิดพลาด ความเสี่ยงลักษณะนี้ เปนความ
เสี่ยงที่การตรวจสอบไมสามารถคนพบความผิดพลาดของรายการที่มีอยู เนื่องจากผูตรวจสอบไมสามารถ
ตรวจสอบทุกกิจกรรมในหนวยงานนี้ได และจำเปนตองใชระบบการตรวจสอบ โดยเลือกสุมตัวอยางหรือ
อาจเนื่องจากผูตรวจสอบไมมีความเปนอิสระเพียงพอหรือไมอยูในวิสัยท่ีจะเขาไปตรวจสอบได  

 สาเหตุของความเสี่ยงอาจเกิดจากปจจัยภายในและภายนอกหนวยงาน 
  - ปจจัยภายใน เชน นโยบายของผูบริหาร ความซ่ือสัตย จริยธรรม คุณภาพของบุคลากร การ

เปลี่ยนแปลงระบบงาน ความเชื่อถือไดของระบบสารสนเทศ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารและเจาหนาที่บอยครั้ง 

การควบคุมกำกับดูแลไมท่ัวถึง และการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับของหนวยงาน เปนตน 

  - ปจจัยภายนอก เชน กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ การเปลี่ยนแปลงทาง

เทคโนโลยีหรือ สภาพการแขงขัน สภาวะแวดลอมท้ังทางเศรษฐกิจและการเมือง เปนตน 

การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการท่ีใชในการระบุความเสี่ยง การวิเคราะหความเสี่ยง และ 
การกำหนดแนวทางการควบคุม เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยงในหนวยงานจะเปนการประเมินการปฏิบัติงานในภาพรวมของหนวยงาน 

เพ่ือใหทราบเหตุการณของความเสี่ยงและหาทางแกไขและควบคุมใหความเสี่ยงอยูในระดับท่ีเกิดความเสียหาย

นอยท่ีสุด 

 กระบวนการในการประเมินความเส่ียง 
 การประเมินความเสี่ยงและการควบคุมความเสี่ยงใหอยูในระดับที ่หนวยงานยอมรับได สามารถ
ดำเนินการเปน 4 ข้ันตอน  ดังนี้ 
 1. ศึกษาวัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน 
  วัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงาน จะตองสอดคลองกับภารกิจ (Mission) ของ
หนวยงานนั้น ๆ ซ่ึงโดยท่ัวไปวัตถุประสงคของหนวยงานจะแบงออกเปน 2 ระดับ  คือ 

  1.1 วัตถุประสงคในระดับหนวยงาน (Entity – Level objectives) เปนวัตถุประสงคของ
การดำเนินงานในภาพรวมของหนวยงาน โดยท่ัวไปจะระบุไวในแผนกลยุทธและแผนการปฏิบัติงานประจำป
ของหนวยงาน เชนเดียวกับภารกิจ (Mission) และกลยุทธในภาพรวมของหนวยงาน เชน ภารกิจหลักของ
หนวยงาน โครงสรางของหนวยงาน แนวโนมการดำาเนินงานของหนวยงานในอนาคต นโยบายบริหารงาน
หรือนโยบาย การเงินการคลัง เปนตน 
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  1.2 วัตถุประสงคในระดับกิจกรรม (Activity – Level Objectives) เปนวัตถุประสงคของ
การดำเนินงานที ่เฉพาะเจาะจงสำหรับแตละกิจกรรมที ่หนวยงานกำหนดเพื ่อใหบรรลุวัตถุประสงคของ
หนวยงาน ซ่ึงวัตถุประสงคของแตละกิจกรรมจะตองสนับสนุนและสอดคลองกับวัตถุประสงคในระดับหนวยงาน 
เชน ระบบ การประมวลขอมูลทางการเงินและบัญชี เปนตน 

 2. ระบุปจจัยเส่ียง 
 ปจจัยเสี่ยงของหนวยงานสามารถเกิดขึ้นไดทั้งจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ซึ่งปจจัยเหลานี้ 
จะสงผลกระทบถึงวัตถุประสงค เปาหมาย หรือผลการดำเนินงานในหนวยงาน เชน การเปลี่ยนตัวผูบริหารและ 
ผูปฏิบัติงานในตำแหนงที่สำคัญ ๆ บอยครั้งการเปลี่ยนแปลงกฎหมายใหม ๆ ของรัฐบาลที่เกี่ยวของกับการ 
ปฏิบัติงานของหนวยงาน เปนตน 
 เนื ่องจากปจจัยเสี ่ยงแตละชนิดมีผลกระทบตอการด˚าเนินงานและการบรรลุวัตถุประสงคของ 
หนวยงานไมเทากัน บางชนิดผลกระทบทันที บางชนิดมีผลกระทบในระยะยาว ดังนั้น ผูบริหารตองติดตาม 
พิจารณา และระบุปจจัยความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนใหครอบคลุมทุกประเด็นปญหาท่ีคาดวาจะเกิด จากการดำเนินงาน
ที่ไมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รายงานการเงินหรือขอมูลทางการเงินที่ไมนาเชื่อถือ และการปฏิบัติตาม 
กฎหมาย ระเบียบ มติคณะรัฐมนตรี ขอบังคับตาง ๆ ซ่ึงควรครอบคลุมถึง 

  1) ผลกระทบจากปจจัยทางดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง อุตสาหกรรมและสิ่งแวดลอมตอ
การดำเนินงานของหนวยงาน 

  2) ปจจัยความเสี่ยงท่ีไดระบุไวในการวางแผน และการประมาณการของหนวยงาน 

  3) ขอตรวจพบท่ีไดรับจากการตรวจสอบ การสอบทาน การติดตามและประเมินผล 

  4) ปจจัยอื่น ๆ ที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน เชน ปจจัยที่ทำให
การ ดำเนินงานในอดีตที่ผานมาไมบรรลุวัตถุประสงค คุณภาพของบุคลากร การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่
รับผิดชอบในการบริหารหรือปฏิบัติงาน การเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากเงื่อนไขตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ขอกำหนดตาง ๆ ท่ีมี ผลกระทบตอการดำเนินงานของหนวยงาน 

 3. การวิเคราะหและจัดระดับความเส่ียง 
 การวิเคราะหถึงผลกระทบของปจจัยเสี ่ยงที ่มีตอหนวยงาน ซึ ่งโดยปกติปจจัยเสี่ยงแตละปจจัย            
มีผลกระทบตอหนวยงานมากนอยไมเทากัน การวิเคราะหปจจัยเสี่ยงมีหลายวิธีแตกตางกัน ผูบริหารควรให 
ความสำคัญกับความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญและมีโอกาสเกิดขึ้นบอย ๆ จึงควรพิจารณาเลือกใชวิธีการหรือเทคนิค    
ที่ใชวิเคราะหใหเหมาะสมกับขนาดลักษณะการดำเนินงาน เพื่อใหสามารถประเมินระดับความสำคัญของความ
เสี่ยง ไดทั ้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ รวมทั้งผลเสียหายที่อาจเกิดจากความเสี่ยงนั้น โดยทั่วไปขั้นตอน       
การวิเคราะห ปจจัยเสี ่ยง เทคนิคการวิเคราะหความเสี ่ยงมีหลายวิธีโดยทั ่วไปจะวิเคราะหความเสี ่ยง            
โดยประเมินความถี่ที ่จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี ่ยง 
(Consequences) โดยการใหคะแนนดังนี้ 

  3.1 ประเมินระดับความสำคัญของปจจัยเสี่ยง คือ การนำปจจยัเสี่ยงแตละปจจัยมาพิจารณาถึง 
ความสำคัญวาหากเกิดข้ึนแลวมีผลกระทบตอหนวยงานมากนอยแคไหน โดยอาจวัดเปนระดับนอย ปานกลาง สูง 

  3.2 ประเมินความถี่ที่ปจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้น คือ การพิจารณาวาปจจัยเสี่ยงที่ไดเรียงลำดับ
ความสำคัญไวแลว มีโอกาสท่ีจะเกิดปจจัยเสี่ยงนั้น ในระดับนอยมาก ปานกลาง สูง 
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 การวิเคราะหโดยการประเมินความสำคัญและการประเมินความถี่ที่ปจจัยเสี่ยงจะเกิดขึ้น อาจใช 
ผสมผสานกัน เชน ปจจัยเสี่ยงบางอยางมีอัตราความถี่สูง เมื่อเกิดขึ้นแตละครั้งสูญเสียเงินนอย แตถาเกิด
บอย ๆ เขา โดยรวมอาจมีจำนวนเงินสูงก็จะทำใหเกิดความสำคัญได 

  3.3 เลือกใชเทคนิควิเคราะหความเสี่ยงท่ีเหมาะสม โยบางครั้งอาจไมจ˚าเปนตองวิเคราะหใน
รูปตัวเลข แตอาจวิเคราะหออกมาเปนระดับตาง ๆ เชน สำคัญมาก ปานกลาง หรือนอย เปนตน 

ตัวอยางเชน 

โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง 

โอกาสจะเกิดความเสี่ยง   ความถ่ีโดยเฉลี่ย    คะแนน 

สูงมาก     1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา  5 

สูง     1-6 เดือนตอครั้งแตไมเกิน 5 ครั้ง  4 

ปานกลาง    1 ปตอครั้ง    3 

นอย     2-3 ปตอครั้ง    2 

นอยมาก    5 ปตอครั้ง    1 

 การวัดผลกระทบ (Impact) เปนการพิจารณาถึงความรุนแรงของเหตุการณตาง ๆ ที่จะเกิดความ 
เสียหายหรือผลกระทบตอองคกร ซึ่งจะมีผลกระทบในเชิงปริมาณ(สามารถคิดเปนมูลคาความเสียหายได)     
และใน เชิงคุณภาพ เชน  

ผลกระทบของความเส่ียงตอองคกร 

ผลกระทบ    มูลคาความเสียหาย  คะแนน 

สูงมาก     > 10 ลานบาท   5 

สูง     >2.5 แสน - 10 ลานบาท 4 

ปานกลาง     >50,000 - 2.5 แสนบาท 3 

นอย     >10,000 - 50,000 บาท 2 

นอยมาก    ไมเกิน 10,000 บาท  1 

การวิเคราะหระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 
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 4. กำหนดวิธีการควบคุมความเส่ียง 
 เมื ่อหนวยงานสามารถวิเคราะหและจัดลำดับความเสี ่ยงแลว ฝายบริหารควรพิจารณาหาวิธี      
เพื่อปองกันความเสี่ยงนั้น ๆ โดยตองคำนึงถึงคาใชจายที่ตองใชวาคุมคากับประโยชนที่จะไดรับหรือไม       
ซ่ึงในการกำหนดแนวทางในการปองกันหรือลดความเสี่ยง 

 ผูบริหารควรพิจารณาวาความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนนั้นเปนความเสี่ยงในลักษณะใด  เชน 

   4.1 กรณีที่เปนความเสี่ยงเกี่ยวกับหนวยงานโดยรวม ซึ่งเปนความเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย
ภายนอกที่มิได อยูภายใตการควบคุมของผูบริหาร การปองกันหรือลดความเสี่ยงกระทำไดโดยการบริหาร   
ความเสี่ยง ซ่ึงมีกลยุทธดังนี้ 
   1) กำหนดโครงสรางพื ้นฐานของการบริหารความเสี ่ยงกำหนดผู ร ับผิดชอบ
กระบวนการบริหารความเสี่ยง และกำหนดความสัมพันธระหวางหนาที่การบริหารความเสี่ยงกับหนาที่การ
ประเมินความเสี่ยง การบริหาร ความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพจะเริ่มตนดวยการก˚าหนดวัตถุประสงค ซ่ึงสัมพันธ
กับกลยุทธและโอกาสที่จะเกิด ความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญและการวัดผลกระทบของความเสี่ยงเหลานั้นที ่อาจ
เกิดข้ึนตอหนวยงาน 
   2) ประเมินความเสี่ยงของหนวยงาน กำหนดกรอบแนวคิดซึ่งจะใชระบุความเสี่ยง
ทั้งหมดที่เปนไปได เพื่อใชเปนจุดเริ่มตนในการประเมินความเสี่ยงมองภาพรวมของความเสี่ยงที่มีความสำคัญ
ท่ีสุดกอนและจัดสรรทรัพยากรใหอยางเหมาะสม 

3) พัฒนากลยุทธการบริหารความเสี่ยง กลยุทธการบริหารความเสี่ยงที่จะประสบ
ความสำเร็จ ตองมีความเกี ่ยวเนื ่องหรือสอดคลองกับกลยุทธของหนวยงานโดยตรง กลยุทธการบริหาร        
ความเสี่ยง ตองไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมกับความเสี่ยงแตละประเภท เชน กลยุทธการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
การลดความเสี่ยง การกระจายความเสี่ยง และการถายโอนความเสี่ยง เปนตน 
   ๔) พัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารความเสี่ยง หนวยงานตองพัฒนา
เทคนิคการบริหาร ความเสี่ยงอยางสม่ำเสมอ เพื่อใชเปนแนวปฏิบัติของหนวยงาน โดยเฉพาะการบริหารความ
เสี่ยงในกิจกรรมท่ีมี ความเสี่ยงเฉพาะเรื่อง 
   5) การติดตามประเมินผลการะบวนการบริหารความเสี ่ยง เปนขั ้นตอนของ
หนวยงาน ตองอาศัยงานดานตรวจสอบภายใน โดยในขั้นตอนนี้รวมถึงการติดตามการปฏิบัติงานในหนาที่
อื ่น ๆ เชน การปฏิบัติตามกฎหมายหรือระเบียบ และการใหความสำคัญตอสภาพแวดลอมและความ
ปลอดภัย อยางไรก็ตามการบริหารความเสี่ยงที่สัมฤทธิ์ผล หมายถึง การเสาะแสวงหาความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้น การเชื่อมโยง การประเมินผลตอบแทนที่เพิ่มคาใหแกบุคลากรและหนวยงาน หนาที่การติดตาม
ประเมินผลจะมีความสัมพันธใกลชิดกับการประมเมนความเสี่ยงของหนวยงาน 
   6) การพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง มีความสำคัญอยางยิ่ง
ตอการประสบความสำเร็จของหนวยงานในที่สุด แหลงขอมูลที่สามารถนำมาใชในการปรับปรุงการบริหาร
ความเสี่ยงของ หนวยงาน การปรับปรุงตองรวมถึงระบบการจัดการภายในกระบวนการ ฯลฯ ในการ
ปรับปรุงพัฒนาการบริหารความเสี ่ยงนั ้น ระบบการวัดผลที ่เชื ่อถือไดจึงเปนสิ ่งจำเปน และจะทำให
หนวยงานสามารถทราบขนาดความเสี่ยง และผลกระทบท่ีหนวยงานจะสามารถรับไดหรือไมเพียงใด 

  4.2 กรณีเปนความเสี่ยงเก่ียวกับการควบคุมภายใน ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายใน
และอยูภายใตการควบคุมอยางเพียงพอและเหมาะสม 



~ ๑๐ ~ 

 

  เมื่อหนวยงานวิเคราะหและจัดลำดับความเสี่ยงแลว ตองพิจารณาหาวิธีเพื่อปองกันความ
เสี่ยงนั้น โดย ตองคำนึงถึงคาใชจายวาคุมกับประโยชนท่ีจะไดรับหรือไม การกำหนดวิธีการควบคุมเพ่ือจัดการ
ใหความเสี่ยงอยูในสภาพท่ีเปนผลดีกับหนวยงานนั้น จะมีลักษณะการจัดการได ๔ ลักษณะ คือ 

   ๑) การหลีกเลี่ยง (Avoiding) เปนการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่หนวยงานไมอาจยอมรับ
ความเสี่ยงนั้นได ซึ่งกระทบ ตอองคกร กิจกรรม หรือกระบวนการอยางสูง แตไมสามารถจัดการความเสี่ยงนั้นได 
จึงตองจัดการ ความเสี่ยงนั้น ดวยการหยุดดำเนินการ ลดเนื้องาน หรือลดกิจกรรมท่ีกำหนดไว 

๒) การแบงปน (Sharing) เปนการแบงปนหรือถายโอนความเสี่ยงใหหนวยงานอื่น 
ทั้งภายในและภายนอก องคกรชวยแบงความรับผิดชอบไป โดยเฉพาะความเสี่ยงที่ปองกันไดยาก ซึ่งองคกร
ไมสามารถแบกรับความเสี่ยงนั้นไดก็กระจายหรือถายโอนความเสี่ยง เชน ความเสี่ยงที่เกิดจากความไม
ชำนาญงานของบุคลากร ภายในหนวยงานก็จัดจางบุคคลภายนอกมาดำเนินการแทน เปนตน 

   ๓) การลด (Reducing) เปนการลดความเสี่ยงในกรณีท่ีหนวยงานเห็นวาความเสี่ยง
เหลานั้นเกิดจากปจจัยภายในหรือสาเหตุที่หนวยงานสามารถลดหรือความควบคุมไดโดยวิธีการควบคุม
ภายในหรือปรับปรุงระบบการทำงาน โดยออกแบบวิธีการทำงานใหม หากเปนความเสี่ยงที่เกิดจากปจจัย
ภายนอกก็อาจจะชวยลดผลกระทบหรือความรุนแรงของความเสี่ยงนั้น 

   ๔) การยอมรับ (Accepting) เปนความเสี่ยงท่ีหนวยงานสามารถยอมรับไดหรือเปน
ความเสี่ยงที่อยูใน ระดับ ความเสี่ยงต่ำหรือเปนความเสี่ยงที่มีตนทุนในการจัดการความเสี่ยงที่สูงมากจนไม
คุมคากับผลที่จะไดรับ หรือเปนความเสี่ยงที่อยูนอกเหนือการควบคุมขององคกร คือ มีสาเหตุจากปจจัย
ภายนอกที่ไมสามารถควบคุมได เชน นโยบายของรัฐบาล กฎหมาย เปนตน การจะใชวิธีการใดในการจัดการ
ความเสี่ยงดังกลาวขางตน ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมและความเหมาะสมของการดำเนินงานในหนวยงานนั้น ๆ 
ดวย ท้ังนี้ การจัดการความเสี่ยงจะตองคำนึงถึงเรื่องดังตอไปนี้ 

    1) ตองกำหนดวัตถุประสงคใหชัดเจนวาจะทำอะไร ณ จุดใด 

2) ตองปรับเปลี่ยนระบบการบริหารและระบบปฏิบัติงานในหนวยงาน 
หรือไม อยางไร ณ จุดใด 

    3) กระบวนการจัดการความเสี่ยงเปนอยางไร ตองด˚าเนินการใหเกิดความ
ชัดเจน และตองสื่อสารใหผูท่ีเก่ียวของในหนวยงานทราบดวย 

    4) ตองมีการรายงานผล เม่ือดำเนินการเสร็จสิ้นแลว หนวยงานจึงตองจัดให
มีการประเมินความเสี่ยงอยูเสมอ และสรางกลไกชวยบริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีสามารถยอมรับได หรือ
กำหนดมาตรการการควบคุมท่ีเหมาะสมตอไป 

3. กิจกรรมการควบคุม 
 กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบายและวิธีการตาง ๆ ท่ีฝายบริหารกำหนดใหบุคลากรของหนวยรบั

ตรวจปฏิบัติ เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยงและไดรับการสนองตอบโดยมีการปฏิบัติ 

 กิจกรรมการควบคุมเปนการปฏิบัติที่กำหนดไวในนโยบายและกระบวนการดำเนินงานเพื่อให มั่นใจ
วาการปฏิบัติตามคำสั่งของฝายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคกิจกรรม 
การการควบคุมควรไดรับการนำไปปฏิบัติทั่วทุกระดับของหนวยงาน ในกระบวนการปฏิบัติงานขั้นตอนการ
ดำเนินงานตาง ๆ รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใชในการดำเนินงาน ซ่ึงประกอบไปดวย 3 หลักการ ดังนี้ 



~ ๑๑ ~ 

 

  1) หนวยงานระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค
ใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

  2) หนวยงานระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปดานเทคโนโลยี เพื่อสนับสนุน
การบรรลุวัตถุประสงค 

  3) หนวยงานจัดใหมีกิจกรรมการควบคุม โดยกำหนดไวในนโยบาย ประกอบดวยผลสำเร็จท่ี
คาดหวังและข้ันตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือนำนโยบายไปสูการปฏิบัติจริง 

  ท้ังนี้ กิจกรรมการควบคุม เปนองคประกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายในท่ีหนวยงานตอง 
จัดใหมีข้ึนเพ่ือลดความเสี่ยงและทำใหเกิดความคุมคา ตลอดจนใหฝายบริหารเกิดความม่ันใจในประสิทธิผลของ 
ระบบการควบคุมภายในท่ีมีอยู 

 ประเภทการควบคุม กิจกรรมการควบคุมอาจแยกตามความจ˚าเปนและลักษณะของการ ควบคุม 
ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับความเหมาะสมในการดำเนินงานของหนวยงานนั้น ๆ  เชน 

  1)  การควบคุมในลักษณะการปองกันการผิดพลาดที ่อาจเก ิดข ึ ้นในทางปฏิบัต ิ  
(Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมที่ก˚าหนดขึ้น เพื่อปองกันมิใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาด
ตั้งแตแรก โดยเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยงยังไมเกิดขึ้น เชน การแบงแยกหนาที่ผูรับเงิน ผูจายเงิน
และผูบันทึกบัญชี การกำหนดวงเงินสำหรับผูมีอำนาจอนุมัติเงินในแตละระดับชั้น เปนตน 

  2) การควบคุมในลักษณะของการคนพบขอผิดพลาด (Detective Control) เปนการ 
ควบบคุมท่ีกำหนดข้ึน เพ่ือคนพบขอผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน เชน การทำงบกระทบยอดเงิน
ฝาก ธนาคาร การตรวจนับพัสดุประจำป การทบทวนการปฏิบัติงานของหนวยงานในภาพรวม เปนตน 

  3) การควบคุมในลักษณะการเสนอแนะ (Suggessive Control) เปนการควบคุมที่ 
กำหนดขึ ้น เพื ่อเสนอแนะปรับปรุงและพัฒนาระบบการดำเนินงานและระบบการควบคุมภายในให
เหมาะสมกับ สถานการณ 

  4)  อ่ืน ๆ ตามความจำเปนและเหมาะสมในการดำเนินงานของหนวยงาน 

 ตัวอยางกิจกรรมการควบคุมท่ีควรจัดใหมีข้ึนในข้ันตอนของการปฏิบัติงานตาง ๆ ไดแก 

  3.1 นโยบายและวิธีปฏิบัต ิ
  ผู บร ิหารทุกระดับมีบทบาทในการกำหนดนโยบาย แผนปฏิบัต ิงานแผนงบประมาณ          
แนว ทางการปฏิบัติงาน อำนาจในการอนุมัติ ฯลฯ ซึ่งสิ่งตาง ๆ เหลานี้ เปนปจจัยที่กอใหเกิดการควบคุม      
เพ่ือปองกัน ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนและควรระบุผลลัพธและตัวชี้วัดท่ีคาดหมายไวอยางชัดเจน เพ่ือสามารถใช
ในการติดตามประเมินผลตอไป 

  3.2 การกระจายอำนาจความรับผิดชอบและการแบงแยกหนาท่ี 
  ผูบริหารจัดใหมีการกระจายอำนาจและแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบระหวางหนวยงาน
ตางๆ หรือบุคคลใหชัดเจน เพื่อใหเกิดความคลองตัวและชัดเจนในการปฏิบัติงาน สามารถสอบยันกันได เชน 
อำนาจใน การอนุมัติ การกำหนดขอบเขตของงานเพราะเมื่อผูบริหารไดกระจายอำนาจไปแลวก็จำตองสราง
วิธีการควบคุม เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปตามนโยบายและวัตถุประสงคท่ีวางไว 
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3.3 การสอบยันและการกระทบยอด 
  ผูบริหารในแตละระดับ ควรจัดใหมีการสอบยันการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในระดับตาง ๆ 
เพื่อใหทราบปญหาในการปฏิบัติงาน และหาแนวทางในการแกไขซึ่งในแตละระดับอาจกำหนดวิธีการสอบยัน
และกระทบยอดไดหลายวิธี  ดังนี้ 
   1) ผูบริหารระดับสูงอาจสอบยันการปฏิบัติงาน โดยการวิเคราะหเปรียบเทียบ
เปาหมาย แผน และผลการดำเนินงาน ในภาพรวมกับขอมูลในอดีตที่ผานมาเพื่อใหสามารถทราบปญหา
และหาแนวทางการแกไขและเตรียมรับสถานการณในอนาคตตอไป 

   2) ผูบริหารระดับกลางอาจสอบยันและกระทบยอดการปฏิบัติงานเฉพาะดาน 
จากรายงานผลการปฏิบัติงานจริงกับเปาหมายที่กำหนด รวมทั้งการปฏิบัติตามกฎหรือระเบียบที่วางไว 
โดยอาจทำการสอบยันและหรือกระทบยอดบอยครั้งตามลักษณะงานและความเสี่ยงท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน 

  3.4 การควบคุมระบบสารสนเทศและการประมวลผล 
  การจัดใหมีกระบวนการประมวลผลขอมูลอยางเปนระบบ ซึ่งจะทำใหผูบริหารไดขอมูล
ขาวสาร ท่ีถูกตองสมบูรณ ทันเวลา และเชื่อถือได สามารถนำไปใชในการตัดสินใจในการบริหารงานไดทัน
ตอเหตุการณ และมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้  การจัดใหมีระบบการควบคุมระบบสารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพ จะเปนการปองกันการเขาถึงขอมูลและปองกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นในการนำขอมูล
ไปใชในทางท่ีไมสมควร 

  3.5 การควบคุมทรัพยสินท่ีมีตัวตนและเอกสารหลักฐาน 
  ทรัพยสินที่มีตัวตนและเอกสารหลักฐาน เชน เครื่องใชสำนักงาน วัสดุ อุปกรณ ครุภัณฑ     
เงินสด และเอกสารสิทธิตาง ๆ ฯลฯ ควรจัดใหมีการควบคุม เชน การกำหนดสถานที่เก็บรักษา การเขาถึง
ทรัพยสินนั้น ๆ และการจัดใหทำทะเบียนคุมและการตรวจนับอยางเปนระบบ เปนตน 

  3.6 กำหนดดัชนีวัดผลการดำเนินงาน 
  ดัชนีวัดผลการดำเนินงาน เปนเครื่องมือชนิดหนึ่งที่ผูบริหารสามารถใชในการติดตามผลการ 
ปฏิบัติ เพ่ือใหทราบวาการปฏิบัติงานบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพเพียงใด 
  นอกจากตัวอยางกิจกรรมการควบคุมที่กลาวแลวขางตน ยังมีกิจกรรมการควบคุมดานการ 
บริหารและการปฏิบัติงานอีกหลายกิจกรรม ซึ่งผู บริหารตองเขาใจถึงลักษณะงาน ความสัมพันธระหวาง    
ความเสี่ยงและการควบคุม และตองคำนึงวากิจกรรมการควบคุมท่ีจัดใหมีข้ึนนั้น สามารถครอบคลุมความเสี่ยง
ท่ีอาจกอใหเกิดความผิดพลาดเสียหายไดหรือไม และคุมคากับคาใชจายท่ีตองเสียไปเพียงใด 
  กิจกรรมการควบคุม ตองทำอยางสม่ำเสมอตลอดไป โดยเฉพาะอยางยิ่งตองสอดคลองกับ 

นโยบายและสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป เพื่อใหมั่นใจวาระบบการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปอยาง 

เหมาะสมและเพียงพอ การจะใชการควบคุมลักษณะใดลักษณะหนึ่งหรือหลายลักษณะรวมกัน ขึ้นอยูกับ

ดุลพินิจ ในการพิจารณาความเหมาะสมและความซับซอนของงานในแตละหนวยงานนั้น ๆ 

4. สารสนเทศและการส่ือสาร 
 สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลขาวสารท่ีใชในการบริหาร ซ่ึงเปนขอมูลเก่ียวกับการเงินและไมใช การเงิน
รวมท้ังขอมูลขาวสารอ่ืน ๆ ท้ังจากแหลงภายในและภายนอก 
 การสื่อสาร หมายถึง การรับและสงขาวสารระหวางกัน เพื่อใหเกิดความเขาใจอันดีระหวางบุคคลที่มี
หนาที่ความรับผิดชอบในงานที่สัมพันธกัน การสื่อสารจะเกิดไดทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ระบบ การ
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สื่อสารที่ดีและมีประสิทธิภาพควรเปนการสื่อสารแบบสองทาง และติดตอระหวางหนวยงานอยางทั ่วถึง
ครบถวน 
 สารสนเทศเปนสิ่งจำเปนสำหรับหนวยงานของรัฐท่ีจะชวยใหมีการดำเนินการตามการควบคุมภายในท่ี
กำหนด เพ่ือสนับสนุนใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน การสื่อสารเกิดข้ึนไดท้ังจากภายในและภายนอก 
และเปนชองทางเพ่ือใหทราบถึงสารสนเทศท่ีสำคัญในการควบคุมการดำเนินงานของหนวยงาน การสื่อสารจะ
ชวยใหบุคลากรในหนวยงานมีความเขาใจถึงความรับผิดชอบและความสำคัญของการควบคุมภายในท่ี มีตอการ
บรรลุวัตถุประสงค โดยสารสนเทศและการสื่อสารประกอบดวย 3 หลักการ ดังนี้ 

  1) หนวยงานจัดทำหรือจัดหาและใชสารสนเทศท่ีเก่ียวของและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนใหมี
การปฏิบัติตามการควบคุมภายในท่ีกำหนด 

  2) หนวยงานมีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงคและความ
รับผิดชอบที่มีตอการควบคุมภายในซึ่งมีความจำเปนในการสนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามการควบคุม
ภายในท่ีกำหนด 

  3) หนวยงานมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเก่ียวกับเรื่องท่ีมีผลกระทบตอการปฏิบัติตาม
การควบคุมภายในท่ีกำหนด 

  อยางไรก็ตาม หนวยงานควรจัดใหมีระบบสารสนเทศที่สามารถสนองความตองการของผูใช 
ขอมูลอยางเพียงพอและเหมาะสมทันตอการปฏิบัติงาน ตลอดจนการติดตอสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ ขาวสารท่ี 
ถูกตอง เชื่อถือไดทันเหตุการณและสะดวกในการเขาถึงและปลอดภัย รวมทั้งมีการจัดลำดับความสำคัญและมี 
ระบบการสื่อสารที่ดีจะสงผลถึงการบริหารงานของผูบริหาร โดยเฉพาะขาวสารที่เปนสัญญาณบอกเหตุ อันจะ
ทำใหผูบริหารสามารถแกไขปญหาไดทันกาลและบริหารงานใหบรรลุวัตถุประสงคของหนวยงาน 

  การสื่อสารจึงเปนเรื่องสำคัญที่ผูบริหารตองจัดใหมีขึ้นและควรเปนระบบการสื่อสารสองทาง 
การสื่อสารภายในหนวยงานท่ีชัดเจน ไมวาจะเปนทางการหรือไมก็ตามจะเปนผลดีตอการปฏิบัติงานใหสามารถ 
บรรลุเปาหมายท่ีวางไว ซ่ึงปจจัยสำคัญท่ีทำใหการสื่อสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลคือ 

  1. เจาหนาที่ทุกคน ตองไดรับขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของตนอยาง
ชัดเจน และทันการ ทั้งจากภายในหรือภายนอกหนวยงาน รวมทั้งขอมูลขาวสารที่มีผลตอความเสี่ยงที่อาจ
เกิดกับ หนวยงาน เชน นโยบายของรัฐบาล การเปลี่ยนแปลงดานกฎหมายใหม ๆ เปนตน 

  2. การกำหนดภาระหนาท่ีและความรับผิดชอบในแตละตำแหนงงานตองชัดเจน เจาหนาท่ี
ทุกคนตองเขาใจถึงบทบาทท่ีเก่ียวของกับงานของตนและของผูอ่ืน รวมท้ังใหความรวมมือในการปฏิบัติตาม
ระบบ ควบคุมท่ีกำหนดไว 

  3. การจัดใหมีชองทางการสื่อสารขอมูลท่ีดีระหวางผูบริหารและผูปฏิบัติงานทำใหสามารถทำ
ความเขาใจและประสานงานกันไดเปนอยางดี 

 ในทำนองเดียวกัน ควรใหความสำคัญกับการสื่อสารภายนอกหนวยงานซ่ึงจะมีผลกระทบตอ การ
บริหารงานของหนวยงานดวย ดังนั้น ประเด็นสำคัญท่ีควรดำเนินการ คือ 
  ก. กำหนดชองทางการสื่อสารกับบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของใหงายข้ึน 
  ข. เจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับหนวยงานภายนอก ตองเรียนรูวัฒนธรรมของหนวยงานท่ีเก่ียวของดวย 
   ค. ผูบริหารควรใหความสนใจในขอสังเกตหรือขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายนอก 
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  ง. การติดตอสื่อสารกับบุคคลภายนอก ตองมีขอมูลขาวสารท่ีเพียงพอและสัมพันธกัน ในอันท่ี
จะทำใหเกิดความเขาใจอันดีตอกันและเขาใจถึงสภาพความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน 

  สำหรับการควบคุมภายในของระบบสารสนเทศ โดยทั่วไปมักจะเกี่ยวของกับการควบคุมการ นำเขาสู
ระบบ การแบงแยกงาน การสอบทานความถูกตองในการประมวลผล การควบคุมการรับสงขอมูล ระหวาง
ระบบงาน และการควบคุมทางดานผลผลิต เปนตน 

5. กิจกรรมการติดตามผล 
 การติดตามผล หมายถึง การสอดสองดูแลกิจกรรมท่ีอยูระหวางการดำเนินงานเพ่ือใหเกิดความ ม่ันใจ
วา การดำเนินงานเปนไปตามระบบการควบคุมภายในท่ีกำหนด 
 กิจกรรมการติดตามผลเปนการประเมินผลระหวางการปฏิบัติงาน การประเมินผลเปนรายครั้ง หรือ
เปนการประเมินผลท้ังสองวิธีรวมกัน เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามหลักการในแตละองคประกอบ
ของการควบคุมภายในท้ัง 5 องคประกอบ กรณีท่ีผลการประเมินการควบคุมภายในจะกอใหเกิดความเสียหาย
ตอหนวยงานใหรายงานตอฝายบริหารและผูกำกับดูแลอยางทันเวลา กิจกรรมการติดตามผล ประกอบดวย 2 
หลักการ ดังนี้ 

 1) หนวยงานระบุ พัฒนาและดำเนินการประเมินผลระหวางการปฏิบัติงาน และหรือการประเมินผล
เปนรายครั้งตามท่ีกำหนด เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาไดมีการปฏิบัติตามองคประกอบของการควบคุมภายใน 

 2) หนวยงานประเมินผลและสื่อสารขอบกพรองหรือจุดออนของการควบคุมภายในอยางทันเวลาตอ
ฝายบริหารและผูกำกับดูแล เพ่ือใหผูรับผิดชอบสามารถสั่งการแกไขไดอยางเหมาะสม 

 สำหรับความถี่ในการติดตามผลจะมีมากนอยเพียงใด ขึ้นกับผลการประเมินความเสี่ยงในเบื้องตนและ
ผลท่ีไดจากการติดตามผลการดำเนินงานของหนวยงานเอง 

 การติดตามจะไดผลดี ควรมีการปฏิบัติดังนี้ 

 5.1 มีการสอบทานและรายงานผลเก่ียวกับประสิทธิผลของแตละองคประกอบของการควบคุม ภายใน 
ในทุก ๆ ดานอยางสม่ำเสมอ ซึ่งเปนการรายงานจากภายในและจากบุคคลภายนอก เชน ผูตรวจสอบ ผูตรวจ
ราชการ ผูมาติดตอ โดยเปรียบเทียบกับขอมูลท่ีปฏิบัติงานจริง 

 5.2 จำแนกเร ื ่องที ่จะติดตามผล  ซึ ่งจะเปนประโยชนต อการควบคุมภายในเฉพาะจุด เชน 
ประสิทธิภาพภายในหนวยงาน ระบบงาน การบรรลุตามวัตถุประสงค  การบริหารงานบุคคล เปนตน ซึ่งการ 
ติดตามผลควรพิจารณาขอบเขตและความถี่ของการติดตามผลดวย เพื่อใหมั่นใจถึงประสิทธิภาพของระบบการ 
ควบคุมภายในในเรื่องนั้น ๆ วาสามารถรายงานและปองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได โดยเครื่องมือการ 
ประเมินผล รวมถึงการตรวจเช็คการตอบแบบสอบถามและการวิเคราะหเชิงปริมาณ นอกจากนี้ ตัวชี้วัดและ
การ เปรียบเทียบกับผลงานของหนวยงานอื่น หรือมาตรฐานที่ยอมรับกันโดยทั่วไป ก็เปนเครื่องมือชวยในการ 
ประเมินผลไดเชนกัน 

 5.3 รายงานผลตามขอเท็จจริงอยางเปนอิสระ ไมปดบังสิ่งผิดปกติ 

 5.4 สั่งการใหมีการแกไขและติดตามผลอยูเสมอ  

 สำหรับการกำหนดรูปแบบการติดตามประเมินผล ควรมีอยูในทุกข้ันตอนของการปฏิบัติงาน และควรทำ
อยางตอเนื่อง ทั้งนี้ รวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการกำหนดกฎหมาย ระเบียบ การบริหารงานและที่ปรึกษา  
ตาง ๆ โดยมีวิธีการ เชน การเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน การตรวจสอบ การกระทบยอด ฯลฯ สำหรับ       



~ ๑๕ ~ 

 

บางโครงการอาจกำหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลโดยเฉพาะ แยกตางหากจากที่ไดกำหนดการติดตาม
ประเมินผลโดยปกติ การติดตามประเมินผลโครงการทีเ่ปนกรณีเฉพาะ อาจใชแบบประเมินตนเอง การออกแบบ 
ควบคุมโดยเฉพาะ การทดสอบ หรืออาจจางผูเชี่ยวชาญหรือผูตรวจสอบภายนอกมาดำเนินการได 

 การติดตามประเมินผลจะมีประสิทธิภาพมากขึ้น หากมีการสื่อสารกับบุคลากรที่รับผิดชอบ งานนั้น ๆ 
ในหนวยงานและกรณีมีเรื่องท่ีสำคัญควรรายงานตอผูบังคับบัญชาระดับสูงดวย นอกจากนี้การ ติดตามและเมิน
ผลในระบบการควบคุมภายในควรหมายถึงการประเมินผลนโยบาย กฎ ระเบียบ ระบบงานตาง ๆ ของ
หนวยงานดวยเพ่ือใหม่ันใจวา 
 1) ไดมีการกำหนดกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานที่ เหมาะสมและถูกตองและเปนผลดีตอ
การบริหารงานของหนวยงาน 
 2) ไดมีการตรวจสอบและติดตามผล รวมทั ้งรายงานของผู ตรวจสอบที่ไดสอบทานงาน และตั้ง 
ขอสังเกตไวตอผูบริหารของหนวยงาน ขอสังเกตเหลานั้น ไดมีการแกไขปฏิบัติตามใน ระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
 3)  การดำเนินงานตาง ๆ สามารถบรรลุวัตถุประสงคท่ีหนวยงานตั้งไว 
 4) การจัดทำรายงานทางการเงินเปนไปอยางถูกตองเชื่อถือได  

 เมื ่อไดติดตามและประเมินผลแลว ผูประเมินผลจะตองจัดทำรายงานเสนอผูบริหารที่รับผิดชอบ     
โดยการจัดทำรายงานแสดงผลความคาดเคลื่อนของการดำเนินงานเปนระยะ ๆ โดยควรจัดทำคำชี้แจงหรือ
อธิบายใหทราบวาความแตกตางระหวางผลการดำเนินงานจริงกับตัวเลขตามประมาณการเกิดข้ึน เพราะเหตุใด 
และผูใดจะตองรับผิดชอบกับการที ่เกิดผลตางนั้น และหาวิธีการแกไขที่เหมาะสมตอไป การติดตามและ
ประเมินผลอยางตอเนื่องและเปนประจำและมีการสั่งการใหแกไข ขอผิดพลาดอยูเสมอ เปนหัวใจสำคัญของการ
ควบคุมทางการบริหาร การติดตามและประเมินผล ไมควรจัดทำเฉพาะกับระบบ หรือมาตรการควบคุมภายใน
เทานั้น แตควรจัดใหการติดตามและประเมินผลกับการปฏิบัติงาน ดานอ่ืน ๆ ทุกดาน จากผูรับผิดชอบโดยตรง
และอยางอิสระ หรือโดยผูที่ไมมีสวนเกี่ยวของกับการกำหนดมาตรการหรือออกแบบระบบควบคุมภายใน  
เพื ่อใหสามารถแสดงความเห็นไดอยางเปนอิสระ เชน จากการตรวจสอบภายใน อันเปนเครื ่องมือของ          
ฝายบริหารในการประเมินผลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ ๑๖ ~ 

 

สวนที่ ๒ 

คณะกรรมการตดิตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 

  พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา ๗๙ กำหนดใหหนวยงานของ
รัฐจัดใหมีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยใหถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑที่กระทรวงการคลังกำหนด ประกอบกับหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค 0409.3/ว 
105 ลงวันที่ 5 ตุลาคม 2561 เรื่อง หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการ
ควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยกำหนดใหหนวยงานของรัฐถือปฏิบัติตามมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานภาครัฐ และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหนวยงานของรัฐ ขอ ๕ กำหนดใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีคณะกรรมการคณะหนึ่ง จัดใหมีการควบคุม
ภายในเปนไปตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 เทศบาลตำบล       
ชากบก จึงไดแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของเทศบาลตำบลชากบกข้ึน ประกอบดวย 

  ๑. นางสาวมุกดา  แกวสองแสง ปลัดเทศบาล   ประธานกรรมการ 

  ๒. นางสาวสิรินทิพ  คุณากรสกุล ผูอำนวยการกองสวัสดิการสังคม กรรมการ 

  ๓. นายภูมิพัฒน  ปลื้มเกษร ผูอำนวยการกองชาง  กรรมการ 

       ๔. นางสาวภรภัค  สมุทคีรี ผูอำนวยการกองคลัง  กรรมการ 

  ๕. นางสาวเจนนรี  กลอมแกว หัวหนาสำนักปลัด  กรรมการ 

  6. เรือตรีสวรรค  แสนเพียร หัวหนาฝายบริหารงานสาธารณสุข กรรมการ 
      รักษาราชการแทน ผูอำนวยการกองสาธารณสุขฯ  

  7. จ.ส.ต.ภรภัทร  เสถียรเขต นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ  กรรมการ 
      รักษาการในตำแหนง หัวหนาฝายบริหารการศึกษา  
      รักษาราชการแทน ผูอำนวยการกองการศึกษา  

  8.นางมณีพรรณ  มากศิริ  หัวหนาฝายบริหารงานคลัง กรรมการ  

  9. นายวิสิทธิ์  เพชรรัตนตรัย หัวหนาฝายโยธา   กรรมการ 

  10. นายธนกฤษ  ศิรปิรุ  หัวหนาฝายอำนวยการ  กรรมการ 

  11. นางสาวอัจฉราวรรณ  เกษทอง นิติกรชำนาญการ   กรรมการ/เลขานุการ 

  โดยใหคณะกรรมการฯ มีอำนาจหนาท่ี  ดังนี้ 

   1. อำนวยการในการประเมินผลการควบคุมภายใน 
   2. กำหนดแนวทางการประเมินผลการควบคุมภายในในภาพรวมของหนวยงานรัฐ 

  3. รวบรวม พิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการประเมินการประเมินควบคุมภายใน          
ในภาพรวมของหนวยงานของรัฐ 

  4. ประสานการประเมินผลการควบคุมภายในกับหนวยงานในสังกัดท่ีเก่ียวของ 
  5. จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหนวยงานของรัฐ 
  6. ดำเนินการอ่ืนใดตามท่ีนายกเทศมนตรีตำบลชากบกมอบหมาย 

 



~ ๑๗ ~ 

 

สวนที่ ๓ 

แนวทางการวางระบบการควบคุมภายใน 

 ๑. ประชุมผูแทนหนวยงานยอย (สำนักปลัด /กอง) / คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการ
ควบคุมภายใน ประกอบดวย หัวหนาหนวยงาน และผูปฏิบัติงานของสำนักปลัด และแตละกอง เพื่อ
ทบทวนและเปนแกนหลักในการกำหนดระบบการควบคุมภายใน และจัดทำรายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน  

 ๒. หนวยงานยอย (สำนักปลัด /กอง) ดำเนินการจัดวางระบบควบคุมภายใน และติดตามผลการ
ควบคุมภายใน โดยมีรายละเอียดแบบรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายในระดับหนวยงานยอย 
ตามมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานภาครัฐ และขอ 6 ของ
หลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ  

ข้ันตอนการกำหนดและออกแบบระบบการควบคุมภายใน 

 ๑. การกำหนดวัตถุประสงคในการดำเนินงาน โดยหนวยงานตองกำหนดวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายท้ังในระยะสั้นและระยะยาว ซ่ึงการกำหนดวัตถุประสงคของหนวยงาน มีข้ันตอนดังนี้ 

  ๑.๑ กำหนดภารกิจของหนวยงาน 

  ๑.๒ กำหนดวัตถุประสงคในระดับหนวยงานใหสอดคลองกับภารกิจของเทศบาลตำบลชากบก 

  ๑.๓ กำหนดกิจกรรมท่ีทำใหบรรลุวัตถุประสงคในระดับหนวยงาน 

  ๑.๔ กำหนดวัตถุประสงคในระดับกิจกรรม หนวยงานควรระบุดวยวา วัตถุประสงคท่ีกำหนด 
เปนวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานการดำเนินงาน (O) การรายงานขอมูลรวมท้ังรายงานการเงิน (R) 
และ/หรือการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและมติคณะรัฐมนตรี (C) 

 ๒. หาความเสี่ยงท่ีมีนัยสำคัญท่ีทำใหการดำเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค 

 ๓. พิจารณาการควบคุมท่ีมีอยูวาสามารถปองกันหรือลดความเสี่ยงไดในระดับใด 

 ๔. ระบุกิจกรรมการควบคุมใหม เพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงท่ีเหลือใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

 ๕. พิจารณาตนทุนท่ีตองใชกับประโยชนท่ีจะไดรับ 

 ๖. จัดทำแผนในการนำกิจกรรมการควบคุมมาใช 

 ๗. นำกิจกรรมการควบคุมไปปฏิบัติและติดตามผล 

 

 

 

 

 

 

 



~ ๑๘ ~ 

 

แบบรายงานการจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน (ขอ 6) 
การจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ประกอบดวย 
 ๑. กระดาษทำการประเมินความเสี่ยง 
 ๒. แบบรายงานการจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ระดับหนวยงานยอย (สำนัก/
กอง)  คือ 
  ๒.๑ รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๔) 
  ๒.๒ รายงานประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๕) 
 ๓. แบบรายงานการจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ระดับหนวยงานของรัฐ 
(เทศบาลตำบลชากบก)  คือ 
  ๓.๑ หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๑) 
  ๓.๒ รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 
  ๓.๓ รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 
  ๓.๔ รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน (แบบ ปค. 6) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



~ ๑๙ ~ 

 

การจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ระดบัหนวยงานยอย (สำนัก/กอง) 

 ๑. กระดาษทำการประเมินระดับความเส่ียง เปนการวิเคราะหกระบวนการ/กิจกรรม ของการทำงาน
ท้ังหมดของ สำนัก/กอง สังกัดเทศบาลตำบลชากบก โดยใหวิเคราะหระดับความเสี่ยง (โอกาสท่ีจะเกิดความ
เสี่ยงและผลกระทบจากความเสี่ยง) และระบุระยะเวลาท่ีจะจัดการความเสี่ยง  

 ทั้งนี้ กระบวนการ/กิจกรรม ที่มีระดับความเสี่ยงสูง - สูงมาก จะตองนำมาควบคุมความเสี่ยงกอน
เปนอันดับแรก และจัดทำแผนในการควบคุมความเสี่ยงใหครบทุกกระบวนการ / กิจกรรม ในปตอไป ซ่ึงอาจ
มีการทบทวนกระดาษทำการประเมินระดับความเสี่ยง หากมีกระบวนการ / กิจกรรม เกิดขึ้นใหมหรือ
เพิ่มเติม เพื่อที่จะนำมาปรับปรุงแผนการดำเนินการในหนวยงานใหครอบคลุมทุกภารกิจการดำเนินการ       
ในปจจุบัน ซ่ึงประกอบดวย 
  ๑. ชื่อแบบรายงาน กระดาษทำการประเมินระดับความเสี่ยง 
  ๒. ชื่อหนวยงานยอย 
  3. ชอง (๑) ลำดับ 
  - ระบุลำดับของกระบวนการ / กิจกรรม (ซ่ึงเปนการเรียงลำดับกระบวนการ / กิจกรรม จาก 
ความเสี่ยง สูงมากไปถึงความเสี่ยงต่ำ โดยดูไดจากชอง (๔)) 
  4. ชอง (๒) กระบวนการปฏิบัติงานและวัตถุประสงคดำเนินการ 
  - ระบุวัตถุประสงคของกิจกรรมหรือดานของงานที่กำลังประเมิน ถาเปนกระบวนการ 
ปฏิบัติงานหรือโครงการ ใหระบุขั้นตอนที่สำคัญของกระบวนการปฏิบัติงานหรือโครงการนั้น รวมทั้ง
วัตถุประสงคของแตละข้ันตอน  
  ท้ังนี้ แตละกิจกรรม / ดานของงาน / ข้ันตอนการปฏิบัติงานอาจมีไดหลายวัตถุประสงค 
  5. ชอง (๓) การวิเคราะหความเส่ียง 
  - โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง เปนการประเมินคะแนนของกระบวนการ / กิจกรรม ที่อาจจะ
เกิดความเสี่ยงตอการดำเนินงานของกระบวนการ / กิจกรรม (คะแนน ๑ = ต่ำมาก, ๒ = ต่ำ, ๓ = ปานกลาง, 
๔ = สูง, ๕ = สูงมาก) 
  - ผลกระทบจากความเสี่ยง เปนการประเมินคะแนนของกระบวนการ / กิจกรรม ที่อาจจะ
เกิดผลกระทบตอกระบวนการ / กิจกรรม (คะแนน ๑ = ต่ำมาก, ๒ = ต่ำ, ๓ = ปานกลาง, ๔ = สูง, ๕ = สูง
มาก) 
   6. ชอง (๔) ระดับความเส่ียง (โอกาส x ผลกระทบ) 

- โอกาสของความเสี่ยง X ผลกระทบของความเสี่ยง โดย ระดับ ๑ - ๒ มีความเสี่ยงต่ำ, ระดับ 
๓ - ๖ มีความเสี่ยงปานกลาง, ระดับ ๗ - ๑๒ มีความเสี่ยงสูง, ระดับ ๑๓ - ๒๕ มีความเสี่ยงสูงมาก 
  7. ชอง (๕) ระยะเวลาการจัดการความเส่ียง 
  - การระบุระยะเวลาการปรับปรุง หรือปงบประมาณ ที่จะเริ่มดำเนินการจัดทำการควบคุม 
ความเสี่ยง (ระบุ เดือน / ป) ซึ่งจะเปนการกำหนดแผนการจัดวางระบบควบคุมภายใน ของแตละหนวยงานท่ี
จะจัดวางใหครบถวนทุกกิจกรรม 
 

 

 

 



~ ๒๐ ~ 

 

กระดาษทำการประเมินระดับความเส่ียง 

สำนัก/กอง……………………………………………….. 

ลำดับ 
(๑) 

กระบวนการปฏิบัติงาน 
และวัตถุประสงค

ดำเนินการ 
(๒) 

การวิเคราะหความเส่ียง 
(๓) 

ระดับความ
เส่ียง 

(โอกาส x 
ผลกระทบ) 

(๔) 

ระยะเวลาการ
จัดการ 

ความเส่ียง 
(๕) โอกาสท่ีจะเกิด 

ความเส่ียง 
ผลกระทบจาก 

ความเส่ียง 
      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

  

หมายเหตุ :  ระดับความเสี่ยง หมายถึง การวัดระดับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น = โอกาสของความเสี่ยงที่เกิดข้ึน 
X ผลกระทบของความเสี่ยง โดย ระดับ ๑ - ๒ มีความเสี่ยงต่ำ, ระดับ ๓ -๖  มีความเสี่ยงปานกลาง, ระดับ ๗ - 
๑๒ มีความเสี่ยงสูง, ระดับ ๑๓ - ๒๕ มีความเสี่ยงสูงมาก  

ระยะเวลาการจัดการความเสี่ยง หมายถึง เวลาท่ีคาดวาจะเริ่มดำเนินการควบคุมความเสี่ยง 

 

 

ขอมูล ณ วันท่ี  เดือน    พ.ศ.    



~ ๒๑ ~ 

 

แบบ ปค. 4 
 

..............................(1) .............................. 
รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาดำเนินงานสิน้สุด ......................... (2)......................... 
 

(3) 
องคประกอบของการควบคุมภายใน 

(4) 
ผลการประเมิน/ขอสรุป 

1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

2. การประเมินความเสี่ยง 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

3. กิจกรรมการควบคุม 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

5. กิจกรรมการติดตามผล 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
 

ผลการประเมินโดยรวม (5) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 
 

ลายมือชื่อ......................(6)...................... 
ตำแหนง.........................(7)...................... 
วันที่......(8)...... เดือน ......... พ.ศ. ............ 



~ ๒๒ ~ 

 

คำอธิบายแบบรายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 

 (1) ระบุชื่อหนวยงานยอยท่ีประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในระดับหนวยงานยอย 

 (2) ระบุวันเดือนปสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปท่ีประเมินผลการควบคุมภายใน 

 (3) ระบุองคประกอบของการควบคุมภายใน 5 องคประกอบ 

 (4) ระบุผลการประเมิน/ขอสรุปของแตละองคประกอบของการควบคุมภายในพรอมความเสี่ยงท่ียังมี
อยู / จุดออน 

 (5) สรุปผลการประเมินโดยรวมขององคประกอบของการควบคุมภายในท้ัง 5 องคประกอบ 

 (6) ลงลายมือชื่อหัวหนาหนวยงานยอย 

 (7) ระบุตำแหนงหัวหนาหนวยงานยอย 

 (8) ระบุวันเดือนปท่ีรายงาน 

๒. การจัดทำรายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๔) 

 เป นการประเม ินองคประกอบการควบคุมภายใน ๕ องคประกอบของหนวยงานย อย 
ประกอบดวย สภาพแวดลอมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุม สารสนเทศและ
การสื่อสาร การติดตามประเมินผล โดยคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของ สำนัก/กอง 
ดำเนินการ ดังนี้ 

 1. ประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในตามแบบประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 
เพื่อชวยใหผู บริหารและผูประเมินพิจารณาตัดสินไดวาระบบการควบคุมภายในของหนวยงานไดรับการ
ออกแบบอยางเหมาะสมและเพียงพอหรือไม ควรปรับปรุงแกไขในจุดใดอยางไร ซึ่งแบบประเมินฯ แยกเปน ๕ 
องคประกอบของการควบคุมภายใน ในแตละองคประกอบจะประกอบดวยขอความภายใตหัวขอหลัก         
และหัวขอยอยท่ีเก่ียวเนื่องกับหัวขอหลัก 

๒. ประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน ๕ องคประกอบตามแบบประเมินฯ ในแตละ
องคประกอบ จะประกอบดวยหัวขอหลัก ๑๗ หลักการและหัวขอยอยท่ีเก่ียวเนื่องกัน เพ่ือประเมินวาหนวยงาน
ใหความสำคัญและมีการดำเนินการอยางไรในแตละหัวขอยอย โดยในตอนทายของแตละองคประกอบตอง    
นำผลการประเมินในแตละขอมาใหขอสรุปและระบุวิธีการที ่ควรปฏิบัติโดยรวมขององคประกอบนั้น ๆ         
เพ่ือสนับสนุนใหการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพเพียงพอ  

 ๓. ประมวลขอมูลในแตละองคประกอบของแบบประเมินฯ มาระบุในรายงานการประเมินองคประกอบ
ของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๔) 

 ๔. สรุปผลการประเมินโดยรวมของ ๕ องคประกอบลงในตอนทายของแบบรายงานฯ และเสนอหัวหนา
หนวยงานยอยลงนาม พรอมท้ังตำแหนง และวันเดือนปท่ีรายงาน 
 ๕. จัดสงรายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๔) ใหคณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลการควบคุมภายในของเทศบาลตำบลชากบก ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด เพ่ือสรุปเปนรายงานฯ ใน
ภาพรวมของเทศบาลตำบลชากบกตอไป  



~ 23 ~ 

 

 แบบ ปค. 5 
 

..............................(1) .............................. 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด ......................... (2)......................... 
 

(3) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้หนวยงานของรัฐ

หรือภารกิจตามแผนการดำเนินการ 
หรือภารกิจอ่ืน ๆ ที่สำคัญของหนวยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค 

(4) 
ความเสี่ยง 

(5) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู 

(6) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(7) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู 

(8) 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

(9) 
หนวยงาน 

ที่รับผิดชอบ 

       
       
       
       
       
       
       

 
 
 

 

   ลายมือชื่อ.......................................(10).............................. 

   ตำแหนง.......................................(11)................................ 

   วันที่......(12)...... เดือน ........................ พ.ศ. .................... 



~ ๒๔ ~ 

 

คำอธิบายแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 

 (1) ระบุชื่อหนวยงานยอยท่ีประเมินผลการควบคุมภายในระดับหนวยงานยอย 

 (2) ระบุวันเดือนปสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปท่ีประเมินผลการควบคุมภายใน 

 (3) ระบุภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหนวยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงาน หรือภารกิจ
อ่ืน ๆ ท่ีสำคัญของหนวยงานของรัฐ และวัตถุประสงคของภารกิจดังกลาวท่ีประเมิน 

 (4) ระบุความเสี่ยงสำคัญของแตละภารกิจ 

 (5) ระบุการควบคุมภายในของแตละภารกิจ เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เชน ข้ันตอน วิธีปฏิบัติงาน
กฎเกณฑ 

 (6) ระบุผลการประเมินการควบคุมภายในวามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอยางตอเนื่องหรือไม 

 (7) ระบุความเสี่ยงท่ียังมีอยูซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของแตละภารกิจ 

 (8) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพื่อปองกันหรือลดความเสี่ยงตาม (7) ในปงบประมาณหรือ
ปปฎิทินถัดไป 

 (9) ระบุชื่อหนวยงานที่รับผิดชอบการปรับปรุงการควบคุมภายใน กรณีการจัดทำรายงานในระดับ
กระทรวงหรือใน  ภาพรวมของจังหวัด ใหระบุชื ่อหนวยงานของรัฐในระดับ หนวยงานของรัฐ เชน กรม ก. 
สำนักงาน ข. เทศบาลตำบล ค. เปนตน 

 (10) ลงลายมือชื่อหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

 (11) ระบุตำแหนงหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

 (12) ระบุวันเดือนปท่ีรายงาน 

๓. การจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 

 การจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๕) เพื่อใหหนวยงานทราบจุดออน 
หรือความเสี่ยงที่ยังมีอยู สาเหตุ และแนวทางการปรับปรุงความเสี่ยงนั้น เพื่อใหหนวยงานดำเนินงานได        
ตามวัตถุประสงคโดยคณะทำงานประเมินผลการควบคุมภายใน ดำเนินการดังนี้ 

 ๑. ชอง “ภารกิจตามกฎหมายจัดตั้งหนวยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงานหรือภารกิจ
อื่น ๆ ที่สำคัญของหนวยงานของรัฐ/วัตถุประสงค”  ใหระบุภารกิจตามกฎหมายจัดตั้งหนวยงานของรัฐ หรือ
ภารกิจตามแผนการดำเนินงาน หรือภารกิจอ่ืน ๆ ท่ีสำคัญของหนวยงานยอย และระบุวัตถุประสงคของภารกิจ 
ท้ังนี้ หนึ่งภารกิจอาจมีไดหลายวัตถุประสงค 

 ๒. ชอง “ความเสี่ยง”  ใหระบุเหตุการณหรือสถานการณท่ีมีความไมแนนอน ท่ีไมพึงประสงคทำใหเกิด
ความผิดพลาด เสียหาย รั่วไหล สูญเปลา ไมสามารถดำเนินงานตามภารกิจไดบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค
หรือเปาหมาย 

 อยางไรก็ดี หนวยงานควรระบุความเสี ่ยงที ่สำคัญ ที ่มีการควบคุมภายในยังไมเพียงพอ ซึ ่งตอง
กำหนดการปรับปรุงการควบคุมภายใน เพื่อนำมาใชในการจัดวางระบบการควบคุมภายในใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน ท้ังนี้ความเสี่ยงท่ีมีการควบคุมภายในเพียงพอแลวจะไมระบุมาก็ได 



~ ๒๕ ~ 

 

 ๓. ชอง “การควบคุมภายในท่ีมีอยู”  ใหระบุกิจกรรมท่ีแสดงการควบคุมภายในท่ีมีอยูใหสอดคลองกับ
การดำเนินงานตามภารกิจที่กำหนดไวในชองที่ ๑ โดยเปนการวิเคราะหการควบคุมภายในที่มีอยูวาไดมีการจัด
วางการควบคุมเพื่อชวยลดความเสี่ยงไวอยางไรบาง อาจระบุในลักษณะของระเบียบ คำสั่ง นโยบาย กฎเกณฑ
ท่ีใชปฏิบัติอยู วิธีการปฏิบัติงาน 

 ๔. ชอง “การประเมินผลการควบคุมภายใน”  ใหประเมินผลการควบคุมภายในวาการควบคุมภายในท่ี
ไดกำหนดไวแลวนั้น มีการปฏิบัติตามหรือไมและไดผลเปนอยางไร โดยใชเกณฑการประเมินความเสี่ยงเปน
เครื่องมือที ่ใชวิเคราะหและจัดลำดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสท่ีจะเกิดความเสี ่ยง 
(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณความเสี่ยง (Impact) ตอการบรรลุวัตถุประสงค
ของหนวยงาน หากเห็นวาการควบคุมภายในที่มีอยูมีประสิทธิภาพ เหมาะสมตามวัตถุประสงค และสามารถ
ควบคุมความเสี่ยงได ใหระบุวา เพียงพอ กรณีระบุการประเมินผลวา “เพียงพอ” ชองที่ ๕ ถึง ๗ ไมตอง
ดำเนินการตอ 

 กรณีหนวยงานระบุการประเมินผลวาเพียงพอ จึงไมมีการกำหนดการปรับปรุงการควบคุมภายในข้ึนมา
ใหม หนวยงานรายงานเพียงชองที่ ๑ – ๔ แตเพื่อใหการจัดวางระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น หนวยงานควรรายงานความเสี่ยงที่มีการประเมินผลยังไมเพียงพอ เพื่อนำมากำหนดการปรับปรุงการ
ควบคุมข้ึนมาใหมและนำไปใชในการจัดวางระบบการควบคุมภายในตอไป 

 ๕. หากการควบคุมภายในที่มีอยูยังมีประสิทธิภาพไมเพียงพอ ไมสามารถควบคุมความเสี่ยงใหอยูใน
ระดับที่ยอมรับได และกระทบตอความสำเร็จตามภารกิจใหระบุวา ไมเพียงพอ ในชองที่ ๔ “การประเมินผล
การควบคุมภายใน” และดำเนินการวิเคราะหและระบุความเสี่ยงที่เหลืออยูลงในชองที่ ๕ “ความเสี่ยงที่ยังมี
อยู” 

 ๖. ชอง “การปรับปรุงการควบคุมภายใน”  ใหระบุกิจกรรมการปรับปรุงการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม
และชัดเจน ท่ีสามารถใชในการดำเนินการควบคุมความเสี่ยงท่ีระบุไวในชองท่ี ๕ ใหอยูในระดับท่ียอมรับได หรือ
สามารถลดผลกระทบและโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงได 

 ๗. ชอง “หนวยงานท่ีรับผิดชอบ”  ใหระบุชื่อหนวยงานท่ีรับผิดชอบการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

๘. เสนอหัวหนาหนวยงานยอยลงนาม พรอมท้ังตำแหนง และวันเดือนปท่ีรายงาน 

 ๙. จัดสงรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๕) ใหคณะกรรมการติดตามและ
ประเมินผลการควบคุมภายในของเทศบาลตำบลชากบก ภายในระยะเวลาที่กำหนด เพื่อสรุปเปนรายงานฯ ใน
ภาพรวมของเทศบาลตำบลชากบกตอไป        

  

 

  

 

  

 



~ ๒๖ ~ 

 

การจัดทำรายงานการจัดวางระบบการควบคุมภายใน ระดับหนวยงานงานของรัฐ (เทศบาลตำบลชากบก) 

 ๑. การจัดทำหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.1) เปนการรับรองการ

ควบคุมภายใน เพื่อใหความเห็นวาระบบการควบคุมภายในที่ใชอยูมีประสิทธิผล และมีความเพียงพอที่จะ

สนับสนุนการดำเนินงานใหบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค หรือไม เพียงใด ซึ่งกรณีมีจุดออนที่มีนัยสำคัญ       

ใหผู แทนหนวยงานยอยของเทศบาลตำบลชากบก ระบุประเด็นจุดออนลงในแบบรายงาน และเสนอแนว

ทางแกไขประเด็นจุดออนดังกลาว และเสนอหัวหนาสวนราชการใหความเห็นชอบ และลงนามในหนังสือรับรอง

การประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับหนวยงานของรัฐ) (แบบ ปค. ๑) ซึ่งการพิจารณาใหความเห็นชอบ

ของหัวหนาสวนราชการ จะพิจารณารวมกับแบบรายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน

ของผูตรวจสอบภายใน (แบบ ปค. 6) 
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แบบ ปค. ๑ 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

(ระดับหนวยงานของรัฐ) 

เรียน          (๑)    

 

                          (๒)                            ไดประเมินผลการควบคุมภายในของหนวยงาน สำหรับ
ปสิ้นสุดวันท่ี    (๓)       เดือน                         พ.ศ.                 ดวยวิธีการท่ีหนวยงานกำหนดซ่ึงเปนไป
ตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติ  การควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของ
รัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงคเพื ่อใหความมั ่นใจอยางสมเหตุสมผลวา ภารกิจของหนวยงานจะบรรลุ
วัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานการดำเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ดานการรายงานที่เกี่ยวกับ
การเงิน และไมใชการเงินที่เชื่อถือได ทันเวลา และโปรงใส รวมทั้งดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และ
ขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน 

จากผลการประเมินดังกลาว                   (๔)                     เห็นวา การควบคุมภายในของ
หนวยงานมีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอยางตอเนื่อง และเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐาน
และหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ภายใต  การกำกับดูแลของ                       
(๕)                                         

 

                                     ลายมือช่ือ         (๖)                                                         

                                         ตำแหนง         (๗)      

                                วันท่ี     (๘) เดือน   พ.ศ.    

กรณีมีความเส่ียงสำคัญ และกำหนดจะดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในสำหรับความเส่ียงดังกลาวใน
ปงบประมาณ/ปปฏิทินถัดไป ใหอธิบายเพ่ิมเติมในวรรคสาม ดังนี้ 

อยางไรก็ดี มีความเสี่ยงและไดกำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน ในปงบประมาณหรือปปฏิทิน
ถัดไป สรุปไดดังนี้ 

1. ความเสี่ยงท่ีมีอยูท่ีตองกำหนดปรับปรุงการควบคุมภายใน (๙) 

    1.1           

    1.2           

2. การปรับปรุงการควบคุมภายใน (๑๐) 

    2.1           

    2.2           

 



~ ๒๘ ~ 

 

คำอธิบายแบบหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับหนวยงานของรัฐ) (แบบ ปค. ๑) 

 (๑) ระบุตำแหนงผูกำกับดูแลของหนวยงานของรัฐ (เชน คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผูวาราชการจังหวัด 
นายอำเภอ หัวหนาสำนักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัด) หรือปลัดกระทรวงเจาสังกัดของ หนวยงาน
ของรัฐ แลวแตกรณี 

 (๒) ระบุชื่อหนวยงานของรัฐท่ีประเมินผลการควบคุมภายในระดับหนวยงานของรัฐ 

 (๓) ระบุวันเดือนปสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปท่ีไดประเมินผลการควบคุมภายใน  

 (๔) ระบุชื่อหนวยงานของรฐัท่ีประเมินผลการควบคุมภายในระดบัหนวยงานของรัฐ 

 (๕) ระบุตำแหนงผูกำกับดูแลของหนวยงานของรัฐ เชน คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ ผูวาราชการจังหวัด 
หรือปลัดกระทรวงเจาสังกัดของหนวยงานของรัฐ แลวแตกรณี 

 (๖) ลงลายมือชื่อหัวหนาหนวยงานของรัฐ  

 (๗) ระบุตำแหนงหัวหนาหนวยงานของรัฐ  

 (๘) ระบุวันเดือนปท่ีรายงาน 

 (๙) ระบุความเสี่ยงท่ียังมีอยูซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของแตละภารกิจ 

 (๑๐) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๙) ในปงบประมาณหรือ 
ปปฏิทินถัดไป 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ ๒๙ ~ 

 

แบบ ปค. 4 
..............................(1) .............................. 

รายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาดำเนินงานสิน้สุด ......................... (2)......................... 

 
(3) 

องคประกอบของการควบคุมภายใน 
(4) 

ผลการประเมิน/ขอสรุป 
1. สภาพแวดลอมการควบคุม 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

2. การประเมินความเสี่ยง 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

3. กิจกรรมการควบคุม 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

5. กิจกรรมการติดตามผล 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 

 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
    ................................................................. 
 

ผลการประเมินโดยรวม (5) 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
 

ลายมือชื่อ......................(6)...................... 
ตำแหนง.........................(7)...................... 
วันที่......(8)...... เดือน ......... พ.ศ. ............ 

 
 



~ ๓๐ ~ 

 

คำอธิบายแบบรายงานการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 4) 

 (1) ระบุชื่อหนวยงานของรัฐท่ีประเมินองคประกอบของการควบคุมภายในระดับหนวยงานของรัฐ 

 (2) ระบุวันเดือนปสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปท่ีประเมินผลการควบคุมภายใน 

 (3) ระบุองคประกอบของการควบคุมภายใน 5 องคประกอบ 

 (4) ระบุผลการประเมิน/ขอสรุปของแตละองคประกอบของการควบคุมภายในพรอมความเสี่ยงท่ียังมี
อยู/จุดออน 

 (5) สรุปผลการประเมินโดยรวมขององคประกอบของการควบคุมภายในท้ัง 5 องคประกอบ 

 (6) ลงลายมือชื่อหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

 (7) ระบุตำแหนงหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

 (8) ระบุวันเดือนปท่ีรายงาน 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ 31 ~ 

 

แบบ ปค. 5 
 

..............................(1) .............................. 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด ......................... (2)......................... 
 

(3) 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตัง้หนวยงานของรัฐ

หรือภารกิจตามแผนการดำเนินการ 
หรือภารกิจอ่ืน ๆ ที่สำคัญของหนวยงานของ

รัฐ/วัตถุประสงค 

(4) 
ความเสี่ยง 

(5) 
การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู 

(6) 
การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

(7) 
ความเสี่ยง 
ที่ยังมีอยู 

(8) 
การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

(9) 
หนวยงาน 

ที่รับผิดชอบ 

       
       
       
       
       
       
       

 
 
 

 

   ลายมือชื่อ.......................................(10).............................. 

   ตำแหนง.......................................(11)................................ 

   วันที่......(12)...... เดือน ........................ พ.ศ. .................... 



~ ๓๒ ~ 

 

คำอธิบายแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. 5) 

 (1) ระบุชื่อหนวยงานของรัฐท่ีประเมินผลการควบคุมภายในระดับหนวยงานของรัฐ 

 (2) ระบุวันเดือนปสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปท่ีประเมินผลการควบคุมภายใน 

 (3) ระบุภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหนวยงานของรัฐ หรือภารกิจตามแผนการดำเนินงาน หรือภารกิจ
อ่ืน ๆ ท่ีสำคัญของหนวยงานของรัฐ และวัตถุประสงคของภารกิจดังกลาวท่ีประเมิน 

 (4) ระบุความเสี่ยงสำคัญของแตละภารกิจ 

(5) ระบุการควบคุมภายในของแตละภารกิจ เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เชน ข้ันตอน วิธีปฏิบัติงาน 
กฎเกณฑ 

 (6) ระบุผลการประเมินการควบคุมภายในวามีความเพียงพอและปฏิบัติตามอยางตอเนื่องหรือไม 

 (7) ระบุความเสี่ยงท่ียังมีอยูซ่ึงมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของแตละภารกิจ 

 (8) ระบุการปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงตาม (7) ในปงบประมาณหรือป
ปฏิทินถัดไป 

 (9) ระบุชื่อหนวยงานที่รับผิดชอบการปรับปรุงการควบคุมภายใน กรณีการจัดทำรายงานในระดับ
กระทรวงหรือในภาพรวมของจังหวัด ใหระบุชื ่อหนวยงานของรัฐในระดับ หนวยงานของรัฐ เชน กรม ก. 
สำนักงาน ข. เทศบาลตำบล ค. เปนตน 

 (10) ลงลายมือชื่อหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

 (11) ระบุตำแหนงหัวหนาหนวยงานของรัฐ 

 (12) ระบุวันเดือนปท่ีรายงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



~ ๓๓ ~ 

 

แบบ ปค. 6 

รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน 

เรียน                       (๑)                     

 

ผูตรวจสอบภายในของ                       (๒)                             ได สอบทานการประเม ินผล     
การควบคุมภายในของหนวยงาน สำหรับปสิ้นสุดวันท่ี        (๓)      เดือน                          พ.ศ.           ดวยวิธีการ
สอบทานตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังว าดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบ ัติการควบคุมภายใน             
สำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา ภารกิจของ
หนวยงานจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานการดำเนินงานที่มีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ              
ดานการรายงานท่ีเก่ียวกับการเงิน และไมใชการเงินท่ีเชื่อถือได ทันเวลา และโปรงใส รวมท้ังดานการปฏิบัติ          
ตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน 

จากผลการสอบทานดั งกล าว  ผู  ตรวจสอบภายในเห ็นว า  การควบคุมภายในของ                         
  (๔)                        มีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอยางตอเนื่อง และเปนไปตาม        
หลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงาน
ของรัฐ พ.ศ. 2561 

 

                                           ลายมือช่ือ                           (๕)                                   

                                         ตำแหนง                           (๖)     

                       วันท่ี       (๗)      เดือน                           พ.ศ.         
                  

 

กรณีไดสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในแลว มีขอตรวจพบหรือขอสังเกตเกี่ยวกับความเส่ียง 
และการควบคุมภายในหรือการปรับปรุงการควบคุมภายในสำหรับความเส่ียงดังกลาว ใหรายงานขอตรวจ
พบหรือขอสังเกตดังกลาวในวรรคสาม ดังนี้ 

อยางไรก็ดี มีขอตรวจพบและหรือขอสังเกตเก่ียวกับความเสี่ยง การควบคุมภายในและหรือการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน สรุปไดดังนี้ 

1. ความเสี่ยง (๘) 

    1.1.            

    1.2           

2. การควบคุมภายในและหรือการปรับปรงุการควบคุมภายใน (๙) 

    2.1           

    2.2           



~ ๓๔ ~ 

 

คำอธิบายแบบรายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน  
(แบบ ปค. 6) 

 (๑) ระบุตำแหนงหัวหนาหนวยงานของรัฐ  

 (๒) ระบุชื่อหนวยงานของรัฐ 

(๓) ระบุวันเดือนปสิ้นรอบระยะเวลาการดำเนินงานประจำปท่ีประเมินผลการควบคุมภายใน ซ่ึงผูตรวจ
สอบ ภายในดำเนินการสอบทานการประเมินดังกลาว 

(๔) ระบุชื่อหนวยงานของรัฐ 

(๕) ลงลายมือชื่อหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน  

(๖)  ระบุตำแหนงหัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน  

(๗) ระบุวันท่ีรายงาน 

(๘) ระบุขอตรวจพบและหรือขอสังเกตของผูตรวจสอบภายในเก่ียวกับความเสี่ยง 

(๙) ระบุขอตรวจพบและหรือขอสังเกตของผูตรวจสอบภายในเก่ียวกับการควบคุมภายในและหรือการ
ปรับปรุง การควบคุมภายในเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงตาม (๘) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


