
แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
1. รับเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 

 
1.1 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้เดิม 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป     7   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   เป็นระยะเวลาภายใน 15 วัน 
 
1.1 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่เสนอปรับปรุงใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป     4   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   เป็นระยะเวลาภายใน 7 วัน 
 
 
 
 
 

ประชาชน 
เขียนค าร้อง 

แจ้งเหตุ/ร้องทุกข์ 

รับเร่ืองตรวจสอบกบั
ส่วนราชการที่
เกีย่วข้อง  

บันทกึน าเสนอ 
ผู้บังคบับัญชา 
ตามล าดบั 

แจ้งหน่วยงานเจ้าของ
เร่ืองทีรั่บผดิชอบ
บรรเทาความ
เดอืดร้อน 

หัวหน้าหน่วยงาน
รับผดิชอบแจ้งจนท.

ปฏิบัต ิ

จนท.ปฏิบัตกิาร
บรรเทาความ
เดอืดร้อน 

แจ้งผลการ
ด าเนินการแก่
ประชาชน 

ประชาชน 
เขียนค าร้อง 

แจ้งเหตุ/ร้องทุกข์ 

แจ้งหน่วยงาน
เจ้าของเร่ืองที่

รับผดิชอบบรรเทา
ความเดอืดร้อน 

 

หัวหน้าหน่วยงาน
รับผดิชอบบรรเทา
ความเดอืดร้อน 

 

แจ้งผลการ
ด าเนินการแก่
ประชาชน 

 



แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
2. การขอรับความช่วยเหลือสาธารณภัย 

 

2.1 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้เดิม 
 
 
 
  
 
 
 
 

สรุป    6   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  เป็นระยะเวลา    13  ชั่วโมง  25  นาที 
 
2.2 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่ 
 
 
 
  
 
 
 
 

             หมายเหตุ  เป็นการปฏิบัติราชการความเร่งด่วนอันดับ 1 ด าเนินการในทนัที   
 
 
 

สรุป    6   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  เป็นระยะเวลา    40  นาที 
 
 
 

ประชาชนแจ้ง/ยืน่ค าร้อง 
ส านักงานปลดั  ( 5  นาท)ี 

ปลดั อบต.  ลงความเห็น      
    (  5  นาท)ี 

นายก อบต.อนุมตั ิ
(  5  นาท)ี 

สรุปรายงาน ปลดั/นายก 
(  60  นาท)ี 

อนุมตัเิงนิช่วยเหลอื 
( 10  นาท)ี 

ส ารวจตรวจสอบความ
เสียหาย ( 12 ชม.) 

แจ้งหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
เพือ่ทราบ/บรรเทาภัยเบือ้งต้น 

 

ประชาชนแจ้ง/ยืน่ค าร้อง 
ส านักงานปลดั  ( 3  นาท)ี 

ปลดั อบต.  ลงความเห็น      
    ( 3  นาท)ี 

นายก อบต. อนุมตั ิ
(  3  นาท)ี 

สรุปรายงาน ปลดั/นายก 
( 12  นาท)ี 

อนุมตัเิงนิช่วยเหลอื 
( 5  นาท)ี 

ส ารวจตรวจสอบความ
เสียหาย  (20 นาที) 

แจ้งหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง 
เพือ่ทราบ/บรรเทาภัยเบือ้งต้น 

 



แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
3. การฉีดพ่นหมอกควันเพื่อก าจัดยุง  (กรณีเกิดไข้เลือดออกระบาดในพ้ืนที่ต าบลเกาะเกร็ด) 

 
3.1  แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้เดิม 
 
 
 

 
 
 

สรุป    4  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่รอรับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  เป็นระยะเวลา    3 วัน 
 

3.2 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ใหม่ 
 
 

 
 
 
 

สรุป    3  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่รอรับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  เป็นระยะเวลา    24  ชั่วโมง 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักงานสาธารณสุขแจ้งการพ่น
หมอกควนัมายงัสถานีอนามยัต าบล

เกาะเกร็ด 

 

สถานีอนามยัต าบลเกาะเกร็ด     แจ้ง
มายงั อบต.เกาะเกร็ด 

เจ้าหน้าทีผู้่รับผดิชอบ
ด าเนินการเสนอผู้บริหาร    
แจ้งการพ่นหมอกควนั 

เจ้าหน้าทีผู้่รับผดิชอบ
ด าเนินการจดัจ้าง                
คนพ่นหมอกควนั 

ส านักงานสาธารณสุข                     
แจ้งการพ่นหมอกควนัมายงั  

อบต.เกาะเกร็ด 

เจ้าหน้าทีผู้่รับผดิชอบ
ด าเนินการเสนอผู้บริหาร    
แจ้งการพ่นหมอกควนั 

เจ้าหน้าทีผู้่รับผดิชอบ
ประสานงานกบัสมาชิก อบต. 
แต่ละหมู่บ้านให้ด าเนินการ

พ่นหมอกควนั 



แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
1. การขอยืมวัสดุครุภัณฑ์ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 
1.1 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้เดิม 
 
 
 
 
 
 

 
สรุป     5  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  เป็นระยะเวลา   45   นาที/ราย 

 
1.1 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุงใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป     5  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  เป็นระยะเวลา   25   นาที/ราย 
 

ประชาชนยืน่ค าร้อง 
ส านักงานปลดั 

( 5  นาท)ี 

จนท.ตรวจสอบ 
วสัดุครุภัณฑ์พร้อม 

จดัท าบันทกึ ( 30 นาท)ี 

ปลดั อบต. 
 ลงความเห็น 
  (  5  นาท)ี 

นายก อบต. อนุมตั ิ
(  5  นาท)ี 

จนท.ก ากบัดูแล 
การขนย้าย 

ประชาชนยืน่ค าร้อง 
ส านักงานปลดั 

( 2  นาท)ี 

จนท.ตรวจสอบ 
วสัดุครุภัณฑ์พร้อม 

จดัท าบันทกึ ( 17 นาท)ี 

ปลดั อบต. 
 ลงความเห็น 
  (  3  นาท)ี 

นายก อบต. หรือ 
ผู้รับมอบอ านาจ อนุมตั ิ

( 3  นาท)ี 

จนท.ก ากบัดูแล 
การขนย้าย 



 
 

แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
1. รับเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน 

 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้  (เดิม) 

1. ประชาชนเขียนค าร้องแจ้งเหตุ/ร้องทุกข์ 
2. รับเรื่องตรวจสอบกับส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
3. บันทึกน าเสนอผู้บังคับบัญชาตามล าดับ 
4. แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบบรรเทาความเดือดร้อน 
5. หัวหน้าหน่วยงานรับผิดชอบแจ้งจนท.ปฏิบัติ 
6.   จนท.ปฏิบัติการบรรเทาความเดือดร้อน 
7.   แจ้งผลการด าเนินการแก่ประชาชน 

 
สรุป     7   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
            เป็นระยะเวลาภายใน 15 วัน 
 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่เสนอปรับปรุง  (ใหม่) 

1. ประชาชนเขียนค าร้องแจ้งเหตุ/ร้องทุกข์ 
2. แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบบรรเทาความเดือดร้อน 
3. หัวหน้าหน่วยงานรับผิดชอบบรรเทาความเดือดร้อน 
4. แจ้งผลการด าเนินการแก่ประชาชน 
 

สรุป     4   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด    
             เป็นระยะเวลาภายใน 7 วัน 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
2. การขอรับความช่วยเหลือสาธารณภัย 

 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (เดิม) 

1. ประชาชนแจ้ง/ยื่นค าร้องส านักงานปลัด  ( 5  นาที) 
2.    ปลัด อบต.  ลงความเหน็   (5  นาท)ี 
3.    นายก อบต.อนุมัติ  (  5  นาท)ี 
4.    ส ารวจตรวจสอบความเสียหาย ( 12 ชม.) 
5.    สรุปรายงาน ปลัด/นายก  (  6๐  นาท)ี 
6.    อนุมัติเงินช่วยเหลือ  ( 1๐  นาท)ี 
 

สรุป    6   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
                  เป็นระยะเวลา    13  ชั่วโมง  25  นาที 

 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (ใหม่) 

1.     ประชาชนแจ้ง/ยื่นค าร้องส านักงานปลัด  ( 3  นาท)ี 
2.    ปลัด อบต.  ลงความเหน็   (3  นาท)ี 
3.    นายก อบต.อนุมัติ  (  3  นาท)ี 
4.    ส ารวจตรวจสอบความเสียหาย ( 2๐ นาท)ี 
5.    สรุปรายงาน ปลัด/นายก  (  12 นาท)ี 
6.    อนุมัติเงินช่วยเหลือ  ( 5 นาท)ี 
 

             หมายเหตุ   เป็นการปฏิบัติราชการความเร่งด่วนอันดับ 1 ด าเนินการในทันที   
 
 
 

สรุป    6   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
           เปน็ระยะเวลา    4๐  นาที 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
3. การฉีดพ่นหมอกควันเพื่อก าจัดยุง   (กรณีเกิดไข้เลือดออกระบาดในพ้ืนที่ต าบลเกาะเกร็ด) 

 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (เดิม) 

1. ส านักงานสาธารณสุขแจ้งการพ่นหมอกควันมายังสถานีอนามัยต าบลเกาะเกร็ด 
2.    สถานีอนามัยต าบลเกาะเกร็ด     แจ้งมายัง อบต.เกาะเกร็ด 
3.    เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเสนอผู้บริหารแจ้งการพ่นหมอกควัน 
4.   เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการจัดจ้างคนพ่นหมอกควัน 
 

สรุป    4   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่รอรับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด                        
           เป็นระยะเวลา    3 วัน 
 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (ใหม่) 

1. ส านักงานสาธารณสุขแจ้งการพ่นหมอกควันมายังอบต.เกาะเกร็ด 
2.    เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการเสนอผู้บริหารแจ้งการพ่นหมอกควัน 
3.    เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบประสานงานกับสมาชิก อบต. แต่ละหมู่บ้านให้ด าเนินการพ่นหมอก
ควัน 
 

สรุป    4   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่รอรับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด                        
           เป็นระยะเวลา    24   ชั่วโมง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
1. การขอยืมวัสดุครุภัณฑ์ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (เดิม) 

1. ประชาชนยื่นค าร้อง ส านักงานปลัด  (5  นาที) 
2.    จนท.ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์พร้อมจัดท าบันทึก (3๐ นาท)ี 
3.    ปลัด อบต. ลงความเห็น  (5  นาท)ี 
4.   นายก อบต. อนุมัต ิ (5  นาท)ี 
5.   จนท.ก ากับดูแลการขนย้าย 
 

สรุป     5  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
            เป็นระยะเวลา   45   นาที/ราย 
 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ปรับปรุง (ใหม่) 

1. ประชาชนยื่นค าร้อง ส านักงานปลัด  ( 2  นาท)ี 
2.    จนท.ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์พร้อมจัดท าบันทึก ( 17 นาท)ี 
3.    ปลัด อบต. ลงความเห็น  (  3  นาที) 
4.   นายก อบต. หรือผู้รับมอบอ านาจ อนุมัติ  ( 3  นาที) 
5.   จนท.ก ากับดูแลการขนย้าย 

 
สรุป     5  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  
            เป็นระยะเวลา   25   นาที/ราย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
4. การให้บริการการรับ - จ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูอายุและผู้พิการตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล  

 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (เดิม) 

1. ประชาสัมพันธ์การจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและเบี้ยความพิการให้กับผู้สูงอายุและผู้พิการทุกหมู่บ้าน 
2. เตรียมเอกสารการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและผู้พิการตามนโยบายของรัฐบาลทั้งโอนเข้าบัญชีและรับเงิน

สด  
    ด้วยตนเอง 
3. ติดประกาศการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและผู้พิการ ณ องค์การบริหารส่วนต าบล 
4. เจ้าหน้าทีด่ าเนินการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและผู้พิการทั้งท่ีรับเงินสดและโอนเข้าบัญชีธนาคาร 

 
สรุป     4  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
            เป็นระยะเวลา   5  วัน 
 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (ใหม่) 

1. ประชาสัมพันธ์การจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและเบี้ยความพิการให้กับผู้สูงอายุ 
    และผู้พิการทุกหมู่บ้านพร้อมติดประกาศการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและผู้พิการ ณ องค์การบริหารส่วน

ต าบล 
    เกาะเกร็ด  
2. เตรียมเอกสารการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและผู้พิการตามนโยบายของรัฐบาลทั้งโอนเข้าบัญชีและรับเงิน

สด 
    ด้วยตนเอง 
3. เจ้าหน้าที่ด าเนินการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุและผู้พิการทั้งท่ีรับเงินสดและโอนเข้าบัญชีธนาคาร 

 
สรุป     3   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
            เป็นระยะเวลา   3  วัน 
 
 
 

 
 
 
 



แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
4. การให้บริการการรับ - จ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูอายุและผู้พิการตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล 

 
4.1 แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้เดิม 

 
 

 
 

 
สรุป     5  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  เป็นระยะเวลา   1๐   นาที/ราย 

 
4.2  แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ใหม่ 

 

 
 

 

 
 
สรุป     3   ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด  เป็นระยะเวลา   3  วัน 
 
 
 

 
 
 

 

ประชาสมัพนัธ์การจ่ายเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายแุละเบ้ียความพิการใหก้บั
ผูสู้งอายแุละผูพิ้การทุกหมู่บา้น 

 

เตรียมเอกสารการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ
และผูพ้ิการตามนโยบายของรัฐบาล      
ทั้งโอนเขา้บญัชีและรับเงินสด 

    ดว้ยตนเอง 
 

 

ติดประกาศการจ่ายเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายแุละผูพ้ิการ ณ 

องคก์ารบริหารส่วนต าบล 

เจา้หนา้ท่ีด าเนินการจ่ายเบ้ียยงัชีพ
ผูสู้งอายแุละผูพิ้การทั้งท่ีรับเงินสดและ

โอนเขา้บญัชีธนาคาร 

ประชาสมัพนัธ์การจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุละ           
เบ้ียความพิการใหก้บัผูสู้งอายแุละผูพิ้การทุกหมู่บา้น
พร้อมติดประกาศการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายแุละ 
ผูพิ้การ ณ องคก์ารบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด 

เตรียมเอกสารการจ่ายเบ้ียยงั
ชีพผูสู้งอายแุละผูพ้ิการตามนโยบาย
ของรัฐบาลทั้งโอนเขา้บญัชีและ        

รับเงินสด 
ดว้ยตนเอง 

 

 

เจา้หนา้ท่ีด าเนินการจ่ายเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ
และผูพิ้การทั้งท่ีรับเงินสดและโอนเขา้

บญัชีธนาคาร 
 



แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
 5. การให้บริการด้านการรับขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  ผู้ป่วยเอดส์ 

 
5.1  แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (เดิม) 
 
                                       
 
 
 
 
 สรุป     5  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
                         เป็นระยะเวลา   2   เดือน 
  
5.2  แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (ใหม่) 
 
 
 
 
 
 
 

สรุป     3  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
            เป็นระยะเวลา   25  วัน 

 
ยืน่ค าร้อง 

บนัทึก 
น าเสนอ 
ผูบ้ริหาร 

 
เสนอรายช่ือขอ
อนุมติัจงัหวดั 

 
จงัหวดัอนุมติั

รายช่ือ 

จ่ายเงิน
สงเคราะห์
เบ้ียยงัชีพ 

 
ยืน่ค าร้อง 

เสนอรายช่ือขออนุมติั
ผูบ้ริหาร 

จดัท าประกาศการ
จ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อ

การยงัชีพ 



แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการส านักงานปลัด 
 5. การให้บริการด้านการรับขึ้นทะเบียนเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  ผู้ป่วยเอดส์ 

 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (เดิม) 

1. ยื่นค าร้อง 
2. บันทึกเสนอผู้บริหาร 
3. เสนอรายชื่อขออนุมัติจังหวัด 
4. จังหวัดอนุมัติรายชื่อ 
5. จ่ายเงินสงเคราะห์เบี้ยยังชีพ 

 
สรุป     5  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
            เป็นระยะเวลา   2   เดือน 
 
แผนผังแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ (ใหม่) 

1. ยื่นค าร้อง 
2. เสนอรายชื่อขออนุมัติผู้บริหาร 
3. จ าท าประกาศการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพ 
 

สรุป     3  ขั้นตอน   รวมระยะเวลาระหว่างที่มารับบริการกับทางองค์การบริหารส่วนต าบลเกาะเกร็ด   
            เป็นระยะเวลา   25  วัน 

 
 

 
 
 


