
รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการขับเคลือ่นการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ภายในเทศบาลต าบลนาป่า 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ ITA  ของเทศบาลต าบลนา
ป่า ในปีงบประมาณ พ.ศ.2563 เทศบาลต าบลนาป่าได้มีการก าหนดมาตรการแนวทางในการขับเคลื่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564  โดยมีการด าเนินการตามมาตรการ
ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในเทศบาลต าบลนาป่า ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ 

1.การด าเนินการเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพยส์ินของทาง
ราชการ 

- จัดท าคู่มือการใช้ทรพัย์สิน
ของทางราชการ 

- แจ้งเวียนคู่มือการใช้
ทรัพยส์ินของทางราชการแก่
บุคคลากรในหน่วยงานอย่าง
ทั่วถึง 

หมายเหต ุคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการน้ันได้มีการ
ด าเนินการจัดท าเม่ือ
ปีงบประมาณ 2563  
และแจ้งเวียนแต่ละกองงานแล้ว  
แตย่ังไม่ทั่วถึง จึงให้กองงานที่
เก่ียวข้องด าเนินการแจ้งเวียน
ให้กับบุคลากรทุกคนทราบอีก
คร้ัง และก าชับให้บุคลากรทุก
คนท าความเข้าใจเก่ียวกับคู่มือฯ  

 

ส านกปลัด 1 มี.ค.64 – 
30 เม.ย.64 

- มีการแจ้งเวียน
เกี่ยวกับคู่มอืการใช้
ทรัพยส์ินของทาง
ราชการอีกครั้ง และ
สร้างความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรทุกคน
อย่างทั่วถึง 

2.การด าเนินการ
ประชาสมัพันธ์เกี่ยวกบั
ข้ันตอนการใหบ้ริการของ
หน่วยงานแก่ประชาชนผู้มา
รับบริการ 

- มีการประชาสัมพันธ์ข้ันตอน
การใหบ้ริการต่างๆ ของ
เทศบาลต าบลนาป่า  
ในเว็บไซต์ และบริเวณ
ส านักงานเทศบาลต าบลนาป่า 

- มีเจ้าหน้าที่ให้ความรู้
เกี่ยวกับข้ันตอนการใหบ้รกิาร
ต่างๆ ในแต่ละกองงาน 

ทุกกองงาน 1 มี.ค.64 – 
30 เม.ย.64 

- มีการจัดท าข้ันตอน
แผนผังการให้บริการ
ต่างๆ ของแต่ละกอง
งานให้ประชาชนผู้มา
รับบริการได้ทราบ 

- มีการน าคู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ให้บรกิารลงใน
เว็บไซต์ของเทศบาล
ต าบลนาป่า เพื่อให้
ประชาชนได้รับทราบ
ถึงบริการ 
 
 

 



มาตรการ/แนวทาง วิธีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ผลการด าเนินการ 

3.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ป ร ะ ช า ช น ใ น ก า ร ก า ร
แสดงควมคิดเห็นหรือให้
ค าแนะน าในการพัฒนาและ
ป รั บ ป รุ ง คุ ณ ภ า พ แ ล ะ
มาตรฐานการให้บริการ 
 

- จัดใหม้ีกล่องรับฟงัความ
คิดเห็นไว้ส าหรับประชาชน
บริเวณ 

เคาเตอรป์ระชาสัมพันธ์ และ
แต่ละกองงาน 

- จัดให้มีแบบสอบถามความ
พึงพอใจของประชาชนที่มีต่อ
การใหบ้ริการของ 
เทศบาลต าบลนาป่าใน
เว็บไซต์ของเทศบาลต าบลนา
ป่า และบริเวณเคาเตอร ์

ประชาสมัพันธ์ 

กองยุทธศาสตร์
และ

งบประมาณ 

1 มี.ค.64 – 
30 เม.ย.64 

- มีกล่องรับฟังความ
คิดเห็นไว้ส าหรับ
ประชาชนบริเวณ 
เคาเตอร์ประชาสัมพันธ์ 
และแต่ละกองงาน 
มีแบบสอบถามความพึง
พอใจของประชาชนที่มี
ต่อการให้บริการของ 
เทศบาลต าบลนาป่าใน
เว็บไซต์ของเทศบาล
ต าบลนาป่า และบริเวณ
เคาเตอร์ 
ประชาสัมพันธ์ 
 

4.การเสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรม ในการ
ป้องกันการทจุริต 

- มีการจัดกจิกรรมเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรม       
ในการป้องกันการทจุริต 

- ทุกกองงาน เม.ย.2564 - มีการจัดกจิกรรม
เสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม ป้องกัน
การทจุริตและ
ประพฤติมิชอบ และ
การปฏิญาณตนใน
การ ต่อต้านการ
ทุจริต ของเทศบาล
ต าบลนาป่า เมื่อวันที่ 
29 เมษายน 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การด าเนนิการตามมาตรการขบัเคลื่อนการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 
ภายในเทศบาลต าบลนาป่า 

 

การด าเนินการประชาสมัพันธ์เกี่ยวกับขั้นตอนการให้บริการของหน่วยงานแก่ประชาชนผู้มารับบริการ 

► มีขั้นตอนการบริการใหป้ระชาชนได้รับทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



► มีเจ้าหน้าที่คอยบริการประชาชน และให้ความรูเ้กี่ยวกบัข้ันตอนการบริการต่างๆของเทศบาลต าบลนาป่า 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการการแสดงควมคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

► กล่องรับฟังความคิดเห็นไว้ส าหรับประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



► จัดให้มีแบบสอบถามความพงึพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บรกิารของ เทศบาลต าบลนาป่าในเว็บไซต์ของ
เทศบาลต าบลนาป่า และบรเิวณเคาเตอร์ประชาสัมพันธ์ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การเสริมสรา้งคุณธรรมและจริยธรรม ในการป้องกันการทุจริต 

 โดยเทศบาลต าบลนาป่า ได้จัดกิจกรรมจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ป้องกันการทุจริต
ประพฤติมิชอบ เมื่อวันพฤหัสบดีที่  29  เมษายน 2564 เวลา 08.00 น.  หัวหน้าส่วนราชการ พนักงานเทศบาลและ
พนักงานจ้างของเทศบาลต าบลนาป่า ร่วมกิจกรรมเข้าแถวเคารพธงชาติ สวดมนต์ไหว้พระและกล่าวปฏิญาณตนเป็น
ข้าราชการที่ดี  ณ บริเวณหน้าเสาธง ด้านหน้าส านักงานเทศบาลต าบลนาป่า เพื่อแสดงออกถึงความจงรักภักดี          
ต่อสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และเสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการเป็นข้าราชการที่ดี มีความสุจริตและ
ประพฤติชอบ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



 


