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บทท่ี 1  

หลกัการ แนวคิด และกระบวนการจัดทําแผน 

1.1 ความเปนมาและการประกาศเขตพัฒนาการทองเที่ยว 

 พระราช บั ญญั ติ น โยบายการท อ ง เ ที ่ย วแห งชาติ  พ .ศ .  2551  มาตรา  10  ( 4 )  

ใหคณะกรรมการนโยบายการทองเที ่ยวแหงชาติมีอํานาจหนาทีด่ําเนินการเพื ่อใหมีการกําหนดเขตพัฒนา 
การทองเท่ียว และมาตรา 17

  ในการประชุมคณะกรรมการนโยบายการทองเทีย่วแหงชาติ ครั้งท่ี 2/2555 เม่ือวันท่ี  
9 พฤศจิกายน 2555 ไดเห็นชอบประกาศคณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ เรื ่องหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงือ่นไขในการกําหนดเขตพัฒนาการทองเที่ยว พ.ศ. 2555 และประธานกรรมการนโยบาย 

การทองเทีย่วแหงชาติไดลงนามในประกาศฯ เม่ือวันท่ี 11 ธันวาคม 2555 ซ่ึงนําไปสูกระบวนการกําหนด 

เขตพัฒนาการทองเที่ยว โดยไดมีการกําหนดเขตพัฒนาการทองเที่ยวนํารอง 5 กลุมทองเที่ยว ตามประกาศ
คณะกรรมการนโยบายการทองเทีย่วแหงชาติ ประกอบดวย (1) กลุ มทองเที ่ยวอารยธรรมลานนา  
(2) กลุมทองเทีย่ว Active Beach (3) กลุมทองเทีย่วอารยธรรมอีสานใต (4) กลุมทองเทีย่ว Royal Coast 

และ (5) กลุ มทองเที ่ยวอันดามัน และไดมีการสํารวจความคิดเห็นและความตองการของชุมชนและ 

ผูแทนหนวยงาน 18 กลุมจังหวัด ในป 2556 ซึง่ผลการสํารวจความคิดเห็น พบวา รอยละ 70 เห็นดวยกับ 

การกําหนดเปนเขตพัฒนาการทองเท่ียว เนื่องจากแตละจังหวัดภายในกลุมมีลักษณะการทองเทีย่วทีค่ลายคลึง
กันสามารถหาจุดเดนรวมกันเพือ่พัฒนาเปนจุดขายและพัฒนาเสนทางทองเที่ยวเชือ่มโยงกัน ชวยสรางรายได
และความเขมแข็งภายในกลุม ชวยกระตุนเศรษฐกิจภายในจังหวัดและของประเทศ อยางไรก็ตามมีบางจังหวัด
เห็นวาควรมีการจัดแบงกลุ มจังหวัดใหม เนื ่องจากแตละจังหวัดมีลักษณะและจุดเดนดานการทองเที่ยว 

ที่แตกตางกัน ทิศทางการพัฒนาอาจไมตรงกัน และการมีจังหวัดภายในกลุมเปนจํานวนมากอาจไมคลองตัว 

ในการบริหารจัดการและการจัดสรรงบประมาณ 

 เพือ่ประโยชนในการรักษา ฟนฟูแหลงทองเที่ยว หรือการบริหารและพัฒนา 
การทองเที่ยวใหสอดคลองกับแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ คณะกรรมการอาจกําหนดใหเขตพื้นที ่

ใดเปนเขตพัฒนาการทองเที่ยวได โดยพิจารณารวมกับหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของและผูวาราชการจังหวัด 

ในเขตพืน้ที ่ทัง้นี ้ใหมี การรับฟงความคิดเห็นและความตองการของชุมชนในพื้นทีเ่พื่อประกอบการพิจารณา
ดวยเขตพัฒนาการทองเที ่ยวจะกําหนดเปนกลุ มจังหวัด จั งหวัด และพื ้นที ่เฉพาะก็ได โดยใหออก 

เปนกฎกระทรวง 

 ผลการศึกษาดังกลาวไดนําเสนอในการประชุมคณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ 
ครั้งท่ี 1/2557 เมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม 2557 ซ่ึงไดมีมติเห็นชอบกําหนดกลุมทองเทีย่วที่มีศักยภาพ 5 กลุม 

เปนเขตพัฒนาการทองเที ่ยวนํารอง 5 เขต จากนั ้นได มีการเสนอใหคณะรัฐมนตรี เ พือ่พิจารณา  
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โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื ่อวันที ่ 2 ธันวาคม พ.ศ. 2557 อนุมัติหลักการรางกฎกระทรวงกําหนด 

เขตพัฒนาการทองเท่ียว พ.ศ. .... และกฎกระทรวงกําหนดเขตพัฒนาการทองเที่ยว พ.ศ. 2558 ไดประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา เลม 132 ตอนท่ี 22 ก เม่ือวันท่ี 27 มีนาคม 2558 โดยกําหนดเขตทองทีใ่นจังหวัดตาง ๆ 
เปนเขตพัฒนาการทองเท่ียว ดังนี้ 

ตารางท่ี 1.1 สรุปเขตพัฒนาการทองเท่ียวท่ีประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

เขตการทองเท่ียว จงัหวัด ศูนยปฏิบัติการ 

เขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรม
ลานนา  

เชียงใหม เชียงราย ลําพูน ลําปาง และพะเยา จังหวัดเชยีงใหม 

เขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเล
ตะวันออก  

ชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด จังหวัดชลบุร ี

เขตพัฒนาการทองเท่ียวอารยธรรม
อีสานใต  

นครราชสีมา บุรีรัมย สุรินทร ศรีสะเกษ และ
อุบลราชธานี 

จังหวัด
นครราชสีมา 

เขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเล
ตะวันตก  

เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ ชุมพร และระนอง จังหวัดเพชรบุรี 

เขตพัฒนาการทองเท่ียวอันดามัน ภูเก็ต กระบี่ พังงา ตรัง และสตูล จังหวัดภูเก็ต 

 
1.2 กระบวนการ แนวคิดในการดําเนินงานและวิธีการจัดทําแผนปฏิบัติการ 

 (1) ภายหลังการออกกฎกระทรวงกําหนดเขตพัฒนาการทองเทีย่ว พ.ศ. 2558 รัฐมนตรีวาการ

กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา ไดลงนามในคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยว ประจํา

เขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก ตามประกาศคณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ 

เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการและการประชุมคณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยว ประจําเขตพัฒนาการ

ทองเที่ยว พ .ศ. 2557 โดยมีผูวาราชการจังหวัดเพชรบุรีเปนประธานกรรมการ และทองเทีย่วและกีฬา

จังหวัดเปนกรรมการและเลขานุการ เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการ

ทองเท่ียว 

 (2) คณะกรรมการพัฒนาการทองเทีย่ว ประจําเขตพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเลตะวันตก  

ไดจัดประชุมครั้งที่ 1/2558 เม่ือวันท่ี 21 พฤษภาคม 2558 โดยรัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและ
กีฬา และผูบริหารกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ไดเขารวมประชุมและมอบนโยบายใหกับคณะกรรมการ 
ทัง้นี้ สาระสําคัญของการประชุมเพื่อทําความเขาใจบทบาทหนาทีแ่ละพิจารณาแนวทางการดําเนินงานของ
คณะกรรมการ โดยที่ประชุมเห็นชอบจะนําผลการศึกษา “แผนพัฒนาการทองเที่ยว 5 เขตพัฒนาการ
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ทองเท่ียว พ.ศ. 2559-2563” ท่ีกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาไดจัดทําไปใชเปนกรอบแนวทางในการจัดทํา
แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียวในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝ งทะเลตะวันตก พรอมทั้งเห็นชอบใหแตงตัง้
คณะอนุกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยว  โดยมีกระบวนการและขั้นตอนในการจัดทํา
แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียว ประจําเขตพัฒนาการทองเท่ียว ดังนี้ 

ภาพท่ี 1.1 กระบวนการการจัดทําแผนพัฒนาการทองเท่ียว 5 เขตพัฒนาการทองเท่ียว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาขอมลูทุติยภูม ิ

 

การคัดเลือกกลุมทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพ 

 ภาพรวมการทองเที่ยว   

ของไทย และเขต
พัฒนาการทองเที่ยว 

 

กรณีตัวอยางหรือประเทศที่มี
การกาํหนดเขตพัฒนาการ

ทองเที่ยวและเมืองทองเที่ยว 

 

การสัมภาษณเชิงลึก
ภาคีที่เกี่ยวของ 

 

การประชุมกลุมยอย
ภาคีที่เกี่ยวของ 

 

การสํารวจพ้ืนท่ีท่ีไดรับการคัดเลือก 

 - เก็บรวบรวมขอมูล 

- ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน 

- ตรวจสอบขอมูลโดยผูเชี่ยวชาญ 

การประเมินศักยภาพ 

 
การประชุมภาคีที่เกี่ยวของ 

 

การจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยว  

และแผนปฏบิัติการ 

การประชุมกลุม 

ยอยภาคีที่เกี่ยวของ 
ตรวจสอบรางแผนฯ 

แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียว 

(วิสัยทัศน/พันธกิจ/เปาประสงค/ยทุธศาสตร/
แผนงาน/โครงการที่สําคัญ) 
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ภาพท่ี 1.2 ข้ันตอนในการจัดทําแผนปฏิบัติการ 

ข้ันตอนการดําเนินงานการจดัทําแผนปฏิบัติการ 
 

คณะกรรมการพัฒนาการทองเท่ียว ประจําเขต
พัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

เสนอคณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยว
แหงชาต ิพิจารณาอนุมัติ 

 

 

 

 

แตงตั้งคณะอนุกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติการ
พัฒนาการทองเท่ียว 

จัดทําเกณฑการจัดลําดับความสําคัญโครงการ 

ยกรางแผนปฏบิตักิารพัฒนาการทองเท่ียว  
ภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียว 

เสนอคณะกรรมการพัฒนาการทองเท่ียว 
ประจําเขตพัฒนาการทองเท่ียว  

พิจารณาใหความเห็นชอบ 

เสนอคณะอนุกรรมการกลั่นกรองแผนปฏิบัติ
การพัฒนาการทองเท่ียว 

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ศกึษาทบทวนแผนพัฒนาการ
ทองเท่ียว 5 เขตพัฒนาการทองเท่ียว 

ประชุมจัดทําแผน 

ประชุมจัดลําดบัความสําคัญ 

ของแผนงานโครงการ 

ปรบัปรงุโครงการสาํคัญ 
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จากกรอบแนวคิดการดําเนินงานที ่แสดงในขางตน การจัดทําแผนปฏิบัติการฯ ไดเนน
กระบวนการมีสวนรวมในการดําเนินงานโครงการ โดยมีกระบวนการสรางความเห็นพองตองกันในเปาประสงค 
วิสัยทัศน ประเด็นยุทธศาสตร และแผนงาน/โครงการตางๆ ที่บรรจุอยูในแผนปฏิบัติการ เปาหมายของการ
จัดทําแผนปฏิบัติการเขตพัฒนาการทองเท่ียว คือ การบูรณาการและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการฯ ใหนําไปสูการ
ปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมใหไดมากที่สุดเปนลักษณะองครวม โดยตองมุงสะทอนใหผูมีสวนรวมในการทํางาน 

ของแผนปฏิบัติการเห็นความสําคัญในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

 1. แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียวตองสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ 
แผนพัฒนาการทองเทีย่วแหงชาติ ยุทธศาสตรพัฒนาการทองเทีย่วกลุ มจังหวัดและกฎหมายที่ใชบังคับ 

อยูภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียว   
 2. แนวคิดการพัฒนาของเขตพัฒนาการทองเที ่ยวควรอยู บนพื ้นฐานศักยภาพของพ้ืนท่ี  
ความโดดเดนเปนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยว และความตองการของชุมชน โดยใชแนวคิดคลัสเตอรเปน
กรอบในการกําหนดทิศทางและเปาหมายการพัฒนารวมกัน มีแนวทางการพัฒนาเมืองทองเทีย่วหลัก  
เมืองทองเที่ยวรอง และการเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยวภายในเขตพัฒนาการทองเทีย่ว การสรางความรวมมือ
ในการผลิตสินคาและสงเสริมกิจกรรมทองเที่ยวรวมกันในพื้นที่ ตลอดจนการแลกเปลี ่ยนขอมูลขาวสาร  
องคความรู และทรัพยากรระหวางกัน  
 3. ขั้นตอนการจัดทําแผนปฏิบัติการตองใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของภาคี การพัฒนา 
ในเขตพัฒนาการทองเท่ียว ท้ังหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน เครือขายชุมชน สถาบันการศึกษา 
และนักวิชาการในพ้ืนท่ี 

 4. กําหนดระยะเวลาการดําเนินงานของแผนปฏิบัติการ 5 ป โดยมีการจัดลําดับความสําคัญ 

ของโครงการออกเปนโครงการทีต่องดําเนินการในระยะสัน้ 1-2 ป และโครงการที ่ตองดําเนินการ 
เพ่ือการวางรากฐานการพัฒนาในระยาว 3-5 ป  
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บทท่ี 2 
 

สถานการณและทิศทางการทองเท่ียวในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  
 

2.1 สถานการณการทองเที่ยวของเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก  
   

ภาพรวมการทองเท่ียวของเขตพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเลตะวันตก ประกอบไปดวย 4 จังหวัด 

ไดแก จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ ชุมพร และระนอง โดยแตละจังหวัดมีทรัพยากรทางการทองเที่ยวท่ีโดดเดน
รวมกัน คือ ทรัพยากรทางธรรมชาติทีเ่ปนทะเล ชายหาด เกาะที่สวยงาม อยางไรก็ตามแตละจังหวัดก็มีความ    

โดดเดนที ่แตกตางกันไปในภาพลักษณและรูปแบบการพัฒนาการทองเที ่ยว โดยสามารถแบงออกเปน  
3 รูปแบบหลัก คือ  

1. กลุมทองเท่ียวทางประวัติศาสตรและภูมิปญญาวิถีวัฒนธรรม โดยมีจังหวัดเพชรบุรีเปนศูนยกลาง 
2. กลุมทองเท่ียวทางธรรมชาติ ภูเขา ปาไม อุทยานแหงชาติ แหลงทองเทีย่วเชิงนิเวศ และชายฝงทะเล 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ และชุมพรเปนศูนยกลาง  
3. กลุมทองเท่ียวพักผอนและการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ โดยมีจังหวัดระนองเปนศูนยกลาง 
ดานสถานการณการทองเที่ยวของเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก จะเห็นไดวามีแนวโนม

การเติบโตไดดี โดยพิจารณาจากขอมูลตัวเลขนักทองเที่ยวทีเ่พิ่มมากขึ้นทุกจังหวัด โดยมีนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

ในป 2556 จํานวน 1,124,972 คน สําหรับจังหวัดที่มีจํานวนนักทองเที่ยวสูงสุดในเขตพัฒนาการทองเที่ยว คือ 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ รองลงมา คือจังหวัดเพชรบุรี ชุมพร และระนอง ตามลําดับ สําหรับนักทองเทีย่วชาวไทย 

พบวามีจํานวนนักทองเที่ยวสูงถึง 6,367,176 คน โดยจังหวัดที่มีจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยสูงสุด คือ จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ รองลงมา คือจังหวัดเพชรบุรี ชุมพร และระนอง ตามลําดับ   

หากพิจารณารายไดจากการทองเท่ียวพบวา ในป 2556 จังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนจังหวัดในเขตที่

มีรายไดจากการทองเท่ียวสูงสุด จํานวน 22,668 ลานบาท รองลงคือจังหวัดเพชรบุรี ชุมพร และระนอง ตามลําดับ  

 โดยจังหวัดประจวบคีรีขันธมีคาใชจายเฉลีย่ตอวันของนักทองเทีย่วสูงสุด คือ มีจํานวน 2,227.71 บาท 

รองลงมา คือ จังหวัดเพชรบุรี ชุมพร และระนอง ตามลําดับ นอกจากนีจ้ังหวัดประจวบคีรีขันธยังเปนจังหวัดที่มี

อัตราวันพักเฉ่ีลยสูงสุด คือ 3.33 วัน รองลงมาคือ จังหวัดเพชรบุรี ชุมพร และระนอง ตามลําดับ รายละเอียดตาม

ตารางท่ี 2.1 

 

 



 7 
 

ภาพท่ี 2.1 จํานวนนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 

 
        เพชรบุรี         ประจวบคีรีขันธ      ชุมพร            ระนอง 

 

 

ภาพท่ี 2.2 จํานวนนักทองเท่ียวชาวไทย 

 
                          เพชรบุรี        ประจวบคีรีขันธ     ชุมพร           ระนอง 

 

 

 

290,872 

229,292 

742,859 

586,371 

56,847 
56,229 

34,394 

29,565 

 

2,081,091 
1,892,823 

1,345,210 

1,860,449 

756,810 
674,970 543,854 

528,293 
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ตารางท่ี  2.1 รายไดจากการทองเท่ียว และวันพักเฉลี่ยของนักทองเท่ียวในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเล 
                ตะวันตก  

จังหวัด 

รายจายเฉลี่ยตอ

คน ป 2556 

(บาท) 

รายได (ลานบาท) วันพักเฉลี่ย 

รวม ไทย ตางชาติ รวม ไทย ตางชาติ 

 เพชรบุร ี 1,765.45 16,299 13,581.38 2,717.62 2.78 2.64 3.75 

ประจวบฯ 2,227.71 22,668 14,595.47 8,072.53 3.33 3.2 3.64 

ชุมพร 1,761.01 4,296.71 3,864.11 432.6 2.77 2.76 2.91 

ระนอง 1,659.19 2,780.09 2,555.52 224.57 2.69 2.68 2.92 

ท่ีมา : www.intellencecenter.tat.or.th 
 

  เม่ือพิจารณาถึงจํานวนธุรกิจท่ีเก่ียวของในอุตสาหกรรมทองเท่ียวของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเล

ตะวนัตก พบวา จังหวัดประจวบคีรีขันธเปนจังหวัดทีมี่จํานวนธุรกิจทีพั่ก จํานวนหองพัก รานอาหาร และรานจําหนาย

สินคาทีร่ะลึกสูงสุดในเขต โดยสวนใหญจะอยูทีอํ่าเภอหัวหินและปราณบุรีมากทีสุ่ด สําหรับโครงสรางพื้นฐานเพื่อ

การทองเทีย่วพบวา อําเภอหัวหิน จังหวัดชุมพร และระนองเปนจังหวัดที่มีสนามบินในประเทศใหบริการการ

เดินทาง มีทาเรือ และมีรถไฟในการเดินทางเขาถึง และจังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ เปนพื้นทีที่อ่ยูไมไกล

จากกรุงเทพมหานคร จึงเปนขอไดเปรียบของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก 
 

ตารางท่ี 2.2 สรุปสถานการณและประเด็นดานการทองเท่ียวเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  
ดาน ประเด็นหลัก 

นักทองเท่ียว   / ผูบริโภค -นักทองเท่ียวเปนกลุมท่ีมีคุณภาพ และศักยภาพในการทองเท่ียว 
-ขนาดของตลาดและการเติบโตของตลาดมีการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น 
โดยมีจํานวนนักทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึนในทุกๆ ป  
-ปจจุบันนักทองเที ่ยวเปนชาวไทยในทุกจังหวัดมีการกระจุกตัว 
ของเมืองทองเท่ียว เชน ชะอํา หัวหิน ปราณบุรี  
-วันพักเฉลี ่ยของนักทองเที่ยวไมมาก โดยเฉพาะในจังหวัดชุมพร 
และระนอง 

สถานท่ี สินคาและบริการ ดานการ
ทองเท่ียว 

-ภาพลักษณของสินคาและบริการทางการทองเที ่ยวมีคุณภาพ 
ในระดับสูงและเปนที ่ยอมรับจากนักทองเที ่ยวทั ้งชาวไทยและ
ชาวตางชาติ แตก็เปนภาพลักษณเฉพาะพื้นที ่เชน หัวหิน ปราณบุรี 
ชะอํา เกาะเตา เปนตน ซ่ึงในจังหวัดท้ัง 4 จังหวัดในเขตมีทรัพยากร
การทองเทีย่วทีมี่ศักยภาพดี แตยังไมไดสือ่สารใหเปนทีรู่จักมากนัก 
ดังนั้น หากมีการพัฒนาทรัพยากรและกิจกรรมการทองเท่ียว จะชวย
เพ่ิมวันพักเฉลี่ย และรายจายของนักทองเท่ียวได 
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ดาน ประเด็นหลัก 

-พัฒนาแหลงทองเที่ยวและสินคาใหมีความหลากหลาย มีคุณภาพ         
มีมาตรฐาน เพื่อตอบสนองนักทองเที่ยวทุกกลุมไดแก การทองเทีย่ว
เชิงนิเวศ การทองเท่ียว ดานศิลปวัฒนธรรม การทองเที่ยวทางดาน
ธรรมชาติ และวิถีชุมชน  
-แตละจังหวัดมีความโดดเดนของทรัพยากรที่แตกตาง บนฐาน
เดียวกัน คือ การเปนจังหวัดหรือเมืองทองเที่ยวเพือ่การพักผอน  
การรักษาสุขภาพ การทองเท่ียวสีเขียว (Green Tourism) 

ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว และ
บุคลากรดานการทองเท่ียว 

-สงเสริม สรางจิตสํานึกผูประกอบการธุรกิจทองเทีย่ว และบุคลากร
ท่ีเก่ียวของ เพ่ือสรางมาตรฐาน และความเปนธรรม ไมเอาเปรียบ
นักทองเท่ียว 
-ผู ประกอบการมีจํานวนไมมาก และไมครอบคลุมการบริการ
นักทองเที่ยว นอกจากนี ้ยังพบปญหาแรงงานดานการทองเที่ยว 
ที่ขาดศักยภาพที่เหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่ง แรงงานที่เกี่ยวของ
กับการทองเ ที ่ยว เชิ งสุขภาพจะมี เ พียงแรงงานที ่อยู ใน เขต 
อําเภอหัวหิน ปราณบุรี  ที ่อยู ในสวนของที ่พัก หรือโรงแรม 
ที ่มีศักยภาพในการใหบริการในระดับสากลได  หากเปนพื ้นที ่
อ่ืนยังคงพบปญหาเรื่องแรงงาน  
-แรงงานสวนหนึ ่งเปนแรงงานแฝง เชน แรงงานพมาในจังหวัด
ระนองและชุมพร เปนตน  

โครงสรางพ้ืนฐาน -ขาดเสนทางการทองเที่ยวที่ดีไดมาตรฐาน เพื่อการเชื่อมโยงแหลง
ทองเท่ียว ในเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก นับไดวาเปน
ปญหาใหญ โดยเฉพาะอยางยิ ่งเสนทางเชื ่อมโยงเขตพัฒนาการ
ทองเที ่ยวฝ งทะเลตะวันตก กับเขตอันดามัน หรือ ภาคใตของ
ประเทศไทย  
-ขาดระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานทีด่ีทีส่ามารถรองรับและใหบริการ
แกนักทองเที่ยวไดอยางเพียงพอ เชน ถนนที่เขาถึงแหลงทองเที่ยว 
จุดบริการ  รับสงและจอดรถ หองน้ําทีไ่ดมาตรฐานสะอาดสําหรับ
นักทองเท่ียวท่ัวไป ผูสูงอายุ และผูพิการ  
-ขาดระบบสารสนเทศเพ่ือการสืบคนขอมูลทางการทองเท่ียว 

การตลาดประชาสัมพันธ -กิจกรรมทางการตลาดยังขาดการเชื่อมโยงระหวางกลุม Cluster  
-การประชาสัมพันธในการจัดกิจกรรมขาดความตอเนื่องท้ังในกลุม 
Cluster และนอกกลุม Cluster 
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ดาน ประเด็นหลัก 

การบริหารจัดการ -ขาดการ เ ชื ่อม โ ย ง เ ครื อข า ยและภา คีด านการท อ ง เ ที ่ย ว 
เพื ่อขับเคลื ่อนการทองเที่ยวในเขตพัฒนาการทองเที ่ยวฝ งทะเล
ตะวันตก  
-ขาดการพัฒนาแผนที่เพือ่การทองเที่ยว    )ไดตลอด (  และเสนทาง
การทองเทีย่วทีเ่ชือ่มโยงการทองเทีย่วในเขตพัฒนาการทองเทีย่ว 
ฝงทะเลตะวันตก  
-ขาดการบูรณาการจัดทําแผนการทองเที ่ยวในแตละจังหวัด  
ในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก 

 
สําหรับปญหาของอุตสาหกรรมทองเท่ียวของเขตพัฒนาการทองเทีย่วชายฝงทะเลตะวันตกจากขอมูล

สถานการณการทองเที่ยวและขอมูลสถิติตัวเลขของนักทองเที่ยวในเขตพัฒนาการทองเที่ยวชายฝงทะเลตะวันตก 

พบวา สามารถแบงระดับของการพัฒนาการทองเท่ียวไดเปน 2 กลุม คือ กลุมท่ีเปนเมืองหลักทางการทองเท่ียวและ
เปนเมืองที่มีนักทองเที่ยวรูจักและมาเยือนจํานวนมาก คือ จังหวัดเพชรบุรี และกลุมเมืองทองเท่ียวรอง คือ จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ ชุมพร และระนอง ทําใหทั้งสองกลุมเมืองทองเทีย่วมีปญหาทัง้ที่คลายกันและปญหาท่ีแตกตางไปใน
แตละพ้ืนท่ี สําหรับปญหาดานการทองเท่ียวภาพรวมของเขตพัฒนาการทองเท่ียวชายฝงทะเลตะวันตก คือ ปญหา 
ดานโครงสรางพ้ืนฐานท่ีรองรับการคมนาคมในแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ  

- ปญหาการจัดการและยกระดับคุณคาและมูลคาใหกับทรัพยากรทางการทองเท่ียว ท้ังทางธรรมชาติ
และวฒันธรรม ตลอดจนการรกัษาทรพัยากรทางการทองเท่ียวใหยัง่ยนื  

- ปญหาดานการตลาด โดยเฉพาะตลาดท่ีเปนนกัทองเท่ียวคุณภาพ  
- ปญหาดานบคุลากรทางการทองเท่ียวท่ียงัขาดเรือ่งของคุณภาพการใหบรกิาร การเปนเจาบานท่ีดี        

จริยธรรมทางธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเท่ียว และทักษะฝมือแรงงาน ท่ีสําคัญในการเปนเมืองบริการทางการทองเท่ียว 
ท่ีมีมาตรฐานเพ่ือรองรับนักทองเท่ียว ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

นอกจากนี้ยังพบปญหาดานการดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเทีย่ว ปญหาดานระบบสารสนเทศ
ทางการทองเท่ียว ระบบ ICT และปญหาดานสิ ่งอํานวยความสะดวกในการเปนเมืองทองเที่ยวที่มีมาตรฐาน  
เชน หองน้ ําในแหลงทองเที ่ยวสําหรับผู พิการและผู สูงอายุ สนามบิน เสนทางคมนาคมทางบก และอากาศ  
และระบบขนสงสาธารณะทองถ่ิน 
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2.2 การวเิคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกดานการทองเที่ยวของเขตพัฒนาการ    

     ทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก  

 
 ขอมูลการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ดานการทองเที่ยวของเขตพัฒนาการ

ทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ สามารถสรุปจุดแข็ง 

โอกาส จุดออน และอุปสรรค ของการพัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ดังนี้ 

 

 - เขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก มีลักษณะทางกายภาพท่ีเหมาะสม คือ ฝงทะเลเปนแนวยาว

ทําใหมีทรัพยาการทองเที่ยวที่เปนชายหาด เกาะและทะเลจํานวนมาก นอกจากทรัพยากรนีแ้ลวในเขตพื้นทีย่ังมี

ตนทุนของทรัพยากรทางธรรมชาติท่ีแตกตางจากพื้นที่อืน่ๆ เชน ปา พืชพันธุ แหลงน้าํแร ตลอดจนวิถีวัฒนธรรมที่

เปนเอกลกัษณ 

จุดแข็ง 

 - ทําเลท่ีตั้งทางยุทธศาสตรสามารถเชื่อมโยงการทองเท่ียวไดท้ังฝงอาวไทยและฝงอันดามัน และเปน

เขตรอยตอระหวางภาคใตและภาคกลาง ทําใหสามารถเชื่อมโยงเสนทางการทองเท่ียวและสรางสินคาการทองเท่ียว

ไดงาย 

- มีเมืองทองเทีย่ว คือ หัวหิน และชะอําเปนทีรู่จักในกลุมนักทองเท่ียวท้ังในและตางประเทศในลักษณะ

ของเมืองพักผอน ตากอากาศ ตลอดจนเมืองทองเท่ียวเพ่ือฟนฟูสุขภาพอยูแลว  

- ในเขตพื้นที่มีบุคลากรที่มีศักยภาพและเปนมืออาชีพ เปนที่ตั้งของสถาบันการศึกษาที่เอื้อตอการ

ผลิตบุคลากรดานการทองเท่ียวหลายแหง   

  - มีความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน ระบบการขนสงทางถนน ทางอากาศ และทางรถไฟ 

  - มีตนทางภูมิปญญาและวัตถุดิบในดานอาหาร และงานหัตกรรม ตลอดจนการแปรรูปสินคาเกษตร 

และประมงสูสินคาการทองเท่ียวได 

 

 

 - ขนาดและการเติบโตของตลาด ขอมูลจากป 2554 - 2557 มีจํานวนนักทองเท่ียวเพ่ิมมากข้ึนในทุก ๆ ป  

โอกาส 

 - ความตองการและมาตรฐานของนักทองเท่ียวใน ประเทศมีอุปสงคสูงข้ึน  

 - ภาพลักษณของสินคาและบริการทางการทองเทีย่วมีคุณภาพในระดับสูงและเปนทีย่อมรับจาก

นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางชาติ 

- กระแสการทองเทีย่วเชิงอนุรักษและเชิงสุขภาพ เปนโอกาสในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวและกิจกรรม

การทองเท่ียวซ่ึงสอดคลองกับศักยภาพพ้ืนท่ี 
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- นักทองเท่ียวกวารอยละ 70 เปนนักทองเท่ียวชาวไทย พักเฉลี่ยประมาณ 2 วันกวาๆ ยกเวน จังหวัด

ประจวบคีรีขันธมีระยะเวลาพักยาวนานกวา ประมาณ 3 วัน 

 - แหลงทองเท่ียว เชน หัวหินและชะอํา สามารถ ตอบโจทย และความตองการของนักทองเที่ยวจาก

ตางประเทศได 

 

  - มีถนนสายหลกัเพียงสายเดยีว ถนนท่ีเชื่อมตอไปยังแหลงทองเที่ยวบางแหงมีสภาพชํารุดไมสะดวกและปลอดภัย  

ในการคมนาคมขนสง และมีปายบอกแหลงทองเท่ียวไมชัดเจน 

จดุออน 

  - มีทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และวิถีชีวิตทองถ่ินดี แตยังขาดการสรางสรรค การสรางมูลคาเพิม่

ตอยอดใหเปนกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวได 

  - ปญหาแรงงานตางดาวหลบหนเีขาเมืองสงผลกระทบตอปญหาคุณภาพชีวิตของประชาชน ปญหาความปลอดภัย

ในชีวิต ทรัพยสิน ยาเสพติด และ ความม่ันคง  

 - ธุรกิจ SME ทางดานการทองเท่ียวมีความตองการใชตนทุน ทางการเงินสูง 

 - ระยะทางระหวางเมืองทองเท่ียวหางไกลกัน ดงนั้นจึงมีขอเสียเปรียบในการเชื่อมโยงเสนทางการ

ทองเท่ียวระหวางเมือง 

 

  - นักทองเท่ียวกระจุกตัวอยูเฉพาะแหลงทองเท่ียวท่ี สําคัญ เชน ชะอํา และหัวหิน  

อุปสรรค 

  - การที่มีทําเลทีต่ัง้เชือ่มโยงระหวางภาคกลางและภาคใต ทําใหระนองและชุมพรเปนเมืองทีน่ักทองเทีย่ว

ผานไปเพ่ือเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวในภาคใต เชน สมุย สุราษฎรธานี ภูเก็ต  

 

2.3 การประเมินปจจัยแวดลอมทางธุรกิจเขตพัฒนาการทองเทีย่วชายฝงทะเลตะวันตก 
 
 1) เง่ือนไขปจจัยการผลิต (Factor Conditions)  

ดานเงือ่นไขปจจัยการผลิตของคลัสเตอรอุตสาหกรรมทองเที่ยวชายฝงทะเลตะวันตก ประกอบดวย
จังหวัดเพชรบรุ ีประจวบคีรขีนัธ ระนอง และชมุพร มีศักยภาพสําคัญ คือ  

ดานทรัพยากรมีแหลงทองเทีย่วในภูมิภาคมีความโดดเดนเรือ่งของทรัพยากรธรรมชาติทีมี่ความ   
อุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงประกอบไปดวย 10 อุทยานแหงชาติ ไดแก 1) อุทยานแหงชาติแกงกระจาน      

2) อุทยานแหงชาติกุยบุรี 3) อุทยานแหงชาติเขาสามรอยยอด 4) อุทยานแหงชาติน้ ําตกหวยยาง 5) อุทยาน

แหงชาติหาดวนกร 6) อุทยานแหงชาติหมูเกาะชุมพร 7) อุทยานแหงชาติน้ําตกหงาว 8) อุทยานแหงชาติลําน้ํา

กระบุรี 9) อุทยานแหงชาติหมูเกาะระนอง และ 10) อุทยานแหงชาติแหลมสน และ 9 วนอุทยาน ไดแก           
1) วนอุทยานชะอํา 2) วนอุทยานเขานางพันธุรัต 3)  วนอุทยานเขาตามองลาย 4) วนอุทยานทาวโกษา 5) วนอุทยาน
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ปราณบุรี 6) วนอุทยานปากลางอาว 7) วนอุทยานแมรําพึง 8) วนอุทยานหวยน้าํซับ และ 9) วนอุทยานน้ําตกกะ

เปาะ แตยังขาดการเพิม่คุณคาและการสรางความเปนเอกลักษณใหกับแหลงทองเทีย่ว ทําใหจุดเดนของแหลง
ทองเที่ยวลดลง ตลอดจนขาดการพัฒนาองคประกอบการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว และขาดระบบ การจัดการ
ทองเท่ียวท่ีสรางคุณคาและมูลคาใหกับแหลงทองเท่ียว ทําใหนักทองเท่ียวมีวันพักเฉลี่ยไมสูงมากนัก   

ดานโครงสรางพื้นฐาน มีระบบการคมนาคมทางบกครอบคลุมเสนทางการเดินทางหลัก แตขาดการ
เชื่อมโยงเสนทางการทองเท่ียวในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก ท้ังในแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ และ
แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร สวนระบบคมนาคมทางอากาศ มีสนามบินอยู 3 จังหวัด คือ จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
ชุมพร และระนอง ซึง่ตองไดรับการปรับปรุงเพื่อรองรับปริมาณนักทองเที่ยวในอนาคตและพัฒนาเสนทางการบิน
ใหมีเท่ียวบินเพ่ิมมากข้ึน จุดบริการรับสงนักทองเท่ียวไปยังสนามบิน เพ่ือความสะดวกและเพ่ิมจํานวนนักทองเท่ียว 
ในการเขาใชบริการ และมีเสนทางรถไฟใน 3 จังหวัด คือ จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ และชุมพร แตควรตอง
ปรับปรุงเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการแกนักทองเท่ียว 

ดานบุคลากรในอุตสาหกรรมทองเที่ยว มีจํานวนแรงงานในภาคบริการ/การทองเที่ยว จํานวนมาก 
และยังเคลื่อนคลายแรงงานไปทํางานในภูมิภาคตางๆ ในประเทศ ซึ่งถือไดวาเขตการพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเล
ตะวันตกมีความพรอมทั ้งดานสถาบันการศึกษาที ่ผลิตบุคลากรในอุตสาหกรรมทองเที ่ยว จํานวนผู เรียน  
โดย มีปริ มาณแรงงานในภาคบริ การ /การทอง เ ที ่ย ว  ดั งนี ้ จั งหวั ด เพชรบุ รี  จํ านวน  24 , 725 คน  
จังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 29,098 คน จังหวัดชุมพร จํานวน N/A คน จังหวัดระนอง จํานวน 5,770 คน  
จํานวน 44,340 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2557) แตบุคลากรสวนใหญยังขาดความรูความสามารถและทักษะ
ในการปฏิบัติงานที ่เปนมืออาชีพดานการทองเที ่ยว และขาดแผนการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที ่ยว 

ท่ีตรงกับความตองการท่ีแทจริงอยางชัดเจน  
ดานความปลอดภัยยังขาดมาตรฐานเรื ่องการดูแลความปลอดภัยให กับนักทองเที ่ยวตาม 

สถานที่ทองเทีย่วทีส่ําคัญตางๆ ทั้งสถานทีท่องเทีย่วหลักและสถานที่ทองเทีย่วรอง ซึ่งเรือ่งความปลอดภัยเปน 

สิ่งสํา คัญมากสําหรับนักทองเที ่ยวที ่จะใช เปนขอมูลในการตัดสินใจเดินทางมาเที ่ยวยังแหลงทองเที ่ยว 
ท้ังทางบก ทางทะเล และแหลงทองเทีย่วทางวัฒนธรรม ถึงแมจะมีหนวยงาน ตํารวจทองเทีย่วคอยใหการดูแล  
แตมีกําลังไมเพียงพอท่ีจะรองรับจํานวน นักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมมากข้ึนทุกป  

 

 2) ปจจัยอุปสงค (Demand Conditions) จากขอมูลจํานวนนักทองเที่ยวปจจุบันของเขตพัฒนาการ
ทองเท่ียวชายฝงทะเลตะวนัตกสามารถแบงกลุมนักทองเท่ียวของเมืองทองเท่ียวหลักและเมืองทองเท่ียวรอง ดังนี้  
 อุปสงคของเมืองทองเที ่ยวหลักจังหวัดเพชรบุรี และอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ  
คือ นักทองเที่ยวสวนใหญที่เดินทางทองเทีย่วในภูมิภาคเปนนักทองเทีย่วชาวไทยซ่ึงมีแนวโนมท่ีเพ่ิมข้ึน จากสถิติ  
ป 2553-2555 มีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นรอยละ 1.24 จังหวัดเพชรบุรีเปนจังหวัดแรกในการเดินทางมาทองเท่ียวในเขต
พัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวนัตก มีความสะดวกในการเดินทางโดยการคมนาคมทางบกท้ังทางรถยนตและทางรถไฟ 
และมีทรัพยากรท้ังทางธรรมชาติ และทางวัฒนธรรม มีสถานที่ทองเที่ยวทางประวัติศาสตร สถานทีท่องเทีย่วทาง
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ทะเล ปา เขา และอางเก็บน้ําท่ีตอบสนองตอความตองการของนักทองเท่ียวไดหลากหลาย รูปแบบท้ังการทองเท่ียว    
การประชุมสัมมนาและกิจกรรมสันทนาการตาง ๆ 

 อุปสงคของเมืองทองเที่ยวรอง จังหวัดประจวบคีรีขันธ ชุมพร และระนอง นักทองเที่ยวมักจะ
ทองเที่ยวตามแหลงสําคัญๆ นักทองเที่ยวสวนใหญเปนนักทองเที่ยวชาวไทยท่ีมีจํานวนนักทองเที่ยวมีแนวโนมที่
เพ่ิมข้ึน โดยในป 2553 – 2555 จังหวัดประจวบคีรีขันธ มีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นรอยละ 33.60 จังหวัดชุมพรมี
นักทองเท่ียวเพ่ิมรอยละ 10.97 และพบวาจังหวัดระนองเปนจังหวัดเดียวท่ีมีนักทองเท่ียวลดลงรอยละ 0.25 

 

3) ปจจัยบริบทกลยุทธการแขงขัน (Strategy, structure, and rivalry) 

 ดานเปาหมายและยุทธศาสตร มีการจัดตั้งสํานักบริหารยุทธศาสตรกลุมจังหวัดในจังหวัดทีเ่ปน 

ศูนยปฏิบัติการกลุ มจังหวัด เพื่อเปนหนวยงานในการประสานงาน เพื่อเชื ่อมโยงและขับเคลื ่อนยุทธศาสตร  
กลุ มจังหวัดไปสู การปฏิบัติใหบังเกิดผลโดยทําหนาทีเ่ปนสํานักเลขานุการของคณะกรรมการบริหารงาน  
กลุ มจังหวัดแบบบูรณาการ โดยเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝ งทะเลตะวันตกยังขาดการบูรณาการจัดการแผน 

การทองเที่ยวในแตละจังหวัด และการใชศักยภาพของแตละจังหวัดที่สามารถดึงจุดเดนหรืออัตลักษณของแตละ
พื้นทีม่าสรางเสนทางทองเที ่ยวและการบริหารจัดการรวมกัน เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

การทองเทีย่วในเขตฝงทะเลตะวันตกรวมถึงขาดการเชื่อมโยงเครือขายและภาคีดานการทองเทีย่วเพือ่ขับเคลื่อน
การทองเท่ียวในกลุมเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก 

สวนเรือ่งการควบคุมคุณภาพและมีการกําหนดมาตรฐานการบริการในธุรกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว
ในเขตฝงทะเลตะวันตก แตมีการบังคับใชทีไ่มเขมงวด และไมครอบคลุมในทุกพื้นที่และทุกกิจกรรม  ดานการ
วางแผนกลยุทธทางการตลาดในการสงเสริมการทองเที่ยว สําหรับนักทองเทีย่วตางประเทศยังขาดประสิทธิภาพ 
เชน การประชาสัมพันธและการตลาด การทองเที่ยวในพื้นที่ไมมีความเชื่อมโยงกัน ขาดกิจกรรมทางการตลาด 

ท่ีดึงเอาทุนทางวัฒนธรรมมาใชใหเกิดมูลคาและคุณคาทางเศรษฐกิจในชุมชน 

สําหรับเรื ่องของกฏระเบียบและนโยบายภาครัฐ พบวา ทุกภาคสวนในพื้นที ่ใหความสําคัญ 

กับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางจริงจัง ทั้งจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ ระนอง และชุมพร ตางมีเปาหมาย  
และวิสัยทัศนในการทองเที ่ยวเปนยุทธศาสตรหลักของการพัฒนาทองถิ ่นหรือจังหวัด เมื ่อเปรียบเทียบ 

ใหเห็นระหวางเมืองหลักและเมืองรองในดานกลยุทธการแขงขัน มีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางท่ี 2.3 ผลการวิเคราะหระดับการแขงขันเมืองหลักเมืองรอง 

ประเดน็ 

ระดับการแขงขัน 

เมืองทองเท่ียวหลัก 

 (เพชรบุรี อําเภอหัวหิน) 
เมืองทองเท่ียวรอง  

(ประจวบฯ ระนอง และชุมพร) 

กฏระเบียบและนโยบาย สนับสนุน ดีมาก ดีมาก 

อัตราการเติบโตของธุรกิจ ดีมาก 
 

ควรสงเสริมนักทองเท่ียวท่ีมี 
คุณภาพ และเปนนักทองเท่ียว 
เฉพาะกลุม 
 

ควรใหการสงเสริมตลาด
ตางประเทศมากข้ึน 

ด ี
 

ควรสงเสริมเจาะกลุมตลาด คุณภาพ 
ผูสูงอายุ ผูรักสุขภาพ และผูชื่นชอบกีฬา 
 

ควรใหการสงเสริมตลาดตางประเทศ   
มากข้ึน  

จํานวนผูประกอบการ SME มีจํานวนมาก เจาของธุรกิจ 
สวนใหญเปนผูประกอบการ
ระดับกลาง 

มีระดับปานกลางถึงระดับสูง 

การลงทุนสวนใหญเปนคนทองถ่ินและ
วิสาหกิจชุมชน 

บรรยากาศการแขงขันใน พื้นที่แต
ละการแขงขันดาน ราคา 

สูง สงูมาก 

 
4) ปจจัยสนับสนุนท่ีเกี่ยวเนื่อง (Related and Supporting Industries) 

หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก ใหการสนับสนุนการรวมกลุม
เครือขายอุตสาหกรรมทองเท่ียวท้ังในลักษณะของนโยบายและการปฏิบัติทําใหมีคณะกรรมการ กลุม สมาคม ชมรม 
หนวยงานท่ีเก่ียวของในอุตสาหกรรมทองเท่ียว ทั้งในระดับจังหวัด อําเภอและทองถ่ิน เพ่ือการพัฒนา การทองเที่ยว
จํานวนมาก แตขาดการประสานความรวมมือกันระหวางกลุมหรือเครือขาย แตละเครือขายยังทํางานตามหนาที่ 
(Function) ของตนเอง ขาดการบรูณาการการพัฒนาการทองเท่ียวใหเปนไปในทิศทางและเปาหมายเดียวกัน การทํางาน
จะเปนลักษณะตางคนตางทํา ที่ผานมายังพบวา นโยบายในการพัฒนาการทองเที่ยว โดยมากจะมาจากระดับบน 
หรือสวนกลาง มากกวามาจากความตองการของคนทองถ่ินอยางแทจริง ทําใหขาดกระบวนการมีสวนรวม  และเม่ือ
พิจารณาระดับของการประสานความรวมมือกันทางธุรกิจในเครือขายวิสาหกิจทองเท่ียวในเขตพัฒนาการทองเท่ียว
ฝงทะเลตะวันตก ยังมีการดําเนินงานในระดับนอยมาก ทําใหขาดความเชือ่มโยงในหวงโซอุปทานและการประสาน
ประโยชนอยางเปนรูปธรรม ทําใหการพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตกในแตละจังหวัดเปนแบบแยกจังหวัด  

อยางไรก็ตามจากการศึกษาก็พบวาในเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝ งทะเลตะวันตกมีจํานวนองคกร 
สมาคม ชมรม กลุมทีจ่ัดตั้งขึน้เพือ่สรางความรวมมือในเครือขายวิสาหกิจทางการทองเที่ยวขึ้นมาจํานวนมาก 
สําหรับสถาบันการศึกษาในพืน้ทีทั่ ้งในระดับอาชีวศึกษา และระดับมหาวิทยาลัยทีเ่ปดสอนหลักสูตรดานการ
ทองเที่ยวและการโรงแรมมีอยูหลายแหง ไดแก มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัย
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นานาชาติแสตมฟอรด มหาวิทยาลัยแมโจ (ชุมพร) มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา วิทยาลัยชุมชนระนอง        
ซึง่เพียงพอตอปริมาณการผลิตบุคลากร แตหลักสูตรการเรียน การสอนยังขาดความสามารถในการสนองตอบตอ
ความตองการอยางแทจริงของทองถิ่น เชน หลักสูตรดานการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ       

(Eco tourism) เปนตน 



 17 
 

การสนบัสนนุและความชดัเจนของภาครัฐ 
- มียุทธศาสตรดานการทองเท่ียวของทุกจังหวัด แตบางคร้ังขาดความ

ตอเนื่องเร่ืองการสนับสนนุงบประมาณ 

- มีสํานักงาน/หนวยงานดานการทองเท่ียวในพื้นท่ี 

- มีการกระจายการดําเนนิงานดานการทองเท่ียว 

ลงไปสูหนวยงาน อปท.อยางชัดเจน 

- เปนแหลงทองเท่ียวท่ีจัดวาเปนพื้นท่ียุทธศาสตรการทองเท่ียว ของ

ประเทศท่ีชดัเจน 

- แหลงทองเท่ียวบางแหงอยูในการดูแลของหนวยงานภาครัฐ ท่ี

หลากหลาย การพัฒนาการทองเท่ียวจึงทําไดชา ขาดการ บูรณาการ

การทํางานระหวางหนวยงานภาครัฐ 

รัฐบาล 

เง่ือนไขทางอุปสงค 
เง่ือนไขของปจจัย 

การผลิต 

บรบิทของการแขงขันและ  
กลยุทธทางธุรกิจ 

อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวโยงและ 
สนับสนุนกัน 

ขนาดของอุปสงคในประเทศ 
- ในเมืองทองเท่ียวหลักและรอง มีนักทองเท่ียวกวารอยละ 90 เปนนักทองเท่ียวชาวไทย  

- สวนใหญนักทองเท่ียวมีการทองเท่ียวอยูตามแหลงทองเท่ียวสําคัญ มีการกระจุกตัวของ

นักทองเท่ียว และมีฤดูกาลทองเท่ียวชัดเจน  

- นักทองเท่ียวสวนใหญท่ีเดินทางเขามายังมีความตองการเกี่ยวกับธุรกิจท่ีเกี่ยวโยง ในระดับ

ท่ีสูง   

อุตสาหกรรมทีเ่ก่ียวโยงและสนับสนุน 
- ในเมืองทองเที่ยวหลักมีการรวมกลุมกันของผูประกอบการภาคเอกชนดานการทองเที่ยว 

หลากหลาย จํานวนมาก มีการประชุมและวางแผนการพัฒนการทองเที่ยวรวมกัน แตยังขาด

การเชื่อมโยงกันของตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ําท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีจะทําใหเกิดการพัฒนาขีด

ความสามารถทางการแขงขันอยางเต็มที่ สําหรับเมืองทองเที่ยวรองมีการดําเนินการการ

เชื่อมโยงกันในระบบหวงโซอุปทานทางการทองเที่ยวในระดับปานกลาง ทั้งนี้เนื่องจากในการ

รวมกลุมกันของสมาคม ชมรม และยังขาดการเชื ่อมโยงการดําเนินงานรวมกันอยางเปน

รูปธรรม และในภาครวมของเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก Royal Coast ยังขาด

การเชื่อมโยงกันระหวางคลัสเตอรท่ีเปนระบบอยางมีประสิทธิภาพ 

เง่ือนไขปจจัยการผลิต 
- มีแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ ทะเล ปา เขา แหลงน้ํา และ

ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนท่ีหลากหลาย บอน้ําแร  

 - ยังขาดการสรางคุณคาและมูลคาใหกับทรัพยากรทางการทองเท่ียว ท้ัง

ทางธรรมชาติและศิลปวัฒนธรรม ในการเปนแหลงทองเท่ียว 

มาตรฐานสากล และขาดการผกูโยงเสนทางทองเท่ียวในระดับคลัสเตอร 

และนอกกลุมท่ีชัดเจนเปนรูปธรรม   

- เมืองทองเท่ียวหลัก คือ เพชรบุรี และหัวหิน ประจวบคีรีขันธมีบุคลากร

ดานการบริการจํานวนมาก แตขาดคุณภาพดานการบริการท่ีจะเปนเมือง

ทองเท่ียวมาตรฐานสากล สวนเมืองทองเท่ียวรอง คือ ระนอง และชุมพร 

ยังขาดบุคลากรท้ังเชิง ปริมาณและคุณภาพ ในการรองรับตลาด

นักทองเท่ียว 

- ควรใหความสําคัญกับการรักษาและดูความปลอดภัย ใหกับนักทองเท่ียว 

ใหมีมาตรฐานสากลมากข้ึน มจีุดบริการนักทองเท่ียว ท้ังเร่ืองความ 

ปลอดภัยจากภัยธรรมชาติและภัยจากมนุษย อาทิ ปญหาท่ีเกิดข้ึนบน   

เกาะเตา ท่ีผานมา   

-  เสนทางเชื่อมโยงยังไมคลอบคลุมแหลงทองเท่ียวในคลัสเตอร และ

เสนทางการคมนาคมไปยังแหลงทองเท่ียวยังชํารุดและไมไดมาตรฐานขาด

ระบบสาธารณูปโภคพืน้ฐานท่ีดีท่ีสามารถรองรับและใหบริการแกนัก 

ทองเท่ียว เชน ถนนท่ีเขาถึงแหลงทองเท่ียว จุดบริการรับสงและจอดรถ 

หองน้ําท่ีสะอาดสาํหรับผูสูงอายุและผูพิการ  

- ดานการคมนาคมในเสนทางหลักมีความสะดวก แตในเสนทางรองและ

เสนทางในการเดินทางไปสูแหลงทองเท่ียวยังไม เหมาะสม ถนนมีการชํารุด

ตองการการพัฒนา โดยเฉพาะถนนหลกัระหวางชมุพร และระนอง และ

ภาคใตของประเทศไทย  

- ขาดชองทางการสื่อสารขอมูล ขาดระบบขอมูลสารสนเทศสําหรับผู 

ประกอบการ และนักทองเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพ ในการสนับสนุน การ

ทองเท่ียว 
 

ภาพท่ี 2.3 สรุป การวิเคราะหศกัยภาพของคลสัเตอรทองเท่ียวเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก (Diamond Model) 

บริบทการแขงขันและกลยุทธทางธุรกิจ 
- มีกฎระเบียบการควบคุมดานคุณภาพ และการกาํหนดมาตรฐานของการบริการในธุรกจิท่ีชดัเจน  

- การวางแผนดานการสงเสริมตลาดในนักทองเท่ียวตางประเทศโดยการเจาะกลุมนักทองเท่ียวคุณภาพท้ังนี้เพื่อเปนการเพิ่ม

จํานวนนักทองเท่ียวตางประเทศ ใหกับเมืองทองเท่ียวรอง 

- คุณภาพการบริการและมาตรฐานราคาของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเท่ียวมีความแตกตางกันสูง คือในบางพื้นท่ีจัดวาอยูใน

ระดับดีแตในบางพื้นท่ีตอง มีการพัฒนา และควบคุมดูแล 

- ในเมืองทองเท่ียวหลักจังหวัดเพชรบุรี ประจวบฯเปนเมืองทองเท่ียวท่ีมีการแขงขันสูงมาก แตสําหรับเมืองทองเท่ียวรอง

อยางจังหวัดระนอง และชุมพร มีการแขงขันอยูในระดับปานกลาง  

 ่ ้ ่ ่  ่   
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2.4 ประเด็นสําคัญ (Critical Issue) เพ่ือการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของเขต   

     พัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก  

 จากขอมูลขีดความสามารถทางการแขงขันของเขตพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเลตะวันตกพบประเด็น
ท่ีจะสงผลตอการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีสําคัญ ดังนี้  

1) ประเด็นการเพิ ่มคุณคาและมูลคาใหกับฐานทรัพยากรทางธรรมชาติที ่เปนชายหาดทะเล      

ชายฝงทะเล และอัตลกัษณทางวฒันธรรมของแตละจังหวัดในเขตพัฒนาการทองเท่ียว ตลอดจนการสรางสรรคกิจกรรม
และรูปแบบการทองเที ่ยวเชิงสุขภาพที่เดนชัดของคลัสเตอร ตลอดจนการสรางมาตรการในการจัดการกับ        

ขีดความสามารถทางการรองรับไดของพืน้ทีแ่หลงทองเทีย่วอยางยัง่ยืน ไดแก เกาะ ชายหาด ชายฝงทะเล เปนตน 
และมาตรการการอนุรักษทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรม  

2) ประเด็นการสรางภาพลักษณรวมทางการทองเที ่ยวโดยอาศัยฐานทรัพยากรในเขตพัฒนา 
การทองเท่ียว คือ ชายหาด ชายฝงทะเล แหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาพ และภาพลักษณใหแตกตางกันในระดับจังหวัด
ของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

3) ประเด็นการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของระบบโลจิสติกสของเสนทางการเดินทางเชื่อมโยงภายใน
จังหวัด ระหวางจังหวัดในคลัสเตอร โดยเฉพาะอยางยิง่จังหวัดชุมพร และระนอง เพือ่เชื ่อมโยงเสนทางการทองเที่ยว      
ไปยังเขตพัฒนาการทองเท่ียวสําคัญอ่ืนๆ ไดแก เขตพัฒนาการทองเท่ียวอันดามัน และจังหวัดทองเท่ียวในภาคกลาง  

4) ประเด็นดานมาตรฐานของสินคาและบริการ (Standardization and service) ทีบ่ริการภายใน
เขตพัฒนาการทองเที่ยวใหเปนมาตรฐานเดียวกันและไดมาตรฐานระดับสากล เนื่องจากพื้นที่ในเขตพัฒนาการ
ทองเทีย่ว คือ หัวหิน เปนแหลงทองเทีย่วที่มีชือ่เสียงในระดับนานาชาติ มีนักทองเที่ยวมาเยือนจํานวนมาก ดังนัน้
เพ่ือใหเขตพัฒนาการทองเท่ียวมีมาตรฐานเดียวกันรองรับนักทองเท่ียวนานาชาติได 

5) ประเด็นคุณภาพของทุนมนุษยในอุตสาหกรรมทองเทีย่ว  (Quality of human resources)ของ
เขตพัฒนาการทองเที่ยวในธุรกิจโรงแรมทีพั่ก ธุรกิจบริการเพือ่สุขภาพ ธุรกิจนําเที่ยว ธุรกิจอาหาร มัคคุเทศก 
สถานบริการเพือ่การพักผอน พักฟน ตลอดจนบุคลากรในแหลงทองเทีย่วทัง้ภาครัฐและภาคเอกชนใหมีศักยภาพ
ดานการใหบริการนักทองเท่ียวระดับสากลท่ีตองการมาพักผอน   

6) ประเด็นการจัดการอุปสงคทางการทองเทีย่วใหสมดุล และการเจาะกลุ มตลาดนักทองเที่ยว
คุณภาพ การพักระยะยาว ผูมาพักผอน พักฟน และฟนฟูสุขภาพ ใหกลับมาเที่ยวซ้ําตลอดจนการสรางกิจกรรม
ทางการทองเทีย่วเพือ่เพิ่มการใชจายที่มากขึ้นแตคุมคา ตลอดจนการสรางมาตรการการดูแลประโยชนใหกับ
นักทองเท่ียวในทุกเรื่อง ท้ังนี้เพ่ือเปนการสงเสริมการเดินทางทองเท่ียวของนักทองเท่ียวทุกระดับ 

7) ประเด็นการพัฒนาแบบเชือ่มโยงกันในคลัสเตอรทองเทีย่วของเขตพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเล
ตะวันตก และนอกเขตโดยเฉพาะเขตพัฒนาการทองเที่ยวอันดามัน ซึ่งเปนเสนทางทองเที่ยวเชื่อมโยงลงไปทาง
ภาคใตของประเทศไทย ตลอดจนการเชือ่มโยงการทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบาน คือ เมียนมาร และเชื่อมโยงไป
ยังคลัสเตอรอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว  
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8) ประเด็นการประสานการทํางานของเครือขายในเขตพัฒนาการทองเที่ยวตนน้ํา กลางน้ําและ
ปลายน้ําทั้งที่เปนภาครัฐ ภาคเอกชน ทองถิ่น และภูมิภาค ซึ่งเปนกลไกในการขับเคลือ่นการทองเที่ยวใหเกิดเปน
รูปธรรมได  

9) ประเด็นการวางแผนแบบบูรณาการและปฏิบัติตามแผน (Comprehensive  and  Integrated planning) คือ 
ในการพัฒนาการทองเที่ยวจําเปนอยางยิ่งทีจ่ะตองมีการบูรณาการการทองเท่ียวเขากับประเด็นยุทธศาสตรอ่ืนๆ 

ในพ้ืนท่ี โดยใหการทองเท่ียวเปนหนึ่งในเครื่องมือสําคัญของการสรางรายได สรางคน และการดูแลรักษาทรัพยากร
และสิง่แวดลอม  

10)  ประเด็นการรักษาความสมดุลของความสุขของประชาชนทองถิ่นกับนักทองเที ่ยว โดยให
ความสําคัญกับการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีจะชวยในการกระจายรายไดและผลตอบแทนไปยังชุมชนในทุกระดับ ท้ังนี้
เนื่องจากประชาชนหรือชุมชน คือ เจาของทรัพยากรทางการทองเท่ียวอยางแทจริง เปนกลุมสังคมท่ีใกลชิดและจะ
ดูแลรักและหวงแหนทรัพยากรไดดีมากท่ีสุด  

 

2.5 การวางตําแหนงทางการทองเที่ยวของจังหวัดในเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก  

จากการวเิคราะหขอมูลของพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตกทําใหสามารถวางตําแหนงทางการทองเท่ียว
ของเขพัฒนาการทองเที่ยว โดยสรุปจุดเดนของเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก นําไปสูการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรการทองเท่ียว ไดแก 

- ทะเล ชายหาด  
 - ทําเลท่ีตั้ง ชื่อเสียงดานการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ  
 - ภูมิปญญาดานอาหารและวิถีวัฒนธรรม  
 - ธรรมชาติ การทองเท่ียวเชิงนิเวศ 
 - ความเปนนานาชาติ/สากล 

 โดยมีรายละเอียดการกําหนดตําแหนงทางการทองเทีย่วในเขตพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเลตะวันตก
ไดดังนี้  
ตารางท่ี 2.3 การกําหนดตําแหนงทางการทองเท่ียวในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

จงัหวัด ประเด็นการพิจารณา การวางตําแหนงทางการ
ทองเท่ียว ความโดดเดนของทรพัยากร/ 

องคประกอบทางการทองเท่ียว 
กลุมตลาดเปาหมาย วิสัยทัศนและ

ยุทธศาสตรจังหวัด 

เพชรบุร ี

 

 

 

1. ทะเล ชายหาดท่ีสวยงาม     
มีภูมิปญญาดานวัฒนธรรม   
ชาติพันธุ และอาหาร 

 

 

1. รอยละ 70 เปน
นักทองเท่ียวตางชาติ 
(นานาชาติ) (ขอมูลป 
2556)       

 

“แหลงผลติอาหาร
และการทองเท่ียวช้ัน
นําของ ASEAN” 

- ทะเล ชายหาด             
- การทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม ภมูปิญญา 
อาหาร                         
- มีความเปนนานาชาต ิ
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จงัหวัด ประเด็นการพิจารณา การวางตําแหนงทางการ
ทองเท่ียว ความโดดเดนของทรพัยากร/ 

องคประกอบทางการทองเท่ียว 
กลุมตลาดเปาหมาย วิสัยทัศนและ

ยุทธศาสตรจังหวัด 

เพชรบุรี(ตอ) 2. มีแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
สมบูรณ ท่ีกําลังเสนอเปนมรดก
โลกทางธรรมชาต ิ

3. มีเครือขายการทองเท่ียว 

4. มีนโยบายการสงเสริมการ
ทองเท่ียวชัดเจน  

2. มีช่ือเสียงและ
ภาพลักษณดานการ
ทองเท่ียวท้ังในและ
ตางประเทศ 

International  

 

ประจวบครีขีนัธ 1. ทะเล ชายหาดสวยงาม เกาะ 
อาวและทรัพยากรทางธรรมชาติ 
โครงการพระราชดาํร ิ

2. สนามบิน 

3. ความพรอมในการใหบริการท่ี
เปนสากล 

4.ภาพลักษณของแหลง
ทองเท่ียวเนนเพ่ือสุขภาพ    
การพักผอน  

5.มีทรัพยากรท่ีสามารถ
เช่ือมโยงและพัฒนาสูสินคา     
ท่ีระลึกได คือ สับปะรด และ
มะพราว  

1. รอยละ 80 เปน
นักทองเท่ียวตางชาติ 
โดยเฉพาะหัวหิน 

 

“เมืองทองเท่ียวท่ี
ทรงคุณคา สับปะรด 
มะพราวท่ีหน่ึงของ
โลก” 

- ทะเล เกาะ ชายหาด      
- ธรรมชาติ                   
- แหลงฟนฟูสุขภาพ        
- กิจกรรม (Festivity) 

ชุมพร  1. ทะเล เกาะ อาวและ
ทรัพยากรทางธรรมชาติ แหลง
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ และวิถี
วัฒนธรรมท่ีเช่ือมโยงกับทะเล  

2. มีศักยภาพในการสงออก
อาหารทะเลไดดี  

1. รอยละ 70 เปน
นักทองเท่ียวตางชาติ  
(ขอมูลป 2556) 

 

“ชุมพรนาอยู สู
เกษตรกรรมท่ียั่งยืน 
และการทองเท่ียวเชิง
อนุรกัษ” 

- เกาะ ทะเล ชายหาด      
- ธรรมชาติ/การทองเท่ียว
เชิงนิเวศ                     
- วิถีชีวิต 

 

ระนอง 1. แหลงนํ้าพุรอน 

2. ธรรมชาติ ทะเล เกาะ  

3.ชายแดนสูประเทศเพ่ือนบาน  

4.ทรพัยากรทางทะเล  

1. รอยละ 80  เปน
นักทองเท่ียวชาวไทย 
(ขอมูลป 2556) 

“เมืองทองเที่ยวเชิง
สุขภาพชั้นนํา  
การ เกษตรสรางสรรค 
เมืองนาอยูทีป่ระชาชน
มีคุณภาพชวีิต และ
ประตูการคาผานแดน
ฝง อนัดามัน” 
 

- ทะเล เกาะ                    
- ธรรมชาต ิ                   
- วิถชีีวติ วัฒนธรรม           
- เมืองทองเท่ียวชายแดน 
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จงัหวัด ประเด็นการพิจารณา การวางตําแหนงทางการ
ทองเท่ียว ความโดดเดนของทรพัยากร/ 

องคประกอบทางการทองเท่ียว 
กลุมตลาดเปาหมาย วิสัยทัศนและ

ยุทธศาสตรจังหวัด 

เขตพัฒนาการ
ทองเท่ียวฝงทะเล
ตะวันตก 

ทะเล ชายหาด เกาะ แหลง
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (นํ้าพุรอน) 
และอัตลักษณดานการอาหาร 
ตลอดจนภาพลักษณดานการ
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

แบงไดสองกลุม คือ   

1. กลุมจังหวัดท่ีมี
จํานวนนักทองเท่ียว
ตางชาติเดินทาง คือ   
หัวหิน เพชรบุรี ชุมพร 
(เกาะ)  

2. กลุมจังหวัดท่ีมี
จํานวนนักทองเท่ียวชาว
ไทยเดนิทางทองเท่ียว
จํานวนมาก คือ ชะอํา 
(เพชรบุรี) และชุมพร
และระนอง  

 - ทะเล ชายหาด  

- ทําเลท่ีตั้ง ช่ือเสียงดาน
การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ  

- ภูมิปญญาดานอาหาร
และวิถวีฒันธรรม  

- ธรรมชาติ การทองเท่ียว
เชิงนิเวศ 

- ความเปนนานาชาติ/
สากล 

 
2.6 ขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาการทองเที่ยวของเขตพัฒนาการทองเที่ยว 
     ฝงทะเลตะวนัตก  
ประเด็นปญหา สาเหตุ ผลท่ีไดรับ แนวทางการจดัการ 

ปญหาเรื่องการจัดการ
ทรัพยากรและการสรางคณุคา
ใหกับทรัพยากรการทองเท่ียว
ของเขตพัฒนาการทองเท่ียว
ฝงทะเลตะวันตก 

- จํานวนนักทองเท่ียวในฤดูกาล
ทองเท่ียวจํานวนมาก 
- การเพ่ิมข้ึนของนักทองเท่ียวชาว
จีน 
- ขาดการใหความสําคัญและ
มาตรการการกําหนดขีด
ความสามารถในการรองรับ
ทางการทองเท่ียวท่ีชัดเจน 
- การกระจกุตวัของชวงเวลา
ทองเท่ียว เชน เสาร อาทิตย 
วันหยุดยาว  

- แหลงทองเท่ียวรองรับ
นักทองเท่ียวมากเกิน
ความสามารถของธรรมชาต ิ
- ทรัพยากรการทองเท่ียวของ
เมอืงรอง คอื ชุมพร และ
ระนอง ยังขาดการสรางคณุคา
และมลูคาทางการทองเท่ียว 
- ขาดการเช่ือมโยง 
กิจกรรมการทองเท่ียวให
เปนไปในทิศทางเดียวกันท่ี
เปนภาพลกัษณรวมของเขต
พัฒนาการทองเท่ียว  

- พัฒนาคุณคาและมูลคา 
ของทรพัยากรการทองเท่ียวให
เกิดประโยชนสูงสุด และยั่งยืน 
-การพัฒนาทรัพยากรและ 
แหลงทองเท่ียวตามความ 
โดดเดนของแตละจังหวัด 
-เรงศึกษา วางแผน และกําหนด
มาตรการดานการจัดการ
ทรพัยากรทางการทองเท่ียว  

ปญหาเก่ียวกับความพรอม
ของสิง่อํานวยความสะดวก
รองรบันักทองเท่ียวของเมอืง
หลักเพชรบุรี และ
ประจวบครีีขันธ (หัวหิน 
ปราณบุรี)  

-เมืองหลักเพชรบุรี และ
ประจวบครีีขันธ (หัวหิน ปราณ
บุร)ี จะมีปญหาเรื่องการเดินทาง 
และระบบโลจสิตกิสภายในเมอืง
หรือยานทองเท่ียว โดยเฉพาะ
ในชวงเทศกาล  

-ขอจํากัดในการเดินทาง 
ทองเท่ียว 
-เกิดระบบการบรกิาร 
ท่ีขาดจริยธรรม เน่ืองจาก
จํานวนนักทองเท่ียวมาก เชน
ระบบการขนสง 

-พัฒนาสิ่งอาํนวยความสะดวกใน
แหลงทองเทยีวอยางเหมาะสม
ของแตละจังหวดั 
-พัฒนาระบบการใหบรกิารและส่ิง
อาํนวยความสะดวกทางการ
ทองเท่ียวของแตละจังหวัดอยาง
เหมาะสม 
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ประเด็นปญหา สาเหตุ ผลท่ีไดรับ แนวทางการจดัการ 

 -ขอจํากัดในการเดินทางและ
การใชเวลาในการเท่ียว 

ปญหาความพรอมในสิ่ง
อํานวยความสะดวกและความ
พรอมในการรองรบัการ
ทองเท่ียวของเมอืงรอง คอื 
ประจวบครีีขันธ (อําเภออ่ืนๆ) 
ชุมพร และระนอง 

-เมอืงรอง สิง่อํานวยความสะดวก
ยังขาดความพรอมในการรองรับ
นักทองเท่ียวท่ีเหมาะสม 
โดยเฉพาะดานเสนทางการ
คมนาคมเช่ือมโยงในจังหวัด แหลง
ทองเท่ียวและระหวางจังหวัด 
-ระบบ ICT เพ่ือการรองรับ
นักทองเท่ียว 

-ขอจํากัดในการเดินทาง 
ทองเท่ียวไปยงัเมอืงรอง 
- ขดจํากัดในการเดินทางและ
การใชเวลาในการเท่ียว 

-พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก
ในแหลงทองเทียวอยาง
เหมาะสมของแตละจังหวัด 
-พัฒนาระบบการใหบริการและ
สิ่งอํานวยความสะดวกทางการ
ทองเท่ียวของแตละจังหวัดอยาง
เหมาะสม 

ปญหาศักยภาพดานแรงงาน 
ดานการใหบริการ ความเปน
สากล รวมถึงดานปรมิาณ
แรงงาน  

ในเมืองหลัก จังหวัดเพชรบุร ีและ
จังหวัดประจวบคีรีขันธ (หัวหิน 
ปราณบุรี) พบปญหาการขาด
แคลนแรงงานมอือาชีพและ
แรงงานท่ีมีศักยภาพ  
เมืองรอง ปญหา คือ บุคลากรขาด
ศักยภาพในการรองรบั
นักทองเท่ียวนานาชาติได และ
ทักษะความรูท่ีสาํคัญในการ
จัดการใหเปนแหลงทองเท่ียวเพ่ือ
การพักผอนสุขภาพช้ันนําของโลก 

-ขดจํากัดในการใหบริการ
นักทองเท่ียว 
-สื่อสารไมได เชน ภาษา
รัสเซยี ทําใหเกิดบุคลากร
ทองเท่ียวแฝง 
-มีแรงงานตางชาติเขามา
แทนท่ีแรงงานไทย 
- ความเขาใจและทักษะ 
ในการบรกิารการทองเท่ียว
กลุมสนใจสุขภาพ พักผอน  
พักฟน รวมถึงการจัดกิจกรรม
เชิงสรางสรรค (Festivity)  

-วางแผนการพัฒนา 
บุคลการดานการทองเท่ียวทุก
ระดับ และทุกภาค ี
-สงเสรมิใหผูประกอบการ
ภาคเอกชนใหความสาํคัญกับ
การพัฒนาบุคลากร 

ปญหาการขยายฐาน
นักทองเท่ียวท่ีมีคุณภาพ   

ปจจุบันมีนักทองเท่ียวจํานวนมาก
ท่ีมาทองเท่ียวแตขาดคณุภาพ 
ถึงแมจะมีปรมิาณหรือจํานวนมาก
ข้ึน  

-นักทองเท่ียวมากแตรายได
จากการทองเท่ียวไมมาก 
-นักทองเท่ียวของเมอืง
ทองเท่ียวรอง คอื ชุมพรและ
ระนองมจีาํนวนไมมากนัก 
และกระจุกตัวในบางพ้ืนท่ี 
เชน เกาะเตา  

-วางแผนการจดัการตลาด 
ท่ีสงเสรมิการเดินทางทองเท่ียว
ของนักทองเท่ียวคุณภาพ  
-เจาะกลุมตลาดท่ีมีศักยภาพใน
การจายมากข้ึน  

ขยายฐานตลาดนักทองเท่ียว
ตางประเทศจากเมืองหลัก
เช่ือมโยงไปเมอืงรอง คอื 
ชุมพร และระนอง และการ
เพ่ิมจํานวนวันพัก 

นักทองเท่ียวตางประเทศและใน
ประเทศท่ีมีคณุภาพไปสูเมืองรองมี
นอย 
 
 

-ขยายเสนทางเช่ือมโยง 
-สรางแพ็กเก็จ/เสนทางการ
ทองเท่ียวเช่ือมโยง 
-สรางจุดเดนใหกับแหลง
ทองเท่ียวเมอืงรอง  

- สรางเสนทางทองเท่ียว
เช่ือมโยงการทองเท่ียวจากเมือง
หลักไปเมืองรอง 
-สรางแพ็กเก็จ/เสนทางการ
ทองเท่ียวเช่ือมโยง 
-สรางจุดเดนใหกับแหลง
ทองเท่ียวเมอืงรอง 
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การสรางอัตลักษณและ
ตําแหนงเมืองทองเท่ียวของ 4 
จังหวัด คือ เพชรบุรี 
ประจวบครีขีนัธ ชุมพร และ
ระนอง   

จังหวัดในเขตมีทรัพยากรการ
ทองเท่ียวคลายกัน คือ ทะเล 
ชายหาด เกาะ และทําใหมี
กิจกรรมการทองเท่ียวสําหรับ
นักทองเท่ียวท่ีคลายกัน  

นักทองเท่ียวจํานวนมากจึง
เลือกเพียงแหลงเดียวหรือ
จังหวัดเดียว  

สรางความแตกตางในจุดยืน
ทางการทองเท่ียว ผลิตภัณฑ
ทางการทองเท่ียว ตลอดจน
กิจกรรมการทองเท่ียว และ 
บูรณการทุกจังหวัดเขาดวยกัน 
ในภาพรวมของการเปนจดุหมาย
ปลายทางทางรวมกัน 

มาตรการการดานความ
ปลอดภัยแหลงทองเท่ียวทาง
ทะเล  

-ทําเลท่ีตั้ง สงผลทําใหอาจะเกิด
ภยัทางธรรมชาติได 
-ในเมืองทองเท่ียวหลักมี
นักทองเท่ียวจํานวนมาก อาจจะ
สงผลตอความปลอดภยัใน
ทรัพยสินและชีวิตได  
-ปญหาภาพลักษณ เชิงลบของ
แหลงทองเท่ียวท่ีนักทองเท่ียวถูก
ทําราย  

-นักทองเท่ียวกลุมท่ีให
ความสําคญักับความปลอดภัย
จะตัดสินใจเปลี่ยนจดุหมาย
ปลายทาง 
-สงผลตอภาพลักษณทางการ
ทองเท่ียวระยะยาว 

-สรางหรือพัฒนาหนวยอาสา
ดานการดูแลความปลอดภัยของ
นักทองเท่ียว 
-สรางความมั่นใจใหกับ
นักทองเท่ียว  
-สรางมาตรการหรือแนวทางใน
การจัดการและดูแลความ
ปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว  

ความสะดวกในการคมนาคม  -เมืองหลัก คือ เพชรบุรี และ
ประจวบครีีขันธ (หัวหิน) ประสบ
ปญหาความสามารถในการรองรับ
ดานการเดินทาง 
-เมอืงรอง คอื ชุมพร และระนอง 
ขาดศักยภาพในการคมนาคมและ
การเดินทางเขาไปยังแหลง
ทองเท่ียว  

-นักทองเท่ียวมพีงึพอใจ 
นอยลง 

-พัฒนาระบบการเดนิทาง 
และการคมนาคมขนสงเพ่ือการ
ทองเท่ียว  
-สงเสรมิและสนับสนุนธุรกิจการ
เดินทางทางอากาศใหกับจังหวัด
ชุมพรและระนอง  
-พัฒนาเสนทางการเดินทาง
รวมถึงระบบการคมนาคมขนสง
ท่ีรองรับนักทองเท่ียว
ตางประเทศไดอยางเหมาะสม 

มาตรการการควบคุมการ
ดําเนินธุรกิจและจริยธรรมทาง
ธุรกิจ  

นักทองเท่ียวมาก เปนชองทางให
ผูประกอบการเอารัดเอาเปรียบได 
โดยเฉพาะในหมูเกาะ หรือ
ชายหาดท่ีมีนักทองเท่ียวจํานวน
มาก 

ภาพลักษณทางการทองเท่ียว
เสียหาย  
นักทองเท่ียวบอกตอคนท่ีรูจัก
หรือเพ่ือนท่ีจะเดินทางมา
ทองเท่ียว ทําใหเกิดความ
เช่ือมั่นในระยะยาว 

-สงเสรมิและกระตุนให          
ผูประกอบการดาํเนินธุรกิจบน
ฐานของจริยธรรมโดยการให
รางวัลเชิดชูเกียรต ิ
-สรางมาตรการการควบคมุอยาง
ชัดเจน และใชมาตรฐานอยาง
เครงครดั 

ปญหาสิ่งแวดลอมในแหลง
ทองเท่ียว การบุกรุกเขตพ้ืนท่ี
อุทยาน และการจดัการนํ้า
อยางเปนระบบ 

-นักทองเท่ียวมากเกิน
ความสามารถในการรองรับได ท้ัง
ในแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ  
-นักทองเท่ียวและผูประกอบการ
ขาดจิตสํานึก 
 

ภาพลักษณทางการทองเท่ียว
เสียหาย  
นักทองเท่ียวบอกตอคนท่ีรูจัก
หรือเพ่ือนท่ีจะเดินทางมา
ทองเท่ียว ทําใหเกิดความ
เช่ือมั่นในระยะยาว 

-สงเสรมิและกระตุนให
ผูประกอบการดาํเนินธุรกิจบน
ฐานของจริยธรรมดาน
สิ่งแวดลอม โดยการใหรางวัล
เชิดชูเกียรต ิ
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ประเด็นปญหา สาเหตุ ผลท่ีไดรับ แนวทางการจดัการ 

-เรงตรวจสอบและหา 
มาตรการการติดตามและแกไข
ปญหาการบุกรุก 

แหลงทองเท่ียวเสื่อมโทรม -สรางมาตรการการควบคมุอยาง
ชัดเจน และใชมาตรฐานอยาง
เครงครดั 

ปญหาดานความรวมมือในการ
พัฒนาเครือขาย และกลกการ
ทํางานรวมกันของเครือขาย 
ท้ังน้ีเพ่ือใหเกิดการทํางานท่ีมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน  

-ผูประกอบการจาํนวนมาก 
มาจากตางถ่ิน ความเขาใจ และ
สัมพันธภาพทางสังคมหางเหิน 
เน่ืองจากพ้ืนท่ีของจังหวัดมีความ
ยาวมาก ลําบากในการเดินทาง  
-มีการชวยเหลือกันในกลุมธุรกิจ
เดียวกัน ยังเช่ือมโยงการเปน
ระบบตนนํ้า กลางนํ้าและปลายนํ้า
ไมครอบคลุม 

-ขาดการรวมแรงรวมในการ
พัฒนาการทองเท่ียวของ
ตนเอง 

-สรางกลไกการทํางานรวมกัน
ของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝง
ทะเลตะวันตก  

ปญหาการขาดความชัดเจนใน
การพัฒนาและเช่ือมโยง
เครือขายของท่ีระลึก โดย
อาศัยฐานทรัพยากร คือ     
ภูมิปญญาดานอาหาร ประมง 
สับปะรด และมะพราว        
สูสินคาท่ีระลึกสําหรับแหลง
ทองเท่ียวเชิงสุขภาพ  

ขาดการเช่ือมโยงสินคาและ
วัตถุดิบสูกิจกรรมการทองเท่ียวเชิง
สุขภาพอยางชัดเจน  
 

-รายไดจากการทองเท่ียวไม
มาก 
-ขาดการเช่ือมโยงเครือขาย
การทองเท่ียวท้ังระบบ 
-กระจายรายไดสูทองถ่ิน 

-ยกระดับสินคาและตนทุนทาง
ทรัพยากรสูสินคาเพ่ือสงเสริม
การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ใหครบ
ท้ัง 5 สัมผสั  
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บทท่ี 3 

ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา 

 แผนยทุธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียวเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก ป พ.ศ. 2559-2563 

ไดกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค มาตรการ ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ แผนงานโครงการ และ
กิจกรรมการดําเนินงานตามแผน รายละเอียด ดังนี้  

3.1 วิสัยทัศน 

 

“การทองเท่ียวพักผอนเพ่ือสุขภาพช้ันนําของโลก” 

คําอธิบายวิสัยทัศน  “พัฒนาใหจังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ ระนอง และชุมพร เปนเมืองจุดหมาย
ปลายทางทางทองเทีย่วเพื่อการพักผอน (Leisure) การฟนฟูสุขภาพรางกาย จิตใจ 

และจิตวิญญาณ (Body Soul and Mind) ทีเ่นนเจาะกลุมตลาดนักทองเทีย่วไทย
 และตางประเทศที่มีคุณภาพ พํานักระยะยาว และเปนกลุ มที่ใหความสําคัญกับ
สภาพแวดลอม โดยมุงพัฒนาคุณภาพของการบริการของทุนมนุษยในอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวใหมีความสามารถรองรับ นักทองเท่ียวในระดับสากลได” 

3.2 วัตถุประสงค  

 1. พัฒนาเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก สูการเปนเมืองทองเทีย่วของการพักผอน 
เพ่ือสุขภาพท่ีมีศักยภาพทางการแขงขันไดในระดับสากล 
 2. พัฒนาทรัพยากรฐานทรัพยากรการทองเท่ียวโดยเนนปจจัยพ้ืนฐานทางทองเท่ียวและปจจัยพ้ืนฐาน
ทางสังคม วัฒนธรรมและสิง่แวดลอม ทุนมนุษย และคุณภาพการบริการของเขตพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเล
ตะวันตก สูการเปนเมืองพักผอนเพ่ือสุขภาพระดับโลก 
           3. ยกระดับขีดความสามารถทางการแขงขันทางตลาดการทองเทีย่วเพือ่เจาะกลุมนักทองเที่ยว 
คุณภาพของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  
           4. เเรงสรางความเขมแข็งกลไกการขับเคลื่อนเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตกตลอดจน 
สงเสริมการทองเท่ียวเชื่อมโยงภายในเขต ภายนอกเขต และประเทศเพ่ือนบาน ตลอดจนเชื่อมโยงการทองเท่ียว
ภายในและภายนอกเขต 
       5. เรงสนับสนุนและขับเคลื่อนมาตรการการเยียวยา รักษา และแกไขประเด็นเชิงยุทธศาสตร 
ท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมทองเที่ยวในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก ดานแรงงาน ดานสภาพแวดลอม 

และความปลอดภัย  
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3.3 เปาหมาย  

 1. เพ่ิมรายไดจากการทองเท่ียวและเพ่ิมรายจายตอหัวตอวันของนักทองเท่ียว 
        2. เพ่ิมจํานวนวันพักเฉลี่ย 
          3. พัฒนาใหเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเลตะวันตก เปนเมืองทองเที่ยวที่ไดรับรางวัล
หรือมาตรฐาน ระดับสากล 
          4. เพิม่ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวและชุมชนตอการเปนเมืองทองเที่ยวและเมืองบริการ
การทองเท่ียว    
 5. พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในเขตพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเลตะวันตก ทัง้ดานมิติของสังคม 

และวัฒนธรรมและ สิ่งแวดลอม  

3.4 ประเด็นยุทธศาสตร 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 การเพ่ิมคุณคาและมูลคาของฐานทรัพยากรการทองเท่ียวทางธรรมชาติ 
และ วัฒนธรรม ตลอดจนการพัฒนาปจจัยพื้นฐาน สิ ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวเพื่อมุงสู  
การเปนเมืองพักผอน เพ่ือสุขภาพระดับโลกของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับขีดความสามารถทางการแขงขันทางตลาดการทองเที่ยว 
เพ่ือเจาะกลุม นักทองเท่ียวคุณภาพของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 เรงสรางความเขมแข็งกลไกการขับเคลื่อนเขตพัฒนาการทองเที่ยว 
ฝงทะเลตะวันตก  

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการทองเทีย่วเชือ่มโยงภายในเขตพัฒนาการทองเที่ยวฝงทะเล
ตะวันตก ระหวางคลัสเตอรและเชื่อมโยงการทองเท่ียวไปประเทศสาธาณรัฐแหงสหภาพเมียนมาร 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 เรงสนับสนุนและขับเคลือ่นมาตรการการเยียวยา รักษาและแกไข 
ประเด็นเชิงยุทธศาสตรดานคุณภาพแรงงาน ดานสภาพแวดลอม และดานความปลอดภัย  

 

Uประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค และกลยุทธ  

 ประเดน็ยุทธศาสตรท่ี 1 การเพ่ิมคุณคาและมูลคาของฐานทรัพยากรการทองเท่ียวทางธรรมชาติ
และวัฒนธรรม ตลอดจนการพัฒนาปจจัยพืน้ฐาน สิง่อํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที ่ยวเพือ่มุ งสู  
การเปนเมืองพักผอนเพ่ือสุขภาพ ระดับโลกของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

Uเปาประสงคยุทธศาสตร 

 1. ความพึงพอใจของนกัทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียว  

 2. การเพ่ิมข้ึนของรายไดจากการทองเท่ียว  

 3. จํานวนการเพ่ิมข้ึนของนักทองเท่ียวคุณภาพท่ีเดินทางทองเท่ียวภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียว
ฝงทะเลตะวันตก  
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 4. จํานวนของแหลงทองเที่ยวและทรัพยากรทางการทองเที่ยวในเขตพัฒนาการทองเที่ยว 

ฝงทะเลตะวันตก ไดรับการพัฒนาสูการเปนเมืองทองเท่ียวพักผอนเพ่ือสุขภาพระดับโลก 

 5. การอนุรักษวัฒนธรรมและวิถีชุมชน 

 

กลยุทธที ่ 1.1 พัฒนาฐานทรัพยากรทางการทองเที ่ยว โดยการเพิม่คุณคาของทรัพยากร 
การทองเท่ียว ในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตกสูการเปนเมืองพักผอนเพ่ือสุขภาพระดับโลก 

กลยุทธ 

กลยุทธที ่ 1.2 การพัฒนาศักยภาพและมาตรฐานการทองเทีย่วโดยชุมชนของเขตพัฒนา 
การทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก เพ่ือรักษาอัตลักษณและการกระจายรายไดอยางเปนธรรมใหกับชุมชน 

กลยุทธที ่ 1.3 เพิ ่มศักยภาพทางการแขงขันของระบบการจัดการทองเที ่ยว ปจจัยพื้นฐาน  
และสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียวของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตกสูมาตรฐานสากล 

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 ยกระดับขีดความสามารถทางการแขงขันทางตลาดการทองเที่ยว

เพ่ือเจาะกลุมนักทองเท่ียวคณุภาพของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

 

 1. รอยละของความพึงพอใจของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียว  

เปาประสงคยุทธศาสตร 

 2. การเพ่ิมข้ึนของรายไดรวมจากการทองเท่ียวของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

 3. การกระจายรายไดจากการทองเท่ียวไปยังจังหวัดรอง ไดแก ประจวบคีรขีนัธ ระนอง และชมุพร 
 4. เพ่ิมจํานวนนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวซํ้าในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

 5. รักษาและสืบทอดภาพลักษณการทองเท่ียวเมืองพักผอนเชิงสุขภาพชั้นนําของโลก 
 

 2.1 สงเสริมการตลาดเชิงรุกและประชาสัมพันธการทองเที่ยวของเขตพัฒนาการทองเที่ยว 
ฝงทะเลตะวันตก ในกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีศักยภาพท้ังในและตางประเทศ 

กลยุทธ 

 2.2 สงเสริมการตลาดกลุมการทองเที่ยวทางธรรมชาติและเชิงนิเวศของเขตพัฒนาการทองเที่ยว
ฝงทะเลตะวันตก  
 2.3 สงเสริมการตลาดกลุ มการทองเที ่ยววิ ถีชีวิต วัฒนธรรมและโครงการพระราชดําร ิ
ของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  
 2.4 สงเสริมการตลาดกลุมการทองเท่ียวเชิงสุขภาพของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  
 2.5 สงเสริมภาพลักษณทางการทองเที่ยว ภายใตชือ่เขตพัฒนาการทองเทีย่วฝงทะเลตะวันตก  
ใหนักทองเที่ยวรับรู โดยเนนการประชาสัมพันธทางการตลาดผานระบบ ICT ของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเล
ตะวนัตก  
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 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 3 เรงสรางความเขมแข็งกลไกการขับเคลื่อนเขตพัฒนาการทองเที่ยว    

ฝงทะเลตะวันตก  

1. เกิดการขับเคลือ่นกลไกการทองเท่ียวของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวนัตก  
เปาประสงคยุทธศาสตร 

2. รอยละของความพึงพอใจของนักทองเทีย่วทีเ่ดินทางมาทองเทีย่วในเขตพัฒนาการทองเที่ยว
ฝงทะเลตะวันตก  

3. รอยละของความพึงพอใจของผูท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวท่ีไดรับการพัฒนา    
4. จํานวนบุคลากรดานการทองเท่ียวทุกภาคสวนไดรับการพัฒนา 
5. จํานวนหลักสูตรการอบรมและพัฒนาทุนมนุษยในอุตสาหกรรมทองเท่ียว 

กลยุทธท่ี 3.1 สรางความเขมแข็งกลไกการขับเคลื่อนคลัสเตอรการทองเท่ียวของเขตพัฒนาการทองเท่ียว 
ฝงทะเลตะวันตก  

กลยุทธ 

กลยุทธท่ี 3.2 สรางความเขมแข็งกลไกการขับเคลื่อนคลัสเตอรการทองเท่ียวระดับจังหวัด ไดแก 
จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ ชมุพร และจงัหวดัระนอง 

กลยุทธท่ี  3.3 พัฒนาคุณภาพการบริการของฝงทะเลตะวันตกสูการเปนเมืองพักผอนเพ่ือสุขภาพ
ระดับโลก 

 

 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการทองเที่ยวเชื่อมโยงภายในเขตพัฒนาการทองเที่ยว     

ฝงทะเลตะวันตกระหวางคลัสเตอรและ เช่ือมโยงการทองเท่ียวไปประเทศสาธาณรฐัแหงสหภาพเมียนมาร 

1. เกิดเครือขายเชื่อมโยงความรวมมือไมนอยกวา 5 เครือขาย/ป 
เปาประสงคยุทธศาสตร 

2. เครือขายมีการดําเนินกิจกรรมทางการทองเท่ียวรวมกันไมนอยกวา 4 กิจกรรม 
3. เกิดการลงทุนดานการทองเท่ียวในเขตพัฒนาการทองเท่ียวมากข้ึน 

4.1 พัฒนาเพ่ือเชื่อมโยงการทองเท่ียวภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก   
กลยุทธ 

4.2 การเชื่อมโยงขับเคลื่อนคลัสเตอรการทองเท่ียวของเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวนัตก 
ไปยังคลัสเตอรท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในประเทศและตางประเทศ 

4.3 การสงเสริมการลงทุนทางการทองเท่ียวในกลุมของนักลงทุนในประเทศ และตางประเทศใน
ธุรกิจขนาดใหญ 
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 ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 เรงสนับสนุนและขับเคลื่อนมาตรการการเยียวยา รักษาและแกไข

ประเด็นเชิงยุทธศาสตรดานคุณภาพแรงงาน ดานสภาพแวดลอม และดานความปลอดภัย  

 1. ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวไมนอยกวารอยละ 85 

เปาประสงคยุทธศาสตร 

 2. จํานวนรายไดท่ีเพ่ิมมากข้ึนจากการทองเท่ียว ไมนอยกวารอยละ 2 
3. จํานวนบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาไมนอยกวา 1,000 คน 

 

กลยุทธที ่5.1 การแกไขปญหาดานคุณภาพแรงงานและมาตรฐานดานธุรกิจเพ่ือรองรับการเปนเมือง
ทองเท่ียวพักผอนเพ่ือสุขภาพในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

กลยุทธ 

กลยุทธที ่5.2 การแกไขปญหาสภาพแวดลอมของเมืองทองเท่ียวหลักและเมืองรองในเขตพัฒนาการ
ทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก  

กลยุทธท่ี 5.3 การแกไขปญหาดานความปลอดภัยเพ่ือรองรับการเปนเมืองทองเท่ียวพักผอนเพ่ือสุขภาพ
ในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก 
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บทท่ี 4  

แผนงาน / โครงการ 

(แผนงาน / โครงการสาํคัญลําดับสูง และแผนงาน) 
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แผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียว ภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก 

แผนงาน/โครงการสําคัญลําดับสูง 

 

ยุทธศาสตรที่ 

ลํา
ดับ 

1 การเพ่ิมคณุคาและมูลคาของฐานทรัพยากรการทองเท่ียวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมตลอดจนการพัฒนาปจจัยพ้ืนฐานส่ิงอํานวยความสะดวก

สําหรับนักทองเท่ียวเพ่ือมุงสูการเปนเมืองพักผอนเพ่ือสุขภาพระดับโลก 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม วัตถุประสงค งบประมาณ(ลานบาท) ประโยชนท่ีคาดวา
จะไดรับ/ตัวช้ีวัด 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

รปูแบบ
การ

ลงทุน 

ความ
เหมาะส

ม 
59 60 61 62 63 1 2 3 

1. การพัฒนาระบบการเดินทาง
ทองเที่ยวทางบก เพื่อเชื่อมโยง
การทองเที่ยวระหวางภาค
กลางและภาคใต ตลอดจนเพิม่
ขีดความสามารถทางการ
แขงขันการทองเที่ยว 

โครงการพัฒนาเสนทางการคมนาคมขนสง
ทางบกต้ังแตจังหวัดเพชรบุรีถึงระนองเพื่อ
เชื่อมโยงกลุมจังหวัด 

1.เพิ่มความสะดวก
รวดเร็วในการ
เดินทางของ
นักทองเที่ยว 
2.เชื่อมโยงการ
ทองเที่ยวสูเมืองรอง 
 

200 200 200 200 200 1.การเพิ่มขึ้นของจํานวน
และรายไดจากนักทองเที่ยว 
2.ลดเวลาในการเดินทางเพื่อ
เขาสูแหลงทองเที่ยวใหม 

1.กระทรวงคมนาคม √   1, 2, 3, 4, 
5 

2. การพัฒนาความปลอดภยัเพื่อ
สรางความ มั่นใจใหกับ
นักทองเที่ยว  

1. โครงการติดต้ัง CCTV ตามแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญ 

1.เพิ่มความเชื่อมั่นแก
นักทองเที่ยว 
2.ปองกันและรักษา
ความปลอดภยัแก
นักทองเที่ยวและ
ประชาชนในพื้นที ่
 
 

50     1.การเพิ่มขึ้นของจํานวน
และรายไดจากนักทองเที่ยว 
2.มาตรฐานการรักษาความ
ปลอดภยัระดับสากลเพือ่
รองรับนักทองเที่ยวคุณภาพ 
 

1.สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 
2.องคการบริหารสวน
จังหวัด 

√   1, 2, 3, 4, 
5 
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ลํา
ดับ 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม วัตถุประสงค งบประมาณ(ลานบาท) ประโยชนท่ีคาดวาจะ
ไดรับ/ตัวชี้วัด 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

รูปแบบ
การ

ลงทุน 

ความ
เหมาะส

ม 

59 60 61 62 63 1 2 3 

  2. โครงการพัฒนาระบบแสงสวางตาม
เสนทางการทองเที่ยว 

1.เพิ่มความเชื่อมั่นแก
นักทองเที่ยว 
2.เพิ่มความปลอดภัย
ในการสัญจรแก
นักทองเที่ยวและ
ประชาชนในพื้นที ่

50     1.การเพิ่มขึ้นของจํานวน
และรายไดจากนักทองเที่ยว 
2.มาตรฐานการรักษาความ
ปลอดภยัระดับสากลเพื่อ
รองรับนักทองเที่ยวคุณภาพ 
 

1.กระทรวงคมนาคม 
2.องคการบริหารสวน
จังหวัด 

√   1, 2, 3, 4, 
5 

3. การพัฒนาและเพิ่มคุณคา
ใหกับแหลงทองเที่ยว และ
กิจกรรมการทองเที่ยวสูการ
เปนเมืองทองเที่ยวเพื่อการ
พักผอนระดับโลก 

1. โครงการพัฒนาจุดชมววิเขาชองกระจก 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

1. ยกระดับของแหลง
ทองเที่ยวที่มีคุณภาพ
ภายในคลัสเตอร 
2. เพิ่มจํานวนของ
แหลงทองเที่ยว
ภายในคลัสเตอร 

10     1.การเพิ่มจํานวนและรายได
จากนักทองเที่ยว 

1.สทกจ. ประจวบฯ √   1, 2, 3, 4, 
5 

  2. โครงการปรับปรุงภูมิทัศนชายหาด 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

1. ยกระดับของแหลง
ทองเที่ยวที่มีคุณภาพ
ภายในคลัสเตอร 
2. เพิ่มจํานวนของ
แหลงทองเที่ยว
ภายในคลัสเตอร 

10     1.การเพิ่มจํานวนและรายได
จากนักทองเที่ยว 

1.สทกจ. ประจวบฯ √   1, 2, 3, 4, 
5 

  3. โครงการปรับปรุงภูมิทัศนบริเวณอุทยาน
ประวติัศาสตร ร.4 และบริเวณโดยรอบ 
เขาวัง จังหวัดเพชรบุรี 

1. ยกระดับของแหลง
ทองเที่ยวที่มีคุณภาพ
ภายในคลัสเตอร 
2. เพิ่มจํานวนของ
แหลงทองเที่ยว
ภายในคลัสเตอร 

10     1.การเพิ่มจํานวนและรายได
จากนักทองเที่ยว 

1.สทกจ. เพชรบรุี √   1, 2, 3, 4, 
5 
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4. การพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิง
สุขภาพและน้ําพุรอนเพื่อเปน
แหลงทองเที่ยวสําหรับ
นักทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

1. โครงการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ
และน้ําพุรอนแบบครบวงจร จังหวัดระนอง 

1. พัฒนาแหลง
ทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
2. เพิ่มความ
หลากหลายของแหลง
ทองเที่ยว 

30     1.เพิ่มจํานวนและรายไดจาก
นักทองเที่ยว 
2.กระจายรายไดสูชุมชน 

1.คณะกรรมการ
พัฒนาการทองเที่ยว 
2.กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม 

√   1, 2, 3, 4, 
5 

  2. โครงการพัฒนาศูนยนวดแผนโบราณ
และสปา ดวยผลิตภัณฑทองถิ่น จังหวัด
เพชรบรุี 

1. พัฒนาแหลง
ทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 
2. เพิ่มความ
หลากหลายของแหลง
ทองเที่ยว 

10     1.เพิ่มจํานวนและรายไดจาก
นักทองเที่ยว 
2.กระจายรายไดสูชุมชน 

1.คณะกรรมการ
พัฒนาการทองเที่ยว 
2.กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอม 

√   1, 2, 3, 4, 
5 

5. การพัฒนาศักยภาพและ
ยกระดับมาตรฐานการ
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมและ
วิถีคนชายฝงทะเลตะวันตก 

1. โครงการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อการ
เรียนรูวัฒนธรรมไทยทรงดํา จังหวัดเพชรบุรี 

1. เพิ่มศักยภาพการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน 
2. เพิ่มความ
หลากหลายของแหลง
ทองเที่ยว 

5     1.เพิ่มจํานวนและรายไดจาก
นักทองเที่ยว 
2.กระจายรายไดสูชุมชน 

1.วัฒนธรรมจังหวัด √   1, 2, 3, 4, 
5 

  2. โครงการพัฒนาถนนริมน้ําวัฒนธรรมเมือง
เพชร จังหวัดเพชรบุรี 

1. เพิ่มศักยภาพการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน 
2. เพิ่มความ
หลากหลายของแหลง
ทองเที่ยว 

5     1.เพิ่มจํานวนและรายไดจาก
นักทองเที่ยว 
2.กระจายรายไดสูชุมชน 

1.วัฒนธรรมจังหวัด √   1, 2, 3, 4, 
5 

  3. โครงการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน
ตลาดลาง 100 ป สว ีและกลุมทองเที่ยว
ชุมชนพะโตะ จังหวัดชุมพร 

1. เพิ่มศักยภาพการ
ทองเที่ยวโดยชุมชน 
2. เพิ่มความ
หลากหลายของแหลง
ทองเที่ยว 

10     1.เพิ่มจํานวนและรายไดจาก
นักทองเที่ยว 
2.กระจายรายไดสูชุมชน 

1.สทกจ. ชุมพร √   1, 2, 3, 4, 
5 
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6. การพัฒนาและสงเสริมการ
ทองเที่ยวในโครงการ
พระราชดําริ เพื่อเปนแหลง
เรียนรูอันทรงคุณคาสําหรับ
นักทองเที่ยว 

โครงการพัฒนาการทองเที่ยวเชื่อมโยง
โครงการในพระราชดําริ  ภายในเขต
พัฒนาการทองเที่ยว 

1. พัฒนาเปนแหลง
ศึกษาการทองเที่ยว
ตามแนวพระราชดําริ 
2. เพิ่มความ
หลากหลายของแหลง
ทองเที่ยว 

10 10    1. เพิ่มจํานวนและรายได
จากนักทองเที่ยว 

1.คณะกรรมการ
พัฒนาการทองเที่ยว 
2.สทกจ. 4 จังหวัด 

√   1, 2, 3, 4, 
5 

จํานวน 6 โครงการ 12 กิจกรรม งบประมาณ 459 270 261 262 263       

 

ยุทธศาสตรที่ 

ลํา
ดับ 

2 ยกระดับขีดความสามารถทางการแขงขันทางตลาดการทองเท่ียวเพ่ือเจาะกลุมนักทองเท่ียวคุณภาพ 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม วัตถุประสงค งบประมาณ(ลานบาท) ประโยชนท่ีคาดวาจะ
ไดรับ/ตัวชี้วัด 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

รูปแบบ
การ

ลงทุน 

ความ
เหมาะสม 

59 60 61 62 63 1 2 3 
1. 1. การสงเสริมการจดักจิกรรม

การทองเที่ยวเพื่อการรองรับ
การเปนเมือง ทองเที่ยวเพื่อ
การพักผอน 

 โครงการพัฒนากจิกรรมการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรคและการจดัเทศกาล (Event 
Tourism)  สําหรับเมืองทองเที่ยวเพื่อการ
พักผอนและตากอากาศระดับโลก 

1. เพิ่มจํานวนและ
รายไดจากนกัทองเที่ยว 
2. การเขาถึงกลุม
นักทองเที่ยวเปาหมาย 

80     1. เพิ่มจํานวนและรายได
จากนักทองเที่ยว 
 
 

1.การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย 

√ 
  1, 2, 3,4, 5 

จาํนวน 1 โครงการ 1 กิจกรรม งบประมาณ 80           
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ยุทธศาสตรที่ 

ลํา
ดับ 

3 เรงสรางความเขมแข็งกลไกการขับเคล่ือนเขตพัฒนาการทองเท่ียวฝงทะเลตะวันตก 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม วัตถุประสงค งบประมาณ(ลานบาท) ประโยชนท่ีคาดวาจะ
ไดรับ/ตัวชี้วัด 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

รูปแบบ
การ

ลงทุน 

ความ
เหมาะสม 

59 60 61 62 63 1 2 3 
1. 1. การสงเสริมการจัดกิจกรรม

การทองเที่ยวเพื่อการรองรับ
การเปนเมือง ทองเที่ยวเพื่อ
การพักผอน 

 โครงการฝกอบรมภาษาอาเซียนและ
ภาษาสากลใหกับเครือขายและอาสาสมคัรดาน
การทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน 

1. เพิ่มความพึงพอใจแก
นักทองเที่ยว 
 
 

4 4 4   1. เพิ่มจํานวนและรายได
จากนักทองเที่ยว 
2. คุณภาพการบริการของ
บคุคลากรในอตุสาหกรรม
การทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 

1.สทกจ. 4 จังหวัด √   1, 2, 3,4, 5 

จํานวน 1 โครงการ 1 กิจกรรม งบประมาณ 4 4 4         

 

ยุทธศาสตรที่ 

ลํา
ดับ 

5 เรงสนับสนนุและขับเคล่ือนมาตรการการเยียวยา รักษาและแกไข ประเดน็เชิงยุทธศาสตรท่ีมีผลกระทบตออุตสาหกรรมทองเท่ียวในเขตพัฒนาการทองเท่ียว 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม วัตถุประสงค งบประมาณ(ลานบาท) ประโยชนท่ีคาด
วาจะไดรับ/

ตัวชี้วัด 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

รูปแบบ
การ

ลงทุน 

ความ
เหมาะสม 

59 60 61 62 63   1 2 3  
1. การแกไขปญหาดาน

สภาพแวดลอมของธุรกิจเพื่อ
รองรับการเปนเมืองทองเที่ยว
พักผอนเพื่อสุขภาพระดับโลก 

1. โครงการแกไขปญหาส่ิงแวดลอม การกําจัด
ขยะ และน้ําเสีย ในคลัสเตอร 

1. เพิ่มความพึงพอใจแก
นักทองเที่ยวดาน
ส่ิงแวดลอม 
2. ตอบสนองการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืน 
 
 
 
 

40 40    1. ลดปญหาดานมลพิษ  
2. มาตรฐานการดูแล
ส่ิงแวดลอมในระดับ
สากล 
 
 

1.สทกจ. 4 จังหวัด √   1, 2, 3,4, 5 
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ลํา
ดับ 

แผนงาน/โครงการ กิจกรรม วัตถุประสงค งบประมาณ(ลานบาท) ประโยชนท่ีคาด
วาจะไดรับ/

ตัวชี้วัด 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

รูปแบบ
การ

ลงทุน 

ความ
เหมาะสม 

59 60 61 62 63 1 2 3 

2. การแกไขปญหาดานความ
ปลอดภยัเพือ่รองรับการเปน
เมืองทองเที่ยวพักผอนเพื่อ
สุขภาพระดับโลก 

2. โครงการติดตัง CCTV เพื่อรักษาความ
ปลอดภัยใหนกัทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวรอง 

1.เพิ่มความเชื่อมั่นแก
นักทองเที่ยว 
2.ปองกันและรักษา
ความปลอดภยัแก
นักทองเที่ยวและ
ประชาชนในพื้นที ่

50     1.การเพิ่มขึ้นของ
จํานวนและรายไดจาก
นักทองเที่ยว 
2.มาตรฐานการรักษา
ความปลอดภยัระดับ
สากลเพื่อรองรับ
นักทองเที่ยวคุณภาพ 

1.สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ 
2.องคการบริหารสวน
จังหวัด 

√   1, 2, 3,4, 5 

จํานวน 2 โครงการ 3 กิจกรรม งบประมาณ 70 40          

รวมท้ังหมดจาํนวน 5 โครงการ 7 กจิกรรม รวมงบประมาณ 474 244 204 200 200       

 

 

หมายเหต:ุ  
1. รูปแบบการลงทุน  : (1. = ภาครัฐลงทุนทั้งหมด 2. = ภาครฐัลงทนุรวมกับภาคเอกชน 3. = โครงการที่เอกชนนําไปตอยอดพัฒนาได ) 
2. ความเหมาะสมของโครงการ : (1 = สอดคลองกับแผนฯ  2  = สอดคลองกับยุทธศาสตรกระทรวง/หนวยงาน 3 = มีความสาํคัญสูง 4 = มีความพรอมฯ  5 = ความเหมาะสมของงบประมาณ) 
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บทท่ี 5 

แนวทางการบริหารและขับเคลื่อนเขตพัฒนาการทองเท่ียว 

 เพ่ือท่ีจะบรรลุภารกิจและจุดมุงหมายของการพัฒนาเขตพัฒนาการทองเท่ียวจะตองใหความสําคัญ
กับการพัฒนาพืน้ที่ใหสอดคลองกับอัตลักษณเชือ่มโยงใหเห็นเปนรูปธรรมที่ชัดเจนไปพรอมกับการผลักดัน
ใหผลประโยชนที่เกิดจากการพัฒนามีการกระจายออกไปสู วงกวางอยางบูรณาการ แนวทางการบริหาร 

และขับเคลื ่อนงานพัฒนาและการติดตามประเมินผล เปน 3 ประเด็นหลัก คือ การจัดโครงสรางองคกร 

เพือ่ประสานนโยบายและบูรณาการการดําเนินงาน การออกแบบกระบวนการทํางานเพือ่การบูรณาการ 

และกลไก เครือ่งมือ และแนวทางการติดตามและประเมินผล ดังตอไปนี้ 

ภาพท่ี 5.1 การขับเคลื่อนการพัฒนาเขตพัฒนาการทองเท่ียว 

 

 

 

การดําเนินงานผานกระบวนการมีสวนรวม                                                                 การสนับสนุนเชิงนโยบายและงบประมาณ 

 

     

 

การส่ือสารใหหนวยงานรับผิดชอบ 

และสาธารณชนรับรู                                                                               การรวบรวมขอมูล/ความรูผลผลิต/ผลลัพธ/ปญหา/บทเรียน 

                                  

 

 

 

 

 

 

1. แผนแมบท/ 
แผนปฏบิตักิาร 

การขับเคล่ือนการพัฒนาเขตพัฒนาการทองเท่ียว 

 

4. กระบวนการ
ปรับปรุงและจัดทําแผน 

คณะกรรมการพัฒนาการ

ทองเท่ียวประจําเขตพัฒนาการ

ทองเท่ียว 

2. กระบวนการนําแผน
ไปสูการปฏบิตั ิ

3. ผลการดําเนินงาน 
(รายงาน) 

คณะกรรมการนโยบายการ

ทองเท่ียวแหงชาติ 
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5.1 การจัดโครงสรางองคกรเพื่อประสานนโยบายและบูรณาการการดําเนนิงาน 

  คณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยว ประจําเขตพัฒนาการทองเที่ยว เปนองคกรหลักท่ีมี
หนาที ่และบทบาทในการขับเคลื ่อนการพัฒนา ซ่ึงตองมีการบูรณาการการทํางานรวมกับหนวยงาน 

ที่เกี ่ยวของตั ้งแตระดับนโยบายจนถึงระดับชุมชน โดยมีคณะกรรมการนโยบายการทองเทีย่วแหงชาติ 
เปนแกนกลางในระดับนโยบาย และคณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยว ประจําเขตพัฒนาการทองเที่ยว 

ท้ัง 5 เขต เปนแกนกลางในระดับพืน้ที่ เพือ่บูรณาการการพัฒนาดานการทองเทีย่วรวมกับคณะกรรมการ
บริหารงานกลุมจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.ก.) และคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  (ก.บ.จ.) 

สําหรับการดําเนินงานในระดับทองถ่ินจะสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 

โดยการบรูณาการจะดาํเนนิการผานกลไกการจัดทําแผนและการจัดทํางบประมาณเชิงบูรณาการ ท้ังงบบูรณาการ
ดานการทองเที่ยว งบประมาณของหนวยงาน งบประมาณของจังหวัด/กลุ มจังหวัด กองทุนเพื่อสงเสริม 

การทองเท่ียวไทย กองทุนเพ่ือชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว โดยมีกลไกดังนี้ 

ภาพท่ี 5.2 กลไกการประสานนโยบายและบูรณาการการดําเนินงาน 

 

 

 

 

 การสนับสนุน 

 เชิงนโยบาย 

 

  

 

 การสนับสนุน 

                                            การปฏิบัติระดับพ้ืนท่ี  

 

                                                                                                                      รายงานผลการดําเนินงาน 

  

คณะกรรมการนโยบาย 

การทองเท่ียวแหงชาติ 

คณะกรรมการพัฒนา 

การทองเท่ียว 

แผนแมบทฯ/แผนปฏบิตักิาร 

Project 

Project 

Project 

Project 

Project 

 Project 

Project 

Project 

งบประมาณ
หนวยงาน 

ครม. 

กลไกการประสานนโยบายและบูรณาการการดําเนินงาน 

งบบูรณาการดาน 

การทองเท่ียว 
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 โดยบทบาท หนาท่ีขององคกรในระดับตางๆ จะแบงเปน 3 ระดับ ไดแก 
 1) องคกรประสานระดับนโยบาย : คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ (ท.ท.ช.)  
มีบทบาทในการจัดทํานโยบายและแผนยุทธศาสตรการทองเท่ียวในระดับชาติ การกําหนดแผนปฏิบัติการ การ
ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการการทองเท่ียว การประสานเชื่อมโยงการสั่งการกับคณะรัฐมนตรี เปนตน 
 2) คณะกรรมการพัฒนาการทองเท่ียว : บทบาทสําคัญกรรมการฯ ชุดนี้คือ การปฏิบัติงานในฐานะ 
ตัวแทนของคณะกรรมการนโยบายการทองเทีย่วแหงชาติ (ท.ท.ช.) เชือ่มโยงในการดําเนินงานในระดับปฏิบัติ
ตามแผนปฏิบัติการฯ กับบทบาทการกํากับและการสนับสนุนในระดับนโยบาย กลาวคือ อนุกรรมการฯ       
จะนําแผนพัฒนาการทองเทีย่วแหงชาติซึ ่งเปนแผนระดับชาติมาแปลงสู การปฏิบัติในพืน้ทีเ่ขตพัฒนาการ
ทองเท่ียว โดยคณะกรรมการพัฒนาการทองเท่ียวจะตองพัฒนากลไกการดําเนินงานท้ังในการจัดทําแผนพัฒนา 
การบริหารจัดการและการติดตามประเมินผลให เปนไปตามแนวทางที่กําหนดไวในแผนแมบทฯ หรือ
สอดคลองกับแนวทางที่คณะรัฐมนตรีไดใหความเห็นชอบไวหรือไม และรับรายงานผลการดําเนินงานเกี่ยวกับ
ความกาวหนาในการดําเนินงานและปญหาในการดําเนินงานตอคณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ  
และคณะรัฐมนตรีตามขัน้ตอนตอไป อีกทัง้ในกรณีที่มีการปรับนโยบายก็จะทําหนาที่ถายทอดลงไปสูระดับ
ปฏิบัติการในเขตพัฒนาการทองเทีย่ว และมีบทบาทในการประสานระดับนโยบายกับระดับพ้ืนท่ี หรือ
รัฐวิสาหกิจท่ีเก่ียวของกับการขับเคลื่อนการพัฒนา 
 3) องคกรสนับสนุนการขับเคลื่อนในระดับพื้นที่และบูรณาการงานพัฒนาการทองเที่ยวกับงาน
พัฒนาจังหวัดและกลุมจังหวัด : ประกอบดวยผูแทนจากภาครัฐ เอกชน ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิน่ 
เปนหนวยงานใหคําแนะนําการดําเนินงานภายในพ้ืนท่ีเขตพัฒนาการทองเท่ียว รวมถึงเสนอแนวทางแผนงานฯ 
ท่ีเห็นวามีประโยชนตอการขับเคลื่อนงานในเขตพัฒนาการทองเท่ียว 
 จากบทบาทที่เปนอยูและองคประกอบซึง่ประกอบดวยหนวยงานหลักในพืน้ที ่ที่มีสวนเกี่ยวของ
รับผิดชอบใหการสนับสนุนการดําเนินงานตามโครงการในแผนปฏิบัติการตางๆ คณะกรรมการเขตพัฒนา 
การทองเที่ยวจึงมีบทบาทกับองคกรหรือเวทีสําหรับการประสานงาน บูรณาการการดําเนินงาน และกํากับ 
ใหแผนงาน/โครงการ ทีด่ําเนินการในพืน้ที่เขตพัฒนาการทองเที่ยวมีการนําไปปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 
และมีประสิทธิผล ในขณะเดียวกับทีส่ามารถทําหนาที่เปนกลไกที่เปนทางการกํากับและติดตามผลการพัฒนา
ในภาพรวมหรือในระดับพ้ืนท่ี ซ่ึงนาจะมีความยืดหยุนและเขาใจพ้ืนท่ีไดชัดเจนลึกซ้ึงและทําใหการกํากับในระดับพ้ืนท่ี
มีประสิทธิภาพสูง และชวยทําใหสํานักงานเขตพัฒนาการทองเท่ียว รวมท้ังหนวยงานตางๆ ท่ีรับผิดชอบการนํา
โครงการลงไปในพืน้ที ่(Project implementation) มีความตื่นตัว (awareness) ทีจ่ะตองตอบสนองความ
ตองการของพ้ืนท่ีและเปาหมายของการพัฒนาตลอดเวลา (Accountability)  
 ทัง้นี ้เปาหมายสําคัญของการขับเคลื่อนของเขตพัฒนาการทองเที่ยว คือ การที่จะตองประสาน
การดําเนินงานใหเกิดการบูรณาการ และผลสัมฤทธิ์ ตามท่ีกําหนดไวในเปาประสงคเพือ่ใหเกิดผลตามวิสัยทัศน
ท่ีไดกําหนดไวรวมกัน ดังนั้นจึงจําเปนตองมีกระบวนการทํางานท่ีสามารถบูรณาการภารกิจของหนวยงานตางๆ 
ใหไปในทิศทางเดียวกันตามหลักการและแนวทางการพัฒนาท่ีกําหนดไวในแผนปฏิบัติการฯ 
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5.2 กระบวนการทํางานเพื่อการบูรณาการ 

 ประเด็นที่ควรตระหนักสําหรับการทํางานหรือกระบวนการขับเคลื่อนการพัฒนาการทองเที่ยว 
คือ ตองการความเปนบูรณาการสูงมากจึงตองการความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของเปนอยางมาก  
ในขณะทีอี่กดานหนึง่ คือ คณะกรรมการพัฒนาการทองเที่ยว ประจําเขตพัฒนาการทองเที่ยว เปนองคกร
แกนกลางขับเคลื ่อนกระบวนการพัฒนาในพื้นที่นั ้น ไมมีอํานาจเบ็ดเสร็จในการสั ่งหนวยงานที่เกี่ยวของ 
ใหดําเนินการตามแผนฯ หรือระดมทรัพยากรมาใชเพื่อสนับสนุนการดําเนินการตามแผนฯ การวางรูปแบบ
กระบวนการทํางาน จึงตองคํานึงถึงปญหานี้เปนเง่ือนไขกําหนดหลัก  
 กลไกสําคัญของการบูรณาการในระดับปฏิบัติการในพื ้นที ่ ก็ คือคณะกรรมการพัฒนา 
การทองเที่ยว ประจําเขตพัฒนาการทองเทีย่ว ซึง่มีการกําหนดใหประชุมจํานวนไมนอยกวา 4 ครั้งตอป  
มีอํานาจในการแตงตัง้คณะอนุกรรมการ และคณะทํางานเพื ่อดําเนินการและแกไขปญหาตางๆ ท้ังนี้
คณะกรรมการชุดดังกลาว มีผูวาราชการจังหวัดเปนประธาน และมีผูแทนภาคราชการ เอกชน และทองถิ่น 

ของจังหวัดเขารวมนั้นจะเอื้ออํานวยใหเกิดการบูรณาการงานพัฒนาเขตพัฒนาการทองเที่ยวกับงานพัฒนา
จังหวัดและกลุมจังหวัดดวย เพราะผูแทนเหลานี้ก็มักจะเปนผูแทนอยูในคณะกรรมการชุดสําคัญอืน่ทีมี่บทบาท
ในการขับเคลื ่อน ซึ่งไดแก คณะกรรมการบริหารงานกลุ มจังหวัดแบบบูรณาการ (กบก.) คณะกรรมการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (กบจ.) และคณะกรรมการรวมภาครัฐบาลและเอกชนจังหวัด (กรอ.จังหวัด)  

 นอกจากนี ้กลไกตามกฎหมายไดกําหนดใหคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนา 
การทองเท่ียวภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียว ตามวิธีการดังนี้ 
 1. แตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียว 
เพ่ือดําเนินการศึกษา วิเคราะห ประเมินศักยภาพและความสามารถในการแขงขัน และกําหนดแนวทางการสงเสริม
พัฒนาเสนทางทองเท่ียวภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียว และการพัฒนาเมืองทองเท่ียวที่สําคัญ เพือ่นําไปสูการจัดทํา
แผนพัฒนาในระยะ 5 ป และแผนปฏิบัติการประจําป โดยมีนักวิชาการในพ้ืนท่ีหรือสวนกลางเปนท่ีปรึกษา 
 2. จัดประชุมหนวยงานที่เปนภาคีการพัฒนาการทองเที่ยวภายในเขตพัฒนาการทองเที่ยว 
ประกอบดวย ผู แทนหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน เครือขายชุมชน และสถาบันการศึกษา  
เพื่อระดมความคิดเห็นตั้งแตขั้นตอนการกําหนดกรอบแนวคิดการพัฒนา วัตถุประสงค เปาหมาย ขอเสนอ
แนวทางการพัฒนาโครงการพัฒนาท่ีสําคัญ และกลไกการขับเคลื่อนแผนสูการปฏิบัติ 
 3. ยกรางแผนปฏบิัติการพัฒนาการทองเท่ียว ภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียว เพ่ือเสนอคณะกรรมการ 
นโยบายการทองเท่ียวแหงชาติพิจารณาใหความเห็นชอบ กอนนําเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณา และประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา 

 4. เมื่อแผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเที่ยว ภายในเขตพัฒนาการทองเที่ยว ไดประกาศใน     

ราชกิจจานุเบกษาแลวใหคณะกรรมการประจําเขตพัฒนาการทองเทีย่ว จัดประชุมชีแ้จงหนวยงานของรัฐที่อยู
ภายในเขตพัฒนาการทองเท่ียว ใหจัดทําแผนปฏิบัติการเพ่ือการบริหารและการพัฒนาการทองเท่ียวตามภารกิจ
ของหนวยงาน ใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการพัฒนาการทองเท่ียว 
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 5. แตงตั ้งคณะทํางานเพื่อติดตามความคืบหนาการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการพัฒนา 
การทองเที่ยว การประเมินผลการพัฒนาในแตละป และจัดทํารายงานผลการดําเนินงานใหคณะกรรมการ 
นโยบายการทองเท่ียวแหงชาติทราบอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 
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