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ค ำน ำ 

ด้วยพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐ
จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) 
เป็นเครื่องมือส าคัญต่อการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ในการผลักดันให้ภาครัฐมีผลการด าเนินงานที่เป็นเลิศ                       
มีกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ  
ซึ่งการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพจะช่ วยเพ่ิมโอกาสความส าเร็จ ลดโอกาสของความล้มเหลว  
ลดความไม่แน่นอนในผลการด าเนินงานโดยรวมขององค์กร ช่วยให้หน่วยงานสามารถบรรลุจุดมุ่งหมาย 
ตามวิสัยทัศน์  พันธกิจขององค์กร และยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ได ้ 

การจัดท าแนวทางการบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 
เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 ดังกล่าวข้างต้น  

 

ทั้งนี้  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์                 
แก่ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน น าไปเป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานด้านบริหารจัดการความเสี่ยง และก่อให้เกิด
ประโยชน์ สูงสุดต่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานของจังหวัดฉะเชิงเทราต่อไป   
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บทท่ี 1  
บทน ำ 

หลักกำรและเหตุผล  
ตามแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ได้ให้ความส าคัญกับ “การบริหารจัดการ               

ความเสี่ยง” ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญต่อการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ในการผลักดันให้ภาครัฐมีผลการด าเนินงาน 
ที่เป็นเลิศ เป็นองค์การที่มีสมรรถนะสูง (High Performance Organization : HPO) และเป็นกระบวนการ 
ที่ส าคัญในการเน้นความส าคัญ หรือชี้ให้เห็นความเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบต่อกิจกรรมที่องค์การต้องด าเนินการ
ให้บรรลุตามเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้  การบริหารจัดการความเสี่ยง โดยการก าหนด
นโยบาย แนวทาง และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงทีม่ีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 ที่บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน                         
การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์                             
ที่กระทรวงการคลังก าหนด และหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0409.4/ว23 ลงวันที่  19 มีนาคม 2562 
เรื่อง หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารและพนักงานทุกคนขององค์กร
ต้องให้ความส าคัญและถือปฏิบัติตามแนวทางที่ก าหนดไว้ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้จัดท า
โดยอ้างอิงกรอบหลักการสากล โดยอยู่ภายใต้กรอบหลักเกณฑ์ดังกล่าวทีก่ระทรวงการคลังก าหนด 

การบริหารความเสี่ยงที่ดี คือ บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายภายในองค์การได้มีส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ รวมทั้งร่วมกัน
วางแผนป้องกัน และควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือลดสภาพปัญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น
และสร้างความเสียหายหรือความสูญเสียให้กับองค์กรได้ เพื่อเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดข้ึน
จากการด าเนินแผนงาน/โครงการที่ส าคัญตามหลักธรรมาภิบาล ในการป้องกันข้อผิดพลาด หรือลดโอกาส                       
ที่จะท าให้องค์การเกิดความเสียหายหรือล้มเหลว โดยให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบที่เกิดขึ้นในอนาคตอยู่
ในระดับที่สามารถยอมรับได้และมีการติดตามประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตามแนวทางการบริหาร
เชิงยุทธศาสตร์ที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามแนวทาง COSO เพ่ือเตรียม 
รองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการด าเนินแผนงาน/โครงการที่ส าคัญซึ่งต้องครอบคลุมความเสี่ยง
ด้านธรรมาภิบาล การบริหารจัดการความเสี่ยง จึงมีความส าคัญและมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะป้องกันและ
ควบคุมปัญหาในด้านต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึนจากสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติราชการ  

ดังนั้น เพ่ือให้มีการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
จึงควรก าหนดผู้รับผิดชอบให้เป็นไปตาม ข้อ 4 ของหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ของหน่วยงานของรัฐที่ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีผู้รับผิดชอบ ซึ่งต้องประกอบด้วยฝ่ายบริหาร 
และบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท ายุทธศาสตร์และบริหารจัดการความเสี่ ยงของหน่วยงาน
ของรัฐด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้ ไม่ควรเป็นผู้ตรวจสอบ
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ภายในของหน่วยงานของรัฐ  และตามหน้าที่ที่ก าหนดไว้ตามข้อ 5  ของหลักเกณฑ์ฯ ดังกล่าว ประกอบด้วย 
การจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง การติดตามผลการบริหารจัดการความเสี่ยง การจัดท ารายงานผล 
ตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงและการพิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ การป้องกันรักษาและส่งเสริมให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร โดยมุ่งเน้นให้ทุกกระบวนการด าเนินงานด้วยความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อภาพลักษณ์  
และการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์กรทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  โดยจังหวัดฉะเชิงเทรำได้ มีค ำสั่ง 
จังหวัดฉะเชิงเทรำที่ 3321/2563 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินผลกำรควบคุมภำยในและกำรบริหำร 
จัดกำรควำมเสี่ยงจังหวัดฉะเชิงเทรำ เพื่อให้มีกำด ำเนินกำรที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ฯ ดังกล่ำว 
 

นิยำมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง หมายความว่า กระบวนการบริหารจัดการเหตุการณ์ 

ที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ 

ควำมเสี่ยง หมายความว่า ความเป็นไปได้ของเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น และเป็นอุปสรรค 
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
   ทั้งนี้  กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงต้องด ำเนินกำรในทุกระดับของหน่วยงำนของรัฐ  
และอย่ำงน้อยต้องประกอบด้วย กำรระบุควำมเสี่ยง กำรประเมินควำมเสี่ยง และกำรตอบสนองควำมเสี่ยง  
โดยหน่วยงำนของรัฐต้องจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง และต้องมีกำรสื่อสำรแผนบริหำรจัดกำร 
ควำมเสี่ยงกับผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ำย ต้องมีกำรติดตำมประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยงและทบทวนแผน 
กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงอย่ำงสม่ ำเสมอ และมีกำรรำยงำนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงของหน่วยงำน 
ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องอย่ำงน้อยปีละครั้ง 
ที่มา : หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับ 
        หน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2562 

ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ 
ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อไหร่ เกิดขึ้นได้อย่างไร 
ทั้งนี ้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยง               
ในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 

 กระบวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management Process) เป็นกระบวนการที่ใช้ 
ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการ
ท างานของหน่วยงานหรือขององค์กร รวมทั้งการบริหาร/จัดการความเสี่ยงโดยก าหนดแนวทางการควบคุม  
เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนี้จะส าเร็จได้ ต้องมีการสื่อสาร
ให้คนในองค์กรมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนควรมีการจัดท า
ระบบสารสนเทศ เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ประเมินความเสี่ยง 



3 
 

 กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการระบุ 
วิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิด ( Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงผลกระทบ ( Impact) 
หมายถึง ขนาดของความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

ระดับของควำมเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง สมารถแบ่งเป็นได้หลายระดับ เช่น  สูงมาก สูง ปานกลาง 
และต่ า เป็นต้น 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหาร
จัดการให้โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ใน
ระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี  

- การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 

- การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการท างาน
หรือการออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบ ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 

- การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจายหรือ
ถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อ่ืนช่วยแบ่งเบาความรับผิดชอบไป เช่น การท าประกัน การใช้บริการจากภายนอก
(Outsource) เป็นต้น 

- การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการความเสี่ยงที่อยู่                      
ในระดับสูงมากและหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้นไป 

กำรควบคุม (Control) หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งกระท าเพ่ือ
ลดความเสี่ยง และท าให้การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้หลายประเภท 

- การควบคุมเพ่ือการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น
เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร                   
การแบ่งแยกหน้าที่การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น 

- การควบคุมเพ่ือให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้น
เพ่ือค้นพบข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การตรวจนับ การรายงานข้อบกพร่อง  
เป็นต้น 

- การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือ
กระตุ้นให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี เป็นต้น 

- การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพื่อ
แก้ไขข้อผิดพลาดที่ เกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต  
เช่น การจัดเตรียมเครื่องมือดับเพลิงเพื่อช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้น้อยลงหากเกิดไฟไหม้ เป็นต้น 
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การจัดการความเสี่ยงต่าง ๆ เพ่ือให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบ
ของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) การจัดการ
ความเสี่ยงต้องมองปัญหาความเสี่ยง แบบองค์รวม ดังนั้น การจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมจะต้องอาศัย 
การมีส่วนร่วมจากผู้บริหารและผู้ปฏิบัติการจากทุกระดับร่วมกัน พิจารณาทั้งความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและเห็นพ้องร่วมกันทั่วทั้งองค์กร จึงจะสามารถควบคุมความเสี่ยง
ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้  

การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management) คือ กระบวนการที่เป็น
ระบบในการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาส
ที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการด าเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผน เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบ
ที่จะเกิดขึ้น ในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรสามารถยอมรับได้ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ  
โดยการค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ การปฏิบัติตามกฎระเบียบ นโยบาย ข้อบังคับ ข้อมูล 
ทางการเงินและไม่ใช่ทางการเงิน และการปฏิบัติงาน รวมถึงเรื่องอ่ืน ๆ เช่น ชื่อเสียงขององค์กร เป็นต้น  
โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร  

ควำมเชื่อมโยงระหว่ำงยุทธศำสตร์ กำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

วิสัยทัศน์/พันธกิจ 

ประเด็นยุทธศำสตร ์

เป้ำประสงค ์

โครงกำร 

ตัวชี้วัด 

ควำมเสี่ยงที่ก ำหนด 
ยุทธศำสตร์
ผิดพลำด 

ควำมเสี่ยง 
ที่กำรด ำเนินงำน 

จะไม่บรรลุ
เป้ำประสงค์ 

ควำมเสี่ยงที่
โครงกำร 

จะไม่ประสบ 
ผลส ำเร็จ 

ประเมินโอกำส 
ที่จะเกิดและระดับ

ควำมรุนแรง 
ของควำมเสี่ยง 

แนวทำงในกำร
ตอบสนองต่อควำม

เสี่ยง 
 

กำรควบคุม 
 

และกำรตรวจสอบ 
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การบริหารความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ด าเนินการต่อเนื่องเชื่อมโยงกับกระบวนการวางแผน
ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ต่าง ๆ ขององค์กร ซึ่งจ าเป็นจะต้องมีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง และให้
ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือลดระดับความรุนแรงตลอดจนมีการติดตามและรายงานผล 
การบริหารความเสี่ยง โดยจะต้องเป็นกำรด ำเนินกำรร่วมกันระหว่ำงหน่วยงำนในจังหวัดฉะเชิงเทรำ เพื่อให้
หน่วยงำนสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยตำมวิสัยทัศน์ พันธกิจ กำรปฏิบัติงำนมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล  
และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อกำรด ำเนินงำนขององค์กร 
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บทท่ี 2  
กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  การบริหารจัดการความเสี่ยงมีกระบวนการและขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงโดย 
ส่วนใหญ่ประกอบด้วยตามแผนผัง ดังนี้ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 
 
 
 

1) กำรก ำหนดเป้ำหมำย/วัตถุประสงค์ การก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงาน หรือสิ่งที่
ต้องการให้บรรลุผลส าเร็จจากการด าเนินงานในทุกระดับกิจกรรม โดยก าหนดให้มีความสอดคล้องและเป็นไปใน 
ทิศทางเดียวกัน เพ่ือให้เกิดการบรรลุวัตถุประสงค์  ในระดับภาพรวมขององค์กร โดยให้มีความสอดคล้อง 
กับยุทธศาสตร์ขององค์กร  และเพ่ือให้โครงการต่าง ๆ สามารถบรรลุความส าเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์
เป้าหมาย กลยุทธ์ เป้าประสงค์ของประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ตั้งไว้ รวมถึงวัตถุประสงค์ของการบริหาร 
ความเสี่ยงด้วย ทั้งนี้ การก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และสอดคล้องกัน ทั้งวัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์  
และวัตถุประสงค์ด้านการด าเนินงานขององค์กร จะต้องเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้
ขององค์กร 

5.กำรบริหำร/แผนจัดกำรควำมเสี่ยง 

ระบบสำรสนเทศ 

กำรสื่อสำร 

1.ก ำหนดเป้ำหมำย/วัตถุประสงค์ 

2.กำรระบุควำมเสี่ยง 

3.กำรประเมินควำมเสี่ยง 

4. กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 

7.
กำ

รท
บท

วน
แล

ะก
ำร

รำ
ยง

ำน
 

6.
 ก

ำร
ติด

ตำ
มแ

ละ
ปร

ะเม
ินผ

ล 
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  2) กำรระบุควำมเสี่ยง การระบุความเสี่ยงในกระบวนการปฏิบัติงาน หรือกิจกรรม เป็นการ
พิจารณาว่ามีสิ่งใด หรือเหตุการณ์ใดที่อาจเป็นปัญหาอุปสรรค ซึ่งอาจท าให้การด าเนินงานไม่ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของงาน กิจกรรม และกระบวนการที่ได้ปฏิบัติอยู่ ทั้งในส่วนของงานตามภารกิจ
และงานตามนโยบายว่าตอบสนองและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจของหน่วยงาน 
รวมถึงคาดคะเนผลผลิตและผลลัพธ์ของแต่ละงาน กิจกรรมว่าจะเกิดผลในทางใด  โดยพิจารณาได้จาก
กระบวนการหรือกิจกรรมที่มีความส าคัญ  ข้อมูลสถิติของความเสี่ยงที่เคยเกิดขึ้นหรืออาจเกิดขึ้นในอนาคต 
และจากการระดมความคิดเห็นของบุคลากรภายในหน่วยงาน จากนั้นระบุปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่ท าให้เกิด
ความเสี่ยง ทั้งนี้ ในการระบุความเสี่ยงจะต้องพิจารณาแหล่งที่มาของปัจจัยเสี่ยงทั้ง  2 ด้าน คือ ปัจจัยเสี่ยง
ภายใน และปัจจัยเสี่ยงภายนอก 

  2.1) ปัจจัยเสี่ยงภายใน หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น 
โครงสร้างองค์กร  วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารจัดการ กระบวนการปฏิบัติงาน  ความรู้ความสามารถ
และทักษะของบุคลากร ความเพียงพอของข้อมูล และเทคโนโลยีสาหรับการให้บริการ เป็นต้น 

  2.2) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น 
ภาวการณ์การแข่งขัน กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การเมือง สภาวะเศรษฐกิจ สังคม 
กฎหมาย ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

แนวทำงในกำรระบุควำมเสี่ยง  
1. ศึกษา และพิจารณาถึงเหตุการณ์ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ต่าง ๆ โดยพิจารณา

ทั้งปัจจัยทั้งภายในและภายนอก เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนแล้ว หรือคาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต 
2. พิจารณาถึงผลที่ เกิดขึ้นจากความเสี่ยง  สรุปประเด็นเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น                  

ซึ่งมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ และสาเหตุของเหตุการณ์หรือความเสี่ยงดังกล่าว ให้เป็นลายลักษณ์
อักษร เพ่ือหารือร่วมกัน หากเหตุการณ์ที่มีผลกระทบในเชิงลบถือเป็นความเสี่ยงที่ต้องประเมินและจัดการ
ความเสี่ยงนั้น ส าหรับเหตุการณ์ที่มีผลกระทบในเชิงบวกเป็นโอกาส  ซ่ึงควรนาไปพิจารณาอีกครั้งใน
กระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ในการด าเนินงานต่อไป ทั้งนี้ ต้องระบุสาเหตุของความเสี่ยงด้วย
ทุกครั้ง โดยระบุให้ครบทุกสาเหตุที่ท าให้เกิดความเสี่ยงดังกล่าวเพ่ือให้สามารถก าหนดแผนจัดการความเสี่ยงให้
ได้ตรงกับสาเหตุที่ท าให้เกิดความเสี่ยง และสามารถลดความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

3. พิจารณาประเภทความเสี่ยง  
- ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเสี่ยงที่มีผลกระทบ 

ต่อทิศทาง หรือ ภารกิจหลักขององค์กร หรือมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  เนื่องมาจาก
การเมือง เศรษฐกิจ ความเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ภายนอก ผู้ใช้บริการ  ฯลฯ หรือความเสี่ยงที่เกิดจาก
กระบวนการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ผิดพลาด รวมถึงความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงาน
และน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบ
ต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร  
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- ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O) หมายถึง ความเสี่ยง
เนื่องจากการปฏิบัติงานภายในองค์กร อันเกิดจากกระบวนการ บุคลากร ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผล
กระทบต่อการดาเนินงานขององค์กร เช่น ขาดการบริหารโครงการที่ดี ขาดบุคลากรที่มีคุณภาพ การใช้งาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่เต็มประสิทธิภาพ เป็นต้น  

- ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) หมายถึง ความเสี่ยงเกี่ยวกับสถานะ
และการด าเนินการทางการเงิน เช่น การเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณ
ที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้การจัดสรรไม่พอเพียงจนกระทบ 
การด าเนินงานขององค์กรในการบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ เนื่องมาจากการขาดการจัดหาข้อมูล  
การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดท ารายงานเพ่ือน ามาใช้ในการบริหารการเงินได้อย่างถูกต้อง 
เหมาะสม ท าให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์ ซึ่งส่งผลต่อการตัดสินใจทางการเงิน หรือการ
บริหารงบประมาณที่ผิดพลาด ส่งผลกระทบต่อสถานะการเงินขององค์กร  

- ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) หมายถึง 
ความเสี่ยงที่ เกิดจากการละเมิดหรือไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ข้อสัญญา และข้อกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานขององค์กร เช่น การทุจริต การไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไขสัญญา การไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมายเกี่ยวกับผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
   นอกจากนี้ สามารถแบ่งประเภทของความเสี่ยงเพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม เช่น 
ด้านการทุจริต/คอร์รัปชัน ด้านความหยุดชะงักของการด าเนินงาน ด้านการเปลี่ยนแปลจากสภาพอากาศ ด้าน
สิ่งแวดล้อม ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 
   3) กำรประเมินควำมเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์หาสาเหตุของความเสี่ยง 
และผลกระทบของความเสี่ยง โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง  
(ความรุนแรง/ความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) โดยอาจพิจารณาถึงผลกระทบทางด้านชื่อเสียง
ขององค์กร ด้านผู้รับบริการ ด้านบุคลากร ด้านเวลา ด้านความส าเร็จของงาน/กิจกรรม ด้านผลประโยชน์    
ทับซ้อน การให้หรือรับสินบน เพ่ือจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง  

3.1 ก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน ก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความ
เสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) คือ ความเป็นไปได้หรือความถี่ที่จะเกิดความเสี่ยง 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ(Impact) คือ ระดับของความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อเป้าหมายตามภารกิจ 
เป็นการพิจารณาระดับความรุนแรงและมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยงที่คาดว่าจะได้ รับและระดับของ
ความเสี่ยง(Risk Matrix) โดยก าหนดเกณฑ์ในการประเมินขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมในการด าเนินงาน 
และลักษณะของผลจากการด าเนินงาน ซึ่งสามารถก าหนดได้หลายระดับ เช่น 3 ระดับ 5 ระดับ 7 ระดับ  
เป็นต้น โดยจังหวัดฉะเชิงเทราจะก าหนดที่  5 ระดับ ดังนี้ 
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ระดับ 
โอกำส 
ที่จะเกิด 

ควำมถี่ในกำรเกิดเหตุกำรณ์ 
ควำมน่ำจะเป็นในกำรเกิด

เหตุกำรณ์ 

ควำมน่ำจะเป็นในกำร
เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 

กำรให้หรือรับสินบน 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง ไม่มีโอกาสเกิดขึ้นเลย  

(0 - 20%) 
มีโอกาสเกิดขึ้นยาก 

2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง มีโอกาสในการเกิดขึ้น 
น้อยมาก 

(มากกว่า 20 - 40%) 

มีโอกาสในการเกิดขึ้น 
น้อยครั้ง 

3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง มีโอกาสในการเกิดขึ้น 
ปานกลาง 

(มากกว่า 40 - 60%) 

มีโอกาสในการเกิดขึ้น
บางครั้ง 

4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน                
5 ครั้ง 

มีโอกาสในการเกิดขึ้นมาก 
(มากกว่า 60 - 80%) 

มีโอกาสในการเกิดขึ้น
บ่อยครั้ง 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า มีโอกาสในการเกิดขึ้นสูง
มาก 

(มากกว่า 80 - 100%) 

มีโอกาสในการเกิดขึ้น
ประจ า 

 
เกณฑ์กำรประเมินระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ (เป็นตัวเงิน) 

ระดับ ผลกระทบ มูลค่ำควำมเสียหำย 
1 น้อยมาก ไม่เกิน 5 แสนบาท 
2 น้อย > 5 แสนบาท - 1 ล้านบาท 
3 ปานกลาง > 1 ล้านบาท - 5 ล้านบาท 
4 สูง > 5 ล้านบาท - 10 ล้านบาท 
5 สูงมาก > 10 ล้านบาท 
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เกณฑ์กำรประเมินระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ (ไม่เป็นตัวเงิน) 

ระดับ ผลกระทบ 

ผลกระทบต่อ 

ทรัพย์สิน องค์กร 
 

ค่ำเป้ำหมำย 
ด้ำนผลประโยชน์

ทับซ้อนกำรให้หรือ
รับสินบน 

1 น้อยมาก 
ไม่มีการ
สูญเสีย 

ไม่ส่งผลเลย หรือส่งผล
กระทบระดับบุคคล 

เป้าหมาย
ความส าเร็จ ต่ ากว่า 

30% 

สร้างความไม่สะดวก
ต่อการปฏิบัติงาน

นานๆ ครั้ง 

2 น้อย 
สูญเสีย
เล็กน้อย 

ส่งผลกระทบในระดับ
หน่วยงานภายใต้  

(กลุ่ม/ฝ่าย) 

เป้าหมาย
ความส าเร็จ 30% - 

49.99% 

สร้างความไม่สะดวก
ต่อการปฏิบัติงาน

บ่อยครั้ง 

3 ปานกลาง 
สูญเสียปาน

กลาง 

ส่งผลกระทบ 
ระดับหน่วยงาน  

(ส านักงาน) 

เป้าหมาย
ความส าเร็จ 50% - 

69.99% 

สร้างบรรยากาศใน
การท างานที่ไม่

เหมาะสม 

4 สูง 
สูญเสีย

ค่อนข้างมาก 
ส่งผลกระทบ 
ระดับจังหวัด 

เป้าหมาย
ความส าเร็จ 70% - 

85% 

ถูกลงโทษทางวินัย
อย่างไม่ร้ายแรง 

5 สูงมาก สูญเสียมาก 
ส่งผลกระทบไปยัง
ภายนอกจังหวัด 

เป้าหมาย
ความส าเร็จมากกว่า 

85% 
 

ถูกลงโทษทางวินัย
ร้ายแรง 

  ในการประเมินความเสี่ยงควรระบุเหตุผลและข้อมูลประกอบในการประเมินระดับเกณฑ์ดังกล่าว  
เพ่ือเป็นข้อมูลสนับสนุนต่อการเลือกระดับความเสี่ยงและใช้เป็นข้อมูลเปรียบเทียบในการประเมินระดับความเสี่ยง
ภายหลังการจัดการความเสี่ยง เมื่อท าการประเมินระดับของความเสี่ยงทั้งในโอกาสและความรุนแรงที่เกิดขึ้น
แล้วให้ท าการค านวณระดับของความเสี่ยงที่เหลืออยู่ด้วยสูตรการค านวณ ดังนี้ 
 

ระดับควำมเสี่ยง = ระดับโอกำส x ระดับควำมรุนแรง  
 

ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix) พิจารณาตามเกณฑ์ในการจัดการความเสี่ยง สามารถก าหนด
ได้หลายระดับและตามแต่ช่วงคะแนนที่ก าหนด ตามตัวอย่างก าหนดที่ 5 ระดับ ดังนี้ 
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ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

ระดับควำมเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี (zone) 

1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 20 - 25 คะแนน      แดง 

2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 10 - 16 คะแนน      ส้ม 

3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 - 9 คะแนน      เหลือง 

4 ความเสี่ยงระดับน้อย (Low Risk : L) 2 - 3 คะแนน      เขียว 

5 ความเสี่ยงระดับน้อยมาก (Least Risk : L) 1 คะแนน      ฟ้า    
 

3.2) กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง   เป็นการน าความเสี่ยง 
และปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ  
และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย ( Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับ 
ของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้
หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด 
โดยอาศัยมาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น  

ขั้นตอนในกำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง  
- พิจารณาโอกาส/ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/

ความถีท่ี่จะเกิดข้ึน มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
- พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง ( Impact) ที่มีผลต่อองค์กร/

แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด  
3.3) กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ 

(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น าผลที่ได้มาพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด  

3.4) กำรจัดล ำดับควำมส ำคัญในกำรจัดกำรควำมเสี่ยง  เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยง
แล้ว  น ามาจัดล าดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อองค์กร/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพ่ือ
พิจารณาก าหนดวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงของแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่ส าคัญให้เหมาะสม โดย
พิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และ
ผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ความรุนแรง/ความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) ที่ประเมินได้
โดยจัดเรียงล าดับจากระดับต่าง ๆ จากระดับความเสี่ยงน้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก และเลือกความ
เสี่ยงตามที่ก าหนดมาจัดล าดับความส าคัญในการจัดการความเสี่ยงภายหลังจากที่ได้ประเมินความเสี่ยงมาแล้ว 
เช่น ความเสี่ยงที่มีระดับสูงมากและสูงมาจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
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แผนภูมิควำมเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 

 
    กรอบกำรก ำหนดระดับควำมเสี่ยงตำมเขตสี (zone) 

  จากแผนภูมิความเสี่ยงจะเห็นได้ว่า ได้มีการจัดระดับความเสี่ยงตามเขตสี  ( Zone)  
ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับ ซึ่งจะได้เชื่อมโยงไปสู่การควบคุม/การจัดการความเสี่ยงทั้งในปัจจุบัน และที่จะได้  
มีการก าหนดเพิ่มเติมตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

 ควำมรุนแรงของผลกระทบ 

5            
 4            
 3            
 2            
 1            
   1 2 3 4 5  

  โอกำสจะเกิดเหตุกำรณ์ 

ระดับควำมเสี่ยง เขตสี (zone) มำตรกำรในปัจจบุัน มำตรกำรเพ่ิมเติม 

ระดับน้อยมาก ฟ้า 
 
 

มาตรการในการจัดการความเสี่ยง 
ในปัจจุบันอาจเพียงพอแล้วให้
ติดตามการด าเนินการเป็นระยะ ๆ 

ไม่จ าเป็นต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยง
เพิ่มเติมอีก หรืออาจมีได้หากไม่ใช้ทรัพยากร
เพิ่มเติม หรือมีแผนงานอ่ืนรองรับอยู่แล้ว 

ระดับน้อย เขียว 

 

มาตรการในการจัดการความเสี่ยง
ในปัจจุบันอาจเพียงพอแล้วให้
ติดตามการด าเนินการเป็นระยะ ๆ 

ไม่จ าเป็นต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยง
เพิ่มเติมอีก หรืออาจมีได้หากไม่ใช้ทรัพยากร
เพิ่มเติม หรือมีแผนงานอ่ืนรองรับอยู่แล้ว 

ระดับปานกลาง เหลือง 

 

ต้ อ ง เ ฝ้ า ร ะ วั ง อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  
และอาจเพิ่มเติมความเข้มข้นใน
การด าเนินการตามมาตรการใน
ปัจจุบัน 

ไม่จ าเป็นต้องมีมาตรการจัดการความเสี่ยง
เพิ่มเติมอีก หรืออาจมีได้หากไม่ใช้ทรัพยากร
เพิ่มเติมหรือมีแผนงานอื่นรองรับอยู่แล้ว 

ระดับสูง ส้ม 

 

ต้ อ ง เ ฝ้ า ร ะ วั ง อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  
และอาจเพิ่มเติมความเข้มข้นใน
การด าเนินการตามมาตรการใน
ปัจจุบัน 

จ าเป็นต้องมีการเพิ่มเติมมาตรการโดยหากมี
ข้อจ ากัดในด้านทรัพยากรในการจัดการ
ความเสี่ยง ให้มีความส าคัญในระดับรอง 

ระดับสูงมาก แดง 

 

ต้ อ ง เ ฝ้ า ร ะ วั ง อ ย่ า ง ต่ อ เ นื่ อ ง  
และอาจเพิ่มเติมความเข้มข้นใน
การด าเนินการตามมาตรการใน
ปัจจุบัน 

จ า เ ป็ น ต้ อ งมี ก า ร เพิ่ ม เ ติ ม ม า ต ร กา ร  
โดยหากมีข้อจ ากัดในด้านทรัพยากรในการ
จัดการความเสี่ยง ให้มีความส าคัญในระดับ
ที่สูงกว่า และผู้บริหารควรให้ความส าคัญใน
การติดตามการด าเนินการตามมาตรการ
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
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   4) กำรตอบสนองควำมเสี่ยง 
4.1) กำรประเมินผลกำรจัดกำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมที่มีอยู่ เป็นการประเมิน

กิจกรรมที่ก าหนดขึ้น เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยควบคุม ความเสี่ยง หรือปัจจัยเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร/หน่วยงาน ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกล่าว หมายถึง กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงาน
ต่าง ๆ ที่จะท าให้มั่นใจได้ว่าผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรมได้ด าเนินการสอดคล้องกับทิศทางที่ต้องการ สามารถ
ช่วยป้องกันและชี้ให้เห็นถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ได้  

หลังจากประเมินความเสี่ ยงและจัดล าดับความเสี่ ยงแล้ว ขั้นตอนต่อไป คือ             
การวิเคราะห์การการจัดการหรือควบคุมเดิมที่มีอยู่ก่อนว่าได้มีการจัดการควบคุมเพ่ือช่วยลดความเสี่ยงไว้
อย่างไร รวมทั้ง พิจารณาด้วยว่าการจัดการหรือควบคุมที่ได้ก าหนดไว้แล้วนั้น ได้มีการน ามาปฏิบัติด้วยหรือไม่
และได้ผลเป็นอย่างไร ซึ่งการด าเนินการดังกล่าว ด าเนินการภายหลังจากการที่ได้ระบุระดับความเสี่ยงและ
จัดล าดับความเสี่ยงแล้ว ให้น าความเสี่ยงมาประเมินผลการควบคุมและการจัดการที่มีอยู่ว่ามีประสิทธิผล
เพียงพอหรือไม่ และสามารถลดหรือควบคุมความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ต้องปรับปรุง ดังนี้ 

- กรณีเพียงพอ หมายถึง ลด/ควบคุมความเสี่ยงลงสู่ระดับที่ยอมรับได้ 
- กรณีต้องปรับปรุง หมายถึง ไม่สามารถลด/ควบคุมความเสี่ยงได้ 

  4.2) กำรจัดกำรควำมเสี่ยง เป็นกระบวนการด าเนินการต่าง ๆ โดยลดมูลเหตุของแต่
ละโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย เพ่ือให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตอยู่ในระดับที่สามารถรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยพิจารณาต้นทุน
การจัดการความเสี่ยง และผลประโยชน์ที่จะได้รับ โดยมีทางเลือกที่จะจัดการกับความเสี่ยงอยู่ด้วยกัน 4 วิธี 
ดังนี้ 

      - กรณียอมรับความเสี่ยง หมายถึง เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับให้มีความเสี่ยงได้  
เพราะต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงอาจไม่คุ้มกับผลประโยชน์ที่อาจจะเกิดขึ้น หรือเป็นความเสี่ยงที่มีสาเหตุ  
จากปัจจัยภายนอกที่อยู่เหนือการควบคุม และไม่อาจเลือกใช้วิธีอ่ืนได้ แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิด
เพ่ือรองรับผลที่เกิดข้ึน หรือเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

  - กรณีหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ มีผลกระทบกับ
องค์กรแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม หรือกระบวนงานอย่างสูง ซึ่งไม่สามารถจัดการได้ด้วยวิธีอ่ืน โดยอาจ
ควบคุมได้ด้วยการยกเลิก/ปรับเปลี่ยน เป้าหมาย/โครงการ/งานหรือกิจกรรม 

  - กรณีถ่ายโอนความเสี่ยง หมายถึง เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ ต้องด าเนินการ 
ถ่ายโอนความเสี่ยงให้ผู้อื่น เช่น จ้างบุคคลภายนอก เป็นต้น โดยอาจเป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับความเสี่ยงที่มีขนาด
ความรุนแรงมาก เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับภัยธรรมชาติ/วินาศภัย ความเสี่ยงที่ต้องด าเนินการในเรื่องที่ไม่มี  
ความช านาญ ความเสี่ยงที่ต้องปฏิบัติงานที่มีปริมาณมากในเวลาอันจ ากัด เป็นต้น 

  - กรณีควบคุม/ลดความเสี่ยง หมายถึง เป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ ต้องหาแนวทาง 
การควบคุมทั้งโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งได้รับผลกระทบจาก 
ปัจจัยภำยในและอยู่ภำยใต้กำรควบคุมขององค์กร ได้แก่ การควบคุมภายใน หรือเป็นความเสี่ยงที่ยอมรับไม่ได้ 
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ต้องหาแนวทาง การควบคุมทั้งโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งได้รับผลกระทบ
จากปัจจัยภำยนอกและมิได้อยู่ภำยใต้กำรควบคุมขององค์กร ได้แก่ แผนรองรับ/มาตรการ 

5) กำรบริหำร/แผนจัดกำรควำมเสี่ยง เป็นการการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
โดยการน าผลการการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยงและแนวทางการ
จัดการความเสี่ยง  มาจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานต่อไป โดยการน ากลยุทธ์ มาตรการ  
หรือแผนงาน มาใช้ปฏิบัติ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลดความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น
จากความเสี่ยงในการด าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่ยังไม่มีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มี
อยู่แต่ยังไม่เพียงพอ และน ามาวางแผนจัดการความเสี่ยง ดังนั้น เมื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้รับผิดชอบ
มาตรการ/แนวทางการบริหารความเสี่ยงทราบ ความเสี่ยงขององค์กรที่ยังเหลืออยู่จากการประเมินความเสี่ยง 
โดยประเมินแล้ว พบว่ามีกิจกรรมที่ยังไม่ท าให้ความเสี่ยงลดลงไปได้จนเป็นที่น่าพอใจ หรือยังมีความเสี่ยง
หลงเหลืออยู่ ให้น ากิจกรรม นั้น มาก าหนดเป็นวิธีการจัดการความเสี่ยง เพ่ือใช้ในการจัดท าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงต่อไป เมื่อสิ้นสุดระยะเวลา ด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว ให้มีการประเมินผลการบริหาร 
ความเสี่ยงในรอบแผนต่อไป   
  6) กำรติดตำมประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง การติดตามประเมินผล เป็นการ
ติดตามประเมินผลความคืบหน้าและผลการด าเนินการ ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้งปัญหา/
อุปสรรคและแนวทางแก้ไข โดยติดตามเป็นรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน เพ่ือให้มั่นใจว่าแผนการบริหาร 
ความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ รวมทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลต่อความส าเร็จ ความรุนแรงของผลกระทบ 
วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงค่าใช้จ่ายในการจัดการ มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ไป โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล คือ  
      6.1 เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมกับวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้ง
ติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่  
      6.2 เป็นการติดตามความคืบหน้าของมาตรการที่เป็นการท าเพ่ิมเติมว่าแล้วเสร็จตาม
ก าหนดหรือไม่ สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือไม่ วิธีการจัดการ
ความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไป
รายงานให้ผู้บริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้จัดท าโดยก าหนดติดตามในการรายงาน นอกจากจะรายงานตาม
แบบฟอร์มองค์กรที่ก าหนดแล้ว ต้องมีการติดตามผลจากการปฏิบัติงานและการบริหารงานตามกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนดด้วย  
  7) กำรทบทวนแผนและรำยงำนผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  เป็นการทบทวนแผน
และรายงานผลผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  โดยวิเคราะห์และประเมินการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง รวมทั้งกิจกรรมหรือการจัดการที่ได้มีการด าเนินการในงวดที่ผ่านมาว่ามีประสิทธิผลหรือไม่ ถ้ายังมี
ความเสี่ยงเหลืออยู่ หรือพบความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม่ เช่น จากการปรับเปลี่ยนสภาพแวดล้อม วิธีการปฏิบัติงาน 
เป็นต้น เพ่ือใช้ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในงวดถัดไป 
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บทท่ี 3  
แบบรำยงำนกำรบริหำรควำมเสี่ยงของจังหวัดฉะเชิงเทรำ 

กำรจัดเตรียมข้อมูลและกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  
  ก่อนการด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง จ าเป็นที่จะต้องก าหนดนโยบาย 
การด าเนินการให้เรียบร้อยก่อน เพ่ือให้มีการด าเนินการที่เหมาะสม เช่น การพิจารณาถึงวัตถุประสงค์/
เป้าหมายขององค์กร ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์  ประเด็นการพัฒนา แผนงาน โครงการ เป็นต้น การก าหนด
ผู้รับผิดชอบในการด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง การก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงและการก าหนดเกณฑ์เพ่ือใช้ในการพิจารณาข้อมูลที่จะน ามาบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึง
การพิจารณาถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน และสอดคล้องกัน ทั้งวัตถุประสงค์ 
ในแต่ละระดับและและการด าเนินงานต่าง ๆ ขององค์กร โดยด าเนินการ ดังนี้ 

1. พิจารณาข้อมูลก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร์  ประเด็นการพัฒนา
ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  

2. พิจารณาว่าโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีที่จัดท าขึ้น ตอบสนองยุทธ์ศาสตร์ใด 
ประเด็นการพัฒนาใด โดยก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกแผนงาน โครงการ ภารกิจงาน กิจกรรม                  
ที่ส าคัญ เช่น ความสอดคล้องกับกลยุทธ์ ประเด็นการพัฒนาในประเด็นยุทธศาสตร์ การส่งผลกระทบต่อ
ความส าเร็จของนโยบาย (แผนงาน/โครงการส าคัญ) ตามยุทธศาสตร์องค์กร จ านวนวงเงินงบประมาณ 

3. พิจารณาถึงวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรม ตัวชี้วัด (ถ้ามี) และเป้าหมาย
ของการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมที่สนับสนุนยุทธศาสตร์ รวมถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 

4.  ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงแต่ละประเภทตามที่ก าหนดและปัจจัยเสี่ยง โดยการระบุ
ความเสี่ยงและประเมินความเสี่ยงว่าอยู่ระดับใดตามที่ได้ก าหนด 

5. ก าหนดวิธีการตอบสนองความเสี่ยงตามความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงที่วิเคราะห์ได้ 
6. จัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ส าหรับความเสี่ยงที่ยังยอมรับไม่ได้หรือต้องการพัฒนา 

ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยก าหนดเป็นแผนงาน/กิจกรรม/ขั้นตอน/การปฏิบัติงาน โดยก าหนดผู้รับผิดชอบ
และระยะเวลาการด าเนินงาน 

7. ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ความคืบหน้า ปัญหาอุปสรรคและแนวทาง 
การแก้ไขปัญหา (ถ้ามี) ตามท่ีได้ก าหนดโยบายการติดตามไว้ในรอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน  

8. รายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อผู้บริหารให้รับทราบ 
9. พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยสรุปผลการด าเนินงานภายหลังจาก 

ที่ได้ด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงแล้วว่าระดับความเสี่ยงปัจจุบันอยู่ในระดับใด จ าเป็นจะต้อง
น าไปด าเนินการในในปีงบประมาณต่อไปหรือไม่อย่างไร 

10. รายงานสรุปผลต่อผู้บริหารให้รับทราบ 
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  ทั้งนี้ แบบรายงานเการบริหารจัดการความเสี่ยงที่สอดคล้องกับหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562  
เพ่ือการด าเนินการให้ครอบคลุมเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ฯ ดังกล่าว ซึ่งอย่างน้อยต้องประกอบด้วย  
การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง และการตอบสนองความเสี่ยง และน ามาจัดท าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง จัดท ารายงานผลการจัดการความเสี่ยง  
และการทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งได้ก าหนดแบบรายงานต่อไปนี้ 
           แบบ RM – 1 

กำรระบุและประเมินควำมเสี่ยง 
จังหวัด.................................. 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. …………………………. 

ประเด็นกำรพัฒนำที่ ………………………………………………………………………………………………………………………….  
โครงกำร/ภำรกิจ  ……………………………………………………………………………………………………………………………… 
กิจกรรมหลัก  ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย  …………………………………………………………………………………………………………………….. 

งบประมำณ   ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

กำรระบุควำมเสี่ยง กำรประเมินควำมเสี่ยง 
ประเภท
ควำม
เสี่ยง 

รหัส
ควำม
เสี่ยง 

ควำมเสี่ยงและปัจจัย
เสี่ยง 

หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ 

โอกำส ผลกระทบ 
ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 
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แบบ RM – 2 

กำรตอบสนองควำมเสี่ยงและแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
จังหวัด.................................. 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. …………………………. 

ประเด็นกำรพัฒนำที่ ………………………………………………………………………………………………………………………….  
โครงกำร/ภำรกิจ  ……………………………………………………………………………………………………………………………… 
กิจกรรมหลัก  …………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย  …………………………………………………………………………………………………………………….. 

งบประมำณ ………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
ประเภท 
ควำม
เสี่ยง 

รหัส 
ควำม
เสี่ยง 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 

ควำมเสี่ยงและ
ปัจจัยเสี่ยง 

กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
(ยอมรับ/หลีกเลียง/

ถ่ำยโอน/ ลด ควบคุม) 

วิธีกำร/มำตรกำร
จัดกำรควำมเสี่ยง 

หน่วยงำน 
ที่รับผิดชอบ
ระยะเวลำ 
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แบบ RM - 3 

กำรติดตำมผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
จังหวัด.................................. 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. …………………………. 

ประเด็นกำรพัฒนำที่ ……………………………………………………………………………………………………………………………    
โครงกำร/ภำรกิจ  ………………………………………………………………………………………………………………………………. 
กิจกรรมหลัก : …………………………………………………………………………………………………………………………………… 

วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย : ……………………………………………………………………………………………………………………. 

งบประมำณ  : ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ประเภท
ควำม
เสี่ยง 

รหัส 
ควำม
เสี่ยง 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 

วิธีกำร/
มำตรกำรจัดกำร

ควำมเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ 
และ

ระยะเวลำ 

รอบ
ระยะเวลำ 

 

ร้อยละ
ควำม

คืบหน้ำ 

ผลกำร
ด ำเนินกำรและ
ปัญหำอุปสรรค 

(ถ้ำมี) 
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แผนภูมิควำมเสี่ยง 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 

 

  
  
  
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รอบ ๖ เดือน 

 

รอบ ๑๒ เดือน 

 

ควำมรุนแรงของผลกระทบ 

5  
 
 

 
 

  
 

 
4  

 
 

   
 

 
3  

 
 

   
 

 
2      

 

 
1  

 
 

   
 

  1 2 3 4 5  

  โอกำสจะเกิดเหตุกำรณ์ 
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  แบบ RM - 4 

กำรทบทวนแผนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
จังหวัด.................................. 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. …………………………. 

ประเด็นกำรพัฒนำที่ ……………………………………………………………………………………………………………………………    
โครงกำร/ภำรกิจ  ………………………………………………………………………………………………………………………………. 
กิจกรรมหลัก : ………………………………………………………………………………………………………………………………….… 

วัตถุประสงค์/เป้ำหมำย : ……………………………………………………………………………………………………………………. 

งบประมำณ  : …………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ประเภท
ควำม
เสี่ยง 

รหัส 
ควำม
เสี่ยง 

ล ำดับ
ควำม
เสี่ยง 

ควำมเสี่ยง
และ 

ปัจจัยเสี่ยง 

ค่ำคะแนนควำมเสี่ยง 
ล ำดับ

ควำมเสี่ยง
หลัง

ทบทวน 

ควำม
เสี่ยงท่ี

เหลืออยู่ 

แนวทำง/
มำตรกำร
ในปีถัดไป 

ก่อนกำร
ด ำเนินกำร 

หลังกำร
ด ำเนินกำร 

โอกำส ผล
กระ
ทบ 

โอกำส ผล
กระ
ทบ 
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ค ำอธิบำย 

แบบรำยงำนเกี่ยวกับกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

แบบ RM-1 การระบุและประเมินความเสี่ยง 

แบบ RM-2       การตอบสนองความเสี่ยงและแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
แบบ RM-3  การรายงานและการติดตามผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
แบบ RM-4 การทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

ล ำดับ หัวข้อ ค ำอธิบำย 
1 ประเด็นการพัฒนาที่ ระบปุระเด็นการพัฒนาที่เท่าใด ที่ปรากฏตาม

แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณของจังหวัด/
ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

2 โครงการ/ภารกิจ ระบุโครงการ/ภารกิจ ตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณของจังหวัด /ตามภารกิจที่ได้รับ
มอบหมาย 

3 กิจกรรมหลัก ระบุกิจกรรมหลักที่ปรากฏตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณของจังหวัด /ตามภารกิจที่ได้รับ
มอบหมาย 

4. วัตถุประสงค์/เป้าหมาย ระบุเป้าหมายวัตถุประสงค์ของกิจกรรม ที่ระบุ 
ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณของจังหวัด 
/ตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

5 งบประมาณ ระบุจ านวนงบประมาณที่ได้รับจัดสรรตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีงบประมาณของจังหวัด /ตามภารกิจ
ที่ได้รับมอบหมาย 

6 ประเภทความเสี่ยง ระบุอักษรย่อประเภทของความเสี่ยง  
S หมายถึง ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
O หมายถึง ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
               (Operational Risk) 
F หมายถึง ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
C หมายถึง ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/ 
              กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
Fr หมายถึง ความเสี่ยงด้านการทุจริต (Fraud) 
Ot หมายถึง ความเสี่ยงด้านอ่ืน ๆ (Other Risk) 
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ล ำดับ หัวข้อ ค ำอธิบำย 
7 รหัสความเสี่ยง รหัส โดยรหัสที่ใช้นี้จะอยู่ในรูปแบบ A-B-CC-D-FF 

A : อ้างอิงตามล าดับประเด็นพัฒนาที่อยู่ใน
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
B : อ้างอิงตามล าดับโครงการภายใต้ประเด็นการ
พัฒนาตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของจังหวัด
ฉะเชิงเทรา 
CC : อ้างอิงตามล าดับหน่วยงานที่รับผิดชอบในค าสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน
และบริหารจัดการความเสี่ยงจังหวัดฉะเชิงเทรา 
D : ระบุอักษรย่อประเภทของความเสี่ยง 
FF : ล าดับของปัจจัยความเสี่ยงในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

8 ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง ระบุความเสี่ยงและสาเหตุของความเสี่ยง 
9 โอกาส ระบุความเป็นไปได้หรือความถี่ท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

(ระดับ 1-5) 
10 ผลกระทบ ระบุผลกระทบต่อเป้าหมายกระบวนการปฏิบัติงาน 

(ระดับ 1-5) 
11 ระดับความเสี่ยง ผลการประเมินความเสี่ยง 

(ระดับความเสี่ยง = โอกาส (1-5) × ผลกระทบ (1-5)  
ที่แสดงผลการประเมินระดับความเสี่ยง 

12 ล าดับความเสี่ยง การจัดล าดับความส าคัญความเสี่ยง โดยพิจารณาตาม
ระดับความเสี่ยงตามคอลัมน์ (10) โดยแบ่งเขตสี 
(Zone) เป็นระดับ น้อยมาก-น้อยปานกลาง สูง สูง
มาก ตามการจัดระดับความเสี่ยงตามเขตสี (Zone) 
ฟ้า-เขียว-เหลือง-ส้ม-แดง- ตามล าดับ 
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ล ำดับ หัวข้อ ค ำอธิบำย 
 

 

ผลการประเมินระดับความเสี่ยง เขตสี (Zone) ล าดับความเสี่ยง 
20 - 25 สูงมาก แดง 

 

1 

10 - 16 สูง ส้ม 

 

2 

4 - 9 ปานกลาง เหลือง 

 

3 

2 - 3 น้อย เขียว 

 

4 

1 น้อยมาก ฟ้า 5 

13 การจัดการความเสี่ยง (ยอมรับ/ 
หลีกเลี่ยง/ถ่ายโอน/ ลด ควบคุม) 

ระบุวิธีการที่จะจัดการความเสี่ยง  

14 วิธีการ/มาตรการจัดการความเสี่ยง ระบุรายละเอียดวิธีการ/มาตรการจัดการความเสี่ยง 
เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงในปีงบประมาณหรือ
ปีงบประมาณถัดไป 

15 ผู้รับผิดชอบและระยะเวลา ระบุหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการความเสี่ยง
และระยะเวลาแล้วเสร็จ  

16 ร้อยละความคืบหน้า ระบุร้อยละความคืบหน้าจากวิธีการ/มาตรการจัดการ
ความเสี่ยง 

17 ผลการด าเนินการ และปัญหาอุปสรรค 
(ถ้ามี) 

ระบรุายละเอียดผลการด าเนินการว่าได้ด าเนินการ
แล้วตามวิธีการ/มาตรการจัดการความเสี่ยงอย่างไร 
และระบุปัญหาอุปสรรค (ถ้ามี) 

18 ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ระบุความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ หรือความเสี่ยงอ่ืนเพ่ิมเติม
หลังจากท่ีได้ด าเนินการจัดการความเสี่ยงแล้ว (ถ้ามี) 

19 แนวทาง/มาตรการในปีถัดไป ระบุวิธีการมาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
 


