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คู�มือสําหรับประชาชน: การลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู"สูงอายุ 
หน�วยงานท่ีรับผิดชอบ: เทศบาลตําบลกระแสสินธุ  อําเภอกระแสสินธุ  จังหวัดสงขลา 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงาน: การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุ 
2. หน�วยงานเจ"าของกระบวนงาน: เทศบาลตําบลกระแสสินธุ  อําเภอกระแสสินธุ  จังหวัดสงขลา 
3. ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน�วยเดียว  
4. หมวดหมู�ของงานบริการ: ข้ึนทะเบียน  
5. กฎหมายท่ีให"อํานาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวข"อง: 
1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว�าด�วยหลักเกณฑ�การจ�ายเงินเบ้ียยังชีพผู�สูงอายุขององค�กรปกครองส�วนท�องถ่ิน พ.ศ. 

2552 
 

6. ระดับผลกระทบ: บริการท่ัวไป  
7. พ้ืนท่ีให"บริการ: ท+องถ่ิน  
8. กฎหมายข"อบังคับ/ข"อตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา -  

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ข"อกําหนด ฯลฯ  0 วัน  
9. ข"อมูลสถิติ 
 จํานวนเฉล่ียต�อเดือน 0  
 จํานวนคําขอท่ีมากท่ีสุด 0  
 จํานวนคําขอท่ีน"อยท่ีสุด 0  
10. ช่ืออ"างอิงของคู�มือประชาชน การลงทะเบียนและยื่นคําขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุ  
11. ช�องทางการให"บริการ  
1) สถานท่ีให
บริการ สํานักงานเทศบาลตําบลกระแสสินธุ� หมู�ท่ี 2 ตําบลกระแสสินธุ� อําเภอกระแสสินธุ� จังหวัดสงขลา 

90270 โทรศัพท� 074-399854/074-399245 โทรสาร 074-399854/ติดต�อด�วยตนเอง ณ หน�วยงาน 
ระยะเวลาเป�ดให
บริการ (ไม�เว�นวันหยุดราชการ) ต้ังแต�เวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 
หมายเหตุ (ระยะเวลาเป/ดให�บริการ 1 – 30 พฤศจิกายน ของทุกป2) 

 

12. หลักเกณฑ= วิธีการ เง่ือนไข(ถ"ามี) ในการย่ืนคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว�าด+วยหลักเกณฑ การจ�ายเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุขององค กรปกครองส�วนท+องถ่ิน พ.ศ. 
2552 กําหนดให+ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกปD ให+ผู+ท่ีจะมีอายุครบหกสิบปDบริบูรณ ข้ึนไปในปDงบประมาณถัดไป และมี
คุณสมบัติครบถ+วนมาลงทะเบียน และยื่นคําขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุด+วยตนเองต�อองค กรปกครองส�วนท+องถ่ินท่ีตนมี
ภูมิลําเนา ณ สํานักงานขององค กรปกครองส�วนท+องถ่ินหรือสถานท่ีท่ีองค กรปกครองส�วนท+องถ่ินกําหนด 
 หลักเกณฑ  
     1.มีสัญชาติไทย 
     2.มีภูมิลําเนาอยู�ในเขตองค กรปกครองส�วนท+องถ่ินตามทะเบียนบ+าน 
     3.มีอายุหกสิบปDบริบูรณ ข้ึนไป ซ่ึงได+ลงทะเบียน และยื่นคําขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุต�อองค กรปกครองส�วนท+องถ่ิน 
     4.ไม�เปGนผู+ได+รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน อ่ืนใดจากหน�วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรอืองค กรปกครองส�วนท+องถ่ิน 
ได+แก� ผู+รับบํานาญ เบ้ียหวัดบํานาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะเดียวกัน ผู+สูงอายุท่ีอยู�ในสถานสงเคราะห ของรัฐหรือ
องค กรปกครองส�วนท+องถ่ิน ผู+ได+รับเงินเดือน ค�าตอบแทน รายได+ประจํา หรือผลประโยชน อย�างอ่ืนท่ีรัฐหรือองค กรปกครอง
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ส�วนท+องถ่ินจัดให+เปGนประจํา ยกเว+นผู+พิการและผู+ปKวยเอดส ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว�าด+วยการจ�ายเงินสงเคราะห 
เพ่ือการยังชีพขององค กรปกครองส�วนท+องถ่ิน พ.ศ. 2548 
 ในการยื่นคําขอรับลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุ ผู+สูงอายุจะต+องแสดงความประสงค ขอรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุ
โดยวิธีใดวิธีหนึ่ง ดังต�อไปนี้ 
 1.รับเงินสดด+วยตนเอง หรือรับเงินสดโดยบุคคลท่ีได+รับมอบอํานาจจากผู+มีสิทธิ 
 2.โอนเงินเข+าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู+มีสิทธิ หรือโอนเงินเข+าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามบุคคลท่ีได+รับมอบอํานาจ
จากผู+มีสิทธิ 
 วิธีการ 
     1.ผู+ท่ีจะมีสิทธิรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุในปDงบประมาณถัดไป ยื่นคําขอตามแบบพร+อมเอกสารหลักฐานต�อองค กร
ปกครองส�วนท+องถ่ิน ณ สถานท่ีและภายในระยะเวลาท่ีองค กรปกครองส�วนท+องถ่ินประกาศกําหนดด+วยตนเอง หรือมอบ
อํานาจให+ผู+อ่ืนดําเนินการได+ 
 2.กรณีผู+สูงอายุท่ีได+รับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุจากองค กรปกครองส�วนท+องถ่ินในปDงบประมาณท่ีผ�านมา ให+ถือว�าเปGนผู+ได+
ลงทะเบียน และยื่นคําขอรับเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุตามระเบียบนี้แล+ว 
 3.กรณีผู+สูงอายุท่ีมีสิทธิได+รับเบ้ียยังชีพย+ายท่ีอยู� และยังประสงค จะรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุ ต+องไปแจ+งต�อองค กร
ปกครองส�วนท+องถ่ินแห�งใหม�ท่ีตน  ย+ายไป 
 

13. ข้ันตอน ระยะเวลา และส�วนงานท่ีรับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทขั้นตอน 
รายละเอียดของขั้นตอนการ

บริการ 
ระยะเวลา
ให"บริการ 

ส�วนงาน / 
หน�วยงานท่ี
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ผู+ท่ีประสงค จะขอรับเบ้ียยังชีพ
ผู+สูงอายุ ในปDงบประมาณถัดไป          
หรือผู+รบัมอบอํานาจ ยื่นคําขอ
พร+อมเอกสารหลักฐาน และ
เจ+าหน+าท่ีตรวจสอบคําร+องขอ
ลงทะเบียน และเอกสาร
หลักฐานประกอบ 
 

20 นาที กรมส�งเสรมิการ
ปกครองท+องถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 20 
นาที (ระบุระยะเวลา
ท่ีให+บริการจริง) 
2. หน�วยงาน
ผู+รับผิดชอบ คือ 
เทศบาล.....(ระบุช่ือ) 
/ องค การบริหารส�วน
ตําบล.....(ระบุช่ือ) / 
เมืองพัทยา) 

2) การพิจารณา 
 

ออกใบรับลงทะเบียนตามแบบ
ยื่นคําขอลงทะเบียนให+ 
ผู+ขอลงทะเบียนหรือผู+รับมอบ
อํานาจ 
 
 

10 นาที กรมส�งเสรมิการ
ปกครองท+องถ่ิน 

(1. ระยะเวลา : 10 
นาที (ระบุระยะเวลา
ท่ีให+บริการจริง) 
2. หน�วยงาน
ผู+รับผิดชอบ คือ 
เทศบาล.....(ระบุช่ือ) 
/ องค การบริหารส�วน
ตําบล.....(ระบุช่ือ) / 
เมืองพัทยา) 

ระยะเวลาดําเนินการรวม   30 นาที 
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14. งานบริการนี้ ผ�านการดําเนนิการลดข้ันตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล"ว  
ยังไม�ผ�านการดําเนินการลดข้ันตอน 
 

15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคําขอ 
15.1) เอกสารยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหน�วยงานภาครัฐ 

ท่ี 
รายการเอกสาร

ยืนยันตัวตน 
หน�วยงานภาครัฐผู"

ออกเอกสาร 
จํานวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จํานวนเอกสาร 

สําเนา 
หน�วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

1) บัตรประจําตัว
ประชาชนหรือบัตร
อ่ืนท่ีออกให+โดย
หน�วยงานของรัฐท่ีมี
รูปถ�ายพร+อมสําเนา 

- 1 1 ชุด - 

2) ทะเบียนบ+านพร+อม
สําเนา 

- 1 1 ชุด - 

3) สมดุบัญชีเงิฝากธนาคาร
พร+อมสําเนา (กรณีท่ีผู+
ขอรับเงินเบ้ียยังชีพ ผู+
ประสงค ขอรับเงินเบ้ีย
ยังชีพผู+สูงอายปุระสงค 
ขอรับเงินเบ้ียยังชีพ
ผู+สูงอายผุ�านธนาคาร) 

- 1 1 ชุด - 

4) หนังสือมอบอํานาจ 
(กรณีมอบอํานาจให+
ดําเนินการแทน) 

- 1 0 ฉบับ - 

5) บัตรประจําตัว
ประชาชนหรือบัตร
อ่ืนท่ีออกให+โดย
หน�วยงานของรัฐท่ีมี
รูปถ�ายพร+อมสําเนา
ของผู+รับมอบอํานาจ 
(กรณีมอบอํานาจให+
ดําเนินการแทน) 

- 1 1 ชุด - 

6) สมุดบัญชีเงิฝาก
ธนาคารพร+อมสําเนา
ของผู+รับมอบอํานาจ 
(กรณีผู+ขอรับเงินเบ้ีย
ยังชีพผู+ประสงค 
ขอรับเงินเบ้ียยังชีพ
ผู+สูงอายุประสงค 
ขอรับเงินเบ้ียยังชีพ
ผู+สูงอายผุ�าน
ธนาคารของผู+รับ
มอบอํานาจ) 

- 1 1 ชุด - 
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15.2) เอกสารอ่ืน ๆ สําหรับย่ืนเพ่ิมเติม 

ท่ี 
รายการเอกสารย่ืน

เพ่ิมเติม 
หน�วยงานภาครัฐผู"

ออกเอกสาร 
จํานวนเอกสาร 

ฉบับจริง 
จํานวนเอกสาร 

สําเนา 
หน�วยนับ
เอกสาร  

หมายเหตุ 

ไม�พบเอกสารอ่ืน ๆ สาํหรับยื่นเพ่ิมเติม 
 

16. ค�าธรรมเนียม 

ไม�มีข�อมูลค�าธรรมเนียม 
 

17. ช�องทางการร"องเรียน 
1) ช�องทางการร"องเรียน สํานักงานเทศบาลตําบลกระแสสินธุ  หมู�ท่ี 2 ตําบลกระแสสินธุ  อําเภอกระแสสินธุ  จังหวัด

สงขลา 90270 โทรศัพท  074-399854/074-399245 โทรสาร 074-399854  www.krasaesin.go.th 
หมายเหตุ - 

2) ช�องทางการร"องเรียน ศูนย บริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ ( เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายด�วน 1111 / www.1111.go.th /  
ตู� ปณ.1111 เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300) 

 

18. ตัวอย�างแบบฟอร=ม ตัวอย�าง และคู�มือการกรอก  
1) แบบคําขอลงทะเบียนรับเงินเบ้ียยังชีพผู+สูงอายุ 

- 
 

19. หมายเหตุ 
- 
 

วันท่ีพิมพ= 10/09/2558 
สถานะ รออนุมัติข้ันท่ี 2 โดยสํานักงาน 

ก.พ.ร. (OPDC) 
จัดทําโดย เทศบาลตําบลกระแสสินธุ  อําเภอ

กระแสสินธุ  จังหวัดสงขลา สถ.มท. 
อนุมัติโดย - 
เผยแพร�โดย - 

 
 
 

 


