
 
 

 



 
 

บทน ำ 
แผนการดำเนินงานผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  

ปี 2564 ฉบับนี ้ เป็นเอกสารที่ นายสมพงษ์ ปรี เปรม  

ผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเสนอต่อคณะกรรมการ 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เพื ่อเป็นแผนการดำเนินงาน

ประจำปีตามสัญญาจ้างระหว่าง วันที ่1 มกราคม 2564 

- 17 สิงหาคม 2564 โดยแผนดังกล่าวไดก้ำหนดทิศทาง 

ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์และนโยบายสำคัญ 

ที่เกี่ยวข้อง อาทิเช่น 

• ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2561 – 

2580 

• แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 

12 พ.ศ. 2560 – 2564 

• แผนปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน คณะกรรมการ

ปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน 

• นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนา

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2561-2580 

• แผนยุทธศาสตร์กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2560 

– 2564 

• แผนยุทธศาสตร์กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2561– 

2565 

• นโยบายด้านพลังงานของรัฐบาล  

• แผนพัฒนากำลังผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย  

พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1 

• แผนแม่บทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ท

กริ ดของประเทศไทย พ.ศ. 2558 - 2579  

• แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560 – 2564  

• แผนยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 

2564 - 2568 

• แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ PEA (แผน 5 ปี) พ.ศ. 

2561 – 2565 

แผนการดำเนินงานฉบับนี้ได้นำแผนและนโยบาย

ดังกล่าวมาใช้เป็นปัจจัยนำเข้าในการ   กำหนดยุทธศาสตร์ 

 ทิศทางการบริหารและพัฒนาการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 

ที ่กำลังก้าวเข้าสู่ปีที ่ 60 แห่งการสถาปนาการ ไฟฟ้า

ส ่วน ภ ูมิภาค เพื ่อให ้การไฟฟ้าส ่วนภูม ิภาคก้าวสู่

การ ไฟฟ้ายุคดิจิทัล (The Digital Utility) และเพื่อให้

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค “มุ่งสู ่องค์กรที่เป็นเลิศด้าน

ธุรกิจพลังงานไฟฟ้า ตอบสนองความคาดหวังของ

ลูกค้า ร่วมสร้างคุณค่าสู่สังคมและสิ่งแวดล้อม ด้วย

เทคโนโลยีดิจิทัล” ตามวิสัยทัศน์ของผู้ว่าการการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาค  

สำหรับแผนการดำเนินงานนี้ มีเนื ้อหาที่แสดงถึง

นโยบายและทิศทางในการบริหารงานของผู้ว่าการตาม

นโยบาย: 

K E E N 1 4 
“สำนงำนเดิม เสริมธุรกจิใหม่ 
ใช้นวัตกรรม หนุนน ำทุนมนุษย์” 

นโยบาย KEEN14 ประกอบด้วย 14 กลยุทธ์ ซึ่ง

ครอบคลุมการดำเนินงานด้านต่าง ๆ เช่น การพัฒนา

ปรับปรุงองค์กร (Enterprise) และปรับปรุงระบบไฟฟ้า 

(Grid) รวมถึงการ พัฒนาธุรกิจใหม่ (New service and 

business) การประยุกต์ใช้นวัตกรรม ( Innovation) 

และเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology)  รวมถึง

การ ส่งเสริมพัฒนาบุคลากร (Workforce) โดยยึดหลัก

ธรรมาภิบาล และการพัฒนาที่ยั ่งยืน เพื่อตอบสนอง

ความ ต้องการของลูกค้าและตลาด  (Customer and 

market need) มุ่งสู่การไฟฟ้าดิจิทัล (Digital Utility)  

แผนการดำเนินงานฉบับนี ้ได้กำหนดเป้าหมาย

ตัวชี้วัดไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้คณะกรรมการการไฟฟ้า   

ส่วน ภูมิภาค สามารถกำกับดูแลติดตามและประเมินผล

งานตามเป้าหมายที่กำหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เกิด ประโยชน์สูงสุดแก่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคต่อไป 

  



 
 

 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
PEA เป็นองค์กรชั้นน ำที่ทันสมัยในระดับภมูภิำค  

มุ่งมั่นให้บรกิำรพลังงำนไฟฟำ้ และธุรกิจเกี่ยวเนื่องอย่ำงครบวงจร 
มีประสิทธิภำพ เชื่อถือได้ เพ่ือพัฒนำคุณภำพชีวิต  

เศรษฐกจิและสังคมอย่ำงยั่งยืน 

 

 

ภำรกิจ (Mission)  
จัดหำและให้บริกำรพลงังำนไฟฟำ้ และด ำเนินธุรกิจอื่นที่เกี่ยวเนื่อง  
เพ่ือตอบสนองควำมตอ้งกำรของลูกค้ำ ให้เกิดควำมพึงพอใจ 

ทั้งด้ำนคุณภำพและบรกิำร โดยกำรพัฒนำองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง  
มีควำมรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 

 

 

ค่ำนิยมร่วม (Core Value) 
ทันโลก บริกำรดี มีคณุธรรม 

 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Objective)  

     

SO1 SO2 SO3 SO4 SO5 
ยกระดับกำร
ก ำกับดูแล
แบบบูรณำ

กำร เพ่ือสร้ำง
ควำมยั่งยืน 

มุ่งสู่องค์กรที่
เป็นเลิศในทุก

ด้ำน 

ยกระดับกำร
ก ำกับดูแล
แบบบูรณำ

กำร  
เพ่ือสร้ำง
ควำมยั่งยืน 

มุ่งสู่องค์กรที่
เป็นเลิศในทุก

ด้ำน 

ยกระดับกำร
ก ำกับดูแล
แบบบูรณำ

กำร เพ่ือสร้ำง
ควำมยั่งยืน 

 

 



 
 

สารบัญ 

01   42  
นโยบำยภำครัฐกับกำรบริหำร 
และพัฒนำกำรไฟฟำ้ส่วนภูมิภำค  สรุปตัวชี้วัดผลกำรด ำเนินงำน 

ของ ผวก. ปี 2564 

17   43  
ปัจจัยควำมท้ำทำย 
ของกำรไฟฟำ้ส่วนภมูิภำค  ตัวชี้วัดผลกำรด ำเนินงำนของ ผวก. ปี 2564 

ตำมนโยบำย KEEN14 

23   51 
 

แนวทำงกำรบริหำรและพัฒนำ 
ของผู้ว่ำกำรกำรไฟฟำ้ส่วนภูมภิำค 
(นโยบำย KEEN14) 

 
ตัวชี้วัดผลกำรด ำเนินงำนของ ผวก. ปี 2564 
ตำมตวัชี้วัดผลกำรด ำเนินงำนของ PEA  
ปี 2564 

28   53 
 

แผนกำรด ำเนินงำน 
ผู้ว่ำกำรกำรไฟฟำ้ส่วนภมูภิำค  
ปี 2564 

 
แผนผังควำมเชื่อมโยงนโยบำยภำครัฐ 
และแนวทำงกำรบริหำรและพัฒนำ 
กำรไฟฟำ้ส่วนภมูิภำค 

   55  
 

 ภำคผนวก (สรุปข้อมูลส ำคัญ PEA) 
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นโยบายภาครัฐกับการบริหารและพัฒนา 
การไฟฟา้สว่นภูมภิาค 

 

1. ยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 

 คณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติได้จัดทำยุทธศาสตร์แห่งชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เพื่อใช้

เป็นกรอบแนวทางการพัฒนาประเทศในระยะ 20 ปี โดยมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติ

ม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” 

และได้กำหนดวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมียุทธศาสตร์ทั้งหมด 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ด้านความมั่นคง 

มีเป้าหมายทำให้ประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อม
ของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ มุ่งเน้นการ
พัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคาม และภัยพิบัติ 
ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการ ทั้งกับภาคส่วนต่างๆ รวมถึงประเทศเพื่อนบ้าน และมิตรประเทศทั่ว
โลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล  
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ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลายมิติ บนพื้นฐานแนวคิด 3 
ประการ ได้แก่  

1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต 

นำมาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม  

2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศในมิติต่าง ๆ  

3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึง

ปรับรูปแบบธุรกิจ  

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

 มีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ พัฒนาการและ
สุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคม มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษา
ศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ  

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  

มีเป้าหมายในการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่างๆ มาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัว
ของประชาชนในการร่วมคิดร่วมทำ เพื่อส่วนรวม การกระจายอำนาจและความรับผิดชอบไปสู่ระดับท้องถิ่น  
เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและ  สวัสดิการ
ที่มคีุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 

มีเป้าหมายเพ่ือนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล 
และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกัน ทั้งภายในและภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พ้ืนที่เป็นตัว
ตั้งในการกำหนดกลยุทธ์และแผนงาน และการให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรงให้มาก
ที่สุดเท่าที ่จะเป็นไปได้ โดยเป็นการดำเนินการบนพื้นฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ 
สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต โดยให้ความสำคัญกับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 6 : ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

มีเป้าหมายเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์
ส่วนรวม” ภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐที่ทำหน้าที่ใน
การกำกับหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขัน  มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับ
วัฒนธรรมการทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์ และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง  นำนวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการทำงานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้
อย่างคุ้มค่า นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจน มีเพียงเท่าที่จำเป็น มีความทันสมัย มีความเป็นสากล  มี
ประสิทธิภาพ และนำไปสู่การลดความเหลื่อมล้ำและเอื้อต่อการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบรหิาร
ที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และการอำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 

2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 – 2564 
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 ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาด้านพลังงาน / การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 : การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ (Logistic) 

มุ่งเน้นในเรื่องการลดความเข้มของการใช้พลังงานและลดต้นทุนโลจิสติกส์ของประเทศ การพัฒนา
ระบบขนส่งทางรางและทางน้ำ เพิ่มปริมาณการเดินทางด้วยระบบขนส่งสาธารณะในเขตเมือง และขยายขีด
สามารถในการรองรับปริมาณผู้โดยสารของท่าอากาศยานในกรุงเทพมหานครและท่าอากาศยานในภูมิภาค  
การเพิ่มความสามารถในการแข่งขันด้านโลจิสติกส์และการอำนวยความสะดวกทางการค้า การพัฒนาด้าน
พลังงานเพื่อเพิ่มสัดส่วนการใช้พลังงานทดแทนต่อปริมาณการใช้พลังงานขั้นสุดท้าย  และลดการพึ่งพาก๊าซ
ธรรมชาติในการผลิตไฟฟ้า การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล และการพัฒนาด้านสาธารณูปการ (นำ้ประปา) 

เป้าหมายที่ 4 (ยุทธศาสตร์ที่ 7) การพัฒนาด้านพลังงาน เพื่อเพิ่มสัดส่วนการใช้พลังงานทดแทน
ต่อปริมาณการใช้พลังงานขั้นสุดท้าย และลดการพ่ึงพาก๊าซธรรมชาติในการผลิตไฟฟ้า 

ตัวช้ีวัด 4.1 : สัดส่วนการใช้พลังงานทดแทนต่อปริมาณการใช้พลังงานขั้นสุดท้ายเพ่ิมขึ้นจากร้อย
ละ 12.94 เป็นร้อยละ 17.34 ในปี 2564 

ตัวชี้วัด 4.2 : สัดส่วนการใช้ก๊าซธรรมชาติในการผลิตไฟฟ้าลดลงจากร้อยละ 65 เป็นร้อยละ 47 
ในปี 2564 

แนวทางการพัฒนา : ด้านพลังงาน 
1) ส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงานและเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้พลังงาน 

2) จัดหาพลังงานให้เพียงพอและสร้างความมั่นคงในการผลิตพลังงาน 

3) เพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการ การผลิต และการใช้พลังงานทดแทนและพลังงานสะอาด 

4) ปรับปรุงและพัฒนาการกำกับดูแลการประกอบกิจการพลังงานให้เป็นไปตามกฎหมายและ

ระเบียบอย่างถูกต้องเหมาะสม มีธรรมาภิบาล และทันสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในตลาด

พลังงาน เพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการแข่งขันของอุตสาหกรรมพลังงานในอนาคต  และ

เตรียมความพร้อมสู่การเปิดเสรีในภาคพลังงาน ตลอดจนสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับ

ประชาชนเกี ่ยวกับการจัดหาพลังงานจากแหล่งต่าง ๆ และการกำหนดโครงสร้างราคา

พลังงานที่สะท้อนต้นทุน และเป็นธรรมระหว่างผู้ประกอบกิจการพลังงานและผู้บริโภค 

5) ส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นศูนย์การซื้อขายพลังงานและเพิ่มโอกาสของไทยในการพัฒนา

พลังงานในภูมิภาคอาเซียน  
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3. แผนปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน  

 ประกอบด้วยประเด็นการปฏิรูปที่สำคัญ 6 ด้าน 17 ประเด็นปฏิรูป 

กำรบริหำรจัด
กำรพลังงำน 

ด้ำนไฟฟำ้ กำรพัฒนำ
ปิโตรเลียม/ 
ปิโตรเคมี 

กำรสนับสนุน
พลังงำนทดแทน 

กำรอนุรักษ์และกำร
ใช้พลังงำนอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

เทคโนโลยี 
นวัตกรรม และ

โครงสร้ำงพ้ืนฐำน 

  

 

 

 

 

ประเด็นที่ 9 
ปฏิรูประบบ บริหาร
จัดการเชื้อเพลิง 
ชีวมวลไม้โตเร็ว 
สำหรับโรงไฟฟ้า 
ชีวมวล 

ประเด็นที่ 1 
ปฏิรูปองค์กรด้าน
พลังงาน 

 

ประเด็นที่ 4 
ปฏิรูปโครงสร้าง
แผนพัฒนากำลังการ
ผลิตไฟฟ้า 

ประเด็นที่ 10 
ปฏิรูปส่งเสริมและ
ขจัดอุปสรรคใน การ
นำขยะมูลฝอยไปเป็น
เช้ือเพลิงเพื่อผลิต
ไฟฟ้า 

ประเด็นที่ 13 
ส่งเสริมการอนุรักษ์
พลังงานและการใช้
พลังงานอย่างคุ้มค่าใน
กลุ่มอุตสาหกรรม 

ประเด็นที่ 2 
การพัฒนาศูนย์
สารสนเทศพลังงาน
แห่งชาติ 

ประเด็นที่ 5 
ส่งเสริมกิจการไฟฟ้า

เพื่อเพิ่ม 

การแข่งขัน 

ประเด็นที่ 7 
ปฏิรูปด้าน 

ก๊าซธรรมชาต ิ

ประเด็นที่ 11 
ส่งเสริมการติดตั้ง
โซลาร์รูฟอย่างเสรี 

ประเด็นที่ 14 
การใช้ข้อบัญญัติ
เกณฑ์มาตรฐาน
อาคารด้านพลังงาน 
(BEC) 

ประเด็นที่ 16 
ปฏิรูปการส่งเสริมยาน
ยนต์ไฟฟ้า 
ในประเทศไทย 

ประเด็นที่ 3 
ปฏิรูปการสร้าง 
ธรรมาภิบาล 
ในทุกภาคส่วน  

 

ประเด็นที่ 6 
ปฏิรูปโครงสร้างการ
บริหารกิจการไฟฟ้า  

 

ประเด็นที่ 8 
ปฏิรูปการพัฒนา 
ปิโตรเคมี ระยะที่ 4   

ประเด็นที่ 12 
ปฏิรูปโครงสร้างการ
ใช้พลังงานภาคขนส่ง 
ระยะ 20 ป ี 

ประเด็นที่ 15 
การใช้มาตรการบริษัท
จัดการพลังงาน 
(ESCO) สำหรับ
หน่วยงานภาครัฐ 

ประเด็นที่ 17 
ปฏิรูปการส่งเสริม
เทคโนโลยีระบบการ
กักเก็บพลังงาน 
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4. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและ
สังคม พ.ศ. 2561-2580 

 จะเป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – 

๒๕๘๐) ที่กำหนดทิศทาง การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

 โดยมีวิสัยทัศน์ คือ “ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์”  

 แผนดังกล่าวได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุม 
ทั่วประเทศ 

มุ่งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง  ที่ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึง และใช้
ประโยชน์ได้แบบทุกที่ ทุกเวลา โดยกำหนดให้เทคโนโลยีที่ใช้มีความเร็วพอเพียงกับความต้องการ  และให้มี
ราคาค่าบริการที่ไม่เป็นอุปสรรคในการเข้าถึงบริการของประชาชนอีกต่อไป 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ขับเคล่ือนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

กระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศโดยผลักดันให้ ภาคธุรกิจไทยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการลดต้นทุน 
การผลิตสินค้าและบริการ เพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ ตลอดจนพัฒนาไปสู่การแข่งขันเชิงธุรกิจ 
รูปแบบใหม่ในระยะยาว 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : สร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

มุ่งสร้างประเทศไทยที่ประชาชนทุกกลุ่มโดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเกษตรกร ผู้ที่อยู่ในชุมชน ห่างไกล 
ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส และคนพิการ สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากบริการต่างๆ ของรัฐผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัล มีข้อมูล องค์ความรู้ ทั้งระดับประเทศ และระดับท้องถิ่น ในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเข้าถึง
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และนำไปใช้ประโยชน์ได้โดยง่ายและสะดวก และมีประชาชนที่รู้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร และมีทักษะในการใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ปรับเปล่ียนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

มุ่งใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหน่วยงานรัฐทั้งส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค ให้เกิดบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้โดยไม่มีข้อจำกัด
ทางกายภาพ พ้ืนที ่และภาษานำไปสู่การหลอมรวมการทำงานของภาครัฐเสมือนเป็นองค์กรเดียว 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ให้ความสำคัญกับการพัฒนากำลังคนวัยทำงานทุกสาขาอาชีพ ทั้งบุคลากรภาครัฐ และภาคเอกชน 
ให้มีความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ  และการ
พัฒนาบุคลากรในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรง ให้มีความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ใน
ระดับมาตรฐานสากลเพื่อนำไปสู่การสร้างและจ้างงานที่มีคุณค่าสูงในยุคเศรษฐกิจและสังคมที่ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อน 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 : สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

มุ่งเน้นการมีกฎหมาย กฎระเบียบ กติกาและมาตรฐานที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย และสอดคล้อง
กับหลักเกณฑ์สากล เพื่ออำนวยความสะดวก ลดอุปสรรค เพิ่มประสิทธิภาพในการประกอบกิจกรรม และทำ
ธุรกรรมออนไลน์ต่างๆ รวมถึงสร้างความมั่นคง ปลอดภัย และความเชื่อมั่น ตลอดจนคุ้มครองสิทธิ์ ให้แก่
ผู้ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคส่วน เพื่อรองรับการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลและการใช้งานที่เพิ่มขึ้นใน
อนาคต 
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5. แผนยุทธศาสตร์กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2560 - 2564  

 กำหนดยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคประกอบด้วย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การเสริมสร้างสังคมเข้มแข็งและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก  

มีเป้าประสงคเ์พ่ือพัฒนาระบบไฟฟ้า ประปา เพ่ือช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสทางสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การเพ่ิมศักยภาพการพัฒนาสภาพแวดล้อมสู่อนาคต  

มีเป้าประสงคเ์พ่ือบูรณาการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยระหว่างหน่วยงานและเครือข่ายต่าง 
ๆ ด้วยการเตรียมพร้อมของชาติ ตั้งแต่ในภาวะปกติโดยมีการประสาน สอดคล้อง บูรณาการ และส่งเสริมกัน
อย่างมีเอกภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การเสริมสร้างความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายใน  

มีเป้าประสงคเ์พ่ือพัฒนาระบบการเตรียมความพร้อม การเผชิญเหตุ การบัญชาการเหตุการณ์ และ
การบริหารความต่อเนื่อง เมื่อเกิดเหตุที่ส่งผลกระทบต่อสาธารณะขนาดใหญ่ระดับชาติ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การวางรากฐานการพัฒนาองค์กรอย่างสมดุล  

มีเป้าประสงค์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชนในรูปแบบดิจิทัล  
(Digital Service) และบริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : การพัฒนาภูมิภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ  

มีเป้าประสงค์เพ่ือพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานรองรับการพัฒนาของภูมิภาคและเมือง  พัฒนาเมือง 
โครงสร้างพื้นฐาน และสภาพแวดล้อม เพื่อเพิ่มศักยภาพการพัฒนาเศรษฐกิจของพื้นที่เฉพาะในรูปแบบต่าง ๆ 
และพัฒนาระบบการอำนวยความสะดวกทางการค้าการลงทุน 

 ทั้งนี้กระทรวงมหาดไทยกำหนดจุดยืนของหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัด โดยให้บริการ  สนับสนุนการ

ดำเนินงานและความร่วมมือด้านไฟฟ้า ประปา เพื่อการพัฒนาประเทศและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

และสนับสนุนการกระจายสินค้าให้กับประชาชนเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 
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6. ยุทธศาสตร์กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2561 - 2565 

 แผนยุทธศาสตร์กระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2561 – 2565 ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์หลัก คือ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การจัดหาพลังงานเพียงพอต่อความต้องการ มีความมั่นคง และ
ส่งเสริมการลงทุน  

เพื่อให้มีพลังงานเพียงพอต่อความต้องการใช้ของประเทศ  มีโครงสร้างพื้นฐานและระบบการ
บริหารจัดการที่เสริมสร้างความมั่นคงด้านพลังงาน และส่งเสริมการลงทุนและอุตสาหกรรมพลังงานที่สร้าง
มูลค่าเพ่ิม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การก ากับดูแลกิจการพลังงานและราคาพลังงาน  

เพื่อให้การผลิตการแปรรูป และการขนส่งมีความปลอดภัยและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  และ
ประชาชนเข้าถึงพลังงานในราคาที่เหมาะสมและเป็นธรรมต่อทุกภาคส่วนและสะท้อนต้นทุนที่แท้จริง  รวมทั้ง
ส่งเสริมการแข่งขันกิจการพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : การพัฒนาพลังงานที่ยั่งยืนและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  

เพื่อให้ประเทศไทยใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ สัดส่วนการผลิตและการใช้พลังงานทดแทน
มากขึ้น และชุมชนมีการพึ่งพาตนเองในการพัฒนาพลังงาน เพ่ือสนองความต้องการตามศักยภาพของพ้ืนที่ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล  

เพื่อให้กระทรวงพลังงานเป็นองค์กรภาครัฐระดับแนวหน้า สมรรถนะสูงตามมาตรฐานสากล เป็น
ศูนย์กลางข้อมูลและเครือข่าย องค์ความรู้ด้านพลังงานของประเทศที่ได้รับความเชื่อถือ และมีการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลอย่างมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

7. นโยบายด้านพลังงานของรัฐบาล  

 นโยบายด้านพลังงานที่ปรากฎในคําแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี  พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา 

นายกรัฐมนตรี แถลงต่อรัฐสภาเมื่อวันพฤหัสบดีที่ 25 กรกฎาคม 2562 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม

พลังงานและไฟฟ้ามีดังนี้ 

  พัฒนาอุตสาหกรรมภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว 

(Bio-Circular-Green Economy) โดยนําความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาพัฒนาต่อยอดและสร้าง

มูลค่าเพ่ิม จากทรัพยากรความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรมในการผลิตสินค้าเกษตร อุตสาหกรรม และ

บริการของท้องถิ่น ส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทน การใช้ประโยชน์จากวัสดุเหลือใช้ทางการเกษตรมาเพ่ิมมูลค่า 
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การบริหารจัดการของเสีย อุตสาหกรรมและขยะแบบคลัสเตอร์ระหว่างอุตสาหกรรมและชุมชนในแต่ละพื้นที่

ของจังหวัด  

  เสริมสร้างความมั่นคงทางด้านพลังงาน ให้สามารถพึ่งพาตนเองได้ โดยกระจายชนิดของเชื้อเพลิงทั้ง

จากฟอสซิลและจากพลังงานทดแทนอย่างเหมาะสม สนับสนุนการผลิตและการใช้พลังงานทดแทนตามศักยภาพ

ของแหล่งเชื้อเพลิงในพื้นที่ เปิดโอกาสให้ชุมชนและประชาชนมีส่วนร่วมในการผลิตและบริหารจัดการพลังงาน 

ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีด้านพลังงาน อาทิ เทคโนโลยีระบบไฟฟ้าอัจฉริยะ เทคโนโลยียานยนต์

ไฟฟ้า และระบบกักเก็บพลังงาน รวมทั้งสนับสนุนให้เกิดโครงสร้างตลาดไฟฟ้ารูปแบบใหม่ อาทิ แพลตฟอร์ม

ตลาดกลางซื้อขายพลังงานไฟฟ้า ตลอดจนโครงสร้างอัตราค่าไฟฟ้ารูปแบบใหม่ อาทิ ระบบหักลบหน่วยไฟฟ้า

สุทธิ พร้อมทั้งปรับปรุงระบบการกํากับดูแลกิจการด้านพลังงานให้มีการแข่งขันอย่างเสรีและเป็นธรรม ราคา

พลังงานสะท้อนต้นทุนที่แท้จริง ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและรูปแบบธุรกิจด้านพลังงานใน

อนาคต ดําเนินงานให้มีการสํารวจและค้นหาแหล่งพลังงานใหม่ และร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้าน ในการพัฒนา

พลังงาน 

  ยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้าและพลังงาน ให้มีความทันสมัย ทัว่ถึง เพียงพอ มั่นคง และมีเสถียรภาพ 

โดยจัดทำแผนการพัฒนาระบบโครงข่ายไฟฟ้าอัจฉริยะทั้งระบบให้สามารถรองรับเทคโนโลยีด้านพลังงาน

สมัยใหม่ในอนาคต มุ่งเน้นการพัฒนาโครงข่ายภายในประเทศให้เชื ่อมต่อระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันตก 

ตะวันออก เหนือ และใต้ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการระบบไฟฟ้าและพลังงานระหว่างพื้นที่ต่าง ๆ ได้อย่าง

มั่นคง และมีประสิทธิภาพโดยเฉพาะในภาคการผลิต 

8. แผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟา้ของประเทศไทย พ.ศ. 2561 – 2580  ฉบับ
ปรับปรุงครั้งท่ี 1 

แผนพัฒนากำลังผลิตไฟฟ้า (Power Development Plan) หรือ PDP2018 Rev 1 ในช่วงปี 
2561 – 2580 ซึ่งเป็นแผนหลักในการจัดหาพลังงานไฟฟ้าให้เพียงพอกับความต้องการและการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ แผนดังกล่าวกำหนดให้เป็นไปในทิศทางเดียวกับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ซ่ึงได้คาดการณ์ว่า
จะมีการเติบโตทางเศรษฐกิจระยะยาวที่ร้อยละ 3.8 ต่อปี  สำหรับค่าพยากรณ์ความต้องการไฟฟ้า พบว่าค่า
พยากรณ์ความต้องการพลังงานไฟฟ้ารวมสุทธิ (Energy) ของระบบ 3 การไฟฟ้า และพลังไฟฟ้าสูงสุดสุทธิ
(Peak) ในปี 2580 มีค่าประมาณ 367,458 ล้านหน่วย และ 53,997 เมกะวัตต์  

แนวทางการจัดทาแผน PDP2018 ประกอบด้วย 4 ส่วนหลัก ได้แก่ 

1) โรงไฟฟ้าตามนโยบายการส่งเสริมของภาครัฐ ส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน
ได้แก่ โรงไฟฟ้าชุมชนเพ่ือเศรษฐกิจฐานรากและโรงไฟฟ้าชีวมวลประชารัฐ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

2) โรงไฟฟ้าหลักประเภทเชื้อเพลิงฟอสซิล ประกอบด้วย โรงไฟฟ้า กฟผ. ผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชนราย
ใหญ่ (IPP) ผู้ผลิตไฟฟ้าเอกชนรายเล็ก (SPP) และรับซื้อไฟฟ้าจากต่างประเทศ โดยจัดสรรโรงไฟฟ้าหลักเพ่ือ 
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ความมั่นคงรายภูมิภาคแบ่งเป็น 7 ภูมิภาค และจัดสรรโรงไฟฟ้าหลักตามความจำเป็นและเพียงพอต่อความ
มั่นคงของระบบไฟฟ้ารายภูมิภาค  

3) โรงไฟฟ้าพลังงานหมุนเวียนตามแผนพัฒนาพลังงานทดแทน (AEDP) ประกอบด้วย ชีวมวล 

ก๊าซชีวภาพ พลังงานแสงอาทิตย์ พลังงานแสงอาทิตย์ทุ่นลอยน้ำ และพลังงานหมุนเวียนอื่นๆ โดยมีเป้าหมาย

การรับซื้อเป็นรายปีตามนโยบายการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานหมุนเวียน และรับซื้อด้วยราคาไม่เกินกว่า Grid 

Parity เพื่อรักษาระดับราคาไฟฟ้าขายปลีกไม่ให้สูงขึ้น รวม ณ ปี 2580 โรงไฟฟ้าพลังงานงานหมุนเวียนและ

การอนุรักษ์พลังงาน จะมี กำลังผลิตตำมสัญญา 18,176 MW กำลังผลิตที่เชื่อถือได้ 12,244 MW 

4) นโยบายอนุรักษ์พลังงานภายใต้แผนอนุรักษ์พลังงานที่สามารถพิสูจน์ความเชื่อมั่นด้วยคุณภาพ 
และสามารถแข่งขันด้วยราคาไม่เกินกว่า Grid Parity รวม 4,000 MW 

ทั้งนี้ในแผน PDP 2018 มีแผนการขยายระบบส่งไฟฟ้าและระบบจำหน่ายไฟฟ้าของ 3 การไฟฟ้า 
ให้รองรับการส่งเสริมพลังงานทดแทนเป็นรายพื ้นที่ ตลอดจนพัฒนาระบบ Smart Grid เพื ่อช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน 

 

9. แผนแม่บทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของประเทศไทย  
(พ.ศ. 2561 - 2580) ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1  กระทรวงพลังงาน   

 การพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดเพ่ือให้การพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดของประเทศไทยสามารถ

ขับเคลื่อนไปได้อย่างมีเป้าหมายและมีผลสัมฤทธิ์ที่เป็นรูปธรรม ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ด้านการพัฒนาความเชื่อถือได้และคุณภาพของไฟฟา้  

การพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดจะต้องทำให้ระบบไฟฟ้ามีความสามารถในการผลิตไฟฟ้าที่
เพียงพอ มีความต่อเนื่องของพลังงานไฟฟ้าที่ผลิตได้ และไม่มีปัญหาคุณภาพของแรงดันและกระแสไฟฟ้าที่อาจ
ส่งผลให้เกิดความเสียหายต่ออุปกรณ์ในระบบไฟฟ้าได้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ด้านความยั่งยืนและประสิทธิภาพของการผลิตและใช้พลังงาน 

การพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดจะต้องช่วยให้มีการผลิตและการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพเพื่อช่วยลดต้นทุน บรรเทาปัญหาการจัดหาแหล่งเชื้อเพลิง และช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
นอกจากนี้จะต้องรองรับการผลิตพลังงานไฟฟ้าด้วยพลังงานหมุนเวียนในปริมาณมากได้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ด้านการพัฒนาการท างานและการให้บริการของหน่วยงานการไฟฟา้ 

การพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดจะต้องช่วยให้การดำเนินงานของการไฟฟ้าทั้งทางด้าน
เทคนิคและการให้บริการ มีประสิทธิภาพและมีความถูกต้องแม่นยำมากขึ ้น  ซึ ่งจะลดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานต่างๆ ลง และส่งผลต่อการให้บริการแก่ผู้ใช้ไฟฟ้าที่ดีข้ึนโดยตรง 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ด้านการก าหนดมาตรฐานความเข้ากันได้ของอุปกรณ์ในระบบ  

การพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดจะต้องช่วยให้อุปกรณ์ต่างๆ  ในระบบสามารถทำงาน
ประสานกันได้มากขึ้นโดยอาศัยเทคโนโลยีของ ICT ซึ่งจะส่งเสริมให้เกิดรูปแบบการให้บริการใหม่ๆ แก่ผู้ใช้
ไฟฟ้าได้อีกด้วย 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ด้านการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม  

การพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริดซึ่งยังถือว่าเป็นเทคโนโลยีใหม่ที่ประเทศไทยสามารถสร้าง  
องค์ความรู้ และสามารถพัฒนาเทคโนโลยีตามประเทศอื่นได้ทัน จะต้องให้ความสำคัญกับการสร้างบุคลากร  
และการส่งเสริมอุตสาหกรรมภายในประเทศด้วยโดยการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริด 

 

10. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560 – 2564 

 แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจเป็นการน้อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และหลักการสำคัญของกรอบ

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(SDGs) ไทยแลนด์ 4.0 แผนดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) และนำสภาพแวดล้อมที่

เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน มาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการพัฒนายุทธศาสตร์   

แนวนโยบายภาพรวมสาขาพลังงาน 

สร้างความมั่นคงทางด้านพลังงานของประเทศ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุมผู้ใช้บริการ 
และรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ สนับสนุนให้เกิดการแข่งขันและมีโครงสร้างราคาที่เหมาะสม ส่งเสริม
การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสนับสนุนการใช้พลังงานทดแทนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  แผน
ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ก าหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจให้ชัดเจน  

เพื่อเป็นเครื่องมือสนับสนุนยุทธศาสตร์ชาติโดยกำหนดบทบาทและทิศทางการดำเนินงานของ
รัฐวิสาหกิจให้ชัดเจนและแยกบทบาทระหว่างผู้กำกับดูแล ผู้กำหนดนโยบายและผู้ให้บริการออกจากกันอยา่ง
ชัดเจน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : บริหารแผนลงทุนที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของประเทศ  

โดยการจัดให้มีแผนการลงทุนของรัฐวิสาหกิจราย 5 ป ีที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ และส่งเสริมให้รัฐวิสาหกิจใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการลงทุน 
พร้อมทั้งสนับสนุนให้รัฐวิสาหกิจจัดหาเงินทุนจากแหล่งเงินทุนที่เหมาะสมกับโครงการลงทุน และการระดมทุน
จากแหล่งเงินทุนทางเลือกอื่นๆ เช่น การส่งเสริมให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ (PPPs) หรือการระดม
ทุนผ่านกองทุนรวมโครงสร้างพ้ืนฐานเพื่ออนาคตประเทศไทย เป็นต้น 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 : เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงิน  

เพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางการเงิน เพื่อความยั่งยืนในระยะยาว ให้สามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจการเงินที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างยั่งยืน  แก้ปัญหารัฐวิสาหกิจที่มีปัญหาทาง
การเงิน นอกจากนี้จะจัดให้มีกลไกในการชดเชยให้แก่รัฐวิสาหกิจที่ได้ดำเนินการตามนโยบายของรัฐภายใน
กรอบระยะเวลาที่เหมาะสม ซึ่งจะช่วยเพิ่มความแข็งแกร่งทางการเงินให้กับรัฐวิสาหกิจที่ดำเนินการตาม
นโยบายรัฐบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี  

โดยเฉพาะการมุ่งสร้างนวัตกรรมและนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับไทยแลนด์  4.0 
และแผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Economy) ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี ในการพัฒนางาน
และการให้บริการ แก่ประชาชน การปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้รรัฐวิสาหกิจมี
ส่วนร่วมให้เกิดนวัตกรรมและเทคโนโลยี ในด้านที ่เกี ่ยวข้อง เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการให้บริการแก่
ประชาชนและลดต้นทุนการดำเนินงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 : ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม  

มีกลไกส่งเสริมและสนับสนุนให้รัฐวิสาหกิจปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการ เพื่อเป็นองค์กร
คุณธรรม มีกลไกกำกับ ติดตาม ตรวจสอบ บริหารความเสี่ยงและประเมินผลที่เพียงพอเหมาะสม มีโครงสร้าง
องค์กรและกระบวนการทำงานสมัยใหม่ พัฒนาศักยภาพบุคลากรควบคู่กับการมีคุณธรรม กำหนดระบบ
แรงจูงใจการดำเนินงานที่เหมาะสม คำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สังคม และสิ่งแวดล้อมเป็นสำคัญ 
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11. แผนยุทธศาสตร์การไฟฟา้ส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2564 - 2568  

 ยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2564 - 2568 ได้มีการระบุ/กำหนด เพ่ือให้สอดรับกับวัตถุประสงค์

เชิงยุทธศาสตร์ ทั้ง 5 ประเด็น โดยมีการกำหนดยุทธศาสตร์ในการดำเนินการทั้งสิ้น 12 ยุทธศาสตร์ สรุปได้ดังนี้ 

ยุทธศำสตร์ที่ 1 ยุทธศำสตร์ที่ 2 ยุทธศำสตร์ที่ 3 ยุทธศำสตร์ที่ 4 ยุทธศำสตร์ที่ 5 

ยกระดับกำรก ำกับ
ดูแลแบบบูรณำกำร 
เพ่ือสร้ำงควำมย่ังยืน 

มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศ
ในทุกดำ้น 

เพ่ือรองรับระบบไฟฟำ้
ในอนำคต 

มุ่งเน้นกำรตอบสนอง 
ควำมต้องกำรของ 
ทุกกลุ่มลกูค้ำ 

มุ่งสู่ Non-regulated 
Business โดยกำร
สร้ำง Advantaged 

Portfolio  

ขับเคลื่อนองค์กรให้
ทันสมัยด้วยทุนมนุษย์ 
เทคโนโลยีดิจิทัล และ

นวัตกรรม 

     
Strategy (12 Strategies) 

S1  สร้าง กฟภ. ให้
เติบโตอย่างย่ังยืน
ตามกรอบ SDGs 
และแนวปฏิบัติที่ดี
ของสากล OECD 
และ DJSI 

S2 การให้ความส าคัญ
และตอบสนองต่อ
กลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

S3 มีการจ าหนา่ย
ไฟฟา้ที่ได้คุณภาพ
ในระดับช้ันน าของ
ภูมิภาค 

S4 Grid 
Modernization 
Roadmap & 
Implementation 

S5 การบูรณาการ
กระบวนการ
ท างานทั้งองค์กร
ด้วย
Digitalization 
เพ่ือเพ่ิมขีด
ความสามารถใน
เชิงแข่งขัน 

S6 สร้างความมั่นคง
ทางการเงินในระยะ
ยาว 

S7 การเพ่ิม
ประสิทธิภาพการ
ให้บริการลูกคา้ 

S8 การสร้าง
ความสัมพันธ์และ
รักษาฐานลูกคา้ 
รายส าคัญ (Key 
Account) 

S9 แสวงหาโอกาสใน
การลงทุนในธุรกจิ
เกี่ยวเนื่อง 

S10การด าเนินงานตาม
แผนส าหรับธุรกิจ
เกี่ยวเนื่อง และ
การบริหาร 
Product 
Portfolio 

S11 การก ากับดูแลและ
ติดตามการ
ด าเนินงานของ
บริษัทในเครือ 

S12 การปรับปรุง
กฎระเบียบที่
เกี่ยวข้องให้มีความ
คล่องตัว และ
สามารถแข่งขนัได้ 

 

S13 ยกระดับการ
บริหารและพัฒนา
ของทุนมนุษย์ 

S14 ส่งเสริมและ
พัฒนาขีด
ความสามารถด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการขับเคล่ือน
องค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
(Digital 
Transformation) 

S15 เสริมสร้างความ
มั่นคงปลอดภัย
และมีเสถียรภาพ
ของเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

S16 การพัฒนาระบบ
จัดการนวัตกรรม
องค์กร  
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12. แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ PEA (แผน 5 ปี) พ.ศ. 2561 – 2565 

 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ PEA มีวัตถุประสงค์ให้ PEA เป็น Digital Utility โดย PEA ได้วางนโยบาย PEA 

4.0 ที่สอดรับกับนโยบายภาครัฐ และนโยบายของภาคพลังงาน โดยเน้นการ “พัฒนาคนด้วยนวัตกรรม พัฒนา

งานด้วยเทคโนโลยี” ซึ่ง PEA จะเป็นอีกหนึ่งหน่วยงานที่ช่วยขับเคลื่อนภาคเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

ภายใต้แนวคิด “ประเทศไทย 4.0” และการปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลตามแผนพัฒนารัฐบาล

ดิจิทัลของประเทศไทย โดยการสร้างมาตรฐานงานบริการที่เป็นเลิศ และพัฒนาระบบไฟฟ้าให้ทันสมัยมั่นคง 

เชื่อถือได้ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ไฟฟ้าได้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 

 

 ทั้งนี้แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ PEA มีทิศทางในการเพ่ิมขีดความสามารถ 5 ทิศทาง ดังนี้ 

1. ยกระดับระบบไฟฟา้ให้เป็นเลิศด้วยดิจิทัล (Digital Energy Operation)  

คือการเสริมสร้างโครงข่ายระบบไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล และ การนำข้อมูลของพลังงานและ
ข้อมูลในการใช้พลังงาน เพ่ือความเสถียรภาพของระบบไฟฟ้าและการให้บริการที่เป็นเลิศ 

2. เชื่อมโยงลูกค้าด้วยเทคโนโลยี (Connected Customer)  

คือการยกระดับการให้บริการลูกค้าด้วยการสร้างความผูกพันที่ดีกับลูกค้าดิจิทัลในโลกแห่งการ
เชื่อมต่อ สร้างความประทับใจแก่ประสบการณ์ในการใช้บริการ รวมไปถึงการเสริมสร้างภาพลักษณ์และความ
เชื่อมั่นผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล 
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3. ปรับเปล่ียนสู่องค์กรสมัยใหม่ (Next Generation Enterprise)  

คือการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการดำเนินธุรกิจของระบบจำหน่ายและบริการลูกค้าอย่าง
รวดเร็ว 

4. เสริมสร้างบุคลากรแห่งอนาคต (Workforce of the Future)  

คือการพัฒนาศักยภาพของทรัพยากรบุคคล เพ่ือเตรียมความพร้อมในการทำงานยุคดิจิทัล รวมถึง
การพัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการทำงานและการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ 

5. แพลตฟอร์มดิจิทัล (Digital Platform)  

คือการสร้างแพลตฟอร์มดิจิทัลของ PEA ที่สนับสนุนการดำเนินงานทั้งองค์กรให้มีมาตรฐานและมี
ความมั่นคง ปลอดภัยรองรับการเติบโตของธุรกิจ 
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ปัจจยัความท้าทาย 
ของการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค 

 

 การดำเนินงานในช่วง 60 ปีของการสถาปนาการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ที่ผ่านมาถือว่าองค์กรมีการ เจริญเติบโต

ก้าวหน้ามาโดยลำดับ อย่างไรก็ตาม PEA ยังคงเผชิญปัจจัยท้าทายองค์กรตามยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป ในการ

ก้าวเข้าสู่ปีที่ 61 มีปัจจัยท้าทายที่มีความหลากหลายและซับซ้อนมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะเทคโนโลยีสมัยใหม่ยุค

ดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สำหรับการจัดทำแผนการดำเนินงานฉบับนี้ จึงได้สรุปปัจจัยท้าทายองค์กรที่

สำคัญในยุคปัจจุบันดังนี้ 

1. แนวโน้มโลกด้านอุตสาหกรรมไฟฟา้ 

 อุตสาหกรรมไฟฟ้าในหลายประเทศทั่วโลกกำลังอยู่ในยุคที่เกิดการเปลี่ ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เนื่องจาก

ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ความต้องการขอผู้บริโภคที่เปลี่ยนไป ซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนสำคัญที่ทำให้ 

PEA จำเป็นต้องการปรับเปลี่ยนตัวเองไปสู่ Digital Utility หรือการไฟฟ้ายุคดิจิทัล ซึ่งปัจจัยที่สำคัญ 3 ด้าน คือ 
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Electrification 

ภาคประชาชน พานิชย์ และอุตสาหกรรมจะเปลี่ยนมารูปแบบการใช้พลังงานอ่ืนมาใช้ไฟฟ้ามากขึ้น 
และจะทำให้เกิดธุรกิจใหม่ท่ีเกี่ยวเนื่อง  

• รถยนต์ รถบรรทุก เรือ เครื่องบิน มีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนจากการใช้เชื้อเพลิงฟอสซิล 

เปลี่ยนมาใช้ไฟฟ้าเป็นแหล่งพลังงาน ซึ่งจะเป็นโอกาสที่สำคัญของ PEA ที่จะจำหน่าย

ไฟฟ้าได้มากขึ้น  

• ระบบ Vehicle to Grid ใช้ยานยนต์ไฟฟ้าเป็นตัวกักเก็บพลังงานและจ่ายคืนพลังงาน

ให้กับระบบไฟฟ้า เปิดโอกาสให้ PEA สามารถซื้อไฟฟ้าคืนจากประชาชนที่มีรถยนต์

ไฟฟ้าของตัวเอง ในช่วงที่มีความต้องการใช้ไฟฟ้าสูง 

• ธุรกิจสถานีอัดประจุไฟฟ้าจะทำให้เกิดการลงทุนติดตั้งสถานีไฟฟ้าเพื่อจำหน่ายไฟฟ้า

ให้กับยานยนต์ไฟฟ้า รวมถึงธุรกิจ EV charging network operator ซึ่งจะเป็นระบบ 

Application ที่ช่วยให้ผู้ใช้ยานยนต์ไฟฟ้าใช้งาน จองการใช้ และจ่ายเงินได้สะดวก 

• Heat pump จะมีการใช้ไฟฟ้าในการทำความร้อนมากข้ึนจากเดิมใช้เชื้อเพลิงฟอสซิลใน

การทำความร้อน ซึ่งสามารถทำได้โดยเทคโนโลยี heat pump ซึ่งจะมีประสิทธิภาพใน

การใช้พลังงานสูงกว่าแบบเดิมมาก 

Decentralization 

ระบบไฟฟ้าจะเป็นแบบกระจายตัวมากขึ้น  

• การผลิตไฟฟ้า ผู้ใช้ไฟฟ้าจะสามารถผลิตไฟฟ้าได้ด้วยตัวเอง เนื่องจากเทคโนโลยีในการ

ผลิตไฟฟ้ามีราคาถูกลง และติดตั้งได้ง่ายขึ้น 

• การส่งจ่ายพลังงานไฟฟ้า ระบบไฟฟ้าจะต้องมีการปรับปรุงครั ้งสำคัญเพื ่อรองรับ 

การผลิตไฟฟ้าแบบกระจายตัว ซึ่งจำเป็นต้องมีการใช้เทคโนโลยี Smart grid, Energy 

Storage, Microgrid มารองรับ 

• การใช้ไฟฟ้า ผู้ใช้ไฟฟ้าบางส่วนจะผลิตไฟฟ้าใช้เอง และเหลือส่งขายให้กับผู้ใช้ไฟฟ้าราย

อื่นผ่านระบบไฟฟ้าของการไฟฟ้า จะเกิดการซื้อขายไฟฟ้าแบบ Peer to Peer ผ่าน 

Energy Trading Platform รวมถึงจะมีการใช้ระบบ Demand Response เพ่ือจูงใจให้

ผู้ใช้ไฟฟ้าลดการใช้พลังงานในช่วง Peak  
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Digitalization 

การไฟฟ้าจะมีการใช้งานระบบ Digital มากขึ้น ระบบไฟฟ้าจะฉลาดขึ้น ทำงานแบบอัตโนมัติได้
มากขึ้น รวมถึงสามารถควบคุมได้แบบ Realtime จะเกิดข้อมูลจาก sensor ต่างๆ จำนวนมาก เกิดการใช้งาน 
Big data และ Data analytic จะมีการใช้งานเทคโนโลยีด้านต่างๆ เช่น 

• Smart meter/Electronic meter ซึ่งเป็นส่วนสำคัญที่จะทำให้ได้ข้อมูลการใช้ไฟฟ้า

อย่างละเอียดและเป็นช่องทางให้กับการไฟฟ้าในการเสนอให้บริการใหม่ๆ แก่ลูกค้า 

• Power system automation ระบบไฟฟ้าจะมีความซับซ้อนเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากการ

ผลิตไฟฟ้าแบบกระจายตัว ดังนั้นระบบไฟฟ้าจะต้องสามารถทำงานได้แบบอัตโนมัติ 

สามารถตัดสินใจได้ด้วยตัวเอง โดยการติดตั้งเทคโนโลยีควบคุมระบบไฟฟ้า 

• Smart sensor ระบบไฟฟ้าจะมีการติดตั้งตัววัดมากขึ้นในทุกส่วนของระบบที่สำคัญ 

เ ช ่ น  Smart transformer, Feeder Remote Sensing และ  Protective device 

sensor 

• เทคโนโลยีสำหรับผู ้ใช้ไฟฟ้า เช่น การควบคุมความต้องการใช้ไฟฟ้า (Demand 

response) การจัดตั้ง Load aggregator การใช้งานอุปกรณ์ Smart home และ IoT 

device 

2. นโยบายและยุทธศาสตร์ของหน่วยงานภาครัฐ 

 นโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศ รัฐบาล กระทรวง และหน่วยงานกำกับทุกหน่วยงาน รวมถึงผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน มีความต้องการให้ PEA ดำเนินการตอบสนองที่หลากหลาย PEA จึงต้องปรับตัวให้

รองรับตามแนวนโยบายและความประสงค์เหล่านี้ โดยยึดถือผลประโยชน์ของประเทศ องค์กร และประชาชน

เป็นสำคัญ ซึ่งในการดำเนินธุรกิจด้านพลังงานในสถานการณ์อนาคตจะมีทิศทางที่เปลี่ยนไปจากในอดีตเป็นอย่าง

มากและเปลี่ยนแปลงด้วยความรวดเร็ว   

 สิ่งที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงขององค์กรเป็นอย่างมาก คือ นโยบายภาครัฐและหน่วยงานกำกับที่อยู่

เหนือการควบคุมขององค์กร เช่น นโนบายส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าจากผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็ก นโยบายส่งเสริมการ

ผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา นโยบายส่งเสริมกิจการจำหน่ายไฟฟ้า นโยบายการอนุญาตให้

บุคคลที่สามเข้าใช้โครงข่ายไฟฟ้า เป็นต้น ดังนั้น PEA จึงต้องติดตามอย่างใกล้ชิด พร้อมกำหนดยุทธศาสตร์ 

นโยบาย และแผนการดำเนินงานอย่างรอบคอบ ให้สอดคล้องกับนโยบายต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือให้องค์กร

สามารถปรับตัว และเจริญเติบโตได้อย่างยั่งยืน 
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3. Disruptive Technology 

 การเกิดขึ้น ความก้าวหน้า ประสิทธิภาพที่สูงขึ้น และต้นทุนที่ต่ำลงของเทคโนโลยี และนวัตกรรมต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องกับกิจการด้านพลังงานไฟฟ้าหลายอย่างทั้งด้านการผลิต (Supply) การใช้ (Demand) พลังงานไฟฟ้า 

และด้านอ่ืนๆ ส่งผลต่อการดำเนินกิจการไฟฟ้าอย่างมาก  

• เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านการผลิตไฟฟ้า เช่น การผลิตไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์ และ

การผลิตไฟฟ้าจากพลังงานลม เทคโนโลยีกักเก็บพลังงาน (Energy Storage) เป็นต้น 

• เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านการใช้ไฟฟ้า เช่น เทคโนโลยีหลอดไฟฟ้า LED ยานยนต์

ไฟฟ้า (Electric Vehicle/Charging Station)  

• เทคโนโลยีการควบคุมและบริหารจัดการพลังงานไฟฟ้า เช่น Smart Grid, Micro Grid, 

Demand Response, Virtual Power Plant, Energy Trading Platform   

• เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านอื่นๆ ที่ จะส่งผลต่อการดำเนินกิจการของการไฟฟ้า ได้แก่ 

เทคโนโลยีทางการเงิน (Financial Technology), Internet of Things (IoT), ปัญญา 

ประด ิษฐ ์  (Artificial Intelligent), Big Data, Data Analytics, Cloud Computing, 

Cyber Security เป็นต้น  

 

 อย่างไรก็ตาม Disruptive Technology เหล่านี้ เป็นทั้งภัยคุกคามและเป็นโอกาสขององค์กร ดังนั้น PEA 

จึงต้องปรับตัวและใช้วิกฤตให้เป็นโอกาส แสวงหาช่องทางและโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ รวมถึงนำเทคโนโลยี

สมัยใหม่เหล่านี้ มาปรับใช้ในการดำเนินงานขององค์กร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน และเร่งรัดการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้รู้เท่าทัน นำ Disruptive technology มาประยุกต์ใช้ และสร้างสรรค์นวัตกรรม

ใหม่ๆ ได้  

4. Urbanization & Individual Customer Service 

 เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงในโครงสร้างประชากรของโลกนำไปสู่การพัฒนาสู่สังคมเมืองมากขึ้น ทำให้กลุ่ม

ลูกค้ามีความหลากหลายและแตกต่างมากขึ้น  ทำให้ PEA จำเป็นต้องมีการพัฒนากลยุทธ์ให้สามารถตอบสนอง

ความต้องการของลูกค้ากลุ่มต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ อีกทั้งการพัฒนาสู่สังคมเมือง (Urbanization) 

ส่งผลให้ PEA ต้องมุ่งเน้นสร้างบริการใหม่ที่ตอบสนองลูกค้ากลุ่มเมือง และจำเป็นต้องการปรับตัวในการบูรณา

การงานบริการต่าง ๆ ของ PEA เพ่ือให้การบริการอย่างหลากหลายและครอบคลุมกลุ่มลูกค้าอย่างกว้างขวาง  

 นอกจากนี้เทคโนโลยีสำคัญที่จำเป็นต่อการพัฒนาสู่สังคมเมือง คือ เทคโนโลยีเมืองอัจฉริยะ (Smart City) 

ซึ่งจะช่วยให้เมืองให้มีความน่าอยู่ ปลอดภัย มีการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม มีการจัดโครงสร้างพื้นฐาน
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ที่สอดคล้องกับศักยภาพทางเศรษฐกิจและสังคมและโครงสร้างทางประชากรในพ้ืนที่ ดังนั้น PEA ใน ฐานะที่เป็น

หน่วยงานในการให้บริการจำหน่ายไฟฟ้า ประกอบกับ PEA มีเทคโนโลยีระบบไฟฟ้าและระบบสื่อสารที่ทันสมัย 

รวมถึงมีระบบไฟฟ้าอัจฉริยะ ซึ่งจะช่วยทำให้เกิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเมืองอัจฉริยะได้มากข้ึน 

 นอกจากนั้นใน อดีตลูกค้าเป็น Consumer หรือผู้บริโภคอย่างเดียว แต่ปัจจุบันมีแนวโน้มที่ Consumer 

จะกลายเป็น Prosumer คือ Producer บวกกับ Consumer จะเป็นทั้งผู้ผลิตและผู้บริโภคในเวลาเดียวกัน  เช่น

การผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์บนหลังคา (Solar Rooftop) ดังนั้น PEA จะต้องเพิ่มบทบาทมาเป็น 

ตัวกลางที่ช่วยอำนวยความสะดวก (Facilitator) ในการรับซื้อและจำหน่ายพลังงานมากยิ่งขึ้น รวมถึง PEA ต้อง

เร่งรัดปรับปรุงระบบไฟฟ้าให้รองรับผู้ใช้ไฟฟ้ากลุ่ม Prosumer มากขึ้น 

5. การบริหารจัดการสินทรัพย์ขององค์กรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

 จากการวิเคราะห์ทางด้านการเงินจะพบว่า ผลตอบแทนจากสินทรัพย์ของ PEA มีแนวโน้มที่ลดลงอย่าง

ต่อเนื่อง PEA จำเป็นต้องปรับแนวทางการดำเนินงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสร้างรายได้ให้มากที่สุดจาก

สินทรัพย์ที่มีอยู่ ซึ่งโครงข่ายระบบการจำหน่ายไฟฟ้าของ PEA นั้น ครอบคลุมทั่วประเทศ แทบทุกครัวเรือนต่าง

มีไฟฟ้าใช้ PEA จึงต้องนำเอาสินทรัพย์ที่มีอยู่ไปสร้างมูลค่าเพ่ิมให้เกิดรายได้ต่อองค์กรเพ่ิมข้ึน ถึงแม้ว่าสินทรัพย์

ของ PEA มีมูลค่ามากกว่า 400,000 ล้านบาท อย่างไรก็ตามสินทรัพย์บางส่วนมีอายุการใช้งานค่อนข้างสูง 

สินทรัพย์บางประเภทมีอายุการใช้งานเฉลี่ยมากกว่า 40 ปี  PEA จึงมีภาระค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาสูงมาก 

ดังนั้นจึงต้องมีการวิเคราะห์ถึงสินทรัพย์หลักขององค์กรว่ามีประเภทหลักใดบ้าง และแต่ละประเภทมีอัตราการ

ใช้งานอย่างไร เมื่อเทียบกับศักยภาพของสินทรัพย์ดังกล่าว การทดแทน การซ่อมบำรุงของแต่ละสินทรัพย์จะ

เกิดขึ้นในเวลาใดบ้าง ซึ่งแผนงาน Asset Management Roadmap ปี 2561-2565 จะเป็นแผนงานสำคัญที่

กำหนดกระบวนการสำคัญที่เกี ่ยวข้องกับการบริหารสินทรัพย์ขององค์กรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในแต่ละ

ช่วงเวลาของสินทรัพย์ 

6. การสูญเสียรายได้จากผู้ใช้ไฟฟา้ท่ีผลิตไฟฟา้ใช้เอง (Prosumer)  
และการสูญเสียลูกค้าท่ีมีมูลค่าสูงให้กับ SPP 

 จากแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก ซึ่งมีการกำหนดเป้าหมายของพลังงานทดแทนและ

พลังงานทางเลือกให้เพิ่มขึ้น รวมถึงนโยบายส่งเสริมการติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์บนหลังคา นั้น 

ส่งผลทำให้ PEA สูญเสียรายได้อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากผู้ใช้ไฟจะเป็นผู้ผลิตไฟใช้เอง ซึ่งผลกระทบดังกล่าวจะ

เกิดขึ้นในอนาคตอันใกล้ ดังนั้น PEA จึงต้องมีการวิเคราะห์ผลกระทบดังกล่าวต่อผลประกอบการขององค์กร 

เพื่อเป็นปัจจัยในการเร่งรัดในการดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง เช่น ลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า ให้บริการออกแบบ

ติดตั้งบำรุงรักษาระบบ 
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 นอกจากนี้รัฐบาลยังมีนโยบายส่งเสริมการผลิตไฟฟ้าจากผู้ผลิตไฟฟ้าขนาดเล็ก (SPP) โดยการต่ออายุ

สัญญา และให้การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทยรับซื้อไฟฟ้าลดลง เป็นปัจจัยให้ SPP ต้องเร่งรัดหาลูกค้า

เพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะลูกค้าที่มีมูลค่าสูงที่อยู่ในนิคมอุตสาหกรรมและพ้ืนที่ใกล้เคียงกับโรงไฟฟ้า ทำให้ PEA ประสบ

ปัญญาการสูญเสียรายได้จำนวนมากให้กับ SPP ดังนั้น PEA จึงจำเป็นต้องหามาตรการทั้งเชิงรับและเชิงรุก

รองรับผลกระทบเหล่านี้ในระยะยาว เช่น การเข้าไปร่วมลงทุนกับ SPP การกำหนดแผนงานรองรับลูกค้ากลุ่ม

เสี่ยง การสร้างความผูกพันกับลูกค้า เป็นต้น 

7. การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลกในอดีตถึงปัจจุบัน ชี้ให้เห็นถึงภาวะโลกร้อน ปัญหาดังกล่าวส่วน

หนึ่งเกิดจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในภาคอุตสาหกรรมและธุรกิจต่าง ๆ รวมทั้งอุตสาหกรรมการผลิตไฟฟ้า

จากเชื้อเพลิงฟอสซิล การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมอย่างรุนแรง ส่งผลให้ภัย

พิบัติและเหตุการณ์ไม่ปกติเกิดถ่ีขึ้น มีความรุนแรงมากข้ึน และมีมูลค่าความเสียหายสูงขึ้น ภัยพิบัติเหล่านี้ส่งผล

กระทบต่อการดำเนินงานของ PEA ด้วยเช่นกัน ในช่วง 2-3 ปี ที่ผ่านมา PEA ประสบปัญหาพายุลมพัดเสาไฟฟ้า

ล้มหลายครั้ง ประกอบกับปัญหาอุทกภัยน้ำท่วมหลายพื้นที่ ทำให้ PEA จึงมีความจำเป็นต้องกำหนดแนวทาง

ป้องกันและลดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงการจัดทำแผนรองรับการดำเนินธุรกิจอย่าง

ต่อเนื่อง (Business Continuity Planning: BCM) ในยามที่เกิดสภาวะวิกฤต หรือเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

 นอกจากนั้นการที่ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันเข้าร่วมเป็นภาคีความตกลงปารีส ตามกรอบอนุสัญญา

สหประชาชาติว่าด้วยการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศสมัยที่ 21 (COP21)  ซึ่งมีเป้าหมายจะรักษาระดับ

อุณหภูมิเฉลี่ยโลกให้สูงขึ้นไม่เกิน 2 องศาเซลเซียส เมื่อเทียบกับอุณหภูมิโลกในยุคก่อนปฏิวัติอุตสาหกรรม 

ดังนั้นประเทศไทยจึงต้องมีมาตรการในการลดก๊าซเรือนกระจก เช่น มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงาน 

และการใช้พลังงานทดแทนในอุตสาหกรรม จึงเป็นโอกาสของ PEA ในการส่งเสริมดำเนินธุรกิจด้านการอนุรักษ์

พลังงาน 
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แนวทางการบริหารและพัฒนา 
ของผู้ว่าการการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค 

 

 แผนการดำเนินงานฉบับนี ้ได้นำแผนและนโยบายดังกล่าวนำมาใช้เป็นปัจจัยนำเข้าในการ   กำหนด

ยุทธศาสตร์ ทิศทางการบริหารและพัฒนาการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคที่กำลังก้าวเข้าสู่ปีที่ 60 แห่งการสถาปนา

การ ไฟฟ้าส่วน ภูมิภาค เพื่อให้การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคก้าวสู่การ ไฟฟ้าดิจิทัล (The Digital Utility) และเพื่อให้

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค “มุ่งสู่องค์กรที่เป็นเลิศด้านธุรกิจพลังงานไฟฟ้า ตอบสนองความคาดหวังของลูกค้า 

ร่วมสร้างคุณค่าสู ่สังคมและสิ ่งแวดล้อม ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” ตามวิสัยทัศน์ของผู ้ว ่าการการไฟฟ้า

ส่วนภูมิภาค สำหรับแผนการดำเนินงานนี้ มีเนื้อหาที่แสดงถึงทิศทางในการบริหารงาน ตามนโยบาย 

 

 

  
 นโยบาย KEEN ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ 14 กลยุทธ์  ซึ่งครอบคลุมการดำเนินงานด้านต่าง ๆ เช่น การ

พัฒนาปรับปรุงองค์กร (Enterprise) และปรับปรุงระบบไฟฟ้า (Grid) รวมถึงการ พัฒนาธุรกิจใหม่ (New 

service and business) การประยุกต์ใช้นวัตกรรม (Innovation) และเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology)    

การส่งเสริมพัฒนาบุคลากร (Workforce) โดยยึดหลักธรรมาภิบาล และการพัฒนาที่ยั่งยืน เพ่ือตอบสนองความ

ต้องการของลูกค้า และตลาด (Customer and market need) มุ่งสู่การไฟฟ้าดิจิทัล (Digital Utility) โดยมี

รายละเอียดดังนี้  
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สานงานเดิม 
Keep Improving Existing Business 
ดำเนินงานตามยุทธศาสตร์องค์กร และสานต่อนโยบายเดิม เพื ่อความต่อเนื ่องในการ
ดำเนินงาน ด้วยการยกระดับพัฒนาระบบไฟฟ้า และพัฒนาองค์กรเพื่อให้ธุรกิจหลักของ 
PEA แข็งแกร่ง สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประกอบด้วย 

 

    

KE1 KE2 KE3 KE4 
Grid Excellence Smart Service Smart Operation Good Governance 

ยกระดับมาตรฐานระบบ
ไฟฟ้า ปรับปรุงระบบ
ไฟฟ้าให้มีความมั่นคง 
ปลอดภัย ครอบคลมุ 
ทุกพื้นที่ เพื่อรองรับ 

การเช่ือมโยงจาก Third 
Party Access และการ
ผลิตไฟฟ้ารูปแบบต่าง ๆ 

รวมถึง Prosumer 
พร้อมท้ังเร่งรัดพัฒนา
ระบบไฟฟ้าใตด้ิน และ
ระบบไฟฟ้าอัจฉริยะ
สำหรับพ้ืนท่ีสำคัญ 

พัฒนาระบบงาน 
เพิ่มความพึงพอใจ 

สร้างความผูกพันของ
ลูกค้า มุ่งเน้นบริการ 
ที่เป็นเลิศ รวดเร็ว  
มีมาตรฐาน โปร่งใส  

โดยมีลูกค้าเป็นศูนย์กลาง 
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่
ทันสมัยและสร้างทีมงาน
มืออาชีพ พัฒนาระบบ

การตลาดแบบบูรณาการ 
บริหารลูกค้าสัมพันธ์ 

และบริหารประสบการณ์
ลูกค้า 

เพิ่มประสิทธิภาพองค์กร 
ปรับปรุงระเบียบ 
หลักเกณฑ์ พัฒนา

กระบวนงานให้ชัดเจน 
ลดขั้นตอน เพื่อความ
รวดเร็วในการบริการ 
และรองรับธรุกิจใหม่  
ทั้งระบบงาน Front 
Office และ Back 

Office โดยนำเทคโนโลยี
มาช่วยในการดำเนินงาน 

ดำเนินธุรกิจตามหลัก 
ธรรมาภิบาล โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ และ

ส่งเสริมการกำกบัดูแล
กิจการที่ดี โดยนำ

เทคโนโลยีดิจิทลัมาสร้าง
การติดตาม และ

ประเมินผล เพิ่มความ
โปร่งใส และการมสี่วน
ร่วมของทุกภาคส่วน 
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เสริมธุรกิจใหม ่
Enhance New Business 
เร่งรัดพัฒนาธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับภารกิจหลัก ขยายขอบเขตการดำเนินงานไปสู่ธุรกิจที่มี
โอกาสเติบโตได้ดี โดยดำเนินการเองหรือร่วมลงทุนกับพันธมิตรผ่านบริษัทในเครือของ 
PEA ประกอบด้วย 

 

   

EB1 EB2 EB3 
Upstream Expansion PEA Product Behind Meter 

ขยายการลงทุนไปสู่ธรุกิจต้นน้ำ 
และดำเนินธุรกิจที่เกีย่วข้องกับ 
การผลิตไฟฟ้าในรูปแบบต่างๆ 

เตรียมการเพื่อรองรับ Disruptive 
technology และขยายธรุกิจไปสู่
ต่างประเทศรวมถึงแสวงหาโอกาส

ทางธุรกิจใหม่ๆ 

พัฒนาธุรกิจเสริมจากความเช่ียวชาญ
ของ PEA เช่น การก่อสร้างและ

บำรุงรักษาระบบไฟฟ้าและพัฒนา
ธุรกิจใหม่จากการใช้งานและความ

ต้องภายในองค์กรผลักดันสู่ภายนอก 
เช่น ธุรกิจยานยนต์ไฟฟ้า เผยแพร่

มาตรฐาน PEA Standard และ PEA 
Product ให้เป็นที่ยอมรับในภูมิภาค 

ขยายการให้บริการไปสู่ธรุกิจ 
หลังมิเตอร์ เพื่อเป็นผู้ให้บริการ 

ด้านพลังงานแบบครบวงจร  
ด้วยระบบไฟฟ้าอัจฉรยิะ และ
ระบบสื่อสารของ PEA พัฒนา 

platform การให้บริการทีส่ะดวก 
รวดเร็ว ทันสมัยและเข้าถึงง่าย 
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ใช้นวัตกรรม 
Employ Innovation and Technology 
พัฒนากระบวนงานต่างๆ ของ PEA โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื่อเสริม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้วยการใช้สินทรัพย์ที่มีให้เกิดประโยชน์สูงสุด และรองรับ
ธุรกิจที่จะเกิดใหม่ ประกอบด้วย 

 

   

EI1 EI2 EI3 
Innovative Process Digital Revolution Smart Utilization 

ยกระดับมาตรฐานระบบไฟฟ้า 
ปรับปรุงระบบไฟฟ้าให้มีความ
มั่นคง ปลอดภัย ครอบคลมุ 

ทุกพื้นที่ เพื่อรองรับการเชื่อมโยง
จาก Third Party Access และ

การผลิตไฟฟ้ารูปแบบตา่งๆ รวมถงึ 
Prosumer พร้อมท้ังเร่งรดัพัฒนา
ระบบไฟฟ้าใตด้ิน และระบบไฟฟ้า

อัจฉริยะสำหรับพ้ืนท่ีสำคัญ 

พัฒนาระบบงาน เพิ่มความพึงพอใจ 
สร้างความผูกพันของลูกค้า มุ่งเน้น

บริการที่เป็นเลิศ รวดเร็ว  
มีมาตรฐาน โปร่งใส โดยมีลูกค้า 

เป็นศูนย์กลาง ประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีที่ทันสมัยและสร้าง
ทีมงานมืออาชีพ พัฒนาระบบ

การตลาดแบบบูรณาการ บริหาร
ลูกค้าสัมพันธ์ และบริหาร

ประสบการณล์ูกค้า 

เพิ่มประสิทธิภาพองค์กร ปรับปรุง
ระเบียบ หลักเกณฑ์ พัฒนา

กระบวนงานให้ชัดเจน ลดขั้นตอน 
เพื่อความรวดเร็วในการบริการ 

และรองรับธรุกิจใหม่  
ทั้งระบบงาน Front Office และ 
Back Office โดยนำเทคโนโลยีมา

ช่วยในการดำเนินงาน 
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หนุนน าทุนมนุษย ์
Nourish Human Resource 
สร้างระบบและกลไกเพื่อนำศักยภาพของพนักงานมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด พัฒนา
ทักษะพนักงานด้านความรู้ (Hard Skills) และด้านอารมณ์ (Soft Skills) ส่งเสริมการสร้าง 
และขยายผลการใช้งานนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ และสนับสนุนการดำเนินงานขององค์กร
ให้มี Productivity สูงขึ้น 

 

     

NH1 NH2 NH3 NH4 
Smart Workforce Smart Workplace Smart Enterprise Smart CSV 
สร้างระบบการพัฒนา 

ขีดความสามารถบุคลากร
ให้พร้อมรับการ

เปลี่ยนแปลง และรองรับ
ธุรกิจใหม ่ประยุกต์ใช้การ

ประเมินผลจาก
เป้าประสงค์ 

(Objectives and Key 
Results: OKR) และสร้าง
ระบบการบริหารจัดการ
คนเก่ง สนับสนุนความคิด
สร้างสรรค์ จดัตั้งระบบ

คลังนวัตกรรม 

สร้างสภาพแวดล้อม 
การทำงาน มุ่งสู่องค์กร
แห่งความสุข ปรับปรุง

สถานที ่สร้างบรรยากาศ
เอื้อให้เกิดการทำงาน 

เป็นทีม มีการแลกเปลี่ยน
และจุดประกายความ 
คิดใหม่ในการทำงาน 

ริเริ่มระบบการหมุนเวียน
การทำงานในระดับ

ปฏิบัติการ 

ปรับโครงสร้างองค์กร 
เพื่อมุ่งสู่องค์กรสมรรถนะ
สูง มีแผนงานท่ีชัดเจน

พร้อมรับการเปลีย่นแปลง 
กระจายอำนาจการ

บริหารสู่พื้นที ่ส่งเสริม
กระบวนการจดัการ

ความรู้ สร้างระบบงาน
รองรับการพัฒนา และ
ดำเนินธุรกิจเกี่ยวเนื่อง 

ปรับเปลีย่น 
การดำเนินงานไปสู ่

การร่วมสร้างคณุค่าสู่
สังคม (Creating Shared 
Value : CSV)  โดยปรับ
รูปแบบการดำเนินธุรกิจ
ให้ตรงกับความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
มุ่งเน้นการปรับตัวเข้าสู่
การเป็นธุรกิจที่ยั่งยืน 
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แผนการด าเนินงาน 
ผู้ว่าการการไฟฟา้ส่วนภูมิภาค ปี 2564 

 

สานงานเดมิ (Keep Improving Existing Business) 

KE1 Grid Excellence 

 วัตถุประสงค์ 

เพ่ือปรับปรุงระบบไฟฟ้า เพ่ิมความมั่นคง ปลอดภัย รองรับการเชื่อมโยงจากบุคคลที่สามและผู้ผลิต

ไฟฟ้าแบบต่างๆ รวมถึง Prosumer พัฒนาระบบไฟฟ้าสำหรับเมืองใหญ่และอุตสาหกรรม รวมถึงพ้ืนที่สำคัญ 

พื้นที่สำคัญเศรษฐกิจ และพื้นที่ยุทธศาสตร์ของประเทศ ให้มีประสิทธิภาพ มั่นคง ทันสมัย สวยงาม มุ่งเน้น

พัฒนาระบบ ICT รองรับโครงการ Smart Grid, Smart Substation  

 เป้าหมาย 

1. พัฒนาระบบส่งและจำหน่ายทั้งในด้านการขยายระบบ การปฏิบัติการ และบำรุงรักษา โดยเน้นระดับ
ความเชื่อถือได้ของระบบไฟฟ้า และความม่ันคงในระดับที่ผู้ใช้ไฟฟ้าพึงพอใจ 

2. พัฒนาระบบไฟฟ้าให้เป็นเคเบิลใต้ดิน 

 ตัวชี้วัด 

1. ความสำเร็จในการพัฒนาระบบติดตามปัญหาไฟฟ้าดับ  
2. ความสำเร็จของแผนงานงานปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำ 
3. ความสำเร็จของแผนงาน 1 จังหวัด 1 ถนนเพ่ือเฉลิมพระเกียรติ 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. การดำเนินการก่อสร้างสถานีไฟฟ้าตามโครงการ ของ กฟภ. ให้เป็นไปตามแผนที่กำหนด  
2. การดำเนินการตามแผนงานปรับปรุงระบบจำหน่ายแรงต่ำเป็นไปตามแผนที่กำหนด  
3. การดำเนินแผนงาน 1 จังหวัด 1 ถนนเพ่ือเฉลิมพระเกียรติเป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้  
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KE2 Smart Service 

 วัตถุประสงค์ 

พัฒนาระบบงานเพื่อเพิ่มความพึงพอใจ และสร้างความผูกพันของลูกค้าต่อองค์กร โดยเน้นบริการ 

ที่เป็นเลิศ รวดเร็ว มีมาตรฐาน โปร่งใส โดยมีลูกค้าเป็นศูนย์กลาง ให้บริการพลังงานไฟฟ้าที่มีคุณภาพ

ปลอดภัย โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย สร้างทีมงานมืออาชีพ โดยใช้ระบบการตลาดแบบบูรณาการ 

( Integrated Market Communication: IMC) การบร ิหารล ู กค ้ าส ั มพ ันธ์  (Customer Relationship 

Management: CRM) และการบริหารประสบการณ์ลูกค้า (Customer Experience Management: CEM) 

 เป้าหมาย 

4. ยกระดับคุณภาพมาตรฐานและลดขั ้นตอนระยะเวลาการให้บริการเพื ่ออำนวยความสะดวกและ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า  

5. มีการให้บริการที่ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของลูกค้าด้วยช่องทางเทคโนโลยีดิจิทัล  
6. มีระบบการตลาดแบบบูรณาการ (IMC) โดยขยายการบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) ไปสู่ลูกค้าขนาดกลาง 

และริเริ่มการบริหารประสบการณ์ลูกค้า (CEM)  

 ตัวชี้วัด 

7. ความสำเร็จในการพัฒนาระบบบริหารงานก่อสร้างระบบไฟฟ้าสำหรับผู้ใช้ไฟฟ้า (PEA SmartCONs) 
8. ความสำเร็จในการพัฒนาระบบออกแบบประมาณการงานก่อสร้างและการขอใช้ไฟฟ้าแบบบูรณาการ 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. พัฒนาหรือบูรณาการระบบสารสนเทศรองรับการให้บริการลูกค้ารายย่อย เพื่อเพิ่มความพึงพอใจ 
ให้กับลูกค้า 

2. พัฒนาระบบติดตามสถานะการดำเนินงานขยายเขตระบบไฟฟ้าให้กับลูกค้า 
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KE3 Smart Operation 

 วัตถุประสงค์ 

เพิ่มประสิทธิภาพองค์กร โดยการปรับปรุงกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ พัฒนากระบวนงานให้มีความ

ชัดเจน ลดขั้นตอน เพื่อความรวดเร็วในการบริการและรองรับธุรกิจใหม่  บริหารต้นทุน บริหารความเสี่ยง 

เร่งรัดการลงทุนให้เป็นไปตามแผน ส่งเสริมการบริหารแบบมีส่วนร่วม พัฒนาระบบงานทั้ง Front Office และ 

Back Office บริหารจัดการตามกรอบระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยในการ

ปรับปรุงกระบวนการทำงานและลดระยะเวลาการดำเนินงาน 

 เป้าหมาย 

1. ปรับปรุงกระบวนงานและลดระยะเวลาการดำเนินงานโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
2. ปรับปรุง ข้อบังคับ ระเบียบ ลดขั้นตอนกระบวนงานและวิธีปฏิบัติ เพ่ือให้การดำเนินการมีความคล่องตัว 

สามารถให้บริการเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง ตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ ภาครัฐ 

พ.ศ. 2560 ในส่วนที่เป็นการจัดซื้อจัดจ้างเพ่ือการพาณิชย์โดยตรง 
4. บริหารต้นทุน บริหารความเสี่ยง เร่งรัดการลงทุนให้เป็นไปตามเป้าหมายการเบิกจ่าย และตามเงินทุน 

ในโครงสร้างค่าไฟฟ้า ลดการ Claw back 

 ตัวชี้วัด 

1. ความสำเร็จในการขอยกเว้น พรบ.จัดซื้อจัดจ้าง 2560 ในส่วนที่เกี่ยวกับการพาณิชย์โดยตรง 
2. ความสำเร็จในการพัฒนาระบบติดตามการเบิกจ่ายเงินลงทุน  

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. การปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ ครอบคลุมทั้งห่วงโซ่อุปทาน  โดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

2. พัฒนากระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง โดยใช้ดิจิทัล เพ่ือลดระยะเวลา เพ่ิมอัตราความสำเร็จในการดำเนินการ
จัดซื้อจัดจ้าง เพ่ือให้ได้พัสดุที่มีคุณภาพและปริมาณท่ีเพียงพอต่อการใช้งานอย่างสม่ำเสมอ  

3. ปรับปรุง ข้อบังคับ ระเบียบในส่วนที่เกี่ยวกับการพาณิชย์โดยตรง เพื่อให้ดำเนินธุรกิจได้อย่างคล่องตัว 
รวดเร็ว มีคุณภาพ สร้างความได้เปรียบให้กับองค์กร 
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KE4 Good Governance 

 วัตถุประสงค์ 

ดำเนินธุรกิจและบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส ตรวจสอบได้ ส่งเสริมการกำกับดแูล

กิจการที่ดี นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยสร้างกระบวนการติดตามและประเมินผลด้วยความโปร่งใส ปราศจาก

การทุจริตคอร์รัปชั่น มีมาตรฐานทางจริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

 เป้าหมาย 

1. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียน การทุจริตคอร์รัปชั่นทั่วทั้งองค์กร ด้วยระบบดิจิทัล 

 ตัวชี้วัด 

1. ความสำเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการข้อร้องเรียน 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 
1. พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต  
2. ส่งเสริมกิจกรรม สร้างการกำกับดูแลกิจการที ่ดี วัฒนธรรม และค่านิยมสุจริต คุณธรรม จริยธรรม  

ความโปร่งใส และการต่อต้านกรทุจริต  
3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้างโดยให้การประกวดราคาจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์หลักหรือ 

ที่มีวงเงินงบประมาณสูง ดำเนินการตามรูปแบบของข้อตกลงคุณธรรม (Integrity Pact) 
4. ยกระดับการพัฒนา และขยายผลระบบบริหารงานตามมาตรฐานการไฟฟ้าโปร่งใสให้ครอบคลุม 

ทั่วทั้งองค์กรอย่างยั่งยืน โดยให้การดำเนินงานที่โปร่งใสเป็นพ้ืนฐานของกระบวนการทำงาน (In Process) 
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เสริมธุรกิจใหม่ (Enhance New Business) 

EB1 Upstream Expansion 

 วัตถุประสงค์ 

1. ขยายการลงทุนไปสู่ธุรกิจต้นน้ำโดยมุ่งเน้นการดำเนินธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการผลิตไฟฟ้าในรูปแบบต่างๆ 
ที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล ทั้งจากพลังงานทดแทนและพลังงานอื่นๆ   

2. เตรียมการปรับตัวเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมไฟฟ้าอันเนื่องมาจาก Disruptive 

Technology  

3. ขยายธุรกิจไปสู่ต่างประเทศ รวมถึงแสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ โดยการดำเนินการเองหรือร่วมลงทุน

กับพันธมิตรทางธุรกิจผ่านบริษัทในเครือของ PEA 

 เป้าหมาย 

1. มีพันธมิตรทางธุรกิจในด้านการผลิตไฟฟ้าเพื ่อสร้างโอกาสในการขยายธุรกิจทั ้งในประเทศ และ
ต่างประเทศ 

2. มีสินทรัพย์เป็นโรงไฟฟ้าทั้งในแบบลงทุนเอง หรือร่วมทุนกับพันธมิตร 

 ตัวชี้วัด 

ความสำเร็จในการร่วมลงทุนในธุรกิจผลิตไฟฟ้า 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. แสวงหาความร่วมมือร่วมกับพันธมิตร 
2. ศึกษาข้อมูลและความเป็นไปได้และแนวทางการร่วมลงทุน 
3. ขอความเห็นชอบลงทุนต่อคณะกรรมการ 
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EB2 PEA Product 

 วัตถุประสงค์ 

1. พัฒนาธุรกิจเสริมโดยใช้ความรู้ความเชี่ยวชาญในงานที่ PEA ดำเนินการ เช่น การก่อสร้างปฏิบัติการ

บำรุงรักษาระบบไฟฟ้า  

2. พัฒนาธุรกิจใหม่จากการใช้งานและความต้องภายในองค์กรผลักดันสู ่ภายนอก (Inside – Out 

business) เช่น ธุรกิจผลิตและบำรุงรักษาอุปกรณ์ไฟฟ้าหลัก ธุรกิจยานยนต์ไฟฟ้า ธุรกิจระบบกักเก็บ

พลังงาน และอ่ืนๆ 

3. เผยแพร่มาตรฐาน PEA Standard และ PEA Product ให้เป็นที ่ยอมรับในภูมิภาค เพื ่อส่งเสริม

อุตสาหกรรมภายในประเทศและการค้าระหว่างประเทศ 

 เป้าหมาย 

1. ความสำเร็จจากการพัฒนาและจำหน่ายเต้ารับสำหรับธุรกิจสถานีบริการอัดประจุยานยนต์ไฟฟ้า 
(PupaPlug) 

2. ความสำเร็จในการติดตั้งสถานีอัดประจุยานยนต์ไฟฟ้า 
 

 ตัวชี้วัด 

1. พัฒนาต้นแบบ และผลิตเพื่อจำหน่ายไม่น้อยกว่า 200 ชุด และนำข้อมูลตำแหน่งให้แสดงใน PEA Volta 
platform 

2. ความสำเร็จในการติดตั้งสถานีอัดประจุยานยนต์ไฟฟ้า จำนวน 62 แห่ง 
3. กำหนดพ้ืนที ่ขอความเห็นชอบรายงานขอจ้างติดตั้งสถานีกลุ่มที่ 1 ของแผนงานระยะที่สอง 190 สถานี 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. พัฒนาต้นแบบ pupa plug เพ่ือผลิต 
2. ส่งข้อมูลให้จุดบริการ pupa plug แสดงผลบน PEA Volta 
3. เปิดใช้บริการสถานีอัดประจุไฟฟ้าที่ก่อสร้างสร้างเสร็จ เชื่อมโยงระบบกับ PEA Volta Application 
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EB3 Behind Meter 

 วัตถุประสงค์ 

เพื่อขยายขอบเขตการให้บริการของ PEA จากธุรกิจจำหน่ายไฟฟ้าไปสู่การดำเนินธุรกิจหลังมิเตอร์ 

เพื่อให้ PEA เป็นให้บริการพลังงานแบบครบวงจร ด้วยระบบไฟฟ้าอัจฉริยะและระบบสื่อสารของ PEA  

โดยการพัฒนา platform การให้บริการที่สะดวก รวดเร็ว ทันสมัยและเข้าถึงง่าย 

 เป้าหมาย 

1. ขยายการให้บริการไปสู่ธ ุรกิจหลังมิเตอร์ เพื ่อให้ PEA เป็นผู ้ให้บริการด้านพลังงานแบบครบวงจร 
(Energy Solution Provider) ด้วยระบบไฟฟ้าอัจฉริยะและระบบสื่อสารของ PEA   

2. พัฒนา platform การให้บริการที ่สะดวก รวดเร็ว ทันสมัยและเข้าถึงง่าย เช่น PEA Smart Plus, PEA 
Energy Hero, PEA Energy Trading, PEA Information Service และ PEA Smart home  

 ตัวชี้วัด 

1. ความสำเร็จในการพัฒนาระบบบำรุงรักษาหม้อแปลงของผู้ใช้ไฟฟ้า (BisMe) 

 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. พัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มใหม่ ด้วยระบบบำรุงรักษาหม้อแปลงของผู้ใช้ไฟฟ้า (BisMe) 
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ใช้นวัตกรรม (Employ Innovation and Technology) 

EI1 Innovative Process 

 วัตถุประสงค์ 

1. พัฒนากระบวนการดำเนินงานใหม่ๆ ที่ทันสมัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารองค์กรและบริหาร
โครงการ   

2. เปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามาร่วมลงทุนในการผลิตไฟฟ้า ระบบไฟฟ้า พัฒนาระบบกักเก็บพลังงานไฟฟ้า 
ในพ้ืนที่พิเศษ  

 เป้าหมาย 

1. ปรับปรุงกระบวนการด้านต่างๆ เพ่ือรองรับการให้เอกชนเข้าร่วมลงทุนในระบบไฟฟ้า  
2. นำระบบกักเก็บพลังงานไฟฟ้าสำรองมาใช้เพื่อช่วยจ่ายไฟฟ้าในพ้ืนที่พิเศษ 

 ตัวชี้วัด 

1. ความสำเร็จตามแผนงานติดตั้งระบบกักเก็บพลังงานไฟฟ้า 
2. ความสำเร็จตามแผนงานของโครงการโซลาร์ฟาร์มลอยน้ำ พ้ืนที่เกาะสมุย 
3. ความสำเร็จในการพัฒนาระบบบริหารจัดการการขึ้นทะเบียนผลิตภัณฑ์ 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. ติดตั้งระบบกักเก็บพลังงานไฟฟ้า 
2. ศึกษาโครงการโซลาร์ฟาร์มลอยน้ำ พ้ืนที่เกาะสมุย 
3. มีระบบบริหารจัดการการข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ์ 
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EI2 Digital Revolution 

 วัตถุประสงค์ 

1. พัฒนาระบบบริหารจัดการและวิเคราะห์ข้อมูล (Big Data Analytic) โดยการเชื ่อมโยงฐานข้อมูล 
จากระบบงาน และเครื่องวัดต่างๆ (Meter and Sensor) ของ PEA เข้าด้วยกัน  

2. นำฐานข้อมูลมาวิเคราะห์ในเชิงลึก (Data Analytic and Artificial Intelligent: AI) เพ่ือการเพ่ิมรายได้ 
และลดค่าใช้จ่าย  

3. นำเทคโนโลยี Blockchain มาประยุตก์ใช้ในการดำเนินงานของ PEA สร้างระบบการเข้าถึงข้อมูลแบบ
ปลอดภัย เชื่อถือได้ เช่น PEA Energy Trading Platform, VSPP Smart Contract, Letters of Guarantee 

 เป้าหมาย 

1. ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลของ PEA ให้ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน และพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งหมด 
ของ PEA ให้เชื่อมโยงกันทั้งหมด 

2. พัฒนาระบบการวิเคราะห์ข้อมูลที ่มีประสิทธิภาพ เพื ่อนำไปใช้ในการพัฒนากระบวนการทำงาน  
การวางแผนระบบไฟฟ้า และการพัฒนาธุรกิจใหม่ได้ 

3. มีการใช้งานเทคโนโลยี Blockchain และ Smart Contract มาใช้ในการดำเนินงานของ PEA  

 ตัวชี้วัด 

1. ความสำเร็จในการนำข้อมูลมาวิเคราะห์และใช้ประกอบการตัดสินใจหรือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน
ขององค์กร (Data Driven) 

2. ความสำเร็จในพัฒนาระบบจัดการข้อกำหนดทางเทคนิค 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. ใช้ประโยชน์จากข้อมูลในองค์กรสำหรับการประกอบการตัดสินใจหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานขององค์กร 
จำนวน 4 เรื่อง 

2. พัฒนาระบบจัดการข้อกำหนดทางเทคนิคแล้วเสร็จและทดลองใช้งาน 
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EI3 Smart Utilization 

 วัตถุประสงค์ 

1. พัฒนาระบบ Smart Patrol 
2. เพ่ิมขีดความสามารถในการจัดซื้อและบริหารพัสดุ ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 เป้าหมาย 

1. จัดให้มีการนำระบบ Smart Patrol เข้ามาใช้ในการสำรวจระบบไฟฟ้า เพื่อนำไปประกอบการจัดทำ
แผนงานการบำรุงรักษาระบบไฟฟ้า 

2. มีระบบจัดการการจัดซื้อและบริหารพัสดุ เพื่อให้สามารถจัดหาพัสดุได้อย่างรวดเร็ว และเพียงพอ 
กับความต้องการใช้งาน 

 ตัวชี้วัด 

1. ความสำเร็จในการพัฒนา Applicationที่ช่วยอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของพนักงาน (PEA 
Digital Worker) 

2. ความสำเร็จในการพัฒนาระบบดิจิทัลเพื่อบริหารจัดการ Supply Chain ของ กฟภ. 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

1. พัฒนา Application ที่ช่วยอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของพนักงาน (PEA Digital Worker)

ใช้ประโยชน์จากข้อมูลในองค์กรสำหรับการประกอบการตัดสินใจหรือเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน

ขององค์กร จำนวน 4 เรื่อง 

2. พัฒนาระบบดิจิทัลเพ่ือบริหารจัดการ Supply Chain ของ กฟภ. 
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หนุนน าทุนมนุษย ์(Nourish Human Resource) 

NH1 Smart Workforce 

 วัตถุประสงค์ 

สร้างระบบการพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรให้พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และรองรับธุรกิจใหม่  

โดยใช้วิธีการประเมินผลจากเป้าประสงค์ (Objectives & Key Results: OKR) 

 เป้าหมาย 

มีหลักเกณฑ์ที่เหมาะสมในการประเมินผลจากเป้าประสงค์ (Objectives & Key Results: OKR) 

และขยายผลไปสู่หน่วยงานต่างๆ 

 ตัวชี้วัด 

ความสำเร็จในการขยายผลการใช้ระบบประเมินผลเป้าประสงค์  Objectives and Key Results 

(OKR) 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

ขยายผลการประเมินผลจากเป้าประสงค์ (Objectives & Key Results: OKR) เพื ่อมุ ่งเน้นการ

กระตุ ้นให ้เก ิดความคิดสร ้างสรรค์และการสร้างนว ัตกรรมใหม่  เพื ่อให ้บ ุคลากรมีความพร้อมรับ 

การเปลี่ยนแปลงองค์กร 
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NH2 Smart Workplace 

 วัตถุประสงค์ 

1. สร้างสภาพแวดล้อมการทำงาน มุ่งสู ่องค์กรแห่งความสุข  (Happy Place, Happy Society, Happy 
Mind, Happy Brain) ปรับปรุงสถานที่ บรรยากาศการทำงานอย่างมีความสุข  

2. สร้างบรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม มีการแลกเปลี่ยนและจุดประกาย
ความคิดใหม่ในการทำงาน  

 เป้าหมาย 

1. สร้างคุณภาพชีวิตที่ดี ส่งเสริมบรรยากาศที่ทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข (Happy Workplace) 
2. ปรับปรุงพัฒนาอาคารสำนักงานและสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดี เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการให้บริการ 

และการทำงาน 

 ตัวชี้วัด 

ความสำเร็จในการปรับปรุงกระบวนการจัดหาและจัดการยานพาหนะแบบบูรณาการ 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

จัดหายานพาหนะให้เพียงพอกับการใช้งาน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการให้บริการและการทำงาน 
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NH3 Smart Enterprise 

 วัตถุประสงค์ 

1. ปรับโครงสร้างองค์กรเพื่อมุ่งสู่องค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization: HPO)  
2. มีแผนงานที่ชัดเจนรองรับการเปลี่ยนแปลง รองรับนโยบายปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน  

 เป้าหมาย 

พัฒนากระบวนการดำเนินงานภายในองค์กรเพื่อเพิ่มสมรรถนะในการปฏิบัติงานของบุคลากร

ภายในองค์กร 

 ตัวชี้วัด 

ความสำเร็จขยายผลการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) ของระบบงาน IT 

และธุรกิจ 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

การนำ Digital เข้ามาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการทำงานหลักของแต่ละหน่วยงาน  
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NH4 Smart CSV 

 วัตถุประสงค์ 

1. ปรับเปลี ่ยนการดำเนินการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ ่งแวดล้อม (Corporate Social 
Responsibility: CSR) ไปสู่การร่วมสร้างคุณค่าสู่สังคม (Creating Shared Value: CSV)  

2. ปรับเปลี่ยนการดำเนินธุรกิจให้ตรงกับความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
3. มุ่งเน้นการปรับตัวเข้าสู่การเป็นธุรกิจที่ยั่งยืน ทั้ง In process และ after process ของภารกิจหลัก 

ขององค์กร  

 เป้าหมาย 

1. ปรับเปลี่ยนดำเนินโครงการด้านความรับผิดชอบต่อสังคมในกระบวนการธุรกิจ (CSR-in-process) เพ่ือ
มุ่งสู่การดำเนินกิจการเพื่อสร้างให้เกิดคุณค่าร่วมต่อสังคม (Creating Shared Value: CSV) ที่สามารถ
แสดงผลสัมฤทธิ์ได้อย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

2. พัฒนา หลักเกณฑ์ กระบวนงาน ตัวชี้วัด การประเมินผล การบริหารด้านความรับผิดชอบต่อสังคม และ
สิ่งแวดล้อม ร่วมสร้างคุณค่าสู่สังคม 

3. ยกระด ับการดำ เน ิ น งานตามแนวทางสากลของ  UN SDGs (United Nations Sustainable 
Development Goals) และแนวปฏิบัติที่ดีตามกรอบ DJSI (Dow Jones Sustainability Indices) 

4. มีการพัฒนาหลักเกณฑ์ กระบวนงาน และระบบการประเมินความพึงพอใจและการตระหนักรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของการดำเนินงานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ร่วมสร้างคุณค่าสู่สังคมของ 
PEA  

5. มีการประเมินตามรายงานผลการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนขององค์กรตามหลักมาตรฐานสากล 

 ตัวชี้วัด 

ความสำเร็จในการจัดระเบียบสายสื่อสาร ระยะที่ 2 

 แผนการด าเนินการ ปี 2564 

แผนงานการจัดระเบียบสายสื่อสาร เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียของ PEA สร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีให้กับประเทศ ลดผลกระทบที่เกิดกับสังคมและสิ่งแวดล้อมโดยรวม  

  



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 
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สรุปข้อมูลส าคัญ 
ของการไฟฟา้ส่วนภูมภิาค 

 

1. ระบบไฟฟา้ 

รำยละเอียด หน่วย 
ปี 2563 

(ม.ค.-มิ.ย.) 
ปี 2562 ปี 2561 

สายส่งและสถานีไฟฟ้า     

- ความยาวสายส่ง PEA (วงจร-กม.) 13,274 13,097 12,765 

- จำนวนสถานีไฟฟ้า (แห่ง) 632 626 597 

ระบบจำหน่าย     

- ระบบจำหน่ายแรงสูง (วงจร-กม.) 320,828 318,349 313,424 

- หม้อแปลงที่ติดตั้งใช้งานในระบบ (เอ็มวีเอ) 92,227 90,878 87,900 

แหล่งผลิตของ PEA     

- โรงจักรดีเซล (จ่ายอิสระ) (แห่ง) 3 3 3 

- สำรองจ่าย และสำรองพระตำหนัก (แห่ง) 31 31 28 

- โรงไฟฟ้าพลังน้ำขนาดเล็ก (แห่ง) 8 8 8 

- โรงไฟฟ้าพลังแสงอาทิตย์ (แห่ง) 1 3 3 

- โรงไฟฟ้าพลังลม (แห่ง) 2 2 2 
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2. การจ าหน่ายไฟฟา้ 

รำยละเอียด หน่วย 
ปี 2563 

(ม.ค.-มิ.ย.) 
ปี 2562 ปี 2561 

จำนวนผู้ใช้ไฟฟ้า (ราย) 20,209,438 19,941,915 19,524,217 

- บ้านที่อยู่อาศัย (ราย) 18,069,893 17,815,865 17,450,080 

- อาคารพาณิชย์ (ราย) 1,749,407 1,745,841 1,699,324 

- โรงงานอุตสาหกรรม (ราย) 21,086 21,195 37,370 

- อ่ืนๆ (ราย) 382,943 359,014 579,256 

หน่วยจำหน่ายไม่รวมไฟฟรี (ล้านหน่วย) 66,072.03 135,301.43 131,924.50 

หน่วยไฟฟรี (ล้านหน่วย) 1,465.30 2,869.23 2,737.02 

ราคาขายไฟฟ้าเฉลี่ย (บาท/หน่วย) 3.4705 3.6153 3.5667 

หน่วยซื้อ (ล้านหน่วย) 72,001.48 146,019.00 142,296.96 

- หน่วยซื้อจาก กฟผ. (ล้านหน่วย) 66,090.40 134,605.24 131,861.40 

- หน่วยซื้อจาก พพ. (ล้านหน่วย) 14.63 72.63 103.26 

- หน่วยซื้อจากผู้ผลิตขนาดเล็กมาก (ล้านหน่วย) 5,814.10 11,158.64 10,131.44 

- หน่วยซื้อจาก Solar Rooftop (ล้านหน่วย) 54.78 97.57 95.89 

หน่วยที่ PEA ผลิตเอง (ล้านหน่วย) 27.58 84.93 104.97 

หน่วยสูญเสีย (ร้อยละ) 6.20 5.37 5.37 

ความต้องการพลังไฟฟ้าสูงสุด 
(ส่วนที่ซื้อจาก กฟผ.) 

(เมกะวัตต์) 20,001.42 20,952.45 19,475 
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3. การจ่ายไฟฟา้ให้หมู่บ้าน 

รำยละเอียด หน่วย 
ปี 2563 

(ม.ค.-มิ.ย.) 
ปี 2562 ปี 2561 

ร้อยละของหมู่บ้านที่มีไฟฟ้าใช้ (ร้อยละ) 99.99 99.99 99.99 

4. เงินลงทุน (การเบิกจ่าย) 

รำยละเอียด หน่วย 
ปี 2563 

(ม.ค.-มิ.ย.) 
ปี 2562 ปี 2561 

รวมเงินลงทุนทั้งหมด (ล้านบาท) 12,103.54 32,978.64 31,208.69 

- งบลงทุนที่ทำเป็นโครงการ (ล้านบาท) 6,256.21 17,213.47 18,469.48 

- งบลงทุนเพื่อการดำเนินงานปกติ (ล้านบาท) 5,847.33 15,765.17 12,739.21 

 

5. สถานะการเงิน 

รำยละเอียด หน่วย 
ปี 2563 

(ม.ค.-มิ.ย.) 
ปี 2562 ปี 2561 

รายได้รวม (ล้านบาท) 234,755.49 518,071.27 499,315.83 

- รายได้จากการจำหน่ายกระแสไฟฟ้า (ล้านบาท) 226,981.21 504,403.11 483,477.59 

- รายได้อ่ืน ๆ (ล้านบาท) 7,774.28 13,668.16 15,838.24 

รายจ่ายรวม (ล้านบาท) 245,124.10 504,376.55 478,699.68 

- ค่าซื้อกระแสไฟฟ้า (ล้านบาท) 213,560.28 437,799.78 418,175.49 

- รายจ่ายในการดำเนินการและอ่ืนๆ (ล้านบาท) 31,563.82 66,576.77 60,524.19 

กำไรสุทธิ (ล้านบาท) -10,368.61 13,694.72 20,616.15 

- กำไรจากการดำเนินงาน (ล้านบาท) -9,066.22 17,012.01 17,457.92 

- EBITDA (ล้านบาท) 1,284.87 39,811.48 38,055.90 

ฐานะการเงิน     

- สินทรัพย์รวม (ล้านบาท) 430,549.89 423,079.98 414,880.02 

- หนี้สินรวม (ล้านบาท) 80,085.95 75,651.16 234,272 

- อัตราส่วนผลตอบแทนจากเงินลงทุน (ROIC) ร้อยละ -6.26 3.57 5.94 
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6. พนักงาน 

รำยละเอียด หน่วย 
ปี 2563 

(ม.ค.-มิ.ย.) 
ปี 2562 ปี 2561 

จำนวนพนักงาน (คน) 29,102 29,085 29,663 

ผู้ใช้ไฟต่อพนักงาน (ราย/คน) 694 686 658 

หน่วยจำหน่ายต่อพนักงาน (ล้านหน่วย/คน) 2.2704 4.6519 4.44 

 

7. ทรัพยากร 

รำยละเอียด หน่วย 
ปี 2563 

(ม.ค.-มิ.ย.) 
ปี 2562 ปี 2561 

สำนักงานการไฟฟ้า (แห่ง) 959 959 946 

 

8. ค่าดัชนีความเช่ือถือได้ 

รำยละเอียด หน่วย 
ปี 2563 

(ม.ค.-มิ.ย.) 
ปี 2562 ปี 2561 

SAIFI (ครั้ง/ราย/ปี) 1.38 3.10 2.02 

SAIDI (นาที/ราย/ปี) 32.33 78.82 56.3 



 
 

 


