
คูม่อืส ำหรบัประชำชน : กำรขอใช้ไฟฟ้ำประเภทตดิต ัง้มเิตอรไ์ฟฟ้ำ ขนำดไมเ่กนิ 30 แอมป์ นอก

เขตชุมชน กรณีช ำระคำ่ธรรมเนยีมกอ่นกำรตรวจสอบกำรเดนิสำยภำยใน (บุคคลธรรมดำ) (N) 
หน่วยงำนท ีใ่ห้บรกิำร : การไฟฟ้าส่วนภูม ิภาค กระทรวงมหาดไทย  

 

หลกัเกณฑ ์วธิกีำร เง ือ่นไข (ถ ้ำม)ี ในกำรย ืน่ค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 

งานขอใชไ้ฟฟ้าทีต่ดิตัง้ม ิเตอร์แรงต ่าขนาด 5(15) แอมป์ ถงึ 30(100) แอมป์ ชนดิ 1 เฟส และ 3 เฟส ส าหรับบา้นอยู่อาศัย 

อาคารชุด อาคารพาณชิย์ สถานประกอบการ (เฉพาะผูใ้ชไ้ฟฟ้าประเภทที ่1 บา้นอยู่อาศัย และประเภทที ่2 กจิการขนาดเล็ก) 

นอกเขตชุมชน (พืน้ที่ทีอ่ยู่นอกเหนอืจากพืน้ทีเ่ขตเทศบาลตามประกาศของทางราชการ)กรณชี าระค่าธรรมเนยีมก่อนการ

ตรวจสอบการเดนิสายภายใน (บุคคลธรรมดา)เม ือ่มาขอใชไ้ฟฟ้า โดยมเีงือ่นไข ดังน ี้ 

 

1. สถานทีท่ ีข่อใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมรีะบบจ าหน่ายไฟฟ้าแรงต ่าของการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคพาดผ่าน 

 

2. สถานทีท่ ีข่อใชไ้ฟฟ้า ตอ้งม ีเลขทีบ่า้นของสถานที่ทีข่อใชไ้ฟฟ้า 

 

3. ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะตอ้งเดนิสายเมนไฟฟ้าจากตัวบา้น/อาคาร ถงึเสาไฟฟ้า และปล่อยปลายสายจนถงึระดับที่ตดิตัง้ม ิเตอร์  

 

4. สถานทีท่ ีข่อใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมกีารเดนิสายและตดิตั ้งอุปกรณไ์ฟฟ้าภายในอาคารใหเ้รียบรอ้ยเป็นไปตามมาตรฐานทีว่ ิศวกรรม

สถานแห่งประเทศไทย หรือ ทีก่ารไฟฟ้าส่วนภูมภิาคก าหนด หากผลการตรวจสอบไม่เป็นไปตามมาตรฐาน การไฟฟ้าส่วน

ภูมภิาคจ าเป็นทีจ่ะตอ้งใหแ้กไ้ขใหถู้กตอ้งก่อน มฉิะนั ้น การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคขอสงวนสิทธิ์ทีจ่ะจ่ายไฟฟ้าให ้

 

5. กรณมีจี านวนดวงโคม เตา้รับ และเครื่องไฟฟ้าทีต่ ิดตัง้ไวแ้ลว้ และทีต่ดิตัง้ใหม่รวมกันเกนิกว่า 20 จุด (หนึง่จุด เท่ากับดวง

โคม 1 ชุด หรือเตา้รับ 1 ชุด) หรือใชไ้ฟฟ้าเกนิกว่า 5 กโิลวัตต ์จะตอ้งส่งแผนผังการเดนิสาย และตดิตั ้งอุปกรณไ์ฟฟ้าขนาด

มาตราส่วนไม่เกนิ 1:100 จ านวน 2 ชุดเพือ่ใชป้ระกอบในการตรวจสอบแผนผังการเดนิสายนี ้ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะจา้งการไฟฟ้าส่วน

ภูมภิาคจัดท าใหก้็ได  ้

 

หมายเหตุ 

 

1.กรณผูีใ้ชไ้ฟมคีวามประสงค์ช าระค่าธรรมเนยีมก่อนการตรวจสอบการเดนิสายภายใน (บุคคลธรรมดา) นัน้ขัน้ตอนการตรวจสอบ

เอกสาร อนุมัตคิ ารอ้ง และรับช าระเงนิในการขอตดิตั ้งมเิตอร์ไฟฟ้า จะด าเนนิการแลว้เสร็จภายใน 1 วัน 

 

2. ระยะเวลาการใหบ้ริการตามระเบยีบการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค ว่าดว้ยมาตรฐานคุณภาพการบริการ พ.ศ. 2558 ใหด้ าเนนิการตดิตัง้

มเิตอร์พรอ้มจ่ายไฟฟ้า นับถัดจากวันทีผู่ข้อใชไ้ฟฟ้าไดช้ าระเงนิ โดยนอกเขตชุมชนใหด้ าเนนิการตดิตัง้พรอ้มจ่ายไฟฟ้าภายใน 5 

วันท าการ  

 

3. ระยะเวลาทีก่ ากับในแต่ละขัน้ตอน เป็นเวลาการปฏิบัต ิงานภายหลังจากเจา้หนา้ทีไ่ดต้รวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบม ี

ความถูกตอ้งครบถว้นแลว้ 

 

4. ระยะเวลาทีก่ ากับในแต่ละขัน้ตอนจะขึ้นอยู่กับความพรอ้มของผูย้ื่นในการช าระเงิน การนัดหมายเพือ่ตรวจสอบการตดิตั ้ง

อุปกรณไ์ฟฟ้าภายในอาคาร และตดิตัง้ม ิเตอร์พรอ้มจ่ายไฟ ทั้งน ี ้ไม่รวมเวลาในการเดนิทาง และ เวลาในการรอคอยนัดหมาย 

ส าหรับกรณดี าเนนิการไม่ถูกตอ้งตามมาตรฐานฯ การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคจะแจง้ผูข้อใชไ้ฟแกไ้ขและนัดหมายตรวจสอบครั้งต่อไป 

  
 

ช่องทำงกำรใหบ้รกิำร  

 

 สถำนท ีใ่หบ้รกิำร 

(หมายเหตุ: (ยกเวน้วันหยุดทีท่างการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคก าหนด 

ส านักงานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคทุกแห่งท่ัวประเทศ สามารถคน้หา
ทีอ่ยู่ส านักงานและเบอร์โทรศพัทไ์ดท้ี ่
(http://peaportal.pea.co.th/peaoffice/)  

))  

ระยะเวลำเปิดใหบ้รกิำร เปิดใหบ้ริการวัน จันทร์ ถงึ วัน
ศุกร์ (ยกเวน้วันหยุดทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มพัีกเทีย่ง) 



การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค/ตดิต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน  
 

ข ัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนท ีร่บัผดิชอบ  

ระยะเวลำในกำรด ำเนนิกำรรวม : 6 วันท าการ  
 

ล ำดบั  ข ัน้ตอน  ระยะเวลำ ส่วนท ีร่บัผดิชอบ  

1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

รับค ารอ้งขอใชไ้ฟฟ้า สอบถามขอ้มูลรายละเอยีดต่างๆ และนัด

หมายตรวจสอบการตดิตั ้งอุปกรณไ์ฟฟ้าภายในอาคาร 

(หมายเหตุ: (เอกสารครบถว้น ถูกตอ้งตามที ่กฟภ. ก าหนด))  

0.5 วันท าการ การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 

 

2) กำรพจิำรณำ 

อนุมัตคิ ารอ้ง และรับช าระเงนิในการขอตดิตั ้งมเิตอร์ไฟฟ้า 

(หมายเหตุ: -)  

0.5 วันท าการ การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 

 

3) กำรพจิำรณำ 

ตรวจสอบการตดิตั ้งอุปกรณไ์ฟฟ้าภายในอาคาร และตดิตั ้ง

มเิตอร์พรอ้มจ่ายไฟ 

(หมายเหตุ: (ด าเนนิการภายหลังทีไ่ดต้รวจสอบแลว้ เป็นไปตาม
มาตรฐาน))  

5 วันท าการ การไฟฟ้าส่วนภูมภิาค 

 

 

รำยกำรเอกสำร หลกัฐำนประกอบ 

ล ำดบั ช ือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หน่วยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร  

1) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชน 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 

หมำยเหตุ (กรณนี าบัตรประจ าตัวประชาชนตัวจริงมา กฟภ. จะเป็น

ผูด้ าเนนิการคัดส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนและส าเนาทะเบยีนบา้นทีม่ ี

ช ือ่ผูข้อใชไ้ฟให)้ 

กรมการปกครอง 

2) 

 

บตัรประจ ำตวัขำ้รำชกำรหร ือพนกังำนองคก์ำรของรฐั  

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 

หมำยเหตุ (1.กรณใีชแ้ทนบัตรประจ าตัวประชาชน 2.กรณนี าบัตร

ประจ าตัวขา้ราชการหรือพนักงานองคก์ารของรัฐตัวจริงมา กฟภ. จะเป็น

ผูด้ าเนนิการคัดส าเนาให)้ 

- 

3) 

 

ทะเบยีนบำ้นท ีม่ชี ือ่ของผูข้อใชไ้ฟฟ้ำ 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 

หมำยเหตุ (1.เอกสารฉบับนีใ้ชก้รณนี าบัตรประจ าตัวขา้ราชการหรือ

พนักงานองคก์ารของรัฐมา 2.กรณนี าทะเบยีนบา้นตัวจริงมา กฟภ. จะ

เป็นผูด้ าเนนิการคัดส าเนาให)้ 

กรมการปกครอง 

4) 

 

ทะเบยีนบำ้นของสถำนท ีใ่ชไ้ฟฟ้ำ 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 

หมำยเหตุ (1.กรณสีถานทีใ่ชไ้ฟฟ้าไม่ใช่สถานที่เดยีวกับทะเบยีนบา้น

ของผูข้อใชไ้ฟฟ้า 2.กรณนี าทะเบยีนบา้นตัวจริงมา กฟภ. จะเป็น

ผูด้ าเนนิการคัดส าเนาให)้ 

กรมการปกครอง 

5) 

 

เอกสำรหลกัฐำน แสดงกรรมสิทธ ิห์ร ือสิทธคิรอบครองสถำนท ีใ่ช ้

ไฟฟ้ำ 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 

ส ำเนำ 1 ฉบับ 

หมำยเหตุ (ส าเนาเอกสาร ลงนามรับรองส าเนาถูกตอ้ง) 

- 

6) 

 

แผนผงัสงัเขปแสดงท ีต่ ัง้ของสถำนท ีข่อใชไ้ฟฟ้ำ 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 

- 



ล ำดบั ช ือ่เอกสำร จ ำนวน และรำยละเอยีดเพิม่เตมิ (ถำ้ม)ี หน่วยงำนภำครฐัผูอ้อกเอกสำร  

หมำยเหตุ - 

7) 

 

หนงัสือมอบอ ำนำจตน้ฉบบั พร ้อมตดิอำกรแสตมป์ 

ฉบบัจรงิ 1 ฉบับ 

ส ำเนำ 0 ฉบับ 

หมำยเหตุ (กรณมีอบใหบุ้คคลอ ืน่ด าเนนิการแทน) 

- 

8) 

 

บตัรประจ ำตวัประชำชนของผูม้อบอ ำนำจ 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 

ส ำเนำ 1 ฉบับ 

หมำยเหตุ (1. กรณมีอบใหบุ้คคลอ ืน่ด าเนนิการแทน 2.ส าเนาเอกสาร 

ลงนามรับรองส าเนาถูกตอ้ง) 

กรมการปกครอง 

9) 

 

บตัรประจ ำตวัขำ้รำชกำรหร ือพนกังำนองคก์ำรของรฐัของผูม้อบ

อ ำนำจ 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 

ส ำเนำ 1 ฉบับ 

หมำยเหตุ (1.กรณใีชแ้ทนบัตรประจ าตัวประชาชน 2.กรณมีอบอ านาจให ้

บุคคลอ ืน่ด าเน ินการแทน 3.ส าเนาเอกสาร ลงนามรับรองส าเนาถูกตอ้ง) 

- 

10) 

 

ทะเบยีนบำ้นของผูม้อบอ ำนำจ 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 

ส ำเนำ 1 ฉบับ 

หมำยเหตุ (1. กรณมีอบใหบุ้คคลอ ืน่ด าเนนิการแทน 2.ส าเนาเอกสาร 

ลงนามรับรองส าเนาถูกตอ้ง) 

กรมการปกครอง 

11) 

 

หนงัสือเดนิทำง 

ฉบบัจรงิ 0 ฉบับ 

ส ำเนำ 1 ฉบับ 

หมำยเหตุ (1. กรณบุีคคลทีไ่ม่ไดม้สีัญชาตไิทย  2.ส าเนาเอกสาร ลง

นามรับรองส าเนาถูกตอ้ง) 

กองหนังสอืเดนิทาง 

 

ค่ำธรรมเนยีม  

ล ำดบั  รำยละเอยีดค่ำธรรมเนยีม  ค่ำธรรมเนยีม (บำท / รอ้ยละ)  

1) ค่ำธรรมเนยีมตดิต ัง้มเิตอรใ์หม่ขนำด 5(15)แอมป์ 1เฟส 

(หมายเหตุ: (รวมภาษีมูลค่าเพิม่  7%))  
 ค่ำธรรมเนยีม 107 บาท 

  

 

2) ค่ำธรรมเนยีมตดิต ัง้มเิตอรใ์หม่ขนำด 15(45)แอมป์ 1เฟส 

(หมายเหตุ: (รวมภาษีมูลค่าเพิม่  7%))  
 ค่ำธรรมเนยีม 749 บาท 

  

 

3) ค่ำธรรมเนยีมตดิต ัง้มเิตอรใ์หม่ขนำด 30(100)แอมป์ 1เฟส 

(หมายเหตุ: (รวมภาษีมูลค่าเพิม่  7%))  
 ค่ำธรรมเนยีม 749 บาท 

  

 

4) ค่ำธรรมเนยีมตดิต ัง้มเิตอรใ์หม่ขนำด 15(45)แอมป์ 3เฟส 

(หมายเหตุ: (รวมภาษีมูลค่าเพิม่  7%))  
 ค่ำธรรมเนยีม 749 บาท 

  

 

5) ค่ำธรรมเนยีมตดิต ัง้มเิตอรใ์หม่ขนำด 30(100)แอมป์ 3เฟส 

(หมายเหตุ: (รวมภาษีมูลค่าเพิม่  7%))  
 ค่ำธรรมเนยีม 1,605 บาท 

  

 
 

ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน แนะน ำบรกิำร  

ล ำดบั ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

1) PEA Call Center โทร. 1129 

(หมายเหตุ: -)  
2) http://www.pea.co.th 

(หมายเหตุ: -)  



ล ำดบั ช่องทำงกำรรอ้งเรยีน / แนะน ำบรกิำร 

3) Application PEA Smart Plus  

(หมายเหตุ: -)  
4) E-MAIL  1129@pea.co.th 

(หมายเหตุ: -)  

5) ตู ้ปณ.150 ปณจ. หลักส ี ่กทม. 

(หมายเหตุ: -)  

6) ไปรษณยี์ 200 ถนนงามวงศว์าน ลาดยาว จตุจักร กรุงเทพ 10900 โทร : 02-589-0100 ถงึ 1 

(หมายเหตุ: -)  

7) ศูนย์ด ารงธรรม กระทรวงมหาดไทย  

(หมายเหตุ: -)  

8) ศูนย์บริการประชาชน ส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี  

(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู ้ปณ.1111 

เลขที่ 1 ถ.พษิณุโลก เขตดุสติ กทม. 10300))  

9) ศูนย์รับเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตในภาครัฐ 

(หมายเหตุ: (ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 

- 99 หมู่ 4 อาคารซอฟตแ์วร์ปาร์ค ชัน้ 2 ถนนแจง้วัฒนะ ต าบลคลองเกลอื อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120 

- สายด่วน 1206 / โทรศพัท ์0 2502 6670-80 ต่อ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 

- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 

 

ศูนย์รับเรื่องรอ้งเรียนส าหรับนักลงทุนต่างชาต ิ(The Anti-Corruption Operation center)  

Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption Operation Center / Email : 

Fad.pacc@gmail.com))  
 

แบบฟอรม์ ตวัอย่ำงและคู่มอืกำรกรอก  

ล ำดบั ช ือ่แบบฟอรม์ 

ไม่มแีบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มอืการกรอก 
 

หมำยเหตุ  

- 
 

 

เอกสารฉบับนี้ดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ศนูย์รวมขอ้มูลการตดิต่อราชการ 

www.info.go.th 

วันที่คูม่ ือมีผลบังคับใช:้ 29/04/2563 

http://www.info.go.th/

