
คํารองที่คางการ คํารองที่ขอรับ คํารองที่ตอง ดําเนินการ ปญหา และ

ดําเนินการ บริการประจํา ดําเนินการ รวม ตามมาตรฐาน ต่ํากวามาตรฐาน คิดเปน ไมแลว อุปสรรค

สะสมจากเดือน เดือน ทั้งหมด คุณภาพบริการ คุณภาพบริการ รอยละ เสร็จ

ที่ผานมา  (1) (2) (รวม) (3) (4) (4.1) (4.2) (5) (6) (7)

1   การติดตั้งมิเตอร (ราย)

  1.1 มิเตอรติดตั้งใหม (ในเขตชุมชน) 0 149 149 149 149 0 100.00 0

  1.2 มิเตอรติดตั้งใหม (นอกเขตชุมชน) 0 35 35 35 35 0 100.00 0

          รวม 1.1 +  1.2 0 184 184 184 184 0 100.00 0

  1.3 เปลี่ยน / เพ่ิม ขนาดมิเตอร (ในเขตชุมชน) 0 16 16 16 16 0 100.00 0

  1.4 เปลี่ยน / เพ่ิม ขนาดมิเตอร (นอกเขตชุมชน) 0 12 12 12 12 0 100.00 0

          รวม 1.3 +  1.4 0 28 28 28 28 0 100.00 0

2   งานขยายเขตระบบจําหนาย (งาน)

  แรงสูง (กรณีตองขยายเขตสายนอก)

  2.1 ระยะทาง 0-500 ม. หมอแปลง 0-250 เควีเอ. 0 3 3 3 3 0 100.00 0

  2.2 ระยะทาง 0-500 ม. ขึ้นไป. หมอแปลง 251-5000 เควีเอ. 0 1 1 1 1 0 100.00 0
  แรงสูง (กรณีไมตองขยายเขตสายนอก)

  2.3 หมอแปลง 0-250 เควีเอ. 0 0 0 0 0 0 0.00 0

  2.4 หมอแปลง 251-5000 เควีเอ. 0 1 1 1 1 0 100.00 0
  งานติดตั้งหมอแปลง (งาน)

  2.5 หมอแปลงติดตั้งใหม (เครื่อง) 0 0 0 0 0 0 0.00 0

  2.6 เปลี่ยน / เพ่ิม ขนาดหมอแปลง (เครื่อง) 0 0 0 0 0 0 0.00 0

          รวม 2.1 + 2.2 + 2.3 + 2.4 + 2.5 + 2.6 0 5 5 5 5 0 100.00 0

3   งานแรงต่ํา (งาน)

  3.1 ระยะทาง 0-250 ม. 0 1 1 1 1 0 100.00 0

  3.2 ระยะทาง 251-1000 ม. 0 0 0 0 0 0 0.00 0

          รวม 3.1 + 3.2 0 1 1 1 1 0 100.00 0

                   รวม 1 + 2 + 3 0 218 218 218 218 0 100.00 0
หมายเหต ุ    -  คํารองที่นํามาลงในขอมูลชองที่ (1),(2) นับคํารองทุกฉบับที่มายื่นคํารองขอใชไฟประจําเดือน

                   -  การดําเนินการไมแลวเสร็จ ชอง (6) โปรดดูรายละเอียดประกอบการชี้แจง ฯ ตามเอกสารแนบ 1 และ 2 FM-ES-68/02

                   -  คํารองที่คางการดําเนินการสะสมจากเดือนที่ผานมา ชอง (1) และคํารองที่รับบริการประจําเดือน ชอง (2) ใหชี้แจงรายละเอียดเพ่ิมเติมในเอกสารแนบ 3

(กรอกขอมูลเฉพราะชองสีเขียวเทานั้น)

ผูใชไฟชําระเงนิและดําเนินการแลวเสร็จ

สรุปรายงานสถานะบริการประชาชน

รายการท่ี

          กฟส.วังนอย ประจําเดือน ธันวาคม 2567



เอกสารแนบ 3

จํานวน (งาน) ดําเนินการเสร็จ จํานวน (งาน) ดําเนินการแลวเสร็จ

ในเดือนปจจุบัน (งาน) (งาน)

1 การติดตั้งมิเตอร

  1.1 มิเตอรติดตั้งใหม 0 0 184 184 0

  1.2 เปลี่ยน / เพ่ิมขนาด มิเตอร 0 0 28 28 0

2 งานขยายเขตระบบจําหนาย

  2.1 ขยายเขตระบบจําหนายแรงสูง 0 0 5 5 0

พรอมตดิตั้งหมอแปลงและเปลี่ยนเพ่ิม

ขนาดหมอแปลง

  2.2 ขยายเขตระบบจําหนายแรงต่ํา 0 0 1 1 0

จํานวนวน รวม 0 0 218 218 0

FM-ES-68/02

(ไมตองกรอกขอมูล)

หมายเหตุ

สรุปคํารองที่ดําเนินการแลวเสร็จ กฟฟ กฟอ.วังนอย ประจําเดือน ธันวาคม 2567

ที่ รายการ

คํารองท่ีคางดําเนินการสะมจากเดือนท่ีผานมา (ชอง 1) คํารองท่ีขอรับในเดือนปจจุบัน (ชอง 2)


