
Internal Process (CB1)

แผนปฏบิัติการการไฟฟาสวนภูมิภาคสาขาอําเภอวัฒนานคร ประจําป 2567

มุมมอง : Internal Process

1. วัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงาน (KRI) 4. คาเปาหมาย (ระดับ 5)

 - SO1 เปนผูนําการใหบริการจําหนายไฟฟา  - CB1 Core Business: การบูรณาการในการสรางประโยชนทางธรุกิจ สงเสริม - สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulate Business) 700 ลานบาท

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัลนวตักรรม และทุนมนุษย การใชเทคโนโลยีเพิ่มคุณภาพการใหบริการและเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร ดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบัติการ

โดยบริหารจัดการจากศูนย T3CC

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงาน (KRI) 7. คาเปาหมาย (ระดับ 5)

 - CB1 Core Business: การบูรณาการในการสรางประโยชนทางธุรกิจ สงเสริม  - รอยละของหนวยสูญเสียในระบบจําหนาย (Loss)  ของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

การใชเทคโนโลยีเพิ่มคุณภาพการใหบริการและเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร  - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) นิคมอุตสาหกรรมของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

โดยบริหารจัดการจากศูนย T3CC  - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) นิคมอุตสาหกรรมของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

 - ความพึงพอใจตอระบบไฟฟาในนิคมอุตสาหกรรม - ระดับ 5

 - สัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษาเชิงปองกันตอเชิงแกไข - อัตราสวน PM/CM ไมต่ํากวา 2.0

(Preventive Maintenance/Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา

 - ผลสํารวจความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสียตอ การดําเนินงานของ กฟภ. - ระดับ 5

 - ผลสํารวจความผูกพันระหวางผูมีสวนไดสวนเสียกับ กฟภ. - ระดับ 5

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

แผนงานท่ี 1 ควบคุมหนวยสูญเสียในระบบจําหนาย 1.1 จัดทําคาเปาหมายหนวยสูญเสีย (Total Losses)

(Loss) ของสายงานภาคกลางและใต 1.1.1 จัดทําคาเปาหมายหนวยสูญเสยีชั่วคราว ภายในเดือน ม.ค. 2567

เปาหมาย

กฟก.1  =  3.57 กฟก.1 ครั้ง 1 - - - ฝวบ., กวว.

กฟฟ.ชั้น 1-3,

ผกป.กฟส.วฒ.

1.1.2 ปรับปรุงคาเปาหมายหนวยสูญเสียป 2567 ตามที่ กฟภ.กําหนด กฟก.1 ครั้ง - 1 - - ฝวบ., กวว.

เปาหมาย  ภายในไตรมาสที่ 2/2567 กฟฟ.ชั้น 1-3,

ผกป.กฟส.วฒ.

หมายเหตุ :  ใชคาเปาหมายระดับ 5 ป 2566 ในชวงรอเปาหมาย ป 2567 

จากสายงานปฏบิัติการระบบไฟฟา

- 700 ลานบาท (รายป)

10. สถานท่ี หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน

หลัก

13. งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 (1)

ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม
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1.2 การดําเนินการตามแผนปฏิบัติดาน Technical Loss จํานวน 10 มาตรการ กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 100 100 100 100 ฝปบ., กปบ.,

ของ กฟภ. ผกป.กฟส.วฒ. ฝวบ., กวว.,

เปาหมาย กฟฟ.ชั้น 1-3,

- ดําเนินการครบถวน รอยละ 100 ตามแผนงานที่กําหนด กฟส.

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

- วเิคราะหและทบทวนกิจกรรม (กรณีคา Loss ไมไดคาเปาหมายตามไตรมาส)

1.3 การดําเนินการตามแผนปฏิบัติดาน Non Technical Loss จํานวน 8 มาตรการ กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 100 100 100 100 ฝวบ., กบล.,

ของ กฟภ. ผบต.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย ผบง.กฟส.วฒ. กฟส.

- ดําเนินการครบถวน รอยละ 100 ตามแผนงานที่กําหนด

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

- วเิคราะหและทบทวนกิจกรรม (กรณีคา Loss ไมไดคาเปาหมายตามไตรมาส)

1.4 การใชโปรแกรม U-CUBE เพื่อนํามาใชบริหารจัดการดาน Non-Technical Loss กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 100 100 100 100 ฝวบ., กบล.,

เปาหมาย ผบต.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส ผบง.กฟส.วฒ. กฟส.

- วเิคราะหและเสนอแนวทางแกไขกรณีไมสามารถดําเนินการแกไข/ปดงานได

ครบถวน รอยละ 100 

1.5 การปรับปรุงหมอแปลงและระบบไฟฟาแรงต่ํา ตามผลการวิเคราะหดวยโปรแกรม

OPSA on GIS (ไตรมาสที่ 4/2566)

1.5.1 ตรวจสอบ, จัดทําแผนงานการปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา จัดลําดับ กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 30 80 100 - ฝวบ., กวว.,

ความสําคัญของแผนงานปรับปรงุฯ จัดทํางบประมาณ, แผนความตองการพัสดุ และ ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

แผนงานกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ําโดยพิจารณาหมอแปลงที่เกิดปญหา กฟส.

แรงดันตก และ/หรือ Loading มากกวา 100%

เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงาน

ไตรมาส 1 อนุมัติงบประมาณรอยละ 30 ของหมอแปลงไฟฟาที่ตองแกไข

ไตรมาส 2 อนุมัติงบประมาณรอยละ 80 ของหมอแปลงไฟฟาที่ตองแกไข

ไตรมาส 3 อนุมัติงบประมาณรอยละ 100 ของหมอแปลงไฟฟาที่ตองแกไข
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1.5.2 ผลดําเนินการกอสรางและปรับปรงุระบบจําหนายแรงต่ํา เพ่ือแกไขปญหา กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 10 50 80 100 ฝวบ., กวว.,

หมอแปลงที่เกิดปญหาแรงดันตก และ/หรอื Loading มากกวา 100% ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงาน (D1-F4) กฟส.

ไตรมาส 1 รอยละ 10 ของหมอแปลงไฟฟาที่ไดรับอนุมัติงบประมาณ

ไตรมาส 2 รอยละ 50 ของหมอแปลงไฟฟาที่ไดรับอนุมัติงบประมาณ

ไตรมาส 3 รอยละ 80 ของหมอแปลงไฟฟาที่ไดรับอนุมัติงบประมาณ

ต.ค. - พ.ย. 2567 รอยละ 100 ของหมอแปลงไฟฟาที่ไดรับอนุมัติงบประมาณ

1.5.3 รายงานผลการกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา ตามขอ 1.5.2 กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 3 3 3 3 ฝวบ., กวว.,

ในระบบ PSIM (c2psim.pea.co.th) (สถานะ D1) ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  รายงานผลเดือนละคร้ัง ในระบบ PSIM กฟส.

1.5.4 วิเคราะหระบบจําหนายแรงต่ําดวย OPSA on GIS ภายในวนัที่ 15 ธ.ค. 2567 กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง - - - 1 ฝวบ., กวว.,

เพ่ือใชจัดทําแผนงานการปรบัปรุงระบบจําหนายแรงต่ําในป 2568 ตอไป ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  วเิคราะหและจัดทําแผนงาน เดือน ธ.ค. 2567 จํานวน 1 ครั้ง กฟส.

แผนงานท่ี 2 ควบคุมดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ 2.1 จัดทําคาเปาหมาย และปรับปรุงคาเปาหมายคาดัชนี SAIFI & SAIDI 

(SAIFI) และดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) พื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรม

นิคมอุตสาหกรรม, เขตอุตสาหกรรม, 2.1.1 จัดทําคาเปาหมายชั่วคราว คาดัชนี SAIFi&SAIDI พื้นที่นิคมอุตสาหกรรม กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กปบ.,

สวนอุตสาหกรรม ของสายงานภาคกลางและใต ภายในเดือน ม.ค. 2567 กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย กฟส.

กฟก.1  SAIFI = 0.479, SAIDI = 13.377

กฟก.2  SAIFI = 0.552, SAIDI = 8.614

กฟก.3  SAIFI = 0.670, SAIDI = 8.469

กฟต.1  SAIFI = 0.285, SAIDI = 8.531

กฟต.2  ไมมีพ้ืนที่นิคมอุตสาหากรรม

กฟต.3  SAIFI = 0.160, SAIDI = 30.546

หมายเหตุ :  ใชคาเปาหมายระดับ 5 ป 2566 ในชวงรอเปาหมาย ป 2567 
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2.1.2 ปรับปรุงคาเปาหมายดัชนี SAIFi&SAIDI พื้นที่นิคมอุตสาหกรรม กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง - 1 - - ฝปบ., กปบ.,

ตามที่ กฟภ.กําหนด กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  ภายในไตรมาสที่ 2/2567 กฟส.

2.2 ตรวจส่ิงผดิปกติในระบบสายสง 115 เควี และระบบจําหนาย 22/33 เควี (Patrol)

และดําเนินการแกไขส่ิงผดิปกติในระบบจําหนายแรงสูงและระบบสายสงไฟฟา 

(ตามระยะเวลาที่คูมือ Maintenance Policy กําหนด) ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม

ดวยโปรแกรม Mobile job Management (MJM)

 - ระบบสายสง ทุกวงจร ไตรมาสละ 1 ครั้ง

 - ระบบจําหนาย 22/33 เควี ทุกวงจร 6 เดือน/ครั้ง

2.2.1 ตรวจสิ่งผิดปกติในระบบสายสง 115 เควี และระบบจําหนาย 22/33 เควี กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 100 100 100 100 ฝปบ., กบษ.,

ดวยโปรแกรม Mobile job Management (MJM) กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย กฟส.

- ดําเนินการครบถวน รอยละ 100 ตามแผนงานที่กําหนด

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

2.2.2 ดําเนินการแกไขสิ่งผิดปกติในระบบจําหนายแรงสูงและระบบสายสงไฟฟา กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กบษ.,

ในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม โดยตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานดวยโปรแกรม กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

Mobile job Management (MJM) (ตามระยะเวลาที่คูมือ Maintenance Policy กําหนด) กฟส.

เปาหมาย  ดําเนินการแกไขตาม Maintenance Policy และรายงานผลการแกไขสิ่งผิดปกติ

ทุกไตรมาส

2.3 ตัดแตงตนไมใกลแนวระบบไฟฟาไดตามแผนงานของ กฟข. (ตามระยะทางตนไม กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 100 100 100 100 ฝปบ., กบษ.,

ท่ีไดจากการสํารวจ) ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย กฟส.

- ดําเนินการครบถวน รอยละ 100 ตามแผนงานที่กําหนด

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส
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10. สถานท่ี หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน
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ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม

2.4 บํารุงรักษาสถานีไฟฟาพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรม กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 100 100 100 100 ฝปบ., กสฟ.,

เปาหมาย กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

- ดําเนินการครบถวน รอยละ 100 ตามแผนงานที่กําหนด กฟส.

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

2.5 สํารวจระบบไฟฟาทั้งระบบสายสง, ระบบจําหนายแรงสูง เพื่อพิจารณาปรับปรุง

ระบบจําหนายพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรม

2.5.1 สํารวจระบบจําหนายและจัดทําแผนงานกอสรางและปรับปรงุระบบสายสง, กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กปบ.,

ระบบจําหนาย กฟส. กบษ.,

เปาหมาย  จัดทําแผนงานและรายงานผลภายใน เดือน มี.ค. 2567 กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟส.

2.5.2 รายงานผลการกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนาย จากขอ 2.5.1 กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส กฟส. กบษ.,

กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟส.

2.6 รายงานผลคาดัชนี SAIFI&SAIDI และวิเคราะหปญหา รวมท้ังแนวทางแกไขปญหา กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กปบ.,

กระแสไฟฟาขัดของ พื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมเพื่อระบุอุปกรณทํางาน/สาเหต/ุแกไขปญหาฯ กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย กฟส.

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

- วเิคราะหและเสนอแนวทางแกไขปญหา (กรณีคา SAIFI&SAIDI ไมไดคาเปาหมาย

ตามไตรมาส)

2.7 รายงานการตรวจสอบวิเคราะหระบบปองกันทํางานผดิปกติสําหรับเหตุการณ กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กสฟ.,

ไฟฟาขัดของพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรม กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส กฟส.
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2.8 จําแนกนิคมอุตสาหกรรม Criteria และจัดทําแผนงานปรับปรุงประสิทธิภาพ กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กปบ.,

ระบบไฟฟาภายในนิคมอุตสาหกรรม กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

A = มีสถานีไฟฟาในนิคมฯ สายสง Closed Loop กฟส.

B = มีสถานีไฟฟาในนิคมฯ สายสงไมเปน Closed Loop

C = ไมมีสถานีไฟฟาในนิคมฯ สายสง Closed Loop

D = ไมมีสถานีไฟฟาในนิคมฯ สายสงไมเปน Closed Loop

เปาหมาย  จําแนกนิคมอุตสาหกรรม ตาม Criteria  ภายในไตรมาสที่ 1/2567

2.9 สรุปเปรียบเทียบผลคาดัชนี SAIFI&SAIDI กับเปาหมายของนิคมอุตสาหกรรม กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กปบ.,

ท้ัง 4 ประเภท กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

A : SAIFI = 1.372, SAIDI = 23.204, B : SAIFI = 1.408, SAIDI = 24.716, กฟส.

C : SAIFI = 1.444, SAIDI =26.228, D : SAIFI =1.480, SAIDI = 27.740

เปาหมาย

- รายงานผล (คาจริง + คาคาดคะเน) เปรยีบเทียบคาเปาหมาย ทุกไตรมาส

- วเิคราะหและเสนอแนวทางแกไขปญหา (กรณีคา SAIFI&SAIDI ไมไดตามคาเปาหมาย)

2.10 จัดทําแผนงานยกระดับ Critetia (A-D) ของนิคมอุตสาหกรรม กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง - - 1 - ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย  รายงานแผนงานยกระดับฯ ภายในไตรมาสที่ 3/2567 กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟส.

2.11 จัดทําขอมูลเขตอุตสาหกรรมและสวนอุตสาหกรรมในพื้นท่ี พรอมทั้งประเมิน

คาดัชนี SAIFI & SAIDI ของป 2566

2.11.1 จัดทําขอมูลเขตอุตสาหกรรมและสวนอุตสาหกรรมในพื้นที่ กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย  รายงานผล ภายในไตรมาสที่ 1/2567 กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟส.

30



Internal Process (CB1)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

10. สถานท่ี หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน

หลัก

13. งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 (1)

ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม

2.11.2 ประเมินคาดัชนี SAIF I& SAIDI ของเขตอุตสาหกรรมและสวนอุตสาหกรรม กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กปบ.,

ของป 2566 เพ่ือนํามาเปนคาเปาหมาย กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  รายงานผล ภายในไตรมาสที่ 1/2567 กฟส.

2.11.3 ประมวลคาดัชนี SAIFI & SAIDI เปรยีบเทียบกับคาเปาหมายพรอมทั้ง กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กปบ.,

วเิคราะหนําเสนอแนวทางแกไข (กรณียังไมไดคาตามเปาหมาย) กฟส. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย กฟส.

- รายงานผล (คาจริง + คาคาดคะเน) เปรยีบเทียบคาเปาหมาย ทุกไตรมาส

- วเิคราะหและเสนอแนวทางแกไขปญหา (กรณีคา SAIFI&SAIDI ไมไดตามคาเปาหมาย)

แผนงานท่ี 3 สรางความสัมพันธกับผูมีสวนได 3.1 แตงตั้งคณะทํางานติดตามผลการวิเคราะหความพึงพอใจตอคุณภาพผลิตภัณฑ สายงาน กต คร้ัง 1 - - - ฝงภ.(กต)

สวนเสียเพื่อเพิ่มความพึงพอใจตอระบบไฟฟา ของลูกคาในกลุมนิคมอุตสาหกรรม 

ในนิคมอุตสาหกรรม เปาหมาย  จัดตั้งคณะทํางานฯ ภายในเดือน ก.พ. 2567

3.2 ประชุมติดตามผลการวิเคราะหความพึงพอใจจากการสํารวจฯ เพื่อจัดทําแผนงาน สายงาน กต คร้ัง 1 - - - ฝงภ.(กต)

เพื่อเพิ่มความพึงพอใจตอคุณภาพผลิตภณัฑของลูกคาในกลุมนิคมอุตสาหกรรม

เปาหมาย  ภายในเดือน มี.ค. 2567

3.3 ติดตามผลการดําเนินงานและรายงานผลการดําเนินการฯ สายงาน กต คร้ัง 1 - - - ฝงภ.(กต)

เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

แผนงานท่ี 4 ควบคุมสัดสวนของคาใชจาย ในการ 4.1 จัดทําแผนงาน และดําเนินกิจกรรมเพื่อควบคุมสัดสวนของคาใชจายในการบํารุง กฟฟ.ชั้น 1-3, อัตราสวน ไมนอยกวา 2.0 ไมนอยกวา 2.0 ไมนอยกวา 2.0 ไมนอยกวา 2.0 ฝปบ., กบษ.,

บํารุงรักษาเชิงปองกันตอเชิงแกไข (Preventive รักษาเชิงปองกันตอการบํารุงรักษาเชิงแกไข (Preventive Maintenance/Corrective  ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

Maintenance Corrective Maintenance) Maintenance ZPM4/(ZOM1+ZPM2)) ท่ีเพิ่มขึ้นของระบบไฟฟาใหอยูใน กฟส.

ท่ีเพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา อัตราไมนอยกวา  2.0

เปาหมาย

 - รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

 - อัตราสวน PM/CM ไมนอยกวา 2.0
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4.2 ดําเนินแผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟา เพื่อลดจํานวนคร้ังการทํางานของ Circuit

Breaker หรือ Recloser ท่ีสงผลกระทบตอคา SAIFI สูง ป 2566 (กําหนดโดย ฝปบ.)

ของ กฟส.ระดับ L/M/S, กฟฟ.ชั้น 1-3 และ กฟส.ทุกแหง เฉพาะระบบจําหนาย 

22/33 เควี อยางนอย กฟฟ. ละ 1 ฟดเดอร

4.2.1 จัดทําแผนงาน/กิจกรรม บํารุงรักษาระบบไฟฟาเพื่อลดจํานวนครั้งการทํางาน กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กปบ.,

ของ Circuit Breaker หรอื Recloser ที่สงผลกระทบตอคา SAIFI สูง ป 2566 ผกป.กฟส.วฒ. กบษ.,

(กําหนดโดย ฝปบ.) กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  จัดทําแผนงานภายใน เดือน ก.พ. 2567 กฟส.

  

4.2.2 ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานในขอ 4.2.1 กฟฟ.ชั้น 1-3, แหง 44 44 44 44 ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย ผกป.กฟส.วฒ. กบษ.,

 - รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส กฟฟ.ชั้น 1-3,

 - ให กฟส.ระดับ L/M/S, กฟฟ.ชั้น 1-3 และ กฟส.ทุกแหง ลดจํานวนคร้ังการทํางาน กฟส.

ของ Circuit Breaker หรอื Recloser ใหลดลงรอยละ 50

4.3.1 จัดทําแผนงาน/กิจกรรม บํารุงรักษาระบบไฟฟา เพ่ือรักษาสภาพระบบไฟฟา กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กปบ.,

ที่ไมมีการทํางานของ Curcuit Beraker/Recloser หรอืวงจรที่ดีที่สุด สําหรับ ผกป.กฟส.วฒ. กบษ.,

กฟส.ระดับ L,M,S ,กฟฟ.=yho 1-3 และ กฟส.ทุกแหง อยางนอย กฟฟ.ละ 1 ฟดเดอร กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  จัดทําแผนงานภายใน เดือน ก.พ. 2567 กฟส.

4.3.2 ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานในขอ 4.3.1 กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย ผกป.กฟส.วฒ. กบษ.,

 - รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส กฟฟ.ชั้น 1-3,

 - ให กฟส.ระดับ L/M/S, กฟฟ.ชั้น 1-3 และ กฟส.ทุกแหง ลดจํานวนคร้ังการทํางาน กฟส.

ของ Circuit Breaker หรอื Recloser ใหลดลงหรือเทากับ 0

4.3 ดําเนินแผนงานบํารุงรักษาระบบไฟฟา เพื่อรักษาสภาพระบบไฟฟาที่ไมมี

การทํางานของ Circuit Breaker/Recloser หรือ วงจรที่ดีท่ีสุด สําหรับ 

กฟส.ระดับ L/M/S, กฟฟ.ชั้น 1-3 และ กฟส.ทุกแหง
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Internal Process (CB1)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

10. สถานท่ี หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน

หลัก

13. งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 (1)

ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม

4.4 ตัดแตงตนไมใกลแนวระบบไฟฟาไดตามแผนงานของ กฟข. (ตามระยะทางตนไม กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 100 100 100 100 ฝปบ., กบษ.,

ท่ีไดจากการสํารวจ) ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย กฟส.

- ดําเนินการครบถวน รอยละ 100 ตามแผนงานที่กําหนด

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

4.5 ตรวจสิ่งผดิปกติในระบบสายสง 115 เควีและระบบจําหนาย 22/33 เควี (Patrol) กฟฟ.ชั้น 1-3, รอยละ 100 100 100 100 ฝปบ., กบษ.

ดวยโปรแกรม Mobile job Management (MJM) ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

 - ระบบสายสงทุกวงจร ไตรมาสละ 1 ครั้ง กฟส.

 - ระบบจําหนาย 22/33 เควี ทุกวงจร 6 เดือน/ครั้ง

เปาหมาย

- ดําเนินการครบถวน รอยละ 100 ตามแผนงานที่กําหนด

- รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส

4.6 ดําเนินการแกไขส่ิงผิดปกติในระบบจําหนายแรงสูงและระบบสายสงไฟฟาโดยตรวจสอบ กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กบษ.,

และติดตามผลการดําเนินงาน ดวยโปรแกรม Mobile job Management (MJM) ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

(ตามระยะเวลาที่คูมือ Maintenance Policy กําหนด) กฟส.

เปาหมาย  ดําเนินการแกไขตาม Maintenance Policy และรายงานผลดําเนินการแกไข

สิ่งผิดปกติทุกไตรมาส

4.7 ดําเนินการปรับปรุงระบบไฟฟา ในพื้นท่ีชนแดนใหมีประสิทธิภาพ

4.7.1 แผนงานกอสรางและปรับปรุงสายไฟฟาแรงสูง กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย  รอยละ 100 ตามแผนงานกําหนดและรายงานผลทุกไตรมาส ผกป.กฟส.วฒ. คณะทํางานชนแดน

กฟก.1  จํานวน  0.00 วงจร - กม. (ไมมีแผนงาน)

4.7.2 จัดหาอุปกรณตัดตอนและระบบควบคุมสั่งการระยะไกล กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย  รอยละ 100 ตามแผนงานกําหนดและรายงานผลทุกไตรมาส ผกป.กฟส.วฒ. คณะทํางานชนแดน

กฟก.1  จํานวน RCS  49  ชุด (แผนงานติดตั้ง)
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Internal Process (CB1)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

10. สถานท่ี หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน

หลัก

13. งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 (1)

ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม

4.7.3 แผนงานเพ่ิมขีดความสามารถในการจายไฟฟาในระบบแรงต่ํา กฟฟ.ชั้น 1-3, kVA 2,130 2,130 - - ฝปบ.,กปบ.,กบษ.,

เปาหมาย  รอยละ 100 ตามแผนงานกําหนดและรายงานผลทุกไตรมาส ผกป.กฟส.วฒ. ฝสบ., กบพ.,

กฟก.1  จํานวน 4,260 kVA (แผนงานติดตั้ง) คณะทํางานชนแดน

          จํานวน 3,440 kVA (แผนงานจัดซื้อหมอแปลงสําหรับงานป 2568)

4.7.4 แผนงานปรับปรุงระบบจําหนายขามถนนเปนระบบจําหนาย UG,TAC กฟฟ.ชั้น 1-3, วงจร - กม. - 0.32 0.32 - ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย  รอยละ 100 ตามแผนงานกําหนดและรายงานผลทุกไตรมาส ผกป.กฟส.วฒ. ฝวบ., กวว.,กรย., 

กฟก.1  จํานวน 0.64 วงจร - กม. คณะทํางานชนแดน

4.8 ดําเนินการปรับปรุงระบบไฟฟา ในพื้นท่ีพิเศษ (อาทิ พื้นท่ีรองรับโครงการ

Landbridge) ใหมีประสิทธิภาพ

4.8.1 กําหนดพ้ืนที่พิเศษสําหรับจัดทําโครงการ

เปาหมาย  ภายในไตรมาสที่ 1/2567

              กฟก.1 ไมมีแผนงาน

4.8.2 สํารวจ จัดทําแผนงาน/โครงการ 

เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงาน ภายในไตรมาสที่ 3/2567

              กฟก.1 ไมมีแผนงาน

4.8.3 จัดทําขออนุมัติงบประมาณสําหรับดําเนินการ 

เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงาน  ภายในไตรมาสที่ 3/2567

              กฟก.1 ไมมีแผนงาน
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Internal Process (CB1)

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิัติ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

10. สถานท่ี หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน

หลัก

13. งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 (1)

ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม

แผนงานท่ี 5  สรางความสัมพันธกับผูมีสวนได 5.1 แตงตั้งคณะทํางานติดตามผลการสํารวจความพึงพอใจและความผกูพันของ กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - คณะทํางาน

สวนเสีย (ทุกกลุมยกเวนกลุมลูกคา และกลุม ผูมีสวนไดสวนเสียตอการดําเนินงานของ กฟภ. ของสายงานภาคกลางและใต กฟส.วฒ. Enablers ดานที่ 4.1

พนักงาน)เพื่อเพิ่มความพึงพอใจและความผกูพัน เปาหมาย  ภายในเดือน ม.ค. 2567 การมุงเนนผูมี

ของผูมีสวนไดสวนสวนเสียตอการดําเนินงานของ สวนไดสวนเสีย

กฟภ.

5.2 ประชุมติดตามผลการวิเคราะหความพึงพอใจและความผูกพันจากการสํารวจฯ กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - คณะทํางาน

เพื่อจัดทําแผนงานแกไข กฟส.วฒ. Enablers ดานที่ 4.1

เปาหมาย  ภายในเดือน มี.ค. 2567 การมุงเนนผูมี

สวนไดสวนเสีย

5.3 ติดตามผลการดําเนินงานและรายงานผลการดําเนินการฯ กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 คณะทํางาน

เปาหมาย  สรปุและรายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส กฟส.วฒ. Enablers ดานที่ 4.1

การมุงเนนผูมี

สวนไดสวนเสีย
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Internal Process (GM1)

แผนปฏิบัติการการไฟฟาสวนภูมิภาคสาขาอําเภอวัฒนานคร ประจําป 2567

มุมมอง : Internal Process

1. วัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงาน (KRI) 4. คาเปาหมาย (ระดับ 5)

 - SO3 เปนองคกรที่มีความพรอมสําหรับ  - GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความ - เพิ่มประสิทธิผลในการลงทุนตามแผน Smart Grid - รอยละ 100 (ความสําเรจ็ในการดําเนินงาน

การเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศ เพื่อรองรับการเพิ่มข้ึนของ EV, RE และ ESS ตามแผนงาน)

เพื่อความยั่งยนื

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงาน (KRI) 7. คาเปาหมาย (ระดับ 5)

 - GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความ  - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) ของระบบจําหนายของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

เพื่อรองรับการเพิ่มข้ึนของ EV, RE และ ESS  - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) ของระบบจําหนายของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

แผนงานท่ี 1 ควบคุมดัชนีจํานวนครั้งท่ีไฟฟาขัดของ 1.1 จัดทําคาเปาหมาย และปรับปรุงคาเปาหมายคาดัชน ีSAIFI & SAIDI แรงต่ํา

(SAIFI) และดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขดัของ (SAIDI) 1.1.1 จัดทําคาเปาหมายชั่วคราว คาดัชนี SAIFi&SAIDI แรงตํ่า กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กปบ.,

ของระบบจําหนายแรงต่ําของสายงานภาคกลาง เปาหมาย  ภายในเดือน ม.ค. 2567 ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

และใต กฟก.1  SAIFI = 0.663, SAIDI = 60.460 กฟส.

1.1.2 ปรับปรุงคาเปาหมายดัชนี SAIFi&SAIDI แรงตํ่า กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง - 1 - - ฝปบ., กปบ.,

เปาหมาย  ภายในไตรมาสที่ 2/2567 ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟส.

1.2 ดําเนินการตรวจสอบระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา พรอมทั้งดําเนินการแกไข กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กบษ.,

จุดผิดปกติพรอมทั้งรายงานผลการดําเนินการใน MJM ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

เปาหมาย  รายงานผลการดําเนินงานทุกไตรมาส กฟส.

10. สถานที่ หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน
หลัก

13. งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 (1)

ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม
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Internal Process (GM1)

แผนปฏิบัติการการไฟฟาสวนภูมิภาคสาขาอําเภอวัฒนานคร ประจําป 2567

มุมมอง : Internal Process

1. วัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงาน (KRI) 4. คาเปาหมาย (ระดับ 5)

 - SO3 เปนองคกรที่มีความพรอมสําหรับ  - GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความ - เพิ่มประสิทธิผลในการลงทุนตามแผน Smart Grid - รอยละ 100 (ความสําเรจ็ในการดําเนินงาน

การเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศ เพื่อรองรับการเพิ่มข้ึนของ EV, RE และ ESS ตามแผนงาน)

เพื่อความยั่งยนื

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงาน (KRI) 7. คาเปาหมาย (ระดับ 5)

 - GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความ  - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) ของระบบจําหนายของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

เพื่อรองรับการเพิ่มข้ึนของ EV, RE และ ESS  - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) ของระบบจําหนายของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

10. สถานที่ หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน
หลัก

13. งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 (1)

ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม

1.3 พิจารณาจัดทําแผนงานปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 - - - ฝปบ., กบษ.,

1.3.1 จัดทําแผนงานกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงตํ่า ผกป.กฟส.วฒ. ฝวบ., กวว.,

เปาหมาย  จัดทําแผนภายใน เดือนก.พ. 2567 กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟส.

1.3.2 ติดตามการกอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงตํ่า จากขอ 1.3.1 กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 1 1 1 1 ฝปบ., กบษ.,

เปาหมาย  สรุปผลการดําเนินงานและรายงานผลการดําเนินการทุกไตรมาส ผกป.กฟส.วฒ. ฝวบ., กวว.,

กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟส.

1.4 งานตรวจสอบ/บํารุงรักษาหมอแปลง กฟภ. ตามวาระ

1.4.1 หมอแปลง 3 เฟส  (รอยละ 33.33 ของหมอแปลงติดตั้ง) กฟฟ.ชั้น 1-3, เครื่อง 2,193 2,193 2,193 2,193 ฝปบ., กบษ.,

เปาหมาย  รอยละ 100 ตามแผนงานที่กําหนดและรายงานผลทุกไตรมาส ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟก.1    จํานวน  8,772  เครื่อง กฟส.

1.4.2 หมอแปลง 1 เฟส  (รอยละ 33.33 ของหมอแปลงติดตั้ง) กฟฟ.ชั้น 1-3, เครื่อง 921 919 919 919 ฝปบ., กบษ.,

เปาหมาย  สรุปผลการดําเนินงานและรายงานผลการดําเนินการทุกไตรมาส ผกป.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

กฟก.1    จํานวน  3,678  เครื่อง กฟส.
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Internal Process (GM1)

แผนปฏิบัติการการไฟฟาสวนภูมิภาคสาขาอําเภอวัฒนานคร ประจําป 2567

มุมมอง : Internal Process

1. วัตถุประสงคเชงิยุทธศาสตร 2. กลยุทธระดับองคกร 3. เกณฑวัดการดําเนินงาน (KRI) 4. คาเปาหมาย (ระดับ 5)

 - SO3 เปนองคกรที่มีความพรอมสําหรับ  - GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความ - เพิ่มประสิทธิผลในการลงทุนตามแผน Smart Grid - รอยละ 100 (ความสําเรจ็ในการดําเนินงาน

การเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศ เพื่อรองรับการเพิ่มข้ึนของ EV, RE และ ESS ตามแผนงาน)

เพื่อความยั่งยนื

5. กลยุทธระดับสายงาน 6. เกณฑวัดการดําเนินงาน (KRI) 7. คาเปาหมาย (ระดับ 5)

 - GM1 ทบทวนและเพิ่มประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความ  - ดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) ของระบบจําหนายของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

เพื่อรองรับการเพิ่มข้ึนของ EV, RE และ ESS  - ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) ของระบบจําหนายของสายงานภาคกลางและใต - ระดับ 5

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏิบัติ

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) (ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)

( Activities / Action Steps)

10. สถานที่ หนวยวัด 11. เปาหมายรายไตรมาส 12. หนวยงาน
หลัก

13. งบประมาณ (ลานบาท) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 (1)

ลงทุน

(2)

ทําการ

รวม

1.5 การปรับปรุงหมอแปลงและระบบไฟฟาแรงต่ํา ตามขอมูลจากโปรแกรม VOC / 

Vcare

เปาหมาย กฟฟ.ชั้น 1-3, ครั้ง 3 3 3 3 ฝปบ., กบษ.,

- รายงานผลการตรวจสอบและแกไขขอรองเรียนจากโปรแกรม VOC / Vcare ทุกไตร ผกป.กฟส.วฒ. ฝวบ., กวว.,

- วิเคราะหและเสนอแนวทางแกไขกรณไีมสามารถดําเนินการแกไข / ปดงานไดครบถวน ผบต.กฟส.วฒ. กฟฟ.ชั้น 1-3,

รอยละ 100 กฟส.
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