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คู่มือส าหรับประชาชน: การขอใช้น  าประปา 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ:องค์การบริหารส่วนต าบลพานทองหนองกะขะ  อ าเภอพานทอง  จังหวัดชลบุร ี
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงาน:การขอใช้น้ าประปา 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน:องค์การบริหารส่วนต าบลพานทองหนองกะขะ  อ าเภอพานทอง  จังหวัดชลบุรี 
3. ประเภทของงานบริการ:กระบวนงานบริการที่ให้บริการในส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น (กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จ

ในหน่วยเดียว)  
4. หมวดหมู่ของงานบริการ:อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง  
5. กฎหมายที่ให้อ านาจการอนุญาต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 

1) ข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลพานทองเรื่องกิจการประปา พ.ศ.2548 
 

6. ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป  
7. พื นที่ให้บริการ: ท้องถิ่น  
8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก าหนดระยะเวลา ข้อบัญญัติองค์การบริหารส่วนต าบลพานทองเรื่องกิจการประปา 

พ.ศ.2548  
ระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย / ข้อก าหนด ฯลฯ     7  วัน 
 

9. ข้อมูลสถิติ 
 จ านวนเฉลี่ยต่อเดือน0  
 จ านวนค าขอท่ีมากที่สุด 0  
 จ านวนค าขอท่ีน้อยที่สุด 0  
 
10. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน   การขอใช้น้ าประปา    องค์การบริหารส่วนต าบลพานทองหนองกะขะ                           

อ.พานทอง   จ.ชลบุรี  
 

11. ช่องทางการให้บริการ  
1) สถานที่ให้บริการที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลพานทองหนองกะขะ /ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวันจันทร์ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดที่ทางราชการก าหนด) ตั้งแต่เวลา 08:30 
- 16:30 น. (มีพักเที่ยง) 
หมายเหตุ - 

 
12. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข(ถ้ามี) ในการยื่นค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 
      ห้ามมิให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารที่ต้องมีพ้ืนที่หรือสิ่งที่สร้างขึ้นเพ่ือใช้เป็นที่จอดรถที่กลับรถและทางเข้าออก      
ของรถตามที่ระบุไว้ในมาตรา 8(9) ดัดแปลงหรือใช้หรือยินยอมให้บุคคลอ่ืนดัดแปลงหรือใช้ที่จอดรถที่กลับรถและ
ทางเข้าออกของรถนั้นเพ่ือการอ่ืนทั้งนี้ไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนเว้นแต่จะได้รับใบอนุญาตจากเจ้าพนักงานท้องถิ่น  
ข้อห้ามตามวรรคหนึ่งให้ถือว่าเป็นภาระติดพันในอสังหาริมทรัพย์นั้นโดยตรงตราบที่อาคารนั้นยังมีอยู่ทั้งนี้ไม่ว่าจะมีการ 
โอนที่จอดรถท่ีกลับรถและทางเข้าออกของรถนั้นต่อไปยังบุคคลอื่นหรือไม่ก็ตาม 
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13. ขั นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขั นตอน 
รายละเอียดของขั นตอน

การบริการ 
ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน / 
หน่วยงานที่
รับผิดชอบ  

หมายเหตุ 

1) การตรวจสอบเอกสาร 
 

ยื่นความประสงค์การขอ
อนุญาตใช้น้ าประปาพร้อม
เอกสาร 
 

1 วันท าการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลพาน
ทองหนองกะขะ  
อ าเภอพานทอง
จังหวัดชลบุร ี

- 

2) การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจ้าพนักงานท้องถิ่น
ด าเนินการตรวจสอบเอกสาร
เบื้องต้นและพิจารณา 
 

2 วันท าการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลพาน
ทองหนองกะขะ  
อ าเภอพานทอง
จังหวัดชลบุร ี

- 

3) การพิจารณา 
 

เจ้าพนักงานท้องถิ่นออกใบ
ขออนุญาต 
 

1 วันท าการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลพาน
ทองหนองกะขะ  
อ าเภอพานทอง
จังหวัดชลบุร ี

- 

4) การพิจารณา 
 

เจ้าพนักงานท้องถิ่นตรวจ
พิจารณาเอกสาร 
 

2 วันท าการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลพาน
ทองหนองกะขะ  
อ าเภอพานทอง
จังหวัดชลบุร ี

- 

5) การพิจารณา 
 

แจ้งให้ผู้ขอมารับใบขอ
อนุญาตการใช้น้ าประปา 
 

1 วันท าการ องค์การบริหาร
ส่วนต าบลพาน
ทองหนองกะขะ  
อ าเภอพานทอง
จังหวัดชลบุร ี

- 

ระยะเวลาด าเนินการรวม 7 วันท าการ 
 

14. งานบริการนี ผ่านการด าเนนิการลดขั นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว  
ยังไม่ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 
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15. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
15.1) เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสาร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) บัตรประจ าตัว
ประชาชน 

- 0 1 ฉบับ (กรณีบุคคล
ธรรมดา) 

2) ส าเนาทะเบียน
บ้าน 

- 0 1 ฉบับ (กรณีบุคคล
ธรรมดา) 

3) หนังสือรับรองนิติ
บุคคล 

- 1 0 ชุด (กรณีนิติบุคคล) 

15.2) เอกสารอ่ืน ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่ รายการเอกสาร
ยื่นเพิ่มเติม 

หน่วยงานภาครัฐผู้
ออกเอกสาร 

จ านวนเอกสาร 
ฉบับจริง 

จ านวนเอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร  หมายเหตุ 

1) ค าร้องขออนุญาต
การใช้น้ าประปา 

- 1 0 ชุด - 

2) สัญญาการใช้
น้ าประปา 

- 1 0 ชุด - 

 
16. ค่าธรรมเนียม 
1) ฉบับละ 1,700 บาท 

ค่าธรรมเนียม0 บาท 
หมายเหตุ - 

 
17. ช่องทางการร้องเรียน 
1) ช่องทางการร้องเรียนที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลพานทองหนองกะขะ 

หมายเหตุ (199  หมู่ที่ 10  ต าบลพานทอง  อ าเภอพานทอง  จังหวัดชลบุร ี
หมายเลขโทรศัพท์  0-3845-2308-9  โทรสาร. 0-3845-2308   
เว็บไซต์ : http://www.phantongnongkakha.go.th 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : office@phanthongnongkakha.go.th) 

2) ช่องทางการร้องเรียนศูนย์บริการประชาชนส านักปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
หมายเหตุ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.1111 เลขที่ 
1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300) 

 
18. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก  
1) ตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มสัญญาการใช้น้ าประปา 

 
 

19. หมายเหตุ 
          - 

ลงช่ือ.................................................ผู้อนมุตัิ 

(นายบญุยงั  ไพรวลัย์) 

นายกองค์การบริหารสว่นต าบลพานทองหนองกะขะ 


