
 
 
 

 

ประกาศการไฟฟ้านครหลวง 
ที ่๑๖/๒๕๖๕ 

เรื่อง นโยบายการก ากับดูแลกิจการทีด่ี 
------------------------ 

 โดยที่เป็นการสมควรปรบัปรุงนโยบายการก ากับดูแลกิจการทีด่ี เพื่อใหเ้หมาะสม 
กับสภาพการณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป พร้อมทัง้แสดงใหเ้หน็ถึงความมุ่งมัน่ในการด าเนนิธุรกิจและ 
บริหารจัดการดว้ยหลักการก ากับดูแลกิจการที่ด ีค านึงถึงผู้มีสว่นได้สว่นเสีย และเติบโตอย่างยั่งยืน  
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การประเมนิกระบวนการปฏบิตัิงานและการจัดการ Enablers ของ
รัฐวิสาหกิจ ดา้นการก ากับดแูลที่ดแีละการน าองค์กร (Corporate Governance & Leadership  
: CG & Leadership) ในคู่มอืการประเมินผลการด าเนินงานรฐัวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง ป ี๒๕๖๕) 
รวมทัง้หลกัการและแนวทางการก ากับดแูลกิจการทีด่ีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทาง
ปฏิบัตขิองส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ซึง่คณะอนุกรรมการก ากบัดแูล-
กิจการทีด่ี การบรหิารความเสี่ยง และการปฏิบตัติามกฎ ระเบียบในคราวประชุมครัง้ที่ ๑/๒๕๖๕  
เมื่อวนัที่ ๒๘ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๕ มีมติเหน็ชอบ และคณะกรรมการการไฟฟ้านครหลวง  
ในคราวประชุมครั้งที ่๗๔๐ เมื่อวนัที่ ๔ กมุภาพันธ ์พ.ศ. ๒๕๖๕ มีมติรับทราบแลว้นัน้  
จึงให้ยกเลิกประกาศการไฟฟ้านครหลวง ท่ี ๙๘/๒๕๖๓ ลงวนัที่ ๘ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๓  
เรื่อง นโยบายการก ากับดูแลกิจการทีด่ี และให้ใช้นโยบายตามทีแ่นบท้ายประกาศนีแ้ทน 
 จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกนั 

  ประกาศ  ณ  วันท่ี  ๓๑  มนีาคม  พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
                                          (ลงชื่อ)          วลิาศ  เฉลยสัตย์                        
   (นายวลิาศ  เฉลยสตัย)์ 
              ผู้ว่าการ 
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นโยบายการก ากับดูแลกิจการทีด่ี 
------------------------ 

 คณะกรรมการการไฟฟ้านครหลวง มีเจตนารมณ์ที่จะสง่เสริมใหก้ารไฟฟ้านครหลวง 
มีการบรหิารจดัการที่ด ีมีการด าเนินงานอย่างมปีระสิทธภิาพ และเติบโตอย่างยั่งยนื โดยให้
ความส าคัญกับหลักการและแนวทางการก ากับดแูลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และ
แนวทางปฏิบัติทัง้ ๙ หมวด ประกอบด้วย บทบาทของภาครัฐ สิทธแิละความเท่าเทยีมกันของ 
ผู้ถือหุน้ คณะกรรมการ บทบาทของผู้มีสว่นได้สว่นเสีย ความยัง่ยืนและนวตักรรม การเปดิเผย
ข้อมูล การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน จรยิธรรมและจรรยาบรรณ และการตดิตาม
ผลการด าเนินงาน  
  แนวปฏิบัติ 
 ๑. บทบาทของภาครัฐ  

 หนว่ยงานก ากบัดแูลการไฟฟ้านครหลวง ประกอบด้วย กระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงการคลัง และกระทรวงพลังงาน ซึง่มีการแยกบทบาทหน้าที่ในการเปน็เจา้ของ (Owner) 
ก าหนดนโยบาย (Policy Maker) การก ากับดแูล (Regulator) และการด าเนนิการ (Operator) 
เพื่อป้องกนัการขดัแยง้ของผลประโยชน ์(Conflict of Interests) ป้องกนัการแทรกแซง 
การบริหารงานประจ าของการไฟฟ้านครหลวง (Day to Day management) รวมทั้งป้องกัน
ไม่ให้เกิดการแข่งขันทีไ่ม่เปน็ธรรม และการแทรกแซงกลไกตลาด โดยการไฟฟ้านครหลวง
ก าหนดใหม้ีการรายงาน ไดแ้ก่ รายงานผลการด าเนนิงานด้านการเงนิและไม่ใช่การเงิน  
รายงานการปฏิบตัิตามแนวทางการก ากบัดแูลทีด่ี และรายงานการปฏบิัตติามกฎระเบียบและ
ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกบักิจการ แก่หน่วยงานก ากบัดแูล โดยเปิดเผยผ่านรายงานประจ าปี  
และเว็บไซต ์
 ๒. สิทธิและความเท่าเทียมกันของผูถ้ือหุ้น 
  การไฟฟ้านครหลวง ค านึงถงึประโยชน์สงูสุดของผูถ้ือหุน้ คือ กระทรวงการคลัง  
ซึ่งมีผูแ้ทนท าหน้าที่เป็นคณะกรรมการในการก ากับดูแลให้การไฟฟ้านครหลวงด าเนนิงานบรรลุ 
ตามภารกิจ วัตถุประสงค์ นโยบายของภาครฐั และมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเกี่ยวกบัการ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ จึงไดก้ าหนดนโยบายและแนวปฏบิัติที่เกี่ยวขอ้ง ประกอบดว้ย นโยบาย 
การป้องกนัความขดัแย้งทางผลประโยชน์ นโยบายการป้องกนัการเกดิรายการเกี่ยวโยง และ
นโยบายการป้องกนัการใช้ขอ้มูลภายใน เพื่อปอ้งกนัการแสวงหาประโยชน์ให้แกต่นเอง ญาติ  
หรือบคุคลในครอบครวัในทางมิชอบ และสรา้งความเชือ่มั่นใหแ้ก่ผู้มีสว่นได้ส่วนเสยี 
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  ๓. คณะกรรมการ 
   คณะกรรมการการไฟฟ้านครหลวง มีหน้าที่ในการก ากับดูแลการด าเนินงาน 
ของการไฟฟ้านครหลวงให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อบงัคบั นโยบาย วตัถุประสงค์ และเป้าหมาย 
ขององค์กร ค านึงถึงผลประโยชน์สูงสดุของการไฟฟ้านครหลวงและผู้มีสว่นได้สว่นเสยีทุกฝ่าย  
โดยมโีครงสร้างที่มีองค์ประกอบและคุณสมบตัิตามพระราชบญัญตัิการไฟฟ้านครหลวง พ.ศ. ๒๕๐๑ 
และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม พระราชบัญญตัิคุณสมบตัิมาตรฐานส าหรับกรรมการและพนักงานรฐัวิสาหกิจ 
พ.ศ. ๒๕๑๘ และที่แกไ้ขเพ่ิมเตมิ มคีณะกรรมการชุดยอ่ยหรือคณะอนุกรรมการเพ่ือช่วยพิจารณา
กลั่นกรองและเสนอความคดิเหน็แนวทางต่าง ๆ ที่เหมาะสม มีขั้นตอนการสรรหากรรมการตาม 
แนวทางการแตง่ตัง้กรรมการรัฐวิสาหกิจ ตามมตคิณะรฐัมนตร ีเมื่อวันที ่๑๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ 
และมกีารประเมนิผลคณะกรรมการทั้งแบบรายคณะ รายบุคคล และหรือรายไขว ้โดยประเมนิตนเอง
ปีละ ๒ ครั้ง  
  ๔. บทบาทของผู้มีสว่นไดส้ว่นเสีย 
   การไฟฟ้านครหลวง ยึดหลกัการก ากับดแูลกิจการทีด่ีในการประกอบธุรกิจ 
อย่างมีจริยธรรม มีความรบัผิดชอบและไม่ละเมดิสิทธขิองผู้มีส่วนได้สว่นเสียที่ส าคญั ประกอบดว้ย 
ลูกค้าและผู้ใช้ไฟฟ้า สงัคมและชุมชน ผู้ก ากับนโยบายและภาครฐั พันธมติร สือ่มวลชน คณะกรรมการ 
พนักงาน คูเ่ทียบหรือคูแ่ขง่ขัน โดยค านงึถึงสทิธขิองผู้มสี่วนได้สว่นเสียตามกฎหมายและเป็นไปตาม
ข้อตกลงที่มรี่วมกัน มุ่งมั่นแสดงความรับผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้มตามมาตรฐาน ISO 26000 
ในกระบวนการท างานขององค์กร ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีสว่นได้สว่นเสีย ส่งเสริมการ
แข่งขันทางการตลาดทีเ่ปน็ธรรม และไมข่ัดขวางหากมกีารแข่งขนัในอนาคต  
  ๕. ความยั่งยืนและนวตักรรม 
   การไฟฟ้านครหลวง ก าหนดให้มีนโยบายและแผนการด าเนินงานที่ค านึงถงึ 
การด าเนนิงานอย่างยั่งยืน มีความรับผิดชอบตอ่สังคม สิ่งแวดล้อม มกีารจดัท ารายงานความยัง่ยืน 
ตามแนวทางสากลของ GRI (Global Reporting Initiative) รวมถึงน านวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการท างาน การให้บริการ และการบรหิารจดัการภายในองค์กรใหม้ีประสิทธิภาพ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสดุเป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการทีด่แีละถอืปฏิบตัิตามกฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ และกฎหมายที่เกีย่วข้อง 
  ๖. การเปดิเผยข้อมูล 
   การไฟฟ้านครหลวง จดัท าขอ้มูลสารสนเทศทีเ่ป็นประโยชน์เพ่ือใช้ในการก ากับ- 
ดูแลกิจการ โดยด าเนนิการตามแนวทางการเปดิเผยข้อมูลรัฐวิสาหกิจ ของส านักงานคณะกรรมการ- 
นโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) พระราชบัญญัตขิ้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และกฎหมาย 
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หรือระเบียบอื่นทีเ่กี่ยวข้อง อย่างครบถว้น ถูกต้อง เชื่อถือได้ มคีวามสม่ าเสมอ และทันกาล  
ทั้งการรายงานทางเงนิและรายงานทีไ่ม่ใช่การเงนิ เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้สว่นเสียสามารถใช้ข้อมูล 
ในการตัดสนิใจได้อย่างเหมาะสม และมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล 
ทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษ ผ่านช่องทางที่ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียทุกกลุ่มสามารถเขา้ถึงได้ 
อย่างสะดวก เชน่ รายงานประจ าป ีเว็บไซต์ เป็นต้น 
  ๗. การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
   การไฟฟ้านครหลวง พัฒนากระบวนการบรหิารความเสีย่ง การบรหิารความ- 
ต่อเนื่องทางธรุกิจ การควบคุมภายใน และตรวจสอบภายใน เพื่อให้การด าเนินงานขององค์กร 
บรรลตุามวัตถุประสงค์ สง่เสริมการก ากับดแูลกิจการทีด่ี ส่งผลให้เกดิการเพ่ิมมูลคา่ให้กับองค์กร 
และผู้มีสว่นไดส้่วนเสียตา่ง ๆ อย่างยัง่ยืน รวมทั้งสง่เสรมิและพฒันาความรูค้วามสามารถของ
คณะกรรมการใหม้ีความรู้ ความเข้าใจในความเสี่ยงที่ส าคัญและสามารถบรหิารจดัการความเสี่ยง 
ตลอดจนมีสว่นร่วมในการสร้างบรรยากาศเพื่อให้พนักงานทุกระดับตระหนกัถึงการบริหารความเสี่ยง 
และน าหลกัการบรหิารความเสี่ยงมาเป็นสว่นหนึ่งในการตดัสินใจและการปฏิบตัิงานประจ าวนั  
โดยมกีารก าหนดนโยบาย และโครงสรา้งการบริหารความเสี่ยงองค์กร ประกอบดว้ยคณะกรรมการ 
ชุดตา่ง ๆ ดังนี้ คณะอนุกรรมการ คณะผูบ้รหิารระดับสงู และคณะผู้บรหิารประจ าสายงาน ท าหน้าที่
ด้านการก ากับดแูลกิจการทีด่ี การบริหารความเสี่ยง และการปฏิบัตติามกฎ ระเบียบ มีฝ่ายบริหาร-
ความเสี่ยงองค์กร ท าหน้าทีใ่นการสนับสนุนการด าเนินงานดา้นการบริหารความเสี่ยงองคก์ร  
และฝ่ายตรวจสอบภายใน ท าหน้าที่สอบทาน และประเมินประสิทธิผลของการด าเนินงาน  
และรายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสม่ าเสมอ 
  ๘. จริยธรรมและจรรยาบรรณ 
   การไฟฟ้านครหลวง ยึดถือพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒  
ประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของการไฟฟ้านครหลวง จงึได้ก าหนดจรรยาบรรณของ 
คณะกรรมการ ผู้ว่าการ ผู้บริหารระดับสงู พนกังาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ เพื่อใช้เป็นแนวทาง 
การปฏิบตัหิน้าทีอ่ย่างเคร่งครัด โดยค านึงถงึหลกัความซื่อสัตย์สุจริต ความมีจริยธรรมคุณธรรม  
และศีลธรรมอนัด ีรวมถงึเจตนารมณข์องกฎหมาย และระเบียบที่เกี่ยวข้อง โดยคณะกรรมการและ 
ผู้บริหารตอ้งเป็นต้นแบบที่ด ีส่งเสรมิบรรยากาศและพฤติกรรมทีด่ี สร้างจติส านกึในการปฏิบตัิงาน  
การมีสว่นร่วมของพนักงานในทุกระดับ และไม่ยอมให้บุคคลใดกระท าการทุจริตคอร์รัปชัน 
ในทุกรูปแบบ (Zero Tolerance) ตลอดจนมีการประเมินจริยธรรมและจรรยาบรรณเป็นประจ าทุกป ี 
รวมถึงจดัให้มีชอ่งทางการรบัเรื่องร้องเรียน เมือ่พบเหน็การประพฤติปฏิบตัิที่ผดิจรรยาบรรณ 
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   ๙. การตดิตามผลการด าเนินงาน 
   คณะกรรมการการไฟฟ้านครหลวง ก ากับดแูลการด าเนนิงานของการไฟฟ้านครหลวง 
ให้บรรลเุป้าหมายตามข้อตกลงการประเมนิผลการด าเนินงาน โดยตดิตามผลการด าเนินงานของตวัชี้วดั 
ในการประชมุคณะกรรมการเป็นประจ าทุกเดือน พิจารณารายงานดา้นการเงินและมิใช่การเงิน 
ในประเดน็ส าคญั ไดแ้ก่ สาเหตขุองการเปลี่ยนแปลง หรอืผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมาย 
ปัญหา/อุปสรรค รวมทั้งแนวทางแกไ้ข/ปรบัปรุงผลการด าเนินงาน และให้ข้อสงัเกต/ข้อเสนอแนะ  
เพื่อใช้ปรับปรุงและพัฒนาการด าเนนิงาน 
  โครงสรา้งผู้รับผิดชอบ 
 ๑. คณะกรรมการ ก าหนดนโยบายและก ากับดูแลกิจการให้เปน็ไปตามหลกัการและ 
แนวทางการก ากับดแูลกิจการที่ดขีองรัฐวิสาหกิจ รวมทัง้พิจารณากลัน่กรองการด าเนินงาน 
ด้านการก ากับดแูลกิจการทีด่ี ตลอดจนติดตาม ประเมนิผลการด าเนินงาน  
 ๒. ผู้บริหาร บริหารจดัการองค์กรอย่างมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้ง 
สร้างบรรยากาศให้พนกังานตระหนกัถงึความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดี 
 ๓. ฝ่ายบริหารความเสี่ยงองค์กร รับผดิชอบในการพัฒนากระบวนการ/ระบบบริหาร-
จัดการร่วมกับหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องดา้นการก ากับดูแลกิจการทีด่ี รวมทั้งติดตามผลการด าเนินงาน
น าเสนอคณะผูบ้รหิาร คณะอนุกรรมการ และคณะกรรมการการไฟฟ้านครหลวง ตามล าดบั  
อย่างน้อยเป็นรายไตรมาส 
  ระบบการบริหารจัดการ 
      ๑. ก าหนดใหม้ีนโยบายที่เกีย่วข้องด้านการก ากบัดแูลกจิการทีด่ี คูม่ือการก ากับดูแล- 
กิจการทีด่ี จริยธรรมและจรรยาบรรณการไฟฟ้านครหลวง และแผนการด าเนินงานด้านการก ากับ- 
ดูแลกิจการที่ดรีะยะยาวและประจ าปี 

๒. ก าหนดโครงสร้างผูร้ับผดิชอบ และมีการทบทวน พัฒนากระบวนการ/ระบบ
บริหารจัดการในการก ากบัดแูลกิจการทีด่ี ตามกรอบนโยบายให้เหมาะสมและสอดคล้องกบั
สภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนไป 
        ๓. ปฏิบตัติามหลักการและแนวทางการก ากับดแูลกิจการที่ดีในรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
และคูม่ือการประเมินผลการด าเนินงานรัฐวิสาหกิจตามระบบประเมนิผลใหม่ 
  ระบบการส่งเสริมการด าเนินงาน 
 ๑. คณะกรรมการ และผูบ้รหิารทกุระดับ ส่งเสริมการด าเนินงานด้านการก ากับ- 
ดูแลกิจการที่ด ีโดยสนับสนนุให้พนักงานปฏิบัตติามนโยบาย 
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        ๒. สื่อสาร ใหค้วามรู้ และสร้างความตระหนักเกี่ยวกบันโยบาย ใหค้ณะกรรมการ  
ผู้บริหาร และพนกังานรบัทราบและน าไปปฏิบตัิ 
 ๓. จัดให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนบัสนนุการด าเนินงานด้านการก ากับ- 
ดูแลกิจการที่ด ี
 ระบบติดตาม ประเมิน และรายงานผลการด าเนินงาน 
 ๑. คณะกรรมการ คณะอนกุรรมการ และคณะผู้บรหิารระดับสงู ติดตามและประเมินผล 
การด าเนนิงานอย่างครบถว้น สม่ าเสมอ ตามล าดับ อย่างน้อยเป็นรายไตรมาส (๔ ครั้งต่อปี)  
และมกีารมอบข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 ๒. คณะกรรมการก าหนดใหม้ีการรายงานโดยมีรายละเอยีดครบถว้น มีคุณภาพ  
และระบุสาเหตุของการเปลีย่นแปลงหรือแสดงผลการด าเนินงานเปรียบเทียบกับเปา้หมาย 
ปัญหา/อุปสรรคในการด าเนนิงาน รวมทัง้แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุงผลการด าเนินงาน 

การทบทวนนโยบาย 
๑. คณะอนกุรรมการพิจารณาทบทวนนโยบาย และน าเสนอต่อคณะกรรมการ  

เพื่อทราบเป็นประจ าทุกป ีเพ่ือให้มั่นใจว่านโยบายดงักลา่วยังเหมาะสมกบัสภาพแวดล้อม 
การด าเนนิงานขององค์กร 
 ๒. ในกรณีที่คณะผู้บรหิารระดับสงู พบว่านโยบายไม่เหมาะสมกับสภาพการด าเนนิงาน
ต้องน าเสนอตอ่คณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาการปรับปรุงนโยบาย และน าเสนอคณะกรรมการ 
เพื่อทราบ 

------------------------------------------ 
 
 
 


