29ANISUSNISEIURUALLUNDY

DILNBUNNNAT ININEIVAN



(]

AU

wwwuﬁ'zgzﬁaﬁzLﬁ'amﬂ’]iu%mimuqﬂﬂad’mﬁaqﬁu WA bedb hasUsenid
AngNsIUNSNITNUdINRIUE Semdninariuazitoulufefundninaeivagisnisusyiunanis
UfRnureandniudiuiiva we. bees wazuiludiufy @Uuil b) w.abdom fivuali
fsfutiymivinfivssdunansufifssnsvesglédsdutye weliusgnaumsfinnsuusi

wazidouRueau udimsiaukasiiayuUssansanlunisufianunis

AffonsUseifiunansufoRswniadud fyeslmnedieliyaainsosdnisuims
drusiuausines MHidugiionsuftRanu (Work Manual) HedunsUssiunansufosivns Tl
unsgy Wululudiamadiendu gniesmuvdninamiafiivue wagseligdsiudyuiadila
s sUssiiunansu iR nuvesminaududwaiiedmaussdululivssnounisdiiunis
Fowineq lumsuimanineinsyaaa edseliglédsdudymansnnaunilunsufoRauld

gniesmsaudmunenaneld

P Y o o w Y 13 a | o v & oA 1y & [
nuMsm drdnddnesanmsuimsaiuiiua winluegedein dllewauilagilu
Usglewlivadiusumsiarypaiasdnisusmsdiumuauineunnviu

UL
F1INUARB9IANISUSINTAIUAUAKLIN DL



#1508y

L%;'E'J\‘l

Uil & MIvdsHansUiTRTvMIkarnsUssiunan1sufoRsens

Uil SrUUMSUsTluNanSUURTIINNS

unfl m oSUIeuULUIsEuNANTU TR Uesi a1 svientinaudutiosiy
unfl @ Msvssiunadugrsvesny

unil & msussiduausTous

a 9 a Yo e
UNT o NITBIINANITUTLLTUBAZMININT AR U NN

AMANUIN

0. WuuUszliunansufuRnuvesnsvnsvisentinauduiaaiuy
(@ wmsusunusUszinnInnig waziall)

. wuuUssiiunansufuRnuvestnswnIsientnaudIuasiy
(@Fwsuiumialssinnuimsviosdiu wavdruienisviosdiv)

. WUUUTEHUNANSUSURMUY0ItnT 1N sviTontnudI Uiy
(FwTudrssnsussaluil visesgsenitanaaeslfunsvnig)

& WIUYNTU ANTTAULNAN
& NAWUNTY ANTTOULYTEIHUTINS

o. WIUYNTU ANTTOULUTTIE8NUY

]cd

o)~}



unil @
N15UIMSHANTISUZURATITN1sUazNsUssiuNan sUURT9N1S

.0 AMUNNIYYDINTUINIINANTUUATIUNT

MsuUImMsHansUFTRTITNs vaneds nszuumsddunisesnaduszuuifiendndulia
mMsUFTRTvNsvensAnsusTaItvang smonsidenselosdvanenanisufiasvnsluszdy
8IANT SEAUNUIBU FuTITEAUYARALTIMEiY TngrunssuIunsivuadninenan1sujua
$vMsveseIAnsfidalau MU TRNusi Nz MsRnnananisUfURs1A0E19
sailes Msuszifiunan1sufiRnenmsiaenndestutmanedldimun waesaildannisysedu
ihluszneunsiansaniZeansuimsnuyana Loy nadeutuuifeu n1slHRuseausednd
madowneusiiiluszduiigetu n1sére nislew/mssuleu mswau nislieenanssnts Ml
5193ausegty Wusu

o.l0 AMNEIAYVIINITUIMIIHANTITUHURTIUNS
n15UsMIsHan1sUURs19n 151l unagndaiun1susnisninensyanaveesdns i

[
¥ = = £ 1A

AuEAy AU silasmsEnIngdsu Ty ivgu TRnuienan1su iR 1vnsigeaudaduing

Y

€

e

Y v A

AnuddnyreasRnswasUf TR a8 asuld dedl
o.0.0 DIANT

®) NMFUTMIHANITUURTI¥N5eeIin1sUURT 19150l U fURMunnseeu
gonnneafuiiAnuazid uNeve909Ang

) MsUImsNan1sUfiRsemsiidnvasidunsyuiuniseeiiie Feztiondnduli
AU URNUNNsERUInuionadun nSien15A0eIRANns

o) N13U3MINaNSUJ IR wNsTNsiETe (KP) ulddwedasdiolunisiivue
Wmunenan1sufiRnussivesdng Fwhdiadindnaiunsadundudeyagiu (Baseline) dwsu

] a 4{' [ a wva 3 ISP 14

NsBuAes Welsulsmansujuisenisesanstulien Tle

v a wva

o.lo.lo FUHUAIIY
v
o a va < o 4

o) MImmuaknuUfuisivn1aidusiguanalunszuiunisinauwny 3gvin 9
AUfURNuTunT Ul minenan1sU )R vn1svesnueg19alan Auuanusaun1sUSTEIY TIUNRY
lpsunsumnudonloswesnuiinusuingeuindiananiud159vednsdnsognsls

b) JUJURNUlASUNSTRLIAILANLMINEANTDLAAT UARALTDIRINNTEUIUNNS
lamvualiinisaaaunanisyiissnisyaa iewidymdetadesdunisiiny suiilug
n1sUSulAguLuImMIY/AsmsveudRnulazmsimuidiyaealilanumanzauuasdwase
Wwngvesesins aauysalungadu



o) NMFUTTHUNANUILTALAUNINS WU s 1zdanagdseliunanisuiuRsivnasves
AufURwarndudminevesnu Saweununelifuiusaunisussiiu

o. NTLUUNTUINISHANISUJURTIUNNS
nsuimanansURTRTTnsUsznauie ¢ duneundn ldun
(@) NM3NHULAZMIAMUAL I I ERaNSU URT IS
(o) NTRU
(on) NSRRI
(@ M3UszliunanIsUURTIvNT way
(@ nslvisneda

o..0 NM3NHULAzAI MU MIgNan1TU)TATI¥NS

Wumsivuanadisavesiuuazidmuisiiesdnsaaniannfuiiinuuas
Mi891uTEAUAY FanadufavesnulnesiuvesfujiRnunnszfuazdmaioniiudiia
putmnevesesdns Tudunoudfidudyrnesiuifnuas Sufununuuazinundunou/
WrsuFuasens wedrwlidlasuiudmingvesesdnsinasdoniozlsliilunadidatig
wemgladsfonihAunaity wasnadiiniunsazinaunwesdls

nsMauHue LAt neran1sUfRssns msdudumsdel

@) Muuadadeinnad13avesnu wavuInsgiunainy faiunsata/dssduls
annsansaaeuld Tanuiileassay uavansoufuRliussanaduiale

o) fvuaRaLRug T URT RN uFewhlEISe

m) AvuaunuUFURsINIIeyAradeasiinudangu annsauulasunny
HvanonazuuLesesdng Ssoradsuuadldnueusnfuiinty el wwuufoRsunis
eyananina feshunlddrsdalsznaulunisfinmunisvihauduszeze

0.0 NSAAAY

N15UURTIVNIIMNUUHLL/AATINTNTENUAY AzfRIRnaURan1TUURTI9NS
otedeiiies eTanaduiavesnuty q 41 aeardestuiduunenanisufiRswnisndely
Wofinrsaunauimi wieuwsluvewanisujdiswnissulymdedatesiunisieny
furhlugmsusuasuuuim/Asns weldeuussaidmnesely

nsfnauranisURTRsnsd o1adaldinisssguiiofamuaufnniiives
uannuAnsen1seneg egraduniens vieenadanumanisuidsvnisedislaidumenis il
JUsduliyundossiniiunisetsseideanasnsounisuseidiu ensiaasunisufuasvnig
TnaSouidisusudhmnedifmusidussorg mamuindaounsalivilinanisufoRaunsiini
e agldinludeudledgmiie iU iRnuansauiulsismsilfinansuoRsvns
frtuwasndulumuthmnefildnuelineluseunisussdiuty

o.6n.an NITWRIUN

LY

Tusgrriefnmunansujuisvnis gosfudyeaslaiudeya o dw fe



o) drunadugnives Fugnsuienuiuntivesany Tnduluaudmned
AvuaNINUeeeals

b) dungAnssuuuRsvnis MguiRnulduanmginssuauaanisliuiniey
wiedls

LY Y a

n1saukagdU iRt {Usdudyrasiansunnsaesdiudundn way

AvuakuININzanduusesliiniivauiuanmaukasynna iielinadugnavessuniy
Wvnevesesrnsussaramuinvualisield

o.a.c NMIUsTIUNAN1ITUUATIUNT

AMavng MIUszsifiunan sufiRsunis vanefs nmsUssdiunnudiiavesnud
FUATROuTBYAnavdenanunguiiu iRl T nasaseunsUszifiu awinnsiiesdnsiivue
Wisuieudu WhnesansufoRssmamuisunsufoRsenis waguesgiunanuinediide
AusoUN1SUIHLTIY

Anuaales vesnsUszidiunansUseidiunansufoRsvnnsuaznisuimnsaanis
UtRTIems nmsUssdiunansufiisens Wuduvileanssuiunmsuimswansufiisuns
Fudusesiiinedederies nsdssdunanisujiaseniadunsianadifavesnilutiaiaii
svualiuude WefeuisunadiSavesoutuidmneiitmuadisadisalumsufoassnisves
uiazyAnavidovesesdng stuldmutimneadomelsl ogndls

o.a.& NMIWIT19TA
o) lwasnisusmsnan1sufuisanis nslisieda Wunismevunuuanavsonay
yarafiuuRssnmsdnsamudmuneiinivun wasaudennaaianalisiuiu
1 Y o A | & = "’ 1 A v o a vaa
b) N15Ws1eTar1aulun1sed1audunienimmseldiduninis wu Weu i
HAUAAITIASUNNTENG BTN nIan1stiseTalusuditu visindninaainisivsnsianas
AsEUARUNEANTIUA 9 NEUHTRMWIi UNadSve

............................................................



unil
5EUUNISUSUAUNANITURUATIUNS

.0 NMWTMVBITFUUNIUTIIHANSU TR M3 TG0

nsrdiunsmutuseuianvenssuumsuImsansUioinemaisildndnluluund
o Hu mnldfereilnsdouiing asnuhmsssdunanisufiRsnismussuunsuimssanis
UFTRTI9nTHY ARensUsadunudsiinnasiulindenaduqnivesnuiaivunlaeidiauaz
Andmane srufanginssudananseonlunsufiRsvnisdeimunlagaussaus (Competency)
fuies lunmstssduasiazuuunsussdiunaduquidiunis fuasuuunsUssduaussousdndiu
wils iWethuAnduinsufuszldnzuuunanisujoasionis dahldldlunsfiansuiaiiud
mnuvey aasnaulfifudeyalunisunuiviessnineufuaugdafutyu ietlugniswmn
U5uUgs UszAnsualumsufdiisnunis aaenaunisiauiyaainssell

oo srUUNTUsEliunansUfURTIvn1siAvue
AAnduneldsyuunsuimsnansufuRssnisaziudsl
(@) HUJURAzH UM TUsEUNaNSU UATI9N5Tae b S8U fd
= = o
- 59U @ : © HAIAY - mo Hu1AL Vinly
- 50UN b : o WYY - mo AU

P YY)

lngluwsazsou JUURsin1sanasdanansuiasivnssiuiugedudauinus

<
<

fusou uarazshmsUssdiunalasfisuifsmanuiildaiatudmneddsly Weasuifunsuun
Uszidlu a Uanesou sl Tussmineseumniinisiasundasiidndy wu fowduduaniildnnals
 fuseunsUsziiiu fUfiRorafinnsansiudusdudauiiiovhnsuiulssdsildnnasiul fussu
Immiﬂ%’UU@Q%@zQﬂiﬁuﬂWiUizLﬁu w Uangseunisuseidiu

(o) N15Us2HUNanITUHUATITNIT 98N15U191N09AUTENBUBE1UBE b
osdusznou iun esdusznauiumadugnivesiu uay eadusznoufungAnssunsufoRseng
vioaussauy uazthlUldlunsfnazuuunansufoisenis faunistrsansd

~

AZLUUNANIT AzkUUNITUTELIY AzkUUNITUTELIY

URURT1MNS =|  wedugvdvesau GHEEIMIT

(@00 ATKUL) X X
ﬁwwﬁﬂmaﬁuamé dwineaussaus

\_

)

\_

)




-&-

A5 dndauasnusznaunisuseiiiu

nludmsuntdnaudiudiva | Mvusdadiunadugvsvesnuiosas oo
NNUTTLANATUMS woRnssumsuuRsvnisiluiosas mo

wilnnudduaiieysening | Mvuadadiunadugnsvesnuiesas o
AR URTIYNT woRnssunsUfuRTIvmMsdusesay ¢o

(en) ﬂmmumami‘dﬁﬁ’ﬁswmngﬂ%’@aaﬂmmzéﬁ’uwamiﬂﬁﬁﬁswmsﬁ%ﬁ nyl
wiinaudiusmvagnaassufUandAsvnisuenainazdesiuunsediunanisujoasiunis
WulRgafuwiinaudumuaniluds Sifesduunitdiunieliiiunisussdiuge Tngazuus
pondu & szau lawn Ay funn & weld wazdesuiuls

FLAUNANIT azuuulusazseau B
Usziily
a ! 1 a :,I 1 % 4{‘ CY 1 o ya
ALai YA UUUUTTIIURAILA 1 aun. Usgniasiedendnaudiudiiuaging
Fouaz o YulY nsufuanulussau “Aan” Tundamelisiu
Ineviiu
AN YIALWUUUTELTURATUA -

Saway <o wilidespeay wo

= | a o \
A PYIWNALULUUUTZLUUNIULA -
Saway wo wilidespeay <o
Naly YALLUUUTELIUAILA -

Spuay vo wikitesenay o

AosTulse | FumzuudInIIfesas vo | Lildsunisfiansaundeutuiou

= 1%

AU URNU19d7 Wevinsussiliunadulansiuunan1sUse Uk 1AM ULAINA1I92gN
U lUdnseaunan1sufinsnnis Tneseaunanuiuand1eiu azlasun1snansundousumeuly



[y

Snsitlivintu guiTRnTszdunanuiiau azldsumsiinnsandeuiuieuludaniiganinfifiseiu
naaudue sy
fUfTANElssumMsiansandeuiufoussfesiazuuunsusziiuliininfesas oo u3o
seduweld Vel minfufoaselafifiasuuunisussidusininosar vo udednienis fnanulu
seUfis Uuuse Aagdesdimsdidunsmussdounsuimsnuyanadiusiesiy uazauusznie
ARENIIUNISNTINAUAILIUA nIdllianusaufiRsvnsvlivseavanmuasiinUsedvsnasely

-

(&) MsUssfiunadugnsveay anszilasfinnsanditin wazandmnedinnas
wazifturouuuss iU tRuasddsdudyminesaBanuduievesnuauiiite uas/mie
Mﬁﬂgwuﬁﬂq%mamamLLazwaé’wémawuaﬂNLﬂugﬂﬁﬁiu

nsfvuaddie wae Andmuedu ansansevinldvnaeis Seazdenasld
nanfdteld Wil nsimuniadin asdesBafunuiifuiiRsuinveu Tnefidaetu e dnwos 1dud
- sumuiiusnglud$usesmsufiasuns vieunuufiRnunisszdilues
dhusgmy/dnin/nes (nuludnvaed viensiennddnluny “nugvsmans”)
- q’mmwﬁ’]ﬁmm%’uﬂmauué’ﬂmmnmgmﬁ’mum?’]LLMﬂQ%@Qﬁ%UﬂﬁiUizLﬁu
filsioglude o (iludnvariivinsionaidnluny “oumunnsgufvuasumms”)
- sdildsuneumnedufiey Sslilvnuussiwesdiuswnis/didn/novie
YDIRTUNTUTZIIY 19U ulAsIng wssrulumsuitymadswhuiiintuluseunsdsediu
oils FTfsavindulaeily uwseonldidu o Ussn 1dun Ussnniisjasiuuiina
yos0 Usstansjadiuanninuesy uagUssnniigadulselovivesnu FamsUssifiunadiia
I dIntazuaneafulunuuszinvesiad in

17
o

USLNNVBIAIVIN BUINIINITNRITU

Uszuanfidadudinamwesny | Suumanuiviilidisauisuiisuiuisunaaunimnug
winUSunaiimsaziilalunaiesasdu

USHAMTiuAAINYeInY | Augnaed Useiln AUISEUTRET0NIU WALMNNIATILYEN
N9 YA wa = = Y o v
U U iRnuUSsuiguiuaiivuall

Usznniyatiuuseleviveanu | wu nmsusendatunisidianaunsal dumu vise Aldanelunis
e Mssyiasnensesiionseddd nsduranululdusslov

Tususing 9

(@ msUszlungAnssunsuURsy vseaussous lngaeBatannuaaussauy
warflouaussausiivsemeld Seazldnanaell
(o) fszidiunantsufdhnuremineudmsiua
®) WINBIANISUSUTEIUMUA dNrSUUaRDIANTITUSINSEIURIUA
o) UaANAUIa89IANITUSHISAIURIUA @ 1%5U T09UaR89ANISUSHISAIUAIUA
He1unonsdiin/nes videduswnsiiGondestsduiigusiieusindrinuionos



m) fE1unensdniin/nes viediusvn1siiendeataduiiiigugifisuind iin
visonasdmiuntinaudiusvaiiegludaiadsdutym
nIllilUsziliuniy b) n3e m) nielualiaiuisaujiasynislaligSnw
F1wnsundugussiiu
(o) Toyan1sUsuiuuaznanIsuszliunie aggniiusnuliidussezaiedatey
o U ieldgsddluounan uaziiiousslovilumsihluldsznounsfinnsanizesnisuinmsny
yAnAE0IdLe WU MIWmuLaznSABUs LI

—-e-

(@) guiRaglasunmsguallasunisuszdiunanisuifsivnismennulussanay
Husssuunniian Tngesdnsaginsmmun angnssunIndunsesnisuseiunanisufifauves
winudusva Sudtenisil Taeflesduszney mude em uisussniaamenssunTntnaLd
dua FewmdninurinazfeulufefundninasiuagiinisussiiunansufiRnuvesdiuiiua
(atufl ©) WA oeom

o) Udnasdnisusmsdiwsiva Julsesunssums

b) 583UdRBIANTUTMSEIUAUA viSeREeNTdn/nes vTeiivndI
snsfidondesseduiiigusifsuninddnvienss litesnit b au lunssuns

) Wi uivaiisuiaveunuMndmig $1uu o au uaviuns

failosdnisudmsdrusiuasatmualiiiaaznssunstisfinnsanniunses
msUszifiunansufoRen WelhiAnaudusssulussdudninvienss viedmsvnsiGonie
agadulussinmsuImsdiuaseils

Tnganenssun13fana s dudil frsuindunsosnanisussidunanzLuy
MaUTRNY asaaeundngiu viefid Tnfidavinliussneunsuseidiu uasiauenuiiuieaty
WInIgIUarANANdusIInvesnIsUsTliunan1sujURvuresninaudiusivannuszian
ALY LAZTEAURLILS

0. SumBULATIENTUsHfiuNaNITUR TR

%u’umauLLafJ%miUizLﬁuwamiﬂﬁﬁamumm%’a ®o WUTENIAANENITIUNITNTNUEIY
fua FewmdninurinazfeulufefundninasiuagiinisussiiunanisufiRnuvesdiudiua
(20T ) .. o&om

(@) Meluhoudugrsuvewnt MWeoaAn1suinisdiud1uaUsenIAnaninuakazIsn1s
UszilunanisufoRnulssstliiuminanudusiualudaiansulaeviai

(o) Tunsiazseunsusiulifuseifiu uazdfunsussidu dwihil Auuauazdnvidonnas
sufulunuuUssifiunansufifon W fvuesadugrivesnu wWhmang wazfadin Anudna
NIRMNUANANG I M’%aﬁa%*?@mmﬁwL%%@NﬁuaéwLﬂugﬂﬁiimLLazmmsamﬁ’Ué’ﬂwmmm AU
uazsiy v vuangRnssunsuiiRssnsvieaussaus dadaustmin uazseduiinnnts

dmsunstruanadugrsvesiy wazstTaliiasanisnisdienenanuLases

Hundndeu lunsdiflienadiiunislivdelsifivame e1adenismsimuai?iaislaisvils ie
Mane s ivrawSfiuy vieenafmundit nidusyiuedng sedudinsenis uasseiy
FYART



(o) TunsazseunsUssduliguszidiu dvihil Ussiliunanisujifnuvesfunsusaidy
pvaNINATLaEISNINUTENMATIMUR wagaudonnadunuuyssiiunanisufiRnuilddavinly
fuRSunsUseidiy

nsdifnsasuulandeulonne vienuildfueunng wiesinsdrodeumumis
vdenthfinnuiuRaveu TWiussiiuuazdunsussifiudnfuinnsauuiuasudennasuanis

a wa

UjuRnuluszaznisusadiuls lngligusziduduiidwnaluniseyifnfsunlasdanna

-@-

(@ lusgmrinsseunmstssdulifusadu fndhil Weinw wusth vietuadiundsuns
Usziiu iiouuuse wily wasiaumadugnsvesin wagngnssunteaussourlun1suiiRswnms
wazifledusounmsussliuliunsUssdusanamdngiuaudnfavesiusedussdiu Tneyhns
Anrginaduiavesi uazazuuuildsu dmunsUssfiunginssunsufoRnvnmaioausious
TUssiuduiussiliuaussausvesiunisussiliuiinanseenlunsufifny

[

(@) Tun1suseidiunanmsufuRnuwsiazass IgUssuudwanisusaiiulvgSun1susediu
v

o

nsufuseyana Taeligsunisussifiuasaeilodefunsiunanisussdiu nsdliigfunisussiiu
LiBusenasaeilotosunsunanisUszidiu Wdnaudusiuastnates o au asaneiledeifuneu
Ilesin1sudenanisussdufinaaudane

() WiUspfiulnsanuiurouvesaduiyymietuludntunis (i) Sndewanis
UsziiiunanisufuRnuvemdnanudiusiualumiisiuresny duedenmnIsun1naunses
N13Ussiliunan1sUGURMUYe999AN1TUS IS VAN U ILAL DA UIENDIANITUTIISAIUAIUA
W50

(o) o sAMIUTsdILsuaUsznMAsIedentinaudiusiua finanisufoRnueglusyu
Asulunidamelinsulngiu edunsonges vuwe uazairussgslalifaumanisujifny

Tuseunisuseiusaldlingetu

............................................................



UNi @
adunguUUUsTdiunan1sUuReu

YIV151VNITUIDNUNIUEIUN DD Y

¢ g v a a wa v = o | v a I3 A A
LLUUWaiuﬂwizLmuwamiﬂQ‘Umqmsuaasuﬁwmwsawummmwamu WuluuUseliun

dinau na. N wag noun. AMvuedy Weldidunuulsalunanisujiinulusvivuenaisuas

~ [ [ a a va = = <
Watunissesfunmsysediunanisujianulusluuvussuuimaluladaisaume Jauvueendu o

Uselan Ao wuuyssiliuran1suURnuvesinsunsvisentdnaud ey dmsuimunialssan

31015 wagMlU 1rSUAWIIIUTELANUS ST 090U WaEE1UIBNITNDNUY Lasa 1 mSu91519N13

vIsglmivseagseninameaesujuiRsivnis wieendu oo 518113 el

@).

L@ o MsUsTluNadUgNEUR L

cy

a3 o R A 3

.

Joyaraly laud seunsuseiiiy Toyaveerunisusediu uasgusuidly

L@l b MIUsEuANSTOUE
. @il e TonnasnsusiliunansuSURNu

Al & agunan1suseiiiu

- AN ¢ wnuimunsUORTIvNg
- @i o NSUATEETUNTIUNANITUTEIY
Cdwi o AaiiuresUsRuTwileTuly (i)

d1uil @ AUWILYDIANENIIUNNINAUNTDINISUsEluranSUfURNuesis N Tuse

NN UAIUNDIDY

®o. @1 & KANITNANTUIVBIUIYNBIANITUSINTEIURIUA

ludeatuilveseniiegauaraSurguuuyuseiliunansufuRnuvestnsynisuseniney

ANUNDIDU AMSTUMWNUIUTLLANIVINTG wazill a9l



v o 14 1 a v Yo a v a
o. Taganily laun saunisusiiiy Joyavasdsunisusaliu uazguseiiiv

wvuUszifiunanisujuinuvestisvniswiantineuduiiosdu

(FwSuaumususennivinis waznaly)

- ¥ d o o - -
saunsusEiiv ﬂ AN o MWUN o AAIAY bdd N me UUIAU bdDa
¥ d v o a .
D AN o MUY o HEIHU b&. 0N mo NUBIYU bd..

dsumsuszidiy
1aYUsEIRUTEUIYU X XK XXKXXK XX X, Fo-uuana. UNBANAY YA oo, | AWV ONTNENOIYROD oo
suvaUszian 3anns SEAU YIS LAUTRIIL XXX XXXK XKXEK e
"y da/fhe fhadauasns dnin/nes dminUda
Ausudiu
LAUUSESIAIUTIHIBU X XXX XX X ... | To-urnana uaeasas qunsine. ... | swisdaudaduinddn
dwnisszn. Savasnaiasiv seAu._ dniin/nas davinyda
~®0-

Y v a o = = ] a a va O A '
IﬁgjiumiﬂizLmu‘uummaiz‘qmLﬂma‘um‘sﬂazmumamaﬂgummmaq ASIN ® FENIN
® 9a1°3 4 me JUAN VRIUNALU 150ATIN b 5EINSTUN o WWIEU B9 so NugeU Vastpeaiu

K3unisuseiaiy

f¥unisUseiiiu mneda Srsvmsvidentinaudiuviesiuiduggnussdiu Tngliduiuns
Uuiin viseszudoya lawn

- @vUsednmUservu Wssyauinsussddiusesvy ea viéan

-0 uwanavearFuMIUsTIiy

- fumids TiszyBosumidunisuimsaudmiugisshunmisssianudmsiesiu uas
Funislszianguiennsviosiu W sesUdnesdnisuimisdruiiua §enienisnesnds it
diinudn vseliszydesuniduasnudmiugisshunissaninms uassumissznmn
vl 1wy m3nennsyana WinneunsRunestyd udusnsdl

- fhusmiaUszian vanefs dundsssiamuimsviesiu viedumisssansnemsviesiu
vidomumisUssaniving videmumsUssiamily

- 5z mneda spduvesiwmisUssivlaUszanvils Wy sedutingns seRuufRe

- Lauiiumis vnefie el elo nén mudl n.euA.Mvue

- 91U mneds dusnsndeinvessunsUssiusefuny

- dhu/ihe mnedls dhuswnsideinvesiumsussiiusedudiu visere

- difn/nes manefs dausemsiidsiavesSumsusyiiiussdudin vienes
RussLiiy

fuszidiu vuneds {afulyumude oo vosUsznia neun. 5es Nmsgrusluifediy
yannne wazrismsusziiunansufifemvesthsenisientinanudnviosiu we. bees uay
uhlufisidiss @A o A, beon ngligiunsussiiutufinviessydeyavesiiuszidu Téun

- @vUsEdnimUsern vy Wseyauinsussddusesnyy em vien

- Jo uwanavesrFunsUsTIAIL



- s WiszyBedumslunmsuimsnu

~ fundsUszan mneia sudsssanususiiesdu wiesunuaUssiansunenisiesdu
_ spiU vinede seuvewhurtsUssiamlaussunnni

- difn/nes vanefls daunemsidainvediumsussiliussdudiin vienes

-®6)-
1 s
1 = o a L4 a
. §7UN o NITUTTLUUNAFUNTVDIU
= - Y 4
[ daui o NsUsziliunadugnsvesu (5evaz eo) ]
e.0 NBUGNTAUMSUSEIEIL
o, - £ o e ) - .
ay HadUNEYBN Tin uwmiin seAvazuuuLazAimng (D)
l (Fovaz)
® (] m (4 &
(A) (8) ©
e | sswunndisuwlssifdsymsdidnnseiing | fevazvesmstuiindeyalussvunaleou | e co a& o & @o0
Uszid nwe Tuszuu LHR danugnéies
asutiu wazliutlegtiu
b |[unugnsadidaduszdnsan uay | fesazvead i iunasiazuuulunis | e «o &o Lo o @o
Uszdndua UszidluAnu
o | MsvsmfiusanisujuRcuiivsyaniam | Sunudrsemsisimsimidennasnis o & @0 o oo o
uavUszaniua Uszliunansufuaeu adaf b/edom
udnadanisluifounsiou ledom
ERtt wo

o o Lo dwve ‘o Lave 3 P < &, . @ oo v o e,
wunewma o. Tunsdifitrsnaniswieminaudiuvissduladunisunsnalvdsediumia NIDITAUZIVU 'mmdaawmma'uamua’[umswwmnummmumﬂumi

- ” £ - Ly L o . v o g i P
Ussliumadugvisvesnuluseunisusediuadadu wazadadnluauninagldnaduimuidinfiausluiduirmiviedeiaus

o) - £ o . = v o, & - . a v
lo. NSAYDY “HadugNdYeIL” viates “MIin” mnlimursansenswazidealdve ervindundnguwuuinenuuszdiule

0.0 fOUBNTAUNISUIZIIU
- nadugnivessu (A) vuneds qw/‘[mqms/ﬁﬁmﬁmmé’mﬂmﬁuiw'jwé’%’u
mMevszifiutazusiiiu Ingluudazseunsussiiudesfmunnadugnivessulsidesndi b s/
Tasanns/Aanssy Tunsdfindnaudiumualdsunisusedelieswums m%aizé’uﬁqaﬁﬁu T
e vietouelunmstaunmundmunidunisussfiunedugvdvesnuluseunsussdundaiy
wazadsdaluauninegldnadiSanusid e fiausluiderimiviedeiaue



- f¥dn (B) muned driiviewheiamiuduaveanisufiRnuiidmuatu ey
Mo TnfiuanHadugnivesny LagaunTauenkezAuLAnNAeNan1sUTRnuldlnefuun
Hut Tl Ui m%aﬁ'u%ﬁ’m%a@mmw 18
- gt (O) vaneds msfmundt el ausass AIUANUANUFIAY VD
FiSaudazia Tneflwheodudosay Aminsuiuuddesdidyiifuiesay o viofosas o
LaLANTa
- szAvAzLUULazANUIMNNY (D) Bun8de SEAuAIATLUY AU wavinua i
AzuuufSuNMIUssduasUssdiunnashufuimunduanms e Tnewvseenitu ¢ seeu
Taun
o) 32U & nueds sERuAazLuuLazAnduefinnd At musun Wuad
Wwsng Aflauginuaziime mnvlgdSemnuandmneinunezls ¢ aziun
) 35HUT @ muneia siuAAzLuuLasAtneiinniudne Wudthaune A
auennlussiunils mnvlddnSamuantvneivunesld « Azuuy
o) SEHUT o0 BB sERUAMAzLUULazA e na1s Iuluaueudng fiay
vilangansesls mnvhlddndamumtimaneimunesld o Avuuy

-elo-

@) 5eufl o Muneds seuAmPzLULLarATmuneisnIthrune W@uednuneiia
ALY v laduSamuandiveneivun ezl o Azl

&) 538UT @ nuTed sERuAIAzLULLAzANT e Tis ATt uteun 1Wuan
WWnsne ﬁﬁmmdwﬁqm mnylaansanuandningiiunals o Azl

o0 wAsAUTOUNTSUSHLEIY

ddiu myUsuiiiunues wan1suszdiu AvLULTLA
MTin wanmsdntiuau VAN /AT wamsUszdiu vouuszdiv 0=(C) x (H)
= o He o - - o
AduSaenuidin AT (szAumzUuL) (szAumzULLL) &
(E) (F) (G) (H)
® o o. unudnsmaand @ @ o

. Unydasanfuiniunisvesinsenms uavgndn

. Yoyaluszuuausuinisteyaynainsiesfiuurianid
(LHR) 918i91m7un58U8R351Ma1 IAuAset §ns139 uay
dnsRuidiautgiu aniuunudnsidids Ugdawan uaz
Adudeutuiuiiou

5} @o Ugdviemsnamsuszdivaram/lusunsuusadiuaianu <& & oo
@ o& wuuUssdiunanisufuRanu & & wo
59U - - &

- PO § e - o dve = & W ac o £ P - .
WU Manﬁm/m’mwmmmﬁa NUEN wan§1u/Lanm’mcgiun’mJizLuuuamtmauma%\mxmu')W uaaquﬁ‘uaamumﬁiJas‘ﬂu‘izmuﬂ:uuuuazﬂmﬂ’mmu‘[ﬂ

0.0 NadaUsaUNISUITLAU

- A1UNITIN VLD BIRUFITIATNINAUANILYD 0.0 bIDASINBULSUTOUNITUSEIU

¥
v A

o a Ao & = Y A vy A o o &
- HANFANUUIUNAUITININABIN (E) 11809 ﬁgﬂUﬂflLﬂqﬁﬂﬂﬁlmE\JﬁUﬂ'ﬁUi%LﬁJUVHﬂ"]LiQ



- MANFIW/AIUIYAMNANTY (F) nuedia mangu/ienans

vy

NNIUNIT

Y

Uszlunansgiugu

1Y a ' A v a ¥ a o A o0 & o Jo ST
sorUsziiind Afunsusediulausaunanisadiununduianudidia lneivdngiu/enasle
Dusustlunsuseiliunanuies
a =2 1Y S vo a < v a
- Han15UTEEY (G) MU seauAzkuuigSun1sUselludugUseiliunues lagns
Wieunanisaduaundnsanudi@ia (£) fuszduaziuukazandmanengussidiuwazgsuns

Yszunuum (D)

- wan1sUsEdiuesfusadiu (H) vaneds szauaziuundussdududussdu lnens
Weuiusgauaziuulaza e NgUssilulagdun1sUssiiunvun (D)

- azuuudld (1) vianedia NMsIHAATLLLN IAINAWINAINgATINYUG tngRAAILINAIN
gns = Andmiln (O) x nan1sUsTLiuveeUsElu(sEauAzIIL) (H)

&
-®m-
1 a e o
a. d@9UN o N1SUTLLUUFNTIOUY
- v
duil e nsUsuiliuaussauy (50882 mo)
L
. SEAUANTIOUSTIAUNY
sz o ATILUY
3% N WaWiguiunuIynTuaNT iU o NAAZULUY
" fAineamia = Wila s
ymin - wamsuszidiy gt
P AUATEIU MIUsziunued SR AUATN
aussoue (Somaz) : YU IBIiu - (H) = B)x(G)
uua = T | = S wWiguiigy
» ' NANF /MUY wan1sussLiiy (5zAv) &
AU L 4
ANUANT (sAv)
(A) (B) (@] (D) (E) (F) (G)
AUTTOUIHAN
' o £ - o
&. MIYIHAAUGND & o lrsnmsUivymahm m o @ «
. M3BaiuluAnugnAaILazaessIU & > TeNUNSUSEYY o o & albo
a. Anutlalussdnsuazszuua @ o FTUUTINYWINY ® ® @ b.co
< mavimaduida & b nzeuguadfinm o o & &
& myvihanuduiiy < o Whidnenan & & & «
aussouzUsearasay
o. miufletgmiuasdiiunisigegn ) 5 msufledymissdou > o < @.00
0. MIARNATIEY ) o UHUARTINIEY @ @ & o
o Msdtarsuaveudenglumeein o ) TEUUMTHNY @ @ & )
@ ANUAASLATEURBULAYAT ) NABID MY ) o Nuiinaue o = & @.50
bd.co

ket

mo

nsUsiiluanssaue nueda n15UsEluNgAnITUNLANI00NYBIRTUNITUTEIEU

WaSeuiisuiunauunsuaussauginmvualagneususaunsussuligsunisusediusuiug

Useiliy MAUAANTIOUE WINUN LALTEAUNAINNI




Y a o

aussoue wiseanilu aussousndn aussaugUszduimsdmiumunialssian uinis
viosdu uagdumisUsziansiuiensviesiu vieaussauzUsydnasnuy dmiudunis Useiam
A3 wagsuniaszamyily sadidmualilusnasgrudvusdiums
o) AuTIIUEVAN (Competency) manefis aussouziBangAnssudmmunidy audnwauss
vosthsmnsviientinnudnsiesduiinnausniudosiiu Whsunimvde winnudiutesiunn
auUszifiuanssougndn Wedunisvdenaeuliifanginssy waradeufiie Usenasiudy el
NnUsglevigegarionsdns Ussanvu uasUseinawid Usenaume
« Iaradugus
- m3BasiulurugnieseusTILazaTesTH
- mMalalupeAnsharIEUUIY
- N3UsNISduae
- Mavhaududiy
b) A1550ULUT23181891U (Functional Competency) B804 amiauzﬁaﬁuauuuaz
Al figmssiumisiy 9 aunsaufiRnishlumihdlaRBdu werussanungusvase
yespeAnsUnasesdutiosiu Inglidrsunisviendnauduiesdiudunisuszinnivins uay
Funtsszinninly fnmsussdiuaussougdsyiasa Suaulidesnin e aussous

_@@1_

o) ausIaurdsEdfuins el aussausiidmundugudnvardmiviisens vie
wifneudrutosiuidssuntsasnuiuins lugusfiifiussdnsam Wethiinaunie
lidafutgulfannsa foRmhildessliuszaniamuazasnndosmuingUszasdvosesdins
Unasesdruviosiu Taglvdrswnisuiontnaudiusiosdusuvisszinnuinisviesdu way
§1unensviosiiu fimsussifiuanssousussiguivns S < aussaus Uszneuse

« maidugiilumsivasundas
- aanunsatuns dugin

- ANNENNTA UM TARIUIAL
- NM3ARLTINAYNS

4 v
o o/

- Yuidn (B) 1809 N1IAIRUAAINIRINTDIANTIAULLAREAY AINEINUAIIUEIAYVD
aussoug lnefmhedudesay Arminnufuwdfedisifiuiesas mo wisfesar ¢o udus
N3

- szfufiaanSenuanasgIuiuaiiue () vanedls sefufinianiwesaussnuy mud
UIRTPIUANUARILNUILAREALYUILATUARE TEAUAUUA

- syfuanssausiAunuiloisufunautynsuanssaus munefis sedvanssaugude
wAnssuNsURURTIvNITESUNsUsulanseeniflofisufunauiynsuaussauy Faurseiu o
(Aud) - S2AU &

- wéngnu/fausdanuduia (D) nunefis vdngiu vielenans niedoyadaszdntvie
AnsadffiUsuaiioudundesdietandemusiveninsruiunsduiunuuaskanisu foRau
vosfffunsusuiliulivssiiunuesindulumuaussousuas Tnguszasdinelinndeoidiosls



[

- wansUszdiu (s2d) (B) vunefls seduanssougudengnssunisufiasunsigsu
nsUszidiu Ussdunuosmundngiu/fudanudnsadedsusunauiynsuaussous tned
AusIIUERIATEIU o (AUf) - SeRy ¢

- wan1sUszifiuvesfuszidiy (F) muneds szAvaussaugvionginssunsujiasivnisd
fussiindunadiurasdiunisusediu Wodisusunauynsuausiouy Tnsfaussousdaursedu
o (fAud) - 5eAU &

- azuuuildnnumsaUsudiou (6) lud (msadieuifioumazuu)

- wanzuuuild (H) nuiefs nsdmanzuuudildannmsauisuiisuinduiuniugns

PANNUA LABARAILIANN

gns = At (8) x AzkuuAlamumIINUTeUTiey (H)

&



_@&_

A5 USHULNEUAIAZLLLY

sefufinnaniy/daenis sedufivsadiuld | seaufivsediuld | sedufivsadiuld | seaufivssdiuld | sedufivssdiuld | seaufivssduld
(MUNINTFIUAVUARUNAU) o ® % o < &
SERURinAnTy/Faans o o AU & AZLUY & AU & ALY & AZLUY & AU
SEUfinnniey/faans o o AYLLUY o ALLLUL & ALLUY & ALLUY & ALLUY & ALLUU
SeUfinnniey/faans o o AYLLUY o AZLLUU o ALLLUL & ATLLUY & ALLUY & ATLLUU
SERUinAnTy/feans o AZLUY ® AU o AZLLUU o AL & ATLLUY & ATLLUU
SEUinenTey/feams & o AU o AU ® ATLUU o AZLUY o AZLUY @ ATLUY

[

RNASNUToUsuAIAzLUY  Fadun1siSouiieuainseauvesaussausnuseiiule AusesunaInmy/aednis 1nen1siA1ASL UL NN A6l

¢ puuy = sysufivssduldinnniisysuiinaniiviteodesnis e sesuduly
€ Avuuy = seeuiivssiuldhiusesufinantaidedesnis

o AzuuYy = seeuiivszdiuldtesninseauiimaniwitesoinis o S

b AzuUY = szaufiussiulddesnitseauiinnaniinieseinis b seau

o ATUUY = seeuiiusziiuldtesninseuiimanieitosoinis e seu






-&)D-

] a v a a wa
&. 89UN e waﬂnaqm‘sﬂszLuuwam‘sﬂgumm

= a a wa
[ dauil e Yonnasnsusziliunanisuf iy

o

Faeluiforiondn fiumsusedi Aude-uana WIYARAT HUNIINIA Faisluiioridont gussiiu
fusediu uasgFumsussdiu lidennasiuiuimuamsussdiumanisufiinu Ussneusng @il o msusediunadugrvesnu wasdind o msusediuassouy
WeliamsusssiiumanmsufiReulusounsusundiy efe. e, UssStiuussnc we. lngna Tnedfumsussdiuuelidannasii ssjuiuufuinuliifnanuiifn
Wmne wazfavssleviuiszamudomeanemsmuildanadly aeusediuelidennasin Budliduusi duinwilunsufoRnuungiunsusadiu wases
Vssfiuansuuanudsaruiusss Widemuilfanasiuli Tnehaesholdsunnudonnainsusziiuvemsuofnuiuiuud Swamefiefelfituudngiu

axde finan (FumsUsudin) aude ofAs (EUsmdiiv)
( wedne. 33 ) (....MIRAAT. Aunsane.._)
i dinn$weansyanatiuagnds. fumia,
Tl AMIBU WG, ladoq.. Fuil_e. LumIBU WA, ladRm
WigSunsusediu uazussdiudiunistuiin/seydoyade uiwana sdiuvis seuns

1% A

Uszilluasan wazUszddsudszana wa. ainsdnvidennas udrasansflietelidundngiu dus
AuUsOUNISUTHLITY

&. dui & ayunanisuseiiiy

[ douil « agunansusidiu ]

.o Han1sUsTdiunuel
R E i o PR R N R
Frmudrweiuserit Wusuiiunusmuenaisuiondngu/mMusdanudusanifiogasa

astia Anaa (FFunmsvsudiu)

( wafing). yass )

AU HaNINEnTYARATINIYANS. .

- wan1sUsEliuawes SunsUssliuannusSuTeman1sUTHIiunuLed LAsleNa1I1Te
WANFIUUITAUA T

@lo HaMUTzEIuTDI Ui

B3 Azuuudy | wamsusediu " o
v v szAUNaNIsUsEdiy
(5o0ay) (3o8as)
- Y &
— v
0. HAANGVEYIY wo & 0 i mjumsyaaa “H ‘””Na .
M #nn Mudsesar o urlifiiesas co
lo. M5UsEiNANTIOUY @o b&.co Oa Musesaz oo ualifieiosay <o
O wela MuAiasas o wilifiviesas ao
a3 e bty O feafuuss sninfevar vo
adte adds (EUszidiv)

Fuil.. o MMIBY G, ladba

- wan1sussidiuvesdussiiu Tiussduagunanisuseidliuaindiuil o nisuseiiu
NAFNYEU0Y WazduTl b M3Usziliuanssaus umnazuuunansUssiiy azuulaeiiviag
\Dudevas

- szaunan1sUszdiu Tifuszifiussyssdunanisusadiu Tneudadu ¢ seiv



-®e)-

. dUll & uHuAYINTUUATIUNS

[ douil ¢ wuaumsufiRsions ]
nadunviSveanuudeaussouy /s TR MATITITIN FBnsianalumsinu
fidemiann MIANN
(n) (@) (®) (¥)
nstnalulauuszgndldlunis Hnausy NOAINIBY bdom davirlasamsiasIu uaznTs
UtRauuandenlesdoya Wouluedoya

TigUsviiuiugsunissediu dndunisiinnsandivueianssulunisiaiuna/ aussaus
vosffiumsussiiuluseunisusadiudaly Tnsmadonau/anssousiideanisimunlviaity deans
Wusw/aussaus Afnanisusziiusniseaudmune winlid Iidensnw/aussausfiainiiasd
wansznuson1sUfiRnulueuanvdedidesmaimuiniueiualadauda Tiduninileduseu
msUszdivlundazads

. @9UN D NITHAIILALSUNTIVNANITUTSHAU

dauil b Msudauasiunsrunamsusadiy ]
M Iaudamamsusedilinsvuds M 5umsumamsvsediuedn O Wudwanisusediusd o N
uagsumsusedivbibuseuannuiuniy
aude ofts ORI . Toedl Wumeny
(... M10RAAT. FUVTINA........) (... edhen. gosd....)

fumis...... owhaninyda i simiweansyaastiugs B0

Auswdiy KumsUsedly ( )
Tuil_e_aR1AN N4, oéba uil_a_Aa1AN WA, ledbm FUML.....
NeW
uil...

WeduseunsUsziiuluudavasalviguseiiv UssiliunanisuiRnuidindemanisuseidu
Tigsun1sussliunsulusieyaa lngligsunsusedivasaieietosunsiunanisusediu nsdi
ASun1sussidiuliBugenataneiietosunsiunanisusedu WidrsrvnsvSentdnaudiuviesdu

'
=

nilapuatansiladarduneiuinlainisedananisuseiliusanawaicieg



-® -

] a < Yy v v =1 é’
. 83UN o m’mmwammﬂwmﬂnmuawlﬂ

p
d & yo v v a & y
dauil o Arruiuvesitsruliymilatuly (dnd) ]

\

i T T ¥
Q frwihuwaning fi o, soduqrivasen msldrundonss.............. s e oo B
oausiowy  mslaneuuudoLey WRKA
sunsnimslindoffoens..............

atdo Ta%n
(... 08lp30 Wi......... )
iy, Aldaasdnasuinsdovavaidalan
ull o, AAIRUNA ltom

T Uedu Uy yunilotuly @3) Wudfarswn wazbinuiuieidunanisuszdu
UURnu neudiausnngnssunIsnaunsainsuseliunan1sujUinnuvesinsivnisvzentinegu
duviosdiu

& d9ufl & AULiuYRIAMENIINNISNAUNsSaINISUsSTliuNan1sUfURIuYRId1519n15HSe
NUNUEIUN DI

’

A I.l a a v - v i.
dowil ¢ mwLﬁwmﬂm:nssumsnaunmmsﬂs:umuan’mJguna'nwa«hmn’ﬁmawunmdnuﬁaanu

\

B huoutusaeanumas B fuseiu suondt ¢ o OO diiudmniotid sououil o
Q0 Srhusansin #f o, nodhipibvoneny mslineusndonse RPN
o.dusiour  sldnsuuuisa BRI s A SN
sumninslindilioess.............

At Tnin
( welada_win )

vsgsmunssumsnaunsesn isediuamsuURnue
Wil_o. ARIRUINA lndom

TiUsgaunsunIsndunseInsUssiiunanisuiRnuestisgnisvsentdnaudiuiodiu
TUdn oun. Wudasuiy auufnionuiuyeInIsuseyy AMENIIUNITNAUNTEY ° NeutLawe
WILN DUA.



-G)N-

®0. AIUN @ NANITNIITAUIVIIUIYN BUI./UILNNANUAS/UIEN BUA.

7

a a o
d9ui & HANITWANSANYBILN BURAUNBNINANLATANGN BUA,

\

M dhusovmummhuasnmznssmndunsomsuseduamsuiiemmessamaenihoudndody

a o d v 4 v v
Q fowihuuansin il o naduqrSvorny mildnsuundonas WAk
aussoue  eslAnsuunioay Ak
hy U dv
AR TITOERL. ..

avte yaing
(... Meueshw Toadoy )

Tuduiili wen aus. WWuRiasannsUssfiuea n1sufuRnuvesdnswnisusentnaiu
duviesdiu



UNN &

N15UISAUNAENONTVD Y

Tuun? @ Yagnanfadsnisusslunamsuiasunisludiuvenisussiiunadugsvesny
lAUATOUARNNTOUKIIAALAETEN1SANN Mgt ldiun1sUsTliuNadugnEY0Y

.0 MsUsfiunadugnivasey

nsUsedunadunvivesuy ImaﬁugmﬂumiﬂszLﬁuﬁﬁmimmﬂmamﬁﬂgjﬁ’“iwmsﬁ
Antuatdluseunisuszfiudldmuantimune (Goals) wintesfiodle wil fUFoAT
UftRnuldnaiimdofisufuantmingegldfuazuuunsussfiunadugvdganinfuioa
Inaiideuny

nsUsziliunadugnivesu a83uainnisimuadaiia (KPl w3e Key Performance
Indicator) 9nthuSsimuadutmang (Goal) diodunasilunsiasadugrsvesu Tneantmane
Idosazviousolindusvemansodsiifesnisliussgua mevdsniifuivalaujtasunsusen
mMaUssdiuudy Avhnssadulaedieunadiviiléaie funusiautmanediaely easuifuasuuy
nsUssiunadugns

v = A

nsUssidiunadugvsuesuannsivunitiaty ausansshldvansds Guitnaden
FAmnzaufusnvaruvemy Tngenadenislesniudeesldunnnimilinaunausy §ai

o. M5ENENEAfY Tarad S vesUanULAsENT (Goal Cascading Method)

b. NFADUNNUANUAIANIIVDIETUUTNNT (Customer-focused Method)

o M3laSesmudnsiedouresu (Workflow-charting Method)

& MsUszdiuauianuanse wainwelun1sujonssnig

o MIRIFATIA(KPI)

Fraraiadin Gdetuetietien « 38 feildnanluludnaiy dusvnslaefussdiuuase]
UftRansadenldismsiaiitinn « Fdduuumadunsimuaditadeldlunsussdiuee
dugvsvosnumuaumnzay lnen1sinnsandenldiinisteitde fdouuzhdinima



1©6-

ATNITMNUARITIN AT ANWUZITUNUUITHL

ATNISNINUARIVIN
AMMSUNTTUSLLAUNAITUY

AnNwUZUNMINZENNUATN1SUTELEY

®. N1IA1INDAFITIANAALSAVD 19U
1NUUAIa(Goal Cascading Method)

- msUssidiunadugnivessuniudiiuseanisufoa
FIYNT NIBNUMUMNUUGURTIUNS

- MsUspiiunadugnS Y s UTRIRT I sELAY
UIYNT WUINTAINTINNT 09nndusIuns uazey
AFIUsEANE1ENTS Wukswen1sdin wae
HE118N1IND1

Y

b. NISADUAINAITUAIANRIIVD I
HIUUINIS

(Customer-focused Method)

- msvssdiunadugrsvesnunmamihiiauulaveundn
yaamisnudslivingludiusesnsujoinenisves
AIUTIVNT NUVBINNNUFTUAYY WY UNDIARY 9
mMadmini sgsnis

o, N5laSeanuiansiAdeuYesay
(Workflow-charting Method)

- msUssifiueuiinandalusdaztunousgnneluditng
NauAEINU WY NUTAYII1Ta1TUsEINADUVDIAI
319A15 NUIAYNTENITUTEYNLArTuTinUsenaunis
USEyiAMENIINAT LAYILATINADUAAS

& MIUsBIUANNIANNAINNTA Lo
Winwelun1sufusivnis

- M3vsziiuisvnsgSegluszninamaas sl foAntd
mm'ﬁLﬁaamﬂQ’agujsszwmaaaﬂg’jﬁ’awﬁwﬁﬁwmﬁma
geldaunsandnnasiusenuilasgedniaunieluyag
szezaiusediy

anlo.0 NFANENIARITINNAFIAVIIUINNULALES (Goal-cascading Method)
N1 UARIT Tl IS n1saNeNenFITTANAE1L599099 U INULAIE19 (Goal-

cascading Method) {unsimuaidiauazantmunevesujiflaenisvessivunainsedivas

Y09dUTIUNIAeNenlugeaumien Tudmsunis nsandunisiagdsldusivnisassuainnis

fa1sanfidinwarandimnenseduaiaaremiisnulugadiu 9ntuinssanediiinadlud

VIBIULATYARINTANUTEAUTUA A1nT8AUEUTIS WdHuTmsseaunemisedtn lugddusms
seAurg waghUURlUsEAUANY Auaey




-olo-

NN5818NAAYIANAFIFIVDIUIINULALE (Goal-cascading Method)

= C R
[ UBN DU, } ’ L N899 WALAAUALUINUNY

! wanmsufuRauluseausang

- a [
KA: (i unsnfieensaans)
__________ e

[ i
o ' st e udue
1

Femmmm— e — -

[ Uan aun. ; - /

2 AN9NNUAILAITHALAE

‘(/// ! ULANLNE LA

_________________________

&
N
e

b HB1UI8NTT
t-’, U

/N

STAUAIUN/NBY

rd

C% v v
munungle

o L%
GV

HUUR el
v

Y v o L%
HLAUIAUU YN

nsaeneadiTanadusavesiuainuuatais Wuwuameivauiduain
LUIANAATIT HadFavesesdnIuTonti8l Ao NaTINvBIALIINYBIU TANNAUlY
mirearu nsffisdutgyraramnsa foanindliuszauanudusanuiussasdfingl fdu
Jududedldfunisatvayuangladedudye wie '3ﬂﬂwﬁa;ﬂé{ﬂ’qﬁuﬁ’mﬂmmzéfmﬂﬁﬁ'mﬂiu
WhiszasdvesauiifldndnduliAnnnududanmiivszasdvesgdsfultyn Jefigaudiazios
ulUndnduauduaeminenuiiues fewmnd éfﬁ%"’i@LLawhLﬂmmwaa;:iﬂ’ﬂﬁuﬁ’mmmi
gnanevealUsuioRme Tadeetulumusedutuluosdng

n3thenenmd Tanadu3areuIINUUAIE ansnsanszslife o wume fe
(@) anemaadiminenan1sUuRs1vn1samlagnse (o) aeveadmuneranisujiasunisiaenis
wiarrFiauveg (@) dreneatmanenanisuiasvnisigladedutyulesuneunungls

LY

UL Walaedun1sanenandliiinNaaia1InuULatans wiauaAd LAY

va =

U
JURaznsvdmdianazandmuislununauiessuiinyevdutaulesiuidimuigves

[l
e C )

CY

sfudiyyituseauiigauly lunsdseluranisuiRsanisussitalinasanadisavesnui

eXp ey
c

[ [ '

ARTUITIUFTTIANRNastuly vinisussiliudeuiuadirunenaadd Aagleasiuunisuseiiiunag
M3U{URTIwNIS



“®en-

a.lolb NMIHIUAINAIINAINNIIVBIRFUUINNT (Customer-focused Method)
"‘;%mfniﬁumsﬂimﬁuwamsUﬁﬁ’aswmsﬂuaa;ﬂﬁu‘%maazﬁaumumﬁ%’uimm
glduinns minglduinnslasuanuiianela ude leuuinisluszdunssfuiaanisly Adoledn
flsrusmaveuicadug aunsaufoindilldnanu vionadunvsiia
nsapuatuANAIAn T fuinisl derdunseu (Framework) lunsinua
PindnTBuilsuenmilonnnistionendidinnaduiaanuuasasdiunenis vie JUiTAT
Fonldi5nsdl lunsdfinuhauvesdiussns wienufinusuiaveuidunuludnumeuims dilu
nsdifanan nmsfnuaidtalnedwiuidonulunsliuinmsuagaunianfwosiuuinisas
nagvilddend luuansddussnsvieduitfonfasandentdisnd Wunseulunistmua
faiaasudnfunsliiBnstenensiifanadiaanuuasadnmmidsduneunisduiunis

MvuafidinlagTsnsaeuniuanumanisvesuusnisiuautansussliunansujiRsivnis

D

o o/ d’lu a o/ la‘ ad o/ o a
ATINTNRUANIYIN LLGSﬂ’]i‘USSLSJ‘IJN@GSJQVIﬁ“UEN\ﬂ‘NIﬂEl’Jﬁﬂ']iﬁa‘ljﬂ']&lﬂ’)'mﬂqﬂ‘lﬂ’)\ﬂlaﬂE:\I%"U‘Uiﬂﬂi

N13AIMUARITIAKAaEN1TUTEIUNAdUgNEIneATN19E0UILAINAINNIIVEINFUUTNITIY

Y

'
a v

SuAuUlAgNITINUAFITTIANAEILSY o Ausaun1sUTEEIY Tneatu1saaitdunisiaziunay

INIGIE N RGRN

Wu nmsliuimsungnAineuen wasms !
1
e TiusnisungnAnniely :
5.; T T T T T T e e e e —————————— ‘:/I
E 1 A a < ¥ \|
€ WY LEeNUTEIUANTIAG AUYNABY !
p= Y a :
® Tunisthivsnisuagaanugainlunig
4 1
= Tiusnisvesliuinis wasimue
-"3 v v a 1% = aa g Y a ] lI
“____________;I_ ______________________ "'s\

Wy ¥rana1avdseiliu Mvuangy

Aaunuglvideyasenuuuisnisuay

wuunesudnsunIsUszY Wudu

nsinudayamuuuiniinaiudeya
179l3 1wy MIsusndeyaniu

wugeuny wazthteyaluussiians

[ a

MMsiasunadsuseanale uag

! ‘.
! |
I a o 9 o SOy !
| Ussiliudiguiussavendvanenaell
L . !
| easUdunsiuunansussiiu !
' ;

____________________________________




=
UNN &
N15USSLUUEANTTOUY

<0 Ltuaﬁﬂﬁuﬁgﬂwmammuzﬁ’umsﬂ%mﬁuﬁmmu:

aussauy (Competency) n3engAnssunsuftasivnig nunefdeiigujiauansesnly
seminmsufiRnenmssudunanussgslavieusmansunigluinlafiesdmasionuduialunis
UFtAnthAnusumisiisuineueglidisaaardlused nsuseiiuanssous Afe n1sUsziliuii
AU Ifuansoenfanginssuflasviouaussougiinsanduvosiundedeld Yssnmsla ving
Jfoatulduandiiduioginssuedelioswinfungiinssuiinsanduuda doufeldindufuadun
faussougldmuiidundaiisuingeu nsfivildnumginssuiiniseziduniolidus eudemads
nsUftRTIINTvesURTRtuY

nsdfavesaussauglUldlunsuimsianisanunineinsyana nssilalaenisinasie

e

Hunauynsuausanug (Competency dictionary) Inemauynsuiazesuisfanginssudiasion
aussouglunsazSes Inedanuseiuaussouszsng dmsuswazdenlused endnvudiuduld
910 gileaussauzdmiunisussifiunanisufiRsmudisiunisdruiiesfunsentineudutiosdu
YosnsudAIINTUNATEsYIDIRY

nMsUseiuaussouzfunmsimauynsuanssouganldfunmsussidulasimgAnssudiseyld
TuanssauzuiazBosnlfifunasilunisyssdi

<o WINNIUNTUSEEIUANTTAULVRIHIUTIBNT/d1N/Nas
AIUVANINUNKAZITNTUTTUNANITURUATIUNITAIMUATY dIUTIVNTITLADITALALNT
Usziliuaussousfudiuviawesnsussiiunansujiisunis nglnhaguuuildainnisussdiu
aussouslUldlunisfinAuinmzuuunanisufun
(o) anssnuzitldlunsussidiu
o) FUTTOULVAN & ANTIAUL Vel aussouitIvnIvTentnauduvieiy
ynUsziansunsdidudesd ey msvdenasulmasmgingsy wazArdouifisszasdsiuiu
Feaznelimnuszloviguansio oun. Usswnvu daau wagUszinani
- saradugus
- msBasiulurugniesuasiussu
- anunlalussdnsuagssuuu
- msuimaduiae
- My dudiy
o) AUTTOULHUINT @ AuTIAUL Mol aussousfidinvnsuieninaudiu

Yy  a

yiosdulusumiaansnuguinis Ussinn vivisviesdiu wavdulnisviesiu deesindugua
edsiudm sududeallugiuzdinid Ussniain wag thilatadutyn Wannsaufoamihi
I¢oehaiiuszanaam fisdl

- madudiilumsiasundas

- Anuanansatunsdugin

- AHANIAuNSHRILIAY

- MIAABINAENS



_sz&_

) dussauzUsEdasy kidesndt e aussaug (@INUINTFIUAMNUARIULNU)
winefie aussaugiimmuanzdmiulsenn wagszduiuniwostnsuns wdentdnny diu
viosiuluasaudng q Ussianivinns wagildiiodaasuuazaduayuliannsoujofeuniy
ansfanihiildednediusyansnim uasdsyaviun wavussadhvneues eun. il

- msmiuBianuegamiiiae

- msunlatymeensiioondn

- Maundayminagaiiunisigegn

- NMIAUMLAENTUIITIANSToYA

- MIAIUANLAZIANITANIUNTAIDE1NAT19ATIA
- MIANIATIEA

- MSUTNIANED

- MTUTMINTNYINS

- NMNFIANNUADANBLAZNNTTE Y

- MyBasulumdninausi

- MTINLHULAZNITINNS

- MFIATIVUALNITYTNING

- MsaiaiiAnnsiidusuynaadIu

- msdsauanuiuarauidsmglumeendn
- MslianuIuarnsas v duius

- anadilagPunasnovausietisaiasin
- eadnlaufiuazmaidiosiosin

- ANUANAT1ETIA

- ANUAELBYNTOUADUKALAIIUONABIYDNY
- Indriinuarulnveuseduindey

- Aavgmshintingla

- adassAiiteUsgloviiveiosiu

(o) F5Tun1suseidiy : duswnsasimuaisnsussdivaussouslagslaly 38 sening
(@) WN15UTETULUY moo 83M1 Uag (o) MsUseliulagliguseidiu vie gUsdudyyusziiulag
MsdanpnwgAnssunIsuansoandiiiusiuta (Critical Incident Technique) ANLLANANATEMINS
o Fiogfin1sUsziiiu moo pemtiu i ffussiliusnnimils SsUsznaude fosdutym ey
Sy wagdladsdutyen Dudu Tnsidazuuunisusaifivanndusediuaieg uagusududy
AZLUUNITUTEIY

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



UNN o
Y a Y o =
ASUAINANTISUSLAULAZUUININIS WAI1UTNE

naea1InN1sUsEliuran1sU TR fsAulyuvsegusiliudeidananisuseidiu
aanagladadudyvmsedsunisusaidunsiu Wneudamanisussludusieyana wiouln
fuine uugthifiothlugnsimumansufifsnimmaioginss feudgisnsveamsufon
snslusouTsuvszanalnidely Sdlunmaudwanisusediunsddfodidiunisssdivasuny
Funiume

.0 NMUIWANITUEUTIBYAAD
.0.0 TUABUNITANTUANS

v om o o o
HUTZLUUIALATIULDNATTLAAINANT | _---77) - wuuUseily :
1 1
1lseidiu - ATLUUNANISUSTY
Y ] ' ! |
| - NN IU/AUZUN
1 1
AUTEUTRINE TULI AN TUTE LY :
; L _______________________ |
(4
—
3 - —
w
=
AYEETEGY
® Liswan1suseiiu
— Yo e o & a
o TvimuUSnwiuziiuLfy
. ]
( ‘ |
qg ldgausunanisuseiiiu gausunNani1sUsELu
-
3-2 ] [ ] [
g
W 1 ) U
< TalgauasuIusunsu asuusunsuly
3% nan1suseLiu LUUUSTLIU
ax;\
— \
\
\
\
<

AUsTuveline g

YUTUTUNITHIINA®)




“oel-

b.0.0 dszdAyTfUsziiundsudsdagFunisusaidiy
®) LL%’maﬂzLLuuimmamiﬂszLﬁuﬁﬁ%’umiﬂimﬁuimﬁuﬂ ¢35y stdludiunsuuy
maé’quémmmu LaEATLUUNGANTIUNMIURURTIUNT (Aussaue) Ilaazuuusiuegiusedule 1w
A fann & s
v) FdugaruezssfuiiiiunsUssiiunsfosiauniufl fAdeduludiu

Y

YDIHAFUNNTVRNY UazngAnssulun1sufifnu

nseil M5Tuas Az
Hlasunsusediula - ldiugaiau wasuuzthuunmefigiunisussifiuvasiaundui
pzuuusEiy AUl | - wFeuuamenisiu s
H3unsussdiulasu - Juurdsmifiutaunndesiiderldsunsusuusaudlaisluduesnuuas
AzWUY “Woly” 13 AN
“RosUiulyy” - ey () iilensziulvFulssiumdslau fuiRmifidely
- w3oiflorivuaLUIMINITAUNNY wazwgAnTsH

.o WWIMNNMSIRANUS AWM TaLAETUN5UsEIETY
Tuthsesmsudamanmusadiu ilulemalvigussiiunaggiunmsussifiundeswiuiieinng
nu/dfulsmgingsy saidadudnamomsfvuaznssduliiunmsussiiuiannues
iRy iidesrilds Ao mslimu3nwiniudesind s iunnseiunuranuseny
FnenmvesiiunisUssiiu fedsinsszdinsy YaudlunsduenisuaninufuradsunsUssdudidae
nsUfTRTITMIE uenaniitidutysviedUsnifiumssieuniouduiefuilefuusssnaiiay
AetuluaniunisaivesnisudamanisUsyidiude

daitlsimasilunistimusne uwuzihlunsudawanisuszidiu
 LisuilanuAndiugzumsussdiu Anhmuesdiindsinigadmsugiunmsussii
foarlsuarAniniiinanunisnifiindu fearls
« naLUETnAeg I nuRTuarnn Ty
« uamsnnalsisiilasiomuanansavesSunisussidiu
- WusidUinunusidean

wuInuazdanssdelunislisnvsugdsunisusediu
. flesrBnianedn manansmudurimanuiduniadur uarlinetasuiady
maauusyiddadellEsus e nuansmanuiutiululeniadeld
- Avudenisle lewiziazarivudesesls uarlimuuanzluiFesfiyanarue
ydufdunasnesaiimauduingde
« da/nslanuinufaureuneuuuNaud lWunsadeauidesiuly
AULEY




Joc-

« MsRvaFoutiufimgnsaidaenzinzaarassauandiifiutatannsuiulse
Wouunlel

- WumsAvusanurEongAnssuifntestunu lilvddedumveiiunsussiu
Feoralifinasiesy

« fFudAvio1aAnIin LI uladu g snniiidwalduanseandienan el

AdvadsnsldlameingSumpsuiiuiseteenals

o.a UnumvasunsUsEliulunsiuilsAUsneuugin

. Fuilawagyiannudilasgned werewitaglismusnduniedauninddilesuitady
Bo9a3s msneneusdlaildliidloagnauiase

- gaBuasninliidila Welduuladud lede g vaduiysina wu veld

Y
LYY

udymendieg e venswANAIAN eI AU T Y

ey

« 987197uUNTBINN5NTLYINVBIALEY NenguSURINSIRAIUS NN Twuelrdaaunau
- 9gufiea AgUeRudymansziludadiuilssavsasidunnufniuuean

o & e 1 ¢ al a d‘ P o < YU v Y
panudldfiuselovinasifoaioenvuy L'LJE]Q“\]’]ﬂﬂ’]iiU‘W\‘iﬂ’NﬂJL‘WWU@QQUQ@UU@%WLL@%?’I’W‘I@@QEJ

£%
=

nwauziazludsslevilunivesnisiau nsiddessyibigUsdudynldamnsaldinailunisli
AUsnu LU ldeg 1 aud

e

« A5 lnsnsesrUSnuTuuzAlasumUSnuTuusludnuuzinsoly “Sanasun
auseIneslasunsTnuzludnuaridnisli wasdnan1sazldusylovuannnistwuersatl azie

1%
=]

< v ' o & ¥ ¢ o & [0 v oa a a (Y
slstuiauedldauladyuueil wagazausaldusglovdandduuzdlvifnussansaimiunis
ulauniignegnls

............................................................



NTARNUIN



wuuUsEliunan1sUfURILYas
P151UN1SVIINLNITUEIUNDIDU
(FSUALNUIUSELANITINTS aznall)



wuuUseiiunansuuReuvas
P151UN1SVIINLNITUEIUNDIDU
(FMMSUAIUAUIUTUISNDIDY LLAZDIUIYNISNBIDUY)



wuuUseiiunan1suuReuvas

V131919 ITBNUNMUEIUYIDIDY
(Fmiut1519n1suTIYivel %3998 5ENIMAaRIU URTIYNT)



WAUIYNTY
AU5SOUZUAN



WAUYNTY
AU3IAULUsEIHUINNS



WIUIYNTY
AussauzUsEaNE199U






wuuUsEiunan1sUfURMuYastisvnIsusaninuduTiasdu

(FMSUARUIUTZANIVINTG waznall)

s9UNIUsHIEuY Qafifieo il o garan we. & aeo Juny be.
O adifle il 0 WwwuLe. M mo AusBy bE.
K3unsuseiaiy
AYUTEINATUTEY I U e BOUNANA. e BTN enesnenesseeecesenssssssese e
AMAUIUTEIAN e TEIUeoeeereerrrronoiiiisisseeseessssssnssssssssssese s T
AVUo s G VYA RO AN/ ML
HUsziliu

LAUUTEIIRIUTEU NG . BOUNANA. e B e
AMAUIUTEUNN i TEIU eovvverrvrnrrnnnneereeeee s FNIN/NBL e




o A a £
d7U9 o MsUszIiunadugNsve99U (Gouas oo)

e.0 NBULSUTIUNITUSZLAUY

AR HadNaVEUDIU JpRiel mn syAuAzkuULazAdIIY (D)
#l (Sowaz)
® 5] on & &
(A) (B) @
393 o - - - - -

WBWN o. lunsaifitnssnsvientnnudiissdulasunsussslimswinuns vieseivgau liinideriainiederauslunisimusuandmuaduns

(%
[

Usziflunadugrdvesuluseunisusediuaiaiu wazasainluaunitazlanadnianudiniausluideiirdniotowdus

. N3AYOY “HadNVITVENIU” WIBYRY “Min” winllaunsansensiaziBealine oravindundngiuwuuinenuuuszfula




0.b Ba9aUTaUNISUTLLAY

ANu ANSUTELIURULDY NanN1SUTZLIY ASLUUA LS
e HANNTAHILY VANIW/AIUY HaN1TUTEIAY UNATEEGY (=(Qx (H)
AauSNUFT TR AUE59 (SLAUALLLUU) (SLAUATLUU) &
(E) (F (G) (H)
594 - -

WNBAE MangIW/Musdanudnsa wunefls nangiu/enansiuansdudusedusziliuin nadugndvesnudiitegluszdunziuunazandmungla




daufl © n1sUssiuaussaus (309a2 mo)

qUIIUY

(A)

€

19N
(3oay)

=0

(B)

S¥etU 9
AANTT AL
NP
AU
LU

©

SEAUANTIAULNAUNY
R EUAUNIUIYNTUANTTOU

MsUsTIUAULDS
VANFIU/FIUY HAN5UTEL
ALENTD (5z6U)
(D) (E)

NANTSUTELIY
SNATEEGY

(szHv)

(F)

a

ATLUU N
16 mu
M54
=l a

WIgumeu

G)

KA 7
5]

(H) = B x(Q)
&

dussauzuan

®. MILNNATUYNT

b. N358AUlLANNYNFABILALATYTTTY

. AU LB IANSHAYTEUUIY

a I3 a
& NSUINSIUULAA

o I =
&. MSMNULTUNY

AU550ULUTZRIE189U

eno




1 o k74 a a wva
d9UN e YoanaIn1sUsIlUNaN1SUUATIY

TonNa9N15UIEIIUNaN 1Y URMUATUTTAITU S8MT19T0-UIMAND oo BTV e
=t ! dy L) ! Yo a o o ! = ! dy a ! ¥ a
FarolUlaziTend JSUNITUTEEIU AUTD-UIMAND oo smsessens e AT s FeraluilaziTendn fuseiliu

AUsvdiv wardSunsUssdiu laidennassauiuimnamsusediunansuuiau Usenausie @i o milsvdiunadunyisvesnu wavdui b mausedivaussous
Welddmiuussiiunanisufifaluseunisusediu asan .. Yseddeuussana wa. ... lnggsunsussiduvelidennasdn avsfsdulfiRnuliiananunaaudimving
waziinUsglevdunussrnvunseniessnsanuilannadld uazgussdivvelvideonnasit BudlvAuuzidy Auinuilunisufuiauungsunisusadu wazasussiliuna
nsufuRnumeaudusssy Wsdlanuilannasiuld Tnevsaesdheldsunsudennasmsuseliunanmsujifauswiund Sasaedeteliidundngiu

G (§3un15Uszidiv) AD e (HUsEAIW)
(e ) (e )
TRV T RISV T
FUT LT
diuil @ dsunansuseliuy ]

&0 HANFUTHHIUAULDY
PAe3UTedn WuspdunuemuenassenangIw/Musdinanudnsaniiogass

Y

G 1o) ASUN1SUTEIEY
(e )
IR Y S OO



<o Nan1TUTBEINYRIR UL

S19A5 AZLUULAL nan1suseLiu . -
y 9 SEAUNANITUIELUU
(Spvay) (S988Y)
Y S HEE HuAsesay wo FulU
®. NAFUNEUDIUY e ) ¥ «o
HER AUASDUAY <o WikiDsPsaY wo
b. MIUTEHUANTIOUE o HE fanssesar wo wilifs¥arar <o
Hwela AILASDEA o WikiNe5a8aY eo
37U ®00 v o S w
Léeaususs mnindesay oo
G 12) AUTEIE
oo, )
PV e,
FU e,
1 lﬂl (-7 a v
g9UN & Lquwmmmiﬂgumwms
HAFNOVTVDNIUNTOANTIOUY 5NN Y IIAALTEYLLIAN A imnaluni s
MADNWEIUN ANSHEIUN
(n) (%) (m) ()




A9UN b NISHALLAZSUNSIUNANTISUSEIIU

L Tausswmanisusediulimsunan A 1asunsiunanisuseiiiungn L eudaman1suse U@ o Ui
LLG]'@%’UmiﬂizLﬁulaiﬁwamaqmu%’umm
a A a &
AU Deeeeeeeeeoeeoeeeeeeeeeeeeee AR CT T O e Wunenu
(oo e ) (oo e e ee s )
R TTR Y T T TR T TSSO AN R
AU AsUNsUTEIIY (oo )
U Idl U d‘ (] 1
FUM e, FUD e, AMTALIG oo
N
FUN e,
-
' a < Yo v W o X Y
dui o ALTINYRUAUT Y ImiladulY (§13)
ElLﬁu%auﬁ’umaﬂzLLuu%aaﬁﬂizLﬁu
Udaudiuuansne 6l o, AR VIBUBNIY AT LAAZIUUS DAY ... BVIBRIE vt
. JUTIOUL AITLAASUUUTOUAL oo BVIBHR e
SIUALUUNPITLAASITS DAL e
~
AU Do
oot e )
TR T T




-3

-

dauil & AuWiLYaIAMZNIIINIINAUNsaINIsUsTiunan sUfURMuYasissnsuiantnaudiuio iy

\

LYK =

< v v a 1 d' = Y o X 1 d'
D AUGDUNUNAASHUUUD D Qﬂsmu AINFAIUN & %39 D E;JJUQﬂUUEUGU’]LWUE)GUu‘lﬂ ATUFIUN o

o

Qilpnuiiuuansiie dsll o. nadugndresnu mslinsuuniosas. ... BVIBJRIE .o

. AUTIOUE  AITLAATHUUTOUAL v VB ..o sseeseesessserssss e e e en e er

a 1% &
3'31]@8%14!“1/]?‘]’351@@5\‘1“ BYUAT ...,

Amde UanesAn1susmisdiusnua
U3EHIUNTIUNINGUNTBINTTUSEUNANTTU TR

v A

7

#9U9 & NANTSNAITUIVIIUIYNBIANITUSUITEIUAUA

\.

L Wiweumuenuiiuvesamznssumsnaunsesnsussiiunanisuf iRnuvesinsvnisusendnaudiuiodiu

L fmnuiiuunnsng fail o. nadugnduesiny AIsAZLULERNAZ. .o BBt e
b. AUTIOUL AITLAMSUUUTOURE e BVIBJEIE e
FAUALLUUNLAATIUTDUAL o
d'
Lo SO
(et )




wuuUsEiunan1sUfURMuYastisvn1susanineuduiou

(AMSUAUAUIUSTLAANUSUITN 090U BAZIIUENISNDIDU)

sauMsUTELEU A edidi e i o AANAN  bE. I me TUIAN bE..
O afsfie Sufl 0 werwuLe. B9 mo AuEY bE.
KYun1suseidiy
LAUUTEINATUTEY I U BOUNMANA. e BTN oo
FNMAUIUTZLAT e FEAU e eee e BUT UL e
AU ee e AVU/BNY e AN/ D1
NUsTLIU

LAUUTEIIRIUTEUNY .o BOUNANA. e B e
FNMAUIUTZLA e FERU oo es e AN/ D1t




87U o NSUSTIRUNAGUNSVR99U (Bo8aZ o)

0.6 NAULIUTAUNISUSZLEUY

Aoy HadNaVEVRIU pLielo mn seAUAshuUkazALdIINY (D)
7 (S0803)
< &
(A) (B) (@
594 @o - -

newn o. lunsaliitnssnissentdnanudiurnesdulasunisussliaseiunis viseseaugedu T

Usziliunadugnavesnulusounsussiliun sty kasasd

. N3AYOY “HadNVITVENIU” WIBYRY “Min” winllaunsansensiaziBealine oravindundngiuwuuinenuuuszfula

1%
[

0 awv

Y

3

UNIFYN AU

lUaunnaglonadsamudiaiaiausluidevimivsetaiaus

WsavaiauslunsWaLI Ui duns




oo VAIAUTIUNITUTZLAY

Au ANSUTELIURULDY NanITUTELIY AZLUUNLA
e HANIALTLY VAN WA HANTUTZIIY UNATEEGY (N=(Qx (H)
AauSNUFTT9 ANUES9 (SLAUALLUU) (SLAUATLUU) &
(E) (F) (@) (H)
593 - -

WNBAE MangIW/Musdanudnsa wneds nangiusenansiivansdudusedUsediui nadugrsvesiudisegluszauazuuunazandmungla




1 = a 14
AU o NITUTSIUANTIOUS (39YAL mo)

SEAUANTTOULNAUNU

[ = =
¥AU V) 4 oo AZLUU 9 x
. LIDEUNUNAUIYNTUANTIOUL Y NAAYLLUU 9
¥ AN MU - 1A a1 9
UINUN - NAN1SUTELIY [
" A5 1Y ANSUTELUUAULDY . AN
AUTTOUL (Sovay) R VDINUTTLUY o A H =B x (&)
ANUUA > T " v WIguey
o NANFIU/AIUIY NaN1TUsTIA (szaU) &
ALY

ANUASD (5A)
(A) (B) © (D) (E) (F) (G)

dussauzuan

®. MIYIHAFUONT

b. N358AUlUANNYNFABILALATUTTTY

. ANUNlaluBIANTLASSEUUIU

a I a
& NSUIASIUULAA

o < a
&. AMFNIUTUNY

AusTaULUTEIUITING

. miLﬁuﬁﬁﬂumiLUﬁsuLLﬂm

b. AuENsalunSdugi

on. ANENTALUATHAILIAY

& NIANLTINAYNS

37U Mo = = = = =




1 o v a a wva
§9UN o %amnmmiﬂixmuwamsﬂg‘umqu

TaaNa9n15UTEIIUNaN U URMUATUTTATU 8MT19T0-UIMAND oo BV
FarolUTawiTendn AFUNITUTHIU AUTB-UILAND v R TIRY  O Fesolufiaviondn fussiduy

AUsly uawsSunsuseiiu laddennass wiuivusmsussdiunansu UAnu Ussnouaie diui o msussliunadugvsuesim wazdiui b msussilluaussous
Welddmiudsaiiunansuiiauluseunsussdiu asai. Useantautssana we. ... Wnedsunsussiliuvelidennasii ssjsiuliRnulmfananunaaudmng
waztinUsgloviunussrivursenesswnsauilannadld wasgussidiuvelidennasi Budlruugi dusnwlunsuiRnuungiunisussdiu wagsUsediung

a wa % & 1 v v Yy & | Yo v a a wa ] ) Y o= A A Yy g Y
nsufURnumeanulusssy Widanuillannasiuld lnevsaesheldsunsudennainmsusediunansuifanusiuiuig Jwmmieiiotelilundngu

1o SO (HSunsUseLiiv) N 12O (HUseAin)
(e ) (e )
AU e AU oo
TP, 17
- -
d7uUnN « dgunanisuseiu
&0 HAMIUsIdunuLed
Frmd1vesusesd uszdiunuemnuenalsusenangw/fmusdinudnsaniegass
GICI) SR A3UN5USEAIY
(e )
R TTR LV IO
o A



<o Nan1TUTBEINYRIR UL

S80S AZLUULAL NanISUsTLIUY . -
N y SEAUNANITUIELUU
(5988Y) (5p8ay)
v of HERY Hurdesas wo vulU
®. NAFUENTVDNUY 0o ) ¥ «o
Cfann faupsesas <o wilidedesay wo
. NMIUTLIUUANTIOUE Mo HE fumsaas ao wilifi¥osay <o
Cwela AILASDEA o WikiNe5a8aY eo
394U ®00 o o 5 v
[sosusuuge snirdesas oo
(G RET) NUSELIY
(oo )
TR ST T
o d‘
oLV
1 lﬂl (-7 a v
Ag3UN & LLN‘IJWWu'm'ﬁUQUGIi"I‘Uﬂ'ﬁ
HAFUVBUDINUNTOANTIOUS ABN1INRIU YILIA AL TELLLIAT BnN1sinalun eI
LABNWRIUN AR
(n) () (A) ()




A9UN b NISHALAZSUNSIUNANTSUSEIIU

A lFusemanisuseiiulvinsuudn (A 1eSunsrunanisusediiuegs O Sudawanisuszfiund o
wigsumsUssiulibugenannuiunsiu
B9TD e R T TAUT e WHumenu
(e, ) (e,
RTINSO RTINS O R T
AUTEI AsUNsUTEIIY S )
U U BITAU e
YU
U
-
daufl o aruiiuvasdedudtyynietuly (§i)
4
L viureuiunanruuuveafUsziiu
O flannadiuwansing el . NAEUGVEVO1Y AN AT MULE UL oo BB e e
. JUTIOUL AISLARAGUUUTOAL oo BVIBIRR e
SnzLUUAnS ARSI %008
R T
(e, )
BITAVITI e




7

dauil & AuiuYaIAuENsIUNISNAUNTaINSUTEliuan1sUfURMuvastisun1svisantnauduiosdiu

\
& 9 1y a | = - Yo o o a4 X | =
O Wureusuwanzuuuves L fussidfiu anudwd « vise O dusdutamunidetuly mudui o
O Sevwdiuunnsing fell o. nadugnsvesiiu mslinsuuuiosas. ... EVIBIAL eeeeeeeeesseere s
. JUITOUL AISLARALUUUT DAL e BVIBIHEL e
FIALUUUNAITAATIUTDERL e
N OO
(oot )
Aume UanesAn1susmsaiudiua
U3EIUNTTUNITNAUNTBINTUSTURNANITU TR
173 S
-

H9U7 & HANITNAITUIVBIUIBNBIANITUSUNTEIUAUA

O Wiuveunumuiuresnugnssunisnaunsesnisussfiunansuidinuvesthssmsrsenidnaudiuvieiy

O Seufiuuansing fadl o. nadugndress aslansuun3osas. ... BVIBIREY oo e
. JUTIOUL AISLARAGUUUTOAL e BVIBRR oo
Ay O vy
FIALUUUNLIATIUTOIAL e
A
Lo SO
(ce e )
LIS WIENBIANITUTINTAIUAIUA




wuuUsEiuNan1sU{URMUYaItIs1vN1TTannud oY

(Frwiudrsunisussylval viseadsendnamaaaslfuinsivnig)

s9UNM5UTELEIU U aSifle uil 0 goauwe. 89 ao fuiAu be.
dassfie Ul 0 wwiube. 69 mo NUIY bE..

KSunisusediy
LAUUTEINATUTEY I Ui BOUNMANA. e BTN oo
FMMUIUTERN s TEIUeeeereerrrronisiimisiseeseesssssssssssssssnsese s R TE S
QMo AV s ANIN/NBL e
HUsziliu
LAUUTEIIRIUTEUNY .o BOUNANA. e B e
FMVUIUTERNN s TEMU s sssssssssssssssssssssssssssssssssssss AN/ ML




o A o £
d7U o NMsUsEIliUNadUgNSVRU ((8as ¢o)

0.0 NAULSUTAUNITUSZLEUY

AR NadNa VSV pLiel mn syAuAzkuULazAdIIY (D)
#l (Sowaz)
® ) on & &
(A) (B) (©
393 &o - - - - -

WBWN o. lunsaifitnsanisvientnnudiissdulasunsussslimswinuns vieseiugau iinideriadniedetauslunisiau i muadunis

(%
[

Usziflunadugrdvesuluseunisusediuaiaiu wazasainluaunitazlsnadnianudiniausluideiirdniotowus

b. N3EYDY “NAFUEVITURINY” TR “FiTin” winllamnsansensiwazdenline enavindundngiunuuiewuuyssduld




-en-

o.lo VA9AUTIUNTUSSLEU

ANu ANSUTELIURULDY NanN1SUTZLIY ASLUUA LS
euply HANIALTUY VANgIL/FIUY HANTUTEIIY SRNATEEEGY (=(Qx (H)
AauSNUFT TR AUE59 (SLAUALLLUU) (SLAUATLUU) &
(E) (F) (G) (H)
593 - -

WNBe wangIw/Musdanudnsa wunefs ndngiwienansiivansduduroduszdiuin nadugvsvesiudniveglussrunzsuuunazandmungln




daufl © n1sUssiuaussaus (3owaz &o)

dUIINUL

(A)

4

1A

=0

(598az)

(B)

AU
d‘ U
NANAWI
AUNIATFIY
ANAUA
AU

©

JEAUANTIOUSNAUNY
WL EUAUNIUIYNTUAUTTOUL

ANSUTELIURULDY
VANFIU/FIUY HAN5UTEL
ANUES9 (5¥60)
(D) (E)

Han1TUsEIdy
SRNATEEEGY

(5¥aU)

(F)

a

ATLUU N
¢ au
M54
= al

Wgumey

G)

maﬂzu,uuﬁ
I

(H) = B) x(GQ)
&

AUTIOUSHAN

®. MIYIHAFUNT

b. M3daduluaugnieILayITesIIY

. ANUNlaluBIANTLASSEUUIU

a < a
& NSUINMSLJULaA

o < a
&. AMFNUTUNY

AUTTAULUIZAE189TUY




1 o v a a wva
§9UN o %amﬂmmsﬂizmuwamsﬂﬂumm

TonnasnisvszifiunantsufoReuatudanidu seninade-uuana oo B, o e
Farolufiazidondn F3Un1UTEEL AUBO-UIMANA oo AT OO Faiolutiandonit fusuiu

fussiiu uazgFumsusedu IiidennasiufuimuanisussiunansUoRnu Ussneuse @il o mvssiiunadugrivesny uazdil o msvsudu
aussouy elddniulsaiunamsufifnulusounisussdu asifl. YssdBauvssana na. . laefSunmstssdiuelifonnasi aseiuufoinulmfamanuiiin
W wazieusloviuAuszmvuvienssmanuildnnadld uagdusuiiuvelidonnasin Budlimuuzi AusnwlunsufoRnuu agfunsussdu wazay
UsediunanmsufiRauseamudusssy Widanuildanasiuly Tnsvsaoseldfunmudennasnisussiiunanisufiinuiudusé Jasanededelidundngiu

Lo SO (HSunsUsELiiY) N 12O (HUseAin)
(e ) (cereeer s )
IR YR OO IR 3K
) v a
U U

duil @ dgunanisuseliu

&0 HaNMIUsEIuAULeY
Frmdnvesusesd Wuszliunuemnuenalsuienanguw/fmustnudnsanioegass

G 1o) A3UN5USEAIY
(cerereemeeeee e )
IR YK OO



<o Nan1TUTBEINYRIR UL

S80S AZLUULAL Nan1sUsELEu . -
N y SEAUNANITUIELUU
(5988Y) (5p8ay)
v £ HEE Fureay «o tuly
®. NAFUNEVRIIU &o g L O .
LAann ALASD8aY <o WikiDspsaY wo
- HE faufsasay wo weilide¥esay <o
. NTUTYLUUANTTOUL &o L Mo v
Cwela ALASa8aE bo wikifesasas ao
Lsesdsudse  sndnfevay o
334 ®00
G i) Y AUTEI
(oo )
TR ST T
o d‘
LY

dufl & uHURAIUINISUHURTIYNNS

HAFANTUBNUNTOANTIOUY
MADNWEIUN
(n)

A5ANsWeILN P INAMALILYLIAN

ANSWRIUN
(%) Q)

A Tanalun1siaun

()




ﬁl’)u‘ﬁl >} ﬂqiLL‘s\‘iLLaz%lUﬂﬁqUNaﬂqiﬂizLﬁu ]
A lFuseman1susediiulvinsuudn (A 1eSunsrunanisusediiuegs O Wudemanisussdundision st
winsumsUssiuliidugenauiunsiu
R N R T LA e Huneu
(oo ) (e )
RTINS BTV e AIUD .
AUTEIE A3UNTUTEIIY (cevrrreemmssnsssmssss s )
U U T T OO
YU
U

7~

1 o < YV v v =1 Y A
f9UN & m'mmwaagmﬂuummmuaw‘lﬂ (81)

v
\

L viuseuiunansuuureaussiiiu

A flennadiuwansing el . NAEUGVEVOIY AT AT MULS UL oo BVIBIRE ..o e
. JUTIOUL AITLAAUUUTOUAL oo BVIBIRR e e
SnzLUUAnS ARSI %008
R R
(o )
BTNV e
v 4




duil & ANAELYRIANENIIINTINAUNTaINMSUSEEuNANSUfURMUYasd s svsantinauduiiasau

YY) =

3 LY v a 1 PN = Y X ! PN
D AUGDUNUNAAZLLUUYD D Q‘Ui%l,llu AUFAIUN & 1K I:] QU\‘W’]UUQJ“U'WLMN@GUHIU AUFAIUN o

<

O Semdiuunnsing fisil o. nadugnsvesaiu mslansuuuiosas. ... BVIBIRE) ..o

. JUTTOUL AISLARAGUUUTORL oo EVIBIRL v

a 1% &
3'31]@8%14!“1/]?‘]’351@@5\‘1“ 21313 7RI

AUmUe UanesAn1susmsdiusnua
U3EHIUNTIUNINGUNTBINTTUSELUNANITU TR

v

7

#9U% ® NANTITNAITUIVIIUIBNBIANISUSHITEIUAUA

O Wiuveunumuiuresnugnssunisnaunsesnisussfiunansuidinuvesthssmsvsenidnaudiuviedy

O faudiuunneng fell o. nadugndvesny aaslaaviunSosay. ..o BVIBIRE . v e
. JUTIOUL AITLIRZRUUTOUAL v BAABIREL e
Ay o Sy
SIUASMUUN LI ATIISOUAG e
AN
(ot )
ALIUY WIYNBIANITUSUNSAIURIUA
YR




-9-

N133aHadUgNS (Achievement Motivation — ACH)

ANINAAN:ANATIA wazAudunduiiesUfuRuielilananumud minesazinsguiiosdnsnmunlisg9inan Snnmuneanusinienugaulunisuiuuseainmnanuuas
nszvunsuuRnuliliaunnuasUseansnmgsgaegiae

SEAUTN o: hinanIaNsTAUS AL LN TALAY

SYRUT o wARSAUNINLESWENENN wazRslavnalsla

Seruanuzeany sduniuiieslunsminy wasaswena
drnusuinreuluny ausadenulanumiuanan

ila wazmndesnenommanluninivasludiuvewmulvnauildsusounng
waninusvasrietoRndiuiousuUsuasitannuresmulvins il

SEAUT o: uARIFUTTILLIEAUR euazautsamaUldaumulmuneiingd vianuniasgiuvesasdng
-v‘hmulé’mamummLﬂmmaﬁﬁﬁ’aﬁuﬁ’ﬁgmﬁmum visahmnevemhsnuiifuiinvey
dmnuazideaseunsuienlald nnamsiaugndesesnu e lildnuidaunm
Amuanasgiu e mnglumsmauielildnanuiidnisnesgiuvesesdns
wiuRammaIy wardssifiunanuvesuie I lFnuAinun AL Tg UYeI83ANS
AanAanislmle TunsusussnuvesdliiamnmuasUsyavsnmdsiuatiaue

AT o WERSENTIAUEIEAUT biazUSUUTIsMsIMaieRauraulflaauiRunIndmaneuasguiasdinsimun
g msiimlsmendléfa 5%y SamnmAtu viediusyavsnmuniu

U3uUss waziAsuulasszuu wayisnmemaulidiannm ielilduanuilansuaziiunintiminsfiesdnsfimuali
wauevidevaansisnsmauuuilmifiiusyavsamunnnindy ielildnanunmuiimuald

AT & uansaNsIauL IR euazgnavzuuzuIntuie ussgllmaneiivihme wieldnanuiilanidu wazuandnsegndliiineiilasmldunnou
wssqmneivihmelumuionvdelimelasmifinieu Ingléiimeiaunszuu Ussgnd wagimnsdans welildnanuilaniu uasuandnsessitliiinesiflalussdnsnszsildindeu
Amuathmnediviieg wasdululden Wenlildnanuiininfuegiaiilita

ahmsiaunszuy uneu Bnemau Welilduanuiilanisu wasunnsdlieedlasmldindeu

STAUN & UARIANTIOULITAUN cUAzaiANUINDDIANT WAZUTENAYIA
9fiAnU S159ANUYNADY uazBundanvinunaUsvluvinasleidssetedns viieUssmaviuwliluaniunisaiionsaseanuauinlalyd visewdluanunisaiieradesioanusiuadusiiumia
nhfnsu viseanadessiusiedin

°

JLivssngiujifauiiedenavioUszlevidiunuduiinwisludaderie nagns wazulouisvasedns Insyutulsslesddwsmniionsins Ussrwu wazdssmaviduddy




“lo-

n1sgadiuluaugnAalazasesssu (Integrity-ING)
A1IINAAN : N15ATBINLLALUTENG AU URNADLMINTAUNINUVANNY MU ELAEAMETTNITEETIN AaonuvanuImslindnvesnulnessUseleyivesusssvuy

Y

7 A

danu UszimamAunnninusslevddn iweidunidsddglunisaduayundnduliinisiandnvesesinsussqulmuneiimvuali

[l
v

SEAUN o: LLENIFNTTAULATUT LI TALIY

[l
v

5EAUN o: UJUANTINTIA8ANINARIMUNANNY YUY 238555U uazszileuie

€

'
a wva Y a

<URnthiseAnugnAewINrEanng e 585558 warseileuiteiiviieny wagesdnsivualy
JAnaniintumsuiieuluntiienusuiinveu/sunisnureswuligndemiungselsy 1atadu U1nI§ILYeImLIBULaT0IANT

[l
v

o o a o o o 1'4
FTAUT o LAAENTIOULITAUN ouazlidaazivanald
Hdazenals warinw1n wasgalsinegeiu idadeusstasniiulinuies
+Jupunsslunsan ndmn uasnduansmudaiiuegismsilunsan wweliiaaugndesunisujifnuremihenulasesng

STAUN o: WEASENTTOULIEAUN buazBadunazuiiuiluassenussal nanAuSITN gAsITH wazuUuRnuiugauagraviniieaiu
Datulundnnisuazassenussavedividn liidsauusigenivisenalsslovidunu

= o a ! p o a awa o v ' oA Y = e
Dadunaziinnuwdudlundnns ausssu wasUsengAuiRnududdusgrsanenia wasminieuiu lagldidenufiRiudaou
-HavananugAsssy wazadusssnduing uwldeansenuivyarainiionnaninngnin

STUT & uAnsENTIAULSEAUT muazs1sanNgnipilandns

$15erugndes Bundafivindnaustlovinasdoduwetasdnsuiluaniunsalfiensairsanuanuinlals

adulalunii vieufiRnusoanugnsios Wsda dedndgatn winaveansujiRevasednguionsnilifewelaliungiiiertomiedeusslon
“Avdavanuguauns Ustloviduau saensuamufioeladusuviiovasnsouaia nessinmsfslumihfidugvdnauasduusslomivesasdnaiduiing

FTAUN & WANSENTIOULILAUN cuazgfiAnuLiNeaeAns wazUsswmAYIA
9iiAnu S159AUgNGRY uazBundaivindnausleviuasiioidsaatesing viseusemandwdluaniunisalitenvasinnuaiuinlaly vsewdiluaniunisalnenadesie
Augiuashudurianiniinise visendesiusedin

VY v
a v o ¥ o 6 s

JDivszngRujifnuiiedeaanseionuselosddunulunnwisludddeviad nagns wasuleuisvesesins lneyadudssleviansuiionsdns Ussyvy uaz

9

Uszinavmudfny




-en-

aMudnlalussAnsazszuueu (Organization and Process Understanding -OPU)

AnansAinlakavaunsaUseynaldANuduiustonleweanAlulad SEUU NTEUIUNTNINY LagUINTIIUNTNNUYDINULALVBINTIEWBUY
Wetos ielselevilumsuiaminlvussana arudlailsiutaanuainsalunisuesninlvey (Big Picture) Lagn13AiAnsaliilain3eun155easums
LWABLLUAITDIEIAEY ABTEUULAZNTEUIUNITNIU

SEAUN o: lLENFNTTAULATUT LI TALIU

520UN o: W lawAlulad sTUU NTEUAUNITIMAIULAZNINTFINTUUYEINY
adlamalulad spuu nszviunsmausaznnsglunuiaudiiney suumnsngsuideu naenaudunounseuiunsufuRnueg wasuianudilatunldlunig
UHURMU AndaUszanunu Wiesisnuna vav luntilagndes

FLAUN lo: WAASENTTOULSEAUN olasidnlanuduNusLYaule9Ua9TEUULASNTEUIUNITNIUVDIAUAUNLIBITUDU Y iRnfE19TnLAY
wilauazienloumnalulad seUy NTTUIUNITNINY TuRBUNTEUINNSUS URMUAY vesnuiumiisnuduniadeneeg1agnaes saudananudilatunldnelinis
uszmaiuiullegdivsednsnmuazaeniuiugaan

SEAUT o: uARIANTIOULIEAUT muazansaNBIn I IMLE U Bsurdauulssssuu TS AvS n Ay

wihladenfnvoanaiia spuuvdenszuiumsmnuvessuEevinsnudus inserms uaziiddafinsnssniiieusuasurseuuugessuuliausamauls
oehailuszAvEnmaeTuld

wilalweanunisalilunnsisnniuaninsaldanudnlanadeidouazanuduiusidenlowesssuuuasnszuiumamay ounudlelylfesamnzauiunm

52eUfl @ wansaNsTaULsEAUT euasdnlanszuanieuaniunansznulaesausewalulad sEUUNIINTTUIUMININUVDIALIBIY
wdlanszuaniodaiunmsalineuen (Wu ulsuiensiisawaznisunasedunngiu fiaMawesnasy wiswgia avdsay [Wudu) LazansouIANETlatL AT
SufovFenifiunismsasuudaslioamnzanuaziinystlomigean
-ﬁm-ﬂL‘%ﬂuifmmmL%W%ammﬂmwmmaqiww‘%aﬂizmumimiwmuﬁLﬁ'm%’mLLazmmU%’UWﬁ’Umimmumammm’m@é’mmmzau

s2eufl & wansaussouzszaufl cuasdlannudesnisiiuteiwesesdns

ailanuzvesyuy welulad LaznIEUIUNIIAITINILTEIeIANTENEeIY AuaINsas MUnANE NI enLdiunsUasunUasiunns e liesrnsiiuln
othadatiy

wdlauazanunsaseygnsukarauansalunsialgasyuy welulad NszuIunMImMIUnEaNInsgIunsElugaysn1sseuu(Holistic View) 18404603




_d_
n15USN1stJuLan(Service Mind-SERV)

| Yo

A1INAAN:NTIIUINSNALNRSUUINT weeusemvumeanuldlaluanudenisiuinswesiSuuinig vieusemwu anvalaeyaseleviuazanuianelavedsuusnig vse
Ussyuduwdn

izﬁuﬁ o:liuansaussausAulagatnLau

526Ut o: wansaudialalunislviudnns fssendelun3sud LLavimimswmummmaamﬂﬂ
Imﬁmimammammemﬂa Wuiies Waladeusu uay ammmﬂiwm‘lﬁ]auﬂmewimﬁ WsoUsyanvu

Fasadeas neudednay mamummawmLLaviwua:uammuﬂiv‘lammmmummi wiouszanay Wefldauniedoasds
Jiduuzi uazaesRnmuiFes WedFuuinsnieussuuiiainy mawamawLﬂmﬂumiﬂ%awmmm
-Lmﬂmmumﬂﬁmaﬂiumﬂmmwmwmwuﬂummwmumaq VatunDUITNGe flvsnser
Uivmuammﬂwmmm LLa‘“ﬂ'U‘MuTEJﬁuVILﬂEJ’J“UE]\‘i L‘W@‘LMmiwﬁmsmaﬂﬁvmwulmwsﬂwswmaLﬁaw,azsam%a

sTAUT to: uansaNTIaUEIERUT ouazifnlatiewmde uasudtywnlstuduinsld

Suilugsy mEJLm“ﬂzumma‘mu,u’mwmﬁ’lsuﬂmwmmmsuumeummﬁamﬁimm wialla Livnendes luds viedanise
-ﬂaamLLaiwmsummﬂmummwma‘h wazthdetdndeslag Tumslszns (&) Witmunnsliusnisligatu
Srunsauazan liusnsieanuddle anduniseie Wandldsuanufianelafiui

STAUT o wansaNTTaUESEAUT wuazliuimsiiiuanuaavidussiuinlvesdiuuinng

Linaunizuuing lnsaneidedfuuimsuszauamiuinduin wu Baauasanumenewiiaslunsliuinng iWetiedFuuinsuitym
weglidoya Ynas mnudiiieadestunuiiniddiuinisey daduussloviungiuuing wihiiuuinselalfanuds wieldvsuaindey
Jdmnamengmduiiaslunislivinsuagdidunssiieg BiungFuuing vievssmvilussduiiiuauneniaily

“deaazadiuny eralrimuswdsduiruileliuuimvioussrsundylymvieanuindiuin

o o v o v Y a ] P a v a Yo o %

CAUN & LLEAANIIAUSICAUN GnLLﬁuEﬂSJ'liﬂL“iﬂl’i)LLﬁui‘WUiﬂ']iVlﬁiﬂﬂ']&lﬂ'ﬂllﬂa\'iﬂ']ﬁﬂLL‘VI’\]?\?‘TJENN?UU?ﬂ"ﬁ‘lﬂ
'LGU']GLT\]WJWZJ"U']LUuLLa”ﬂ'J']lIWENﬂ’ﬁ‘VILLWQiQ‘U@\?Ni‘U‘UiﬂWi Wiaﬂiwﬁ’]‘ljuLLmUﬂimVlN?UUiﬂqi Mi@ﬂi”?ﬁwum%”ENVL:*,JVmemmmalmLﬂaﬁuammmﬂmaamnau LLa”u']Lau@'Uiﬂ'ﬁV]LUu
‘LIEJ‘UUOIG]G]Nmmmmmmﬂ’liuu‘] lﬂaUqQLLWG\]iQ 11/1?’17Ll,uu‘mwLﬂuU‘iuIEJ“ljuLLﬂNiUUim‘i Miaﬂiﬂﬂﬁlju LW@@@U&U@Q?‘WU’]NQ’]Lﬂumi@ﬂ’]qumaﬂﬂqimLLmﬂiﬂﬁuaqmiUuﬁﬂqi Miaﬂiuﬂlﬂﬁﬁuim

sTAUfl & uansauTIauzIEAUTl cuazuesnisallng wazanansaliuimsiiduysslsnienuiiawazdedulituduuing

whadiunaUsslomifienfndutudiurinislussesem waranunsowdeunlariBrioduneumsliuinms Welviuuinsldusslovigen

UFTRmuduiE nunagEurinslinga saeasuiidudislumsindulavesfiuuing

annsalaudtudiusafieuanscluannisnig M%@%umauﬁﬁ%“w%mié’mﬂﬁ wieliaenndostuanuanu Jaw Tena v LﬁaLi‘]uﬂiﬂwﬂaEJ"NLL‘VTﬁw%aTuszEstmLLfir;:ﬁw%mi
ahiausuimsmenuidilasgdew einwmalsslomisudBunienausslomiszoremliuniiuuing veUsyam




_&_
nsvineuduiiy (Teamwork-TW)

A1gfaAIMsiidsaninlunuanudw eusanwssslaiuuuRmihilugusluduniavesiy weliinnu ndu visevdrgiug vssadmnesauiulaegnaei

an

9

SEAUN o: lLENFNTTAULATUT LI TALIY

sEUT o: Junumutiiivesau wasnmthiivesauluiiulidse

shandluduiuldsuneumnelddiia uavatuayunisindulalungy
enuliiamndnmuanuunivesmsiidunulungy viedeyadug Adulssleniionsihauedisdeiios
Sunummihivesmilugiuzasndnauvilsluiisuazvirmiudiuvesmildegnaliniannunnses
wwadudeyaiidulstloviuniiousinanu aundnlufinaudug wihidulilédese

STAUN o: WEASENTTOULTEAUN ouaziliiAuARNAfaINaUTINGY LaglnusIula lun1YINUAUNBUSINY
asduiug wazdriugpulunguleas

d’lj -&j d' 1 4 ! =) Y I v a
wgaiilaioun Tinnusiuiiedugauluiiumed
A¥etiuluauIANNaNNTaveauLarNa 1R UluN IR e ludsaieaTse
wansnnsandulavisennuiuvesulaefiansanannmenasazauandu

SLOUN m: LAASANTIAULTZAUN buazsunsanuAniy wazUszauausuiiavasaudnluiiy

%
a =

< 1Y < a = < = 1% v =2 Yo v v Vi r-ﬂl o ! [ v
slasuilsanumiuvesaunnluiiy wazwnlaFeudanddu suduladedudyn wasdsinnuieusslevilunsvihausuiuling iy
<Usganuwazduasuduiusnmdudluiiy tieatduayunisviusiuiulriiussaninmegadu
aAuAnLiY Uszsananufniiuresiiousiunulinasdudiiudyyviedlstrudyy weldusznaunsdndulavieuufnusiuiu

Y| Y| o a A g v o ' P P2 ' = P2 t% o
FTAUN & WAASENTIOULTEAUN euazSnwndinsnwie Tnsalivayu wasyiemaamausIuiy e liuuszauauasa
awanstila Suoravewdeiiiousinnuiiivgdndulaglifesseve
Jvimddlainusinauag199salanar s ninsANARsE I Use e v unapIAns NI

FEAUN & WARAIANTIOULIZAUN cuasdudiuruadnflunyraziiioddinisisUssaunadisa
duasunuasinAlufinlaeUsaaneafissnineiy iiegdaidifiuuszauaudnse
<Uszausessn viserdraswnlutataudeiinvuluiiy wasduasuyiyiadaseninaiu elilfuRnusiuiuliegissuiu




o
madudiilunmawisuutas (Change Leadership-CL)

A191RAN:ANNATTALAANLAINTAlUNINTEAURANAUYAAINT NGUAY BIANT YiTenIsnuine Mferdediiinanudesnistunisuiuasy vseasuuladldly
wwmadulsglesdunmiieau osdns Ussevu dau vieussmand siudenuaunsalunsaniunisanenen duasiasdoashigdusud Wil seusu uazaniunisli
nsUTuUABLTaNI T UAs UL RTINS ATUAT

sEAUN o:ldnansaussauzaruilognedatau

SERUT o Wiuausndy anuddny wazdszlevivasmsuiuasy vienisidsuudag

atuemandu arwddy werUstlosivoamsuiuay uarannsadmusfianisuazteumavesnsUiuiuAsy/ madsuuasiimafntuneluesdngld
adlauarsousufamusuiu fmmauarrounvesnsuiuiisy Addsuntas waidalunmsGeudiielfannsausumlaenndostumsusuAsu/ i suuasild
nénaueANLANTiL T3 vdeuumeuRnuendsluanismaiiuresesdng Weududsuvdeidsundasmsiiiiunuvosnhsa videesnslaeniuiunis
Wasuuasitiintu

5EAUT o uARIANTIOULIEAUT euaztaamAe atusyulRdBudile uassensumsuuAsurienadsunasiinnintu
-GzhsJmé‘aLLavaﬁuauﬁLﬁﬁﬁuwmﬁ]ﬁqmiU%’ULﬂﬁauﬁlﬁmﬁuﬁgqmsﬂuumuanaﬁm wazasuelidlaternuaniu mudd uarUsslombvesnsuiuasuiiug
w3Emsgslaliiusidumsivasunas vﬁaﬂi‘uLUasJuLmeqmimLuumumq6] UYDINULDY Lwaiwmmaauqmsmamﬂuwmsuu
-auuauummwmmﬂumiﬂivLﬂaawmmu 0efins Wiemhenusne Reates nieutuausuuzisnsinstielinsuudasusiiuluegsdiussans mmanniu

SETAUR o wansENTIIUESEAUR buAznsEdY uazad1ausegelalidBundiuAsundaaitenidslvaig Wiudmiogau visessdns

n3edu wdNAU waratussalaliBuinunzveserunduduinduudsuudandiomadig THAntulumisny visesdng

n3zdiu wazasausegslaligBuiiumud iy uarsoniuresnisufudsuiiintu welfiAnanumussinlanasdudunslimadsuntasiug Aintuass
atfugh Foans uazaimutaaulnensesuisainn anuddu Ustlond a1 veamsuiuidsuiiistusgiaue

o o v A = [ a [ <)
STAUN & WEASANTIOULITAUN alazinIeuLruNsUTUURag 1 alussuy

=~ A o o A Y a9y g ~ ' ] o A v v oA v A & Y oA a a
awsgnunun s dutuluneundaauwasUfuRlaesdviosdns visemhenusineg MngitesansasuliedunsiisunUasiunldegnadivssdnsam
asaussgdlalifaivayusazadrinspensunngvieliiiulnwainisuaeaziiudssglemivesmsdsulasnanmmsalagiuwasesniidusnlunmsasunUasiy

s2Aufl @ wansaussauzsTaudl cq-:u,a“L‘f]uﬁﬁﬂnﬁiLﬂﬁsuLLUaa%aeaaﬁni wazwanaulfianisuiudsusdrauiase uazliuszanSaingesn
-LﬂumuﬂumsﬂiuLﬂaﬂummaamﬂm warmiheusneg iieades sammmammu’lwmsﬂiuLﬂaﬂumLuuhﬂmast'miuLLaWU'ﬁvaummaflLiﬁmmﬁmt,uuﬂmm,m’wam
AATIRRANI NAENS ULV LaTNANTENUAINY Tupnsastamedeny nsiiles wisegha geannssu Wusuy LwamvmmLmuﬂasmmaaawmﬂumsﬂiuLﬁaau WINg
Wasuwadliaenadestuaniunisaivesussmavioanninmsnidag i




-
Aus1satun1sludin (Leadership-LEAD)

AdfnALANLATaseAnuansaunsduiihvenguay vieiiunu raenuaunsaUnases gua uaglinuiemie saudsaunsadmuaiiams Ideviemd nagns wuaw wWhnune
warIsnsinnwsineg Wlddadudguusefiunuujifnuldedanuiu wudssdvinmuazussaingUszasrvesedns

seauR o:lainansdussausAuliagataau

o A o ey ] & 1 yal v .
5TAUN o: USIn1suszyuldnuazassudesdasanutuldunidnineadasegiaue
° 2 o v o ¢ Y Ao oa D2 VMY A a a ~& <, g = ' & @ v
svuaUszwitensUzy Tngusvadh aasraumuruiaazianuamthnsuRaveuliunyaralunguliegdivssdnsam lnemsussydluniloradumsussyuegnatunams viseliilumanisila
wfuudstasanudulusumavsnaligieiu iy iunsvegdauewdlidndudeanseih Welilenudilansaiuihlugnmsufifauluiamaseadiu
wdslitandnlungunsuimasenuduly sesnsunansenufionaldsu wanansdnduly uwiazlidududewddivsuila

sEAURl o: wansausTIUEsEAUR euazlufiirlunisinnuvenguuazadraaiuuszansniw uazustansnalunisufiRnuvsngu

Avuatiwing fismsidaau donldaulimnzfunuelditnssug WeaduanmundeslunsmnuiidnasulinssuiunsuiiRnulunguivssans amuieussansuadsiu
namvLIeY vielrdeAniiuAvuiiainsassd teduadilyinguvinnuegnaiiusyavsnm

-asdionserimadiuiegaietislinguufoanidldosadulssansam

aFoneulimnefuay uazfmuanadnsidaauluuiasnuieumine ietisasaadilingumnulditunieiszansnmiy

asvigiddlalunisufinu ﬁas[,m,amapﬂ@fﬁqé’uﬁmﬁuﬂuﬂmmmﬁﬂanwwmw‘hmuaéwﬁuﬁ \owaSuuszansnn

o A o o S o ' = Yo v oo a a '
FTAUN o UERSANTIAULIEAUN wuaziunUSnuualvinisquadlewmneglddedulnyn vieaundnlungy
<Untesveldusvengu aunlungu vieuaainsluainugua
qua uaztiewdeWilaTsiulye aundnlungy vieurainsluanuguadlawasuudsunsusulaesunsndungluesinsld

a a

Suilssunulgm wazsuunuinwilunmsquadladteiudye aundnlungu vieyranslupnugualiamsaufofnuderuguuasivseaniningan

C2 Y a

Apmuaans ninens wiedeyafiddysnag wlilunsufifnulivssamutminedielinisaduayuiisiluanlulssloviundldUsiuty aundnlungy vieypanslumiugua

o

o o | a -] d T ' Yo v oW = a '
STAUN & UARIENTIAULITAUN muazUszwginuauiuludun waziluuuustneiif (Role Model) ungldvsAudyyn visaauBnlungu
«aseenfien sysuflenufuRniauszangy miheanu viessns warUsengRnudusuvetanfunglideiudym

UM sINsuienu viessdnsdeanulusssy uazdandnsssuniiuna (Good Governance) (Hfisssu Ausssy Wsdla Anufidinsin anusuiateu anudua) Tunisunasesdlidsdudayy
nanAn uazndfivgdndulalunisaiuanwingg lngeguuiugiuvesdayaimigauuas SuRavauiuasneg Mintu

sEAUTl & uansEusTIuESEAUR cuasRemAdeiminindaiauldtsiudyruazasdnsliuszauanudnialussezend

o devimifings aunsornilenuuazaaussiunalslviglévsdutyramnsaujornulimsiadioqandulsiaie

afuffulumsuiuaeu Wann vieaisassdadmlg Wesing uasndnduliesinsrimigmaasuasiiniuasssavanididafenagnsuasisniumsiuansauiuinnsssuas Suyneesdng
afadiumuBsuulasiivnintuluowan idevaiueswiounagmslviesdnslifullomsdsuutaundiu




-en-

AMNEITaluNITNRIUIAY (Developing and Coaching-DC)

AnaAN:ANATlavseauaInsalunsawaTY aduauy wasnsiuIANiALansad Tnedlinnungduiuiaundnenmuesynains Nuieyselevivemiigay 8edns
waUsyluvilunuvesynaarai iy

seauil o:lsinansdussausauiognstnau

o A O wa o v Yy A a o yai Yo o
52AUN o: LRNUIBUMNITANALIANS ANENTalA EalUalamalvigauldsunswaun
wUalemauazatvayulygaulainuinuewnuanulsyand Weoliannsiteus uasiiniuiniug ANLEInsavemuLes
UanIANNTeiuIEBuANTNATELS UTUUTINa Uagiundneninmuedla

FTAUN o: WEASENTIOULITZAUN olazaausu wasTiauuzuNgfUITUHURY
apunulumgaziden warlinuuzuiianzngasiieanuisnsufianulaeainudaanuaninsavesyanaiiu

sEAUT o: uansausTIUESEAUT buasliinanaUsznauntsaeulazAatuzL uasliauatuayulududieg e lhufunnuldihedu
Thumsiiduusylend vieadeisuftinuiiedumeddunsuithnuats ndomiesunemepalsenaunisaouuasnisifauyaains
Iimsatfuayuiazdiemierdauiolfoudeiu lnensaduayuduninens gunsal deya vielimuusulugusidugdemalunuiug
“Samgunsaiedesile uasninensineiisndusandusslovilumsufiRnuresddu ieduatuuaratuaylsiiuamnsou fiRaulumhdldne uasity
daadlifinsuanivasuious delilemadBuiausuuyBnsiaudnsnwidonnuaunsofifissdnsnmnnty

adilalvimsatiuayy viomstemdelumeufud welviuleiBumusariauenuannsavidedneamuesaldegiedBulasivssansnwasan

spiufl & uansausauzsEAUTl muaslidmAvuBamanuetimsdunswuazaisassdiitensiaitseidas

“AvsmansUftRnuegimsdlunsunuazaineassd (Constructive Feedback) fiasuuanuagdnuaulasumanneafiaiui toduaiulidinisiauwanug anuansowasUiulse
NauagasiLiles

aansmuaanTeluduuamiyeeatug avansoiaueuesliFauly werlisuusihfiamsnee aesedesiuyadn anuaula uazenuaNIENIZYAAA LioUFUUTALY
ANHFUAZAINENIN SO lE VLN Ay

Mausumsiauiaeaadostugauds uasdendavesiBusimidunsismunaosaiiaue Weduaiunsimuuazyiuuslumsiitusgesoiios

spUT @ uansaNsTauzIERUR cuaznsimudnenwyaanslussassrilaiunauitiussansnmdaasdns

sumnenUivsngay fustlen uasvimenmannsa sesrlenalumsiandamnaaninsauazysvaumsaldun weafuayliyeansansmaBouuasianeruamansalfeewiedouasluszovem
Sused duady uazndndulviiunmelssnsiauiaanuannsavesyrainsegradugusssu eaheiausssuesdnslifinsduaiunisifous (Learning Organization) eghafiuszuy
-a¥assimseen wuang videddnalg nenudildlutligviernudesmadesdnuesitu ielfmsduaty Waw vieusuusadnenwennuansnsovesBusgauriaidussezem
adndunazaaadiliRnussoimeuisnisSoud safidumsedradugusssy Wosused dueadu sdndu unumsimuminensyaralumhsnuiessinsegradussuy




_d_
N15AALTINEYNS (Strategic Thinking-ST)

ANIAAAIY: AuEInTatun1sAn Mvhanudlaludduased siudmsuesnnludainagnsvsesnsaansuasnisenlofderiailussezeniniufang vl wasuuifnsne i
dhdunmsufifnuludiauszdiiu vielildinTinseuanudavisewwiaudaivlg sudunaunannisasusuuuussenduwimiesmneg anaaunsaivsedeyavainans wazuiun
Wirug Tuszauasdasuiannudnlaegdnddamansenuvesdadunguaniidnenagnsiay ulyu1evetaenns

sEAUN o:ldnansaussauzaruilognadarau

o o v Y % [ v 4
52AUN o: W1 lauazUudilvisanndasiunagnsvasuvanu
slanasufumeuliunzanaenndasiunagns Ingusead s munevedlunisufiinisialunuvesmuls
ApanduanudAyesnulsraiuvesulidenndesiuilivineeineuresnule

STAUT o: uARFNIIIUESEAUT @ uazUszgndadnudlouazidenlesdsiauyfjiReglunudrfulmanglvgjvemissnuiinusuiinveuvievesesdns
Uswduwazideulsinsufoinsiessiulidfusiuntesnagnsvemienu Tnsfnsui Anssununietngusvasludmnessesduduansosisliussqimnsves
niwnulamensely

annsadszgndanudile suuuy YssaunsaluasuniBeusineg wldimundetaueniauuima (Implication) Wenagmsiatuayuliimenuiisuiinveuussamsiaiidvunli

AU o LARdANTIIUETEIUT I wazUssgnduszauntaal nul] viewulAndudeuinuuvtaivuanagnsluminsnuiinuiuiiavauvieasdns

Usggndmaud] WieuwAndudouiiipumnanesdirnuiviedeyaideUszing lunsiauasiannidmnevdonagnslumsujiinuvesesinsvdomhenuiinuguaiuiiaveuey
“Uszgnd Best Practice vi3onan1sidosneg snfmualasinisudeunusiifinedugniuasiivsslomirioasdnsvionthenuiinuguaiufiosveuey

AusUszidiuingg Yapmeuassa vielemanneg MAutesiunu udwszgndusvaunsal uniFouluedn a9 snfunagvsuagismsmamesmuriemhesnuidieliussamneiiduald

520UTt o Wnlafemansenusngg finasdeniienu wWioesdns wazwieunissasdu

seansalfiefiants uulduluounan wagnansznusineg aaeasuMaUAsuLaweY fonadssansenuiemisau vidsosinsuazimuausunagnslivesiu
Ussidiuwardianegianiunsn Ussiu viellgmmaasegia den madesmelulssmalaziassmaidudousnenseunAnuayisinnsauutesnmesdsiy wileldlunis
fvusnagns wiuvideulsuivesesdnsuiemenuiinuguaiuinveusglvineuaussmsiasuudasdsnanldedisiivszavsningsgn

sziufl & fvuanagndszezenilisenndasiuideiirivasesdnsuazanimuindaunieuen

Anwdneamuesesanslutiaiu wagaiunsuiudeuiiddyiowudneniwlunisussgidevimiuasiusaszozen

Uszidiunazidoulesannunisal Ussifiusneg uazdgmmaasugia den nsidles nguang man Mifeadesivesdnsunldimunumnagnsesdnsluszezem
assasuazysannsesdmslmisililununagns leefionsananuiundsuamedlne seuumaiion aswugha uasdsrsilunmsn Welilsinagmsusnsinauazainssslomigegaiuasdns
AauazUiuasuiiameeanagnsnisiauesdnslun e Widunagndlmitessndulifnnsimuedwiedesuas dadutuld




-G)-

NINNUAAAINDENNENLEUND (Monitoring and Overseeing-MO)

Y

AR LﬂmmmvmﬂmuaLLawmmumimmumumm GUEQNEJ‘LWILFWEI’J‘SUBﬂiﬁﬁgﬂmmﬂuuﬂﬂiﬁ’mﬂai“’L‘UEJ‘U‘M?E‘J‘SU@‘UQ QJ‘U muualilagendegiuianuseideu

o

ﬂg‘wmwaammmLmuwmwuagamqmmsamLLazmﬂszaWﬁmWIm&Jmﬁss‘l%u%wmmm asAnsvsaUszinarAlud Ay

STAUN o: bUENIANTSAULAULREN9TNLAU

32AUN o:nszutin WuaNEAY wazUszlevivasnisiiufamanisaniiuveusiieg vedbu
n3zin wWiueuddsy anudndu wazusslevivesnisiiufanunisaidununieg veafduiiesdedlunu delifouujifouuinsgiu ngszdeu wiededsdud
Mvuald wagiveliAnuselovdlun1sadunuvewules ey v5e89Ans

ZAUT lo: UAAANTIOULTTAUN o UaznszRasafulunIsmMivAnnIunIsATuIUAIeY vasau
uansngnssunseeIesulunsmivAnamumsinivnuvesduniieideduny welvdduljuiinuiasgiu ngsedeu vsedededuiimmualilianysslevilunis
AEUNUTBINUDY MBI W3RB9ANT wazausaszynuiluly wiorudnmiilunisdilunusie veeiduld

ZHURN o: WEANENTIAULTAUN b uaziAUARAINNISATiLaTUANeY YaeBusEesinewe
sufunsiAuRanunsidunuingg vesdussaiete uasiduszey wazanansaliesedt wazszyteya deiiense auvnAnUnd uazamUABULUAwe 7
Antuldegnegniies titeunlugnisddunisenag éognagnies ngau uavaenrdestuunsgiung sudeuniedotsduiitmunly
USuanunsainszuIuns wie BN Wesiiamadenvesiduvdaiiietudulvaul fiRlunseuiigndessungraneviessdeudfiaiinuuely

HUN & WANANTINUETEAUN @ uaziRURRAIY WazATIIERUAINgNABIYRINsAITUYANNY vasljBustnslndTa
579 MU Aany uazsseaeunsniunusiie vesdustdlnddauasludedn sveliaTed Uszana 4 wazazUnan1sALiunTg NMInevaues kagnshiuinig
3] figndfes anzay LLauaamﬂaamummﬁmﬂgswLuaumasuamﬂwmwumh
isfuruAx n379991 uagmTIIABUMNgNARsBIMInLiunuieg TundunousganBemesiBuiifsdedunulidulumunsgungsdeuniedotsdiui
Mvuald
-oondueulnetauisihaninerlstumndauldufiRnmuunnsguiidinualienssyhnsasdnnguane) wardamsliusuugaimasidunuieg ludauamde
A mlvigndeswnuinnsgrungseidsuvisedotsduiiimuel

FZAUN & UaAIENTIOULIEAUN & wazdamsiiuntsaniuaunies Alid Ligndes wiedianguuneatiunaviansslunsaun
sdunsedmsslunsan weeldBwdywihegrninunadieddunsenienumeldnsitugualinisdniuausineg lidligndes vsevhReangruieegneiiaunss
Mviun viseuTunsg i TedeAu visengssousine Mnedediuand e ivne vieaiu (Weanmwindeuasuly) iedueasuliyrmnafiansiannanuainse gy




-o-
nsuiludeyuuuiioan¥w (Professional Problem Solving —PPS)

o o w

AfaALANEnse bl silynvisedaiutym nSeusasdiednnsiviymitueg sgrsiideya Indnn1s wavauisauwianudedyy vseuuIfaluais

a IS

FAnuUssgndldlunisunlalymilaegaiiussdnsam

[l
v

SEAUN o: bLENIFNITTAULANULDE19TALIY

5EAUN o: AnnuaNZuazuIAn vt Tuaeddrdn weldlunisimssiuasuilelymszezduiniadu
‘nsgieTeulumsAinvimeanuiviemealulaginalg luaviandnvesnurselunuremiisnu weuldliinuselovdlunmsudlutym
ddeanuiluavor@nveswulunisasdioudly Wedwiulymvieguassalaglisedn

Y| o o a ¢ o 1 ISP [ a a 49!
FZAUT o: LAAENTIOULITAUN ouazAlaTEiuazdndulaagelidayauazivanalunsinnislUeymiiiadu
AaTziideya wasnmNanukufn uazranmshdnan edadulaniiunisunledyminiiaduegiiussansnmasgn
NanunawiseUszanduuInstunskidym laeg19sanntays ¥ann1s waswiAnluaeIndn vseuszaunisallunimiau

SERUT on: UARIALTIOULITAUN buazAaszidyyiiiiun wazansuaudrwiegiaduszuy elestuviendnidsetym

Aasgideya Ty viseanunisalldegneseusu (ngenfuuszaunisal wazAITE I Tidiaunluaeendng vy wasmanisalnansenuiiesinty
pgralusyuu Lﬁaﬂmﬁ’uuawﬁﬂL?{mi’jmmﬁmfﬂlﬁmﬁu

UK kanAadldiang asraus visamalulaglvilg Tuaeerdn Tunsdesiu vandewieutlelymltistulumhsnunsessdns

ST & waRsENTINULSEAUT auaznauRaLLLIRnluERIneMsienanEes Jestunieudlulymisluszesdunazssezeni

ART297 LaznaINamEanSane ) wwue (nsedeuszaunisal anuideimaiiveniiauaran sausteenuansafvay (Charisma)) dieudlatlymdsiinnududouly
sverdunanmssumstestuidonandsdlymlusvesenld

Anuannsau 35uASINT YEoNTEUIUNIININURNY TudnYEUIUINIIUATENL I/ AL AN WouAlalamitaninasintuluewien

seAUTl & wanauTTaULTEAUTl cuazUuldsunieainanudirvglusesidwanineinis ieuflouasvinidesiywiedieddy

U¥uiUdsu (Reshape) peANsENM YT STgaInIn vieliinudenaluaeednesawiase wWielanunsaudly ‘i’]aaﬁuuawﬁﬂﬁmﬁmmﬁﬁwamzwuqq
viefmnududeugivesnadnsliesadiy

wfufihildsunseensuindudifomnalumeeiniiannsatestu uasnanidesdymiifinansenudeulous wagnagnsvesesdnsliegnaiuszansningaan vio
amsaudledmiiinansenu wsingAliidulona uaniinusslemnissnadsduunosinsluszoren




-en-

nsuidgynuazaiiunisidegn(Problem Solving and Proactiveness-PSP)

AdfaanuNsasErlnsadsiulenasedyguasseiionaintuluswan wazinsny adlonszmmsiiawseuldusslevianiona viedesiutym
maonaunaninginie Tidulena

SEAUN o: bLENIFNITTAULANULDE19TALIY

526UT o MInauauadliadesInga washamealumndngd wWisaatunisalsndu
-BUAUBIDE1NTINTY waziaRllaliueingAvsoluaaiunisainaluieliviusoausuyaan U saltueg

[

o A o A o = o o o =
FTAUN lo: WEAAIENTIAULITAUN euaznszulnaslgyrmzalamauazasiionseinnisiaglizse
wsgvtinfedymmiselonadluvastiunazasonseyinnisingliiselianiunsaindaaisluies viedaesloniavanassly Snvisgannanunasisnis nssuIunITengeg
Wielwanusaunlatdgm wislduselesuanlomatiulaegsiiuse@nsnmn

o o v o 2 & - a a & v & v ]
FTAUN m: WEAIENTIAULITAUN buaziduiulanansalgyinananaaulalusseslng (Ussana o-mfioudnemiin)
-man1saliasiduiutymvselonmanotaintuluszesina) e-abeudnaintagiu wazasdionszninisarminiietosiutym vioasslenaluaaiunisaliue 8nvi
UaniesuilswunmatazanuAanainvangsusalulsslomisensdesiutym

Y| o A s & o q' a &£ a v P}
FEAUN & HARIENTIAULIZAUT aazidadiulantansalginmnonaiadulalusseznats (Ussau c-ebifiauteniin)
-mansaliasiduiutymnselonmanotaintuluszezia) ob waudnandagiu wezwlsunmsarmiiietdesiulym wisasdlenmaluaniunisaliug nasnau
VAaDILATIEEI5N1S wwaAaivilg Aenaulselevdlumstesiulgwuarainslenialuouian

o A o o = ' Y Y ¥
FTAUN & HANIENTIAULILAUT anaznspuntsalmtadasiulymuazaiianmalussezend
-Annseluaziauiutyvivielenianienaindulussezenuaziniounisarmiiiedesiutym vseasslena Snvianszauligduiaaunsieseiusenisleiu
wazunlalamiieasslondliesansluszsuzen




_d_
m‘sﬁumLLazn’liU'%miffﬂmﬁ‘ffaada (Information Seeking and Management-ISM)

AINAANANENN S lUNSEUEE Welilateyaaniziatzas Mmslvludsaunlaednaulagasidun viowiuinismurilunnanimiingeuseuiilagn1nil
anafideyanazdulslenineluluouan wasundeyaiiliuntuinuszanauazdanisedniissuu aadnvarionaruiwnuaulalasiinestvaniunisal giva
Usyieuduun Usziau Yo viodessnaie Minertewseandudoaulundi

SEAUN o: LLERIFNTTAULAIULDE1ITALIU

o A °o w [ Y] [ %
s2iUN o: vindeyaluszauduuasuaninadoyald
«annsamteyalagnisauangiientedaense nslideyanied visenannunasleyaiileguiiwazasunateyaiveuaninatayaluguiuuien wu nsvl s1891u

Y

Ifpenagnees AsUIU

v o v o yao o v Y < - ' v = v
STAUT o LEAENTTOULTEAUN ouazldisnsEumIEMTayaNadulssiAuvTauRuAuvastayanTalymld
-ansaduians Jymvseaniunisalegnedindandinisasiaunulsnfisssun wieduiazandideiniy ielildundununseUssinurenilent uasiuiumie
Usziiumaiuindnnislnsgy Ussiliunaliiindeyanidndunnian

52eUT on: waARSANTIOUTTEAUR mmzm%’aga“lmﬁaaﬁn (Insights)

Aumvieaeunnunazanegiseios (tu anmide wilsdefins dnsans seuvdudulasendemelulafansauna aasnauurasinieg) el lafuseimg
AAATLTRANENT Fumeveanunsel Jeymn w‘%aiaﬂ’]aﬁsziam%uagﬂuﬁjaﬁﬂ wazwadlasatunUssfiuea wavfnnuludeyaldedagniouaziin
Usglelian1sufiaugean

1'%

o v o % ' < v v =] oy Y 1 Aw o W
CAUN & LAANENITIOUSITAUN mLLagﬁUﬂu’ll@ﬁda'e]EJ'NL‘UU§Z‘U‘U1‘VIL%@Nﬁ@ﬂ]a%a'ﬂ‘ﬂ"lﬂﬁqﬂ‘lﬂ‘ﬁiaﬂ']ﬂﬂqiﬂﬁﬂaﬂq\iuuaﬁqﬂiy
A v

A I

o av Y a D a0 v = | i a Y 1 = N Y} aa o A vy
Jamnsidelagsnsdaandeyaniegvssduauainurasdeyaiulantndunnsisaindsnisssunilvegralussuuvitoldulunumannsnieada wastdimailatuin
Geusadeyanuinmell niene1nsalnseas suuuaaes (model) wioasassuu (system formula) leegagndesuazilusyuy

STAUN & WEAANTIOULITAUN CUATINTZUUNSHUAY LiNavindayaadnesialilas
«95rUUNIsAUAY e lillideyanviuvgnisaldoudiunegssieiliaaazannsaseniuy denld viieUszndisn1slunsinmuuuanaemsessuusie laegregnaes
wazdvpdAgy




-&-

miﬂwﬂuLLaz?ﬁ'ﬂn'1ian'mn'1miashea%’wai'iﬁ(Controlling and Managing Situation-CMS)

A1INAANN: ﬂ’J”llIﬁ?iJ”ﬁﬂIUﬂ”liﬂ’JUﬂlJ WaLUSIMIINNITEITUE] ﬂ’J’]ﬂJiﬁﬂ‘U@QmuLBQVLWE]EJNOTWIENLL’QUL‘Wll’] AN LLNQW@USLULMG]ﬂWimVI’JﬂE]G] AUTY WazsINa1uIn IﬂﬁJMLf\]Glu”WI‘i]uELM
UﬁﬂaiE’J‘UGU’]\‘liJ@’ﬁllmLLﬁuﬂ’NQﬁaﬂWL‘LJ‘L!‘lJﬂV’]L‘U‘LJﬂ‘u uaﬂmﬂuumLﬂuﬂammmsﬂumimum LLﬁu?ﬂﬂﬂWiﬁﬂ’]‘Uﬂﬂim‘WLﬂﬂ‘U‘u‘lﬂL‘ViﬁJ’]uﬁiJﬂULLﬁauﬂﬂ'WUﬂ'ﬁm wagandunsiiam

FI8Lae UINIS ‘UiiL‘VI”l‘VlﬂsU %i@ﬂ’]i@’]Lu‘Uﬂ”ﬁ@N"] Vlﬁaﬂﬂa@\‘iﬂ‘UF’n’]lIG]ENﬂ”l‘.iLLa”LUUUi“’IﬁJ‘U‘QLLﬂNUiﬂ’ﬁ Uservu vﬁamau I@EJZJWU%’]WUENWNEJZJ%GIIR]VIL‘UUﬂﬂa (Anas1sale) L‘WLJ
ﬂ’JWﬂJﬂ“U“U@QNUiﬂ’]i Ussu1vU mawaumuwmmﬂmwmaﬂm

i“’ﬂ‘U‘VI o. 1NLLﬁﬂﬂﬁﬁJiiﬂu“ﬂ’1uU'€] getaLau

i”ﬂ‘U‘VI oK ﬂ')‘i.lﬂil'il’liﬂ.liu LLﬁ“ﬂ’J']ﬁJiﬁﬂﬁuLﬂﬂlﬂaﬂ']ﬂL‘iﬂll’l“”s‘lllﬂULﬂGlﬂ'liiUEJ'lﬂa'lU’]ﬂ MNHA M‘JE]LMGIﬂ’IiﬂnﬁJ‘UﬂGIGI’NS] ‘VILﬂG]‘U‘lJ

°F’YJUﬂllﬁ]'lillml,muﬂ']'llliﬂﬂﬁllaﬂG]ULE]\‘]‘IWBEJ’NLWQJ’IUEM Imalmt,ama’m'ﬁmummuﬂ AN VliE]LﬁEJS[ﬁ] ﬂ‘Uﬂﬂ’]‘uﬂ’]ﬁ&WlLﬂWU‘HI@EJLQW'IU?{Q’]Uﬂ’lim‘V]IJJUﬂG] S mmmimmmu gINAIUIN
mammmimwuiamm Hudu LWEJﬁjENﬂuiJIMUﬂﬂaiEJ‘U“U’NLﬂG]E]’]illﬂd%iﬁ]llﬂ’ﬂlliﬁﬂi’lllﬂ?&l

6‘[,?1'1’%ﬂ‘UﬂJ’]W\ILlﬂ](ﬂﬁ@ll ammmmqmsmw LLauamummmaﬁ‘] WLﬂWU‘uLQW’]uWLﬂ u,auwma’mmmmmium ﬂ']’liﬁﬂﬂ LLﬁu‘lJJ;]ﬂiEJ'l‘lJE]\‘]GmIMOEJﬂ']’JuUﬂG]IW

szuil o: LLﬁﬂ\‘iﬁNiiﬂ‘uuiuﬂ‘U‘Vl o uaziinueanusawgnsalenduin Angn vawnnsalliunfdneg ety uaz/viedanisensusiuazannuiinvesBuliduunald
-dlmnueanustewnanisalineg fiAndu vy mansalfidanuend1In 3ngd Audu wtewmmduldiundsneg Wusu Tnglinaninnugorie mammlmwaiﬁmammmﬂmmﬂuuﬂ
Laitheides vdovandesanmmnsaiiifianuendiuin Ingi Autu uieimnduliunfisneg widhluidusiuesnadile uasdila Taefiannjmafiaglinisgua armmiowmde was
UsSIMYNAEEUUIMS Ussunwu siderduldedisgnifesvanyay

UIMsdnms videmuauensuaiarmLFANveNSULINS Yszvvu viedpulmduundld wu vasula Tuthigde visldduugunsineg WWusu Weeglummnisalfifieueindun
ngi Audu M‘%ammﬁulajﬂﬂashm

5uﬂ‘U‘VI on: LEASENTIAULIZAUN o LLauilﬂﬂﬁiﬁﬂTLlﬂﬁim‘VlLﬂﬂ“llu‘lﬂaﬁl'l\‘iWlil’luﬁilLLE‘]:L‘VIﬂ"fl'13.1°ll'3ElL‘Via'é]lﬂﬁE]ﬂﬂaENﬂUﬂ?ﬁﬂJﬂ@ﬂﬂ’]i‘U@ﬂNiUUiﬂﬁi Usstau ‘ViiE]NE]‘I.J
*ATUAN ALLA wagdnnsanIunTal ViiE]L'VlG]ﬂ’lim&‘]’N‘] VlLﬂWU'L! LU mmmsmwummmﬂmmr} 'Jﬂf]m AUt mammauimﬂﬂmmqmﬂumu Iapgramnyay
E[,‘Viﬂ’]i@lLLa AUTIBLNED LLa%UiiLVlWVJﬂsﬂz\!iUUiﬂ’]i Usguvu magqaulmamngﬂmﬂmmzam‘uLLmasamumsm LLa%ﬂ’e]Wﬂaaﬂﬂ’ﬂmﬁ@ﬂﬂ’]i‘?JENQ\!‘J‘U‘Uiﬂ'ﬁ Usgnvu ‘1/1%9535‘14

ATl & uansaNTIauESERUT e uazliuinns annutiewde wazddiunisineg dedanaaliiiuuinis Uszdruu videdduinnugy wasldiuusloviegnsgegn
Ju3ns mwthemide ussmnd wagdnduniseinag uAfuuins Ussnvu viedau @lanudiendew) sudnnaa Grasisu) whmuesdesssauiuanuenduin
guassn viogaydeussloviiunsedne InesianusjadsliEunins Ussvvu viefBuiirnugy wagldsudsslovienagegn

Ao uazUsziliunansliuinmg amnutieivde ussvnd uazadunsingg wAERUUINT Ussvu videgBusd1slndda deilles uavaihiawe ieliwilainanansaliuing A
HIgWie UTIINND wazAliunisinge laegregndes mwizay denndetnudednis waslasulsslemiogneggn

“Avaay wazgiieslovidush wasauazmnauiesag Weliuims authewde ussmnd uazsidumseeg uidfuuimsdssrvudedaulaglinTmaneuwmilay faau

v

STAUN & UaAIENTINULIEAUN & uazifeaasyssloviurediuvasasans e lwgSuusnis Ussvvy viseddulasuuseleviladegegn
‘dvday uargiiauszloriuduuesesnns Welisuuinig Usswvu wiedoulasuuseloringvgign uazdnndeInuaeInIsos1aLias




_b_
N15ANILASIZI (Analytical Thinking-AT)

AnaAL:ANLEINTalunsIAndlalugatunisal Ussou Jam Tnedninszieeniludiugess Wusiens vsetduduneu uagiiuanuduiuses
anunisel Usziau wielgminintulaeitsane uasnanssnuvesaniunisal Uszwu wislymineraintule

SEAUN o: bLENIFNTTAULANULDE19TALIY

326UT o: wanuazsenuezlyn wuifa Ussiau danunisal nannis ngud) 1av sanludszaugas
awenuezrisaunnlam wuida Usziiu daaunisal wannns wgul vav eenlulsziiugens Tnedsldmdsdsanuaiudey

4

Javhuazszysenissetavi wwidn Ussiu aniunisel wanns ngufanag Wudes) usenadildlednddunaunds

520UT lo: WARANTIOULIZAUT euazdnaIiuAdNdIAyvasUssae Uy wuafa Usziau danunisal nannis ngud “aald

Y o

awenuezvisaunndym wuada Ussiiu @aaunisal wannns gul vav senulsziiiugons wazdnidusinu Aanssusieg audnuanudfyneunduiioussloilu

msafiunsaeluauanussusennud i
wdlauazszydupau avunoundwesszawing I avieduns szydeunnsaswasiumeunulasudunannaudilalusnuaiuddgsaadunounswesdsiinge

v o v o v a v o ¢ A v a ] ¢ v = v
FTAUN a: WAAIANNEINTATEAUN buazidlauasiaulasanudunusiUasiuvaslynn wulfn Useiau aaunisal wann1s nged e 1a
A Foulpsruduiusodnsines) ssuninavauaznanneiiadutymla

P = 3 5 ¢ = & Y ay o & v
syyladeslafuwedunauniulugniunsainilen visauenuesdenvadsvesuseinumiag Ia
-oSurmnnan U uonupzden uazdodevesiym aaunisal va% Wuussbiuneg leegadmeiing

seUll @ wansausauzsauil muazidilanazdoulosnuduiusidudouvasiign wufn Ussiiu anunisal wdnnns ngud 1an 16
wsnuezuazienlosssiiu Jan viedadsineg Adudeuldlumans wiys 1wy we n. wilug wn v. w9 9. uilugnm a. wazilugg a. «a-
ULNLETDIRUTENBUAINY VBIUTELIU {]zymﬁﬁLwﬁ]fﬂf{'}’aLs?iamim%’u%’aulﬁuﬂaazLﬁﬂmiu%uﬁﬂﬂ6] ﬁﬂﬁg@mwﬁd'}udymwﬂ vosdgyvviFeaniunisaindan duiusiu
a4l AANsalinasiilenia viseauassneslstn

spiUTl @ uansaussauzszauil euatldmadianazainufiamnzdulunisandiasiz

<Uszenaldaanug Arudenwey wiedawmzi wu wé’ﬂaﬁaeﬁguqa anudegamzaufidiedestundndaeivdeusnsunieseivsediu vietywmene Tuau
suinlilideazuvdedmeuilienaussqlaeisusnasssunivily

-"3Lﬁiwﬁﬂguwmimt,dagmﬁﬁﬂ%aﬁw%’ﬁuzmLLmﬁmLﬁaqwﬁqmaaﬂizLﬁuu’%amuﬁaﬂsm6] fidudoumaniu




_mj_
nsudmsaandes (Risk Management-RISK)

ANINAAAIN: AUANNNTIUNNTIEYAUESS LAz IBn1sUeeiuAudss naenausekIngeds AUAN wazanaudsdlunaNeaindu e RvindnaUsElew
Wiunesing uavaswesansiiiulnegredsduuaziiatosnm

SEAUN o: bLENIFNITTAULANULDE19TALIY

AU o: WiuReAuAAYvaINITUSIsAIEBIazssyAudsslumitsnu
- aszmiinuarlianusiusielunisivinegusylevtitasudmsauldewesiiasau

« annInsrYAILABIweIULAYAANTTITIAL T RalH

< Anziartssfiuamuidssfidnanssnurenisalunsnuvesnuld

o A o A o v oy a = v '
STAUT o LAAENTTOULTEAUTe wazUTuUTUvaInulviniaunTgyauFeefuse
Ailsfamavesrnudsmsennudomeienainiu Ussdiussauanuidesnseusuls uaswieunissulislineu
Anwiagiaudnenineiuaus vinve wasmadasnieuazuiinuszgndldludamuruivetasiuvisanaiuidgsiionaintuiuniie

520UTl o wERSANTTOULIEAUTIe wazaanisaldrmtuazedeusuiiaduanudesegeadnauadeaziinadesanisinnu

aitfumenisaluazmuunliy gedlnd deunnses vav santadumelusaznsusnesdns suenaneliinrudsdunisdidunulumihsny wassidunisudle
visawseummesuiiefumuide iy

Aanu Usadiu wasUdRnudsnidlewioumundonlumsiufietunnaniunisaifienaifnliuegnsasiiae

FTAUN & LAAENTIOULITAUT UBZUIMIAMUETLIVDIBIANTTUNINTIN
-ATUAY U3MT uaznsynemudedluseiunagnivesiisa/aadns ieduasuliesansinisaniunulvlufianiandiadesnmidung
AmuAISNITUJURLUNMIUIMIANIIESINATEUARNTINBIANTHATADAARDIAULLEUIUTMINSANILEEIUDIDIANT YT0UINTTIUAING

L | L | = v & °o A
STAUN & uansaNsTaUETEAUNE wazuusaudeslitulanialunisaiiuenu
a = % ' ax a  Ada oA A D o a
“saANUFIetatlril ks ITuUTANEssniley visenaansall il dulonalunisaiiuay
Jdanudsmienisaiiuanuvesesdnsiiumana vseusinsziuranauliiianmsusuasulmle Weassassautnnssululg ailulenmalunisudsduvesedng




_C:;_
N1TUTWIINTNeINT (Resource Management-RM)

ANTINAAINNTATENENLELDTIAIUANAITEN IS NGNS (SUlseanal 1Ia1 MasAueseslle gunsal vav) Nawuluvsentdnisufiinisia (input) Aukaansnle
(Output) kagneguUTuUTviteantunaun sUURL ieimulinsujiRnuinanuduaiasiuseaniamasan 91amneTiisnuaunsalunisin
Auddglunisldng niwens uavdeyaegravinzay wavdsendaeldinggaan

SEAUN o: LLERIFUTTAULAIULDE1ITALIU

Y| a wa o = 2 Y 19y, da &
32AUN o: UJURAMUlaeATstienuduatuazaldIeiiny
asEniniaANuANAaATldINeseY RziavulunsufiRenu
UJTRNumunIzZUINNsTURaUNn ALY Wielraunsaliminenshiifuveuluainivue

o A o A a wa o = = 19y da & = = o R
T2AUN I WARANTTOULITEAUN olazufjURnulaeAdsfsaldinemiinly uaslinnnunweneunazandnlddneitosiu
‘wsgvtinuarauauAldInemiiadulunsuiRnulaeianumegnuiazandildangdne Nagindy
Jnassaulszana Aldane ninensnilegedradinliauanaziinUseleoyilunisuiRauesgen

STAUN an: LEAENTTOULTEAUN buazimuan1sliminensliduiusiunadnsndants
UssillunaanuiuseansnmeasnisaniunuiiuniiieUsuusinisinassninensiilanandaiiiuau vielinsinuniivsednsninanniu wislaldineianas
syydaunnsos Anssited dailderainszuiunisnisinnuwaziuanisldvsnensiduiusiunadnsiinasmslaeusanalsslevives osdnsdundn

STUT @ uansENsIAUSTEAUN muazienlswiayszanunsuImmineInssufussnitaiheeuislhAnnsldninensiiduaigasn
wFenUuunsEuINMTIWAnUsAvEAmgsgafunanenieny uazlinssmunszuiumsyinusineg melu esdns
azenlosnsitTe AL TUMIB Y (Synergy) Lwa"wmﬂ%mwmﬂsmawmamuw,ﬂmsuawwmmmﬂaﬂmumam
om‘WLmLLa“/‘ViiEJﬁEJﬁ’]iﬂi”‘U’JumiﬂWi‘UWﬂWﬁWEﬂﬂi%ﬁ@(ﬂﬂﬁ@ﬂﬂu%’&%ﬂmﬂﬂi ieLfisTnnwaninsavesesdns

s2UTl & wansaussauzsEAUT cuaziauanszuauntslugg lunmsieuliiiussansamdsuielhinnswaundidedu

sannnszuunsivilg Tasendeddesimd emnandennng uazuszaunsaiingg uUszgndlunszuiunmsinnu Weannisenmsudmsmuliannsodiiunuldegned
Usyandnngagn

dnsaiunardnSeassassdedny Alaseuwandddifunieny wazesdns Wngldninenswvingy




-xX-
n1334AUURRANBLAZN1T5E Y (Safety Mind-SM)

AdaANsANLaiuigliaudAyiuaulaends n1sseady saumnistesiudesineg Nonvauintiu Inesuiuasasenindsanudidglunistesiugy wme
JUATE Lazans1saien1e Asin1sUuRsuluddaussdriumnll safensadiufanssulunisufifnu uagassuinteanudidglunistismas n1sussminnd
nsuyEUszaudelvlasunmsauasgeiisednian saufnnsaduanuiaziasuaieinusssuaulasniowasmssyiaionne IAndulusedumiieau sedns

vy wavdspulusseze
SEAUN o: LLENYENTTAUZATULDE1ITALIU

TEAUT e:nszmiindennudddiuainulaends wasnadevasniaiamnsunsie a1snsufe saudsEansaesueldfisnisdanisioudly waznistlasiumalsi
Uaanstennee

Dirualafudladosng 4 seus feradudumguesmaifndy wazanulivasadosing smﬁaauiﬂuﬁmmmLW;miaimmlaj‘daamﬁa/ﬂmmmmmﬁaﬁLﬁmsﬁu
lnganunsnesuieisawnveasanulivasniefngin

-ﬁ%‘%ifﬂmiﬁ’ummLﬁ&ﬁ%ﬁﬂﬁﬁ@ﬁ& mstUeeiu uwazlsunlelameanubivasnse ‘vﬁaLﬁaﬁiﬁﬁaqﬂmmsnsmfﬁfwauﬂmsJL‘fJu{JaqummsmﬁsJ
-mumwmmmitﬁmﬁmﬁ'mf‘ﬁ’umsﬂaaﬁ’uuasLLﬁlﬁUﬂzymé’umw a3 sawieenuslunmstesiunasudlataymeanulivasndesie

wihsmRanssumsBous msuandsunnug wasmssussdilonginsudivaonfesins o

-] L | Y & 2 [~ 1 LYY ' Y = a £ Y o o =
FEAUN o WARSANTIOULIZAUN ollazuanseanliviuasauludlivszam saunsu szwansedede uazanulivaaadienneg Nonafadiy Maiudemse
v v v o S Y . v oy
B3390 wazaunsaussenaldanuiuazninensisieglunistasiunasudlelgmanulivasnsdeld
N3211N15lA9) Frsauseunsy Livssum weliinanuUasnsdie vdunisadufanssududilutdinussdniu waznsufufau
Tutadniuiieuiinnusazineadedinseminiinausslesivesmnulasnivegaunass diiutdunnenasnaderesnisnssviniilivasndeienanisgnany
vengniaunanedulgmansisauste
Fuughumnsuianniteuninauiasitgtteddvinginssunuaensiy
ansauszgndldannuilunisdesiuiliinde sudeszgndldanuiuasninensndeglumsuilalymeanulivaendy Welilignatuvenersnisaunanadulym
GRGRERIRE




-G0O-

SEAUT o: UERSANTIAULTEAUN b wazdiaTzd Fuased ueaiumadenlunisihdsnnsuinsianisansisafsfivanzaunnuiuldRlEuss Tovigegn
apsiumadenlunsihisnmsuimsiansassafeiuanzaunuiuldliliusslovigega

-mmsa"iLﬂiﬂzﬁamwﬁcwﬂumsu%mﬁmmsmmmﬁaﬁL‘fJuagj asunglimnuiiuaiee) Tuussinudymessnistesiuuas ussmansnsade Lagseuun1susms
Famslutagduleeeiagnsios

whAasei waruesmuualiy dedwi dounntes 1am eanilaseniglukazaneuenssdns suasiliindamiunsuimsianisasisate wassdunisudly
visawssnmmeSuilofulymiiu

¥ il
= )

Aanu Useliu wasUfURnudgniewseuanunieslunmsiulieduynaniunisalaiulivasasde/Jymasisadeniiniu Nenafintuegreadniae
annsadamsivlymansisudeyssianeneg alanududould niluudvesnisdesiu msviemas ussn siudanisiuy

FHUT & UEnsENTINUETEAUT @ uazWauINszUIuNsTunITUIMsIanIsans sufsfivanzauLaziinUssAnBawgegn
Aapzosdanuiiumsuimsiamaasisady Welilduinnssuviesuuuulunsuimsinnisassude Aunzaudensnlldluaounsalfeluiiuiiseg 16
agailusEaANS A nuaUsEANSHA

sausunmsUFtRlumsinnisiudamlumstdesfutazussmansisuse uasaeveauuuetaiivesmssfiunutosiutazussimansisaseligsuauiay
GReteslisunu egaidiiiRetesineg ansadudunsuimsianmsasisadeldieisiivszansamgga

asUfulss uagdsunasszuy wagdimslumstiostu Gaeimde usanuagituy Tiilaanw Welildansaduiiuniniioaiunnutasadeliitusadng gy vie
denulFosdamunaziiunindhmneisvuald

sEAufl & uansaNsTaussEAUN & uasUsziliuauAn wazmmaiden werimuaulouneuasnagnsiiinasionsuinssanisassaienivssansnmluszesenn
annsamansailyminsintulueuian aunsalsefiundneinseneg Magiumsumsdansasisady dwsuldilumadenlunisdiiunisiienisiestu
Yoo wariuanmanmainassaustldegumngautuanmiiymuazanunsaiauFsunUasiumstsade
atfuayulfiAnussemausimaiuadcaussemaaondoiulumihsnudoveunsifuiaveusuduslenidomeuimsdansassseniivsavsnmlusesem
atuayuliianisysannisnisdesiuiazussimansisaudedniunnianssunismanuy

atfuayumsianisamd ewmuiyrannslitiesdeuifiiiemenenstuindoussdns
aduayliinsmeuniUssnduiudiiesiuaisiausssunnuvaeefelmAstulussiugrunasdan

wfunuvegiiivenisiiadiinarauaensds fanginssunisufoRau masiduianssuduiluiiauszdu




-G)6)-

nsBasiulundninast (Acts with Integrity-Al)

A1INAAIL: Lﬁ]ﬁm'm?] ﬂ’lﬂ‘UﬂLLﬁIMN@Uﬁi’@‘M‘U’JEN’WHE]UUQUG]ELmWGI’mﬂﬂWi%’]u ﬂ{]'ﬁ‘”L°US‘UGUE]‘UQﬂ‘UV]ﬂWﬁ‘UWVL'ﬁWEJE]'WﬁEIEﬂUTWHﬂJi”L‘UEJ‘U NHNNNY NIORUNAN
LLU’JW’NIU’JGUWSUWGUBQWUVIN@EJ@EJ'NLM&J’]QJEINLLauﬁJ‘USuﬂ‘Vlﬁﬂ’]WIG]EJ&NU?JEJ"U‘U?JEN@W]ﬂi dapu LLauUiuLVlﬂIG]EJi’JiJLUUﬁ’]mU mmmmmum%mmmsaumﬂiuaw
gﬂmaqLLaum’mmesuwmiummmmsmqmamammmm‘mmﬂuﬂgLﬂmfm 3WLUEJU°I/1381J'WI'§§'1UVWNVL’J

SEAUN o: LLENYENTTAUZATULDE1ITALIU

U @: NTEYiNAANY MuaAsgIU viSemung suilsudetsfuiidivunly
WftRnthiidennuluida gndesisnundnngmnessdeudotsiuiitmunld
Bafevdnnisuazuumiesmundnivinedsaiiiane
+Uninetayanseinnang1ensalunsen

52AUN lo: LAAIANTIOULIZTAUN etazdadululLUYINIUNTaVaUIATBINATUNITNIZTINAIAISE
Ufjiastaiseniowaafaunsemienuiliieites TvnmeaRavserang seleuvsenwImuleueniall
stiunisegislidnidou ngligresniiulvinuewseylaadutyymsonusinvsemhenunglinmsauanninisaniuvnuiveusulila

STAUN an: UAANANTIOULTTAUN buasAnnualuANliUfURAnNIIATgIurTanunguunedatedu
AuAIUANATIIRINMIALTUNsTe s uiguasuRare Ul lulegegndewnung seideursouwinisuleuieiingd
-panAFauvsong eI lussuanag1tRdItIazinelstumnuanuliliuespiunimualivsenseyinsasiliang su e unseuuamauleusniell

ATl @ uansaNsTauLsEAUN euaziuRaveuTudsilaglunisgua

nédndulalunihil Ineds desesvideusyivssualiyananiemhsnuiidBungnas seifou Wsneniemnasgniseliufudsmaniludainuvdonuamls
inasiinasgiu wihwavesmsindulessaidngvidenomulifianelaliundifetesvdodeusslovd
néneeuiuALRaNaIauarinnseLRana1aRdnsihadly

52eUTl & wansausIaurszaUll euazdanisiunanulifiviefiangszilevadiunavianselunsaun
JiEwdynthegulnmensalunswndedduvsenthenumeldnisiduawa Ilgynmanulifivseninngsudevegnesionss
Hundaivindrauselovinunginaaivesesns wiluanunisalnenandswonnuiuaduduniamthinsny vseanadeiosedin




—eo-
N394 ULAZN159ANT3(Planning and Organizing-PO)

ARfaAR:ANENsa lun1skeuegulundnns nasduliaunsatluuiiRldesaasgnies saufamnuaiusalunisuimsdnnisiaseniseane luaay
SuRaveuliaunsavssasdmunenivualiogedivsednsninesan

]
v

STAUN o: BIWENIANTTAULAULBEN9TALIY

5EAUN o Maunudusaniludiutan
Nununudutupeueg 1ty Inadns didesdnwiey uazianssusne) Nasinlusg1egnees

SEAUT lo: WAASANTIOULIEAUN eUazIiUAIRUANEIAYEoAMALITIRUYDIY

NN UNULA A TAIT U MIDNINTTUAE AMUAIAUANEIREYNIBAIINLTIAIY
ndfureanuuazradnslulassnsiiielianinsadnnisiassmsliussgaaunmuaznaniinglild
Anszimien Todsuarrareiieetnunuiing iWeausanuwunulnlfeddivssaniamannty

v o o o = a A a J aa o ¥ a t%4 a o 14
FZAUN o: WAASANTTOULITAUT bIATIIUAUNILYNTEIUNTENINTTUAN Y NTAMUTUFouNalUTTARLINUnUaliLA
NUHUNUlAEINUANINTTY TuRBuNIALININAI idRgTmaerglaeg1sliusEavE M
NUHLNUNTANT Nl R UtouiUMaTs ) uviserateY 1asanslagdmuefans sy TunaunsAklunuane Natuayulazlidaudaiuldegiaiussdnsam

$EAUT @ uanIFTINULSEAUT muazanansaaanisaidaaduiafudlyu/auneseisumadendwiunistesiu/usludymiiintu
aununuiitudeulnsfinuaianssy dupountsduiunusig fmhonunedifvidemansing sanfsnansailiym guassa waznauumenistosiuudlyls
aravii Bntuaueuusynadeniaztentoidelily

wsnunuiuilefuaslimanisallildognsianuuasiuseansnm

Masuuiiiirnuidenlsmiedudeutunansy surdenatsq Tassnmsinefnuaianssy Fumeumsiiiunuie fafuauuarlidpudeiuldogieiiuszansnm

-] L | s Y Y ¢ v & 1 <)
FZAUN & LanaNTIOULITAUN cuazuiunagnsluwnulidrnuaaiunisalianisninuuagradussuy
Uunagnsuayaunuegrssanuuaziiuszuuliidndvaounsaiiinduegialieefe wWieuiteym auasse vseasslenatuegrefivsednsanganuaslaiunse
ustaingusvasdihmaneiiimunl Jegaiuss@vznngsae




-Gm-

n’lﬁtﬂiﬂz‘l}‘il,l,azn’liuuﬁmﬂn’li (Synthesis Thinking -ST)

ANINAAIN:ANLAINNTOTUNTARILATIZLAE YA T T U DT A2 SAUE9N1TURINNTILUD09ANT AuUlaLTunsoumNuAAUTauLAA T Swdunauiain
n3agUIUMULY Usegnduuannenneg 91naaunisalnsedeyanainvals wasuunvinue

STAUN o: BIWENIANTTAULAULBEN9TALIY

FEAUN @: LU ALNULALUTEUN8VBIDIANTHIDNUIBITUA19Y TUBIANT
+dlauleune nagnsveantheny wseaeAns wazanunsauinnudilatuandmszilym guassa lonaveamhenu wisasdnseanulseiudens o

o o 3 v = 1 v = :
STAUTN lo: UAAANTIOULTTAUN olazUszandadadnla JUnuunIaUszaunsallugdatauananuinienineg Tusu
<anunsaszulavnluaniunisaldagdunenainnuesiends visersanUssaunsaliireUssavanldnmvuntaiauaniauuinig (Implication) wWanagnsnatuayuli
paANTYTEMENUANeY MApITRIuTIaNshanimualivielrujiinsidvunsauivaniunisaiiiauule

FTAUN o LAAFNTIOULTLAUN buazUszandngufiseuulnndudaulun1snansananiunisal “IaNNUALKNUIIUKTaTDLEUDAT99)
Uszandnguf] vsenwfadudounigmuunnasdriuiniedeyateusedny Tunsisananiunisal wenuesdefdeidsvesssinusie lunmsufiRnuvesesdins
VIeENUinUaUASURAYOURE

v a o 1% - a [ Y o Y o 4 & 2 Y 1 = =
ansaldunAnene NSeusudedlesesuiemaran i wenueyded wardadsvestdym antunsal 18 Uuuseiusnge lnegradivniing
«Usvenel Best Practice #3aRaN153986197 3 nualasansvsewnuuinadugvaiivselevidensdnsvionuinugiasuinyeuas

o o = ' a4 o Y :
52AUN & WERANTIIULIEAUN muazioulesanumsallulsemanazdsussmaianvuaunuldagmeguluse
Uszfluuazduaseaniunisel Useiiu vselgmmaesugia dau nsidlosnelulssmauazinsUsenandudousion e unuiAauas IR TaLUULBIN HEIATIN
wialdlunisnmuaunuvIoulsugveeAnsvTeniIsNUNnULATURAYaUBY
o v

v I~ [~ K9] ¢ = [y 1 '3 (% Y Y =1 <@ 1 = a ‘:’lj
syylaeslailumegdunawniuluaniunisainiie Tussauniisn/eains/Jsewme uaueniesiontadevesUssiiumnasiuiaesunstuasaniunmsaindudou
sananiraunsadungnlale

ATl & uansaENsTauLTEAUN cuazaisassAuazysanisasdauilvdinldluaunagns

-assfaskazysanMIssdnuiniinldlununagns nefinnsananusundssmalneuasssuvanamnssulunmauuasUsuliungan YjoRlaes
-"3meﬁﬂfyﬁﬂuLLdguﬁﬁﬂ??qﬁw%’ﬁufmLLmﬁmLﬁamé’wamszLﬁuﬁammﬁaﬂma6] fidudou guinlugmsuseRuginAu N15as9aTsARATLIELDFULUY T8 naanIu
psrmuilminliesunngunteunasiulsslenironsdns viedinunarUszsimanilag s




_@d_
nsaseliianisiidausaulunnaiagau (Building Participation-BP)

AgfaaR:nseszmin inla seusu waslnlonalifdu Usswiwu wiedns nguyaaa wiomheuaee Wunddnsulunsaiunuwemiieu v5eeeins Weasuay
duasuliinnszuiunsuaznalnnsildnsinvemnaind et uwinswaz gy

sEAUN o:linanIdNsIausAUTag9TALIU

AU o: AszutinuaziunudRguasUssloniveansidausauvamnnindu

nsyntinlaiiunud AN siidusmlunmsadunuaige 30smiienu %3o89Ans

-aﬁuauuiﬁﬁﬁu Uszanuu 1nTetne nauyana viemsausingg WuauddguazUsglonivesnisidusnlunsdanmstgmeng iedes
adeshiludefuarusylovivonsildiusinvesdu Uszvivu 1edevs nguyana vemhenume szdelimssiiiunuresihsau viossdnsussauanudisals

ST o: uaneANTIIUETERUTle uazalanalimnnadaudhuniidauiaalunisuansaauniiu viedidununies saufu

«Toila il uazwousuligdu Ussuuu in3etne nguyana videmonuinge iddwsulunsuaninnudaiu deua vieuansdneamlunsduiunudneg Mieresominen vie
B3ANT

“TalomalviEidu Usswmu 1n3etns nquyaea wievionusine Iddnanddusalunsdiiuanueeg Afedes iledussuliiansdduslunmsdiiunumniy

SuilsnruiAndiu duuzih raensudelausuuzsneg B Ussvwu wn3etne nguyana videyhonuse Weaanmstidnsnilumsduiunusie

s

AU o: uansaNsIIULIEAUTIe wazUszend 1Beules wazdesananuAniiuramnniagau uazsudndulansdniiunisdineg WiRnnadugnigen

Uszgnd 1Tenles uazsosannuAn Teya uazdnenimuesmsiiiuausineg Afeidesesnsiidusmangsu in3etend wiemihsausine ileliAnUsslomitasradugvigegn
Anszi Ufudss uazvsneveuinmsidusaluinhanntu ieliAensidnsulugnaediuesauiaie

LKA (Integrate) AuARTiu Auuzth maenudelauauuesne YR wasHaasUsiy TuRsinnadldendadula (Decision Making) Tumssidiumssneg ileash
N3HEIUTINVRWINNIAFIUBE1TIAT

UMl @ uaneANTIAUETERUTIe uazTamawnaadrunasndnduliiianansznulunaindie uaziaussloviognauiaie

+fudinans visegudnanslunssundmnaadiuwasndndunsaiiunisige sy WieliAnransznu (mpact) Twaanis wasiauselesiuimheny ssing Usswau wiednu
UHURAZINTIUAKLINIL NTZUIUNTT Uaenalnnisildiusinvesmnaiadiu ﬁ?mfl’jﬂﬂ‘ixLﬁwgfﬂEJﬂ’]WﬂJENV!ﬂﬂ’]ﬂ?i’JuaEJ"N‘iE)Uﬁ’m wieliuulaianunsafsmsidusnuazdnonmlunisaniy
ausiney ThAsnansenulussneiifiselesiognauiiase

JeAUT & uaneENTIauLIERUT & uazadeinusTIuLATUTIBIMATaINsTidausaseg1auese Wuszuu uazdeBy
-a%m’i&uuﬁﬁmLLaz‘Uiimmﬁ‘ummiﬁdauiam’lﬁlﬁwﬁmwefl,uam‘ﬂiaEJ'NL‘TQJuEUﬁﬁuLLaxé'faﬁu WioduaSuliAnnszuiunsuasnalnnsfidsulunsdifiunusiie fifeidesesnad
Usgdvdnngsgn

ey afuayu wassdumsediadusUssa iosassd uagidndunszuaumsuasnalnnsiidusuemnmeadou ileliRnmadugvsseuszumu die uasUssmanfos it ward sy




_@@_
mié"aauﬂfmui'u,asﬂ's'mL%swﬂmﬂumam%w (Collecting Professional Knowledge and Expertise-CPKE)

e D,
e

v
]

it USuuss Ussendldaudidainnisuagmaluladaingg wWidunisufianuliianadugns

[

STAUN o: BIWENIANTTAULAULBEN9TALIY

1
[

s2iUfl o: uansauaulanazAnaualngg Tudrirdrinvesau/Mieados
‘nsrieIeTulunsAnvimaus aulawelulaguazesdrmiuiivig Tuawiendinveswmu
sfunnaesiBnsvhauuuuln iewmunussavsamasauianuaanavesulviREy
Aamumeluladesdniuilnig egiauasensdududeyaninunasingg fasdulsslovisensufianu

o o = a = ' =
STAUTN lo: UAAANTIOULIEAUN okaziinduiludvinis uazmaluladinia luaviendnvesnu
sauiiviumalulagvseesdanuilnig luawiandnvenuuasiineites viseeainansenusen1sufiavinvesmuy
Fanunwiltiinensnvivaie uazmelulagiineitesivnuegwaiiles

52HUT o wEASENTIOULIZAUT euazaU5nu1AN3 Ine1n1s vsewmaluladlnig Flgdnwanusuldfiunsiiey
inlaUsERunane dodAty LasHaNTENUYBINGINITANG 08198N T

A150UNIYINT AaS vsewmalulaglivig undszyndldlunsuianule

Fsaurnuilvain egiaue uasidaiiuuselovd arwdduesesdnnug meluladlviq Movdsansynusenuvesmulusuian

s2AUTl @ uansaNTTIULsEAUT muazAne Wauauedifiaiug uazanudersglunuinniuidudan uandenietudalios
Arnudrdmmalubesdiiefunuanssy (@fveinis) wezannsaueuliusldliuionldedanirwnsmseungy
annsaunaisysannisvesmululdlunsaididesimd on1sujiRnulusuan
umemeuiiAsdesturuinidnuandanivegseiies

FTAUN & WANNENTIOULITAUTN cuazatuayun1sinmuvasauluasdnsiduaudeivigluinginisdiueigg
atuauliAnuIseINIALiaNTHILIANTE I lUBIANT AIEN1TIRATININEINT LATeile gunIalliBasdansimu
Jinsaduayy vuwe Welifuanseenfmiunslanazimunanudieiyigluny

19iAAU:ANNVINYIY aulIllF edauiaunAnenin AnuIANaNnTavewEluNMsURTRIL MensAnw AuAIImMIANS e nwedeg1sallios BN

SAdevimilunsdaiulsglemivennalulad asdaug viseivennisinig sensufiRnuluemen uasatvayuduasuliiinisihinussandldlumbenuegwaiiien




_@b_
nstiAuiuazn1sadnedusius (Providing Knowledge and Building Relationships-PKBR)

AR AN ST wazaslanaztgiUaan winnssy walulad AnudieIriy wagesrauaie Waduasy atdvayy wasimugusenaun1svse
wsevny muAlliunsase faw wassnwianuduiussuiiuduseneunis vsewrsevis Wieligusenauns wiewn3etiy daus anudile wavanunse iluld
Wawmienuliiivsglesd Snviadunisesuaiislinanuanunsatunisuiadusgredagu

SEAUN o: LLENYENTTAUZATULDE1ITALIU

o 1 & ° w = \ v v o v 2y ]
32UN o: 191laAMRNTY ANEIALY uas/vTauadmilanid wazdaaslunisliiaanug uazniswmungusznaunis vseiaTatng

v < Y D Y o ° a Y a a g ¢ 1w - A A 9 vy
adlannuandu uazanudidglunisliesdninug duuzdy Qo winnssy uazmaluladine) Miduuseloviunguszneuns vieiasetie ielviusznaunis
WansetIsinnsENaienN Anudila waganuseunluldliAnusslomiluniienuld
waalonia wazdaanislunisiviesdninug auusi iidayan winnssu wazmelulageine uigusznauns viiein3evne laedianuniasdigligusenaunis vise
139NN TTRILIAINS AINENTA wazanunsaildaatausalunisudadule

v o - | 4 (3 14 a (Y R ] 1% 1 Y = = 1
FZAUN :UanIaNTIauzsEaun o watliesdnus alilynn winnssu wazwalulaginlaginineg ungusenaunts wsewn3atie
S5u uarliesrnnu Az aiidyan winnssu wazmalulageneg Maluegrandneg uigusenaunis viselrseve Liteligusenauns wiiawnsetivaunsaull
USuuazUssenaldlumhesnulminysslovi

FZAUN an:UANIANTIAULIEAUN b wazUTuasuwmatia uazuumslunislininug waznisiaunldatnignsias mangay uazaanadaenIuANGan1siuns
U52NaUn158819U71939
<UFudgumeatia 35m3 JULUU wazuumalunmsiaun wasnislinnuslagndes waneay uazdenndomIuANRBIN1S vToNsAuIUNNESRAveUsENoUNTS

Y
Y39LA30U18 DY
a a g A | a A ' ° v & v o ° a ) a v v
Beueu asui wagluinmdiusenaunis viselesetngegaiate waraunsalviosdaud Auwui gilaan winnssy wasinaluladinge laeg1agneies

U T o

W gaN LaraannadnIlAINABIN1sYRINUIENoUNS YI0lATY 18R 1NUTIRT




-®V-

SEAUR & uansENTIAUESERUR @ wazidaiiuuudldy deddn Tona wsanianisal inseunnsarath weldduusi uasuumsdunsimunnsuszneunisld
lussezen

sdatuunlihy deanda deunnses uazlona 1a% Mdusanseyusionsimunaznsiisszansnmlunisussneunisvesiusznaunis vielaietns uavanngn
Uszand wagiawiosdnug Awugi 9ilaan winnssy waswelulading laegegndes wanean wagdaaSunmsnmuinisusenaunsiussezen?

FEUT @ uansaNTIauEIEAuR @ wasiuuauleuisuaznsaunsauIAAgsiagramnssulun sl dsenndasiuan1anisaiiesugie uazgnanvnssuvas
Ussine

AWUAUlEUIY WHUEVSAERS NagNS LaznToun siauIUsznauns wisiaseviglunnsinvesUssnaliaenndasiuaninsaliasugig wagenamnssuves
Usza uazanunsnthlUufoaldass (mplementation) Wieatiuayuuaziisndnanuannsalunsudstumanisiogisdsdu

Ugnimaniin nsdu wazduasuliaminsnulussdnsnszmiin umnuddny wegdidunsiunsduauasimungUszneunmvideinietsegaiusussu tite
gNITAULINTIIUNTHRIV IR MN STV sEInAlAulakaziiUsEANSnmasEn

e Wannusumsiaun waglinrmg muugih uazmsfaunlagyszgnd Best Practice Han15338 mnuBivgy vieuszaunisalsusniuu lunsivua
WHUUIUNSARET s TRLUSENaUNS visainseviglaeg1egndes msnzay wazd lWUJuRldase (Implementation) 1ol




'@C;'
ﬂmLG:’J"]’LR];ﬁSuua:mauauaaaehaa%fwassﬁ (Understanding People and Creative Responding-UPCR)

ATAANNAANsoluNsSuTlwazidlayararioanIun1sal uasniaunasusudsuuazneuauetlidenndesiuanunisaivianguauivainuaielaedns
avassAluraendinslfiRnuliegrlivssaninniarussananmudimunenaall

SEAUN o: LULENFNTTAULATULDE1ITALIU

o = = ' awva v A
52Ul o dinudangulunsufiaviing
i lrnumingvesindedoasuazanunsauiunisihnuliindesuasasnnaeiiunudenisia

o A o A v = P v Y o & A oy @ 4
UM o WARSENTIOUEISEAUTIe Lasidnlaynravizaaniumsalliddeuazniausansuanudndunasdasuiuaeu
-fula geusu wasidilamnuAniiuvesdunidluduilonuariolsensual
-fulafiziisunufnviruaiuaznaulivssamuthmnadeaniunisailiudisull wuldsuteyalniviedefeulvninnddeiyey

STAUN an: UAAENTTOUIEAUNE wazidrlarunaneursvasyanaLasanuMsaluazifanuiniuagsanguuazaineassa
SRsagadunmsuiulidiivanuniselamendiie liAanadugrslunisu URnuvseliieliussa Ing Ussaidve g unsovateenns
-ansafieumneledniiluliuanteanagiatniuvesynrarseanIunsaiiiiniu udrlsudilidenndas wasimngauiuiuusazyanavsoaniunisaldananle
ageilusEAninnuazaiaassd

= & ad - v g Yo ¢ Yy 1A a a P % aa
<ansaienmaiion 35Ms wsensruiunsusuldivanunsaliiiameiaizatdegradivssansamuasivmangay welildnaauing

v o Y- | Y ¥ a = 1 = < (o4 = ad o a 14 o a a
FEAUN & LEANIENIIAUSICAUNIn LLaﬂsum'mwﬂﬂuwaanmaqﬂﬂamaamumsmmﬂsuuJaEJu'asmsmmumﬂﬁ’lm’mmuﬂizawsmwgaqﬂ

a

lanudilaegnsdndsluypranseaniunisalingg Widuusslesilumanulildnanuifivssavsnmasgn
USUAgUITNIAL RN USE T gUTURNDUNS B NBAIL NNTUTEANUIIUYBINUILIUNS 8DIANT MLI AU BFaE AU alwAgIast rnend lnag19TusEans nw

P | o A o = (3 o L4 = a A
TEAUN & uanaNsIaUEISEAUE LazuTuasuununagnsnasaevisuliussansnin
USUUHUNAYNENINUABEAT AT TALTIE I gaU LAz AORAR BN UADUNN TAlANNE N
FAnetunisldarudnladduluaaunisalaeg eduiivgdunswsanmeanudilaviesiunulildnunsiavemiisnuy




'@G<'
m’mL‘fl'ﬂﬁlﬁu‘ﬁLLazmiLﬁa\‘iﬁaﬁﬁ'u(Understanding of Local Area and Politics-ULAP)

v a a

ATNAAMUING AnTIukarANEITalun s laYsEYY Fuil saunsseuunsledluviesiuluiunnsuiinvey uasfinnudeya 113813 wasAuAGaUl
#1199 YaeUTEYIVUE WU wavsruumsiiledluviosduluiunnsuiaveuadiate Tauiiaunsaldaudilanigndesiug lunislviusnis Wenug anudiewie
Awuzdl Mg visensduasulususingg Mneitesuniussyvuluiunnsuiaveuldegisgndes wangau wazilusednsam

SEAUN o: LLENYENTTAUZATULDE1ITALIU

52AUTl emszmiindennudidguasnisfianudlafigndes waz/miasausaudoyarieg fiReafuussdey Nuil uazssuumadissfesdulufuiiinuesiinny
Suiinvau

szt Wiuauddny uazanusidureansiiming wasamudilafigndondeatulssrsu fudl werssuumailesfestiuluiufifiawesdauiuinseuiasdelians
THusns Tianuanusiemde fuugth mswaun viemsdaasulususingg MAedesldedugnies uasmnzay

wrmdoya 119813 warneazonsig Mfedesiuussrvu fufl warsruunadesiosiuluiuiifinuesdanuiuiiaveu Weludeyailfulsslonilunisliuing 1o
A3 Autemde mewann vdemsduaiilusiusingg Mieadedldeisgndes uasmnzay

520UTl o: wERIELTTOULIZAUT © uaziindnug wazanudhlaludasing WWiRedesiudszdrvu Wuit wazszuunsdlasiesduluiiuiiinuesiianuiufinveu
Sennudilaludenilug Mfedestuszasu fuit uarssuunssiesissduluiuiluiuifinuedinusuiinwey wu shvawmsussneumsendn annwandeurialy ns
sduTinenuduey dapnuazeudoanisineg g fildmldduds wazszuunsunases iudu deliaansaliuins Wewd mnuiewde duusth msiaun vie
nsaaadsludusine fieatesuiusseeu visadeussloviliuniuiifsuiaseulfediegniies uasimnyan

Aanudeya 913 uazanedeulnsingg vesszennu fiufl uarsruumadesisiuluiuifinuesdinnuiuinvey wasdienud uagenudilaviludu fignies e
anansaliuins Tennug mudiewde duusi e viensdaaduludusine fiefouiusssluiuifisuinveuldosagnies wasimngay vidoasissslovd
Tunfuivsuiinseuldosnagniios uasimnyay




-vo-

[

AT o: UARIENTIOULTEAUN o uazvuAnYY Annuaruiedeaulvafneg sg1dlndda uaziinawd uazanudnlefiawizianzas aseUsziiu uwaziinawdifey
Tnsnssusznoy Nuil uazszuunmadissiesdulufuiiinuesfinnuiufinvey

damudlafiamznagas asdssdu wasdiaruddglnenssteussrvu fufdl werssuumadesiosiuluiiuiiiauesdenuiuiieseu maontufnu Tieseid uazszyded Toide
fineq AidansznusoUszesy fudl werssuunmadesiosiuluiuifinuesiimuiuinseuld uazannsaliuin Wanud eumhemde auusun msiau vomsduaiuludy
#inaq AiRendesldognagnios wzan uaraonadostunudeints vieiiaUssloviuiiuiifsuiaveu

wisfufinu Aued uasineudoya 9mas uazanuedeulmane fifadesiuussrvu fufl uarsruumadiesfesdiuluiiuiifinuedenuiuinvevesiilnddn uazashiaue uas
aunsnszyauvn uastadededniidenuddyuasiinansenulasnsaiiiglianansoliuinms Tenmg enutiewde fuusi nsiamn wiensaaaiusgg uilssesuluiiuiii
puessiewuRnveulFegnugnies wzan uaraonadostuniudioants vieaiwseleviiiinrulfuSeuuiiuiifsuinvey

v Y Y] < ' Y o w 1 ¢ o v & v ¢
FLAUN & WANSENTIOULIEAUN o wazidnlagauds gadau Tana wazdadnnasneg wazaunsalssgnduasusuanudilatiug snadeusslevdundszvivy
NUN wagszuunsiiinsiasdulununnauesuRnvaulfad19iusLaNSAIN LazaanAa N uUAUABINITEENLIIRSY

aAdo

+dlagslade uaznansznulnense uazlaedou naenaudilagands groeu lenia wazdediinenag vesUszeiwu fui uazszuumsdewisaduluiuiiniuRevey
wazanunsaUssenduaruuaudilatiue iinusslovdunlssyvuluiunniuiaseueg19aiuse@nSnn wasaenndodiuALfBINIToE1auviass

o [

LAUBRUEITNTT WIS wasndndumsliuinig inus anudiemde Auuzdl mswaun wenisdaasusneiianisufuRldasa (mplementation) agaiu
Aaw

oA A a ¢ v a | & a ) ¢ o a P
UV §UsTIN warsalilasniinUselevieguiatalaemiuunlsemau uasiuninsuiaveu lngardunsussend USu Weules uasnaunany (Integrate) AAnla
Usganvu WU karszuunsiloayasduludeanNasaun

o A o A v %) o & o = y a a = v ° ¢ a v
TAUN & wanaNsIOuLIEaUN « wagldadnudilausetivy Wun uazssuunisllesissduluiBednuazsaudiusniruanagns uazuleuenasnauselevily
srere1unUsETIvY Yy uasdnulaagndiuseAnsningesn
Jddmnudnlalszrivu Hun wazszuunslievisduluddniazseusu naenaudsTauNITel LasANNTEIRIYTAENNNREEIUIUINAUANAENS UleUIe ke

o

wK1Ue19 Naedseleviluszeven nasnauyar1iiiy (Value Added) uAuseunau yuvu uavdsnslang19iusz@vsningegn




©e-
AUANES19E55A (Innovation-INV)

ANINAAMN:PLELNSEUNINIAzNEeSE BN (Option) 1 skwavnalA Uy (Solution) v eas1suinnssu vide SEuaS wassAnanssA ed vl Naudulsloninensins

STAUN o: BIENIANTTAULAULBEN9TALIY

52T o: afusyUANNAREESEsIALATEBUNARDIIS I AL FegiRulunsufiRduedaiulanazlash
aiflaflazgeniuuaruiufernfiauaisassdvideddll ioaduayulimhssrussgiimmneiidivua
wansmuadelasiuazioinismaansiimsli forvdmaliuiRauldatu
aiflaflazianymuas@nyvBmsfiudanmifiorsumussgndldlunsuifnuldegrangan

FZAUN lo: WAASANTIOULITAUN olAZAT1IETIALAZMINUTUUTINTTUIUNITINGIUYDINUDEIENEND
«fuUiulsInsruIunsiauresnued salENe

a

Uasuuasguuuuvisetunaumsvinallg Naenrdeuasatuayunhsauliausoussgdmneldegdivssdnsamunniuy

a

FEAUT : uERSEANTIAULTEAUT buazAnusnnsautieUTuasunsRliuaimilumisssuiielfeuiivszausaw
Usggnalduszaunisallunshaunusuasyismsdniunu Wdhivaniunsal uidsaadmneldegnaiussaniningaan
Jaiianuesegifuuudadafuiliiu wieusnaaesiinislmia iuuuilussfouiuneunisvhauiidadodiefiussansamuaamisny
‘unauevaidien (Option) viauumaudilym (Solution) TusuresnuegainsassdnouazUsnungdsfudam

52AUT o waneENTIOULIZAUT muazadisassAacluae Tuasdns

Wszgnildesianug naud vieuwnAniilésunseeusuinauemaden (Option) wisuuamauiilam (Solution) Tunswimunesdnsliiiussansningsdu
SEuaduassauuamdlnig TunsufoRauvieduiiunisineg Iﬁam‘ﬂimmsamiqﬁuﬁﬁﬂé{asj’mﬁﬂ33%m%ﬂwww§aﬁ@mquqsﬁu Inauuanislnge wie Best
Practice fonafiogudaluasdnsdug aniasgvioiontu wasilunasinsussing

seAufl & uansansTaussEAUNl cuazaisuianssulussuugnamnssuvasUssmalag sy
Anuannsou fansandsingg Tunuseyusesiiunnsine suihlugnsise msuseiviandu vienisadeassd dietiaueduluy gns JULUU 35 naenaussdnimg
TnifildreunngunieusasdusslovidessuvgnamnssutodinuuazUssmanalag s
-atfuayuliiAnusssnmawieuAnaassivideadenalimegsisluesdng semslinsatiuayumamineins viedaRanssusineg Aaztienseiliiians




LAAIDBNNINANUANES19ETTA

‘L‘DL‘D‘
AUBLIBYATOUABULATAIINYNABIYBNNU (Accuracy and Order-AO)

o o w ~
v

A1RfnAMLAINe e LarUfURUIgndesnsuiiunaesIuastaunnsesionnanintu audemsenuaunsns inudulumusuindlisggndesnay

v

STAUN o: BENIANTTAULAULBEN9TALIY

1
v A

32AUT o: ABenvinaulignAssuasdaiau
sialamaulvignsies azeaiseuies
-aziundmulunsufiRautunsunsuiiRnu ng sedeuiinngdl

'
Iraa

uansguildesnanudussidoussusesnslununazluannzindousousi 917 dassidoulfznnau wasudnamhenuiauldiininey SEuniosiuaniu

Y

Aanssuriiennudussi o uresan Iuviney 919 AANTIU &d. PeAuaIATia NSERoTasu “a

FTAUTN lo: UAAIANTIAULITAUN oUATATIINIUANYNABIVDIUNAUTURAYDU
*ATIVNUAINYNADIVENIUBE WALBEATOUABY LB LUTIAIUYNADIEER
anvalANA1n AL ATULAIINANIASTA

$EAUT o: uansANTIOULIEAUT buazauARMugNFBITsILTNTBIILLALBY (ToglunnufuRinvauvasny)
ATaFUANLgNABslnET YR NLTBIIULDY (HedliTideRawaiausznnsla 1ae

saaouANugnAeslnesINveanugdy ({liTsiutym e wmihfinifndesnelumhsnuniessdns) lnedunnsgiunisufifnu viengmne dedsiu
ngasrdeuiiieites

$EAUT @ uansFTIIULSEAUT muasiifunTsaudusunsuftRnulasanden

raeuhEBultimutuseunsinnuiind telilimudusastuudiiBuufoanmudunountsitnuiingd Wemnugndesosy
-ATvABUANAIMTuaAIgNdR Y/ AuNMYBINAR NS YelATINNSALTMLALA TS

spydsunnsesSedoyafiniameld uaziiugualvmdeyaiiuiuielilinadnivionanuifaunmasinusiiiivue

STAUN & UARNANTIOULITAUN UaaT1eInUtnlILYaIANNgNABILATAMAINYRITUABUNTTINNUVTONANUNIBLATINISInYaI BN
A3 9ANUTALIUYBIANNYNADILATAUNINYBITUA UM TYINNUMTORANUNTBLATINT IR awLduaL i uANlviRauU URn L Tun U svinunel Ieggndeuiay
Wnmnulusdlansiaeula




a19srUULaEIENs A saifunTaaeuAuMIvTuazANgnfey/AnNMYeINaUrsetuneulun1sU TR e by ieniisnudu lasgrsaiiae

Joe-

IndrtinuazIuRaYaUAadIwInaaN(Environmental Responsibility-ER)

o o/ aa =

AI9NAAMNTEIREEN fsegniin vaudAty wavinusuinveuiediny wasdunaey SINTEANNYETY Lagyniazauinyg uasshwduinaey
danu wazguvulminey naensudnluiidusulunsujifnunsesiufanssusie Mfertesiudiey wasduwindeuvesesrinsodrnfuiiiiainuszleise
YUY FIAY wArFINAULALTIY

v

STAUN o: BIWENIFNTTAULAULBEN9TALIY

1
v

52U o: wansauaula aszvtin waziiuaudIRey Usslevdvasiseyiny uazn1sinunduandou
wszniin videilinaniniuinveusediny viiedundeumuuleunevasesdnsiimvunly
wuaudfguartselenivesianss/lassnailodrurSedaindeuvetesdns

A uazauLiureInIseuing uarmsinwaandon

FEAUT o: uaRIENTTOULTEAUT uazuaavinlomalunsidrusanluiseyinduasnsnudanandey

ausnwnlena wagtinluiidusulumseyintuasmsfnudanadeuvemitngnuy ssdng guwu videdsay

ierwandte 1w vieiduduviesianssu/lasemmneg Medinuvdedauindeuvesasding vievthsnuing egnufiula uasujiRnusgiansnnmums
oufnvuazmsinudaindesliiiney uavUaonse

onauazuansaumagiflanazanuiswelailiudunildufanssuiiedsauvieifiodunedenveesdng (aslifesiese)

AT o: wARSENTIOULTEAUN buaznszdunazaianssgilalifBuiiuauddnusslevivesianssy Tasanis vissulsureduiiseyinduaznisinen
fauandey

sy wavaiausegslaliBuiiunuddnuazuseloviivesiansn Inssns vioulenieilodsny wazdaunnaden viefumseyintuasnsinuauinden
paonILUNsRLAINYIYNYL Wiedsemiliiiney elMAnnsanussilasgnauviass

W wagU§uuzeszu 383 wazuumemsnidufanssu/lassnsifedany videdanndey emseyintuaznsinuduneden nisquasnuyuey videdsaly
Weasneassa

wfuidsddylunsudndiliifnfanssu/lasimsilodieu videdaunnden vionseudnvuarmsinwdannden msguasnuyuwy viedsauvesesdnsogiady




IUsTIU

_Lej@:_

SHAUT & uanFUNTIAULTEAUT muazATNsT uazatuayuRanssy Tasan1s viieulsunaiadeny uazdwandensgafudnenin

Bundn atuayumsindulafiaziiauseloniieyuvu daulne vdedunndenlaeiu fudfazaudningjazbisduayy visenazdosilvmhsnuvewmudeuds
Uselonillusvevdy

Foans uazthevenideiimisudinuuariuindoutesmhsnuieisaiusumaly wasausmusenulalidminflumhenuussgide iy
Anusnnseu thiausruAnlmiileldimusuleuiesudiny wazdaindeu ieusslovidedmilneviedaindonlasiu ogefilsiddlafnuneu

o A Y| & Yo aa o W A o a ¥
STAUN & uanaNssausEaUn cuasludihniiunumddglunuiiadeny uazdwandas
SunumdAylunuiieding guyy wardwinsey wavasiesiausssuasdnsiidulsylonlivediny yuou wavduanday WweolrdmihinnseauluesAnsiiaugaiu
gnilu warFuinvaURaYUYY Faaulne LLaz?Nmé’amasimﬁugﬂﬁsim

2 aAvw | ) a A ¥ U a A o a ¥ I ' aa & ¥ Y] o a ¥
+Junidnegneaniawnduiinsiifeidesiuianssuiiediny uazdwindeu wasiluwuuegaiia (Role Model) lusdAnsiumsiaiu wazsnwdwindesly
danulnglnineg




lod-
ﬁaﬂzmﬂﬁuﬁngﬂ%(Communication & Influencing-Cl)

Arnaassidmaaduaznagnssine Tun1sdeans 10391 Wuidhuelvgdusiiiunsle s auneursemhenudssead

STAUN o: BIENIANTTAULAULBEN9TALIY

5EAUN o: Unauadayasgnensalunsean

[

aiauetoya o5u1e TwaeTwazBeaunyiltegansslunsanlnedslayaniiey uwionaddladnisusulannuuarisnisivaenndesiuanuaulanasupiindnunizves
Al
U

FTAUN lo: LANSANTIAULIZAUN olaziasanldutinilalagandendnnisuaziana

nseumsiauedeyaiduened wagldanunersuasaliduinllasendnnisuasmgraiiiietesnusenaunisiiaueegeiiduneny
Jddanunenenusnldninlalasendnmsiasivsnaiiieitesnesugysenaunsiiaueageiivuneu

[

FZAUT o: LEASALTIOULIZAUT buazsadosawsainauadayalaeusuarsiiaenadasiudilaluddsy

v

'
aaa =

Uszandldnnudile anuaulavesilsbiduysslemiluasanauedoya wiauevsensnlaeaianisalieuisen nansenunaziiseritadundn
ansauauemadeniislideagUlunisesndululseloviunianade

v o L= v I3 = %
TZAUN & LanENIIOULIEAUN muatldnagnsnisieansgelanieday
danudilaypaanseesdinslinlulsslenillaenisinouanaiiauisefilsmguaivayulinisesaliuinigelaussaunadnavsediminund
Advinwelunstiuimlamedon ielildnadugrsdsuszaslaemidsdmansenunaranudnveadduluddy

o A o A 7 L oA )]
JAUN & wandaNssaueszaun cuazldnagnsndudoulunisysla
-asenguiwauieatvayulinisesmlduinilaiidminuasdugrsnalangwu
Uszendldndninivenavunsedninenguliluselevilumsasaliutingdaldegdivssdnsam




ob-
a¥19asshiausslomivasiiasiiu (Creating Local Benefits-CLB)

ANINAAIUANLANNIAIUNITANAY DBNLUY karaseassAativig Aulanuazunnanaluainidu tnenisysduimuiuazassassadslmlg Mdudsslevidlussazen
wazdeBuliiunuszanau Wil vseviesiuniulawevegadususssy

seaUT o:hinansaussausaulognatalau

v A R o W ¢ o ¥ ) a < Y o A 4 a v & du a
32AUN o AITULNAIAIUAIAY wasUselevvaINITWRILILELNITAT19ETIARIA9Y MludsslesdliunUssgsuy Nul vierasdunsuiavauy
sasgninienNdfy Anudndu waguselovdvesnmsimun wagnisaseassnaaie Aduusslevtlrunussnvu Aun wienediunsuRnseu
WULEITRINNY taglonasgsaiauslunisitnluiidusinlunsiuun wagnisadassauszlovdnnge Tuausessu Nun Bieviesdunsulngeu

SYAUT : LERIENTSAULSEAUT euaznanEuBAUAnTiun wazdUTidiusanlunswawaznsadsassAuselevinneg TRunussdhsu wuil vievesduiisuiinvey
ndhiaueruARITil wwINe waEdtnsTiadasse wanlval uandns wesnanvanefineliminnistanwasnsadsassiuselevdineg Wiusseou fuil videreadud
Fuiaveu

wluiidausmiefudumidunsiam waznsaeassiusslomisneg Wudussansu fuil viereduiisuinveuedainae

SUTUT : wARSENSIOULTHAUT euasanuazadeassAUsTendlRuiUssvnvu wuil wiettesduiisuinveulussezdu

i waraduassAustlovidine Wituiiuil viovesiuiisuinveulusserdy Wewmundnonin viosnseduamnmussiiufl vioviosiuiisuinveulifingsdu wu sty
as13gUlna MIFnw anssaigy Aaanden nswaL/msdaainondn Wus

WHulgyidsuutainszuaums visesmsluale Tuiaun wagmsaisassduselominngeg Thiuituil vievosduifuRaveuiiolisyanuu fuil wievesduisuiinveuldsu
UselovtiuaiissAnamaadu

v A

AU @ uAReENTIOUEIEAUT muasauwazaisaTsdUsHlenilRuiuszarsy Wuil vievesiuiisuRaveuluszesnane

simunaradsassiustlondlitulsssmu fiufl vieviesduiisuiinveuluszernans Tnssdesongauds angnseu uazasrsyadufia (Value Added)IWudussnvu iufl uie
vipaRufiFufiaveUDauiaTe

Anuennsou aautansaululy viedalulafasfelmidanussandldlfmnzausuusssnsu fufl wieresiuiisuiinveu ilelmAnUsslowd wavaieenuldiuieu
(Advantage) yasiuil vizeviosduiisuRnveu

]
a

| v A o o ¢ v X 4 a v 2 do
EAUN & LEIAANITIAUSISAUN C{Ll’azwwu’]LLagﬂi']\‘laiiﬂﬂig‘Lﬂ%‘LﬂﬁLLﬂUSS‘U']?ﬁJ WUN ‘VI‘JE]‘VIaﬂﬂu’ﬂiUNﬂ‘UanuigElzﬂq?

'
a

Sanuavasiassusslevdegnaudugussm uazifinUssleniluszesedliunusyynau Wui vieviesduiisuRaveu auldiunisendesuazidusiunuuiifuniiuivisevieaduduy
AnwdnaninvesUsyyivu Ui vsevieadunuiaveulutagtu sauadsediudnennlusuiag Wenmuiuasaiassdusslevlogadidunassseren Tiunusesnsu fiud




Y3 91199DUNSURAYBU







