
แผนพฒันาศนูย์ขอ้มลูขา่วสารของราชการ เทศบาลนครหาดใหญ ่ประจำปงีบประมาณ พ.ศ.2567 

ที ่
กิจกรรมดำเนนิการ ตามเกณฑ์
มาตรฐานการตรวจประเมนิ 

รายละเอยีด / เปา้หมาย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หมายเหต ุพ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567  
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ดำเน ินการตาม พ.ร.บ.ข ้อมูล
ข่าวสาร ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 

จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ข้อมูลข ่าวสารฯ, คณะทำงาน                       
และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานประจำ
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เทศบาลนครหาดใหญ่ 

         

   

 

สำรวจข ้อม ูลของศ ูนย ์ข ้อมูล
ข่าวสารฯ 

         
   

 

ปรับปรุงศูนย์ข ้อม ูลข่าวสารฯ  
ทน.หาดใหญ่ 

         
   

 

จ ั ด ท ำ แ ผ น ผ ั ง ข ั ้ น ต อน ก า ร           
รับบริการของประชาชน   

             

จัดทำแผนผังโครงสร้างบุคลากร 
คณะกรรมการประจำศูนย์ และ
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบฯ 

             

จัดทำแผ่นพับเผยแพร่ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารฯ   

             

2. จ ัดระบบข ้อม ูลข ่าวสาร ตาม
พระราชบัญญัต ิข ้อม ูลข ่าวสาร   
ข อ ง ร า ช ก า ร  พ . ศ .  ๒ ๕ ๔ ๐      
มาตรา ๗ และมาตรา ๙ 

รวบรวม จ ัด เก ็บข ้อม ูลตาม  
มาตรา 7 ให้ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน 

             

  



ที ่
กิจกรรมดำเนนิการ ตามเกณฑ์
มาตรฐานการตรวจประเมนิ 

รายละเอยีด / เปา้หมาย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หมายเหต ุพ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

  รวบรวม จ ัด เก ็บข ้อม ูลตาม  
มาตรา 9 ให้ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน 

             

  รวบรวม จ ัดเก ็บข ้อม ูลตามที่  
กขร. กำหนด ให้ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน 

             

จัดทำดัชนีข้อมูลข่าวสารในการ
ส ืบค ้นข ้อม ูลของศ ูนย ์ข ้ อมูล
ข่าวสารฯ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 

             

3. เ ว ็บ ไซต ์ เ ผยแพร ่ศ ูนย ์ ข ้อมูล
ข ่าวสารฯ ตามมาตรา ๗ และ
มาตรา ๙  ของหน ่วยงานเป็น
ปัจจ ุบ ัน และเผยแพร่ข ้อมูลไว้
อย่างน้อย ๑ ปี  

ด ู แ ล ร ะ บ บ ข ้ อ ม ู ล แ ล ะ ก า ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ เ ว ็ บ ไ ซ ต์              
ของหน่วยงาน 

             

นำข้อมูลข่าวสารฯ ตามมาตรา ๗ 
(๑) – (๔) ขึ้นเว็บไซต์ เป็นปัจจุบัน
ต่อเนื่อง  

             

นำข้อมูลข่าวสารฯ ตามมาตรา 
มาตรา ๙ (๑) – (๘) ขึ้นเว็บไซต์ 
เป็นปัจจุบันต่อเนื่อง 

             

4. จัดทำดัชนีแฟ้มข้อมูลข่าวสาร จัดทำดัชนีรวมข้อมูลข่าวสารตาม
มาตรา ๗ และมาตรา ๙ สำหรับ
ให้บริการประชาชนเป็นปัจจุบัน 
สามารถสืบค้นได้สะดวก รวดเร็ว 
และเป็นปัจจุบัน 

             

  



ที่ 
กิจกรรมดำเนนิการ ตามเกณฑ์
มาตรฐานการตรวจประเมนิ 

รายละเอยีด / เปา้หมาย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หมายเหต ุพ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

  จัดทำดัชนีรวมข้อมูลข่าวสารไว้ใน
ศูนย์อิเล็กทรอนิกส์อย่างชัดเจน 
ครบถ ้ วน สามารถส ืบค ้นได้
สะดวก 
- ด ัชน ีรวมข้อมูลข ่าวสารตาม
มาตรา ๗ และมาตรา ๙ 
- ดัชนีรวมและสารบัญประจำ
แฟ้มข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 

             

5. แผนพฒันาศนูย์ข้อมูลขา่วสารของ
ราชการ  

จัดทำแผนการพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข ่ า วส ารประจำป ี ท ุ กป ี และ
ดำเน ินการตามแผนกำหนด 
พร้อมเสนอแผนให้ผู้บริหารและ
คณะกรรมการศูนย์ฯ ให้ความ
เห็นชอบ 

             

6. มีคู่มือในการปฏิบัติงานของศูนย์
ข ้อม ูลข ่าวสารฯ เพ ื ่อเป ็นองค์
ความร ู ้ ในการปฏ ิบ ัต ิงานของ
เจ้าหน้าที่ศูนย์ฯ    
 

จัดทำคู ่ม ือการปฏิบัต ิงานของ
ศ ู นย ์ ข ้ อม ู ล ข ่ า วส ารฯ  ของ
หน่วยงาน โดยเผยแพร่ไว้ที ่ศูนย์
และเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

             

7. การเผยแพร่ความรู ้ความเข้าใจ
เก ี ่ ยวก ับส ิทธ ิการร ับร ู ้ข ้อมูล
ข่าวสารใหบุ้คลากรในสว่นราชการ
และประชาชนทราบ  

-จัดอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจ
เกี ่ยวกับ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานและ
ประชาชนทราบ 

             

     



     

ที ่
กิจกรรมดำเนนิการ ตามเกณฑ์
มาตรฐานการตรวจประเมนิ 

รายละเอยีด / เปา้หมาย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หมายเหต ุพ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567  
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

  -ส ่งบ ุคลากรในหน่วยงานเข้า
อบรมเกี ่ยวกับกฎหมายข้อมูล
ข ่าวสารฯ (ผ ่าน E-leanrning/
เข ้าร ่วมโครงการทดสอบของ 
สขร.) 
-เผยแพร่ผ่านสื ่อที ่เป็นช่องทาง
ต่างๆ ของเทศบาล 

             

8. การแลกเปลีย่นเรียนรู/้ศึกษาดงูาน
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯหน่วยงานรัฐ
แห่งอื่น 

จัดเจ้าหน้าที่ไปศึกษาดูงานศูนย์
ข้อมูลข่าวสารฯของหน่วยงานอ่ืน
ในพ้ืนที่ในจังหวัดสงขลา 

             

9. ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน ณ จุดบริการที่ศนูย์
ข้อมูลข่าวสารฯ และทางเว็บไซต์
ของหน่วยงานฯ     
 

-จัดทำตู้รับฟังความคิดเห็นและ
แบบฟอร์มรับฟังความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ ข้อร ้องเร ียน ไว้
ประจำศูนย์ฯ  
-ช ่องทางประชาส ัมพ ันธ ์ของ
เทศบาล และสายด ่วนก ุญชร 
074-200000 

             

10. การสำรวจความพ ึงพอใจของ
ประชาชนต่อการให้บริการ 

จัดทำแบบสำรวจความพึงพอใจ
ต่อการให้บริการของศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร 

             

11 จ ัดเก ็บสถ ิต ิ สร ุปผลการมาใช้
บริการ และรายงานให้ผู ้บริหาร
ทราบ ณ จุดบริการข้อมูลข่าวสาร
ของราชการและเว็บไซต์ 

สร ุปผลการมาใช ้บร ิการศูนย์
ข้อมูลข่าวสารฯ เสนอให้ผู้บริหาร
ทราบ 

             



 

ที ่
กิจกรรมดำเนนิการ ตามเกณฑ์
มาตรฐานการตรวจประเมนิ 

รายละเอยีด / เปา้หมาย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หมายเหต ุพ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567  
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

12 การประชุมคณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารฯ 

พิจารณาการดำเนินงานของศูนย์
ข้อมูลข่าวสาร 

             

     
 

หมายเหต ุ: แผนสามารถเปลีย่นแปลงไดต้ามความเหมาะสม 


