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วันอาทิตย์ที่  31 ธันวาคม  2566  

ณ สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์ ถนนศุภสารรังสรรค์ 
 

บทน า 

เทศกาลส่งท้ายปีเก่าเพ่ือเริ่มต้นปีใหม่จะจัดขึ้นทุกปีทั่วโลก โดยวันขึ้นปีใหม่สากลของทุกปีจะ
เริ่มศักราชใหม่นับตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม งานเฉลิมฉลองที่จัดขึ้นทั่วโลกจะเริ่มต้นขึ้นตั้งแต่คืนวัน
สุดท้ายของปีเก่า คือวันที่ 31 ธันวาคม ช่วงส่งท้ายปีเก่าจะเป็นช่วงเวลาที่ทุกคนต่างเฝ้ารอเพ่ือนับเวลา
ถอยหลังเข้าสู่ปีใหม่พร้อมกัน หรือที่เรียกว่า เคานต์ดาวน์ (Countdown) เพ่ือเข้าสู่ปีใหม่กับการ
เริ่มต้นสิ่งดี ๆ ที่หลายคนคาดหวังไว้ 

กิจกรรมที่นิยมจัดในช่วงเทศกาลปีใหม่แต่ละพ้ืนที่ก็จะจัดเพ่ือความเป็นสิริมงคลในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น ประเทศไทยหลายพ้ืนที่ก็จะจัดการสวดมนต์ข้ามปีที่ศาสนสถานเพ่ือความเป็นสิริมงคล
ให้กับชีวิต ให้การเริ่มต้นใหม่มีแต่สิ่งดี ๆ รวมถึงการจุดพลุในหลายพ้ืนที่เพ่ือการเฉลิมฉลองการเข้าสู่ปี
ใหม่ และเมื่อเข้าสู่เช้าวันที่ 1 มกราคม หลายพ้ืนที่ก็จะจัดพิธีทางศาสนา เช่น การท าบุญตักบาตร 
ท าบุญปล่อยนกปล่อยปลา เพราะเชื่อว่าจะเป็นการปล่อยทุกข์ปล่อยโศก แล้วชีวิตจะมีแต่สิ่งที่ดีเข้ามา  

โดยเฉพาะพ้ืนที่ใจกลางเมืองหาดใหญ่วันที่จะเริ่มเคานต์ดาวน์ ก็คือวันที่ 31 ธันวาคม ทุก ๆ 
ปีในพ้ืนที่หาดใหญ่จะมีการจัดงานเฉลิมฉลองส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่อย่างยิ่งใหญ่ เพ่ือสร้างสีสัน
ความสนุกสนานให้กับประชาชนในพ้ืนที่ นักท่องเที่ยวจากต่างถิ่นและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
โดยเฉพาะประเทศเพ่ือนบ้านทั้งมาเลเซีย สิงคโปร์ ได้เข้ามาร่วมสนุกด้วยกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 
อาทิ การจัดงานคอนเสิร์ตจากศิลปินที่มีชื่อเสียง การแสดงกิจกรรมต่าง ๆ บนเวที การแสดงของวง
ดนตรีท้องถิ่น โดยเฉพาะการจุดพลุซึ่งได้กลายเป็นสัญลักษณ์ของการส่งท้ายปีเก่าเริ่มต้นปีใหม่แทบจะ
ทุกพ้ืนที่ทั่วโลก รวมถึงกิจกรรมอ่ืน ๆ อีกมากมายจากความร่วมมือของหน่วยงานต่าง ๆ  

 การจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยวที่จะมีการเฉลิมฉลองวันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่นี้ก็
เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติให้มาร่วมท่องเที่ยวและพักผ่อนในเขตพ้ืนที่อ าเภอ
หาดใหญ่ได้มากและยาวนานขึ้น เพ่ือส่งเสริมรายได้ให้กับผู้ประกอบการต่าง ๆ ในพ้ืนที่จะได้รับ
ประโยชน์จากการจัดงานในครั้งนี้ รวมถึงการส่งเสริมภาพลักษณ์ที่ดีให้กับการท่องเที่ ยวในอ าเภอ
หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา สามารถสร้างรายได้จากการท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี กระตุ้นการหมุนเวียน
ทางเศรษฐกิจให้แก่ประชาชนในพื้นท่ีในช่วงเทศกาลได้เป็นอย่างดี  

 

 



 

   
 2 
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กิจกรรมภายในงาน 

กิจกรรมต่าง ๆ ที่น่าสนใจโดยเฉพาะวันส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่นั้นมีกิจกรรมที่ส าคัญ คือ
พิธีนับถอยหลังเข้าสู่ศักราชใหม่ (Hatyai Countdown 2024) ณ บริเวณสวนหย่อมศุภสารรังสรรค์
และถนนศุภสารรังสรรค์ 

วันที่ 31 ธันวาคม 2566  

เวลา 23.00 น. แขกผู้มีเกียรติพร้อมกัน ณ สถานที่รับรอง (ร้านอาหาร Kenta) 

เวลา 23.45 น. พิธีกรน าเข้าสู่การนับถอยหลังเข้าสู่ปีใหม่ พ.ศ. 2567 
  กล่าวอวยพรปีใหม่โดยนายกเทศมนตรีนครหาดใหญ่ 
  กล่าวอวยพรปีใหม่โดยกงสุลใหญ่มาเลเซีย ประจ าจังหวัดสงขลา 

กล่าวอวยพรปีใหม่โดยรองผู้ว่าการด้านตลาดในประเทศ การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย 

  กล่าวอวยพรปีใหม่โดยผู้ว่าราชการจังหวัดสงขลา 
  การแสดงพล ุ
หมายเหตุ  ก าหนดการสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 

วิธีการด าเนินงาน 

 เนื่องจากการด าเนินงานส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ในครั้งนี้จะมีกิจกรรมหลักเพ่ือเป็น
สัญลักษณ์ส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่ คือ การแสดงบนเวทีเพ่ือสร้างความสุขให้ผู้มาเที่ยวงาน รวมถึง
การจุดพลุในชุดต่าง ๆ เพ่ือเฉลิมฉลองการต้อนรับปีใหม่ ดังนั้นแผนการจัดการประเมินผลที่เหมาะสม
กับการด าเนินงานในครั้งนี้จึงมีการประเมินผลทั้งในรูปแบบเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 

1. วิเคราะห์การจัดกิจกรรมของงานเพ่ือวางแผนการจัดเก็บข้อมูล 
2. หัวหน้าโครงการวิเคราะห์และวางแผนการจัดเก็บข้อมูล 
3. ประชุมกลุ่มต่าง ๆ เพ่ือวางแผนการลงพื้นที่ในการเก็บข้อมูล 
4. จัดเตรียมอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้ในการเก็บข้อมูล 
5. แบ่งกลุ่มท างานในการเก็บข้อมูลจากแบบส ารวจความพึงพอใจ เก็บข้อมูลทางสถิติ และ

ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยค าถามปลายเปิด รวมถึงภาพประกอบการท างาน โดยจัดแบ่งกลุ่มเก็บ
ข้อมูลด้วยการสุ่มสอบถาม ดังนี้ 
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กลุ่มข้อมูล  

1) นักท่องเที่ยวชาวไทย รวมทั้งสิ้น 40 คน 
2) นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ รวมทั้งสิ้น 40 คน 

6. เก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้ทั้งหมดเพ่ือน ามากรอกข้อมูลทางสถิติ 
7. ส่งวิเคราะห์แปลผลทางสถิติทุกรูปแบบ 
8. จัดท ารายงานผลการด าเนินงานด้วยการแปลความหมายจากข้อมูลสถิติ  
9. วิเคราะห์ข้อมูลผลประเมินจากค าถามปลายเปิดในการประเมินเชิงคุณภาพ 
10. แปลภาษาอังกฤษเป็นภาษาไทยในข้อเสนอแนะของชาวต่างชาติ 
11. เรียบเรียงรายงานผลการจัดงานรวมถึงสรุปความเห็นต่าง ๆ ของผู้มาเที่ยวงาน  
12. จัดท าบทสรุปพร้อมให้ข้อเสนอแนะการจัดงาน 
13. ส่งรายงานโครงการเพื่อจัดท ารูปเล่มฉบับสมบูรณ์ 
14. น าส่งรายงานโครงการถึงผู้จัดงานพร้อมไฟล์ต้นฉบับ 
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ผลการส ารวจกลุ่มผู้เข้าร่วมงาน 
ผลจากการส ารวจกลุ่มผู้เข้าร่วมงานส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 ทั้งประชาชนทั่วไปและ

นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติด้วยการคิดค่าทางสถิติของผู้เข้าร่วมงาน ณ ประตูทางเข้า บริเวณตรงข้าม
โรงแรมธนภัทร ซึ่งเป็นทางเข้าหลักที่มีการดูแลรักษาความปลอดภัยจากเจ้าหน้าที่เป็นอย่างดีตั้งแต่
เริ่มจัดงานจนสิ้นสุดงาน คือ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 สามารถแปลผลข้อมูลทางสถิติได้ดังนี้ 

แผนภูมิที่ 1 แสดงสถิติจ านวนผู้เข้าร่วมงานที่เข้าร่วมงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 

 แผนภูมิแสดงจ านวนประชาชนทั่วไปที่มาร่วมงานต่อชั่วโมงตามช่วงเวลาตั้งแต่เริ่มงาน คือ 
18.00 น. ถึง 23.00 น. โดยเว้นระยะทุกหนึ่งชั่วโมง จะพบว่าจ านวนประชาชนทั่วไปของการเข้า
ร่วมงานจะเริ่มทยอยเข้างาน ตั้งแต่ช่วงเวลาเริ่มงาน 18.00 น. ช่วงที่ประชาชนทั่วไปเข้าร่วมงานมาก
ที่สุด คือ เวลา 22.00 น. จ านวน 3,300 คน รองลงมา คือ เวลา 21.00 น. จ านวน 3,024 คน เวลา 
23.00 น. จ านวน 2,568 คน เวลา 20.00 น. จ านวน 2,304 คน เวลา 19.00 น. จ านวน 1,476 คน 
และเวลาที่มีประชาชนทั่วไปเข้าร่วมงานน้อยที่สุด เวลา 18.00 น. จ านวน 1,008 คน ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 1 แสดงสถิติจ านวนผู้เข้าร่วมงานทีเ่ข้าร่วมงานส่งท้ายปีเก่า 

เวลา 
จ านวนผู้เข้าร่วมงานต่อชั่วโมง 

ประตู 1 
18.00 น. 1,008 
19.00 น. 1,476 
20.00 น. 2,304 
21.00 น. 3,024 
22.00 น. 3,300 
23.00 น. 2,568 

รวม 13,680 
 
 ตารางแสดงสถิติจ านวนผู้เข้าร่วมงานที่เข้าร่วมงานตามช่วงเวลาเริ่มงานโดยเว้นระยะทุกหนึ่ง
ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 13,680 คน ตามช่วงเวลาตั้งแต่เริ่มงาน คือ 18.00 น. ถึง 23.00 น. โดยเว้นระยะ
ทุกหนึ่งชั่วโมง จะพบว่าการเข้าร่วมงานของประชาชนทั่วไปจะเริ่มทยอยเข้างาน ตั้งแต่ช่วงเวลาเริ่ม
งาน 18.00 น. ช่วงที่ประชาชนทั่วไปเข้าร่วมงานมากที่สุด คือ เวลา 22.00 น. จ านวน 3,300 คน 
รองลงมา คือ เวลา 21.00 น. จ านวน 3,024 คน เวลา 23.00 น. จ านวน 2,568 คน เวลา 20.00 น. 
จ านวน 2,304 คน เวลา 19.00 น. จ านวน 1,476 คน และเวลาที่มีประชาชนทั่วไปเข้าร่วมงานน้อย
ที่สุด คือ เวลา 18.00 น. จ านวน 1,008 คน ตามล าดับ 
 
แผนภูมิที่ 2 แสดงสถิติช่วงเวลาที่ผู้เข้าร่วมงานเข้าร่วมงานส่งท้ายปีเก่า 
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 แผนภูมิแสดงสถิติจ านวนผู้เข้าร่วมงานที่เข้าร่วมงานตามช่วงเวลาเริ่มงานโดยเว้นระยะทุก
หนึ่งชั่วโมง ตามช่วงเวลาตั้งแต่เริ่มงาน คือ 18.00 น. ถึง 23.00 น. โดยเว้นระยะทุกหนึ่งชั่วโมง จะ
พบว่าการเข้าร่วมงานของประชาชนทั่วไปจะเริ่มทยอยเข้างาน ตั้งแต่ช่วงเวลาเริ่มงาน 18.00 น. ช่วงที่
ประชาชนทั่วไปเข้าร่วมงานมากที่สุด คือ เวลา 22.00 น. คิดเป็นร้อยละ 24.12 รองลงมา คือ เวลา 
21.00  น. คิดเป็นร้อยละ 22.11  เวลา 23.00 น.  คิดเป็นร้อยละ 18.77  เวลา 20.00 น.  คิดเป็น
ร้อยละ 16.84 เวลา 19.00 น. คิดเป็นร้อยละ 10.79  เวลา 18.00 น. คิดเป็นร้อยละ 7.37 ตามล าดับ 
 
แผนภูมิที่ 3 แสดงสถิติการเข้าร่วมงานในแต่ละประตูทางเข้าของผู้เข้าร่วมงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 แผนภูมิแสดงจ านวนประชาชนทั่วไปที่มาร่วมงานตามช่วงเวลาเริ่มงานโดยเว้นระยะทุกหนึ่ง
ชั่วโมง รวมคนที่มาเที่ยวงานตั้งแต่เริ่มต้นงานจนสิ้นสุดการนับจ านวนทั้งสิ้น 288,600 คน ประตู
ทางเข้านี้เป็นทางเข้าที่มีผู้ผ่านเข้างานเป็นหลักเนื่องมาจากมีการตรวจตราอย่างเข้มงวดประตูเดียว ซ่ึง
อยู่บริเวณตรงข้ามโรงแรมธนภัทรที่ได้รับการดูแลรักษาความปลอดภัยจากเจ้าหน้าที่เป็นอย่างดีตั้งแต่
เริ่มจัดงานจนสิ้นสุดงาน หากคิดเป็นรายชั่วโมงจะมีคนมาเท่ียวงานจ านวน 13,680 คน คิดเป็นร้อยละ 
100.00 
 
 
 
 
 
 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

100.00

ร้อยละ

ปร
ะต

ู

แผนภูมิแสดงร้อยละของผู้เข้าร่วมงานที่เข้าร่วมงาน
ในแต่ละประตู

ประตู 1
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1. ข้อมูลส่วนตัว ความคิดเห็น ความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะของประชาชนทั่วไป 

ผลจากข้อมูลส่วนตัว ความคิดเห็น ความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะของประชาชนทั่วไป ตาม
ตัวแปรต่าง ๆ สามารถอภิปรายผลตามสถิติ ได้ดังต่อไปนี้ 

1.1 เพศ 
แผนภูมิที่ 4 แสดงร้อยละของประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่าตามกลุ่มเพศ 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 57.50 
รองลงมา คือ เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 40.00 และเพศท่ีสาม คิดเป็นร้อยละ 2.50 ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

40.00

57.50

2.50

ชาย

หญิง

เพศที่สาม

0% 20% 40% 60% 80% 100%

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละของประชาชนในงาน
แยกตามกลุ่มเพศ

ชาย หญิง เพศที่สาม
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.2 อายุ 
แผนภูมิที่ 5 แสดงร้อยละของประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่าตามกลุ่มอายุ 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวัย 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 
42.50 รองลงมา คือ ในช่วงวัยน้อยกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.00 ในช่วงวัย 31-40 ปี คิดเป็น   
ร้อยละ 20.00 ช่วงวัย 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 12.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะ
ประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่าที่มชี่วงวัยมากกว่า 51 ปี ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25.00

42.50

20.00
12.50

0.00

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00

น้อยกว่า 20 ปี

21-30 ปี

31-40 ปี

41-50 ปี

51 ปีขึ้นไป

น้อยกว่า 20 ปี 21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51 ปีขึ้นไป
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.3 อาชีพ 
แผนภูมิที่ 6 แสดงร้อยละของประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่าตามกลุ่มอาชีพ 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่ประกอบอาชีพนักศึกษาหรือนักเรียน คิดเป็น
ร้อยละ 62.50 รองลงมา คือ ในฐานะประกอบอาชีพค้าขายและธุรกิจส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 20.00 
ท างานบริษัทหรือเอกชน คิดเป็นร้อยละ 12.50 ประกอบอาชีพรับราชการหรือพนักงานของรัฐ คิด
เป็น ร้อยละ 5.00 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ 
ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.00
12.50
20.00

62.50

0.00

0%

50%

100%

ร้อยละของอาชีพ

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละของประชาชนในงาน
แยกตามกลุ่มอาชีพ

รับราชการ/พนักงานของรัฐ บริษัท/เอกชน ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว

นักศึกษา/นักเรียน อื่น ๆ
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.4 การศึกษา  
แผนภูมิที่ 7 แสดงร้อยละของประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่าตามกลุ่มการศึกษา 

 
 
  ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญา
ตรี คิดเป็นร้อยละ 90.00 รองลงมา คือ มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา-ปวช.,ปวส.,
อนุปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 10.00 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่มีระดับ
การศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี และระดับต่ ากว่ามัธยมศึกษา ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ร้อยละของ
การศึกษา

0.00

25.00
75.00 0.00

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละของประชาชนในงาน
แยกตามกลุ่มการศึกษา

ต่ ากว่ามัธยมศึกษา
มัธยมศึกษา-ปวช.,ปวส.,อนุปริญญา
ปริญญาตรี
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.5 ประวัติการเคยมาเที่ยวงาน 
แผนภูมิที่ 8 แสดงร้อยละประวัติการเคยมาเที่ยวงานส่งท้ายปีเก่าที่หาดใหญ่ของประชาชนทั่วไปใน
งานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่มีประวัติการไม่เคยมาเที่ยวงาน คิดเป็น
ร้อยละ 60.00 รองลงมา คือ เคยมาเท่ียวงาน คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมา ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00

เคยมา

ไม่เคยมา

40.00

60.00

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละประวัติการเคยมาเท่ียว
งานส่งท้ายปีเก่าของประชาชน

เคยมา ไม่เคยมา
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.6 การกลับมาเที่ยวงานในปีหน้า 
แผนภูมิที่ 9 แสดงร้อยละความต้องการของประชาชนทั่วไปในการกลับมาเที่ยวงานส่งท้ายปีเก่าในปี
หน้า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่มีความต้องการในการกลับมาเที่ยวงาน
อีกแน่นอน คิดเป็นร้อยละ 62.50 รองลงมา คือ ยังไม่แน่ใจ คิดเป็นร้อยละ 37.50 และไม่พบผู้ตอบ
แบบสอบถามที่ไม่คิดจะมาอีกแล้ว ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

62.50

37.50

0.00

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00 70.00

จะกลับมาอีกแน่นอน

ยังไม่แน่ใจ

ไม่คิดจะมาอีกแล้ว

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละการกลับมาเท่ียวงานส่งท้ายปีเก่า
ในปีหน้าของประชาชน

จะกลับมาอีกแน่นอน ยังไม่แน่ใจ ไม่คิดจะมาอีกแล้ว
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.7 การประชาสัมพันธ์ 
แผนภูมิที่ 10 แสดงร้อยละสื่อประชาสัมพันธ์ของประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่ทราบข่าวประชาสัมพันธ์จากป้าย
ประชาสัมพันธ์ คิดเป็นร้อยละ 42.50 รองลงมา คือ ทราบข่าวประชาสัมพันธ์จากเฟซบุ๊กแฟนเพจ คิด
เป็นร้อยละ 37.50 ทราบข่าวประชาสัมพันธ์จากเว็บไซต์  คิดเป็นร้อยละ 12.50 ทราบข่าว
ประชาสัมพันธ์จากไลน์ คิดเป็นร้อยละ 7.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่
ทราบข่าวประชาสัมพันธ์จากช่องทางอ่ืน ๆ ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

42.50

12.50

37.50

7.50

0.00

ป้ายประชาสัมพันธ์

เว็บไซต์

เฟซบุ๊กแฟนเพจ

ไลน์

อื่น ๆ

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละสื่อประชาสัมพันธ์
ของประชาชนที่เข้าร่วมงาน

ป้ายประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ เฟซบุ๊กแฟนเพจ ไลน์ อื่น ๆ
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.8 การใช้จ่ายในงานส่งท้ายปีเก่า 
แผนภูมิที่ 11 แสดงร้อยละค่าใช้จ่ายของประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายมากกว่า 1,000 บาท คิด
เป็นร้อยละ 40.00 รองลงมา คือ ระหว่าง 800-900 บาท คิดเป็นร้อยละ 30.00 มีค่าใช้จ่ายน้อยกว่า 
500 บาท คิดเป็นร้อยละ 17.50 มีค่าใช้จ่ายระหว่าง 600-700 บาท คิดเป็นร้อยละ 12.50  และไม่พบ
ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่ไม่ใช้จ่ายและไม่ระบุค่าใช้จ่ายมาในที่นี้ ตามล าดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

40.00

30.00

12.50
17.50

0.00 0.00

มากกว่า 
1,000 บาท

800-900 บาท 600-700 บาท น้อยกว่า 500
บาท

ไม่ระบุ ไม่ใช้จ่าย

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละการใช้จ่ายของประชาชน
ที่เข้าร่วมงาน

มากกว่า 1,000 บาท 800-900 บาท 600-700 บาท
น้อยกว่า 500 บาท ไม่ระบุ ไม่ใช้จ่าย
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.9 ความพึงพอใจต่อการจัดพื้นที่เตรียมงาน 
แผนภูมิที่ 12 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อการจัดพ้ืนที่เตรียมงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
  ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อความเหมาะสมของการจัด
พ้ืนที่เตรียมงานมากที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 58.00 รองลงมา คือ ระดับมาก คิดเป็น
ร้อยละ 38.00 ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 4.00 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชน
ทั่วไปที่พึงพอใจในระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

50.00
42.50

7.50
0.00

0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการจัดพื้นที่เตรียมงาน

การจัดพื้นที่เตรียมงานโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบั มากที่สุด
การจัดพื้นที่เตรียมงานโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบั มาก
การจัดพื้นที่เตรียมงานโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบั ปานกลาง
การจัดพื้นที่เตรียมงานโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบั น้อย
การจัดพื้นที่เตรียมงานโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบั น้อยที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.10 ความพึงพอใจต่อศิลปินที่มาแสดงในงาน 
แผนภูมิที่ 13 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อศิลปินที่มาแสดงในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อศิลปินที่มาแสดงในงานมาก
ที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 75.00 รองลงมา คือ ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 22.50 ระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 2.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจใน
ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

75.00

22.50

2.50
0.00

0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อศิลปินที่มาแสดงในงาน

ศิลปินท่ีมาแสดงในงานน่าสนใจ น่าติดตาม
ในระดับ มากที่สุด

ศิลปินท่ีมาแสดงในงานน่าสนใจ น่าติดตาม
ในระดับ มาก

ศิลปินท่ีมาแสดงในงานน่าสนใจ น่าติดตาม
ในระดับ ปานกลาง

ศิลปินท่ีมาแสดงในงานน่าสนใจ น่าติดตาม
ในระดับ น้อย

ศิลปินท่ีมาแสดงในงานน่าสนใจ น่าติดตาม
ในระดับ น้อยที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.11 ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมบนเวที 
แผนภูมิที่ 14 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อการจัดกิจกรรมบนเวทีในงานส่งท้าย 
ปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมบนเวทีใน
งานมากที่สุดในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมา คือ ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 32.50  
ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 27.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึง
พอใจในระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

27.50

40.00

32.50

0.00

0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการจัดกิจกรรมบนเวที

การจัดกิจกรรมบนเวทีน่าสนใจ น่าติดตามใน
ระดับ น้อยที่สุด
การจัดกิจกรรมบนเวทีน่าสนใจ น่าติดตามใน
ระดับ น้อย
การจัดกิจกรรมบนเวทีน่าสนใจ น่าติดตามใน
ระดับ ปานกลาง
การจัดกิจกรรมบนเวทีน่าสนใจ น่าติดตามใน
ระดับ มาก
การจัดกิจกรรมบนเวทีน่าสนใจ น่าติดตามใน
ระดับ มากที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.12 ความพึงพอใจต่อการจุดพลุ 
แผนภูมิที่ 15 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อการจุดพลในงานส่งท้ายปีเก่า  

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อความเหมาะสมของการจุด
พลุในงานมากที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 92.50 รองลงมา คือ ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 
7.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจในระดับปานกลาง ระดับน้อย 
และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

92.50

7.50

0.000.00

0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการจุดพลุ

การจุดพลุมีความเหมาะสมระดบั น้อยที่สุด

การจุดพลุมีความเหมาะสมระดบั น้อย

การจุดพลุมีความเหมาะสมระดบั ปานกลาง

การจุดพลุมีความเหมาะสมระดบั มาก

การจุดพลุมีความเหมาะสมระดบั มากที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.13 ความพึงพอใจต่อความสวยงามของพลุ 
แผนภูมิที่ 16 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อความสวยงามของพลุในงานส่งท้ายปี
เก่า  

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อความสวยงามของพลุในงาน
มากที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 97.50 รองลงมา คือ ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 2.50 และ
ไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจในระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับ
น้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

97.50
2.50

0.00

0.00

0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อความสวยงามของพลุ

ความสวยงามของพลุท่านพึงพอใจในระดับ น้อยที่สุด
ความสวยงามของพลุท่านพึงพอใจในระดับ น้อย
ความสวยงามของพลุท่านพึงพอใจในระดับ ปานกลาง
ความสวยงามของพลุท่านพึงพอใจในระดับ มาก
ความสวยงามของพลุท่านพึงพอใจในระดับ มากที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.14 ความพึงพอใจต่อความยาวนานของการจุดพลุ 
แผนภูมิที่ 17 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อความยาวนานของการจุดพลุในงานส่ง
ท้ายปีเก่า  

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อความยาวนานของการจุด
พลุในงานมากที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 100.00 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะ
ประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจในระดับมาก ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100.00

0.000.000.000.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อความยาวนานของการจุดพลุ

ความยาวนานของการจุดพลุท่านพึงพอใจ
ในระดับ มากที่สุด

ความยาวนานของการจุดพลุท่านพึงพอใจ
ในระดับ มาก

ความยาวนานของการจุดพลุท่านพึงพอใจ
ในระดับ ปานกลาง

ความยาวนานของการจุดพลุท่านพึงพอใจ
ในระดับ น้อย

ความยาวนานของการจุดพลุท่านพึงพอใจ
ในระดับ น้อยที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.15 ความพึงพอใจต่อการใช้กราฟิกต่าง ๆ  
แผนภูมิที่ 18 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อการใช้กราฟิกต่าง ๆ ในงานส่งท้ายปี
เก่า  

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อการใช้กราฟิกต่าง ๆ ในงาน
มากที่สุดในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 37.50 รองลงมา คือ ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 35.00 
ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 27.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึง
พอใจในระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

35.00 37.50 27.50 0.00 0.00

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00 120.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการใช้กราฟิกต่าง ๆ

การใช้กราฟิกต่าง ๆ น่าสนใจ ในระดับใด มากที่สุด

การใช้กราฟิกต่าง ๆ น่าสนใจ ในระดับใด มาก

การใช้กราฟิกต่าง ๆ น่าสนใจ ในระดับใด ปานกลาง

การใช้กราฟิกต่าง ๆ น่าสนใจ ในระดับใด น้อย

การใช้กราฟิกต่าง ๆ น่าสนใจ ในระดับใด น้อยที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.16 ความพึงพอใจต่อการจัดพื้นที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูป 
แผนภูมิที่ 19 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อการจัดพ้ืนที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูปในงาน
ส่งท้ายปีเก่า  

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อการจัดพ้ืนที่จุดเช็กอินให้
ถ่ายรูปในงานมากที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 42.50 รองลงมา คือ ระดับมาก คิดเป็น   
ร้อยละ 35.00 ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 22.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะ
ประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจในระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

42.50

35.00

22.50

0.00

0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการจัดพื้นที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูป

การจัดพื้นที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูปมีความน่าสนใจในระดับ มากที่สุด

การจัดพื้นที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูปมีความน่าสนใจในระดับ มาก

การจัดพื้นที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูปมีความน่าสนใจในระดับ ปานกลาง

การจัดพื้นที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูปมีความน่าสนใจในระดับ น้อย

การจัดพื้นที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูปมีความน่าสนใจในระดับ ควรปรับปรุง
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.17 ความพึงพอใจต่อการบรรยากาศการจัดงาน 
แผนภูมิที่ 20 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อบรรยากาศการจัดงานส่งท้ายปีเก่า  

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อบรรยากาศการจัดงานมาก
ที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 77.50 รองลงมา คือ ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 20.00 ระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 2.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจใน
ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

77.50 20.00 2.50

0.00 0.00
0%

50%

100%

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อบรรยากาศการจัดงาน

บรรยากาศการจัดงานท าให้ท่านพึงพอใจในระดับ มากที่สุด

บรรยากาศการจัดงานท าให้ท่านพึงพอใจในระดับ มาก

บรรยากาศการจัดงานท าให้ท่านพึงพอใจในระดับ ปานกลาง

บรรยากาศการจัดงานท าให้ท่านพึงพอใจในระดับ น้อย

บรรยากาศการจัดงานท าให้ท่านพึงพอใจในระดับ ควรปรับปรุง
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.18 ความพงึพอใจต่อการรักษาความสะอาดบริเวณงาน 
แผนภูมิที่ 21 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อการรักษาความสะอาดบริเวณงานส่ง
ท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อการรักษาความสะอาดใน
บริเวณงานมากท่ีสุดในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมา คือ ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
32.50 ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 27.50  และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไป
ที่พึงพอใจในระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

27.50
40.00

32.50

0.00

0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการรักษาความสะอาดในบริเวณงาน

บริเวณงานมีการรักษาความสะอาดในระดับ มากท่ีสุด

บริเวณงานมีการรักษาความสะอาดในระดับ มาก

บริเวณงานมีการรักษาความสะอาดในระดับ ปานกลาง

บริเวณงานมีการรักษาความสะอาดในระดับ น้อย

บริเวณงานมีการรักษาความสะอาดในระดับ น้อยที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.19 ความพึงพอใจต่อการรักษาความปลอดภัยบริเวณงาน 
แผนภูมิที่ 22 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อการรักษาความปลอดภัยบริเวณงานส่ง
ท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อการรักษาความปลอดภัย
บริเวณงานมากที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 87.50 รองลงมา คือ ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 
12.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจในระดับปานกลาง ระดับน้อย 
และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

87.50

12.50
0.00

0.00

0.00

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการรักษาความปลอดภัยในบริเวณงาน

บริเวณงานมีการรักษาความปลอดภัยในระดับ ควรปรับปรุง

บริเวณงานมีการรักษาความปลอดภัยในระดับ น้อย

บริเวณงานมีการรักษาความปลอดภัยในระดับ ปานกลาง

บริเวณงานมีการรักษาความปลอดภัยในระดับ มาก

บริเวณงานมีการรักษาความปลอดภัยในระดับ มากที่สุด
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.20 ความพึงพอใจต่อสภาพการจราจรและท่ีจอดรถ 
แผนภูมิที่ 23 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อสภาพการจราจรและที่จอดรถในงาน
ส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อสภาพการจราจรและที่จอด
รถในงานมากที่สุดในระดับมาก เท่ากันกับ ระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 37.50 รองลงมา คือ ระดับ
มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 25.00 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจใน
ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

25.00

37.50 37.50

0.00 0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อสภาพการจราจรและที่จอดรถ

สภาพการจราจรและที่จอดรถเหมาะสมในระดับ มากที่สุด

สภาพการจราจรและที่จอดรถเหมาะสมในระดับ มาก

สภาพการจราจรและที่จอดรถเหมาะสมในระดับ ปานกลาง

สภาพการจราจรและที่จอดรถเหมาะสมในระดับ น้อย

สภาพการจราจรและที่จอดรถเหมาะสมในระดับ น้อยที่สุด
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1.21 ความพึงพอใจต่อการดูแลของเจ้าหน้าที่ภายในงาน 
แผนภูมิที่ 24 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อการดูแลของเจ้าหน้าที่ในการตรวจตรา 
และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ภายในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อการดูแลและอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่ในงานมากที่สุดในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 77.50 รองลงมา คือ ระดับ
มาก คิดเป็นร้อยละ 15.00 ระดับระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 7.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถาม
ในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจในระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 

0.00

50.00

100.00

77.50

15.00

7.50 0.000.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อการดูแล และอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ในงาน

การดูแลของเจ้าหน้าท่ีในการตรวจตรา และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ภายในงานอยู่ในระดับ ควรปรับปรุง
การดูแลของเจ้าหน้าท่ีในการตรวจตรา และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ภายในงานอยู่ในระดับ น้อย
การดูแลของเจ้าหน้าท่ีในการตรวจตรา และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ภายในงานอยู่ในระดับ ปานกลาง
การดูแลของเจ้าหน้าท่ีในการตรวจตรา และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ภายในงานอยู่ในระดับ มาก
การดูแลของเจ้าหน้าท่ีในการตรวจตรา และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ภายในงานอยู่ในระดับ มากที่สุด
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1.22 ความพึงพอใจต่อภาพรวมของการจัดงานครั้งนี้ 
แผนภูมิที่ 25 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อภาพรวมของการจัดงานส่งท้ายปีเก่า
ครั้งนี ้

 

 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อภาพรวมในการจัดงานส่ง
ท้ายปีเก่าครั้งนี้มากที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 82.50 รองลงมา คือ ระดับมาก  คิดเป็น
ร้อยละ 17.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจในระดับปานกลาง 
ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0%

50%

100%

82.50
17.50

0.00 0.00 0.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อภาพรวมของการจัดงานคร้ังนี้

ภาพรวมการจัดงานครั้งน้ีน่าพึงพอใจมาเที่ยวชมในระดับ มากที่สุด

ภาพรวมการจัดงานครั้งน้ีน่าพึงพอใจมาเที่ยวชมในระดับ มาก

ภาพรวมการจัดงานครั้งน้ีน่าพึงพอใจมาเที่ยวชมในระดับ ปานกลาง

ภาพรวมการจัดงานครั้งน้ีน่าพึงพอใจมาเที่ยวชมในระดับ น้อย

ภาพรวมการจัดงานครั้งน้ีน่าพึงพอใจมาเที่ยวชมในระดับ ควรปรับปรุง



 

   
 29 

โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

1.23 ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมในลักษณะนี้ 
แผนภูมิที่ 26 แสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปต่อความต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะ
นี้อีกในครั้งหน้า 

 

 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปส่วนใหญ่พึงพอใจต่อความต้องการในการจัด
กิจกรรมในลักษณะนี้ครั้งต่อ ๆ ไปมากที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.00 รองลงมา คือ 
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 10.00 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะประชาชนทั่วไปที่พึงพอใจใน
ระดับปานกลาง ระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

90.00
10.00

0.00

0.00

0.00

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของประชาชน
ต่อความต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีก

ท่านต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีกในระดบั มากท่ีสุด

ท่านต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีกในระดบั มาก

ท่านต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีกในระดบั ปานกลาง

ท่านต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีกในระดบั น้อย

ท่านต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีกในระดบั ควรปรับปรุง
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   1.24 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของประชาชนทั่วไป  
ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่า 

โครงการงานส่งท้ายปีเก่าประจ าปี 2566 
วันที่ 31 ธันวาคม 2566 ณ สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์  
ถนนศุภสารรังสรรค์ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

(ประชาชนทั่วไป) 

ค่าเฉลี่ย 

ความเหมาะสมของการจัดพื้นที่เตรียมงาน 4.43 

ความพึงพอใจต่อศิลปินที่มาแสดงในงาน 4.73 

ความเหมาะสมของการจัดกิจกรรมบนเวที 3.95 

ความเหมาะสมของการจุดพลุ 4.93 

ความพึงพอใจต่อความสวยงามของพลุ 4.98 

ความพึงพอใจต่อความยาวนานของการจุดพล 5.00 

ความน่าสนใจของการใช้กราฟิกต่าง ๆ 4.08 

ความน่าสนใจของการจัดพื้นที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูป 4.20 

ความพึงพอใจต่อบรรยากาศการจัดงาน 4.75 

การรักษาความสะอาดในบริเวณงาน 3.95 

การรักษาความปลอดภัยในบริเวณงาน 4.88 

ความเหมาะสมของสภาพการจราจรและที่จอดรถ 3.88 

การดูแล และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่ภายในงาน 4.70 

ความพึงพอใจของภาพรวมในการจัดงานครั้งนี้ 4.83 

ความต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีกในครั้งหน้า 4.90 

รวม 4.55 
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เกณฑ์การแปลคะแนน 
การประเมินผลโดยน าเกณฑ์คะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) โดยมีหลักเกณฑ์

การแปลความหมาย ดังนี้ 
การหาอันตรภาคชั้น  = ค่าคะแนนสูงสุด – ค่าคะแนนต่ าสุด 

         จ านวนชั้นที่ต้องการ 
= 5 - 1 = 0.8 
     5  

การประเมินผลได้ก าหนดหลักเกณฑ์ส าหรับวัดระดับความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับน้อย  
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

 
จากตารางที่ 2 ภาพรวมความพึงพอใจของประชาชนทั่วไปในงานส่งท้ายปีเก่า มีค่าเฉลี่ย

รวมอยู่ในระดับมาก  ( = 4.55) หากพิจารณาเป็นรายข้อจะพบว่าส่วนใหญ่ความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากที่สุด โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความพึงพอใจต่อความยาวนานของการจุดพล   
( = 5.00) ความพึงพอใจต่อความสวยงามของพลุ ( = 4.98)  ความเหมาะสมของการจุดพลุ (
= 4.93)  ความต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีกในครั้งหน้า ( = 4.90)  การรักษาความปลอดภัย
ในบริเวณงาน ( = 4.88)  ความพึงพอใจของภาพรวมในการจัดงานครั้งนี้  ( = 4.83)  ความพึง
พอใจต่อบรรยากาศการจัดงาน ( = 4.75)  ความพึงพอใจต่อศิลปินที่มาแสดงในงาน ( = 4.73)  
การดูแล และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่ภายในงาน ( = 4.70)  ความเหมาะสมของ
การจัดพ้ืนที่เตรียมงาน ( = 4.43) ความน่าสนใจของการจัดพ้ืนที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูป  ( = 4.20) 
ความน่าสนใจของการใช้กราฟิกต่าง ๆ ( = 4.08) ความเหมาะสมของการจัดกิจกรรมบนเวที ( = 
3.95) การรักษาความสะอาดในบริเวณงาน ( = 3.95) ความเหมาะสมของสภาพการจราจรและที่
จอดรถ ( = 3.88) 
 
ข้อเสนอแนะ 
ตารางท่ี 3 ท่านประสงค์ให้บรรยากาศการจัดงานส่งท้ายปีเก่าเมืองหาดใหญ่มีลักษณะอย่างไร 

ข้อที่ ท่านประสงค์ให้บรรยากาศการจัดงานส่งท้ายปีเก่าเมืองหาดใหญ่มี
ลักษณะอย่างไร 

ความถี่ 

1. ลักษณะแบบนี้เลยชอบแล้วแบบนี้ 3 
2. ชอบแบบงานดนตรีสดมากกว่า แต่แบบนี้ก็โอเค  1 
3. ชอบให้เป็นงานแบบถนนคนเดิน  1 
4. งานในลักษณะงานดนตรี  2 

X

X X X

X

X X

X X

X

X X

X X

X

X
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ข้อที่ ท่านประสงค์ให้บรรยากาศการจัดงานส่งท้ายปีเก่าเมืองหาดใหญ่มี
ลักษณะอย่างไร 

ความถี่ 

5. งานลักษณะแบบเฟสติวัล รวมวงดนตรี  1 
6. แบบรวมวงดนตรีทั้งมีชื่อเสียง แบบวงดนตรีในจังหวัด  1 
7. ชอบงานแบบนี้เปิดเพลงอีดีเอ็ม  2 
8. ประมาณนี้แต่อยากให้ช่วงแรกเป็นดนตรีสด ช่วงท้ายเป็นดีเจเปิดเพลงอีดี

เอ็ม  
1 

9. ลักษณะงานแบบนี้ก็โอเค 6 
10. อยากให้ซอฟกว่านี้ เช่นดนตรีไทย หรือสากลแบบซอฟ ๆ 1 
11. ได้หมดเลย  1 
12. แนวงานแบบอคลูสติกก็ได้ แบบดนตรีโฟลคก็ได้ ชอบแบบชิว ๆ  1 
13. ชอบกิจกรรมที่เชิญนักร้องที่มีชื่อเสียงมาร้องเพลงมาก ๆ 2 
14. ชอบได้หมดแค่มีดนตรี 1 
27. ออกแนวลานเบียร์ หรือลานอาหารมากกว่านี้  1 
28. อยากให้มีงานดนตรีด้วย และพ้ืนที่ส าหรับทานอาหารด้วย  1 
29. งานในลักษณะงานดนตรี แบบวงดนตรีร้องสดมากกว่าเปิดเพลง 1 
30. แนวงานแบบงานเพลงอีดีเอ็ม ดีเจทั้งไทยและต่างประเทศ 1 
31. อยากให้มีศิลปินมากกว่านี้ ยาว ๆ เลยตั้งแต่เย็นจนถึงเที่ยงคืน  1 
32. แบบงานคล้ายพุ่งใต้เฟส 4 
33. แบบคล้าย ๆ งานที่เขาใหญ่ก็ได้ที่มีหลายเวที ใครชอบแบบไหนก็ไปแบบนั้น  1 
34. ลักษณะงานแบบแนวอคลูสติก ไล่ระดับความสนุกไปเรื่อย ๆ  1 
35. ชอบดนตรีมากกว่า แบบนี้ก็โอเคเหมือนกัน 1 
36. แบบงานร้องเพลงนั่งเล่น ลานเบียร์ก็ได้  1 
37. งานในลักษณะงานดนตรี  2 
38. แบบไหนก็ชอบ หลากหลายแบ่งปันกันไป สนุกทุกแบบ 1 
39. คล้าย ๆ งานถนนคนเดิน มีของกินเยอะ มีโต๊ะนั่ง มีดนตรีสด 1 
40. งานแบบอีดีเอ็ม ดีเจเยอะ ๆ  1 
41. ได้หมดเลย ชอบทุกแบบ สนุกทุกแบบ 2 
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ตารางท่ี 4 ท่านเห็นว่ากิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดขึ้นเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน
หรือไม่อย่างไร 

ข้อที่ ท่านเห็นว่ากิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดขึ้นเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพ
เศรษฐกิจปัจจุบันหรือไม่อย่างไร 

ความถี่ 

1. เทศกาลปีใหม่ก็ต้องมีงานปีใหม่สอดคล้องและเหมาะสม 3 
2. เห็นด้วยมาก ๆ ที่ให้ศิลปินที่มีชื่อเสียงมาร้องเพลง มากกว่านักร้องท้องถิ่น 1 
3. สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบันและเหมาะสม 9 
4. เห็นด้วยสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบันและเหมาะสม 3 
5. กิจกรรมเหมาะสมมาก ๆ เข้ากับเทศกาลปีใหม่ 3 
6. ชอบกิจกรรมที่เชิญนักร้องที่มีชื่อเสียงมาร้องเพลงมาก ๆ 6 
7. กิจกรรมนี้กระตุ้นให้เศรษฐกิจของหาดใหญ่ได้มาก ๆ เพราะคนมากันเยอะ

มาก ๆ   1 
8. เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบันเพราะคนไทยและคน

ต่างชาติดูก็จะชอบมาก ๆ 1 
9. เหมาะสมและสอดคล้องท้ังคนไทยและมาเลเซีย 5 
10. งานจัดได้เหมาะสมและสอดคล้องมาก ๆ 4 
11. เหมาะสมและสอดคล้องเพราะขายของราคาไม่แพงมาก ราคากลาง ๆ มี

กิจกรรมเปิดเพลงสนุก ๆ 1 
12. เหมาะสมและสอดคล้อง 4 
13. ชอบกิจกรรมที่เชิญนักร้องที่มีชื่อเสียงมาร้องเพลงมาก ๆ 2 
14. จัดกิจกรรมได้เข้ากับเทศกาลมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพ

เศรษฐกิจปัจจุบัน 
1 

27. ชอบมาก ไม่มีอะไรเพิ่มเติม 1 
28. ชอบมากไม่แออัดจนเกินไป เปิดโล่ง 1 
29. ที่จอดรถหายากมาก ๆ 1 
30. ทุกอย่างโอเคแล้ว  4 
31. ชอบมากอยากให้จัดอีกบ่อย ๆ  1 

 
ตารางท่ี 5 สิ่งใดที่ท่านเห็นว่าควรจะมีการปรับปรุงในการจัดงานครั้งนี้ 

ข้อที่ สิ่งใดที่ท่านเห็นว่าควรจะมีการปรับปรุงในการจัดงานครั้งนี้ ความถี่ 
1. ห้องน้ าไม่มี หรือหาห้องน้ าไม่เจอ 7 
2. ราคาอาหารค่อนข้างแพงไม่เหมาะสมกับปริมาณ 6 
3. โอเคทุกอย่างไม่มีอะไรปรับปรุง  5 
4. อยากให้เพิ่มร้านขายอาหารจานหลักให้มีความหลากหลายมากขึ้น  2 
5. ไม่มีพ้ืนที่ในการทานอาหาร อยากให้เพิ่มโต๊ะเก้าอ้ี 5 
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ข้อที่ สิ่งใดที่ท่านเห็นว่าควรจะมีการปรับปรุงในการจัดงานครั้งนี้ ความถี่ 
6. อยากให้มีเต็นท์รองรับไว้เผื่อฝนตก  1 
7. สถานที่จอดรถยนต์ 1 
8. ชอบมาก ไม่มีอะไรเพิ่มเติม 2 
9. ดีมาก ชอบมากอยากให้จัดทุกปี  1 
10. อยากให้ร้านอาหารมีมากกว่านี้ 1 
11. อยากให้เพิ่มทางเข้าเพราะต้องต่อแถวเข้างาน 1 
12. อยากได้โต๊ะกับเก้าอ้ีทานอาหาร 2 
13. อยากให้แนะน าหรือมีที่ส าหรับจอดรถยนต์ 1 
14. อยากให้แยกร้านขายอาหารกับร้านขายของฝากให้ห่าง ๆ กัน  1 
27. อยากให้เพ่ิมทางออก เพราะเวลาไปเอาของที่รถยนต์ต้องออกทางเข้าเดิน

ไกลมาก  
1 

28. จัดงานดีมาก ไม่มีอะไรปรับปรุง 1 
 
ตารางท่ี 6 หากจัดงานส่งท้ายปีเก่าอีกในปีหน้าท่านประสงค์ให้ไปจัด ณ สถานที่ใด โปรดระบุ 

ข้อที่ หากจัดงานส่งท้ายปีเก่าอีกในปีหน้าท่านประสงค์ให้ไปจัด ณ สถานที่ใด 
โปรดระบุ 

ความถี่ 

1. ที่นีเ่หมือนเดิม 11 
2. สวนสาธารณะ  9 
3. แถวบริเวณโรงแรมอโลฮา แถวสาย1-2 5 
4. สนามจิระนคร 5 
5. ที่เดิมปีท่ีแล้ว 4 
6. ที่ไหนก็ได้ 4 
7. ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 2 

 
ตารางท่ี 7 หากให้ท่านเลือกศิลปินที่จะมาแสดงได้ ท่านต้องการใคร และแนวดนตรีแบบไหน 

ข้อที่ หากให้ท่านเลือกศิลปินที่จะมาแสดงได้ ท่านต้องการใคร และแนวดนตรี
แบบไหน 

ความถี่ 

1. anatomy rabbit  5 
2. three man down 4 
3. URBOYTJ 4 
4. nont tanont  4 
5. taitosmith  4 
6. tilly bird  3 
7. youngohm 2 
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ข้อที่ หากให้ท่านเลือกศิลปินที่จะมาแสดงได้ ท่านต้องการใคร และแนวดนตรี
แบบไหน 

ความถี่ 

8. safeplanet 2 
9. paper planes 2 
10. bodyslam 2 
11. slot machine 2 
12. paradox 2 
13. cocktail  2 
14. gavin duval 1 
15. saran 1 

 
 จากข้อเสนอแนะของประชาชนทั่วไป พบว่าประชาชนทั่วไป ประสงค์ให้บรรยากาศการจัด
งานส่งท้ายปีเก่าเมืองหาดใหญ่มีลักษณะอย่างไร ประชาชนให้ข้อเสนอแนะไปในลักษณะที่คล้าย ๆ กัน
เช่น รวมวงดนตรีในลักษณะดนตรีสด และประกอบกับงานแบบถนนคนเดินที่มีอาหารให้เลือก
รับประทานที่หลากหลาย มีพ้ืนที่ในการรับประทานอาหารและฟังดนตรี และค่อย ๆ ไล่ระดับดนตรีไป
เป็นเพลงอีดีเอ็มในช่วงดึก แต่ส่วนใหญ่แล้วประชาชนพึงพอใจกับการจัดงานในครั้งนี้เป็นอย่างมาก 
ด้วยการจัดงานที่มีความสร้างสรรค์เช่นการจัดงานในลักษณะนี้จึงได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมว่าให้มี
การจัดงานเทศกาลปีใหม่เช่นนี้เป็นประจ าทุกปี 
 ส าหรับค าถามในข้อเสนอแนะที่ว่ากิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดขึ้นเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพ
เศรษฐกิจปัจจุบันหรือไม่อย่างไร ล้วนให้ข้อเสนอแนะไปในทางเดียวกันว่ามีความเหมาะสมและ
สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน เพราะตอบสนองความต้องการได้ทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ กิจกรรมลักษณะนี้สามารถดึงดูดความสนใจด้วยกิจกรรมการจุดพลุในงานปี
ใหม่นี้สามารถกระตุ้นเศรษฐกิจของหาดใหญ่ได้ดี และยังเชื่อว่ากิจกรรมนี้สามารถ ดึงดูดให้
นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติเข้ามาในพ้ืนที่มากยิ่งขึ้นได้ อีกท้ังยังมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมว่า
ให้มีการจัดงานเทศกาลปีใหม่เช่นนี้เป็นประจ าทุกปี 
 ในส่วนของค าถามในข้อเสนอแนะที่ว่าสิ่งใดที่ท่านเห็นว่าควรปรับปรุงในครั้งต่อไป ประชาชน
เป็น 4 ด้าน ได้แก่ ความพึงพอใจในการจ าหน่ายสินค้า ประชาชนทั่วไปให้ข้อเสนอแนะว่าราคาของ
อาหารและเครื่องดื่มภายในงานมีราคาค่อนข้างสูงไม่เหมาะสมกับปริมาณที่ได้รับ แต่อยู่ในระดับที่รับ
ได้ ด้านกิจกรรมบนเวที และการประชาสัมพันธ์ ประชาชนทั่วไปต้องการพึงพอใจกับศิลปินที่มาแสดง
ให้งานเป็นอย่างมากและขอให้ปีหน้ารักษามาตรฐานของศิลปินที่รับเชิญมาอย่างต่อเนื่อง และต้องการ
ให้เล่นดนตรีสดมากกว่าการเปิดเพลงอีดีเอ็มโดยดีเจในบริเวณที่รับประทานอาหาร หรือจะเลื่อนการ
เปิดเพลงอีดีเอ็มไปในช่วงดึกของงาน  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และพ้ืนที่ในการจัดงาน ประชาชน
ทั่วไปให้ข้อเสนอแนะให้เพ่ิมทางเข้างานให้มีจ านวนมากยิ่งขึ้น และชื่นชมการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
รักษาความเรียบร้อยภายในงาน เนื่องจากพ้ืนที่ในการจัดงานค่อนข้างกว้างใหญ่แต่การรักษาความ
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ปลอดภัยเข้มงวดเป็นอย่างดี สร้างความสบายใจแก่ผู้มาร่วมงาน รวมไปถึงประชาชนทั่วไปให้
ข้อเสนอแนะในการเพ่ิมป้ายบอกทางเข้างานทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษตลอดทางเดินเพ่ือเพ่ิม
ความสะดวกใหแ้ก่ผู้เข้าชมงาน ด้านการจราจร และสถานที่จอดรถ ประชาชนทั่วไปให้ข้อเสนอแนะให้
มีการแจ้งข้อมูลสถานที่จอดรถยนต์ให้กับประชาชนทั่วไปที่ไม่ใช่คนในพ้ืนที่หาดใหญ่ เพ่ือเพ่ิมความ
สะดวกในการหาวางแผนหาที่จอดรถ ด้านการปฏิบัติงานและการอ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ 
ประชาชนทั่วไปพึงพอใจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เป็นอย่างมาก มีการตรวจตราอย่างละเอียด   
 ข้อเสนอแนะสุดท้ายคือประชาชนทั่วไปอยากจะเลือกศิลปินที่จะมาแสดงได้ ต้องการใคร 
และแนวดนตรีแบบไหน ค าตอบของประชาชนทั่วไปมีความหลากหลายทั้งในประเด็นของศิลปินที่เป็น
ศิลปินเดี่ยว และวงดนตรี และแนวเพลงที่หลากหลายทั้งวงดนตรีร็อก หรือแนวเพลงฮิปฮอป โดย
สามารถรวมออกมาได้ 15 ศิลปิน ได้แก่ three man down youngohm URBOYTJ safeplanet 
nont tanont paper planes anatomy rabbit tilly bird paradox bodyslam slot machine 
taitosmith gavin duval cocktail saran สรุปโดยภาพรวมประชาชนที่มาร่วมงานเพราะเชื่อว่าทาง
ผู้จัดงานจะพัฒนาและรักษามาตรการจัดงานให้มีคุณภาพในทุก ๆ ปี  ดังนั้นประชาชนทั่วไปจึงมี
ข้อเสนอที่แสดงให้เห็นว่ามีความพึงพอใจต่อการจัดงานส่งท้ายปีเก่า ณ สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์ 
ถนนศุภสารรังสรรค์ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา ทั้งยังมีความประสงค์ให้จัดต่อเนื่องเป็นประจ าทุก
ปี และต้องการให้จัดงานในลักษณะนี้ให้ดีมากยิ่งข้ึนไปอีก 
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2. ข้อมูลส่วนตัว ความคิดเห็น ความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
ผลจากความคิดเห็น ความพึงพอใจ และข้อเสนอแนะของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติตามตัว

แปรต่าง ๆ สามารถอภิปรายผลตามสถิติ ได้ดังต่อไปนี้ 
 
2.1 เพศ 
แผนภูมิที่ 27 แสดงร้อยละของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่าตามกลุ่มเพศ

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
55.00 รองลงมา คือ เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 45.00 และเพศท่ีสาม คิดเป็นร้อยละ 0.00 ตามล าดับ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

55.00

45.00

0.00

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติในงาน
แยกตามกลุ่มเพศ

ชาย

หญิง

เพศที่สาม



 

   
 38 

โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

2.2 อายุ 
แผนภูมิที่ 28 แสดงร้อยละของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่าตามกลุ่มอายุ 

 
 

 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 31-40 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 50.00 รองลงมา  คือ ช่วงอายุ 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.00  ช่วงอายุ 41-50 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 22.50 ช่วงอายุ 51 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 2.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มชี่วงวัยน้อยกว่า 20 ปี ตามล าดับ  
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ร้อยละของอายุ

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
ในงาน แยกตามกลุ่มอายุ

51 ปีขึ้นไป

41-50 ปี

31-40 ปี

21-30 ปี

น้อยกว่า 20 ปี
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2.3 ประเทศ 
แผนภูมิที่ 29 แสดงร้อยละของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่าตามกลุ่มประเทศ 

 

 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่ เป็นนักท่องเที่ยวประเทศ
มาเลเซีย คิดเป็นร้อยละ 82.50 รองลงมา คือ นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติประเทศอ่ืน ๆ เช่น เดนมาร์ก 
และฟิลิปินส์ คิดเป็นร้อยละ 17.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
ประเทศอินโดนีเซีย นักท่องเที่ยวประเทศสิงคโปร์  นักท่องเที่ยวประเทศจีน หรือประเทศอ่ืน ๆ 
ตามล าดับ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

82.50

0.00

0.00

0.00

17.50

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00 100.00

มาเลเซีย

สิงคโปร์

อินโดนีเซีย

จีน

อื่น ๆ

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละประเทศของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่เข้าร่วมงาน

มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย จีน อื่น ๆ
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2.4 การศึกษา 
แผนภูมิที่ 30 แสดงร้อยละของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่าตามกลุ่มการศึกษา 

 

 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 100.00  และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่
มีระดับการศึกษาต่ ากว่าระดับปริญญาตรี ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.00 100.00 0.00

0.00 50.00 100.00 150.00

ร้อยละของ
การศึกษา

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงาน
แยกตามกลุ่มการศึกษา

ต่ ากว่าปริญญาตรี

ปริญญาตรี

สูงกว่าปริญญาตรี
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2.5 การประชาสัมพันธ์ 
แผนภูมิที่ 31 แสดงร้อยละสื่อประชาสัมพันธ์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่ทราบข่าวการประชาสัมพันธ์
จากเพ่ือนและนักท่องเที่ยวคนอื่น ๆ คิดเป็นร้อยละ 85.00 รองลงมา คือ ทราบข่าวการประชาสัมพันธ์
จากเว็บไซต์ คิดเป็นร้อยละ 7.50 ทราบข่าวการประชาสัมพันธ์ทัวร์หรือไกด์ คิดเป็นร้อยละ 5.00 
ทราบข่าวการประชาสัมพันธ์จากช่องทางอ่ืน ๆ  คิดเป็นร้อยละ 2.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถาม
ในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ทราบข่าวการประชาสัมพันธ์จากแผ่นพับและโบรชัวร์ หรือการ
ประชาสัมพันธ์จากป้ายโฆษณาหรือโปสเตอร์ ตามล าดับ      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.50

0.00

5.00

85.00 0.00

2.50

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละสื่อประชาสัมพันธ์
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้าร่วมงาน

เว็บไซต์ ป้ายโฆษณา/โปสเตอร์

ทัวร์/ไกด์ เพื่อน/นักท่องเที่ยวคนอ่ืน ๆ

แผ่นพับและโบรชัวร์ อื่น ๆ
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2.6 ประวัติการเคยมาเที่ยวงาน 
แผนภูมิที่ 32 แสดงร้อยละประวัติการเคยมาเที่ยวงานของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้าย 
ปีเก่า 

 
 

ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่ไม่เคยมาเที่ยวงานส่งท้ายปี
เก่า คิดเป็นร้อยละ 87.50 และเคยมางานเที่ยวงานส่งท้ายปีเก่าที่นี่แล้ว คิดเป็นร้อยละ 12.50 
ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.00

50.00

100.00

เคยมา ไม่เคยมา

12.50 87.50

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละของประวัติการเคยมาเท่ียวงาน
ส่งท้ายปีเก่าของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้าร่วมงาน

เคยมา ไม่เคยมา
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2.7 การใช้จ่ายในงานส่งท้ายปีเก่า 
แผนภูมิที่ 33 แสดงร้อยละการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายในการมาท่องเที่ยว
ครั้งนี้สูงกว่า 1,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 60.00 รองลงมา คือ มีค่าใช้จ่ายระหว่าง 500-999 บาท คิด
เป็นร้อยละ 40.00 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีค่าใช้จ่ายต่ า
กว่า 499 บาท ตามล าดับ   
 
ตารางท่ี 8 แสดงค่าใช้จ่ายในงานส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

ค่าใช้จ่ายของ 
นักทอ่งเที่ยวชาวต่างชาติ 

จ านวนคน ค่าใช้จ่าย/วัน 

มากกว่า 1,000 บาท 24 24,000 
500-999 บาท 16 8,000-15,984 
น้อยกว่า 499 0 0 

รวม 40 32,000-39,984 
   ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยสูงสุด-ต่ าสุด 800-1,000 บาท/คน 

 

 จากตารางจะพบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนต่อวันอยู่ที่จ านวน 800-
1,000 บาท หากค านวณในภาพรวมถึงนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติทั้งหมดที่มาเที่ยวงานถือเป็นการ
กระตุ้นเศรษฐกิจในพ้ืนที่ได้เป็นอย่างดี 
 

ต่ ากว่า499 บาท

500-999 บาท

สูงกว่า 1,000 บาท

0.00 20.00 40.00 60.00

0.00

40.00

60.00

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละการใช้จ่าย
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มาร่วมงาน

ต่ ากว่า499 บาท 500-999 บาท สูงกว่า 1,000 บาท
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2.8 ค่าใช้จ่ายที่มาหาดใหญ่ 
แผนภูมิที่ 34 แสดงร้อยละค่าใช้จ่ายที่มาหาดใหญ่ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายที่มาหาดใหญ่ครั้งนี้ 
อยู่ระหว่าง 10,000-19,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 35.00 รองลงมา คือ มีค่าใช้จ่ายน้อยกว่า 9,000 
บาท คิดเป็นร้อยละ 27.50 มีค่าใช้จ่ายระหว่าง 20,000-29,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 20.00 มี
ค่าใช้จ่ายมากกว่า 30 ,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 17.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ไม่ระบุค่าใช้จ่าย ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 9 แสดงค่าใช้จ่ายที่มาหาดใหญ่ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

ค่าใช้จ่ายที่มาหาดใหญ่ 
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

จ านวนคน ค่าใช้จ่าย/ครั้ง 

มากกว่า 30,000 บาท 7 210,000 
20,000-29,000 บาท 8 160,000-232,000 
10,000-19,000 บาท 14 140,000-266,000 
น้อยกว่า 9,000 บาท 11 99,000 
ไม่ระบุ 0 0 

รวม 40 609,000-807,000 
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยสูงสุด-ต่ าสุด 15,225-20,175/คน 

 

27.50

35.00

20.00

17.50
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0.00 10.00 20.00 30.00 40.00

น้อยกว่า 9,000 บาท

10,000 - 19,000 บาท

20,000-29,000 บาท

มากกว่า 30,000 บาท

ไม่ระบุ

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละค่าใช้จ่ายที่มาหาดใหญ่
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มาร่วมงาน

น้อยกว่า 9,000 บาท

10,000 - 19,000 บาท

20,000-29,000 บาท

มากกว่า 30,000 บาท

ไม่ระบุ
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จากตารางจะพบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีค่าใช้จ่ายในการมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่เขต
เทศบาลนครหาดใหญ่ โดยมีค่าเฉลี่ยนรายคนคิดเป็น 15,225-20,175 บาท ซึ่งหากค านวณใน
ภาพรวมถึงนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติทั้งหมดที่อยู่ในเกณฑ์สถิติจ านวน 40 คน คิดเป็น 609,000-
807,000บาท นับเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจในพ้ืนที่ตลอดระยะเวลาที่ได้มาท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี 
 
2.9 การกลับมาเที่ยวงานในปีหน้า 
แผนภูมิที่ 35 แสดงร้อยละความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในการกลับมาเที่ยวงานส่งท้าย
ปีเก่าในปีหน้า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีความไม่มั่นใจในการกลับมา
เที่ยวงานส่งท้ายปีเก่าในปีหน้า คิดเป็นร้อยละ 65.00 รองลงมา คือ ไม่กลับมา คิดเป็นร้อยละ 25.00 
และกลับมาอีก คิดเป็นร้อยละ 10.00 ตามล าดับ 
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กลับมาอีก ไม่มั่นใจ ไม่กลับมา

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละของความต้องการกลับมาเท่ียว
งานปีใหม่ในปีหน้าของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้าร่วมงาน

กลับมาอีก

ไม่มั่นใจ
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2.10 การเดินทาง 
แผนภูมิที่ 36 แสดงร้อยละประเภทการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเกี่ยวกับการเดินทางในงานส่วนใหญ่
มากที่สุดคือการเดินทางด้วยกลุ่มทัวร์ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ คิดเป็นร้อยละ 37.50 รองลงมา 
คือ การเดินทางด้วยรถบัส คิดเป็นร้อยละ 25.00 การเดินทางด้วยรถไฟ คิดเป็นร้อยละ 20.00 การ
เดินทางด้วยรถบัส และเครื่องบิน คิดเป็นร้อยละ 15.00 การเดินทางด้วยรถส่วนตัว คิดเป็นร้อยละ 
2.50 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางด้วยวิธีการอ่ืน ๆ 
ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.50 37.50

25.00

20.00

15.00 0.00

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละประเภทการเดินทาง
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้าร่วมงาน

รถส่วนตัว กลุ่มทัวร์ของคุณ รถบัส รถไฟ เครื่องบิน อื่น ๆ
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2.11 ผู้ร่วมเดินทาง  
แผนภูมิที่ 37 แสดงร้อยละผู้ร่วมเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เกี่ยวกับผู้ร่วมการเดินทางของ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่วนใหญ่ที่พบมากที่สุด คือ ผู้ร่วมการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติเป็นเพ่ือน คิดเป็นร้อยละ 55.00 รองลงมา คือ ผู้ร่วมการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติเป็นครอบครัว เท่ากันกับผู้ร่วมการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเป็นคู่รัก คิดเป็น
ร้อยละ 20.00 ผู้ร่วมการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเป็นคนอ่ืน ๆ ในที่นี้คือการเดินทางโดย
ล าพัง คิดเป็นร้อยละ 5.00  ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.00 10.00 20.00 30.00 40.00 50.00 60.00

ครอบครัว

เพื่อน

คู่รัก

อื่น ๆ

20.00

55.00

20.00

5.00

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละผู้ร่วมเดินทาง
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้าร่วมงาน

ครอบครัว เพื่อน คู่รัก อื่น ๆ
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2.12 ที่พักอาศัย 
แผนภูมิที่ 38 แสดงร้อยละที่พักอาศัยของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเกี่ยวกับที่พักอาศัยของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติในงานส่วนใหญ่มากที่สุด คือ พักอาศัยโรงแรม คิดเป็นร้อยละ 100.00 และไม่พบผู้ตอบ
แบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเกี่ยวกับที่ พักอาศัยที่อ่ืน ๆ  พักอาศัยบ้านเช่า พัก
อาศัยบ้านของครอบครัว ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

100.00

0.00

0.00

0.00

0% 20% 40% 60% 80% 100%

โรงแรม

บ้านเช่า

บ้านของครอบครัว

อื่น ๆ

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละที่พักอาศัยของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติที่เข้าร่วมงาน

โรงแรม บ้านเช่า บ้านของครอบครัว อื่น ๆ
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2.13 ระยะเวลาการท่องเที่ยว 
แผนภูมิที่ 39 แสดงร้อยละระยะเวลาการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเกี่ยวกับระยะเวลาการท่องเที่ยวในงาน 
ส่วนใหญ่มากที่สุด คือ ระยะเวลาการท่องเที่ยว 1-3 วัน คิดเป็นร้อยละ 62.50 รองลงมา คือ 
ระยะเวลาการท่องเที่ยว 1 สัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 27.50 ระยะเวลาการท่องเที่ยวมากกว่า 1 สัปดาห์ 
คิดเป็นร้อยละ 10.00 และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีระยะเวลา
การท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืน ๆ  ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

62.50

27.50

10.00

0.00
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1-3วัน

1 สัปดาห์

มากกว่า 1 สัปดาห์

อื่น ๆ

แผนภูมิแสดงจ านวนร้อยละระยะเวลาการท่องเที่ยว
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เข้าร่วมงาน

1-3วัน 1 สัปดาห์ มากกว่า 1 สัปดาห์ อื่น ๆ
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2.14 ความพึงพอใจต่อการจัดงานส่งท้ายปีเก่า  
แผนภูมิที่ 40 แสดงอัตราความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติต่อการจัดงานส่งท้ายปีเก่า 

 
 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติพึงพอใจต่อการจัดงานส่วนใหญ่มาก
ที่สุดในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 87.50 รองลงมา คือ ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 10.00 ระดับ
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 2.50   และไม่พบผู้ตอบแบบสอบถามในฐานะนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่พึง
พอใจในระดับน้อย และระดับน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

87.50

10.00

2.50 0.000.00

แผนภูมิแสดงอัตราความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติต่อการจัดงานส่งท้ายปีเก่า

ความพึงพอใจในการจัดงานส่งท้ายปีเก่าอยู่ในระดับ น้อยที่สุด
ความพึงพอใจในการจัดงานส่งท้ายปีเก่าอยู่ในระดับ น้อย
ความพึงพอใจในการจัดงานส่งท้ายปีเก่าอยู่ในระดับ ปานกลาง
ความพึงพอใจในการจัดงานส่งท้ายปีเก่าอยู่ในระดับ มาก
ความพึงพอใจในการจัดงานส่งท้ายปีเก่าอยู่ในระดับ มากที่สุด
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2.15 ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
ตารางท่ี 10 แสดงค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ( X ) 

โครงการงานส่งท้ายปีเก่าประจ าปี 2566 
วันที่ 31 ธันวาคม 2566 ณ สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์  
ถนนศุภสารรังสรรค์ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

(นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ) 

ค่าเฉลี่ย 

ความพึงพอใจต่อการจัดงานส่งท้ายปีเก่า 4.85 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.85 
 
เกณฑ์การแปลคะแนน 

การประเมินผลโดยน าเกณฑ์คะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) โดยมีหลักเกณฑ์
การแปลความหมาย ดังนี้ 

การหาอันตรภาคชั้น  = ค่าคะแนนสูงสุด – ค่าคะแนนต่ าสุด 
         จ านวนชั้นที่ต้องการ 
= 5 - 1 = 0.8 
     5 

การประเมินผลได้ก าหนดหลักเกณฑ์ส าหรับวัดระดับความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับน้อย  
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

  
จากตารางที่ 10 ภาพรวมความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในจัดงานส่งท้ายปีเก่ามี

ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  ( = 4.85) หากพิจารณาเป็นรายข้อจะพบว่าส่วนใหญ่ความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความพึงพอใจต่อการจัดงานส่งท้ายปี
เก่า ( = 4.85) 

 
 
 
 
 
 
 

X

X
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ข้อเสนอแนะ 
ตารางท่ี 11 

ข้อที่ ข้อเสนอแนะ/ค าแนะน า ความถี่ 
1.  The food is delicious and cheap. I really like it. 

อาหารอร่อยและราคาถูก ฉันชอบมันมาก (ผู้จัดท ารายงานแปล) 
3 

2.  There is nothing more to recommend. I really like it. 
ไม่มีอะไรจะแนะน าอีกแล้ว ฉันชอบมันมาก (ผู้จัดท ารายงานแปล) 

6 

3.  I really like the New Year Festival in Hat Yai. 
ฉันชอบเทศกาลปีใหม่ที่หาดใหญ่มาก (ผู้จัดท ารายงานแปล) 

8 

4.  I would like to organize an event at the night market in front of 
the Chinese temple. 
ฉันอยากจะให้มีการจัดงานที่ตลาดกลางคืนหน้าวัดฉือฉาง (ผู้จัดท ารายงาน
แปล) 

1 

5.  The music is very fun. I like it a lot. 
เพลงสนุกมาก ฉันชอบมันมาก (ผู้จัดท ารายงานแปล) 

2 

6.  The event was very well organized and the music was very fun. 
งานนี้จัดขึ้นได้ดีมาก ดนตรีก็ไพเราะมาก (ผู้จัดท ารายงานแปล) 

3 

7.  Nothing more like everything. 
ไม่มีอะไรแนะน าเพ่ิม ชอบทุกอย่าง (ผู้จัดท ารายงานแปล) 

3 

8.  The fireworks are very spectacular. I really like them. 
ดอกไม้ไฟ (พลุ) มีความงดงามมาก ฉันชอบมันจริง ๆ (ผู้จัดท ารายงานแปล) 

3 

9.  Traveling is very easy near the hotel. 
การเดินทางสะดวกใกล้โรงแรมมาก (ผู้จัดท ารายงานแปล) 

1 

10.  The food is delicious and cheap. I really like it. 
อาหารอร่อยและราคาถูก ฉันชอบมันมาก (ผู้จัดท ารายงานแปล) 

5 

11.  I want to have a zone for eating. 
อยากมีโซนส าหรับทานอาหาร (ผู้จัดท ารายงานแปล)  

3 

12.  I want to bring famous restaurants in Hat Yai to sell here. 
ฉันอยากจะให้มีการน าร้านอาหารชื่อดังในหาดใหญ่มาขายที่นี่  (ผู้จัดท า
รายงานแปล) 

1 
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 จากข้อเสนอแนะของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติพบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมีข้อเสนอแนะ
ให้พัฒนางานส่งท้ายปีเก่า ในปีถัดไปดังแสดงในตารางข้างต้น โดยนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติประสงค์ให้
มีการเพ่ิมเติมปรับปรุงในปีถัดไปโดยเฉพาะด้านสถานที่และพ้ืนที่ในการจัดงาน ด้านการจัดการแสดง
และกิจกรรมนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติชื่นชมและชื่นชอบการจัดงานเป็นอย่างมาก ด้านการจ าหน่าย
สินค้านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติต้องการให้มีร้านค้าจ าหน่ายอาหารที่มีความหลากหลาย และมี
ข้อเสนอให้น าเอาร้านอาหารชื่อดังในหาดใหญ่มาขายเพ่ิมเติมอีกด้วย และข้อเสนอแนะโดยภาพรวม
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติจัดว่ามีความพึงพอใจต่องานส่งท้ายปีเก่าทั้งความสวยงามของพลุและ
การจัดงาน ณ สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์ ถนนศุภสารรังสรรค์ เทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา ทั้งยังมีความประสงค์ให้จัดต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี และต้องการให้จัดงานในลักษณะนี้
ให้ดีมากยิ่งขึ้นไปอีก 
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บทสรุป และข้อเสนอแนะ 

 สรุปผลการด าเนินงาน “โครงการส่งท้ายปีเก่า” ประจ าปี 2566 วันอาทิตย์ที่ 31 ธันวาคม  
2566 จนเข้าสู่วันจันทร์ที่ 1 มกราคม 2567 ณ สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์ ถนนศุภสารรังสรรค์ 
เทศบาลนครหาดใหญ่ ผู้รายงานผลการด าเนินงานลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามเชิงสถิติ
และเชิงคุณภาพกับประชาชนชาวไทยทั่วไปที่มาเที่ยวงานและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ผลสรุปจาก
แบบสอบถามของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 2 กลุ่ม ได้แก่ ประชาชนชาวไทยทั่วไปและนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ พบว่าค่าเฉลี่ยความพึงพอใจที่พบมากที่สุดของกลุ่มประชาชนชาวไทยทั่วไป คือ ความพึง
พอใจต่อความยาวนานของการจุดพล ความพึงพอใจต่อความสวยงามของพลุ ความเหมาะสมของการ
จุดพลุ รวมไปถึงการแสดงบนเวทีก็สร้างความประทับใจให้กับนักท่องเที่ยวจึงมีความต้องการให้มี
กิจกรรมในลักษณะนี้อีกในครั้งหน้า นอกจากนีก้ารรักษาความปลอดภัยในบริเวณงานก็ท าได้เป็นอย่าง
ดี ภาพรวมการจัดงานจึงส่งผลให้เกิดความพึงพอใจในหลายด้าน ทั้งความพึงพอใจต่อบรรยากาศการ
จัดงาน การดูแล และอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ของเจ้าหน้าที่ภายในงาน ความเหมาะสมของการจัด
พ้ืนที่เตรียมงาน ความน่าสนใจของการจัดพ้ืนที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูป  ความน่าสนใจของการใช้กราฟิก
ต่าง ๆ  รวมถึงการเล็งเห็นถึงประโยชน์ต่อการจัดงานลักษณะนี้  ทั้งนี้ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจส่วนใหญ่
ของประชาชนทั่วไปอยู่ในระดับมากอันเนื่องมาจากหลายสาเหตุ เช่น ลักษณะงานเป็นการจัดงานที่มี
ความน่าสนใจ ภาพรวมของการจัดงานในครั้งนี้จึงแสดงให้เห็นถึงความต้องการของประชาชนในการ
จัดกิจกรรมลักษณะนี้อีกเป็นจ านวนมาก  

ขณะที่ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่จะพึงพอใจต่อการจัดงาน ความ
สวยงามของพลุ และการแสดงต่าง ๆ ภายในงานหรือบรรยากาศของงาน แต่ก็มีข้อเสนอแนะบาง
ประการ เช่น ประเด็นเรื่องพ้ืนที่การจัดงาน เนื่องจากชาวต่างชาติส่วนใหญ่ไม่คุ้นชินกับสถานที่จัดงาน 
จึงมีความต้องการให้เพ่ิมจ านวนประตูทางเข้างานให้มากขึ้นและเพ่ิมเติมป้ายบอกทางเข้าที่เป็น
ภาษาอังกฤษเพ่ือเพ่ิมการอ านวยสะดวกแก่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ นอกจากนี้นักท่องเที่ยว
ประชาชนชาวไทยทั่วไปบางส่วนยังให้ข้อเสนอแนะที่ต้องการให้ปรับราคาสินค้าอาหารและเครื่องดื่ม
ให้มีความเหมาะสม อีกทั้งเพ่ิมกิจกรรมใหม่ ๆ ให้มากขึ้น รวมถึงปรับการแสดงช่วงเย็นให้เป็นดนตรี
ลดและช่วงค่ าเป็นเพลงอีดีเอ็มเพ่ือดึงดูดผู้เข้าร่วมงานเพ่ิมมากข้ึน  

 ดังข้อมูลที่ ได้รายงานแล้วข้างต้นตามข้อเสนอแนะของประชาชนชาวไทยทั่วไปและ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติโดยภาพรวมทั้งสองกลุ่มจะมีความพึงพอใจต่อการจัดงานส่งท้ายปีเก่า 
ประจ าปี 2566 วันอาทิตย์ที่  31 ธันวาคม  2566 จนเข้าสู่วันใหม่ในวันจันทร์ที่ 1 มกราคม 2567 ณ 
สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์ ถนนศุภสารรังสรรค์ จึงท าให้ผู้คนมีความประสงค์เข้าร่วมงานเป็นจ านวน
มาก อีกท้ังยังเป็นการกระตุ้นเศรษฐกิจในพ้ืนที่ได้เป็นอย่างดี 
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ผลจากการประเมินการจัดงานส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 ณ สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์  
ถนนศุภสารรังสรรค์ เทศบาลนครหาดใหญ่ ดังรายละเอียดที่เสนอมาแล้วข้างต้น ทั้งที่ได้จาก
ข้อเสนอแนะของประชาชนชาวไทยทั่วไป และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติจะสามารถน าไปเป็นข้อมูล
พัฒนาโครงการงานส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 ณ สวนหย่อมศุภสารรังสรรค์ ถนนศุภสารรังสรรค์ 
เทศบาลนครหาดใหญ่ ในปีถัดไป ให้ตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมายก่อให้เกิดการสร้าง
รายได้ กระตุ้นเศรษฐกิจ พัฒนาด้านการท่องเที่ยวให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่วหลักทางภาคใต้ ส่งผล
ให้นักท่องเที่ยวทั้งประชาชนชาวไทยทั่วไปและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่อยู่พ้ืนที่ใกล้เคียงมาเที่ยวใน
พ้ืนที่หาดใหญ่ต่อเนื่องอีกเป็นจ านวนมาก รวมถึงผู้ประกอบการในพ้ืนที่จะได้ประโยชน์เกื้อกูลทาง
เศรษฐกิจสนองตอบต่อนโยบายรัฐบาล ทั้งยังช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับเทศบาลนครหาดใหญ่ 
อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลาต่อไป 

 

ลงชื่อ             ผู้รายงาน 
(รองศาสตราจารย์ ดร.ณฐ อังศุวิริยะ) 

อาจารย์ประจ าคณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

 
 
หมายเหตุ รายนามผู้ช่วยจัดท าโครงการ 
1. นางสาวษุขรัท โมกกะสิโร  
2. นายพงศธร แซ่หลี  
3. นางสาวสุภาภรณ์ คงทน 
4. นางสาวภัณฑิรา วงศ์บุหลัน 
5. นางสาวธัญชนก วงศ์บุหลัน  
 

 



 

   
 56 

โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
ภาพประกอบการด าเนินงาน 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถาม 
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โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 

แบบสอบถามประเมินโครงการ 

โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 เทศบาลนครหาดใหญ่ 

วันที่ 31 ธันวาคม 2566 

************************** 

แบบสอบถามชุดที่ 1 

ส่วนที่  1  ข้อมูลส่วนตัว (ประชาชนทั่วไป) 

 โปรดกรอกข้อความและใส่เครื่องหมาย /  หน้าข้อที่ตรงกับสภาพของท่าน 

1. เพศ  

(  ) ชาย   (  ) หญิง (  ) เพศท่ีสาม   

2.  อายุ  

 (  )  น้อยกว่า 20 ปี (  ) 21-30 ปี (  ) 31-40 ปี (  ) 41-50 ปี (  ) มากกว่า 51 ปี  

  3.  อาชีพ  

(  ) รับราชการ/พนักงานของรัฐ  (  ) บริษัท/เอกชน  (  ) ค้าขาย/ธุรกิจ
ส่วนตัว   

(  ) นักศึกษา/นักเรียน   (  ) อ่ืนๆ 

  4. การศึกษา 

(  ) ต่่ากว่ามัธยมศึกษา  (  ) มัธยมศึกษา-ปวช.,ปวส.,อนุปริญญา (  ) ปริญญาตรี 

(  ) สูงกว่าปริญญาตรี 

5. การเคยมาเที่ยวหาดใหญ่ 

ท่านเคยมาเที่ยวงานส่งท้ายปีเก่าที่หาดใหญ่แล้วหรือไม่ ถ้ามาแล้วท่านมาจ านวนกี่ครั้ง 

(  ) เคยมาแล้ว จ่านวน...................ครั้ง  (  ) ไม่เคยมา 
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ท่านจะกลับมาเที่ยวงานส่งท้ายปีเก่าที่หาดใหญ่ในครั้งหน้าหรือไม่ เพราะเหตุใด 

(  ) จะกลับมาอีกแน่นอน เพราะ
..............................................................................................................  

(  ) ยังไม่แน่ใจ เพราะ
...................................................................................................................... ........ 

(  ) ไม่คิดจะมาอีกแล้ว เพราะ
...................................................................................................................  

ส่วนที่  2  การประชาสัมพันธ์ 

 โปรดใส่เครื่องหมาย /  หน้าข้อที่ตรงกับความเห็นของท่าน 

(  )  ป้ายประชาสัมพันธ์   (  ) เว็บไซต์ 

(  )  Facebook Fanpage  (  ) Line 

(  )  อ่ืนๆ......................................................................................  

ส่วนที่  3 การใช้จ่ายในงานส่งท้ายปีเก่า 

โปรดใส่เครื่องหมาย /  หน้าข้อที่ตรงกับความเห็นของท่าน 

(  ) มากกว่า 1,000 บาท  (  ) 800-900 บาท  (  ) 600-700 

(  ) น้อยกว่า 500 บาท  (  ) ไม่ระบุ   (  ) ไม่ใช้จ่าย 

ส่วนที่  4 ความพึงพอใจ  

โปรดใส่เครื่องหมาย /  ในช่องที่ตรงกับความเห็นของท่านมากท่ีสุด 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยท่ีสุด 

1 

1 การจัดพ้ืนที่เตรียมงานมีความเหมาะสมระดับใด      

2 ท่านพึงพอใจศิลปินที่มาแสดงในงาน ระดับใด      
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ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด 

5 

มาก 

4 

ปานกลาง 

3 

น้อย 

2 

น้อยท่ีสุด 

1 

3 การจัดกิจกรรมบนเวทีมีความเหมาะสม ระดับใด      

4 การจุดพลุมีความเหมาะสมระดับใด      

5 ความสวยงามของพลุท่านพึงพอใจในระดับใด      

6 ความยาวนานของการจุดพลุท่านพึงพอใจในระดับใด      

7 การใช้กราฟิกต่าง ๆ น่าสนใจ ในระดับใด      

8 การจัดพ้ืนที่จุดเช็กอินให้ถ่ายรูปมีความน่าสนใจในระดับ
ใด 

     

9 บรรยากาศการจัดงานท่าให้ท่านพึงพอใจในระดับใด      

10 บริเวณงานมีการรักษาความสะอาดระดับใด      

11 บริเวณงานมีการรักษาความปลอดภัยระดับใด      

12 สภาพการจราจรและที่จอดรถเหมาะสมระดับใด      

13 การดูแลของเจ้าหน้าที่ในการตรวจตรา และอ่านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ภายในงานระดับใด 

     

14 ภาพรวมการจัดงานครั้งนี้น่าพึงพอใจมาเท่ียวชมระดับ
ใด 

     

15 ท่านต้องการให้มีกิจกรรมในลักษณะนี้อีกระดับใด      
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

1. ท่านประสงค์ให้บรรยากาศการจัดงานส่งท้ายปีเก่าเมืองหาดใหญ่มีลักษณะอย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ท่านเห็นว่ากิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดขึ้นเหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน
หรือไม่อย่างไร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. สิ่งใดทีท่่านเห็นว่าควรจะมีการปรับปรุงในการจัดงานครั้งนี้ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4. หากจัดงานส่งท้ายปีเก่าอีกในปีหน้าท่านประสงค์ให้ไปจัด ณ สถานที่ใด โปรดระบุ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. หากให้ท่านเลือกศิลปินที่จะมาแสดงได้ ท่านต้องการใคร และแนวดนตรีแบบไหน 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามประเมินโครงการ 

โครงการส่งท้ายปีเก่า ประจ าปี 2566 เทศบาลนครหาดใหญ่ 

วันที่ 31 ธันวาคม 2566 

************************** 

แบบสอบถามชุดที่ 2 

แบบสอบถามส าหรับชาวต่างประเทศ (Questionnaire for Foreigner) 

Instruction: Please check / in the (   ) representing appropriate responses for 
the following items. 

1. Gender 

(  ) Male  (  ) Female (  ) Other  

2.  Age 

 (  )  Below 20 yrs. (  ) 21-30 yrs. (  ) 31-40 yrs. (  ) 41-50 yrs. (  ) 51 yrs. and 
above. 

  3.  Country  

(  ) Malaysia  (  ) Singapore  (  ) Indonesia   (  ) China 

(  ) Other (Please indicate)………………………………………… 

4. Education Background  

(  )  Lower than a bachelor's degree   (  )  The bachelor's degree  

(  )  Higher than a bachelor's degree 
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  5. Public Relations 

5.1 From what type of media did you learn about “Countdown 
Hat Yai”?  

(You can answer more than one choice) 

(  )  Website    (  ) Advertising/Poster  (  ) Tour 
operator/Guide 

(  ) From friend/other tourist  (  ) Leaflets and brochures    

(  ) Other (Please indicate)…………………………………………………………………………... 

  5.2 Have you ever been to the Countdown Hat Yai? 

(  ) Yes, I have. (…………………times)  (  ) No, I haven’t.  

6. How much do you spend on “Countdown Hat Yai”? 

(  )  Lower than 499 Bath  (  ) 500-999 Bath (  ) Higher than 1,000 Bath
   

7. If you have ever come to travel at Hat Yai, how much you 
spent each time? 

(  )  Lower than 9,000 Bath  (  ) 10,000-19,000 Bath (  ) 20,000-29,000 
Bath  
(  ) Higher than 30,000 Bath              (  )  not stated  
 
  8. Do you think come back again in “Countdown Hat Yai” next 
year? 
(  ) Yes, I’ll be back again 
because…………………………………………………………………………………………… 
(  ) I’m not sure 
because………………………………………………………………………………………………………….. 
(  ) I don’t come back 
because………………………………………………………………………………………………….. 
 
  9. Travel 
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How do you travel to Hat Yai by? 
(  ) Private car  (  ) Your group   (  ) Bus 
(  ) Train  (  ) Plane    
(  ) Other (Please indicate)………………………………………… 

Who are you with? 
(  ) My family   (  ) My friend   (  ) My lover 
(  ) Other (Please indicate)………………………………………… 

10. Accommodation 
Where did you stay? 
(  ) Hotel  (  ) rented house  (  ) family home 
(  ) Other (Please indicate)………………………………………… 

How long are you planning on staying here?    
 (  ) 1-3 Day  (  ) 1 week  ( ) more than 1 week   
(  ) Other (Please indicate)………………………………………… 

  11. How satisfied are you with the Countdown Hat Yai? 

(  )  Very High  (  ) High (  ) Moderate      (  ) Low     (  ) Very Low 

 

Other suggestions / recommendations.  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 




