
จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
161  - 161 1. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 22  -  -  -  -  -

2. การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร  -  -  -  -  -  -

3. การขออนุญาตดัดแปลงอาคารตามมาตรา 21 3  -  -  -  -  -

4. การขออนุญาตร้ือถอนอาคาร ตามมาตรา 22 4  -  -  -  -  -

5. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทวิ  -  -  -  -  -  -

6. การแจ้งเคล่ือนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ  -  -  -  -  -  -

7. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทวิ  -  -  -  -  -  -

แบบรำยงำนกำรด ำเนินงำนตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ.2558
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ประจ ำเดือน ธันวำคม 2564

เทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
8. การแจ้งร้ือถอนอาคารตามมาตรา 39 ทวิ  -  -  -  -  -  -

9. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง 1  -  -  -  -  -
ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้ายอาคาร
10. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง 3  -  -  -  -  -
หรือเคล่ือนย้ายอาคาร ตามมาตรา 32
11. การขอเปล่ียนผู้ควบคุมงาน  -  -  -  -  -  -

12. การแจ้งขุดดิน  -  -  -  -  -  -

13. การแจ้งถมดิน  -  -  -  -  -  -

14. การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  -
บริการน้้ามัน (ระยะท่ี ๑ : ข้ันตอนออกค้าส่ังรับ
ค้าขอรับใบอนุญาต)
15. การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  -
บริการน้้ามัน (ระยะท่ี ๒ : ข้ันตอนออกใบอนุญาต)



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
16. การต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการสถานี 16  -  -  -  -  -
บริการน้้ามัน
17. การแก้ไขเปล่ียนแปลงการประกอบกิจการ  -  -  -  -  -  -
สถานีบริการน้้ามัน (ระยะท่ี ๑ : ข้ันตอนออก
ค้าส่ังรับค้าขอรับใบอนุญาต)
18. การแก้ไขเปล่ียนแปลงการประกอบกิจการ  -  -  -  -  -  -
สถานีบริการน้้ามัน (ระยะท่ี ๒ : ข้ันตอนออก
ใบอนุญาต)
19. การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  -
บริการน้้ามัน
20. การออกใบรับแจ้งการประกอบกิจการ  -  -  -  -  -  -
สถานท่ีเก็บรักษาน้้ามัน ลักษณะท่ีสอง
21. การออกใบรับแจ้งการประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  - 
บริการน้้ามัน (ค ลักษณะท่ี ๑, ง และ จ ลักษณะ
ท่ี ๑)
22. การทดสอบถังครบวาระ ระยะท่ี ๑ :  -  -  -  -  -  - 
ข้ันตอนการแจ้งการทดสอบและตรวจสอบ



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
23. การทดสอบถังครบวาระ ระยะท่ี ๒ : ข้ันตอน  -  -  -  -  -  - 
การเห็นชอบผลการทดสอบและตรวจสอบ
24. การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกิจการ  -  -  -  -  -  - 
สถานีบริการน้้ามัน
25. การรับช้าระภาษีป้าย 19  -  -  -  -  - 

26. การรับช้าระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน 2  -  -  -  -  - 
* ภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง 266
27. การรับช้าระภาษีบ้ารุงท้องท่ี 1  -  -  -  -  - 

28. การขอรับบ้าเหน็จตกทอด (กรณีลูกจ้าง  -  -  -  -  -  - 
ประจ้าผู้รับบ้าเหน็จรายเดือนหรือบ้าเหน็จพิเศษ
รายเดือนถึงแก่กรรม)
29. การขอรับบ้าเหน็จปกติ หรือบ้าเหน็จราย  -  -  -  -  -  - 
เดือนของลูกจ้างประจ้าขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
30. การขอรับบ้าเหน็จปกติของทายาท (กรณี  -  -  -  -  -  - 
ลูกจ้างประจ้าขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
 ถึงแก่กรรม)
31. การขอรับบ้าเหน็จพิเศษของทายาท (กรณี  -  -  -  -  -  - 
ลูกจ้างประจ้าหรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กร-
ปกครองส่วนท้องถ่ินถึงแก่กรรมอันเน่ืองจากการ
ปฏิบัติงานในหน้าท่ี)
32. การขอรับบ้าเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจ้า  -  -  -  -  -  - 
หรือลูกจ้างช่ัวคราวขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน
33. การขอรับบ้าเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้าง  -  -  -  -  -  - 
ประจ้าขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
34. การขออนุญาตท้าการโฆษณาโดยใช้เคร่ือง -  -  -  -  -  - 
ขยายเสียง 
35. การโฆษณาด้วยการปิด ท้ิง หรือโปรยแผ่น  -  -  -  -  -  - 
ประกาศ หรือใบปลิวในท่ีสาธารณะ
36. การขอใบอนุญาตจ้าหน่ายสินค้าในท่ีหรือทาง  -  -  -  -  -  - 
ทางสาธารณะ



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
37. การขอต่ออายุใบอนุญาตจ้าหน่ายสินค้าในท่ี  -  -  -  -  -  - 
หรือ ทางสาธารณะ
38. การควบคุมการน้าช้างมาหารายได้ในเขต  -  -  -  -  -  -
เทศบาลนครหาดใหญ่ พ.ศ.2555
39. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ) 13  -  -  -  -  - 
ตามพระราชบัญญัติทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499
กรณี ผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา
40. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ. 51  -  -  -  -  - 

ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณี ผู้ขอจดทะเบียน

เป็นบุคคลธรรมดา ฝ่ำย
41. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการ 13  -  -  -  -  - 

จดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499

กรณี ผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา
42. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.  -  -  -  -  -  -
ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499 กรณี ผู้ขอจดทะเบียน
เป็นนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายต่างประเทศ



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย

44. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ)  -  -  -  -  -  -
ตามพระราชบัญญัติทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499
กรณี ผู้ขอจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลท่ีต่ังข้ึนตาม
กฎหมายต่างประเทศ

-  -  -  -  -  -

46. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการ  -  -  -  -  -  -
จดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ. ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499
กรณี ผู้ขอจดทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล
ห้างหุ้นส่วนจ้ากัด และบริษัทจ้ากัด

 -

43. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการ
จดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499 
กรณี ผู้ขอจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตาม
กฎหมายต่างประเทศ

 -  -  -  -  -

45. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ.
ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณี ผู้ขอจดทะเบียน
เป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล
ห้างหุ้นส่วนจ้ากัด บริษัทจ้ากัด และบริษัทมหาชนจ้ากัด



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
 -  -  -  -  -  -

48. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตาม พ.ร.บ. 1  -  -  -  -  -
ทะเบียนพาณิชย์พ.ศ. 2499กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็น

ห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคล และกิจการร่วมค้า
1  -  -  -  -  -

50. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ  -  -  -  -  -  -
ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณี ผู้ขอ
จดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะบุคคลและ
กิจการร่วมค้า
51. การรับนักเรียนเข้าเรียนระดับก่อนประถมศึกษา  -  -  -  -  -  -
ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง
 

47. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกิจ)
 ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499
กรณี ผู้ขอจดทะเบียน (ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล
และห้างหุ้นส่วนจ้ากัด)

49. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจด
ทะเบียน) ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499
กรณี ผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนสามัญ คณะ
บุคคลและกิจการร่วมค้า



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
52. การรับนักเรียนเข้าเรียนระดับประถมศึกษา  -  -  -  -  -  -
ปีท่ี 1 ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน
53. การรับนักเรียนเข้าเรียนระดับมัธยมศึกษา  -  -  -  -  -  -
ปีท่ี 1 ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน
54. การรับนักเรียนเข้าเรียนระดับมัธยมศึกษา  -  -  -  -  -  -
ปีท่ี 4 ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน
55. การขอต่อใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ้าหน่าย 30  -  -  -  -  - 
อาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหารพ้ืนท่ีเกิน 200
ตารางเมตร
56. การขอใบอนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจ้าหน่าย 2  -  -  -  -  - 
อาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหารพ้ืนท่ีเกิน 200
ตารางเมตร
57. การขอหนังสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานท่ี 26  -  -  -  -  - 
จ้าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหารพ้ืนท่ีเกิน 
200 ตารางเมตร



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
58. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็น 11  -  -  -  -  - 
อันตรายต่อสุขภาพ

59. การขอต่ออายุใบประกอบกิจการท่ีเป็น 194  -  -  -  -  - 
อันตรายต่อสุขภาพ
60. การขอใบอนุญาตจัดต้ังตลาด  -  -  -  -  -  - 

61. การขอต่อใบอนุญาตจัดต้ังตลาด 1  -  -  -  -  - 

62. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็น 7  -  -  -  -  - 
อันตรายต่อสุขภาพ ประเภทการประกอบกิจการ
เสริมสวยหรือแต่งผม พ.ศ.2544
63. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็น 37  -  -  -  -  - 
อันตรายต่อสุขภาพ ประเภทการประกอบกิจการ
เสริมสวยหรือแต่งผม พ.ศ.2544
64. การขออนุญาตเปิดประกอบกิจการหลังการ-  -  -  -  -  -  - 
ปรับปรุงแก้ไขโรงงาน



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
65. การแจ้งกรณีมีอุบัติเหตุโรงงาน  -  -  -  -  -  - 
66. การแจ้งเร่ิมประกอบกิจการโรงงานจ้าพวกท่ี 2  -  -  -  -  -  - 
67. การแจ้งเร่ิมประกอบกิจการหลังหยุด  -  -  -  -  -  - 
ด้าเนินงานติดต่อกันเกินกว่าหน่ึงปี
68. การแจ้งหยุดด้าเนินงานติดต่อกันเกินกว่า  -  -  -  -  -  - 
หน่ึงปี

- - - - -

70. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้า
การก้าจัดมูลฝอยท่ัวไป  -  -  -  -  -  - 
71. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้า
การเก็บและขนมูลฝอยท่ัวไป  -  -  -  -  -  - 
72. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการก้าจัด
มูลฝอยท่ัวไป  -  -  -  -  -  - 
73. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้า
การก้าจัดปฏิกูล  -  -  -  -  -  - 

150
69 การขอต่อหนังสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานท่ี
จ้าหน่ายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหารพ้ืนท่ีเกิน 200
 ตร.ม.



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ

คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
74. การขอต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการ
เก็บและขนส่ิงปฏิกูล  -  -  -  -  -  - 
75. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการก้าจัด
มูลฝอยส่ิงปฏิกูล  -  -  -  -  -  - 
76. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการเก็บ
และขนส่ิงปฏิกูล  -  -  -  -  -  - 
77. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการก้าจัด  -  -  -  -  -  - 
มูลฝอยติดเช้ือ
78. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการเก็บ
และขนมูลฝอยติดเช้ือ  -  -  -  -  -  - 
79. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการ  -  -  -  -  -  - 
ก้าจัดมูลฝอยติดเช้ือ
80. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการรับท้าการ
เก็บและขนมูลฝอยติดเช้ือ

 -  -  -  -  -  - 

81. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนคร้ังแรก กรณีท่ีมี
อายุครบ 7 ปีบริบูรณ์

77  -  -  -  -  - 

82. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนใหม่ กรณี บัตร 131  -  -  -  -  - 
ช้ารุดในสาระส้าคัญ



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
83. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนใหม่ กรณีบัตร 374  -  -  -  -  - 
เดิมหมดอายุ
84. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนใหม่ กรณีบัตร 277  -  -  -  -  - 
สูญหายหรือถูกท้าลาย
85. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนบุคคลซ่ึงพ้น -  -  -  -  -  - 
ได้รับการยกเว้น
86. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนของบุคคลท่ี
ได้รับการเพ่ิมเช่ือในทะเบียนบ้าน กรณีแจ้งเกิดเกิน -  -  -  -  -  -
ก้าหนดหรือตกส้ารวจ
87. การขอเปล่ียนบัตรประจ้าตัวประชาชน กรณี 66  -  -  -  -  - 
เปล่ียนช่ือตัว ช่ือสกุลหรือช่ือตัวและช่ือสกุล
88. การขอเปล่ียนบัตรประจ้าตัวประชาชน กรณี 112  -  -  -  -  - 
 เปล่ียนท่ีอยู่

-  -  -  -  -  - 89. การขอเปล่ียนบัตรประจ้าตัวประชาชนใหม่ กรณี
อ่ืน ๆ  (ขอเปล่ียนบัตรเน่ืองจากเปล่ียนค้าน้าหน้านาม
จาก "เด็กชาย" เป็น "นาย." และจาก "เด็กหญิง เป็น 
นางสาว"



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
90. การขอมีบัตรคร้ังแรกของผู้มีอายุครบ7ปีบริบูรณ์  -  -  -  -  -  - 
แต่ไม่ได้ย่ืนค้าขอมีบัตรภายในก้าหนด และไม่ใช่กรณี
ได้รับการเพ่ิมช่ือในทะเบียนบ้าน
91. การขอมีบัตรประจ้าตัวบุคคลท่ีไม่มีสถานะทาง  -  -  -  -  -  - 
ทะเบียน
92. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนของบุคคลซ่ึงได้  -  -  -  -  -  - 
รับการยกเว้นไม่ต้องมีบัตรประจ้าตัวประชาชน
93. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนของบุคคลซ่ึงได้  -  -  -  -  -  - 
รับสัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ กรณีเป็น
ผู้ท่ีได้รับอนุมัติให้สัญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาติ
หรือขอกลับคืนสัญชาติไทยแล้วแต่กรณี
94. การขอมีบัตรประจ้าตัวประชาชนของบุคคลซ่ึงได้  -  -  -  -  -  - 
รับสัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ กรณีขอมี
บัตรคร้ังแรก มีบิดา มารดา เป็นคนต่างด้าว
95. การขอเลขท่ีบ้าน 33

 -  -  -  - 
96. การขอเลขท่ีบ้าน กรณี ทะเบียนบ้านช่ัวคราว -  -  -  -  -  - 



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
 -  -  -  -  -  - 

98. การแก้ไขรายการช่ือตัว ช่ือสกุล ช่ือบิดามารดา 154  -  -  -  -  - 
วันเดือนปีเกิด ในเอกสารทะเบียนประวัติ/ฐานข้อมูล
ทะเบียนราษฎร กรณีน้าเอกสารมาแสดง
99. การแก้ไขรายการช่ือตัว ช่ือสกุล ช่ือบิดามารดา  -  -  -  -  -  - 
วันเดือนปีเกิด ในเอกสารทะเบียนประวัติ/ฐานข้อมูล
ทะเบียนราษฎร กรณี ไม่มีเอกสารราชการมาแสดง

 -  -  -  -  -  -

 -  -  -  -  -  -

97. การแก้ไขรายการ เก่ียวกับรายการสัญชาติ กรณี 
การแก้ไขรายการสัญชาติของบิดามารดาของเจ้าของ
ประวัติจากสัญชาติอ่ืนหรือไม่มีสัญชาติ เป็นสัญชาติไทย
 (ระเบียบฯ ข้อ 115/1 (3)

100. การขอกลับคืนสัญชาติไทยของบุคคลต่างด้าว
ท่ัวไป ตามมาตรา 23 แห่ง พ.ร.บ.สัญชาติ พ.ศ.2508
 แก้ไขเพ่ิมเติมโดย พ.ร.บ.สัญชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.
2551101. การขอลงรายการสัญชาติไทยในทะเบียนบ้าน
ตามมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับท่ี 4)
 พ.ศ. 2551



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ

คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
102. การจ้าหน่ายช่ือและรายการ กรณีมีช่ือและ  -  -  -  -  -  - 
รายการในทะเบียนบ้านมากกว่า 1 แห่ง (ระเบียบฯ 
ข้อ ๑09)
103. การเพ่ิมช่ือกรณีคนสัญชาติไทยโดยการเกิดโดย  -  -  -  -  -  -
บัญญัติของกฎหมายว่าด้วยสัญชาติซ่ึงไม่อาจพิจารณา
ส่ังการเป็นอย่างอ่ืน (ระเบียบฯ ข้อ 104)
104. การตรวจ คัดและรับรองเอกสาร การทะเบียน
ราษฎร กรณี เอกสารต้นฉบับหรือหลักฐานท่ีเก็บ
ต้นฉบับเอกสารการทะเบียน

 -  -  -  -  -  -

105. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบียน
ราษฎร

433
 -  -  -  -  - 

106. การเพ่ิมช่ือกรณีการใช้สูติบัตรใบแจ้งย้ายท่ีอยู่
หรือทะเบียนบ้านแบบเดิม  -  -  -  -  -  - 
107. การเพ่ิมช่ือ กรณี คนซ่ึงไม่มีสัญชาติได้รับการ  -  -  -  -  -  - 
ผ่อนผันให้อาศัยอยู่ในราชอาณาจักร เป็นกรณีพิเศษ
เฉพาะราย ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองหรือ
กฎหมายว่าด้วยสัญชาติ



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
108. การเพ่ิมช่ือกรณีคนซ่ึงไม่มีสัญชาติได้รับอนุญาต  -  -  -  -  -  -
ให้มีถ่ินท่ีอยู่ในประเทศไทยเป็นการถาวรขอเพ่ิมช่ือใน

ทะเบียนบ้าน

-  -  -  -  -  -

111. การขอหนังสือรับรองการเกิด ตามมาตรา 20/1  -  -  -  -  -  -

112. การจ้าหน่ายช่ือและรายการบุคคลออกจาก -  -  -  -  -  -
ทะเบียนบ้านเม่ือมีค้าส่ังศาลให้เป็นบุคคลสาบสูญ

113. การแจ้งขอหน้าท่ีเป็นเจ้าบ้าน 57  -  -  -  -  -

 -  -  -  -

109. การเพ่ิมช่ือ กรณี คนต่างด้าวท่ีมีหนังสือเดิน
ทางเข้ามาในประเทศไทย ซ่ึงระยะเวลาการอนุญาตให้
อยู่ในประเทศไทยยังไม่ส้ินสุดมีความประสงค์ขอเพ่ิมช่ือ
ในทะเบียนบ้าน ท.ร.13

110. การเพ่ิมช่ือ กรณี คนท่ีมีสัญชาติไทยโดยการเกิด
โดยมีบิดาหรือมารดาคนใดคนหน่ึง หรือบิดาและมารดา
เป็นผู้ไม่มีสัญชาติไทยหรือบุคคลท่ีได้สัญชาติไทยโดยมี
ค้าพิพากษาหรือค้าส่ังศาลถึงท่ีสุด

 -  -



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ

กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
114. การแจ้งร้ือถอนบ้าน หรือบ้านถูกท้าลาย  -  -  -  -  -  -
115. การจ้าหน่ายช่ือรายการบุคคลออกจากทะเบียน -  -  -  -  -  -
บ้านเม่ือปรากฏว่าบุคคลในทะเบียนบ้านได้ตายไปแล้ว
แต่ยังไม่ได้จ้าหน่ายช่ือและรายการบุคคล
116. การเพ่ิมช่ือ กรณี คนท่ีไม่มีสัญชาติไทย ต่อมาได้  -  -  -  -  -  -
รับสัญชาติไทยตามกฎหมาย
117. การเพ่ิมช่ือ กรณี คนไทยท่ีเกิดในต่างประเทศขอ  -  -  -  -  -  -
เพ่ิมช่ือโดยมีเหตุจ้าเป็นไม่อาจเดินทางกลับประเทศไทย

 -  -  -  -  -  -

 -  -  -  -  -  -

120. การเพ่ิมช่ือ กรณี คนสัญชาติไทยท่ีเกิดในต่าง  -  -  -  -  -  -
ประเทศโดยมีหลักฐานการเกิด ข้อ 96

118. การเพ่ิมช่ือ กรณี คนไม่สัญชาติไทยท่ีมีใบส้าคัญ
ประจ้าตัวตนต่างด้าวและเคยมีช่ือในทะเบียนบ้านขอ
เพ่ิมช่ือ

119. การเพ่ิมช่ือ กรณี คนสัญชาติไทยเดินทางกลับ
จากต่างประเทศเดินทางเข้ามาในประเทศไทย โดยไม่มี
หลักฐานแสดงว่าเป็นคนสัญชาติไทย



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
121. การเพ่ิมช่ือ กรณีคนสัญชาติไทยท่ีเดินทางกลับจาก  -  -  -  -  -  -
ต่างประเทศโดยใช้หนังสือเดินทางของต่างประเทศหรือ
หนังสือส้าคัญประจ้าตัว (certification of identity)
122. การเพ่ิมช่ือ กรณี ตกส้ารวจตรวจสอบทะเบียน -  -  -  -  -  -
ราษฎร์เม่ือ ปี พ.ศ. 2499

 -  -  -  -  -  -

 -  -  -  -  -  -

 -  -  -  -  -  -

 -  -  -  -  -  -

125. การเพ่ิมช่ือเด็กอนาถาซ่ึงอยู่ในความอุปการะ
เล้ียงดูของบุคคล หน่วยงานเอกชน
126. การเพ่ิมช่ือบุคคลท่ีได้มีการลงรายการตายหรือ
จ้าหน่ายในทะเบียนบ้านฉบับท่ีเลขประจ้าตัว เน่ืองจาก
การแจ้งตายผิดคนหรือส้าคัญผิดในข้อเท็จจริง

123. การเพ่ิมช่ือกรณีบุคคลได้เสียสัญชาติไทยหรือ
สละสัญชาติไทยโดยบทบัญญัติกฎหมายซ่ึงไม่อาจ
พิจารณาส่ังการเป็นอย่างอ่ืนหรือโดยค้าส่ังของศาลถึง
ท่ีสุดหรือเพิกถอนใบส้าคัญประจ้าตัวคนต่างด้าว

124. การเพ่ิมช่ือกรณีบุคคลอ้างว่าเป็นคนมีสัญชาติ
ไทยขอเพ่ิมช่ือในทะเบียนบ้านโดยไม่มีหลักฐานมาแสดง



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
127. การรับแจ้งเกิด กรณี การแจ้งส้านักทะเบียนอ่ืน  -  -  -  -  -  -

 
 -  -  -  -  -  -

 -  -  -  -  -  -

130. การรับแจ้งการเกิดเกินก้าหนด -  -  -  -  -  -

131. การรับแจ้งการเกิดเกินก้าหนดกรณีท้องท่ีอ่ืน  -  -  -  -  -  -

132. การรับแจ้งการตาย กรณี มีเหตุเช่ือว่ามีการตาย
แต่ไม่พบศพ  -  -  -  -  -  -
133. การรับแจ้งการตายกรณีไม่ทราบว่าผู้ตายเป็นใคร
 (ทร.05) 1  -  -  -  -  -
134. การรับแจ้งการตาย กรณีสงสัยว่าตายด้วยโรค  -  -  -  -  -  -
ติดต่ออันตรายหรือตายผิดธรรมชาติ

128. การรับแจ้งเกิด กรณี เด็กในสภาพแรกเกิดหรือ
เด็กไร้เดียงสาถูกทอดท้ิง
129. การรับแจ้งการเกิด กรณี เด็กเร่ร่อน หรือเด็กท่ี
ไม่ปรากฏบุพการีหรือบุพการรีทอดท้ิงท่ีอยู่ในอุปการะ



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ

ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 

พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ
ฝ่ำย

135. การรับแจ้งการตายกรณีส้านักงานทะเบียนอ่ืน -  -  -  -  -  -

136.การรับแจ้งการตายเกินก้าหนด 1  -  -  -  -  -

137. การรับแจ้งการตายเกินก้าหนด กรณีส้านัก - -  -  -  -  -
ทะเบียนอ่ืน
138. การรับแจ้งการเปล่ียนแปลงการจัดการศพ  -  -  -  -  -  -
139. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าท่ีเดิม  -  -  -  -  -

 -  -  -  -  -  -

141. การรับแจ้งการย้ายท่ีอยู่ของคนไปต่างประเทศ  -  -  -  -  -  -

142. การรับแจ้งการย้ายออกแล้วแต่ใบแจ้งย้ายท่ีอยู่
สูญหายหรือช้ารุดก่อนแจ้งย้ายเข้า  -  -  -  -  -  -

166  -  -  -  -  - 143. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตส้านัก
ทะเบียนเดียวกัน

140. การรับแจ้งการย้ายท่ีอยู่ของคนท่ีออกไปจากบ้าน
เป็นเวลานานและไม่รู้ว่าอยู่ท่ีใด



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
260  -  -  -  -  -

-  -  -  -  -  -

1  -  -  -  -  -

147. การขอปรับปรุงรายการ กรณีบุคคลซ่ึงไม่มี  -  -  -  -  -  -
สัญชาติไทย/บุคคลท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียนเคยมีช่ือ
อยู่ในทะเบียนประวัติแต่ถูกจ้าหน่ายรายการออกจาก
ทะเบียนประวัติและฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร

148. การขอปรับปรุงรายการ กรณี ไม่ปรากฏรายการ
บุคคลซ่ึงไม่มีสัญชาติไทยในฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร  -  -  -  -  -  -
ทะเบียนราษฎร

149. การขอเปิดระบบกรณีไม่ปรากฏรายการบุคคล  -  -  -  -  -  -

ท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียนในฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร

150. การรับแจ้งการตาย กรณีตายในบ้าน 276  -  -  -  -  -
 และตายนอกบ้าน

144. การแก้ไขรายการในเอกสาร การทะเบียนราษฎร

145. การแก้ไขรายการในเอกสารการทะเบียนราษฎร 
กรณี แก้ไขรายการสัญชาติ
146. การแก้ไขรายการบ้าน กรณีมีรายการบ้านผิดไป
ข้อเท็จจริง หรือบ้านเลขท่ีซ้้ากัน



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
151. การรับแจ้งการย้ายเข้า 501  -  -  -  -  -

152. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 166  -  -  -  -  -
153. การรับแจ้งการย้ายออก 1,559  -  -  -  -  -

27  -  -  -  -  -

155. การรับแจ้งการเกิด กรณีเกิดในบ้านและเกิด 655  -  -  -  -  -
นอกบ้าน

 -  -  -  -  -  -

 -  -  -  -  -  - 157. การจ้าหน่ายช่ือและรายการบุคคล เม่ือปรากฏ
ว่าบุคคลในทะเบียนบ้านตายไปแล้ว แต่ยังไม่ได้
จ้าหน่ายช่ือและรายการ (ระเบียบฯ ข้อ 111) กรณีใน
เขตและกรณีส้านักทะเบียนอ่ืน

154. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบียนบ้านกลาง

156.การแก้ไขรายการเก่ียวกับรายการสัญชาติ กรณี
แก้ไขรายการสัญชาติจากเจ้าของสัญชาติอ่ืน
หรือไม่มีสัญชาติเป็นสัญชาติไทย (ระเบียบฯ ข้อ ๑๑๕/
๑(๑))



จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ช่ือกระบวนงำนท่ีให้บริกำร จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน จ ำนวน ปัญหำ ข้อ
กระบวนงำน คู่มือท่ีอยู่ กระบวนงำน คร้ังท่ี กำรบันทึก กำรแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ท่ีต้องจัดท ำ ในระหว่ำง ท่ีจัดท ำคู่มือ ประชำชน รับค ำขอ เหตุแห่ง ท่ีเก่ียวกับกำร ท่ีพบ แนะ
คู่มือตำม กำรด ำเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริกำร ควำมล่ำช้ำ ปฏิบัติตำม 
พ.ร.บ.ฯ กำร บริกำร ของท้ังสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่ำย
158. การลงทะเบียนและย่ืนค้าขอรับเงินเบ้ีย 24  -  -  -  -  - 
ความพิการ
159. การขอรับการสงเคราะห์ผู้ป่วยเอดส์  -  -  -  -  -  - 

160. การลงทะเบียนและย่ืนค้าขอรับเงินเบ้ียยังชีพ 360  -  -  -  -  - 
ผู้สูงอายุ
161. การควบคุมการเล้ียงหรือปล่อยสัตว์ 
พ.ศ.2544

 -  -  -  -  -  - 

.....

ลงช่ือ.....................................................ผู้รำยงำน


