
จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
161  - 161 1. การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตามมาตรา 21 33

 -  -  -  -  -
2. การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร  -  -  -  -  -  -

3. การขออนุญาตดัดแปลงอาคารตามมาตรา 21 9
 -  -  -  -  -

4. การขออนุญาตร้ือถอนอาคาร ตามมาตรา 22 4  -  -  -  -  -

5. การแจ้งก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทวิ  -  -  -  -  -  -

6. การแจ้งเคล่ือนย้ายอาคารตามมาตรา 39 ทวิ  -  -  -  -  -  -

7. การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทวิ  -  -  -  -  -  -

แบบรายงานการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าเดือน พฤษภาคม 2562

เทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
8. การแจ้งร้ือถอนอาคารตามมาตรา 39 ทวิ

 -  -  -  -  -  -
9. การขอต่ออายุใบอนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง 2  -  -  -  -  -
ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้ายอาคาร
10. การขอใบรับรองการก่อสร้าง ดัดแปลง  -  -  -  -  -  -
หรือเคล่ือนย้ายอาคาร ตามมาตรา 32
11. การขอเปล่ียนผู้ควบคุมงาน 3  -  -  -  -  -

12. การแจ้งขุดดิน  -  -  -  -  -  -

13. การแจ้งถมดิน  -  -  -  -  -  -

14. การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  -
บริการน้ ามัน(ระยะที่ ๑ : ขัน้ตอนออกค าส่ังรับ
ค าขอรับใบอนุญาต)
15. การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  -
บริการน้ ามัน(ระยะที่ ๒ : ขัน้ตอนออกใบอนุญาต)



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
16. การต่ออายุใบอนุญาตประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  -
บริการน้ ามัน
17. การแก้ไขเปล่ียนแปลงการประกอบกิจการ  -  -  -  -  -  -
สถานีบริการน้ ามัน (ระยะที่ ๑ : ขัน้ตอนออก
ค าส่ังรับค าขอรับใบอนุญาต)
18. การแก้ไขเปล่ียนแปลงการประกอบกิจการ  -  -  -  -  -  -
สถานีบริการน้ ามัน (ระยะที่ ๒ : ขัน้ตอนออก
ใบอนุญาต)
19. การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  -
บริการน้ ามัน
20. การออกใบรับแจ้งการประกอบกิจการ  -  -  -  -  -  -
สถานที่เก็บรักษาน้ ามัน ลักษณะที่สอง
21. การออกใบรับแจ้งการประกอบกิจการสถานี  -  -  -  -  -  - 
บริการน้ ามัน (ค ลักษณะที่ ๑, ง และ จ ลักษณะ
ที่ ๑)
22. การทดสอบถังครบวาระ ระยะที่ ๑ :  -  -  -  -  -  - 
ขัน้ตอนการแจ้งการทดสอบและตรวจสอบ



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
23. การทดสอบถังครบวาระ ระยะที่ ๒ : ขัน้ตอน  -  -  -  -  -  - 
การเห็นชอบผลการทดสอบและตรวจสอบ
24. การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกิจการ  -  -  -  -  -  - 
สถานีบริการน้ ามัน
25. การรับช าระภาษีป้าย 407  -  -  -  -  - 

26. การรับช าระภาษีโรงเรือนและที่ดิน 1004  -  -  -  -  - 

27. การรับช าระภาษีบ ารุงท้องที่ 366  -  -  -  -  - 

28. การขอรับบ าเหน็จตกทอด (กรณีลูกจ้าง  -  -  -  -  -  - 
ประจ าผู้รับบ าเหน็จรายเดือนหรือบ าเหน็จพิเศษ
รายเดือนถึงแก่กรรม)
29. การขอรับบ าเหน็จปกติ หรือบ าเหน็จราย  -  -  -  -  -  - 
เดือนของลูกจ้างประจ าขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
30. การขอรับบ าเหน็จปกติของทายาท (กรณี  -  -  -  -  -  - 
ลูกจ้างประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
 ถึงแก่กรรม)
31. การขอรับบ าเหน็จพิเศษของทายาท (กรณี  -  -  -  -  -  - 
ลูกจ้างประจ าหรือลูกจ้างชั่วคราวขององค์กร-
ปกครองส่วนท้องถิน่ถึงแก่กรรมอันเนื่องจากการ
ปฏบิัติงานในหน้าที่)
32. การขอรับบ าเหน็จพิเศษของลูกจ้างประจ า  -  -  -  -  -  - 
หรือลูกจ้างชั่วคราวขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่
33. การขอรับบ าเหน็จพิเศษรายเดือนของลูกจ้าง  -  -  -  -  -  - 
ประจ าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่
34. การขออนุญาตท าการโฆษณาโดยใช้เคร่ือง 15  -  -  -  -  - 
ขยายเสียง 
35. การโฆษณาด้วยการปิด ทิ้ง หรือโปรยแผ่น 2  -  -  -  -  - 
ประกาศ หรือใบปลิวในที่สาธารณะ
36. การขอใบอนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่หรือทาง  -  -  -  -  -  - 
ทางสาธารณะ



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
37. การขอต่ออายุใบอนุญาตจ าหน่ายสินค้าในที่  -  -  -  -  -  - 
หรือ ทางสาธารณะ
38. การควบคุมการน าช้างมาหารายได้ในเขต  -  -  -  -  -  -
เทศบาลนครหาดใหญ่พ.ศ.2555
39. การจดทะเบียนพาณิชย์ (เลิกประกอบ- 10  -  -  -  -  - 
พาณิชยกิจ)ตามพ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ.2499
 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา
40. การจดทะเบียนพาณิชย์ (ต้ังใหม่) ตามพ.ร.บ. 46  -  -  -  -  - 
ทะเบียนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจด-
ทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา ฝ่าย

41. การจดทะเบียนพาณิชย ์(เปล่ียนแปลงรายการ 14  -  -  -  -  - 
จดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ.
2499  กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา
42. การจดทะเบียนพาณิชย ์(ต้ังใหม)่ ตาม พ.ร.บ.  -  -  -  -  -  -
ทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ.2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียน

เป็นกรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลที่ต้ังขึน้ตาม
กฎหมายต่างประเทศ



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
43. การจดทะเบียนพาณิชย ์(เปล่ียนแปลงรายการ  -  -  -  -  -  -
จดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพานิชย ์พ.ศ.
 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นนิติบุคคล ที่ต้ัง
 ขึน้ตามกฎหมายนิติบุคคล ที่ต้ังขึน้ตามกฎหมาย
ต่างประเทศ
44. การจดทะเบียนพาณิชย ์(เลิกประกอบ-  -  -  -  -  -  -
พาณิชยกจิ)ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ.2499
กรณีผู้ขอจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลที่ต่ังขึน้ตาม
กฎหมายต่างประเทศการจดทะเบียนพาณิชย์
(ต้ังใหม)่

45. ตามพ.ร.บ. ทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ. 2499 กรณี  -  -  -  -  -  -
ผู้ขอจดทะเบียนเป็นห้างหุ้นส่วนจดทะเบียน(ห้างหุ้น

ส่วนสามัญนิติบุคคล ห้างหุ้นส่วนจ ากดั บริษัทจ ากดั
และบริษัทมหาชนจ ากดั

46. การจดทะเบียนพาณิชย ์(เปล่ียนแปลงรายการ  -  -  -  -  -  -
จดทะเบียน) ตาม พ.ร.บ. ทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ.
2499 กรณี ผู้ขอจดทะเบียน(ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติ
บุคคล ห้างหุ้นส่วนจ ากดั และบริษัทจ ากดั



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
 47. การจดทะเบยีนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกจิ)  -  -  -  -  -  -
พาณิชยกจิ) ตาม พ.ร.บ.ทะเบยีนพาณิชย์ พ.ศ.2499

 กรณีผู้ขอจดทะเบยีน (หา้งหุ้นส่วนสามญันติิบคุคลและ

หา้งหุ้นส่วนจ ากดั)

48. การจดทะเบยีนพาณิชย์ (ต้ังใหม)่ ตาม พ.ร.บ.  -  -  -  -  -  -
ทะเบยีนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอจดทะเบยีนเปน็

หา้งหุ้นส่วนสามญั คณะบคุคล และกจิการร่วมค้า

49. การจดทะเบยีนพาณิชย์ (เปล่ียนแปลงรายการจด  -  -  -  -  -  -
ทะเบยีน) ตาม พ.ร.บ.ทะเบยีนพาณิชย์ พ.ศ. 2499

กรณี ผู้ขอจดทะเบยีนเปน็หา้งหุ้นส่วนสามญั คณะบคุคล

 และกจิการร่วมค้า

50. การจดทะเบยีนพาณิชย์ (เลิกประกอบพาณิชยกจิ  -  -  -  -  -  -
 ตาม พ.ร.บ.ทะเบยีนพาณิชย์ พ.ศ. 2499 กรณีผู้ขอ

จดทะเบยีนเปน็หา้งหุ้นส่วนสามญั คณะบคุคลและ

กจิการร่วมค้า

51. การรับนกัเรียนเข้าเรียนระดับกอ่นประถมศึกษา  -  -  -  -  -  -
ในสถานศึกษาสังกดัองค์กรปกครอง

 



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
52. การรับนักเรียนเข้าเรียนระดับประถมศึกษา  -  -  -  -  -  -
ปีที่ 1 ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่
53. การรับนักเรียนเข้าเรียนระดับมัธยมศึกษา  -  -  -  -  -  -
ปีที่ 1 ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิน่
54. การรับนักเรียนเข้าเรียนระดับมัธยมศึกษา  -  -  -  -  -  -
ปีที่ 4 ในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่
55. การขอต่อใบอนุญาตจัดต้ังสถานที่จ าหน่าย 19  -  -  -  -  - 
อาหารหรือสถานที่สะสมอาหารพื้นที่เกิน 200
ตารางเมตร
56. การขอใบอนุญาตจัดต้ังสถานที่จ าหน่าย 1  -  -  -  -  - 
อาหารหรือสถานที่สะสมอาหารพื้นที่เกิน 200
ตารางเมตร
57. การขอหนงัสือรับรองการแจ้งจัดต้ังสถานที่จ าหนา่ย 8  -  -  -  -  - 
อาหารหรือสถานที่สะสมอาหารพื้นที่เกนิ 200

 ตารางเมตร



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
58. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น 6  -  -  -  -  - 
อันตรายต่อสุขภาพ

59. การขอต่ออายุใบประกอบกิจการที่เป็น 75  -  -  -  -  - 
อันตราต่อสุขภาพ
60. การขอใบอนุญาตจัดต้ังตลาด  -  -  -  -  -  - 

61. การขอต่อใบอนุญาตจัดต้ังตลาด  -  -  -  -  -  - 

62. การขอใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น 2  -  -  -  -  - 
อันตรายต่อสุขภาพ ประเภทการประกอบกิจการ
เสริมสวยหรือแต่งผม พ.ศ.2544

63. การขอต่อใบอนุญาตประกอบกิจการที่เป็น 38  -  -  -  -  - 
อันตรายต่อสุขภาพ ประเภทการประกอบกิจการ
เสริมสวยหรือแต่งผม พ.ศ.2544
64. การขออนุญาตเปิดประกอบกิจการหลังการ-  -  -  -  -  -  - 
ปรับปรุงแก้ไขโรงงาน



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
65. การแจ้งกรณีมีอุบัติเหตุโรงงาน  -  -  -  -  -  - 

66. การแจ้งเร่ิมประกอบกจิการโรงงานจ าพวกที่ 2  -  -  -  -  -  - 

67. การแจ้งเร่ิมประกอบกิจการหลังหยุด  -  -  -  -  -  - 
ด าเนินงานติดต่อกันเกินกวา่หนึ่งปี
68. การแจ้งหยุดด าเนินงานติดต่อกันเกินกวา่  -  -  -  -  -  - 
หนึ่งปี

69. การขอต่ออายุใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการ  -  -  -  -  -  - 
ก าจัดมลูฝอยทั่วไป

70. การขอต่ออายุใบอนญุาตประกอบกจิการรับท า-  -  -  -  -  -  - 
การเกบ็ และขนมลูฝอยทั่วไป

71. การขอใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการก าจัด  -  -  -  -  -  - 
มลูฝอยทั่วไป

72. การขอใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการเกบ็  -  -  -  -  -  - 
ขนมลูฝอยทั่วไป

73. การขอต่ออายุใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการ  -  -  -  -  -  - 

ก าจัดส่ิงปฏกิลู



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
74. การขอต่ออายุใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการ  -  -  -  -  -  - 
เกบ็ และขนส่ิงปฏกิลู

75. การขอใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการก าจัด  -  -  -  -  -  - 
มลูฝอยส่ิงปฏกิลู

76. การขอใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการเกบ็  -  -  -  -  -  - 
และขนส่ิงปฏกิลู
77. การขอใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการก าจัด  -  -  -  -  -  - 
มลูฝอยติดเชื้อ

78. การขอใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการเกบ็  -  -  -  -  -  - 
และขนมลูฝอยติดเชื้อ

79. การขอต่อใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการ  -  -  -  -  -  - 
ก าจัดมลูฝอยติดเชื้อ

80. การขอต่อใบอนญุาตประกอบกจิการรับท าการเกบ็  -  -  -  -  -  - 
และขนมลูฝอยติดเชื้อ

81. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนคร้ังแรก กรณีที่มี 104  -  -  -  -  - 
อายุครบเจ็ดปบีริบรูณ์

82. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนบตัรช ารุดในสาระ 163  -  -  -  -  - 
ส าคัญ



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
83. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนใหม ่กรณีบตัร 11  -  -  -  -  - 
เดิมหมดอายุ

84. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนใหม ่กรณีบตัร 413  -  -  -  -  - 
สูญหายหรือถูกท าลาย

85. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนบคุคลซ่ึงพน้  -  -  -  -  -  - 
ได้รับการยกเว้น

86. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนของบคุคลที่ได้รับ 1  -  -  -  -  -
การเพิ่มชื่อในทะเบยีนบา้น กรณีแจ้งเกดิเกนิก าหนด

หรือตกส ารวจ

87. การขอเปล่ียน บตัรประจ าตัวประชาชน กรณี 95  -  -  -  -  - 
เปล่ียนชื่อตัว ชื่อสกลุหรือชื่อตัวและชื่อสกลุ

88. การขอเปล่ียนบตัรประจ าตัวประชาชน กรณี 93  -  -  -  -  - 
 เปล่ียนที่อยู่

89. การขอเปล่ียนบตัรประจ าตัวประชาชนใหม ่กรณี 93  -  -  -  -  - 
 อื่น ๆ  (ขอเปล่ียนบตัรเนื่องจากเปล่ียนค าน าหนา้นาม

จาก"เด็กชาย"เปน็"นาย." และจาก"เด็กหญิ่ง เปน็ "น.ส."



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
90. การขอมบีตัรคร้ังแรกของผู้มอีายุครบเจ็ดปบีริบรูณ์  -  -  -  -  -  - 
แต่ไมไ่ด้ยื่นค าขอมบีตัรภายในก าหนด และไมใ่ช่กรณีได้

รับการเพิ่มชื่อในทะเบยีนบา้น

91. การขอมบีตัรประจ าตัวบคุคลที่ไมม่สีถานะทาง 1  -  -  -  -  - 
ทะเบยีน

92. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนของบคุคลซ่ึงได้  -  -  -  -  -  - 
รับการยกเว้นไมต้่องมบีตัรประจ าตัวประชาชน

93. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนของบคุคลซ่ึงได้  -  -  -  -  -  - 
รับสัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ กรณีเปน็

ผู้ที่ได้รับอนมุติัใหสั้ญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาติหรือ

ขอกลับคืนสัญชาติไทยแล้วแต่กรณี

94. การขอมบีตัรประจ าตัวประชาชนของบคุคลซ่ึงได้  -  -  -  -  -  - 
รับสัญชาติไทยตามกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ กรณีขอมี

บตัรคร้ังแรก มบีดิา มารดา เปน็คนต่างด้าว

95. การขอเลขที่บา้น 27
 -  -  -  - 

96. การขอเลขที่บา้น กรณี ทะเบยีนบา้นชั่วคราว 1  -  -  -  -  - 



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
97. การแกไ้ขรายการ เกี่ยวกบัรายการสัญชาติ กรณี  -  -  -  -  -  - 

การแกไ้ขรายการสัญชาติของบดิามารดาของเจ้าของ

ประวัติจากสัญชาติอื่นหรือไมม่สัีญญชาติ เปน็สัญชาติ

ไทย (ระเบยีบฯ ข้อ 115/1 (3))

98. การแกไ้ขรายการชื่อตัว ชื่อสกลุ ชื่อบดิามารดา 286  -  -  -  -  - 
วันเดือนปเีกดิ ในเอกสารทะเบยีนประวัติ/ฐานข้อมลู

ทะเบยีนราษฎร กรณีน าเอกสารมาแสดง

99.การแกไ้ขรายการชื่อตัว ชื่อสกลุ ชื่อบดิามารดา  -  -  -  -  -  - 
วันเดือนปเีกดิ ในเอกสารทะเบยีนประวัติ/ฐานข้อมลู

ทะเบยีนราษฎร กรณีไมม่เีอกสารราชการมาแสดง
100. การขอกลับคืนสัญชาติไทยของบคุคลต่างด้าว  -  -  -  -  -  -
ทั่วไป ตามมาตรา 23 แหง่ พ.ร.บ.สัญชาติ พ.ศ.2508

แกไ้ขเพิ่มเติมโดยพ.ร.บ.สัญชาติ(ฉบบัที่ 4) พ.ศ.2551

101. การขอลงรายการสัญชาติไทยในทะเบยีนบา้น  -  -  -  -  -  -

ตามมาตรา 23 แหง่พระราชบญัญัติสัญชาติ(ฉบบัที่ 4)

 พ.ศ. 2551



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ

กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ

ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ

คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
102. การจ าหนา่ยชื่อและรายการ กรณีมชีื่อและ  -  -  -  -  -  - 

รายการในทะเบยีนบา้นมากกว่า 1 แหง่ (ระเบยีบฯ ข้อ

 ๑09)

103. การเพิ่มชื่อ กรณี คนสัญชาติไทยโดยการเกดิโดย  -  -  -  -  -  -
บญัญัติของกฎหมายว่าด้วยสัญชาติ ซ่ึงไมอ่าจพจิารณา
ส่ังการเปน็อย่างอื่น (ระเบยีบฯ ข้อ 104)

104. การตรวจ คัด และรับรองเอกสาร การทะเบยีน-  -  -  -  -  -  -

ราษฎร กรณี เอกสารต้นฉบบัหรือหลักฐานที่เกบ็ต้นฉบบั

เอกสารการทะเบยีน

105. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการทะเบยีน- 579  -  -  -  -  - 
ราษฎร

106. การเพิ่มชื่อกรณีการใช้สูติบตัรใบแจ้งย้ายที่อยู่  -  -  -  -  -  - 

 หรือทะเบยีนบา้นแบบเดิม

107. การเพิ่มชื่อ กรณี คนซ่ึงไมม่สัีญชาติได้รับการ  -  -  -  -  -  - 

ผ่อนผันใหอ้าศัยอยู่ในราชอาณาจักร เปน็กรณีพเิศษ

เฉพาะราย ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมอืงหรือ

กฎหมายว่าด้วยสัญชาติ



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย

108. การเพิ่มชื่อ กรณี คนซ่ึงไมม่สัีญชาติได้รับอนญุาต  -  -  -  -  -  -

ใหม้ถีิ่นที่อยู่ในประเทศไทยเปน็การถาวรขอเพิ่มชื่อใน

ทะเบยีนบา้น

109. การเพิ่มชื่อ กรณี คนต่างด้าวที่มหีนงัสือเดินทาง  -  -  -  -  -  -

เข้ามาในประเทศไทย ซ่ึงระยะเวลาการอนญุาตใหอ้ยู่ใน

ประเทศไทยยังไมส้ิ่นสุดมคีวามประสงค์ขอเพิ่มชื่อใน
ทะเบยีนบา้น ท.ร.13

110. การเพิ่มชื่อ กรณี คนที่มสัีญชาติไทยโดยการเกดิ  -  -  -  -  -  -

 โดยมบีดิาหรือมารดาคนใดคนหนึ่งหรือบดิาและมารดา

บดิาและมารดาเปน็ผู้ไมม่สัีญชาติไทยหรือบคุคลที่ได้

สัญชาติไทยโดยมคี าพพิากษาหรือค าส่ังศาลถึงที่สุด

111. การขอหนงัสือรับรองการเกดิ ตามมาตรา 20/1  -  -  -  -  -  -

112. การจ าหนา่ยชื่อและรายการบคุคลออกจาก  -  -  -  -  -  -

ทะเบยีนบา้นเมื่อมคี าส่ังศาลใหเ้ปน็บคุคลสาบสูญ

113. การแจ้งขอหนา้ที่เปน็เจ้าบา้น 42  -  -  -  -  -



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย

114. การแจ้งร้ือถอนบา้น หรือบา้นถูกท าลาย 1  -  -  -  -  -

115. การจ าหนา่ยชื่อรายการบคุคลออกจากทะเบยีน 175  -  -  -  -  -
บา้นเมื่อปรากฏว่าบคุคลในทะเบยีนบา้นได้ตายไปแล้ว

แต่ยังไมไ่ด้จ าหนา่ยชื่อและรายการบคุคล

116. การเพิ่มชื่อ กรณี คนที่ไมม่สัีญชาติไทย ต่อมาได้  -  -  -  -  -  -

รับสัญชาติไทยตามกฎหมาย

117. การเพิ่มชื่อ กรณี คนไทยที่เกดิในต่างประเทศขอ  -  -  -  -  -  -

เพิ่มชื่อโดยมเีหตุจ าเปน็ไมอ่าจเดินทางกลับประเทศไทย

118. การเพิ่มชื่อ กรณี คนไมสั่ญชาติไทยที่มใีบส าคัญ  -  -  -  -  -  -

ประจ าตัวตนต่างด้าวและเคยมชีื่อในทะเบยีนบา้นขอ

เพิ่มชื่อ

119. การเพิ่มชื่อ กรณี คนสัญชาติไทยเดินทางกลับ  -  -  -  -  -  -

จากต่างประเทศเดินทางเข้ามาในประเทศไทย โดยไมม่ี

หลักฐานแสดงว่าเปน็คนสัญชาติไทย

120. การเพิ่มชื่อ กรณี คนสัญชาติไทยที่เกดิในต่าง 3  -  -  -  -  -

ประเทศโดยมหีลักฐานการเกดิ ข้อ 96



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ

กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ

ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ

คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
121. การเพิ่มชื่อ กรณี คนสัญชาติไทยที่เดินทางกลับ  -  -  -  -  -  -

จากต่างประเทศ โดยใช้หนังสือเดินทางของต่าง
ประเทศหรือหนังสือส าคัญประจ าตัว (Certificate
 ofidentity)
122. การเพิ่มชื่อ กรณี ตกส ารวจตรวจสอบ  -  -  -  -  -  -
ทะเบียนราษฎร์เมื่อ ปี พ.ศ. 2499
123. การเพิ่มชื่อ กรณีบคุคลได้เสียสัญชาติไทยหรือ  -  -  -  -  -  -
สละสัญชาติไทยโดยบทบญัญัติแหง่กฎหมาย ซ่ึงไมอ่าจ

พจิารณาส่ังการเปน็อย่างอื่น หรือโดยค าส่ังของศาล
ถึงที่สุด หรือเพกิถอนใบส าคัญ ประจ าตัวคนต่างด้าว
124. การเพิ่มชื่อ กรณีบคุคลอา้งว่าเปน็คนมสัีญชาติ  -  -  -  -  -  -
ไทยขอเพิ่มชื่อในทะเบยีนบา้น โดยไมม่หีลักฐานมา

แสดง

125. การเพิ่มชื่อ เด็กอนาถา ซ่ืงอยู่ในความอปุการะ  -  -  -  -  -  -

เล้ียงดูของบคุคล หนว่ยงานเอกชน

126. การเพิ่มชื่อ บคุคลที่ได้มกีารลงรายการตายหรือ  -  -  -  -  -  -

จ าหนา่ย ในทะเบยีนบา้นฉบบัที่เลขประจ าตัว เนื่องจาก

การแจ้งตายผิดคน หรือส าคัญผิดในข้อเทจ็จริง



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ

คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย

127. การรับแจ้งเกดิ กรณี การแจ้งส านกัทะเบยีนอื่น  -  -  -  -  -  -

 

128. การรับแจ้งเกดิ กรณี เด็กในสภาพแรกเกดิหรือ  -  -  -  -  -  -

 เด็กไร้เดียงสาถูกทอดทิ้ง

129. การรับแจ้งการเกดิ กรณี เด็กเร่ร่อน หรือเด็กที่ไม่  -  -  -  -  -  -

ปรากฏบพุการี หรือบพุการรีทอดทิ้งที่อยู่ในอปุการะหรือ

130. การรับแจ้งการเกดิเกนิก าหนด 1  -  -  -  -  -

131. การรับแจ้งการเกดิเกนิก าหนดกรณีทอ้งที่อื่น  -  -  -  -  -  -

132. การรับแจ้งการตาย กรณี มเีหตุเชื่อว่ามกีารตาย  -  -  -  -  -  -

 แต่ไมพ่บศพ

133. การรับแจ้งการตาย กรณีไมท่ราบว่าผู้ตายเปน็  -  -  -  -  -  -

ใคร (ทร.05)

134. การรับแจ้งการตาย กรณีสงสัยว่าตายด้วยโรค  -  -  -  -  -  -

ติดต่ออนัตรายหรือตายผิดธรรมชาติ



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย

135.  การรับแจ้งการตาย กรณี ส านกังานทะเบยีนอื่น  -  -  -  -  -  -

136.การรับแจ้งการตายเกนิก าหนด 3  -  -  -  -  -

137. การรับแจ้งการตายเกนิก าหนด กรณีส านกั  -  -  -  -  -  -
ทะเบยีนอื่น
138. การรับแจ้งการเปล่ียนแปลงการจัดการศพ  -  -  -  -  -  -

139. การรับแจ้งการย้ายกลับเข้าที่เดิม 8  -  -  -  -  -

140. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนที่ออกไปจากบา้น  -  -  -  -  -  -

เปน็เวลานาน และไมรู้่ว่าไปอยู่ที่ใด

141. การรับแจ้งการย้ายที่อยู่ของคนไปต่างประเทศ  -  -  -  -  -  -

142. การรับแจ้งการย้ายออกแล้ว แต่ใบแจ้งย้ายที่อยู่ 3  -  -  -  -  -

สูญหาย หรือช ารุดกอ่นแจ้งย้ายเข้า

143. การรับแจ้งการย้ายออกและย้ายเข้าในเขตส านกั 299  -  -  -  -  - 

ทะเบยีนเดียวกนั



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย

144. การแกไ้ขรายการในเอกสาร การทะเบยีนราษฎร 286  -  -  -  -  -

145. การแกไ้ขรายการในเอกสารการทะเบยีนราษฎร  -  -  -  -  -  -

 กรณี แกไ้ขรายการสัญชาติ

146. การแกไ้ขรายการบา้น กรณีมรีายการบา้นผิดไป  -  -  -  -  -  -

ผิดไปจากข้อเทจ็จริง หรือบา้นเลขที่ซ้ ากนั

147. การขอปรับปรุงรายการ กรณีบคุคลซ่ึงไมม่ี  -  -  -  -  -  -

สัญชาติไทย/บคุคลที่ไมม่สีถานะทางทะเบยีนเคยมชีื่อ

อยู่ในทะเบยีนประวัติแต่ถูกจ าหนา่ยรายการออกจาก

ทะเบยีนประวัติและฐานข้อมลูทะเบยีนราษฎร

148. การขอปรับปรุงรายการ กรณี ไมป่รากฏรายการ  -  -  -  -  -  -

บคุคลซ่ึงไมม่สัีญชาติไทยในฐานข้อมลูทะเบยีนราษฎร

149. การขอเปดิระบบกรณีไมป่รากฏรายการบคุคล  -  -  -  -  -  -
ที่ไมม่สีถานะทางทะเบยีนในฐานข้อมลูทะเบยีนราษฎร

150. การรับแจ้งการตาย กรณีตายในบา้น 251  -  -  -  -  -

 และตายนอกบา้น



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย

151. การรับแจ้งการย้ายเข้า 749  -  -  -  -  -

152. การรับแจ้งการย้ายปลายทาง 278  -  -  -  -  -

153. การรับแจ้งการย้ายออก 1,828  -  -  -  -  -

154. การรับแจ้งการย้ายออกจากทะเบยีนบา้นกลาง 15  -  -  -  -  -

155. การรับแจ้งการเกดิ กรณีเกดิในบา้นและเกดิ 952  -  -  -  -  -
นอกบา้น

156.การแกไ้ขรายการเกี่ยวกบัรายการสัญชาติ กรณี  -  -  -  -  -  -

 การแกไ้ขรายการสัญชาติจากเจ้าของสัญชาติอื่นหรือ

ไมม่สัีญชาติเปน็สัญชาติไทย(ระเบยีบฯ ข้อ ๑๑๕/๑(๑))

157. การจ าหนา่ยชื่อและรายการบคุคล เมื่อปรากฎว่า  -  -  -  -  -  - 

บคุคลในทะเบยีนบา้นได้ตายไปแล้ว แต่ยังไมไ่ด้จ าหนา่ย

ชื่อและรายการ (ระเบยีบฯ ข้อ 111) กรณีในเขตและ

กรณีส านกัทะเบยีนอื่น



จ านวน จ านวน จ านวน ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน ปัญหา ข้อ
กระบวนงาน คู่มือที่อยู่ กระบวนงาน คร้ังที่ การบันทึก การแจ้ง เร่ืองร้องเรียน อุปสรรค เสนอ
ที่ต้องจัดท า ในระหว่าง ที่จัดท าคู่มือ ประชาชน รับค าขอ เหตุแห่ง ที่เกี่ยวกับการ ที่พบ แนะ
คู่มือตาม การด าเนิน แล้วเสร็จ ขอรับ บริการ ความล่าช้า ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ การ บริการ ของทั้งสอง พ.ร.บ.ฯ

ฝ่าย
158. การลงทะเบยีนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยความ- 36  -  -  -  -  - 

พกิาร

159. การขอรับการสงเคราะหผู้์ปว่ยเอดส์  -  -  -  -  -  - 

160. การลงทะเบยีนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ย 78  -  -  -  -  - 

ยังชีพผู้สูงอายุ

161.การควบคุมการเล้ียงหรือปล่อยสัตว์ 8  -  -  -  -  - 
พ.ศ.2544

ลงชื่อ.....................................................ผู้รายงาน


















































