
แบบรายงานการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติการอํานวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
เทศบาลตําบลดอนหวาย  อําเภอโนนสูง  จังหวัดนครราชสีมา 
หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑ 

 
หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑ 

 
                                                                                                                                                      

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

92 20 7๒ ๑. การขออนุญาตจัดต้ังสถานท่ีจําหนาย
อาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหาร พ.ศ. ๒๕๕๒ 

55 - - - - - 

   ๒. การขออนุญาตจําหนายสินคาในท่ีหรือทาง
สาธารณะ ตามเทศบัญญัติเทศบาลตําบล 
ดอนหวาย เรื่อง การจําหนายสินคาในท่ีหรือ
ทางสาธารณะ พ.ศ. ๒๕๕๒ 

- - - - - - 

   ๓. การขออนุญาตประกอบกิจการรับทําการ
เก็บและขนสิ่งปฏิกูลตามเทศบัญญัติเทศบาล
ตําบลดอนหวาย เรื่อง การกําจัดสิ่งปฏิกูล
และมูลฝอย พ.ศ. ๒๕๕๒ 

2 - - - - - 

   ๔. การบริหารกจิการประปาของเทศบาล
ตําบลดอนหวาย ตามเทศบัญญัติเทศบาล
ตําบลดอนหวาย เรื่อง การบริหารกิจการ
ประปาของเทศบาลตําบลดอนหวาย  
พ.ศ. ๒๕๕๖ 

- - - - - - 

   ๕. การแกไขรายการในเอกสารการทะเบียน
ราษฎร กรณีแกไขรายการสัญชาติ 

- - - - - - 

   ๖. การแกไขรายการในเอกสารการทะเบียน
ราษฎร 

๗๗ - - - - - 



-๒- 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
 
 
 
 

 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๗. การแกไขรายการบาน กรณีมีรายการบาน
ผิดไปจากขอเท็จจริง หรือบานเลขท่ีซ้ํากัน 

- - - - - - 

   ๘. การขอปรับปรุงรายการ กรณีบคุคลซึ่งไม
มีสัญชาติไทย/บุคคลซึ่งไมมสีถานะทาง
ทะเบียนเคยมีชื่ออยูในทะเบียนประวัติ แตถูก
จําหนายรายการออกจากทะเบียนประวัติและ
ฐานขอมูลทะเบียนราษฎร 

- - - - - - 

   ๙. การขอลงรายการสัญชาติไทยในทะเบียน
บานตามมาตรา ๒๓ แหง พ.ร.บ.สัญชาติ 
(ฉบับท่ี ๔) พ.ศ. ๒๕๕๑ 

- - - - - - 

   ๑๐. การขอเลขท่ีบาน 10 - - - - - 

   ๑๑. การขอเลขท่ีบาน กรณีทะเบียนบาน
ชั่วคราว 

- - - - - - 

   ๑๒. การขอหนังสือรับรองการเกิดตามมาตรา 
๒๐/๑ 

- - - - - - 

   ๑๓. การขออนุญาตจัดต้ังตลาดตามเทศ
บัญญัติเทศบาลตําบลดอนหวาย เรื่อง ตลาด 
พ.ศ. ๒๕๕๒ 

- - - - - - 

   ๑๔. การขออนุญาตเปดประกอบกิจการหลัง
การแกไขปรับปรุงโรงงาน 

- - - - - - 



-๓- 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
  

 

 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๑๕. การจดทะเบียนพาณิชย (ต้ังใหม) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู
ขอจดทะเบียนเปนบุคคลธรรมดา 

๒๒ - - - - - 

   ๑๖. การจดทะเบียนพาณิชย (ต้ังใหม) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู
ขอจดทะเบียนเปนหางหุนสวนจดทะเบียน 
(หางหุนสวนสามัญนิติบุคคลและหางหุนสวน
จํากัด) บริษัทจํากัด และบริษัทมหาชนจํากัด 
ท่ีประกอบพาณิชยกิจชนิดท่ีกฎหมาย
กําหนดใหตองจดทะเบียนพาณิชย 

- - - - - - 

   ๑๗. การจดทะเบียนพาณิชย (ต้ังใหม) ตาม 
พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผู
ขอจดทะเบียนเปนหางหุนสวนจดทะเบียน 
(หางหุนสวนสามัญนิติบุคคลและหางหุนสวน
จํากัด) บริษัทจํากัด และบริษัทมหาชนจํากัด 
ท่ีประกอบพาณิชยกิจชนิดท่ีกฎหมาย
กําหนดใหตองจดทะเบียนพาณิชย 

- - - - - - 

   ๑๘. การจดทะเบียนพาณิชย (เปลี่ยนแปลง
รายการ) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย  
พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผูขอจดทะเบียนเปนบุคคล
ธรรมดา 

๒ - - - - - 



-๔- 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑  

 

 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๑๙. การจดทะเบียนพาณิชย (เลิกประกอบ
พาณิชยกิจ) ตาม พ.ร.บ.ทะเบียนพาณิชย  
พ.ศ. ๒๔๙๙ กรณีผูขอจดทะเบียนเปนบุคคล
ธรรมดา 

๒ - - - - - 

   ๒๐. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออก
จากทะบียนบานกรณีคนสัญชาติไทยหรือคน
ตางดาวท่ีมีใบสําคัญประจําตัวคนตางดาวตาย
ในตางประเทศ 

- - - - - - 

   ๒๑. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออก
จากทะเบียนบานกรณีมีชื่อและรายการบุคคล
ในทะเบียนบานมากกวา ๑ แหง 

- - - - - - 

   ๒๒. การจําหนายชื่อและรายการบุคคลออก
จากทะเบียนบานเมื่อมีคําสั่งศาลใหผูใดเปน
คนสาบสูญ 

- - - - - - 

   ๒๓. การแจงกรณีมีอุบัติเหตุในโรงงาน - - - - - - 
   ๒๔. การแจงขอทําหนาท่ีเปนเจาบาน ๑๒ - - - - - 

   ๒๕. การแจงรื้อถอนบาน หรือบานถูกทําลาย - - - - - - 
   ๒๖. การแจงเริ่มประกอบกิจการโรงงาน

จําพวกท่ี ๒ 
- - - - - - 

   ๒๗. การแจงเริ่มประกอบกิจการหลงัหยุด
ดําเนินงานติดตอกันเกินกวาหน่ึงป 

- - - - - - 



-๕- 

 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
 

 

 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๒๘. การแจงหยุดดําเนินงานติดตอกันเกิน
กวาหน่ึงป 

- - - - - - 

   ๒๙. การตรวจ คัด และรับรองเอกสารการ
ทะเบียนราษฎร กรณีเอกสารตนฉบับหรือ
เอกสารหลักฐานท่ีเก็บตนฉบับ เอกสารการ
ทะเบียน 

- - - - - - 

   ๓๐. การตรวจ คัด และรับรองเอกสาร 
การทะเบียนราษฎร  

๒๔ - - - - - 

   ๓๑. การตรวจ คัด และรับรองเอกสาร 
การทะเบียนราษฎร 

- - - - - - 

   ๓๒. การเพ่ิมชื่อ กรณีการใชสูติบัตร ใบแจง
การยายท่ีอยู หรือทะเบียนบานแบบเดิม 

- - - - - - 

   ๓๓. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนซึ่งไมมีสัญชาติไทย
ไดรับการผอนผันใหอยูในราชอาณาจักรเปน
กรณีพิเศษเฉพาะราย ตามกฎหมายวาดวย
คนเขาเมือง หรือกฎหมายวาดวยสัญชาติ 

- - - - - - 

   ๓๔. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนซึ่งไมมีสัญชาติไทย
ไดรับอนุญาตใหมีถ่ินท่ีอยูในประเทศไทย 
เปนการถาวรขอเพ่ิมชื่อในทะเบียนบาน 

- - - - - - 



 

-๖- 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑  

  

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๓๕. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนซึ่งไมมีสัญชาติไทย 
โดยการเกิด โดยมีบิดาหรือมารดาคนใด 
คนหน่ึง หรือบิดาและมารดาเปนผูไมมี
สัญชาติไทยโดยคําพิพากษาหรือคําสั่ง 
ของศาลโดยถึงท่ีสุด 

- - - - - - 

   ๓๖. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนซึ่งไมมีสัญชาติไทย
ตอมาไดรับสัญชาติไทยตามกฎหมาย 

- - - - - - 

   ๓๗. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนไทยท่ีเกิดใน
ตางประเทศขอเพ่ิมชื่อ โดยมีเหตุจําเปน 
ท่ีไมอาจเดินทางกลับประเทศไทย 

- - - - - - 

   ๓๘. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนไมมีสัญชาติไทยท่ีมี
ใบสําคัญประจําตัวคนตางดาวและเคยมีชื่อใน
ทะเบียนบานขอเพ่ิมชื่อ 

- - - - - - 

   ๓๙. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนสัญชาติไทยเดินทาง
กลับจากตางประเทศ หรือเกิดในตางประเทศ
เดินทางเขามาในประเทศไทย โดยไมมี
หลักฐานแสดงวาเปนคนสัญชาติไทย 

- - - - - - 

   ๔๐. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนสัญชาติไทยท่ีเกิดใน
ตางประเทศโดยมีหลักฐานการเกิด 

- - - - - - 

   ๔๑. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนสัญชาติไทยท่ี
เดินทางกลับจากตางประเทศ โดยใชหนังสือ
เดินทางของตางประเทศ หรือหนังสือสําคัญ
ประจําตัว 

- - - - - - 



 

-๗- 

 
หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑  

 
 
 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๔๒. การเพ่ิมชื่อ กรณีตกสํารวจตรวจสอบ
ทะเบียนราษฎรเมื่อป พ.ศ. ๒๔๙๙ 

- - - - - - 

   ๔๓. การเพ่ิมชื่อ กรณีบุคคลไดเสียสัญชาติ
ไทยหรือสละสัญชาติไทย โดยบทบัญญัติแหง
กฎหมายซึ่งไมอาจพิจารณาสัง่การ 
เปนอยางอ่ืน หรือโดยคําสั่งของศาลถึงท่ีสุด 
หรือเพิกถอนใบสําคัญประจําตัวคนตางดาว 

- - - - - - 

   ๔๔. การเพ่ิมชื่อ กรณีบุคคลท่ีถูกจําหนายชื่อ
และรายการบุคคลในทะเบียนบาน เน่ืองจาก
มีชื่อและรายการโดยมิชอบหรือโดยทุจริต 

- - - - - - 

   ๔๕. การเพ่ิมชื่อ กรณีบุคคลอางวาเปนคน 
มีสัญชาติไทยขอเพ่ิมชื่อในทะเบียนบาน โดย
ไมมีหลักฐานมาแสดง 

- - - - - - 

   ๔๖. การเพ่ิมชื่อ กรณีคนท่ีมีสัญชาติไทยโดย
การเกิด โดยมีบิดาหรือมารดาคนใดคนหน่ึง 
หรือบิดาและมารดาเปนผูไมมีสัญชาติไทย 
หรือบุคคลท่ีไดสัญชาติไทย โดยมีคําพิพากษา
หรือคําสัง่ของศาลโดยถึงท่ีสุด 

- - - - - - 

   ๔๗. การเพ่ิมชื่อเด็กอนาถาซึ่งอยูในความ
อุปการะเลี้ยงดูของบุคคลหนวยงานเอกชน 

- - - - - - 



 

-๘- 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑  
 
 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๔๘. การเพ่ิมชื่อบุคคลท่ีไดมีการลงรายการ 
“ตายหรือจําหนาย” ในทะเบียนบานฉบับท่ีมี
เลขประจําตัวประชาชน เน่ืองจากการแจง
ตายผิดคน หรือสําคัญผิดในขอเท็จจริง 

- - - - - - 

   ๔๙. การรับแจงการเกิด กรณีการแจง 
สํานักทะเบียนอ่ืน 

- - - - - - 

   ๕๐. การรับแจงการเกิด กรณีเกิดในบาน 
และเกิดนอกบาน 

- - - - - - 

   ๕๑. การรับแจงการเกิด กรณีเด็กในสภาพ
แรกเกิด หรือเด็กไรเดียงสาถูกทอดท้ิง 

- - - - - - 

   ๕๒. การรับแจงการเกิด กรณีเด็กเรรอน หรือ
เด็กท่ีไมปรากฏบุพการี หรือบุพการีทอดท้ิงท่ี
อยูในอุปการะ หรือการสงเคราะห 

- - - - - - 

   ๕๓. การรับแจงการเกิดเกินกําหนดกรณี
ทองท่ีอ่ืน 

- - - - - - 

   ๕๔. การรับแจงการเกิดเกินกําหนด - - - - - - 
   ๕๕. การรับแจงการตาย กรณีตายในบาน 

และตายนอกบาน 
๑๗ - - - - - 

   ๕๖. การรับแจงการตาย กรณีมีเหตุเชื่อวา 
มีการตาย แตไมพบศพ 

- - - - - - 

   ๕๗. การรับแจงการตาย กรณีไมทราบวา
ผูตายเปนใคร 

- - - - - - 



 
 

-๙- 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
 

 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๕๘. การรับแจงการตาย กรณีสงสัยวาตาย
ดวยโรคติดตออันตรายหรือตายผิดธรรมชาติ 

- - - - - - 

   ๕๙. การรับแจงการตาย  
กรณีสํานักทะเบียนอ่ืน 

- - - - - - 

   ๖๐. การรับแจงการตายเกินกําหนด กรณี
สํานักทะเบียนอ่ืน 

- - - - - - 

   ๖๑. การรับแจงการตายเกินกําหนด - - - - - - 

   ๖๒. การรับแจงการเปลี่ยนแปลง 
การจัดการศพ 

- - - - - - 

   ๖๓. การรับแจงการยายกลับเขาท่ีเดิม - - - - - - 

   ๖๔. การรับแจงการยายเขา ๑๑๒ - - - - - 

   ๖๕. การรับแจงการยายท่ีอยูของคนท่ีออกไป
จากบานเปนเวลานาน และไมรูวาไปอยูท่ีใด 

- - - - - - 

   ๖๖. การรับแจงการยายท่ีอยูของคนไป
ตางประเทศ 

- - - - - - 

   ๖๗. การรับแจงการยายปลายทาง ๒๐ - - - - - 

   ๖๘. การรับแจงกายายออก ๘๓ - - - - - 

   ๖๙. การรับแจงการยายออกจากทะเบียน
บานกลาง 

- - - - - - 



 

-๑๐- 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
  
 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   ๗๐. การรับแจงการยายออกแลว แตใบแจง
การยายท่ีอยูสูญหาย หรือชํารุดกอนแจง 
ยายเขา 

๑ - - - - - 

   ๗๑. การรับแจงการยายออกและยายเขาใน
เขตสํานักทะเบียนเดียวกัน 

๗๑ - - - - - 

   ๗๒. การขอเลขท่ีบาน - - - - - - 

   ๗๓. การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการ 
สถานีบริการนํ้ามัน 

- - - - - - 

   74.ขอเปลี่ยนแปลงผูควบคุมงาน - - - - - - 

   75.การขออนุญาตกอสรางอาคาร ตาม
มาตรา 21 

- - - - - - 

   76.การขออนุญาตเคลื่อนยายอาคาร - - - - - - 

   77. การขออนุญาตดัดแปลง หรือใชท่ีจอดรถ 
ท่ีกลับรถ และทางเขา- ออกขอรถ เพ่ือการ
อ่ืน ตามมาตรา 34 

- - - - - - 

   78. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตาม
มาตรา 21 

- - - - - - 

   79. การขออนุญาตเปลี่ยนการใชอาคารตาม
มาตรา 33 

- - - - - - 

   80. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร ตาม
มาตรา 21 

- - - - - - 



 

-๑๑- 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑  
  

 

 

 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   81. การแจงกอสรางอาคารตามมาตรา 39 
ทวิ 

๕ - - - - - 

   82. การแจงขุดดิน - - - - - - 

   83. การแจงเคลื่อนยายอาคาร ตามมาตรา 
39 ทวิ 

- - - - - - 

   84. การแจงดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 
ทวิ 

- - - - - - 

   85. การแจงถมดิน - - - - - - 

   86. การแจงรื้อถอนอาคารตามมาตรา39 
ทวิ  

- - - - - - 

   87. การรับการสงเคราะหผูปวยเอดส - - - - - - 

   88. การลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบี้ย
ความพิการ 

๕ - - - - - 

   89. การลงทะเบียนและย่ืนคําขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผูสูงอายุ 

๓ - - - - - 



 

-๑๒- 

 

หมายเหตุ :หวงระหวางวันท่ี  1 ตุลาคม 25๖๐ –  ๓๐ กันยายน 25๖๑ 
             
 
 
                                                                                                                                              (ลงช่ือ) 
                                                                                                                                                           (นายวิเชียร  อยูรักษาสิทธิ์) 
                                                                                                                                                          ปลัดเทศบาลตําบลดอนหวาย 
 

จํานวน
กระบวนงาน 

ท่ีตองจัดทําคูมือ
ตาม พ.ร.บ. 

 

จํานวนคูมือ 
ท่ีอยูในระหวาง

ดําเนินการ 

จํานวน
กระบวนงาน
ท่ีจัดทําคูมือ
แลวเสร็จ 

ชื่อกระบวนงานท่ีใหบริการ จํานวนครั้ง 
ท่ีประชาชน
ขอรับบริการ 

จํานวน 
การบันทึกรับคํา
ขอบริการของ
ท้ังสองฝาย 

จํานวนการ 
แจงเหตุ 

แหงความลาชา 

จํานวนเรื่อง
รองเรียน 

ท่ีเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปญหาอุปสรรค
ท่ีพบ 

ขอเสนอแนะ 

   90. การชําระภาษีปาย ๑๘๕ - - - - - 

   91. การชําระภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ๘๗ - - - - - 

   92. การรับชําระภาษีบํารงุทองท่ี ๖๐๑ - - - - - 


