
แผนผังและข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
(งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย)   

ติดต่อ : 032-398522 
พ.จ.อ.โชคชัย  บุษบก 

 
 

  
       

                     แจ้งเหตุสาธารณภัยต่างๆ 
-  ไฟไหม้ 
-  น้้าท่วม 

 
 
 

 
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สามารถแจ้งเหตุได้ 24 ช่ัวโมง 

ผู้ขอความช่วยเหลือ 
เจ้าหน้าท่ีป้องกัน                                       

และบรรเทาสาธารณภัยรายงานผู้บริหาร               
ภายใน 1 ช่ัวโมง 

ออกช่วยเหลือในทันที 



แผนผังและข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
(งานจัดเก็บรายได้)   

ติดต่อ : 032-399300 
               นายวสันต์  ชินณวงค์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

ข้ันตอนการช้าระภาษีต่างๆ เดิม 10 นาที/ราย เวลาปฏิบัติงานท่ีปรับลด 5 นาที/ราย 

ผู้มีหน้าที่ช้าระภาษี ภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ภาษีป้าย ภาษีบ้ารุงท้องท่ี 

เอกสารส้าหรับการยื่นภาษี 
1.  ส้าเนาบัตรประจ้าตัวประชาชน 
2. ส้าเนาทะเบียนบ้าน 
3. ใบเสร็จรับเงินปีท่ีผ่านมา 

 

กรอกข้อมูลในแบบพร้อมแนบเอกสารยื่นต่อเจ้าหน้าท่ี 

กรอกข้อมูลในแบบพร้อมแนบเอกสารยื่นต่อเจ้าหน้าท่ี 

กรอกข้อมูลในแบบพร้อมแนบเอกสารยื่นต่อเจ้าหน้าท่ี 



แผนผังและข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ   
(รับแจ้งเร่ืองราวร้องทุกข์) 
ติดต่อ : 032-399300 

            นายสุทัศน์  พงษ์พิทักษ์ 
 
 

 

 

 

 

 

  

 

 

เขียนค้าร้องพร้อมยื่นเอกสาร รับเร่ือง/ตรวจสอบความถูกต้อง บันทึกเสนอผู้บริหาร 

แจ้งหน่วยงานที่รับผิดชอบ หน่วยงานที่รับผิดชอบด้าเนินการ แจ้งผลการด้าเนินการ 



           แผนผังและข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ   
           (ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร) 

       ติดต่อ : 032-399300 – 107 
นายวีระ  รักช่ืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนการขออนุญาตก่อสร้าง เดิม 30 นาที ต่อราย เวลาปฏิบัติงานที่ปรับลด 4 -6 นาที/ราย 

     

ยื่นค้าขอพร้อมเอกสาร 

ออกหนังสือรับรอง (กรณีไม่อยู่ในเขตควบคุมอาคาร) 

เสนอผู้บริหารอนุมัติ 

ผู้ขอรับหนังสือ 

เอกสารส้าหรับการยื่นค้าขอ 
1. ส้าเนาบัตรประจ้าตัวประชาชน 
2. ส้าเนาทะเบียนบ้าน 
3. ใบเสร็จรับเงินปีท่ีผ่านมา 
4. แบบแปลนอาคาร 

 



    แผนผังและข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
           (การเบิก – จ่ายเบี้ยผู้สูงอายุ) 

 
 

น.ส.สุชาดา  สิงห์โตทอง 

นายวีระ  รักช่ืน 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดท้าบัญชีรายชื่อและบันทึกข้อความ 
น.ส.สุชาดา  สิงโตทอง (1 วัน) 

เสนอผู้บังคับบัญชา 

จัดท้าฎีกาเบิกจ่ายเงิน 
น.ส.ภาวินี  ดอกไม้งาม 

ตรวจฎีกา/จัดท้าเช็คเบิกเงิน 
(ส่วนงานคลัง) 

เอกสารสา้หรับการรับเงินสด 
1. ส้าเนาบัตรประจ้าตัวประชาชน 

ผู้สูงอายุ/ผู้รับแทน (กรณีมอบฉันทะ) 
2. หนังสือมอบฉันทะ (กรณีมอบครั้งแรก) 

 

1 วัน 

รับเงินผ่านธนาคาร รับเงินสดในวันท่ี 6 ของทุกเดือน
เดือน 

ส่งเอกสาร ธ.ธกส.                           
รับได้ไม่เกิน 2 วันท้าการ 

ยื่นบัตรประจ้าตัวประชาชนของผู้มีสิทธิ/ใบมอบฉันทะ 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบรายชื่อ 
1 นาที/ราย 

ลงชื่อผู้รับเงิน 1 นาที/ราย 

ข้ันตอนการรับเงินสด เดิม 6 นาที ปรับลด  3 นาที/ราย 



    แผนผังและข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
           (การเบิก – จ่ายเบี้ยผู้พิการ) 

 
 

น.ส.สุชาดา  สิงห์โตทอง 

นายวีระ  รักช่ืน 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดท้าบัญชีรายชื่อและบันทึกข้อความ 
น.ส.สุชาดา  สิงโตทอง (1 วัน) 

เสนอผู้บังคับบัญชา 

จัดท้าฎีกาเบิกจ่ายเงิน 
น.ส.ภาวินี  ดอกไม้งาม 

ตรวจฎีกา/จัดท้าเช็คเบิกเงิน 
(ส่วนงานคลัง) 

เอกสารสา้หรับการรับเงินสด 
3. ส้าเนาบัตรประจ้าตัวประชาชน ผู้พิการ/

ผู้รับแทน (กรณีมอบฉันทะ) 
4. หนังสือมอบฉันทะ (กรณีมอบครั้งแรก) 

 

1 วัน 

รับเงินผ่านธนาคาร รับเงินสดในวันท่ี 6 ของทุกเดือน
เดือน 

ส่งเอกสาร ธ.ธกส.                           
รับได้ไม่เกิน 2 วันท้าการ 

ยื่นบัตรประจ้าตัวประชาชนของผู้มีสิทธิ/ใบมอบฉันทะ 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบรายชื่อ 
1 นาที/ราย 

ลงชื่อผู้รับเงิน 1 นาที/ราย 

ข้ันตอนการรับเงินสด เดิม 6 นาที ปรับลด  3 นาที/ราย 



           แผนผังและข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ   
           (การขอข้อมูลข่าวสารทางราชการ) 

       ติดต่อ : 032-399300  
               นางสาวชญากานต์  โกมลภมร 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

การขอข้อมูลข่าวสารทางราชการสามารถติดต่อ บริการ ในเวลาราชการ ต้ังแต่เวลา 08.30 - 16.30 น. 

 

ประชาชนเขียนค้าร้องขอข้อมูล
ข่าวสารทางราชาร 

บันทึกรับเร่ืองเสนอผู้บังคับบัญชา แจง้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ 

แจ้งผู้ขอรับข้อมูลข่าวสาร             
ทางราชการ 

จัดเตรียมข้อมูล/เอกสารตามค้าขอ 



แผนผังและข้ันตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ 
(การรับข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ) 
 

 

น.ส.สุชาดา  สิงห์โตทอง 

 

 

 

 

 

 

 
 

ข้ันตอนการรับข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ เดิม 10 นาที/ราย เวลาปฏิบัติงานที่ปรับลด 3 - 5 นาที/ราย 

เอกสารส้าหรับ                    
การรับข้ึนทะเบียนผู้สูงอายุ 
1. ส้าเนาบัตรประจ้าตัวประชาชน 
2. ส้าเนาทะเบียนบ้าน 
3. ใบมอบอ้านาจ (ถ้ามี) 
4. ส้าเนาสมดุบัญชี (กรณีโอนเข้า

บัญชี) 

 

ยื่นค้าขอข้ึนทะเบียนฯ พร้อมเอกสารหลักฐาน   
(1 นาที/ราย) 

เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสารหลักฐาน/สัมภาษณ์/
บันทึกข้อมูลเพิ่มเติม (1 นาที/ราย) 

เสนอคณะกรรมการตรวจสอบคุณสมบัติ               
(1 นาที/ราย) 

เสนอผู้บังคับบัญชา (ผู้บริหาร)/ 
แจ้งผลการข้ึนทะเบียน   (2 นาที/ราย) 


