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----------------------------- 
จ านวน

กระบวนงาน
ที่ต้องจัดท า
คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จ านวนคู่มือ 
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ด าเนินการ 

จ านวน
กระบวนงาน
ที่จัดท าคู่มือ
แล้วเสร็จ 

ช่ือกระบวนงานท่ีให้บริการ จ านวนครั้ง
ที่ประชาชน

ขอรับ
บริการ 

จ านวนการ
บันทึกรับค า

ขอบริการของ
ทั้งสองฝ่าย 

จ านวนการ
แจ้งเหตุแห่ง
ความล่าช้า 

จ านวนเรื่อง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรค 

ทีพ่บ 

ข้อเสนอ 
แนะ 

๒5 - ๒5 ๑. การขอเลขประจ าบ้าน 14 14 - - - - 
   ๒. การแจ้งเกิด - - - - - - 
   ๓. การแจ้งตาย 7 7 - - - - 
   ๔. การแจ้งย้ายเข้า 50 50 - - - - 
   ๕. การแจ้งย้ายออก 10 10 - - - - 
   ๖. งานทะเบียนพาณิชย์     4 4 - - - - 
   ๗. การป้องกันและบรรเทา  

    สาธารณภัย      
3 3 - - - - 

   ๘. การช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ 
    ฉุกเฉิน 

- - - - - - 

   ๙. การขอรับเงินสงเคราะห์ในการ 
   จัดการศพผู้สูงอายุตามประเพณี 

4 4 - - - - 

   ๑๐. การรับขอขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ - - - - - - 
   ๑๑. การรับขอขึ้นทะเบียนผู้ป่วย 

      เอดส ์
- - - - - - 

   ๑๒. การรับขอขึ้นทะเบียนผู้พิการ 3 3 - - - - 
   ๑๓. การยื่นค าขอมีบัตรประจ าตัว 

      คนพิการ       
3 3 - - - - 

 
 



 
- ๒ - 

 
จ านวน

กระบวนงาน
ที่ต้องจัดท า
คู่มือตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

จ านวนคู่มือ 
ที่อยู่ใน
ระหว่าง

ด าเนินการ 

จ านวน
กระบวนงาน
ที่จัดท าคู่มือ
แล้วเสร็จ 

ช่ือกระบวนงานท่ีให้บริการ จ านวนครั้ง
ที่ประชาชน

ขอรับ
บริการ 

จ านวนการ
บันทึกรับค า

ขอบริการของ
ทั้งสองฝ่าย 

จ านวนการ
แจ้งเหตุแห่ง
ความล่าช้า 

จ านวนเรื่อง
ร้องเรียนที่
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ.ฯ 

ปัญหา
อุปสรรคที่

พบ 

ข้อเสนอ 
แนะ 

   ๑๔. การจัดเก็บภาษีป้าย      2 2 - - - - 
   ๑๕. การจัดเก็บภาษทีี่ดินและ       

สิ่งปลูกสร้าง 
6 6 - - - - 

   ๑6. การขออนุญาตท าการโฆษณา 
      โดยการใช้เครื่องขยายเสียง    

5 5 - - - - 

   ๑7. การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 2 2 - - - - 
   ๑8. การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร - - - - - - 
   19. การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร - - - - - - 
   ๒0. การขออนุญาตขุดดินและถมดิน 1 1 - - - - 
   ๒1. การขออนุญาตสถานที่จ าหน่าย 

      และสถานที่สะสมอาหาร 
5 5 - - - - 

   ๒2. การขออนุญาตการจ าหน่าย 
      สินค้าในที่หรือทางสาธารณะ 

5 5 - - - - 

   ๒3. การขออนุญาตการประกอบ   
      กิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

5 5 - - - - 

   ๒4. การขออนุญาตจัดตั้งตลาด  45 45 - - - - 
   ๒5. การขออนุญาตเก็บ ขนหรือ 

      ก าจัดสิ่งปฏิกูลและมูลฝอย 
- - - - - - 

 
 

 


