
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 เรื่องเด่นของศูนย์ด ำรงธรรม 

กระทรวงมหำดไทย 
 



ค ำน ำ 

 

 ศูนย์ด ำรงธรรม กระทรวงมหำดไทยเปรียบเสมือนประตูบ้ำนบำนแรกของประชำชนท่ีเข้ำมำใน

บ้ำนด้วยควำมต้องกำรควำมช่วยเหลือ และขอข้อมูลเพื่อคลำยควำมเดือดร้ อน ดังนิยำมของ

กระทรวงมหำดไทยท่ีว่ำ “บ ำบัดทุกข์ บ ำรุงสุข” อย่ำงแท้จริง 

 ผู้จัดท ำหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ ข้อมูลท่ีให้ไว้ดังกล่ำวจะสำมำรถช่วยท ำให้ผู้ท่ีสนใจได้รับควำมรู้

เบื้องต้นถึงวิธีกำรและแนวทำงท่ีภำครัฐมีควำมพยำยำมในกำรให้ควำมช่วยเหลือประชำชนในเรื่อง

ประชำชนสอบถำม โดยประเด็นเรื่องหนี้ ท่ีดิน กำรไกลเกลี่ย และสิ่งแวดล้อมถือว่ำเป็น 4 ประเด็น

ส ำคัญในกำรท่ีภำครัฐเข้ำใจถึงปัญหำของสังคมท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน และหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำในอนำคต

จะมีข้อมูลน่ำท่ีสนใจแบบนี้ให้ประชำชนใช้เป็นแนวทำง บ ำบัดทุกข์ บ ำรุงสุข ต่อไป 

 ขอขอบคุณผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่ำนท่ีได้ช่วยเหลือสนับสนุนเป็นท่ีปรึกษำจนส ำเร็จลุล่วง ขอให้

เร่ืองดังกล่ำวเป็นส่วนหนึ่งของกำรพัฒนำในกำรให้บริกำรประชำชนในอนำคตแบบย่ังยืน 

 

     นำงสำวกัญญำรัตน์ ร่มโพธิ์คำพงษ์ 

            นกัพัฒนำระบบรำชกำรปฏิบัติกำร 

         ข้ำรำชกำรในโครงกำรพัฒนำนักบริหำรกำรเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่รุ่นที่ 11 

 

 

 

 

 



ขั้นตอนกำรรับเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ศูนย์ด ำรงธรรม กระทรวงมหำดไทย : 7 ขั้นตอน บริกำรด้วยใจ 

คนไทยย้ิมได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.  ยื่นบัตรประจ ำตัวประชำชน 

2. กรอกแบบฟอร์ม แนบเอกสำรที่เกี่ยวข้อง 

3. เจ้ำหน้ำที่พิจำรณำร้องเรียนประเด็นใด และ

เกี่ยวข้องกับหน่วยงำนใด 

4. กรณีเกี่ยวข้องกับกระทรวงมหำดไทย ประสำนงำนให้

กรมในสังกัดกระทรวงมหำดไทย ใหด้ ำเนินกำร หำก

สำมำรถยุติได้ ให้ยุตลิง 

5. กรณีมำขอค ำปรึกษำ ให้ค ำปรึกษำตำมที่ขอ และหำกมี

อำกำรทำงจิต ให้พบกับนักจิตวิทยำ 

6. อ ำนวยกำร สนับสนุนกำรท ำงำนของศูนย์ด ำรงธรรมให้

บรรลุวัตถุประสงค์ 

7. หำกผู้ร้องต้องกำรข้อมูลเพ่ิมเติม ให้แจ้งเบอร์โทรศัพท์ผู้

ที่เกี่ยวข้อง และประสำนงำนจนผู้ร้องพอใจ 



4 เรื่องเด่นของศูนย์ด ำรงธรรม กระทรวงมหำดไทย 

1. หนี้สิน  

กำรมีปัญหำเรื่องหนี้ สำมำรถติดต่อผ่ำนช่องทำง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

โทร 1135 ศูนย์ประสำนงำนลูกหนี้แห่งชำติ 

ให้ค ำปรึกษำและให้ควำมรู้กฎหมำยในกำร

ด ำเนินคดี และแจ้งเบำะแสเงินกู้นอกระบบผิด

กฎหมำย 

คณะอนุกรรมกำรไกล่

เกลี่ยประนอมหนี้นอก

ระบบ 

ส่งหนังสือแจ้งคู่กรณีมำไกลเกลี่ยประนอม

หนี้นอกระบบ ภำยใน 5 วันนับแต่วันที่

ได้รับหนังสือ 

คู่กรณีพบ แจ้งสิทธิ

หน้ำที่พันธะกฎหมำย 

อันเป็นผลกำรไกลเกลี่ย

ประนอมหนี้นอกระบบ

ให้คู่กรณีทรำบ ถ้ำตกลง

กันไม่ได้ ให้ยุติ

ควำมข่วยเหลือ 

คู่กรณีตกลงกันได้ 

จัดท ำร่ำงสัญญำ

ประนีประนอมยอม

ควำมลงลำยมือชื่อทั้ง

สองฝ่ำย 

กรณีส่งหนังสือแจ้งคู่กรณีไม่ได้ จะแบ่ง

ออกเป็นติดตำมได้และติดตำมไม่ได้ หำก

ติดตำมได้จะแจ้งคู่กรณีมำไกล่เกลี่ย และ

หำกติดตำมไม่ได้จะสั่งยุติควำมช่วยเหลือ 

และรำยงำนผลต่อคณะกรรมกำรก ำกับ

กำรแก้ไขปัญหำหนี้สินภำคประชำชนทุก 

3 เดือน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

ธนำคำรออมสินและธ.ก.ส มีจุดให้ค ำปรึกษำหนี้นอกระบบ ประสำนให้ค ำปรึกษำไกล่เกลี่ยหนี้นอกระบบ 

และเพิ่มศักยภำพลูกหนี้ให้มีรำยได้ มีควำมสำมำรถช ำระหนี้ ให้ค ำปรึกษำในปรัชญำเศรษฐกิจพอเพียง 

ไม่ให้เป็นหนี้อีก 

สินเชื่อรำยย่อยเพื่อใช้จ่ำยฉุกเฉิน  (ต้องไม่เป็นกำรช ำระหนี้) 

1.ลงทะเบยีนกับธนำคำรออมสิน 2. อำยุ 20 ปีขึ้นไป 3. มีรำยได้ 

4. ที่อยู่อำศัยแน่นอน 5. มีบัญชีเงินฝำกเผื่อเรียก ณ สำขำขอกู้ยืม 

วงเงินกู้ ไม่เกิน 50,000 บำท ช ำระคืนไม่เกิน 5 ปี (60 งวด) อัตรำดอกเบี้ยไม่เกินร้อนละ 0.85 ต่อเดือน 

หลักประกัน  บุคคลค้ ำประกัน 1-2 คน คิดอัตรำดอกเบี้ย 0.85 ต่อเดือน กรณีใช้หลักทรัพย์ค้ ำประกัน

บำงส่วนร่วมกับกำรประกันสินเชื่อ คิดอัตรำดอกเบี้ย 0.75 ต่อเดือน กรณีใช้หลักทรัพย์เต็มวงเงิน คิด 

0.05 ต่อเดือน 

กำรอ ำพลำงกำรกู้ยิมเงิน 

1. เรียกดอกเบี้ยเกินกว่ำอัตรำกฎหมำยก ำหนด บุคคลทั่วไปให้เรียกรับดอกเบี้ยร้อยละ 15 ต่อปี 

2. ก ำหนดข้อควำมอันเป็นเท็จในเรื่องกำรกู้ยืมเงิน เช่น กู้เงิน 1 แสนบำทแต่เขียนเพิ่ม 2 แสนบำท ไว้

ในหลักฐำนกำรกู้ยืมเงินเพื่อปิดบังดอกเบี้ยเกินกฎหมำยก ำหนด 

3. ก ำหนดจะเอำอย่ำงอ่ืนนอกจำกดอกเบี้ย เช่น สิ่งของต่ำงๆ เป็นต้น 

 

 

 รัฐด ำเนินกำรอย่ำงจริงจังกับเจ้ำหนี้นอกระบบท่ีผิดกฎหมำย โดยเปิดช่องให้ร่วมไกล่เกลี่ยระหว่ำงเจ้ำหนี้

และลูกหนี้ และให้เจ้ำหนี้จดทะเบียนให้ถูกต้อง (ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรำยย่อย) ภำยในจังหวัด 

(สินเชื่อฟิโกไฟแนนซ์) ประชำชนสำมำรถกู้ยืมเงินเพื่อใช้จ่ำยอเนกประสงค์ ในวงเงิน 50,000 บำทต่อรำย 

อัตรำดอกเบี้ยไม่เกินร้อยละ 36 ต่อปี 



คณะกรรมกำรแก้ไขปัญหำหนี้สินภำคประชำชนแต่งตั้ง คณะอนุกรรมกำรไกล่เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบ

ประจ ำจังหวัด  

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมกำร

แก้ไขปัญหำหนี้สินภำคประชำชนแต่งตั้ง คณะอนุกรรมกำรไกล่เกลี่ยประนอมหนี้นอกระบบประจ ำ

กรุงเทพมหำนคร 

• ประธำนอนุกรรมกำร อธิบดีอัยกำร คุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทำงกฎหมำยแก่ประชำชน 

• ผู้บัญชำกำรต ำรวจนครบำล 

• อธิบดีกรมสรรพำกร 

• ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนเศรษฐกจิกำรคลัง 

• อธิบดีกรมบังคับคดี 

• หัวหน้ำส ำนักงำนกองทุนหมู่บ้ำนและชมุชนเมืองแห่งชำติ 

• ผู้แทนธนำคำรออมสิน 

▪ ผู้อ ำนวยกำรส ำนักกจิกำรนครหลวง ธนำคำรเกษตรและสหกรณ์กำรเกษตร 

• เลขำนุกำร เจ้ำหน้ำที่ส ำนกังำนอยักำรสูงสุด ส ำนักงำนอัยกำรคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทำงกฎหมำยแก่ประชำชน 

• ผู้ช่วยเลขำนุกำร เจ้ำหน้ำที่ธนำคำรออมสิน 

• ผู้ช่วยเลขำนุกำร เจ้ำหน้ำทีธ่นำคำรเกษตรและสหกรณ์กำรเกษตร 

▪ ประธำนอนุกรรมกำร ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด 

▪ อัยกำรจังหวัดคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทำงกฎหมำยและบังคับคดีจังหวัด  

▪ ปลัดจังหวัด 

▪ ผู้บังคับกำรต ำรวจภูธรจังหวัด 

▪ คลังจังหวัด 

▪ สรรพำกรพ้ืนที่ 

▪ ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนบังคับคดีจังหวัด 

▪ หัวหน้ำส ำนักงำนกองทุนหมู่บ้ำนและชมุชนเมืองแห่งชำติ 

▪ ผู้แทนธนำคำรออมสิน 

▪ ผู้อ ำนวยกำรส ำนักธนำคำรเพ่ือกำรเกษตรและสหกรณ์จังหวัด 

▪ เลขำนุกำร เจ้ำหน้ำท่ีส ำนกังำนอยักำรคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทำงกฎหมำยและกำรบังคับคดี

จังหวัด 

▪ ผู้ช่วยเลขำนุกำร เจ้ำหน้ำที่ออมสิน 

▪ ผู้ช่วยเลขำนุกำร เจ้ำหน้ำทีธ่นำคำรเกษตรและสหกรณ์กำรเกษตร 

 



 พระรำชบัญญัติกำรทวงถำมหนี้ พ.ศ. 2558 

ขอบเขต ดูแลทวงถำมหนี้ในระบบและนอกระบบ และเฉพำะผู้ทวงหนี้ 8 ประเภทคือ เจ้ำหนี้ให้สินเชื่อ ผู้ประกอบธุรกิจตำม

กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองผู้บริโภค ผู้จัดให้มีกำรเล่นกำรพนันตำมกฎหมำยกำรพนัน เจ้ำหนี้อ่ืนมีสิทธิช ำระหนี้อันเกิดกำร

กระท ำที่เป็นทำงกำรค้ำปกติ หรือเป็นปกติธุระของเจ้ำหนี้ ผู้รับมอบอ ำนำจจำกเจ้ำหนี้ ผู้รับมอบอ ำนำจช่วงในกำรทวงถำมหนี้ 

ผู้ประกอบธุรกิจทวงถำมหนี้ และผู้รับมอบอ ำนำจจำกผู้ประกอบธุรกิจทวงถำมหนี้ 

ข้อห้ำม และข้อปฏิบัติ (Do and Don’t) 

▪ ทวงหนี้ให้ถูกคน 

▪ ทวงหนี้ให้ถูกสถำนที ่สถำนที่ท่ีติดต่อเท่ำนั้น 

▪ ทวงหนี้ให้ถูกเวลำ จันทร์-ศุกร์ ตั้งแต่ 08.00-20.00 วันหยุดรำชกำรเวลำ 08.00-18.00 

▪ ไม่ทวงบ่อยๆจนเกิดควำมร ำคำญใจ 

▪ ไม่แจ้งหรือเปิดเผยควำมเป็นหนี้ของลูกหนี้ 

▪ ไม่ข่มขู่ใข้ควำมรุนแรง 

▪ ไม่ใช้วำจำหรือภำษำที่ดูหม่ินลูกหนี้ 

▪ ไม่เรียกทวงหนี้เกินกว่ำอัตรำก ำหนด 

▪ ห้ำมทวงถำมหนี้ในลักษณะที่เป็นเท็จ  

▪ ห้ำมเจ้ำหน้ำที่ของรัฐประกอบธุรกิจกำรทวงถำมหนี้หรือสนับสนุนกำรทวงถำมหนี้ 

▪ กำรทวงหนี้ไม่ต้องอนุญำตแต่ต้องถูกต้องตำมกฎหมำย 

▪ เฉพำะผู้ประกอบธุรกิจทวงหนี้เท่ำนั้นที่ต้องจดทะเบียนประกอบธุรกิจทวงหนี้ 

พระรำชบัญญัติห้ำมเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรำ พ.ศ. 2560 (กระทรวงยุติธรรม) 

▪ มำตรำ 4 บุคคลใดบุคคลหนึ่งกู้ยืมเงินหรือกระท ำกำรใดๆ อันมีลักษณะกำรอ ำพรำงกำรให้กู้ยืม มีควำมผิดต้องโทษ

จ ำคุกไม่เกิน 2 ปี ปรับไม่เกิน 200,000 บำท 

▪ มำตรำ 5 สำระส ำคัญไม่ใช่เอำผิดเฉพำะคนปล่อยกู้เท่ำนั้น แต่เอำผิดกับคนรับสิทธิมำมิชอบด้วย 

▪ ลูกหนี้มีหน้ำที่ไปร้องทุกข์ต่อพนักงำนสอบสวน ให้ด ำเนินคดีกับเจ้ำหนี้ ส่วนลูกหนี้ที่ยินยอมให้เจ้ำหนี้เรียกอัตรำ

ดอกเบี้ยที่ก ำหนดตำมกฎหมำยไม่สำมำรถฟ้องเองได้ เพรำะผิดตำมกฎหมำยฉบับนี้ 

▪ กำรปล่อยกู้โดยเรียกดอกเบี้ยเกินกำรปล่อยแต่ละครั้งถือว่ำต่ำงกรรมต่ำงวำระ เช่น ปล่อยกู้ 10 คน ศำลสำมำรถนับ

โทษเรียงกระทงได้ โทษสูงสุดไม่เกิน 10 ปี 

 

 

 



2. ที่ดิน 

ที่ดินอันเป็นสำธำรณสมบัติของแผ่นดินตำมมำตรำ 1304 แห่งประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์มี 3 ประเภท 

1.  ที่รกร้ำงว่ำงเปล่ำและที่ดินซึ่งมีผู้เวนคืนหรือทอดทิ้ง อันกลับมำเป็นของแผ่นดิน 

2. ทรัพย์สินส ำหรับพลเมืองใช้ร่วมกัน (ท่ีสำธำรณประโยชน์) 

3. ทรัพย์สินเพื่อประโยชน์ของแผ่นดินโดยเฉพำะ (ที่รำชพัศดุ) 

วิธีกำรพิจำรณำว่ำเป็นที่สำธำรณประโยชน์ 

1. เป็นที่หวงห้ำมตำมกฎหมำย 

2. เกิดข้ึนโดยสภำพกำรใช้ประโยชน์ร่วมกัน 

3. เกิดข้ึนโดยธรรมชำติ 

4. เกิดข้ึนโดนทำงนิติกรรม โดยกำรอุทิศทำงตรงและกำรอุทิศปริยำย 

ข้อห้ำมของท่ีสำธำรณประโยชน์ 

• ไม่สำมำรถโอนได้ 

• ห้ำมยกอำยุควำมขึ้นต่อสู้กับรัฐ 

• ไม่อยู่ในข่ำยบังคับคดี 

• เมื่อเป็นที่สำธำรณประโยชน์แล้วจะมีสิทธิ์ถอนสภำพจนกว่ำจะมีพระรำชกฤษฎีกำถอนสภำพ 

 

 

กระทรวงมหำดไทยว่ำด้วยกำรดูแลรักษำและคุ้มครองที่สำธำรณสมบัติในแผ่นดินส ำหรับพลเมืองใช้ร่วมกัน 

พ.ศ. 2553 

• องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด ำเนินกำรระงับข้อพิพำทหรือร้องทุกข์กล่ำวโทษภำยใน 30 วัน นับแต่รู้เหตุ

ข้อพิพำท 

หลักฐำนส ำคัญของกำรอ้ำงสิทธิท์ี่สำธำรณประโยชน์ ทะเบียนที่สำธำรณประโยชน์ ‘ที่ดินที่ยังไม่มีหนังสือส ำคัญส ำหรับที่หลวง

ให้ถือตำมเอกสำรรำชกำร’ 



• หำกคดีขำดอำยุควำม ให้รำยงำนนำยอ ำเภอภำยใน 7 วัน นับแต่ครบก ำหนด 30 วัน พร้อมเหตุผลที่ไม่

สำมำรถด ำเนินกำรได้ 

• ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำนดังกล่ำว เช่นค่ำรังวัดออกหนังสือส ำคัญส ำหรับที่หลวง กำรรังวัดตรวจสอบ 

กำรด ำเนินคดีต่ำงๆ ให้เบิกจ่ำยงบประมำณองค์กำรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

กำรไกล่เกลี่ยและประนอมข้อพิพำท 

 

กำรด ำเนินงำนของรัฐต่อผู้บุกรุกที่ดินสำธำรณประโยชน์ 

1. พิจำรณำว่ำเป็นทีสำธำรณประโยชน์หรือไม่ มีเอกสำรพยำนหลักฐำนอย่ำงไร หำกเป็นที่สำธำรณประโยชน์จริง 

ต้องพิจำรณำว่ำบุกรุกตั้งแต่เมื่อใด 

• หำกบุกรุกก่อนปีพ.ศ. 2515 ใช้บังคับควำมผิด ซึ่งอ ำเภอต้องแจ้งและออกค ำสั่งให้ผู้บุกรุกออกไปก่อน 

• ครอบครองหลังปีพ.ศ. 2515 โดยไม่ต้องแจ้งให้ออกจำกที่ดินก่อน  

2. พิสูจน์สิทธิ ตำมหลักเกณฑ์กำรพิสูจน์หลักฐำนกำรครอบครองที่ดินของรำษฎรในเขตท่ีดินของรัฐ ตำม

คณะกรรมกำรแก้ไขปัญหำกำรบุกรุกท่ีดินของรัฐ (กบร.) 

• เป็นเอกสำรที่รำชกำรท ำขึ้น 

• เอกสำรนั้นลงวันที่ก่อนประมวลกฎหมำยที่ดินบังคับ โดยมีข้อควำมระบุว่ำ ได้มำก่อนเป็นที่ดินของรัฐ

หรือไม่ 

• พยำนหลักฐำนอ่ืน ที่อ้ำงว่ำครอบครองท ำผลประโยชน์มำก่อนกำรเป็นที่ดินของรัฐ โดยภำพถ่ำยทำง

อำกำศของกรมแผนที่ทหำรหลังจำกเป็นที่ดินของรัฐ  

• หลักฐำนกำรแจ้งกำรครอบครอง (ส.ค.1) ไม่ใช่เอกสำรรำชกำร จึงต้องแปลภำพถ่ำยทำงอำกำศก่อน 

หำกประชำชนเดือดร้อน ไม่มีที่ท ำกิน มีแนวทำงดังต่อไปนี้ 

▪ ที่ดินดังกล่ำวหำกอยู่ในเขตปฏิรูปที่ดินและรำษฎรเลิกใช้ประโยชน์ร่วมกันแล้ว ส่งมอบให้ส ำนักงำนปฏิรูป

ที่ดินจังหวัด โดยกำรออกสปก. 4-01 

▪ ด ำเนินกำรถอนสภำพแล้วจัดหำประโยชน์ตำมประมวลกฎหมำยที่ดิน โดยกำรให้เช่ำ 

กำรออกหนังสือส ำคัญส ำหรับที่หลวง เป็นกำรด ำเนินกำรตำมกฎหมำยที่ดินและกรมที่ดินว่ำด้วยกำรออกหนังสือส ำคัญส ำหรับ

ที่หลวง พ.ศ. 2517 หำกมีผู้คัดค้ำนให้ด ำเนินงำนตำมกฎกระทรวงฉบับท่ี 45 (พ.ศ. 2537) ว่ำเอกสำรคัดค้ำนออกโดยชอบด้วย

กฎหมำยหรือไม่ 



▪ ขอใช้ที่ดินสำธำรณประโยชน์เป็นกำรชั่วครำวตำมคณะกรรมกำรจัดที่ดินแห่งชำติฉบับที่ 3 โดยเสีย

ค่ำตอบแทนระยะเวลำสั้นๆ โดยต้องมำอยู่ก่อนปีพ.ศ. 2515 

▪ รัฐจัดโครงกำรที่ดิน ว่ำด้วยกำรอนุญำตให้ประชำชนใช้ประโยชน์ที่ดินของรัฐ ปีพ.ศ. 2547  

o ผู้ครอบครองต้องยอมรับว่ำเป็นที่สำธำรณประโยชน์ 

o ที่ดินสำธำรณประโยชน์จะต้องหมดควำมจ ำเป็นที่จะใช้ประโยชน์ร่วมกัน โดยรับฟังควำมคิดเห็น

ของประชำชนในพื้นที่ โดยก ำหนดเป็นพื้นที่ 3 ส่วนคือที่ใช้ประโยชน์ร่วมกัน ที่จัดให้ประชำชน 

และส่วนกันไว้เพ่ือประโยชน์ของรำชกำร 

o รำษฎรที่อยู่อำศัยท ำกินจะต้องเข้ำท ำประโยชน์จริง และอยู่มำนำน 

o จะต้องเป็นคนยำกจน ไม่มีที่ท ำกิน หรือไม่เพียงพอ 

o จัดให้ครอบครัวละไม่เกิน 15 ไร่ ออกหนังสืออนุญำตครำวละ 5 ปี ห้ำมโอนเปลี่ยนมือ เว้นแต่

เป็นมรดก 

o ออกหนังสือส ำคัญส ำหรับที่หลวง 

▪ รัฐบำลมีนโยบำยจัดที่ดินท ำกินในลักษณะแปลงรวมแต่ไม่ให้กรรมสิทธิ์ โดยให้เป็นกลุ่มตำม

คณะกรรมกำรนโยบำยที่ดินแห่งชำติ (คทช.) 

กรอบแนวทำงกำรพิจำรณำบุกรุกที่ดินสำธำรณประโยชน์ 

  สืบหำข้อมลูที่ดิน 

▪ ที่สำธำรณประโยชน์หรือไม ่

▪ เกิดขึ้นเมื่อใด ตั้งแตเ่มื่อใด ใช้ประโยชน์อย่ำงไร เป็นต้น 

ท ำขอบเขตให้ชัดเจน 

▪ ทะเบียนที่ดินสำธำรณประโยชน์ 

▪ รังวัดออกนสล. 

▪ รังวัดตรวจสอบ (กรณมีีนสล.อยู่แล้ว) 

แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ 

 

อยู่นอกเขตให้มีสิทธ์ิในที่ดิน 

 
อยู่ในเขต 

 

หำกอยู่ก่อน เข้ำกระบวนกำรพิสูจน์สิทธิ์ของกบร. 

และให้มสีิทธ์ิในที่ดิน 

 
หำกอยู่หลัง 

▪ ยอมรับเข้ำโครงกำรจัดที่ดินตำมนโยบำยรัฐบำล 

▪ จัดตำมกฎหมำยปฏริูป 

▪ ด ำเนินคดตีำมกฎหมำย และมีเอกสำรสิทธิเพิกถอน 



3. กำรไกลเกลี่ยและประนอมข้อพิพำททำงแพ่งของอ ำเภอ 

สถำนที่ติดต่อ : ที่ท ำกำรอ ำเภอทุกแห่ง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

คู่พิพำทยื่นเรื่องที่

อ ำเภอ 

อ ำเภอแจ้งคู่กรณีต้องกำรไกล่

เกลี่ยหรือไม ่ บันทึกควำมยินยอมไกล่เกลี่ย 
คู่พิพำทเลือกไกล่เกลีย่ฝ่ำยละ

หนึ่งคน และร่วมกันเลือก

ประธำน อันได้แก่ นำยอ ำเภอ 

พนักงำนอัยกำรประจ ำจังหวัด 

ปลัดอ ำเภอ) ถ้ำไมไ่ด้ ให้

นำยอ ำเภอเลือก 

คณะอ ำเภอท ำหน้ำที่ไกล่

เกลี่ย ประชุมค ำร้องภำยใน 

7 วัน 

นัดหมำยไกลเ่กลี่ยและ

ประนอมข้อพิพำท ณ ห้อง

ไกล่เกลี่ยอ ำเภอ 

กรณไีม่ยินยอมจ ำหน่ำยข้อ

พิพำท ถ้ำยินยอมให้ผู้ท ำ

หน้ำท่ีไกลเ่กลี่ยจดัสญัญำ

ประนีประนอม ยอมควำม 

ระยะเวลำที่ใช้ ไกลเ่กลี่ยใหเ้สร็จภำยใน 3 

เดือน ขยำยได้ครั้งละไม่เกิน 3 เดอืน รวม

แล้วไมเ่กิน 1 ปี 

เอกสำร ค ำร้องขอให้มีกำรไกล่เกลีย่และ

ประนอมข้อพิพำท 

หน่วยงำนท่ีเป็นเจ้ำของต้นเรื่อง ส่วนอ ำนวย

ควำมเป็นธรรม 



4. เกล็ดเล็กเกล็ดน้อยเกี่ยวกับกฎหมำยสิ่งแวดล้อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

พระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ พ.ศ. 2535  บัญญัติ

ขึ้นเพ่ือป้องกันปัญหำควำมเสื่อมโทรมของคุณภำพสิ่งแวดล้อม เช่น ดินเสีย น้ ำเน่ำ 

อำกำศเป็นพิษ ป่ำไม้ ต้นน้ ำล ำธำรถูกท ำลำย ก ำหนดมำตรกำรควบคุมมลพิษด้วยกำร

จัดให้มีระบบบ ำบัดอำกำศเสีย ระบบบ ำบัดน้ ำเสีย ระบบก ำจัดของเสีย และเคร่ืองมือ

หรืออุปกรณ์ต่ำง ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหำเกี่ยวกับมลพิษ และหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของผู้ที่

เกี่ยวข้องกับกำรก่อให้เกิดมลพิษตลอดจนให้มีกองทุนสิ่งแวดล้อม   กำรบังคับใช้

กฎหมำยฉบับนีจ้ึงเป็นกำรวำงกรอบนโยบำยเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม กำรก ำหนด

มำตรฐำนคุณภำพสิ่งแวดล้อม กำรวำงแผนกำรจัดกำรคุณภำพสิ่งแวดล้อม กำร

ประกำศเขตอนุรักษ์และพื้นที่คุ้มครองสิ่งแวดล้อม กำรก ำหนดให้โครงกำรขนำดใหญ่

จะต้องจัดท ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม เป็นต้น แต่มิได้มีบทบัญญัติ

เกี่ยวกับกำรเก็บรวบรวมหรือกำรรีไซเคิลเศษเหลือทิ้งของเคร่ืองใช้ไฟฟ้ำและ

อิเล็กทรอนิคส์ใด ๆ 
พระรำชบัญญัติโรงงำน พ.ศ. 2535  เป็นกฎหมำยท่ีออกใช้เพ่ือควบคุมดูแลกำร

ประกอบกิจกำรโรงงำนให้เหมำะสม โดยก ำหนดให้แบ่งโรงงำนตำมประเภทชนิดหรือ

ขนำดโรงงำน  กฎหมำยก ำหนดให้โรงงำนจ ำพวกใดจ ำพวกหนึ่งหรือทุกจ ำพวกต้อง

ปฏิบัติตำมในเร่ืองท่ีต้ัง สภำพแวดล้อม ลักษณะอำคำรและลักษณะภำยในของโรงงำน 

ลักษณะและชนิดของเคร่ืองจักร เคร่ืองอุปกรณ์ คนงำนที่ต้องมีควำมรู้ตำมประเภท

ชนิดหรือขนำดของโรงงำน หลักเกณฑ์ที่ต้องปฏิบัติ กรรมวิธีกำรผลิต เคร่ืองมือ

อุปกรณ์เพ่ือป้องกันหรือระงับหรือบรรเทำอันตรำย ควำมเสียหำย ควำมเดือดร้อนที่

อำจเกิดแก่บุคคลหรือทรัพย์สินในโรงงำนหรือที่อยู่ใกล้เคียง 

พระรำชบัญญัติกำรสำธำรณสุข พ.ศ. 2535  เป็นกฎหมำยท่ีขยำยขอบเขตกำรก ำกับ

ดูแลกิจกำรที่เกี่ยวข้องกบักำรสำธำรณสุขในด้ำนต่ำง ๆ ให้กว้ำงขวำงขึ้น เพ่ือสำมำรถ

น ำมำปรับใช้กับเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นได้ทันท่วงที  ก ำหนดมำตรกำรก ำกับดูแลและ

ป้องกันเกี่ยวกับกำรอนำมัยสิ่งแวดล้อมไว้อย่ำงเพียงพอและมีประสิทธิภำพ 

กฎหมำยเกี่ยวกับกำรจัดกำรขยะของไทย  กฎหมำยเกี่ยวกับกำรจดักำรขยะมูลฝอยของประเทศไทยมี 

2 ลักษณะ คือ กฎหมำยกำรรักษำควำมสะอำด ห้ำมทิ้งขยะมูลฝอยในที่ห้ำมและอนุรักษส์ิ่งแวดล้อม 

ได้แก่ พระรำชบัญญัติรักษำควำมสะอำดและควำมเปน็ระเบียบเรียบร้อยของบ้ำนเมือง พ.ศ. 2535  

พระรำชบัญญัติกำรสำธำรณสุข พ.ศ. 2535 และพระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพ

สิ่งแวดล้อมแห่งชำติ พ.ศ. 2535 อีกลักษณะหนึ่ง คือ กฎหมำยที่ก ำหนดหน้ำท่ีของผู้รับผิดชอบใน

กำรก ำจัดขยะมลูฝอย ซ่ึงจะให้อ ำนำจกับท้องถิน่ในกำรเก็บ ขน ก ำจัดขยะมูลฝอยในเขตที่ตนมี

อ ำนำจหน้ำท่ี   



รำยกำรอ้ำงอิง 

ข้อมูลจำก https://wastewatertreatments.wordpress.com  

ศูนย์ด ำรงธรรม ส ำนักตรวจรำชกำรและเร่ืองรำวร้องทุกข์ (2558) คู่มือบริกำรศูนยด ำรงธรรม กระทรวงมหำดไทย 

ส ำนักตรวจรำชกำรและเร่ืองรำวร้องทุกข์ ส ำนักงำนปลัดกระทรวงมหำดไทย (2560). ศูนย์ด ำรงธรรม 1567 คลำยทุกข์อย่ำง

มืออำชีพ 2560 

รูปภำพโดย Freepik จำก www.flaticon.com 
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