
  
ที่ ลพ 54007/ ว 279                                                ส ำนักงำนเทศบำลต ำบลหนองล่อง 
        อ ำเภอเวียงหนองล่อง จังหวัดล ำพูน 51120 

           6  ตุลำคม  2560 

 เรื่อง  สรุปผลการรับร้องทุกข์ของเทศบาลต าบลหนองล่อง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

เรียน   ก ำนัน /ผู้ใหญ่บ้ำน ต ำบลหนองล่อง        

ตามที่เทศบาลต าบลหนองล่อง ได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์เทศบาลต าบลหนองล่อง เพ่ือ       
ให้บริการประชาชน บ าบัดทุกข์บ ารุงสุข ตลอดจนแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนด้วยความรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 การ
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือปฏิบัติภายใต้หลักธรรมาภิบาล โปร่งใสตรวจสอบได้ และสามารถ
ตรวจสอบการปฏิบัติงานถือเป็นความส าคัญอย่างยิ่ง แล้วนั้น 

เทศบาลต าบลหนองล่องจึงขอจัดส่งสรุปผลการรับเรื่องราวร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2560 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2559 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2560 ดังนี้ 

1. เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ด้วยตนเอง มีจ านวน 1 เรื่อง เป็นเรื่องจากผลกระทบการ 
ประกอบกจิการเรื่องน้ าเสียและกลิ่นเหม็น มีด าเนินการแล้วเสร็จ   

2. เรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างปรากฏว่าไม่ได้รับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้างแต่อย่างใด 

เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบผลการการด าเนินการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ของเทศบาลต าบล    หนอง
ล่อง  จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบโดยทั่วกัน 

  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำด ำเนินกำรต่อไป 
 

     ขอแสดงควำมนับถือ 

 

 

  (นำยเพลิน วรพงศ์วัฒนำ) 
        นำยกเทศมนตรีต ำบลหนองล่อง 

 
กองวิชำกำรและแผนงำน  
งำนธุรกำร 
โทร. 0-5350-5048 ต่อ 22 
โทรสำร 0-5350-5048 ต่อ 11 
 


