
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกบังานวิจัยทีใ่ช้เงินงบประมาณ เปน็ข้อมูลข่าวสารทีต่้องจัดไว้ใหป้ระชาชนตรวจดูได ้

ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบญัญตัขิ้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ของสาํนกังานเทศบาลตําบลเด่นชยั อําเภอเด่นชยั จังหวัดแพร่ 

 

ลําดับ ชื่องานวิจัย รายชื่อผู้ทํางานวิจัย 

และที่ปรึกษา 

วิธีการจ้างทําวิจัย จํานวนเงินตามสัญญารับ
งานวิจัย 

ระยะเวลาดําเนินงาน
วิจัย 

หมายเหตุ 

1 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

ที่มีต่อเทศบาลตําบลเด่นชัย  

ประจําปีงบประมาณ 2561 

ศูนย์วิทยบริการจังหวัดแพร่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 
1. อาจารย์ ดร.ภานุ สิทธิวงศ์ 
รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุตรดิตถ์ 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์จรูญ คาํทิพย์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

3. นายต่อพงษ์ ทับทมิโต 

นักส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น
ชํานาญการพิเศษ 

จ้างที่ปรึกษาโดยวิธี
ตกลงราคา 

25,000 บาท ต.ค.60 ถึง ก.ย.61      ผู้ รับบริการของเทศบาลตําบล
เด่นชัย อําเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่ 
ในช่วงปีงบประมาณ 2561 (ต.ค.
2560-ก.ย.2561) ใน 7 กลุ่มงาน
คือ งานการให้บริการงานส่งเสริม
สุขภาพ งานการให้บริการทะเบียน
ราษฎร  งานการให้บริการจัดเก็บ
รายได้ งานป้องกันและบรรเทา - 
สาธารณภั ย  ง านการ ใ ห้บ ริกา ร 
จัดการศึกษาเทศบาลตําบลเด่นชัย  
งานการให้บริการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
ผู้พิการและผู้ป่วยเอดส์ และงานการ
ให้บริการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร  
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 1,853 คน 
โ ดยแยกตามง านคื อ  ง านกา ร -
ให้บริการงานส่งเสริมสุขภาพ จํานวน 
277 คน  งานการให้บริการทะเบียน
ราษฎร จํานวน 311 คน งานการ-
ให้บริการจัดเก็บรายได้ จํานวน 362 
คน งานป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย  จํ านวน  316 คน  งานการ -
ให้บริการจัดการศึกษาเทศบาลตําบล
เด่นชัย จํานวน 200 คน งานการ-
ให้บริการเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้พิการ
และผู้ป่วยเอดส์ จํานวน 352 คน 
และงานการให้บริการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร จํานวน 35 คน 

(ต่อ) 



     การศึกษาครั้งนี้ เก็บข้อมูลจาก 
ผู้มารับบริการ งานให้บริการของ
เ ท ศบ า ล ตํ า บ ล เ ด่ น ชั ย  โ ด ย ใ ช้
แบบสอบถามเ พื่อการตรวจสอบ
ติดตามผลการให้บริการของเทศบาล
ตําบลเด่นชัย ซึ่งผลการศึกษาสรุปได้
ดังนี้ 
1.งานการให้บริการงานส่ง เสริม
สุขภาพ มีความพึงพอใจ คิดเป็น 
ร้อยละ 92.9 
2.งานให้บริการทะเบียนราษฎร  
มีความพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ 88.4 
3.งานการให้บริการจัดเก็บรายได้ 
 มีความพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ 90 
4.งานป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย มีความพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ 
91.9 
5.งานการให้บริการจัดการศึกษา
เทศบ าล ตํ าบล เ ด่ น ชั ย  มี ค ว า ม 
พึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ 89.1 
6 . ง านการ ใ ห้บ ริก า ร เบี้ ย ยั ง ชี พ
ผู้สู งอายุ ผู้ พิการและผู้ป่วยเอดส์ 
มีความพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ 93.5 
7.งานขออนุญาตก่อสร้างอาคาร  
มีความพึงพอใจ คิดเป็นร้อยละ 90.3 
     ความพึงพอใจของการเข้ารับ
บริการงานให้บริการของเทศบาล
ตําบลเด่นชัย ในภาพรวม มีความพึง
พอใจ คิดเป็นร้อยละ 90.9 
 
 

 


