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แผนปฏิบัติการ (ตามแผนปฏิบัติการ สายงานภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) ประจําป 2568

ผลสะสม มกราคม -  มีนาคม 2568

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรือ Strategic Initiatives) ชวงเวลา ผูรายงาน

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

1 Goal 1. แผนการบริหารคาใชจายในการดําเนินงานของสายงาน 1.1 วิเคราะหคาใชจายที่เกิดขึ้นจริงเปรียบเทียบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ) ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ สวนภูมิภาค เปาหมาย : ดําเนินการภายใน 30 วันหลังสิ้นไตรมาส แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(Balanced  Scorecard ของสายงานฯ (นฉ) ไตรมาส 1 รายงานภายใน 30 เมษายน 2568 ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ประจําป 2568) ไตรมาส 2 รายงานภายใน 30 กรกฎาคม 2568 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ไตรมาส 3 รายงานภายใน 30 ตุลาคม 2568 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไตรมาส 4 รายงานภายใน 30 มกราคม 2569 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January/2569 รวมไตรมาส 1/2569

1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

2 Goal 2. แผนงานตรวจสอบความถูกตองของการบันทึกเวลา 2.1 บันทึกช่ัวโมงการปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน OMS PM WMS และ PS ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 0 0 0 0 0

การปฏิบัติงานในทุกระบบงาน OMS PM WMS และ PS ใหไมเกิน 210 ช่ังโมง ตอคน ตอเดือน  (เฉพาะเวลาทํางานปกติ (NOM)) ฝวบ. กบล. แผนสะสม 0 0 0 0 0

ตามแนวทาง สรก.(วก)61/2567 (ลว. 20 มิ.ย.67) เปาหมาย : ไมเกิน 0 คน ตอ เดือน ฝปบ. กวว. ผลสะสม 0 0 0 0 0

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) กรย. %(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กปบ. สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

0 0 0 0 กบษ. ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 กสฟ. มกราคม 0 0 0 0 0

0 0 0 0 กดส. กุมภาพันธ 0 0 0 0 0

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) มีนาคม 0 0 0 0 0

0 0 0 0 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) เมษายน

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4 พฤษภาคม

0 0 0 0 ผมต. มิถุนายน

ผวบ. กรกฎาคม

สิงหาคม

กันยายน

ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธันวาคม

( Activities / Action Steps)

ขอที่ ดาน

9. แผนปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ผลการดําเนินงานแตละ กฟฟ.

ผูดําเนินการ (เรียงตามรหัสธุรกิจ)(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

3 Goal 2. แผนงานตรวจสอบความถูกตองของการบันทึกเวลา 2.2 บันทึกช่ัวโมงการปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน PS OMS PM WMS ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 0 0 0 0 0

การปฏิบัติงานในทุกระบบงาน OMS PM WMS และ PS โดยพนักงานผูไมเกี่ยวของกับงาน ฝวบ. กบล. แผนสะสม 0 0 0 0 0

ตามแนวทาง สรก.(วก)61/2567 (ลว. 20 มิ.ย.67) เปาหมาย : 0 รายการ ฝปบ. กวว. ผลสะสม 0 0 0 0 0

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาส 1  คงเหลือ 0 รายการ กรย. %(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ไตรมาส 2  คงเหลือ 0 รายการ กปบ. สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

ไตรมาส 3  คงเหลือ 0 รายการ กบษ. ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

ไตรมาส 4  คงเหลือ 0 รายการ กสฟ. มกราคม 0 0 0 0 0

กดส. กุมภาพันธ 0 0 0 0 0

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) มีนาคม 0 0 0 0 0

- - - - กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) รวมไตรมาส 1 0 0 0 0 0

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 เมษายน

- - 0 0 ผมต. พฤษภาคม

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3 ผวบ. มิถุนายน

- - 0 0 รวมไตรมาส 2

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4 กรกฎาคม

- - 0 0 สิงหาคม

กันยายน

รวมไตรมาส 3

ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธันวาคม

รวมไตรมาส 4

4 Goal 2. แผนงานตรวจสอบความถูกตองของการบันทึกเวลา 2.3 บันทึกช่ัวโมงการปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน PS OMS PM WMS ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

การปฏิบัติงานในทุกระบบงาน OMS PM WMS และ PS ระดับตําแหนงของพนักงาน ไมสัมพันธกับประเภทกิจกรรม (Activity Type) ตั้งแต 2 ระดับ ฝวบ. กบล. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

ตามแนวทาง สรก.(วก)61/2567 (ลว. 20 มิ.ย.67) เปาหมาย : ไมเกิน 54 รายการตอเดือน ฝปบ. กวว. แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาส 1 ไมเกิน 54 รายการ ตอเดือน กรย. ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 1

ไตรมาส 2 ไมเกิน 54 รายการ ตอเดือน กปบ. %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

ไตรมาส 3 ไมเกิน 54 รายการ ตอเดือน กบษ. สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

ไตรมาส 4 ไมเกิน 54 รายการ ตอเดือน กสฟ. ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

กดส. มกราคม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) กุมภาพันธ 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

54 54 54 54 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) มีนาคม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 รวมไตรมาส 1

54 54 54 54 ผมต. เมษายน

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3 ผวบ. พฤษภาคม

54 54 54 54 มิถุนายน

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4 รวมไตรมาส 2

54 54 54 54 กรกฎาคม

สิงหาคม

กันยายน

รวมไตรมาส 3



ตุลาคม

พฤศจิกายน

ธันวาคม

รวมไตรมาส 4

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

5 Goal 3. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 3.1 เรง่รดัการเบกิจา่ยการจดัซืҟอพสัด ุงบ P และ งบ I ทกุไตรมาส ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ปจจัยนําเขา : เกณฑประเมินผลการดําเนินงาน เปาหมาย : รอยละ 100 ฝวบ. กบพ. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงาน นฉ ประจําป 2567 ไตรมาสที่ 1  รอยละ 10 กรย. ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

งานตามนโยบาย ขอ 1.2 ความสามารถ ไตรมาสที่ 2  รอยละ 30 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในการบริหารแผนลงทุนของสายงาน นฉ ไตรมาสที่ 3  รอยละ 70 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาสที่ 4  รอยละ 100 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 10.00% 10.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 30.00% 30.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 70.00% 70.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 100.00% 100.00%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

6 Goal 3. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 3.2 เรง่รดัการเบกิจา่ยคา่ใชจ้า่ยหนา้งาน และงานจา้งเหมา งบ P และ งบ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 198,462 ไมประเมิน ไมประเมิน 189,780 388,242

ปจจัยนําเขา : เกณฑประเมินผลการดําเนินงาน เปาหมาย : รอยละ 100 ฝวบ. กรย. แผนสะสม 19,848 ไมประเมิน ไมประเมิน 18,978 38,826

ของสายงาน นฉ ประจําป 2567 ไตรมาสที่ 1  รอยละ 10 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 1,718,546 ไมประเมิน ไมประเมิน 12,454 1,731,000

งานตามนโยบาย ขอ 1.2 ความสามารถ ไตรมาสที่ 2  รอยละ 40 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 8658.54% ไมประเมิน ไมประเมิน 65.62% 4458.35%

ในการบริหารแผนลงทุนของสายงาน นฉ ไตรมาสที่ 3  รอยละ 70 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมผาน ผาน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาสที่ 4  รอยละ 100 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 10.00% 10.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 40.00% 40.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 70.00% 70.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 100.00% 100.00%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

7 Goal 3. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 3.3 เรงรัดการเบิกจายงบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน ทุกไตรมาส  ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ปจจัยนําเขา : เกณฑประเมินผลการดําเนินงาน 3.3.1 งบตาม มติ ครม. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงาน นฉ ประจําป 2567 เปาหมาย : รอยละ 100 (รอคาเปาหมายจาก กปง. ,สายงาน (นฉ)) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน



งานตามนโยบาย ขอ 1.2 ความสามารถ ไตรมาสที่ 1 รอยละ 100 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในการบริหารแผนลงทุนของสายงาน นฉ ไตรมาสที่ 2 รอยละ 100 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาสที่ 3 รอยละ 100 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไตรมาสที่ 4 รอยละ 100

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

8 Goal 3. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 3.4 การปดบัญชีงานกอสราง (AUC) ป 2568 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 44,996,224.88 ไมประเมิน ไมประเมิน 16,881,883.40 61,878,108.28

ปจจัยนําเขา : เกณฑประเมินผลการดําเนินงาน 3.4.1 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ ฝวบ. กรย. แผนสะสม 27,406,601.45 ไมประเมิน ไมประเมิน 11,063,391.07 38,469,992.52

ของสายงาน นฉ ประจําป 2567 งานที่มีมูลคานอยกวา 500,000 บาท กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 7,505,425.73 ไมประเมิน ไมประเมิน 5,630,768.64 13,136,194.37

งานตามนโยบาย ขอ 1.2 ความสามารถ เปาหมาย : รอยละ 80 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 27.39% ไมประเมิน ไมประเมิน 50.90% 34.15%

ในการบริหารแผนลงทุนของสายงาน นฉ ไตรมาส 1 รอยละ 20 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาส 2 รอยละ 50 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

ไตรมาส 3 รอยละ 80

ไตรมาส 4 รอยละ 80

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

5% 10% 20% 20%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

60% 70% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 80% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

9 Goal 3. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 3.4.2 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 100,886,364.04 ไมประเมิน ไมประเมิน 17,860,124.65 118,746,488.69

ปจจัยนําเขา : เกณฑประเมินผลการดําเนินงาน งานที่มีมูลคาระหวาง 500,000-4,999,999 บาท ฝวบ. กรย. แผนสะสม 25,223,122.08 ไมประเมิน ไมประเมิน 10,668,693.99 35,891,816.07

ของสายงาน นฉ ประจําป 2567 เปาหมาย : รอยละ 80 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 35,332,128.99 ไมประเมิน ไมประเมิน 5,993,507.45 41,325,636.44

งานตามนโยบาย ขอ 1.2 ความสามารถ ไตรมาส 1 รอยละ 20 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 140.08% ไมประเมิน ไมประเมิน 56.18% 115.14%

ในการบริหารแผนลงทุนของสายงาน นฉ ไตรมาส 2 รอยละ 50 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาส 3 รอยละ 80 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

ไตรมาส 4 รอยละ 80

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1



5% 10% 20% 20%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

60% 70% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 80% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

10 Goal 3. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 3.4.3 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ปจจัยนําเขา : เกณฑประเมินผลการดําเนินงาน งานที่มีมูลคาระหวาง 5,000,000-49,999,999 บาท ฝวบ. กรย. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงาน นฉ ประจําป 2567 เปาหมาย : รอยละ 80 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

งานตามนโยบาย ขอ 1.2 ความสามารถ ไตรมาส 1 รอยละ 20 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในการบริหารแผนลงทุนของสายงาน นฉ ไตรมาส 2 รอยละ 50 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาส 3 รอยละ 80 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไตรมาส 4 รอยละ 80

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

5% 10% 20% 20%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

60% 70% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 80% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

11 Goal 3. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 3.4.4 การปดบัญชีงานระหวางกอสรางเขาเปนทรัพยสิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ปจจัยนําเขา : เกณฑประเมินผลการดําเนินงาน งานที่มีมูลคาตั้งแต 50,000,000 บาท ขึ้นไป ฝวบ. กรย. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงาน นฉ ประจําป 2567 เปาหมาย : รอยละ 100 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

งานตามนโยบาย ขอ 1.2 ความสามารถ ไตรมาส 1 รอยละ 30 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในการบริหารแผนลงทุนของสายงาน นฉ ไตรมาส 2 รอยละ 60 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาส 3 รอยละ 80 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไตรมาส 4 รอยละ 100

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

10.00% 20.00% 30.00% 30.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

40.00% 50.00% 60.00% 60.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

70.00% 75.00% 80.00% 80.00%



ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

90.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

12 Goal 4. แผนงานมาตรการเรงรัดหนี้คาไฟฟาคางชําระ 4.1 วิเคราะหลูกหนี้และรายงานผล เสนอ รผก.(นฉ) ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 4 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 4

ทุกประเภท (การเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา และระยะเวลาจัดเก็บเงิน (วัน) ตามเกณฑวัดของ กรด.) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 1

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) เปาหมาย : 4 ครั้ง (ดําเนินการภายใน 20 วันหลังสิ้นไตรมาส) ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 1

ไตรมาส 1 ภายใน 20 เมษายน 2568 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

ไตรมาส 2 ภายใน 20 กรกฎาคม 2568 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

ไตรมาส 3 ภายใน 20 ตุลาคม 2568 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

ไตรมาส 4 ภายใน 20 มกราคม 2569

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January/2568 รวมไตรมาส 1 / 2569

1 -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

13 Goal 5. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 5.1 บริหารจัดการมิเตอรสถานะระงับ, เรงรัดขออนุมัติจําหนายและดําเนินการขาย ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 871 ไมประเมิน ไมประเมิน 240 1,111

มิเตอรชํารุด เปาหมาย : ไตรมาส 1 ใหลดลง รอยละ 5  ของยอดคงเหลือ ณ 31 ธ.ค.67 ฝสบ. กบฟ. แผนสะสม 44 ไมประเมิน ไมประเมิน 12 56

ปจจัยนําเขา : แผนเพิ่มรายได ตามนโยบายการบริหาร ไตรมาส 2 ใหลดลง รอยละ 15 ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 1 กบพ. ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

และพัฒนา กฟภ. ของ ผวก. ดาน Profit : กําไร ไตรมาส 3 ใหลดลง รอยละ 25 ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 2 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) %(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00% 0.00%

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาส 4 ใหลดลง รอยละ 30 ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 3 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) สถานะ ไมผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมผาน ไมผาน

ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- -
ลดลงรอยละ 5 

ของยอดคงเหลือ ณ 31 ธ.ค.67
ลดลงรอยละ 5  ของยอดคงเหลือ ณ 31 ธ.ค.67

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - ลดลง รอยละ 15  ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส ลดลง รอยละ 15  ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - ลดลง รอยละ 25  ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส ลดลง รอยละ 25  ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 2

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - ลดลง รอยละ 30  ของยอดงเหลือ ณ ไตรมาส ลดลง รอยละ 30  ของยอดงเหลือ ณ ไตรมาส 3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง



14 Goal 6. แผนงานการจําหนายและดําเนินการขายทรัพยสิน 6.1 บริหารจัดการหมอแปลงสถานะระงับ เรงรัดขออนุมัติจําหนายและดําเนินการขาย ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 32 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 33

หมอแปลงชํารุด เปาหมาย : ไตรมาส 1 ใหลดลง รอยละ 10  ของยอดคงเหลือ ณ 31 ธ.ค.67 ฝสบ. กบฟ. แผนสะสม 8 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 9

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) ไตรมาส 2 ใหลดลง รอยละ 20 ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 1 กบพ. ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

ไตรมาส 3 ใหลดลง รอยละ 30 ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 2 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) %(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00% 0.00%

ไตรมาส 4 ใหลดลง รอยละ 40 ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 3 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) สถานะ ไมผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมผาน ไมผาน

ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- -
ลดลงรอยละ 10 

ของยอดคงเหลือ ณ 31 ธ.ค.67
ลดลงรอยละ 10   ของยอดคงเหลือ ณ 31 ธ.ค.67

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - ลดลง รอยละ 20  ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส ลดลง รอยละ 20  ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - ลดลง รอยละ 30  ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส ลดลง รอยละ 30  ของยอดคงเหลือ ณ ไตรมาส 2

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - ลดลง รอยละ 40  ของยอดงเหลือ ณ ไตรมาส ลดลง รอยละ 40  ของยอดงเหลือ ณ ไตรมาส 3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

15 customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.1 ดําเนินการตามแผนงานสรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสียประจําป 2568 ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนไตรมาส ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 12 ครั้ง (ดําเนินการทุกเดือน) ผลส. แผนสะสมไตรมาส ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard                                       ผลสะสมไตรมาส ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) 1 1 1 3 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1 1 1 3

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 1 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1 1 3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

16 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.1.1  จัดประชุมแผนงาน / จัดสัมมนา/ประสานงาน / ช้ีแจง แกไขปญหา/หรือกิจกรรมอื่น ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย รวมกับ ผูมีสวนไดสวนเสีย ของหนวยงานแตละเขต (Enablers ตัวช้ีวัดที่ 4.1.2 ) ผลส. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard เปาหมาย : 4 ครั้ง ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568)                                       %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - 1 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 1 1



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

17 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.2 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนสรางความสัมพันธรายไตรมาส ประจําป 2568 ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 4 ครั้ง (ดําเนินการภายในสิ้นไตรมาส) ผลส. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard ไตรมาส 1 ภายใน 31 มีนาคม 68 ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) ไตรมาส 2 ภายใน 30 มิถุนายน 68 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ไตรมาส 3 ภายใน 30 กันยายน 68 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไตรมาส 4 ภายใน 31 ธันวาคม 68 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

18 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.3 ทบทวนและระบุขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียประจําป 2569 ภายใน พ.ค. 68 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายใน พฤษภาคม 2568) ผลส. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard                                       ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) - - - - สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- 1 - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

19 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.4 จัดทําแผนสรางความสัมพันธกับผูมีสวนไดสวนเสีย ประจําป 2569 ภายใน ต.ค. 68 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายใน ตุลาคม 2568) ผลส. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard                                       ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) - - - - สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4



1 - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

20 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.5 จัดทําแผนสรางความสัมพันธกับลูกคา กลุมเปาหมาย ประจําป 2568 ภายใน เม.ย. 68 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายใน เมษายน 2568) ผลส. แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

(SCM1 : Balanced  Scorecard                                       ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) - - - - สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

1 - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

21 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6 ดําเนินการสรางความสัมพันธกับลูกคากลุมเปาหมาย ไตรมาส 1 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

และผูมีสวนไดสวนเสีย 1.6.1 รวบรวม/ทบทวน และ พิจารณารายชื่อลูกคารายสําคัญลงในระบบฐานขอมูล ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

(SCM1 : Balanced  Scorecard สารสนเทศฯ  CRM plus กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายใน ไตรมาส 1/2568) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ)                                       สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

1 - - 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

22 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.2 จัดทําแผนการดําเนินงานที่สําคัญและคาเปาหมายหลังจาก การกําหนดสิทธิประโยชน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

และผูมีสวนไดสวนเสีย ของลูกคารายสําคัญ (CRM-KAM-002) ผลส. แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

(SCM1 : Balanced  Scorecard เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายใน ไตรมาส 1/2568) ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568)                                       %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

1 - - 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

23 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.3 การจัดการความสัมพันธกับลูกคาตามแผนฯ (CRM-KAM-003) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

และผูมีสวนไดสวนเสีย - กรณีของลูกคาที่มีนัยสําคัญเรงดวนรายงานสรุปประเด็นเสียงของลูกคา ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

(SCM1 : Balanced  Scorecard - ติดตามผล และสรุปรายงานผลการตอบสนองของลูกคา กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) เปาหมาย : รอยละ 100 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) สรุปประเด็น ประสานงาน ติดตามผล และตอบชี้แจงลูกคาภายใน 5 วันทําการ สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

นับจากรับเรื่องจากลูกคา ชวงเวลา ไตรมาส 1-4 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน



มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

24 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.4 ติดตามผลการดําเนินงาน และสรุปสารสนเทศเสียงลูกคาจากการจัดการความสัมพันธกับลูกคา ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 4 ครั้ง (ไตรมาสละ 1 ครั้ง) ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard รายงานผลการดําเนินงานและสรุปการจัดการเสียงของลกูคา จากการจัดการความสมัพันธกับลูกคา กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ไตรมาส 1 ภายใน 31 มีนาคม 68 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไตรมาส 2 ภายใน 30 มิถุนายน 68 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไตรมาส 3 ภายใน 30 กันยายน 68

ไตรมาส 4 ภายใน 31 ธันวาคม 68

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

25 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.5 สรุปขอมูลรายช่ือและผูประสานงานของลูกคารายสําคัญ เพื่อสํารวจความพึงพอใจ ภายใน ก.ค. 68 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย โดยหนวยงานภายนอก ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard เปาหมาย : 1 ครั้ง (ภายใน กรกฎาคม 2568) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) รายงานสรุปขอมูลรายชื่อและผูประสานงานของลูกคารายสําคัญ                                       %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ)                                       สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

26 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.6 การเย่ียมเยียนลูกคาและบันทึกผลการเย่ียมเยียนลูกคาลงในโปรแกรม CRM Plus ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 24 ไมประเมิน ไมประเมิน 12 36

และผูมีสวนไดสวนเสีย ลูกคารายใหญ กฟส.(L M) ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) ไตรมาสละ 3 ราย) ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 7 ไมประเมิน ไมประเมิน 3 10

(SCM1 : Balanced  Scorecard เปาหมาย : 751 ราย กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 8 ไมประเมิน ไมประเมิน 3 11

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) %(เดือน) 114.29% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 110.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

122 70 62 254 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

88 52 50 190

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3



76 42 46 164

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

82 27 34 143

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

27 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.7 การเย่ียมเยียนลูกคาโดยผูบริหารระดับสูง และบันทึกผลการเย่ียมเยียนลูกคา ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย ลงในระบบ CRM Plus ผลส. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard เปาหมาย : 12 ราย ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

5 1 1 7 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 1 1 3

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 - 2

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

28 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.8 การเย่ียมเยียนลูกคาโดย ผจก. CEO (เฉพาะจังหวัดที่มีจุดรวมงานมากกวา 1 แหง) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย และบันทึกผลการเย่ียมเยียนลูกคาลงในโปรแกรม CRM Plus ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard (CEO 12 ไตรมาสละ 2 ราย, CEO 11 ไตรมาสละ 1 ราย) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) เปาหมาย : 20 ราย %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

2 3 - 5

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

3 2 - 5

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

3 2 - 5

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

5 - - 5

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

29 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.9 การเย่ียมเยียนลูกคาโดย รผก.(นฉ) เย่ียมเยียนลูกคา ป ละ 4 ราย (ประเมินผลปลายป)) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 2 ราย (กฟฉ.(1 -2- 3) 2 ราย) ผลส. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard รอแผนจากสายงาน นฉ ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

30 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.10 ติดตามผลการใชงานระบบจายงานอัจฉริยะ WOM (กดส.,กบล.) ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. แผนป 518 118 149 105 890

และผูมีสวนไดสวนเสีย 1.6.10.1 รอยละการใชงานในสวนการสํารวจ ฝวบ. กบล. แผนสะสม 518 118 149 105 890

(SCM1 : Balanced  Scorecard เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 70 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 414 88 109 98 709

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 79.92% 74.58% 73.15% 93.33% 79.66%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน



- - 50% 50% ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 70% 70%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 70% 70%

https://csm.pea.co.th/wom/activeusage

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

31 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.10.2 รอยละการใชงานในสวนการติดตั้ง ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. แผนป 417 92 104 66 679

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 70 ครั้ง ฝวบ. กบล. แผนสะสม 417 92 104 66 679

(SCM1 : Balanced  Scorecard กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 384 85 101 60 630

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 92.09% 92.39% 97.12% 90.91% 92.78%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) - - 50% 50% สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

- - 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 70% 70%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 70% 70%

https://csm.pea.co.th/wom/activeusage

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

32 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.6.11 ติดตามประเมินผลการดําเนินงาน ปรับปรุง และขยายผลการจัดการความสัมพันธกับลูกคา ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 4 ครั้ง ผลส. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard รายงานผลการติดตามการใชงาน Voucher ไตรมาสละ 1 ครั้ง (รอความชัดเจนของโครงการฯ ป 68) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

33 Customer 1. แผนงานยกระดับความผูกพันของลูกคา 1.7 ติดตามผลการดําเนินงานตามกิจกรรมรายไตรมาส  (Enablers ดานที่ 4 ขอ 4.2.2  4.2.9) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และผูมีสวนไดสวนเสีย เปาหมาย : 4 ครั้ง (ดําเนินการภายใน 25 วันหลังสิ้นไตรมาส) ผลส. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(SCM1 : Balanced  Scorecard ไตรมาส 1 ภายใน 25 เมษายน 2568 ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของสายงานฯ (นฉ) ประจําป 2568) ไตรมาส 2 ภายใน 25 กรกฎาคม 2568 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ไตรมาส 3 ภายใน 25 ตุลาคม 2568 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไตรมาส 4 ภายใน 25 มกราคม 2569 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January / 2569 รวมไตรมาส 1 / 2569
1 1



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

34 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.1 การดําเนินงานตามคูมือบริหารจัดการขอรองเรียน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) 2.1.1 การตอบขอรองเรียน (ดานบริการ) โดยรวม ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

2.1.1.1 ขอรองเรียนทั่วไป ปดภายใน 30 วัน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

เปาหมาย : รอยละ 100 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

https://gisportal.pea.co.th/portal/apps/storymaps/collections/7f4f9ad77dba42768904f409246c7d15?item=3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

35 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.1.1.2 ขอรองเรียนทั่วไป ปดภายใน 15 วัน (ไมนอยกวารอยละ 93) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 93.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 93.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) เปาหมาย : รอยละ 93 ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

93% 93% 93% 93% สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

93% 93% 93% 93%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

93% 93% 93% 93%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

93% 93% 93% 93%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

36 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.1.2 การตอบขอรองเรียน (ดานบริการ) กลุมบริการทั่วไป ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 97.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 97.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ปดขอรองเรียน ปดภายใน 20 วัน(ไมนอยกวารอยละ 97) (คุณภาพไฟฟา, การใหบริการ และอื่นๆ) ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

เปาหมาย : รอยละ 97 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

                                      %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

97% 97% 97% 97% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

97% 97% 97% 97%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

97% 97% 97% 97%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

97% 97% 97% 97%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

37 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.1.3 การตอบขอรองเรียน (ดานบริการ) กลุมที่ตองเรงรัดแกไข  (พฤติกรรมพนักงาน, ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 85.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 85.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) การจดหนวย/ แจงคาไฟฟาและการถูกงดจายคาไฟฟา) ปดขอรองเรียน ภายใน 10 วัน ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0

(ไมนอยกวารอยละ 85) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0

เปาหมาย : รอยละ 85 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

85.00% 85.00% 85.00% 85.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2



85.00% 85.00% 85.00% 85.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

85.00% 85.00% 85.00% 85.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

85.00% 85.00% 85.00% 85.00%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

38 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.1.4 ระยะเวลาการตอบสนองที่ลูกคารองขอและปฏิบัติตามเง่ือนไข ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) การตรวจสอบและแกไขคํารองเรียนที่เกี่ยวกับปญหาแรงดันไฟฟาและปญหาไฟกระพริบ ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0

การอานเคร่ืองวัดหนวยและเง่ือนไขเกี่ยวกับการชําระเงิน ตรวจสอบหรือติดตอผูใชไฟภายใน 5 วัน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0

เปาหมาย : รอยละ 100 %(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00%

                                      สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

39 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.2 ประชาสัมพันธเชิญชวนลูกคาสมัครใชบริการผานชองทางดิจิทัล ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 12 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 12

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) 2.2.1 ประชาสัมพันธ/เผยแพร ขอมูลบนชองทางสื่อสารการตลาดบนชองทางออนไลน ของ กฟภ. กสข. แผนสะสม 3 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 3

(เชน เว็บไซต, Facebook ของ กฟข.) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 3 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 3

เปาหมาย : 12 ครั้ง (ดําเนินการเดือนละ 1 ครั้ง) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

1 1 1 3

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 1 1 3

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 1 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1 1 3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

40 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.2.2 ประชาสัมพันธ/เผยแพร ขอมูลบนชองทางสื่อสารการตลาดผานชองทางออฟไลน ของ กฟภ. ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 12 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 12

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) เชน ปายประชาสัมพันธ, แผนพับ ฯลฯ กสข. แผนสะสม 3 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 3

เปาหมาย : 12 ครั้ง (ดําเนินการเดือนละ 1 ครั้ง) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 3 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 3

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

1 1 1 3 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 1 1 3

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 1 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1 1 3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

41 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.2.3 มีจํานวนผูสมัครใชงาน PEA Smart Plus ไมนอยกวารอยละ 26 ของจํานวนผูใชไฟฟาในพื้นที่ ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. แผนป 18,164 3,118 3,607 3,682 28,571



(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ของจํานวนผูใชไฟฟาในพื้นที(่วัดผลสิ้นป 2567) (ใชฐานขอมูลสิ้นป 2566) ฝวบ. กบล. แผนสะสม 16,127 2,768 3,202 3,269 25,366

(รอคาเปาหมายใหม ของป 68) กวช. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 19,590 3,402 3,661 4,702 31,355

เปาหมาย : สะสมจํานวน   654,000 ราย (CA) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 121.47% 122.90% 114.33% 143.84% 123.61%

สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

565,449 572,998 580,648 580,648

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

588,399 596,254 604,214 604,214

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

612,281 620,455 628,738 628,738

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

637,131 645,637 654,000 654,000

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

42 Customer 2. แผนงานยกระดับความพึงพอใจกลุมลูกคา 2.3 การนําสรุปสารสนเทศเสียงของลูกคา ประจําป 2567 ไปจัดทํา/ทบทวน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 4 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 4

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) แผนปฏิบัติการของสายงาน (ระหวางป 2568) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

2.3.1 รายงานผลการดําเนินการตามแผน (ทบทวนปรับปรุงกระบวนการทํางาน ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

และจัดทําแผนปฏิบัติการสายงาน 2568 จากรายงานสรุปสารสนเทศจากเสียงของลูกคา ประจําป 2567 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

แบบฟอรม (VOC-65-05)) สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

เปาหมาย : 4 ครั้ง (ภายใน 20 วันหลังสิ้นไตรมาส) ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - - .

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January / 2569 รวมไตรมาส 1 / 2569

1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

43 Customer 3. แผนงานยกระดับการดําเนินงานธุรกิจ B2B 3.1 ทบทวนการจัดตั้งคณะทํางานติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop ใหครบทุกจุดรวมงาน ไตรมาส 1 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

และ B2C เปาหมาย : 15 แหง กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

ปจจัยนําเขา กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

(แผน ผวก., บันทึกขอตกลง รผก.,ป 67) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) 15 - - 15 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

44 Customer 3. แผนงานยกระดับการดําเนินงานธุรกิจ B2B 3.2 จัดหาเครื่องมือ/เครื่องใช/อุปกรณ ในการใหบริการธุรกิจเสริมการติดตั้ง ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และ B2C และบํารุงรักษา Solar Rooftop กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ปจจัยนําเขา เปาหมาย : 100% ตามที่ไดรับจัดสรรงบประมาณ กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผน ผวก., บันทึกขอตกลง รผก.,ป 67) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

100% 100% 100% 100% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน



เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

45 Internal Process 1. แผนงานลดหนวยสูญเสียระบบจําหนาย 1.1 ดําเนินการมาตรการลดหนวยสูญเสียดานเทคนิค (technical loss) ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ เปาหมาย : 12 ครั้ง (รายงานทุกเดือน) ฝวบ. กบษ. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

CB1 : การบูรณาการในการสรางประโยชนทางธุรกิจ กวว. ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

สงเสริมการใชเทคโนโลยี เพิ่มคุณภาพการใหบริการ มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กรย. %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และเพิ่มขีดความสามารถของบุคคลากร 1 1 1 3 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

โดยบริหารจัดการจากศูนย TCC เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) 1 1 1 3

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 1 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1 1 3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

46 Internal Process 1. แผนงานลดหนวยสูญเสียระบบจําหนาย 1.2 ดําเนินการมาตรการลดหนวยสูญเสียดานไมใชเทคนิค (non-technical loss) ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ เปาหมาย : 12 ครั้ง (รายงานทุกเดือน) ฝวบ. กบล. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

CB1 : การบูรณาการในการสรางประโยชนทางธุรกิจ ฝสบ. กบฟ. ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

สงเสริมการใชเทคโนโลยี เพิ่มคุณภาพการใหบริการ มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และเพิ่มขีดความสามารถของบุคคลากร 1 1 1 3 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

โดยบริหารจัดการจากศูนย TCC เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) 1 1 1 3

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 1 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1 1 3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

47 Internal Process 1. แผนงานลดหนวยสูญเสียระบบจําหนาย 1.3 วิเคราะหและรายงานผลการบริหารจัดการหนวยสูญเสีย ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ เปาหมาย : 12 ครั้ง (ดําเนินการภายใน 10 วันหลังสิ้นเดือน) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

CB1 : การบูรณาการในการสรางประโยชนทางธุรกิจ ไตรมาส 1 ภายใน 5 เมษายน 68 ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

สงเสริมการใชเทคโนโลยี เพิ่มคุณภาพการใหบริการ ไตรมาส 2 ภายใน 5 กรกฎาคม 68 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และเพิ่มขีดความสามารถของบุคคลากร ไตรมาส 3 ภายใน 5 ตุลาคม 68 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

โดยบริหารจัดการจากศูนย TCC ไตรมาส 4 ภายใน 5 มกราคม 69 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ)                                       



มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January / 2569 รวมไตรมาส 1 / 2569

1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

48 Internal Process 1. แผนงานลดหนวยสูญเสียระบบจําหนาย 1.4 ตรวจสอบการใชไฟของผูใชไฟเฉพาะราย ที่ติดตั้งหมอแปลงขนาดไมเกิน 250 kVA ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 10 ไมประเมิน ไมประเมิน 6 16

ของภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อคนหาผูใชไฟที่มีความเสี่ยงละเมิดตอตรงแรงสูง กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 8 ไมประเมิน ไมประเมิน 5 13

CB1 : การบูรณาการในการสรางประโยชนทางธุรกิจ เปาหมาย : รอยละ 80 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 10 ไมประเมิน ไมประเมิน 6 16

สงเสริมการใชเทคโนโลยี เพิ่มคุณภาพการใหบริการ ไตรมาส 1   80% ของจํานวนผูใชไฟฯ ณ สิ้นป 2567 %(เดือน) 125.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 120.00% 123.08%

และเพิ่มขีดความสามารถของบุคคลากร ไตรมาส 2   80% ของจํานวนผูใชไฟฯ ณ สิ้นไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

โดยบริหารจัดการจากศูนย TCC ไตรมาส 3   80% ของจํานวนผูใชไฟฯ ณ สิ้นไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ไตรมาส 4   80% ของจํานวนผูใชไฟฯ ณ สิ้นไตรมาส 3

หมายเหตุ : เฉพาะสถานะการติดตั้งหมอแปลง

4 = หมอแปลงชนิดตั้งพื้น (on foundation)

5 = หมอแปลงที่ติดตั้งใตดินเปนหอง

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

80.00% 80.00% 80.00% 80.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

80.00% 80.00% 80.00% 80.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

80.00% 80.00% 80.00% 80.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80.00% 80.00% 80.00% 80.00%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

49 Internal Process 2. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) และ 2.1 ตรวจสอบระบบสายสงไฟฟา ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดําเนินการ ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

นิคมอุตสาหกรรมของภาคเหนือ เปาหมาย : 100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ (ดําเนินการ ปละ 4 ครั้ง)(หนวย : วงจร) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และตะวันออกเฉียงเหนือ %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

5 4 - 9 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

5 4 - 9

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3



5 4 - 9

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

5 4 - 9

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

50 Internal Process 2. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) และ 2.2 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบสายสงไฟฟา ตามขอ 2.1 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

นิคมอุตสาหกรรมของภาคเหนือ เปาหมาย : ดําเนินการแกไขจุดผดิปกติ 100% ของจุดที่ตรวจพบ (หนวย : จุด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และตะวันออกเฉียงเหนือ %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- 50.00% 100.00% 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- 50.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 50.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- 50.00% 100.00% 100.00%

หมายเหตุ :  ตรวจในระบบ MJM

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

51 Internal Process 2. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) และ 2.3 ตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการดําเนินการ ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) (Smart Patrol) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

นิคมอุตสาหกรรมของภาคเหนือ เปาหมาย : 100% (ตรวจสอบ ปละ 2 ครั้ง (18 วงจร ปละ 2 ครั้ง)) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และตะวันออกเฉียงเหนือ %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- 9 9 18 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 9 9 18

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

หมายเหตุ :  ตรวจในระบบ MJM

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

52 Internal Process 2. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) และ 2.4 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบจําหนายแรงสูง ตามขอ 2.3 ในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

นิคมอุตสาหกรรมของภาคเหนือ เปาหมาย : ดําเนินการแกไขจุดผดิปกติ 100% ของจุดที่ตรวจพบ (หนวย : จุด) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และตะวันออกเฉียงเหนือ %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- 20% 40% 40% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน



เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

60% 80% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 20% 40% 40%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

60% 80% 100% 100%

หมายเหตุ : ตรวจในระบบ MJM

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

53 Internal Process 3. แผนงานความพึงพอใจตอระบบไฟฟา 3.1 ให กฟข. ในสังกัด สายงาน นฉ. นําขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุง ไตรมาส 2 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในนิคมอุตสาหกรรม เพื่อจัดทําแผนยกระดับความพึงพอใจของผูใชไฟในนิคมอุตสาหกรรม ฝวบ. กบษ. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายในไตรมาสที่ 2) กสฟ. ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) หมายเหตุ : ความพึงพอใจดานระบบไฟฟาของผูใชไฟในนิคมอุตสาหกรรม กบล. %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

54 Internal Process 3. แผนงานความพึงพอใจตอระบบไฟฟา 3.2 ดําเนินการตามแผนยกระดับความพึงพอใจของผูใชไฟในนิคมอุตสาหกรรม ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในนิคมอุตสาหกรรม ตามขอ 3.1 และรายงานผลการดําเนินงาน ฝวบ. กบษ. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) เปาหมาย : 100% (รายงานภายใน 15 วันหลังสิ้นไตรมาส ชวงไตรมาส 2-4) กสฟ. ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) หมายเหตุ : ดําเนินการหลังจากจัดทําแผนฯ ตามขอ 3.1 แลวเสร็จ กบล. %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January / 2569 รวมไตรมาส 1 / 2569

1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง



55 Internal Process 3. แผนงานความพึงพอใจตอระบบไฟฟา 3.3 ให กฟข. ในสังกัด สายงาน นฉ. นําผลการสรุปสารสนเทศจากเสียงของลูกคา ไตรมาส 1-2 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในนิคมอุตสาหกรรม เพื่อจัดทําแผนยกระดับความพึงพอใจดานระบบไฟฟาของผูใชไฟในนิคมอุตสาหกรรม ฝวบ. กบษ. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายในไตรมาสที่ 1-2) กสฟ. ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.)                                       กบล. %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - - กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

56 Internal Process 3. แผนงานความพึงพอใจตอระบบไฟฟา 3.4 ดําเนินการตามแผนยกระดับความพึงพอใจของผูใชไฟในนิคมอุตสาหกรรม ตามขอ 3.3 ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในนิคมอุตสาหกรรม และรายงานผล ฝวบ. กบษ. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) เปาหมาย : 100% (รายงานภายใน 15 วันหลังสิ้นไตรมาส ชวงไตรมาส 2-4) กสฟ. ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.)                                       กบล. %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - - กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January / 2569 รวมไตรมาส 1 / 2569

1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

57 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.1  ให กฟข. ในสังกัด สายงาน นฉ. นําคาสัดสวนการบํารุงรักษาเชิงปองกันตอเชิงแกไข (PM/CM) ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เชิงปองกันตอเชิงแกไข ป 2567 มาวิเคราะหแยกตาม กฟฟ. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(Preventive Maintenance/ เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายในไตรมาสที่ 1) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา                                        %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) - 1 - 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

58 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.2 ให กฟข. ในสังกัด สายงาน นฉ. วางแผนการบํารุงรักษาเชิงปองกัน (PM) ภายใน เม.ย. 68 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เชิงปองกันตอเชิงแกไข เปาหมาย : 1 ครั้ง (ดําเนินการภายใน เมษายน 2568) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(Preventive Maintenance/                                       ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) - - - - สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

59 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.3 รายงานผลการบํารุงรักษาเชิงปองกัน (PM) ให ฝงภ.(นฉ) ทราบทุกสิ้นไตรมาส ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เชิงปองกันตอเชิงแกไข เปาหมาย : 4 ครั้ง (ดําเนินการภายใน 10 วันหลังสิ้นไตรมาส) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(Preventive Maintenance/ ไตรมาส 1 ภายใน 10 เมษายน 68 ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา ไตรมาส 2 ภายใน 10 กรกฎาคม 68 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) ไตรมาส 3 ภายใน 10 ตุลาคม 68 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ไตรมาส 4 ภายใน 10 มกราคม 69 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January / 2569 รวมไตรมาส 1 / 2569

1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

60 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.4 ตรวจสอบระบบสายสงไฟฟา และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เชิงปองกันตอเชิงแกไข เปาหมาย : 100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ ดําเนินการตรวจสอบ ปละ 4 ครั้ง (หนวย : วงจร) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(Preventive Maintenance/ หมายเหตุ : ตรวจในระบบ MJM ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา                                       %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) 30 29 - 59 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน



เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30 29 - 59

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

30 29 - 59

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

30 29 - 59

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

61 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.5 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบสายสงไฟฟาตามขอ 4.4 และรายงานผลการดําเนินงาน ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เชิงปองกันตอเชิงแกไข ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(Preventive Maintenance/ เปาหมาย : 80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ (หนวย : จุด) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา หมายเหตุ : ตรวจในระบบ MJM %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ)                                       สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

4% 10% 20% 20%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

56% 63% 70% 70%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

73% 76% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

62 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.6 ตรวจสอบระบบจําหนายแรงสูง และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

เชิงปองกันตอเชิงแกไข เปาหมาย : 100% ของวงจรที่ทําการจายไฟ (ดําเนินการตรวจสอบ ปละ 2 ครั้ง (หนวย : วงจร)) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 30 ไมประเมิน ไมประเมิน 11 41

(Preventive Maintenance/ 854 วงจร (427 วงจร ปละ 2 ครั้ง) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 30 ไมประเมิน ไมประเมิน 11 41

Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา หมายเหตุ : ตรวจในระบบ MJM                                       %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ)                                       สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

- 200 227 427

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 200 227 427

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

63 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.7 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบจําหนายแรงสูงตามขอ 4.6 และรายงานผลการดําเนินงาน ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 80.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 80.00% 80.00%

เชิงปองกันตอเชิงแกไข ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 212 ไมประเมิน ไมประเมิน 48 260

(Preventive Maintenance/ เปาหมาย : 80% ของจุดผิดปกติที่ตรวจพบ (หนวย : จุด) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 186 ไมประเมิน ไมประเมิน 48 234



Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา                                       %(เดือน) 87.74% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 90.00%

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) - 15% 30% 30% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

45.00% 60% 80% 80%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 15% 30% 30%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

45.00% 60% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

64 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.8 จัดทําแผนการบํารุงรักษาเชิงปองกัน (PM) จากสถิติไฟฟาขัดของโปรแกรม ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

เชิงปองกันตอเชิงแกไข OMS 10 feeder อันดับแรก ในระบบจําหนาย 22 kV สถานะป 2567 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

(Preventive Maintenance/ เปาหมาย : 1 แผนงาน (ภายในไตรมาส 1/2568) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา                                       %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) - - 1 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

65 Internal Process 4. แผนงานสัดสวนของคาใชจายในการบํารุงรักษา 4.9 ดําเนินการตามแผนการบํารุงรักษาเชิงปองกัน (PM) ตามขอ 4.8 และรายงานผลทุกไตรมาส ไตรมาส 2-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 3 ไมประเมิน ไมประเมิน 3 6

เชิงปองกันตอเชิงแกไข เปาหมาย : 100% ทุกไตรมาส (ไตรมาส 2-4)  รายงานภายใน 15 วันหลังสิ้นไตรมาส กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

(Preventive Maintenance/                                       กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 1

Corrective Maintenance) ที่เพิ่มขึ้นของระบบไฟฟา มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 50.00%

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) - - - - สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ

(แผนติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ.) เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

- - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January / 2569 รวมไตรมาส 1 / 2569

1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

66 Internal Process 5. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 5.1 ดําเนินการตรวจสอบระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา และรายงานผลการดําเนินการ ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 639 ไมประเมิน ไมประเมิน 141 780



และดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) ในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 128 ไมประเมิน ไมประเมิน 28 156

ของระบบจําหนายแรงต่ํา เปาหมาย : 100% โดยกําหนด Patrol 33% ของจํานวนหมอแปลงจําหนาย กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 149 ไมประเมิน ไมประเมิน 84 233

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) หรือตามที่ กบร. กําหนด (ดําเนินการตรวจสอบทุกเดือน (หนวย : เครื่อง)) %(เดือน) 116.41% ไมประเมิน ไมประเมิน 300.00% 149.36%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) (10,920 เครื่อง) สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

                                      ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

500 1,000 1,000 2,500

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1,000 1,000 1,000 3,000

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1,000 1,000 1,000 3,000

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1,000 1,000 420 2,420

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

67 Internal Process 5. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 5.2 ดําเนินการแกไขจุดผิดปกติระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงต่ํา ตามขอ 5.1 ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 80.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 80.00% 80.00%

และดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) และรายงานผลการดําเนินการในโปรแกรมประยุกต (MJM&MFO) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 5 ไมประเมิน ไมประเมิน 11 16

ของระบบจําหนายแรงต่ํา เปาหมาย : 80% ของจุดเส่ียงที่ตรวจพบ (ดําเนินการแกไขทุกไตรมาส (หนวย : จุด)) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 5 ไมประเมิน ไมประเมิน 29 34

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ)                                        %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 263.64% 212.50%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

10% 30% 80% 80% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

10.00% 30% 80% 80%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

10% 30% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

10.00% 30% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

68 Internal Process 5. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 5.3 ตรวจสอบและวิเคราะหการจายไฟของระบบจําหนายแรงต่ําและหมอแปลง ภายใน ก.พ. 68 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 1,194 281 421 405 2,301

และดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) โดยการใชขอมูลจาก OPSA สถานะ ณ 2 ธันวาคม 2567 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1,194 281 423 405 2,303

ของระบบจําหนายแรงต่ํา เปาหมาย : 32,115 เครื่อง (ภายใน กุมภาพันธ 2568) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 1,194 281 423 405 2,303

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) (ขอมูล 18 พฤศจิกายน 2567)  %(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ)                                       สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

- 32,115 - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

69 Internal Process 5. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 5.4 นําขอมูลการวิเคราะหดวย OPSA ในป 2567 มาจัดทําแผนงานการปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา ไตรมาส 1 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) จัดลําดับความสําคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดทํางบประมาณ, แผนความตองการพัสดุ และแผนงาน กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ของระบบจําหนายแรงต่ํา กอสรางและปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ํา โดยพิจารณาหมอแปลงที่เกิดปญหาหมอแปลงแรงดันตก กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) หรือ Loading มากกวา 100% %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) เปาหมาย : 494 เครื่อง (ภายในไตรมาส 1) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

50 197 247 494

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

70 Internal Process 5. แผนงานดัชนีจํานวนครั้งที่ไฟฟาขัดของ (SAIFI) 5.5 ดําเนินการปรับปรุงระบบจําหนายแรงต่ําที่พบปญหาแรงดันไฟฟาตกนอยกวา 200 V หรือ ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 6 1 ไมประเมิน 1 8

และดัชนีระยะเวลาที่ไฟฟาขัดของ (SAIDI) โหลดหมอแปลงเกินพิกัด 100% ใหแลวเสร็จ ภายในเดือน ธ.ค. 2568 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 0 ไมประเมิน 0 1

ของระบบจําหนายแรงต่ํา (หมายเลขงาน WBS ที่มีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบสั่ง PM2 ที่มีสถานะ TECO) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 3 1 ไมประเมิน 0 4

(ภาคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ) เปาหมาย : 470 เครื่อง (ภายใน ธันวาคม 2568)  %(เดือน) 300.00% 100.00% ไมประเมิน 0.00% 400.00%

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ)                                       สถานะ ผาน ผาน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

- 23 47 70

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

24 47 47 188

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

47 47 47 329

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

47 47 47 470

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

71 Internal Process 6. รอยละความถูกตองและความครบถวน 6.1 ปรับปรุงพิกัดมิเตอรในระบบ GIS ใหตรงกันกับขอมูลพิกัดมิเตอรจากระบบจดหนวย ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 19,046 2,496 2,572 5,499 29,613

ของขอมูลมิเตอรในระบบ GIS ของสายงานภาค นฉ ที่มีพิกัดมีคาคาดเคล่ือนไมเกิน 10 เมตรตอเนื่อง 4 เดือน (เปาหมายจากรายงานเทียบพิกัดจดหนวย กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 19,046 2,496 2,572 5,499 29,613

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) ตําแหนงเดียวกัน) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 18,549 2,371 2,486 5,195 28,601

เปาหมาย : 90%  %(เดือน) 97.39% 94.99% 96.66% 94.47% 96.58%

                                      สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

90% 90% 90% 90%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2



90.00% 90% 90% 90%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

90% 90% 90% 90%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

90.00% 90% 90% 90%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

72 Internal Process 6. รอยละความถูกตองและความครบถวน 6.2 Cleansing GIS Data จากขอมูลแผนงานหมอแปลงแรงต่ําที่ดําเนินการในป 2567 ไตรมาส 1-3 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 6 ไมประเมิน ไมประเมิน 3 9

ของขอมูลมิเตอรในระบบ GIS ของสายงานภาค นฉ จาก OPSA ใหได รอยละ 100 (หมายเหตุ : หมอแปลงแรงดันตก, Overload, Unbalance) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

(แผนงานสนับสนุน แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 5 ไมประเมิน ไมประเมิน 2 7

เปาหมาย : 404 เครื่อง %(เดือน) 500.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 200.00% 350.00%

                                      สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

- 54 50 104

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

50 50 50 150

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

50 50 50 150

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

73 Internal Process 7. รอยละความถูกตองของขอมูลหมอแปลง 7.1 ระบุสถานะการติดตั้งหมอแปลงผูใชไฟเฉพาะราย ขนาดไมเกิน 250 kVA (Cleansing Data) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในฐานขอมูลระบบ GIS ของสายงานภาค นฉ เปาหมาย : 50% ผผร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(แผนงานติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) หมายเหตุ : เฉพาะหมอแปลงสถานะ 0 = ไมไดระบุสถานะการติดตั้ง กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - 13% 13% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

15.00% 20% 25% 25%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

30.00% 40% 50% 50%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

50.00% 50% 50% 50%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

74 Internal Process 8. รอยละความถูกตองเชิงคุณภาพของขอมูล 8.1 ตรวจสอบและแกไขขอมูล GIS ของหมอแปลงที่ OPSA มีผลการรันผิดปกติ ไดแก ไตรมาส 1-3 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 13 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 13

ระบบจําหนายแรงต่ําในระบบ GIS แรงดันต่ําสุดนอยกวา 170 V, %Loading หมอแปลงมากกวา 150%, %Unbalance มากกวา 100%, ผผร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 5 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 5

(แผนงานติดตาม แผนปฏิบัติการสายงาน นฉ) กรณีอื่นๆ ตามดุลพินิจของแตละเขต กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 5 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 5

เปาหมาย : 183 เครื่อง (ภายในไตรมาส 3/2568) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

                                      สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน



มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

- 10 10 20

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

20 20 30 90

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

35 30 28 183

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



D741เซลล:์
======ขอ้คดิเห็น:
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467472    (2021-04-09 03:57:26)
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กซข. RUN ขอ้มลูจาก LAMT-SAP แจง้ สว่นเกีѷยวขอ้งใหทํ้าการตรวจสอบ
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467472    (2021-04-09 03:57:26)
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แผนปฏิบัติการ (เพิ่มเติม ของ กฟฉ.3) ประจําป 2568

ผลสะสม มกราคม -  มีนาคม 2568

11.

ชวงเวลา ผูรายงาน

ฝาย สังกัด กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง
75 1.1 การเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา ป 2568 ตามคาเกณฑวัดของ กรด.(รอ) 649/2565 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 93.36% ไมประเมิน ไมประเมิน 92.32% 93.17%

ลงวันท่ี 16 ธ.ค. 2565 (เปาหมายลูกหนี้รวมทุกประเภท) หนี้คางชําระตอรายไดตามสัดสวน กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 239 ไมประเมิน ไมประเมิน 47 285

ของแตละหนวยงาน (%) โดยใช T-code ZCANR041 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 230 ไมประเมิน ไมประเมิน 45 275

เปาหมาย : 93% %(เดือน) 96.20% ไมประเมิน ไมประเมิน 96.34% 96.22%

สถานะ ไมผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมผาน ไมผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

93% 93% 93% 92.96%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

93% 93% 93% 92.96%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

93% 93% 93% 92.96%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

93% 93% 93% 92.96%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง
76 1.2 เปาหมายการเรงรัดจัดเก็บเงินคาไฟฟา ป 2568 ตามคาเกณฑวัดของ กรด.(รอ) 649/2565 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 28 ไมประเมิน ไมประเมิน 28 28

ลงวันท่ี 16 ธ.ค. 2565 (เปาหมายลูกหนี้รวมทุกประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงิน (วัน) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 28 ไมประเมิน ไมประเมิน 28 28

โดยใช T-code ZCANR041 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 30 ไมประเมิน ไมประเมิน 31 30

เปาหมาย : 28 วัน %(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00% 0.00%

สถานะ ไมผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมผาน ไมผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

28 28 28 28

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

28 28 28 28

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

28 28 28 28

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

28 28 28 28

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

77 2.1 เรงรัดการบันทึกตนทุนงานในใบสั่งงานใหครบถวน เพื่อใหเกิดรายได 13 บัญชี ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 4,317,165.88 ไมประเมิน ไมประเมิน 1,168,252.94 5,485,418.82

เฉพาะคํารอง (Y3) ในงบการเงิน ฝวบ. กบล. แผนสะสม 4,317,165.88 ไมประเมิน ไมประเมิน 1,168,252.94 5,485,418.82

เปาหมาย : รายไดรอการรบัรูไมเกิน 30%  13 บัญชี เฉพาะคํารอง  Y3 (รายไดที่เกิดขึ้นในป 2568) ฝปบ. กบษ. ผลสะสม 919,626.90 ไมประเมิน ไมประเมิน 108,895.13 1,028,522.03

กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) %(เดือน) 21.30% ไมประเมิน ไมประเมิน 9.32% 18.75%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

( Activities / Action Steps)

ขอท่ี

9. แผนปฏิบัติ ผูร้บัผดิชอบ ผลการดําเนินงานแตละ กฟฟ.

ผูดําเนินการ (เรียงตามรหัสธุรกิจ)(ระบุกิจกรรมหลักพรอมปริมาณหรือเปาหมาย)



≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

78 2.2 เรงรัดตัดจําหนายทรัพยสินออกจากบัญชีงานรื้อถอน งานกอสราง (CLSD F4) กอนป 2568 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 6 6

ใหครบทุกงาน ฝวบ. กรย. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 6 6

เปาหมาย : 100% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 6 6

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

7% 15% 25% 25% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

55% 65% 75% 75%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 90% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

79 2.3 เรงรัดตัดจําหนายทรัพยสินออกจากบัญชีงานรื้อถอน งานกอสราง (CLSD F4) ในป 2568 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 1100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 500.00% 1600.00%

ใหครบทุกงาน ฝวบ. กรย. แผนสะสม 11 ไมประเมิน ไมประเมิน 5 16

เปาหมาย : 100% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 11 ไมประเมิน ไมประเมิน 5 16

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

7% 15% 25% 25% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30% 40% 50% 50%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

55% 65% 75% 75%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 90% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง



80 3.1 สรุปรายงานวิเคราะหการเบิกจายงบลงทุนของ กฟฉ.3 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 12 ครั้ง แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1 1 1 3 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1 1 1 3

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 1 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1 1 3

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

81 4.1 ตรวจสอบการทําสัญญาการซื้อขายไฟฟาของผูใชไฟรายใหญทุกรายใหเปนไปตามระเบียบ ที่ กฟภ. กําหนด ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 842 230 140 594 1,806

เปาหมาย : 100% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 842 230 140 594 1,806

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 842 230 140 594 1,806

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.000% 100.000% 100.000% 100.000% 100.000%

100% 100% 100% 100% สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

82 4.2 ตรวจสอบการวางหลักทรัพยค้ําประกัน ของผูใชไฟรายใหญทุกรายใหเปนไปตามระเบียบ ท่ี  กฟภ. กําหนด ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 615 158 90 364 1,227

เปาหมาย : 100% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 615 158 90 364 1,227

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 605 157 90 361 1,213

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 98.37% 99.37% 100.00% 99.18% 98.86%

100% 100% 100% 100% สถานะ ไมผาน ไมผาน ผาน ไมผาน ไมผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4



100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

83 5.1 การประมวลผลบิลคาไฟฟาใหแลวเสร็จ 100% ของจํานวนผูใชไฟท้ังหมดของแตละ กฟฟ.กอนปดบัญชี ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 60,963 10,539 11,997 12,567 96,066

(ยกเวนกลุมไฟสาธารณะและไฟทางหลวง) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 60,963 10,539 11,997 12,567 96,066

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 60,963 10,539 11,997 12,567 96,066

%(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

100% 100% 100% 100% ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

84 6.1ความสําเร็จของการวิเคราะหงานกอสรางใหผูใชไฟ(C02.2)ใหไดกําไร ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 100 ไมประเมิน ไมประเมิน 100 100

เปาหมาย : 12 ครั้ง ฝวบ. กบล. แผนสะสม 100 ไมประเมิน ไมประเมิน 100 100

กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 100 ไมประเมิน ไมประเมิน 100 100

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

1 1 1 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

1 1 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 1 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 1 1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

85 1.1 ประสิทธิภาพการวางแผนเชิงปองกันขอรองเรียน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 4 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 4

1.1.1 มีการวิเคราะห พรอมแนวทางแกไข เพื่อไมใหเกิดขอรองเรียนซ้ํา โดยพิจารณาจาก Pain Point ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

เสียงของลูกคาจากระบบ PEA-VOC-System กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

เปาหมาย : ภายใน 10 วัน หลงัสิ้นไตรมาส %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน



- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

15 - - 15

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

15 - - 15

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

15 - - 15

January/2568 รวมไตรมาส 1/2568

15 15

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

86 1.1.2 ขอรองเรียนโดยรวมลดลงรอยละ 10 จากขอรองเรียนในชวงเวลาเดียวกันของปกอน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 43

เปาหมาย : จํานวนขอรองเรียนลดลงรอยละ 10 จากขอรองเรยีนป 2567 ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 16

รอสรปุจํานวนขอรองเรียนป 2567 ชวงส้ินป กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

%(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

87 1.2 ประสิทธิภาพการวิเคราะหขอมูลเชิงปองกัน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 90.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 90.00%

1.2.1 จํานวนขอรองเรียนทุกประเภทท่ีสามารถระบุหมายเลขผูใชไฟฟา (CA) ไดถูกตอง ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

เปาหมาย : ไมนอยกวารอยละ 90 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

%(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

90% 90% 90% 90% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

90% 90% 90% 90%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

90% 90% 90% 90%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

90% 90% 90% 90%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง



88 1.3 การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการขอรองเรียน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

1.3.1 ความครบถวน ถูกตองของเอกสารประกอบการปดขอรองเรียนในระบบรับฟงเสียงของลูกคา ผลส. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

%(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

89 1.4 ระยะเวลาที่ผูขอใชไฟฟารายใหมขอใชไฟฟา-ระบบแรงดันตํ่า-ผูใชไฟฟาขนาดไมเกิน 30 แอมป - ในเขตชุมชน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ติดตั้งมิเตอรใหมภายใน 2 วันทําการ นับถัดจากวันที่ผูขอใชไฟฟาชําระเงินและปฏิบัติตามเงื่อนไขครบถวน ผบธ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 53 7 15 14 89

(กรณีมีระบบจําหนายพรอมอยูแลว) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 53 7 15 14 89

เปาหมาย : 100% %(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

100.000% 100.000% 100.000% 100.000%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.000% 100.000% 100.000% 100.000%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.000% 100.000% 100.000% 100.000%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.000% 100.000% 100.000% 100.000%

สรุปขอมูลจากระบบ

http://om.pea.co.th/om64/web_area/index.php?s=88&yeartoday=2023&p=F

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

90 1.5 ระยะเวลาที่ผูขอใชไฟฟารายใหมขอใชไฟฟา-ระบบแรงดันตํ่า-ผูใชไฟฟาขนาดไมเกิน 30 แอมป - นอกเขตชุมชน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ติดตั้งมิเตอรใหมภายใน 5 วันทําการ นับถัดจากวันที่ผูขอใชไฟฟาชําระเงินและปฏิบัติตามเงื่อนไขครบถวน ผบธ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 212 17 39 10 278

(กรณีมีระบบจําหนายพรอมอยูแลว) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 212 17 39 10 278

เปาหมาย : 100% %(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%



เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

สรุปขอมูลจากระบบ

http://om.pea.co.th/om64/web_area/index.php?s=88&yeartoday=2023&p=F

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

91 1.6 ระยะเวลาการตอไฟกลับของลูกคาเดิม กรณีถูกงดจายไฟ ขนาดมิเตอรไมเกิน 30 แอมป - ในเขตชุมชน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ภายใน 1 วันทําการ ฝสบ. กดส. แผนสะสม 790 0 0 0 790

เปาหมาย : 100% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 790 0 0 0 790

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 100.00% 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ ผาน

100.00% 100.00% 100.00% 100% ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

92 1.7 ระยะเวลาการตอไฟกลับของลูกคาเดิม กรณีถูกงดจายไฟ ขนาดมิเตอรไมเกิน 30 แอมป - นอกเขตชุมชน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ภายใน 3 วันทําการ ฝสบ. กดส. แผนสะสม 2,666 413 740 697 4,516

เปาหมาย 100% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 2,666 413 740 697 4,516

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

100% 100% 100% 100% ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

93 2.1 งานเรงรัดปดใบสั่งงานขออนญุาตพาดสายในระบบ TAMS (คํารองที่มีการชําระเงินจะตองปดใบสั่ง 100%) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เปาหมาย 100% ผธท. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 2 0 0 3 5

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 2 0 0 3 5

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.00% 0.00% 0.00% 100.00% 100.00%

100% - 100% 100% สถานะ ผาน อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

94 2.2 งานเรงรัดปดใบสั่งงานการใหบริการธุรกิจเกี่ยวเนื่อง งานตรวจสอบซอมแซมและบํารุงรักษา ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป 95.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 95.00% 95.00%

ไมนอยกวา 95% ฝวบ. กบล. แผนสะสม 205 ไมประเมิน ไมประเมิน 55 260

เปาหมาย ไมนอยกวา 95% (หนวย : ใบสั่ง) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 152 ไมประเมิน ไมประเมิน 39 191

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 74.15% ไมประเมิน ไมประเมิน 70.91% 73.46%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมผาน ไมผาน

- 85% 85% 85% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

95% 95% 95% 95%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

95% 95% 95% 95%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

95% 95% 95% 95%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

95 3.1 ความสําเร็จในการใชงานระบบ SmartCONs ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 80.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 80.00% 80.00%

3.1.1 การรับคํารอง Y2 ผานระบบ SCS หรือ PEA Smart Plus- SCS ของจํานวนงานท้ังหมด ไมนอยกวา 80% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 194 ไมประเมิน ไมประเมิน 46 240

เปาหมาย 80% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 146 ไมประเมิน ไมประเมิน 32 178

%(เดือน) 75.26% ไมประเมิน ไมประเมิน 69.57% 74.17%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมผาน ไมผาน

80% 80% 80% 80% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

80% 80% 80% 80%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3



80% 80% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 80% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

96 3.1.2 จํานวนการปดงานที่สถานะที่ 14 ในระบบ PEA SmartCONs ไมนอยกวา 70% ภายใน 55 วัน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 70.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 70.00% 70.00%

ของจํานวนงานท่ีไดรับชําระเงินแลว กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 37 ไมประเมิน ไมประเมิน 17 54

เปาหมาย 70% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 37 ไมประเมิน ไมประเมิน 17 54

%(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

70% 70% 70% 70% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

70% 70% 70% 70%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

70% 70% 70% 70%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

70% 70% 70% 70%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

97 4.1 แผนงานตอบสนองความตองการ/ความคาดหวังของลูกคา ดานการดับไฟฟาตามแผน ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป 0.00 ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00 0.00

4.1.1 แจงแผนดับไฟลวงหนาใหกับลูกคาผานชองทางตางๆ ของ PEA  ทุกชองทาง ลวงหนา 3 วันทําการ ผคฟ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 8 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 12

ทุกครั้งที่มีแผนการดับไฟฟา (เฉพาะงานกอสราง/ปรับปรุง/บํารุงรักษาระบบไฟฟา) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 8 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 12

เปาหมาย 100% ของแผนดับไฟ %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

                                      สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

98 4.1.2 ดําเนินการจายกระแสไฟฟาคืนตามแผนการดับไฟฟาหรือลาชากวาแผนไมเกิน 1 ชั่วโมง ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00% 0.00%



เปาหมาย : 90% ของแผนดับไฟ ผคฟ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 9 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 13

                                      กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 8 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 12

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 88.89% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 92.31%

90% 90% 90% 90% สถานะ ไมผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

90% 90% 90% 90%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

90% 90% 90% 90%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

90% 90% 90% 90%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

99 5.1 จัดประชุมทีมงานติดตั้งและบํารุงรักษา Solar Rooftop ไตรมาส 1 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

เปาหมาย : 1 ครั้ง ผบว. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 1

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

- - 1 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

100 1.1 การลดสถิติจํานวนครั้งการทํางานของอุปกรณ Circuit Breaker & Recloser ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป -3.00% ไมประเมิน ไมประเมิน -3.00% -3.00%

(Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจําหนายแรงสูง 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52) ผบร. กปบ. แผนสะสม -3.00% ไมประเมิน ไมประเมิน -3.00% -3.00%

ตอจํานวนอุปกรณท้ังหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทียบคาเฉลี่ยสถิติฯ ยอนหลัง 3 ป กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม -3.00% ไมประเมิน ไมประเมิน -17.00% -1.00%

ตอ จํานวนอุปกรณทั้งหมด กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 0.00%

1.1.1 Trip reclose สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ไมผาน

เปาหมาย : ลดลง 3% ขึ้นไป ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

-3% -3% -3% -3%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

-3% -3% -3% -3%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3



-3% -3% -3% -3%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

-3% -3% -3% -3%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

101 1.1.2 Trip lock out ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป -3.00% ไมประเมิน ไมประเมิน -3.00% -3.00%

เปาหมาย : ลดลง 3% ขึ้นไป ผบร. กปบ. แผนสะสม -3.00% ไมประเมิน ไมประเมิน -3.00% -3.00%

กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 3.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 13.00% 16.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00% 0.00%

-3% -3% -3% -3% สถานะ ไมผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมผาน ไมผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

-3% -3% -3% -3%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

-3% -3% -3% -3%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

-3% -3% -3% -3%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

102 2.1 สํารวจระบบไฟฟาระบบจําหนายแรงตํ่า เพื่อพิจารณาเปลี่ยนทดแทนอปุกรณไฟฟาที่เสื่อมสภาพ ไตรมาส 1-2 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 7 ไมประเมิน ไมประเมิน 7 14

จํานวนมากหรือท้ังไลน (HB.3000) ภายในไตรมาส 1-2 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 3 ไมประเมิน ไมประเมิน 3 6

เปาหมาย : ไมนอยกวา 329 งาน กฟส.(L, M, S) แหงละ 7 งาน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 7 ไมประเมิน ไมประเมิน 7 14

%(เดือน) 233.33% ไมประเมิน ไมประเมิน 233.33% 233.33%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

- 47 94 141 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

94 47 47 188

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

103 2.2 ดําเนินการปรับปรุง วงจรท่ีชํารุดเสื่อมสภาพจํานวนมาก ตามแผนงานเปลี่ยนทดแทนฯ (HB.3000) ไตรมาส 3-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 7 ไมประเมิน ไมประเมิน 7 14

ตามขอ 2.1 ภายในไตรมาส 4 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

เปาหมาย : 329 งาน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0



%(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00% 0.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ

- - - - ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 47 94 141

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

94 47 47 188

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

104 2.3 รอยละความสําเร็จในการตรวจสอบยืนยันเหตุการณกระแสไฟฟาขัดของที่อาจผิดปกติ ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ในระบบ e-Respond และใน Web Application (https://relia.pea.co.th) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

%(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

100% 100% 100% 100% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

105 3.1 สํารวจและปรับปรุงอุปกรณประกอบมิเตอรท่ีมีสภาพเอียง ชํารุด เสื่อมสภาพหรือไมปลอดภัย ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 70 4 56 1 131

ตามมิเตอรชํารุดรหัส 05 ใน U-Cube (ขอมูลสะสม มกราคม - กันยายน 2568) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 70 4 56 1 131

เปาหมาย : 90% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 70 4 56 1 131

%(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

90% 90% 90% 90% ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

90% 90% 90% 90%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

90% 90% 90% 90%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

90% 90% 90% 90%



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

106 3.2 การตรวจสอบและแกปญหามิเตอรผิดปกติ ตามใบสั่งงาน U-Cube โดยพิจารณาจากคะแนน (NL1) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50

เปาหมาย : โดยไดระดับคะแนน NL1 (สะสม) ไมนอยกวา 4.5 ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 111.11% 111.11% 111.11% 111.11% 111.11%

4.50 4.50 4.50 4.50 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

4.50 4.50 4.50 4.50

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

4.50 4.50 4.50 4.50

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

4.50 4.50 4.50 4.50

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

107 3.3 มาตรการตรวจสอบและแกไขมิเตอรท่ีมีสภาพผิดปกติที่ไดรับรายงานจากผูอานหนวย (NL2) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50

เปาหมาย : โดยไดระดับคะแนน NL2 (สะสม) ไมนอยกวา 4.5 ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 4.97 4.97 4.92 4.97 4.95

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 110.44% 110.44% 109.33% 110.44% 110.00%

4.50 4.50 4.50 4.50 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

4.50 4.50 4.50 4.50

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

4.50 4.50 4.50 4.50

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

4.50 4.50 4.50 4.50

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

108 3.4 มิเตอรผูใชไฟฟารายใหญ ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 4.50 ไมประเมิน ไมประเมิน 4.50 4.50

3.4.1 มิเตอร AMR ดําเนินการตรวจสอบหาสาเหตุและแกไขตามใบสั่งงานจากระบบ AMR ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 4.50 ไมประเมิน ไมประเมิน 4.50 4.50

เปาหมาย : โดยไดระดับคะแนน AMR KPI (สะสม) ไมนอยกวา 4.5 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 5.00 ไมประเมิน ไมประเมิน 5.00 5.00

                                      %(เดือน) 111.11% ไมประเมิน ไมประเมิน 111.11% 111.11%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

4.50 4.50 4.50 4.50 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2



4.50 4.50 4.50 4.50

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

4.50 4.50 4.50 4.50

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

4.50 4.50 4.50 4.50

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

109 3.4.2 ตรวจสอบมิเตอรผูใชไฟฟารายใหญที่หนวยการใชไฟฟาลดลงมากกวา 25% ทุกเครื่อง ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 97 ไมประเมิน ไมประเมิน 24 121

เปาหมาย : 100% ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 97 ไมประเมิน ไมประเมิน 24 121

หมายเหตุ : กบฟ. ดึงขอมูลมิเตอรผูใชไฟฟารายใหญที่หนวยการใชไฟฟาลดลงมากกวา 25% ทุกเคร่ือง กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 97 ไมประเมิน ไมประเมิน 24 121

และคัดกรองรายที่ผิดปกตินอกเหนือจากการใชไฟตามฤดูกาลแจง กฟฟ.หนางานไปตรวจสอบและสําเนาให %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

กบล. ทราบเพื่อรวบรวมรายงานผล สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

110 3.5 ตรวจสอบมิเตอรแบงแดนระหวางเขต ปละ 1 ครั้ง (ตามจํานวนท่ีติดตั้ง) ไตรมาส 1-3 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 34 เครื่อง ผมต. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - 10 10 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - 10 10

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 24 24

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

111 3.6 ตรวจสอบความเท่ียงตรงมิเตอรจุดรับซื้อ VSPP ทุกแหง  ปละ 1 ครั้ง  (จํานวนรายจาก กบฟ.) ไตรมาส 1-3 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100 ราย ผมต. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - 20 20 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - 40 40

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 40 40

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

หมายเหตุ : เปาหมายจํานวนรายใชขอมูลจาก กบฟ.

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

112 3.7 ตรวจสอบมิเตอรที่มีความเสี่ยงตอการละเมิดการใชไฟฟา และที่มีประวัติการละเมิดฯ ซ้ําซอน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 22 8 10 2 42

3.7.1 มิเตอรท่ีมีประวัติการละเมิดฯ อยางนอยปละ 2 ครั้ง (ทุกรายท่ีมีประวัติการตรวจพบละเมิดฯ) ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 5 3 3 1 12

เปาหมาย : 752 ราย กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 5 3 5 1 14

                                      %(เดือน) 100.00% 100.00% 166.67% 100.00% 116.67%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

75 69 63 207 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

62 55 52 169

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

75 69 63 207

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

62 55 52 169

หมายเหตุ กบฟ. เปนผูดึงขอมูล สงใหทาง กบล. ตรวจสอบ

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

113 3.8 มาตรการสํารวจและตรวจสอบมิเตอรไฟฟาสาธารณะ  และไฟทางหลวง ไตรมาส 1-3 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

3.8.1 กรณีเหมาจาย ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

3.8.1.1 สํารวจจุดติดตั้งดวงโคมเหมาจายไฟสาธารณะและประเมินหนวยการใชไฟฟา ใหถูกตองครบถวน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 857 เครื่อง %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

หมายเหตุ : สํารวจและจัดเก็บขอมูลโดยใชโปรแกรม Survey123 โดยกําหนดเปาหมายจํานวนดวงโคม สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ณ เดือนธันวาคม ป 2565 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน



                                      

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

159 160 162 481

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

164 145 67 376

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

114 3.8.1.2 ปรับปรุงขอมูลการติดตั้งดวงโคมในระบบ SAP ใหตรงกับผลสํารวจในโปรแกรม servey 123 ไตรมาส 4 กบฟ. ฝสบ. กบฟ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ขอ 3.8.1.1 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

%(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - - ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 90% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

115 3.8.1.3 สํารวจจุดติดตั้ง  Wifi  และประเมินหนวยการใชไฟฟา ใหถูกตองครบถวน (เหมาจาย) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 73 0 0 8 81

เปาหมาย : 4,428 จุด ผธท. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 12 0 0 3 21

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 73 0 0 8 81

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 608.33% 0.00% 0.00% 266.67% 385.71%

369 369 369 1,107 สถานะ ผาน อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

369 369 369 1,107

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

369 369 369 1,107

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

369 369 369 1,107



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

116 3.8.2 กรณีติดตั้งมิเตอร ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 75 26 7 27 135

3.8.2.1 ตรวจสอบและบํารุงรักษามิเตอรไฟฟาสาธารณะขององคการบริหารสวนทองถิ่นทุกเครื่อง ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 16 6 3 9 34

ท่ีมีหนวยการใชไฟฟาประจําเดือนนอยกวา 100 หนวย กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 16 6 7 27 56

เปาหมาย : 3,108 เครื่อง %(เดือน) 100.00% 100.00% 233.33% 300.00% 164.71%

สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

167 279 279 725

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

285 285 285 855

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

284 280 271 835

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

259 236 198 693

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

117 3.8.2.2 ตรวจสอบและบํารุงรักษามิเตอรไฟทางหลวงทุกเครื่อง ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 32 10 0 6 48

ท่ีมีหนวยการใชไฟฟาประจําเดือนนอยกวา 500 หนวย ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 5 3 0 3 11

เปาหมาย : 680 เครื่อง กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 5 8 7 3 23

%(เดือน) 100.00% 266.67% 100.00% 100.00% 209.09%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

74 72 69 215 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

65 61 55 181

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

53 51 49 153

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

44 42 45 131

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

118 3.9 ตรวจสอบและแกไขมิเตอรที่ไมมีประวัติในเครื่องจดหนวย (Add new) ติดตอกันตั้งแต 3 เดือนขึ้นไป ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

กรณีผิดสายและไมพบในระบบ โดยใชขอมูลจากโปรแกรม U-Cube ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

%(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน



100% 100% 100% 100% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

119 3.10 ตรวจสอบมิเตอรแรงสูง 22 เควีทุกเครื่อง  (มิเตอรผูใชไฟ) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 269

เปาหมาย 1,449 เครื่อง ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 62

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 62

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

93 125 125 343 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

125 125 125 375

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

125 125 125 375

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

125 122 109 356

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

120 3.11 ตรวจสอบมิเตอรประกอบซีทีแรงต่ําทุกเครื่อง (รวมมิเตอรผูใชไฟหมอแปลงเฉพาะราย) (ทุกราย) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 492 ไมประเมิน ไมประเมิน 176 668

เปาหมาย : 8,004 เครื่อง ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 123 ไมประเมิน ไมประเมิน 41 164

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 123 ไมประเมิน ไมประเมิน 41 164

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

437 691 691 1819 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

691 691 691 2073

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

691 691 691 2073

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

691 681 667 2039

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง



121 3.12 ตรวจสอบมิเตอรแรงตํ่า (รายยอย ; 33% ของจํานวนผูใชไฟท้ังหมด ) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 17,841 3,079 3,650 3,198 27,768

เปาหมาย : 676,273 เครื่อง ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 4,458 766 905 795 6,924

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 4,458 3,372 1,700 795 10,325

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.00% 440.21% 187.85% 100.00% 149.12%

55,928 56,395 56,395 168,718 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

56,395 56,395 56,395 169,185

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

56,395 56,395 56,395 169,185

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

56,395 56,395 56,395 169,185

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

122 3.13 ตรวจสอบมิเตอรประกอบซีที. แรงต่ํา และมิเตอรประกอบซีที. วีที.แรงสูง ในกรณีติดตั้งใหมใหครบถวนทุกราย ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 9.00 ไมประเมิน ไมประเมิน 10.00 19.00

ภายใน 30 วันหลังจายไฟฟา ผมต. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 9.00 ไมประเมิน ไมประเมิน 10.00 19.00

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 9.00 ไมประเมิน ไมประเมิน 10.00 19.00

%(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

100% 100% 100% 100% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

123 4.1 วิเคราะหและแกไขการตัดจายไฟใหม (Balance Feeder) 22 เควี กรณีจายโหลดเกิน 7 MW ไตรมาส 1 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

4.1.1 วิเคราะหการตัดจายไฟใหม (Balance Feeder) 22 เควี กรณีจายโหลดเกิน 7 MW ผวว. แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

หมายเหตุ : วิเคราะห 100% ของวงจรที่จายโหลดเกิน 7 MW %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3



- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

124 4.1.2 เปลี่ยนแปลงการจายไฟเพื่อลดโหลดของ Feeder ท่ีจายโหลดเกิน 7 MW ในระบบ 22 เควี ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ตามแผนงาน จาก 4.1.1 ผวฟ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% ทุก (ทุกวงจรที่กําหนดเปนแผนใหดําเนินการ กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

หมายเหตุ : พิจารณาฟดเดอรตามลาํดับความสาํคัญ  %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

NRD06 HTL04 NRD01 SUB07 XNA03 NZA06 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

125 4.2 การแกไขกระแสไฟฟา Unbalance Phase เกินกวา 10% ในฟดเดอรที่ โหลดสูงกวา 5 MW  22 เควี ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มากกวา 5 ฟดเดอร ผวฟ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% ทุก (ทุกวงจรที่กําหนดเปนแผน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ใหดําเนินการไมนอยกวา 5 ฟดเดอร)  %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

126 4.3 งานติดตั้งใหม/ยายจุดติดตั้ง Capacitor แรงสูง เพื่อใหมีคา Power Factor ไมต่ํากวา 0.90 ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% (ทุกวงจรที่กําหนดเปนแผนใหดําเนินการ กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ไมนอยกวา 6,000 kVAR) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

%(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - - ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

127 4.4 มาตรการเพิ่มเติมอื่นๆ ไตรมาส 2-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 16 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 16

4.4.1 การแกไขคาปาซิเตอร 22 เควี ที่หลุดจากระบบใหสามารถ ใชได (100%) ภายใน 15 วันหลังจากตรวจพบ ผบอ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0

%(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ

100% 100% 100% 100% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

128 4.5 การคํานวณ Technical Loss  แบงเปน 5 สวน แยกตามระดับแรงดัน 100% ปละ 1 ครั้ง ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- 100%  ของ ไตรมาส 4/2567 - 100% สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- 100%  ของ ไตรมาส 1/2568 - 100%



กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 100%  ของ ไตรมาส 2/2568 - 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- 100%  ของ ไตรมาส 3/2568 - 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

129 4.5.1 การคํานวณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ท่ีขนานเขาระบบ ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% 127 บริษัทฯ (VSPP ทุกราย) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

100%  ของ ไตรมาส 4/2567 100% สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

100%  ของ ไตรมาส 1/2568 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100%  ของ ไตรมาส 2/2568 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100%  ของ ไตรมาส 3/2568 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

130 4.6 การวิเคราะห  Loss และจัดทําแผนแกไขตามลําดับความสําคัญ ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% ทุก (ทุกวงจรที่กําหนดเปนแผน แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      ใหดําเนินการไมนอยกวา 5 ฟดเดอร) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

                                      %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - - ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

131 4.7 หมอแปลงจําหนาย ไตรมาส 2-3 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 10 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 10

4.7.1 การแกไขกระแสไฟฟา Unbalance เกินกวา 50% (เครื่อง) ผปร. ฝปบ. กบษ. แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0



เปาหมาย : 150 เครื่อง กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 10 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 10

หมายเหตุ : - เปาหมายทุกเครื่องที่มีผลการประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS Unbalance เกินกวา 50% (ผลไตรมาส 4/2565) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00%

              - ตามแผนงาน ผวก. สายวางแผนและพัฒนาระบบไฟฟา : นําขอมูล GIS ที่ผานการทํา Data Cleansing สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ

และปญหาหมอแปลงตางๆมาวิเคราะหดวยโปรแกรม OPSA และรายงานผลพรอมปรับปรุงใน GIS ไดเสร็จแลว ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

25 25 25 75

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

25 25 25 75

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

132 4.7.2 การสับเปลี่ยนหมอแปลงที่จายโหลดไมเหมาะสม (จายโหลดนอยกวา 30 % ของขนาดหมอแปลง) ไตรมาส 2-3 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 2

เปาหมาย : 30 เครื่อง ผปร. ฝปบ. กบษ. แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0

หมายเหตุ : เปาหมายไดมาจากการประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมาส 4/2567 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ

- - - - ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

5 5 5 15

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

5 5 5 15

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

133 4.8 ทบทวนการปรับเวลาการทํางานของ Switch Capacitor ปละ  1 ครั้ง ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 100% ไมนอยกวา 143 ชุด แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1  %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - - สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- 100% (47 ชุด) - 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3



- 100% (50 ชุด) - 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- 100% (46 ชุด) - 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

134 4.9 การบํารุงรักษาหมอแปลงแรงต่ําตามวาระ 1 เฟส และ 3 เฟส ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 756 ไมประเมิน ไมประเมิน 160 916

4.9.1 หมอแปลง 1 เฟส และ 3 เฟส 100% (ตามเงื่อนไข) ผมร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 49 ไมประเมิน ไมประเมิน 10 59

เปาหมาย : 16,122 เครื่อง กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 161 ไมประเมิน ไมประเมิน 52 213

หมายเหตุ : หมอแปลงที่เขาเงื่อนไขตามหลกัเกณฑ %(เดือน) 328.57% ไมประเมิน ไมประเมิน 520.00% 361.02%

                                       สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

- - 1,000 1,000

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1,000 1,000 1,500 3,500

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1,500 1,500 2,000 5,000

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

2,000 2,000 2,622 6,622

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

135 4.10  จัดทํา Data cleansing ระบบควบคุมหมอแปลงเกา กฟภ. (Batch R) (ระบบงาน ADS, MM) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 98.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 98.00% 98.00%

เปาหมาย : รอยละ 98 ผมร. ฝสบ. กบฟ. แผนสะสม 182 ไมประเมิน ไมประเมิน 36 218

                                      กบพ. ผลสะสม 188 ไมประเมิน ไมประเมิน 36 224

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) %(เดือน) 103.30% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 102.75%

85% 86% 87% 87% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

88% 89% 90% 90%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

91% 93% 95% 94%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

97% 97% 98% 98%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

136 4.11 รอยละความถูกตองและครบถวนของการลงขอมูลระบบผลิตไฟฟาฯ กรณีผูใชไฟฟาที่มีเครื่องกําเนิดไฟฟา ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 33 6 7 15 61

ผานระบบ PPIM บนฐานขอมูล GIS ผสอ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 33 6 7 15 61

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 33 6 7 15 61



%(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

100% 100% 100% 100% ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

137 5.1.1 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟาท่ีชํารุดเสื่อมสภาพ ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 7 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 11

5.1.1.1 สํารวจระบบไฟฟา วงจรท่ีชํารุดเสื่อมสภาพจํานวนมาก ตามแผนงาน เปลี่ยนทดแทนฯ (HB.2000) ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 7 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 11

อยางนอย กฟส.(L, M), กฟฟ.ชั้น 2  แหงละ 7 งาน และ กฟส. แหงละ 4 งาน ภายในไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 8 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 12

เปาหมาย : 233 งาน %(เดือน) 114.29% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 109.09%

สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

62 62 109 233

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

138 5.1.1.2 ดําเนินการปรับปรุง วงจรท่ีชํารุดเสื่อมสภาพจํานวนมาก ตามแผนงานเปลี่ยนทดแทนฯ (HB.2000) ไตรมาส 3-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 7 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 11

ตามขอ 5.1.1.1 ภายในไตรมาส 4 ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

เปาหมาย : 233 งาน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

 %(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00% 0.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ

- - - - ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

47 47 47 141

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4



47 30 15 92

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

139 5.1.2 แผนงานเพิ่มคุณภาพระบบจําหนายไฟฟา ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 4 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 8

5.1.2.1 สํารวจระบบไฟฟา เพื่อดําเนินการติดตั้งอุปกรณปองกันสัตว ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 4 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 8

ตามแผนงาน เปลี่ยนทดแทนฯ (HB.2000) อยางนอย กฟส.(L, M, S) แหงละ 4 งาน ภายในไตรมาส 1 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 20 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 24

เปาหมาย : 188 งาน (งานติดตั้งอุปกรณปองกันสัตว) %(เดือน) 500.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 300.00%

สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

47 47 94 188

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

140 5.1.2.2 ดําเนินการปรับปรุง เพื่อดําเนินการติดตั้งอุปกรณปองกันสัตว ตามแผนงานเปลี่ยนทดแทนฯ ไตรมาส 3-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 4 ไมประเมิน ไมประเมิน 4 8

(HB.2000) ตามขอ 5.1.2.1 ภายในไตรมาส 4 ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

เปาหมาย : 188 งาน (งานติดตั้งอุปกรณปองกันสัตว) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

%(เดือน) 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ

- - - - ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 47 47 94

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

47 47 - 94

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

141 5.2. แผนงาน Smart Patrol ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

5.2.1 การตรวจสอบและแกไขจุดตอจุดสัมผัสทางไฟฟาระบบจําหนายแรงสูง และระบบสายสงไฟฟา ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจรท่ีทําการจายไฟ) โดยใชกลองสองความรอน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(ตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานโดยการเปรียบเทียบขอมูลจากระบบ GIS) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน



(ใหตรวจสอบไตรมาส 1-2 และแกไขภายในไตรมาส 1- 4) สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

5.2.1.1 ระบบจําหนายแรงสูง 22kV (เฉพาะไลนเมน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 427 วงจร

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- 27 100 127

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100 100 100 300

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

142 5.3 กิจกรรมปองกันไฟดับจากสัตว ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

5.3.1 สํารวจขออนุมัติติดตั้ง Snake Guard ในระบบจําหนายไลนที่มีสถิติการทํางานจากสัตว (งู) สูง ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

อยางนอย กฟฟ. ละ 1 ไลน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 2 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 3

เปาหมาย : ไมนอยกวา 47 ไลน %(เดือน) 200.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 150.00%

สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

- - 47 47

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

143 5.3.2 ดําเนินการติดตั้ง Snake Guard ตามขอ 5.3.1 ในระบบจําหนายไลนที่มีสถิติการทํางานจากสัตว (งู) สูง ไตรมาส 3 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

อยางนอย กฟฟ. ละ 1 ไลน (งบปองกันระบบไฟฟา) ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

เปาหมาย : ไมนอยกวา 47 ไลน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 0 0

%(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 0.00% 0.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน อยูระหวางดําเนินการ อยูระหวางดําเนินการ

- - - - ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -



กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 47 47

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

144 6.1 งานตรวจสอบการพาดสายและอุปกรณสื่อสารโทรคมนาคมบนเสาของ กฟภ. ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 8877800.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 2051900.00% 10929700.00%

ท่ีไมถูกตองตามกฏหมาย(ละเมิด) ผธท. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสํารวจ 8,183 ไมประเมิน ไมประเมิน 2,129 10,312

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลการสํารวจ 8,183 ไมประเมิน ไมประเมิน 2,129 10,312

 ตรวจพบละเมิด 702 ไมประเมิน ไมประเมิน 696 1,398

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

100% 100% 100% 100% สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

145 1.1 จัดทําแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ของหนวยงานท่ีสอดคลองกับ PEA-SMS Jan 2567 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และติดตาม ประเมินผลการดําเนินการ แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1.1.1 จัดทําแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน ของหนวยงานท่ีสอดคลองกับ PEA-SMS ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 1 ครั้ง %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1 - - 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง



146 1.2 กฟข., กฟส.(L,M, S,XS) ดําเนินการฝกซอมเปนประจําทุกสัปดาห ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 48 48 48 48 192

ตามขั้นตอนการปฏิบัติงานดวยความปลอดภัย (ฝกซอมที่ กฟฟ. หรือ สถานท่ีปฏิบัติงานจริง) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 12 12 12 12 48

เปาหมาย : 87 แหง (เดือนละ 4 ครั้ง) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 12 12 12 12 48

%(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

348 348 348 1044 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

348 348 348 1044

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

348 348 348 1044

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

348 348 348 1044

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

147 1.3 การรายงานผลตามแผนแมบทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ป 2567 ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : รายงานภายใน 10 วันหลังส้ินไตรมาส แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - - สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1 - - 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

1 - - 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

1 - - 1

January 2569 รวมไตรมาส 1/2569

1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

148 1.4 แผนงานความปลอดภัย สําหรับประชาชน ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. แผนป 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 1

1.4.1 ตรวจสอบและดําเนินการแกไขระบบไฟฟาจุดที่อาจกอใหเกิดอันตรายแกประชาชน ผบร. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

แกไขระบบไฟฟาจุดที่อาจกอใหเกิดอันตรายแกประชาชน เชน สายใกลอาคาร กระแสไฟฟารั่ว กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 1 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 2

-   รายงานผลการตรวจสอบ และดําเนินการแกไขจุดบกพรองใหแลวเสร็จ (พรอมภาพถายแนบ) %(เดือน) 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

ให กฟข. เปนประจําทุกไตรมาส สถานะ ผาน ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

เปาหมาย : 4 ครั้ง ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1



- - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 1 1

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

149 1.4.2 สํารวจตรวจสอบสายสื่อสารที่หยอนยานไมเปนไปตามมาตรฐาน เมื่อตรวจสอบพบ ให กฟฟ. แจงผูประกอบการทราบ ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป 100.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

ภายใน 24 ชม. เพื่อดําเนินการแกไขตอไป ผธท. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 1

เปาหมาย : 100% กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 0 ไมประเมิน ไมประเมิน 1 1

%(เดือน) 0.00% ไมประเมิน ไมประเมิน 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ อยูระหวางดําเนินการ ไมประเมิน ไมประเมิน ผาน ผาน

100% 100% 100% 100% ประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

150 1.5 สุมตรวจความปลอดภัยของชุดปฏิบัติงานท่ีปฏิบัติงานในระบบไฟฟา ของหนวยงานในสังกัด ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 12 12 12 12 48

และจัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินการ (อยางนอยไตรมาสละ 1 ครั้ง) กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 12 12 12 12 48

เปาหมาย : 89 หนวยงาน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 12 12 12 12 48

%(เดือน) 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

- - 89 89 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 89 89

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 89 89

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 89 89



กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

151 1.6 ดําเนินงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA-SMS Monitoring) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 83.00% 83.00% 83.00% 83.00% 83.00%

เปาหมาย : 83% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 58 55 55 56 224

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 47 28 23 20 118

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 %(เดือน) 81.03% 50.91% 41.82% 35.71% 52.68%

5% 10% 15% 15% สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

20% 25% 30% 30%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

40% 50% 60% 60%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

70% 80% 83% 83%

หมายเหตุ : ทุก กฟส.(L, M, S)

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

152 1.7 ดําเนินการตรวจประเมิน เพื่อรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย คณะทํางาน จป. เขต ตรวจประเมินตนเอง, ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชั้น 2 ตรวจประเมินตนเอง และ กฟส.(S, XS), กฟส., กฟย. ในสังกัด ใหครบทุกแหง กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

และรายงาน กฟข. ทุกไตรมาส กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 16 ครั้ง (16 แหง x 4 ครั้ง) %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - 16 16

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 16 16

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 16 16

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 16 16

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

153 1.8 นําโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัติงานดวยความปลอดภัย สําหรับการปฏิบัติงานในระบบไฟฟา (wesafe) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. แผนป 2,340 260 260 1,040 3,900

ไปใชงาน ทุก กฟฟ. โดยเปดใบงานผานระบบ wesafe ตามเปาหมายที่ กฟภ.กําหนด กบล. แผนสะสม 351 39 39 156 585

เปาหมาย : 60% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) ผลสะสม 660 149 165 240 1,214

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) %(เดือน) 188.03% 382.05% 423.08% 153.85% 207.52%

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

60% 60% 60.00% 60.00% ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน



เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

60.00% 60.00% 60.00% 60.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

60.00% 60.00% 60.00% 60.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

60.00% 60.00% 60.00% 60.00%

หมายเหตุ : เกณฑประเมิน จํานวนงานใน WeSafe ณ เดือน   ธ.ค. คือรอยละ 60 ของ (ชุดงานทั้งหมดx5งานx(52สัปดาห/12))

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

154 2.1 ประเมินความสําเร็จการใชงานการดึงขอมูลจากระบบฐานขอมูลทะเบียนราษฎร ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. แผนป 432 93 90 21 636

เปาหมาย : 80% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 432 93 90 21 636

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 387 74 89 21 571

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1  %(เดือน) 89.58% 79.57% 98.89% 100.00% 89.78%

70% 70% 70% 70% สถานะ ผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

70% 70% 70% 70%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

80% 80% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 80% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

155 2.2 ประเมินความสําเร็จจากการใชงานลายเซ็นอิเล็คทรอนิกส ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. แผนป 434 108 128 58 728

เปาหมาย : 80% กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม 434 108 128 58 728

กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม 298 102 127 58 585

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1  %(เดือน) 68.66% 94.44% 99.22% 100.00% 80.36%

70% 70% 70% 70% สถานะ ไมผาน ผาน ผาน ผาน ผาน

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน ประเมิน

70% 70% 70% 70%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

80% 80% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 80% 80% 80%

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

156 3.1 ตออายุ กฟส.(L, M, S) ท่ีเคยผานการรับรองมาตรฐานการใหบริการของ ไตรมาส 1-3 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน



ศูนยราชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) ผบธ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 5 แหง กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1. กฟส.เมืองสุรินทร 4. กฟส.ปราสาท %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

2. กฟส.ปากชอง 5. กฟส.โชคชัย สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

3. กฟส.สีคิ้ว ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 5 5

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

157 3.2 ตรวจประเมินภายในหนวยงาน (Internal Audit) เพื่อรักษามาตรฐานการใหบริการตามเกณฑ GECC ไตรมาส 1-3 กบล. ฝวบ. กบล. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

สําหรับการไฟฟาท่ีสมัครเพื่อขอรับรอง GECC ในป 2568 และการไฟฟาท่ีเคยผานการรับรอง GECC จาก สปน. มาแลว ผบธ. กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

(จํานวนท้ังสิ้น 61 แหง) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : คะแนนผานเกณฑข้ันต่ํา รอยละ 80 %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

158 4.1 ความสําเร็จของโครงการ Green Office ของ กฟฉ.3 ไตรมาส 1-4 กสข. กสข. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

4.1.1 กรณีหนวยงานท่ีผานการรับรองแลว ตรวจประเมินโดยใชเกณฑ PEA Eco Standard กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 60 คะแนน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

%(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1 สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

- - - - ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน



เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

60 - - 60

กฟฟ. กฟส.ปากชอง กฟส.กลางดง กฟส.คลองมวง กฟส.หมูสี รวม กฟส.ปากชอง

159 4.1.2 กรณีขอการรับรองสํานักงานสีเขียวใหม ไตรมาส 1-3 กสข. กสข. แผนป ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

เปาหมาย : 60 คะแนน กฟจ.(CEO)(รวมสังกัด) แผนสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

1. กฟส.บร. 5. กฟส.นบม. 9. กฟส.บานกรวด กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) ผลสะสม ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

2. กฟส.จอหอ 6. กฟส.สนข.  %(เดือน) ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

3. กฟส.ดท. 7. กฟส.สตึก สถานะ ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

4. กฟส.หมูสี 8. กฟส.พุทไธสง ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน ไมประเมิน

มกราคม กุมภาพันธ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 60 60



D341เซลล:์
sarawut pattanachai:ขอ้คดิเห็น:

แคก่ารแกไ้ข GIS เทา่นัѸน 
การแกซ้ํѸาไมนั่บใหม่

D342เซลล:์
sarawut pattanachai:ขอ้คดิเห็น:

แคก่ารแกไ้ข GIS เทา่นัѸน 
การแกซ้ํѸาไมนั่บใหม่

D343เซลล:์
sarawut pattanachai:ขอ้คดิเห็น:

แคก่ารแกไ้ข GIS เทา่นัѸน 
การแกซ้ํѸาไมนั่บใหม่

D717เซลล:์
======ขอ้คดิเห็น:
ID#AAAALxFvBE4
467472    (2021-04-09 03:57:26)
กซข. RUN ขอ้มลูจาก LAMT-SAP แจง้ สว่นเกีѷยวขอ้งใหทํ้าการตรวจสอบ

D718เซลล:์
======ขอ้คดิเห็น:
ID#AAAALxFvBE4
467472    (2021-04-09 03:57:26)
กซข. RUN ขอ้มลูจาก LAMT-SAP แจง้ สว่นเกีѷยวขอ้งใหทํ้าการตรวจสอบ

E719เซลล:์
======ขอ้คดิเห็น:
ID#AAAALxFvBHU
467472    (2021-04-09 03:57:26)
จํานวนมเิตอรท์ีѷ กซข ตรวจพบ


