
 
 

จาก   คณะทำงานตามค่าเกณฑ์วัด (KPI) ถึง กฟส.ศภ. 
 และแผนปฏิบัติการ กฟส.ศภ. 
เลขที่ ฉ.3 ศภ.(บห.) วันที่ 23 มกราคม 2567 
เรื่อง  ขออนุมัตเิกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) ของ กฟส.ศภ. ประจำปี 2567 

เรียน ผจก.กฟส.ศภ. 

  1.  เรื่องเดิม 
   ตามหนังสือเลขที่ ฉ.3 กบล.(ผก.) 3163/2566 ลงวันที่ 28 ธันวาคม 2566 ผชก.(ฉ3) ลงนาม
เห็นชอบเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI)ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 จำนวน 40 ตัวชี้วัด และ ตามหนังสือ
เลขที่ ฉ.3 สร.(บห.) 117/2567 ลว. 16 มกราคม 2567 ผจก.สร. ลงนามเห็นชอบเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน
(KPI) ของ กฟจ.สร. จำนวน 31 ตัวชี้วัด (เอกสารแนบ) สรุปรายละเอียด ดังนี้ 

ตารางท่ี 1  เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI)  ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 

 

ลำดับที่ 

 

ประเภทงาน 

น้ำหนัก(%) จำนวน
ตัวชี้วัด ฝ่าย กฟฟ.ในสังกัด 

กฟฉ.3 

1 งานตามนโยบาย/งานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 35 30 17 

2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 35 30 22 

3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 20 20 1 

รวม 90 80 40 

 

ตารางท่ี 2  เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) ของ กฟจ.สร. ประจำปี 2567  

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก(%) จำนวน

ตัวชี้วัด กฟจ.สร.รวมสังกัด 

1 งานตามนโยบาย/งานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 30 14 

2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 30 16 

3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 20 1 

รวม 80 31 

/2. ข้อมูล... 
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  2. ข้อมูล 
  คณะกรรมการติดตามและควบคุมงานตามแผนปฏิบัติและค่าเกณฑ์วัดฯ ของ กฟจ.สร. ได้
กระจายค่าเป้าหมายตามเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) ของ กฟจ.สร. ประจำปี 2567 เพ่ือให้สอดคล้อง
กับเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI)ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 สรุปรายละเอียด ดังนี้ 

ตารางท่ี 3 เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI)ของหน่วยงานระดับ แผนก ในสังกัด กฟจ.สร.ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก(%) จำนวน

ตัวชี้วัด กฟจ.สร. 

1 งานตามนโยบาย/งานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 30 14 

2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 30 16 

3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ - - 

รวม 60 30 

ตารางท่ี 4 เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) ของ หน่วยงานระดับ กฟส. ในสังกัด กฟจ.สร. ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก(%) จำนวน

ตัวชี้วัด กฟส.ในสังกัด กฟจ.สร. 

1 งานตามนโยบาย/งานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 30 14 

2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 30 16 

3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 20 1 

รวม 80 31 

ตารางท่ี 5 เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) ของ หน่วยงานระดับ กฟย. ในสังกัด กฟจ.สร. ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก(%) จำนวน

ตัวชี้วัด กฟย.ในสังกัด กฟจ.สร. 

1 งานตามนโยบาย/งานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 26 10 

2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 27 13 

3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ 20 1 

รวม 73 24 

 

/ตารางท่ี6... 
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ตารางท่ี 6เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) ของหน่วยงานระดับ แผนก ในสังกัด กฟส.ศภ. ประจำปี 2567 

ลำดับที่ ประเภทงาน 
น้ำหนัก(%) จำนวน

ตัวชี้วัด กฟย.ในสังกัด กฟจ.สร. 

1 งานตามนโยบาย/งานตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย 30 14 

2 งานตามหน้าที่รับผิดชอบ 30 16 

3 งานตามความคิดสร้างสรรค์ - - 

รวม 60 30 

 

  3. ข้อพิจารณา 
                 คณะกรรมการติดตามและควบคุมงานตามแผนปฏิบัต ิและค่าเกณฑ์ว ัดฯ (KPI) ของ         
กฟส.ศภ. ประจำปี 2567 ได้พิจารณาแล้ว เพ่ือให้เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) ของ กฟส.ศภ. ประจำปี 
2567 สอดคล้องกับ เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) กฟภ. ประจำปี 2567 , นโยบาย ผวก. , นโยบาย 
รผก.(นฉ.) และ เกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) กฟจ.สร.ประจำปี 2567 จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้ 
  3.1 พิจารณาเห็นชอบเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI)และงานสำคัญที่ต้องติดตาม
ผล ของ กฟส.ศภ.ประจำปี 2567 (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) 
  3.2 ให้ ทุกแผนก และ กฟย.สำโรงทาบ จัดทำรายงานประจำเดือนดังต่อไปนี้ 
   3.2.1  รายงานผลการดำเนินการตามเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) 
   3.2.2  รายงานการประชุมติดตามงานตามเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI) 
   3.2.3  สร ุปผลการว ิ เคราะห ์หาสาเหต ุและแนวทางแก ้ไข กรณีดำเน ินการ  

ไม่ได้เป็นไปตามเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI)/เป้าหมาย 
  3.3 ให้ กฟย.สทบ. จัดทำเกณฑ์ประเมินผลการดำเนินงาน(KPI)ประจำปี 2567 จัดส่งให้ 

กฟส.ศภ.และ กฟจ.สร. ภายในวันที่ 20 ม.ค. 2567 และแจ้งให้พนักงานใน
สังกัดทราบ  

   
 
 
 
 
 

 
 

/โดยข้อ 3.2... 
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  โดยข้อ 3.2 ขอให้จัดส่งให้ กฟจ.สร. ทราบภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป เป็นประจำทุกเดือน 
(หลังจาก กบล.ฉ.3 สรุปรายงานฯ) โดยรายงานตามข้อ 3.2.1 – 3.2.3 สามารถรวมเป็นฉบับเดียวกันได้ 

               จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาเห็นชอบและแจ้งส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 

 
(นายสุเวช โสวภาค) 

วศก.5 ผกป.ศภ. 
เลขานุการ คณะทำงานติดตามค่าเกณฑ์วัด (KPI) และ แผนปฏิบัติการของ กฟส.ศภ. 

23 ม.ค. 2567 

 

 
 
ที ่ ฉ.3 ศภ.(บห.)  54      ลว. 23 ม.ค. 2567     
เรียน ผจก.กฟย.สทบ.,หผ.กป.,หผ.บต.,หผ.บง.  
 - เห็นชอบตามเสนอ 
 - ดำเนินการตามข้อ 3.1 - 3.3 ต่อไป 
 
 

(นายบุญธรรม  รัตนไสย) 
 ผจก.กฟส.ศภ.  



จาก   คณะทำงานตามค่าเกณฑ์วัด (KPI) ถึง กฟส.ศภ. 
และแผนปฏิบัติการ กฟส.ศภ. 

เลขที่ ฉ.3 ศภ.(บห.) วันที่ 15 มกราคม 2567 
เรื่อง  ขออนุมัตแิผนปฏิบัติการ ของ กฟส.ศภ. ประจำปี 2567 

เรียน ผจก.กฟส.ศภ. 

1.  เรื่องเดิม
ตามหนังสือเลขที่ ฉ.3 กบล.(ผก.) 3156/2566 ลงวันที่ 27 ธันวาคม 2566 ผชก.(ฉ3) ลงนาม

เห็นชอบแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 จำนวน 42 แผนงาน 148 กิจกรรม และ ตามหนังสือเลขที่ 
ฉ.3 สร.(บห.) 53/2567 ลว. 9 มกราคม 2567 ผจก.สร. ลงนามเห็นชอบแผนปฏิบัติการของ กฟจ.สร. โดยใน
ส่วนแผนปฏิบัติการของ กฟจ.สร. มีจำนวน 34 แผนงาน 121 กิจกรรม (เอกสารแนบ) สรุปรายละเอียด ดังนี้ 

ตารางท่ี 1  แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 

ลำดับที ่ มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวนแผนงาน 
/โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ. 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 6 - 12 12 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 8 16 5 21 
3 ด้านลูกค้า 12 19 11 30 
4 ด้านกระบวนการภายใน 10 17 51 68 
5 ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 6 14 3 17 

รวม 42 66 82 148 

ตารางท่ี 2  แผนปฏิบัติการ ของ กฟจ.สร. ประจำปี 2567 ตาม แผนปฏิบัติการ ของ กฟฉ.3 ประจำปี 2567 

ลำดับที ่ มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติการ กฟจ.สร. รวมสังกดั 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวนแผนงาน 
/โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ. 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 5 - 9 9 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 7 16 5 21 
3 ด้านลูกค้า 7 13 11 24 
4 ด้านกระบวนการภายใน 10 11 43 54 
5 ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 5 10 3 13 

รวม 34 50 71 121 
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คณะกรรมการติดตามและควบคุมงานตามแผนปฏิบัติและค่าเกณฑ์วัดฯ ของ กฟจ.สร. ได้ปรับ
แผนปฏิบัติการ ของ กฟจ.สร. ประจำปี 2567 เพื่อให้สอดคล้องกับการปรับแผนปฏิบัติการของ กฟฉ.3 
ประจำปี 2567 สรุปรายละเอียด ดังนี้ 

ตารางท่ี 3  แผนปฏิบัติการ ของ หน่วยงานระดับ แผนก ในสังกัด กฟจ.สร. ประจำปี 2567 

ลำดับที ่ มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติการ กฟจ.สร. 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวนแผนงาน 
/โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ. 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 5 - 9 9 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 7 16 5 21 
3 ด้านลูกค้า 7 13 11 24 
4 ด้านกระบวนการภายใน 10 11 43 54 
5 ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 5 10 3 13 

รวม 34 50 71 121 

ตารางท่ี 4  แผนปฏิบัติการ ของ หน่วยงานระดับ กฟส. ในสังกัด กฟจ.สร. ประจำปี 2567 

ลำดับที ่ มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติการ กฟส. 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวนแผนงาน 
/โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ. 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 5 - 9 9 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 7 16 5 21 
3 ด้านลูกค้า 7 10 11 21 
4 ด้านกระบวนการภายใน 10 11 37 48 
5 ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 5 9 3 12 

รวม 34 46 65 111 

ตารางท่ี 5  แผนปฏิบัติการ ของ หน่วยงานระดับ กฟย. ในสังกัด กฟจ.สร. ประจำปี 2567 

ลำดับที ่ มุมมอง BSC 

แผนปฏิบัติการ กฟย. 
รวมจำนวน
กิจกรรม 

จำนวนแผนงาน 
/โครงการ 

จำนวนกิจกรรม 

แผนฯ นฉ. 
แผนเพิ่มเติม 

กฟฉ.3 
1 งานตามนโยบาย 5 - 2 2 
2 ด้านเป้าหมายองค์กร 3 1 2 3 
3 ด้านลูกค้า 4 3 7 10 
4 ด้านกระบวนการภายใน 4 3 11 14 
5 ด้านการเรียนรู้และพัฒนา 4 6 3 9 

รวม 20 13 25 38 
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2. ข้อพิจารณา
คณะกรรมการติดตามและควบคุมงานตามแผนปฏิบัต ิและค่าเกณฑ์ว ัดฯ (KPI) ของ

กฟส.ศภ. ประจำปี 2567 ได้พิจารณาแล้ว เพ่ือให้แผนปฏิบัติการ ของ กฟส.ศภ. ประจำปี 2567 สอดคล้องกับ 
แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจำปี 2567 , นโยบาย ผวก. , นโยบาย รผก.(นฉ.) และ แผนปฏิบัติการ กฟจ.สร.
ประจำปี 2567 จึงเห็นควรดำเนินการดังนี้ 

 2.1 พิจารณาเห็นชอบแผนปฏิบัติการและงานสำคัญที่ต้องติดตามผล ของ กฟส.ศภ.
ประจำปี 2567 (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) 

2.2 ให้ ทุกแผนก และ กฟย.สำโรงทาบ จัดทำรายงานประจำเดือนดังต่อไปนี้ 
2.2.1  รายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
2.2.2  รายงานการประชุมติดตามงานตามแผนปฏิบัติการ 
2.2.3  สร ุปผลการว ิ เคราะห ์หาสาเหต ุและแนวทางแก ้ไข กรณีดำเน ินการ  

ไม่ได้เป็นไปตามแผนงาน/เป้าหมาย 
2.3 ให้ กฟย.สทบ. จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี 2567 จัดส่งให้ กฟส.ศภ.และ กฟจ.สร. 

ภายในวันที่ 20 ม.ค. 2567 และแจ้งให้พนักงานในสังกัดทราบ 
 โดยข้อ 2.2 ขอให้จัดส่งให้ กฟจ.สร. ทราบภายในวันที่ 5 ของเดือนถัดไป เป็นประจำทุกเดือน 

(หลังจาก กบล.ฉ.3 สรุปรายงานฯ) โดยรายงานตามข้อ 2.2.1 – 2.2.3 สามารถรวมเป็นฉบับเดียวกันได้ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาเห็นชอบและแจ้งส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

(นายสุเวช โสวภาค) 
วศก.5 ผกป.ศภ. 

เลขานุการ คณะทำงานติดตามค่าเกณฑ์วัด (KPI) และ แผนปฏิบัติการของ กฟส.ศภ. 
15 ม.ค. 2567 

ที ่ ฉ.3 ศภ.(บห.)    38    ลว.15 ม.ค. 2567     
เรียน ผจก.กฟย.สทบ.,หผ.กป.,หผ.บต.,หผ.บง.  

- เห็นชอบตามเสนอ
- ดำเนินการตามข้อ 2.1 - 2.2 ต่อไป

 (นายบญุธรรม  รัตนไสย) 
 ผจก.กฟส.ศภ. 



เกณฑประเมินผลการดําเนินงาน(KPI) 

กฟส.อ.ศีขรภูมิ ประจําป ี2567

จํานวน 80 กิจกรรม31ตัวชี้วัด



KPI ของหน่วยงานในสังกัด กฟจ.สร. ประจ าปี 2567

ข้อ
Strategic Measures

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
Unit

หน่วยวัด
ค่าระดับ /ผลงาน กฟส.ศีขรภูมิ

กฟย.ส าโรง
ทาบ

รวม กฟจ.
สุรินทร์

1.งานตามนโยบาย / งานตามท่ีผู้บังคับบัญชามอบหมาย

1 1.1 รายไดจ้ากธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่งของ PEA  ลา้นบาท

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 57.67 1.52 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 8.65 57.67

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 59.19 1.52 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 8.88 59.19

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 60.71 1.51 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 9.11 60.71

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 62.22 1.52 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 9.33 62.22

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 63.74 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 9.56 63.74

น  าหนัก 3.0 3.0 3.0

2 1.2 รอ้ยละความส าเร็จของการมฐีานขอ้มลูในการวางแผนจัดการสนิทรัพย์

รอ้ยละ

2 ระยะยาว สนิทรัพยภ์ายในสถานไีฟฟ้า

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 20 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 40 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 ไม่ประเมิน

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 60 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 80 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 100 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5

น  าหนัก
3 1.3 สดัสว่นของคา่ใชจ้า่ยในการบ ารุงรักษาเชงิป้องกันตอ่เชงิแกไ้ข อัตราสว่น PM/CM

(Preventive Maintenance/Corrective Maintenance) ทีเ่พิม่ข ึน้ เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 1.50 1.50 1.50

ของระบบไฟฟ้า เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 1.70 1.70 1.70
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 1.5 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 1.80 1.80 1.80
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 1.7 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 1.90 1.90 1.90
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 1.8 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 2.00 2.00 2.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 1.9 น  าหนัก 3.0 3.0 3.0
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 2.0

1.4 แผนงานยกระดับการด าเนนิงานเรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่น รอ้ยละ

5 ระดับมาตรฐาน/ระดับสากล
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 81.45 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 81.45 81.45 81.45
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 85.74 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 85.74 85.74 85.74
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 90.25 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 90.25 90.25 90.25

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 95 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 95.00 95.00 95.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 100 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100.00 100.00 100.00

น  าหนัก 3.0 3.0 3.0
6 1.5 ความส าเร็จของการด าเนนิการใหบ้รกิารตดิตัง้ชดุ Solar Rooftop ราย

     1.5.1 ภาพรวมอยา่งนอ้ย 5 ราย (กฟฟ.(รวมสงักัด)) เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 1 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 2
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 2 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 3 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 4 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 1 5
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 5 น  าหนัก 1.0 1.0

7      1.5.2 ด าเนนิการเองอยา่งนอ้ย 2 ราย (กฟฟ.(รวมสงักัด)) ราย

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> - เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> - เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 1 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> - เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 2 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 1 2

น  าหนัก 1.0 1.0



KPI ของหน่วยงานในสังกัด กฟจ.สร. ประจ าปี 2567

ข้อ
Strategic Measures

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
Unit

หน่วยวัด
ค่าระดับ /ผลงาน กฟส.ศีขรภูมิ

กฟย.ส าโรง
ทาบ

รวม กฟจ.
สุรินทร์

1.6 ความส าเร็จในการใชง้านระบบ SmartCONs
8      1.6.1 การรับค ารอ้ง Y2 ผา่นระบบ SCS หรอื PEA Smart Plus- SCS รอ้ยละ

 ของจ านวนงานทัง้หมด ไมน่อ้ยกวา่ 80% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 60 60
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 60 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 65 65
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 65 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 70 70
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 70 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 75 75
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 75 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 80 80
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 80 น  าหนัก 1.0 1.0

8.1       1.6.2 จ านวนการปิดงานทีส่ถานะที ่14 ในระบบ PEA SmartCONs รอ้ยละ

ไมน่อ้ยกวา่ 60% ภายใน 55 วัน ของจ านวนงานทีไ่ดรั้บช าระเงนิแลว้ เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 40 40
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 40 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 45 45
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 45 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 50 50
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 50 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 55 55
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 55 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 60 60
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 60 น  าหนัก 1.0 1.0

8.2 1.7 รอ้ยละความถกูตอ้ง และความครบถว้นของขอ้มลูมเิตอรใ์นระบบ GIS รอ้ยละ

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 95 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 95 95 95
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 96 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 96 96 96
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 97 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 97 97 97
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 98 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 98 98 98
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5--> 99 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 99 99 99

น  าหนัก 3.0 3.0 3.0
9 1.8 รอ้ยละความถกูตอ้งของขอ้มลูหมอ้แปลงในฐานขอ้มลู ระบบ GIS รอ้ยละ

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 90 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 90 90 90
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 92 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 92 92 92
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 94 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 94 94 94
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 96 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 96 96 96
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 98 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 98 98 98

น  าหนัก 3.0 3.0 3.0
10 1.9 รอ้ยละความถกูตอ้งเชงิคณุภาพของระบบจ าหน่ายแรงต า่ใน รอ้ยละ

ระบบ GIS (Data Cleansing) เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 90 90 90
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 90 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 92 92 92
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 92 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 94 94 94
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 94 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 96 96 96
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 96 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 98 98 98
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 98 น  าหนัก 2.0 2.0 2.0

11 1.10 รอ้ยละคณุภาพของขอ้มลูระบบจ าหน่ายแรงสงู (22/33 kV) รอ้ยละ

ในระบบ GIS เพือ่สนับสนุนระบบ SCADA 3 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 90 90 90
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 90 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 92 92 92
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 92 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 94 94 94
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 94 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 96 96 96
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 96 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 98 98 98
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 98 น  าหนัก 2.0 2.0 2.0

12 1.11 รอ้ยละความส าเร็จของการด าเนนิการปรับปรุงและจัดท าแนวทาง รอ้ยละ

ปฏบิตักิารเชือ่มตอ่ผูผ้ลติไฟฟ้า เพือ่ลดขัน้ตอนการด าเนนิงาน เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 80 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 ไม่ประเมิน
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 85 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 90 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 95 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100 น  าหนัก
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13 1.12 ความสามารถในการบรหิารแผนการลงทนุทีเ่ป็นตัวชีว้ัดของสายงาน นฉ รอ้ยละ

 (งบลงทนุส ารองกรณีจ าเป็นเร่งดว่นอ านาจ รผก.(นฉ) 20 ลา้นบาท และ เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 80 80 80
ผชก.(ฉ3) 35 ลา้นบาท, งบประมาณทีเ่ขตขอตรงที ่กปง.) เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 85 85 85
      1.12.1 ภาพรวมการเบกิจา่ยทีเ่กดิขึน้จรงิ เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 90 90 90

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 80 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 95 95 95
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 85 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100 100 100
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 90 น  าหนัก 3.0 3.0 3.0
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 95
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100

14       1.12.2 ความสามารถในการเบกิจา่ยตามแผน รอ้ยละ

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 80 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 80 80 80
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 85 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 85 85 85
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 90 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 90 90 90
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 95 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 95 95 95
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100 100 100

น  าหนัก 2.0 2.0 2.0
15 1.13 ความส าเร็จในงานดา้นนวัตกรรม คะแนน

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 1 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 1.00 1.00 1.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 2 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 2.00 2.00 2.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 3 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 3.00 3.00 3.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 4 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 4.00 4.00 4.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 5 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 5.00 5.00 5.00

น  าหนัก 2.0 2.0 2.0
16 1.14 ความส าเร็จในตดิตามการด าเนนิงานตาม รอ้ยละ

Core Business Enablers เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 80 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 85 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 ไม่ประเมิน
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 90 เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 95 เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100 คะแนน

2.งานตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ (30 %)

18 2.1 การบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานของหน่วยงาน รอ้ยละ

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 101.95 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 101.950 101.950 101.950
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 100.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 100.000 100.000 100.000
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 98.05 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 98.050 98.050 98.050
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 96.10 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 96.100 96.100 96.100
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 94.15 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 94.150 94.150 94.150

น  าหนัก 5.0 5.0 5.0

2.2 ความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนปฏบิตักิาร
20      2.2.1 ความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนปฏบิตักิาร ภ2 รอ้ยละ

            2.2.1.1 ประเมนิโดยนับจ านวนกจิกรรม เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 65.00 65.00 65.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 65.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 75.00 75.00 75.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 75.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 85.00 85.00 85.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 85.00% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 95.00 95.00 95.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 95.00 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100.00 100.00 100.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100.00 % น  าหนัก 2.0 2.0 2.0

21             2.2.1.2 ประเมนิโดยค านวณผลรวมความส าเร็จฯ รอ้ยละ

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 65.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 65.00 65.00 65.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 75.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 75.00 75.00 75.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 85.00% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 85.00 85.00 85.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 95.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 95.00 95.00 95.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100.00 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100.00 100.00 100.00
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น  าหนัก 2.0 2.0 2.0

22      2.2.2 ความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนปฏบิตักิาร(เพิม่เตมิ) กฟฉ.3 รอ้ยละ

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 65.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 65.00 65.00 65.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 75.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 75.00 75.00 75.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 85.00% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 85.00 85.00 85.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 95.00 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 95.00 95.00 95.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100.00 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100.00 100.00 100.00

น  าหนัก 2.0 2.0 2.0

2.3 ดัชนจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI)
23       2.3.1 ดัชนจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) ครัง้/ราย/ปี รอค่าเป้าหมาย รอค่าเป้าหมาย

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 5.43 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 5.43
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 5.11 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 5.11
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 4.79 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 4.79
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 4.47 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 4.47
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 4.15 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 4.15

น  าหนัก 3.0 3.0 3.0

24       2.3.2 ดัชนจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) ใน 4 กฟฟ.จดุรวมงาน ครัง้/ราย/ปี
 (รวมสงักัด) ทีม่คีา่มากสดุ (กฟจ.ชย., กฟอ.ปชง., กฟอ.ปธ., กฟอ.บวัใหญ)่ เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 2.93 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 ไม่ประเมิน
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 2.72 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 2.51 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 2.30 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 2.09 คร้ัง/ราย/ปี น  าหนัก

25       2.3.3 ดัชนจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI)  เมอืงใหญ ่(กฟจ.นม.) ครัง้/ราย/ปี
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 1.675 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 1.574 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 ไม่ประเมิน
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 1.473 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 1.372 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 1.271 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5

น  าหนัก
26       2.3.4 ดัชนจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) นคิมอตุสาหกรรม ครัง้/ราย/ปี

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 0.488 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 0.437 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 ไม่ประเมิน
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 0.386 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 0.335 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 0.284 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5

น  าหนัก
27       2.3.5 ดัชนจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIFI) ของระบบจ าหน่ายแรงต า่ ครัง้/ราย/ปี รอค่าเป้าหมาย รอค่าเป้าหมาย

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 1.253 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 1.253
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 1.173 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 1.173
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 1.093 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 1.093
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 1.013 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 1.013
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 0.933 คร้ัง/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 0.933

น  าหนัก 1.0 1.0 1.0

2.4 ดัชนรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI)
28       2.4.1 ดัชนรีะยะเวลาทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) นาท/ีราย/ปี รอค่าเป้าหมาย รอค่าเป้าหมาย

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 42.37 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 194.96
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 38.74 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 179.91
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 35.11 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 164.86
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 31.48 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 149.81
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 27.85 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 134.76

น  าหนัก 3.0 3.0 3.0
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29       2.4.2 ดัชนรีะยะเวลาไฟฟ้าทีข่ดัขอ้ง (SAIDI) ใน 4 กฟฟ. จดุรวมงาน นาท/ีราย/ปี
(รวมสงักัด) ทีม่คีา่มากสดุ (กฟจ.ชย., กฟอ.ปชง., กฟอ.ปธ., กฟอ.บวัใหญ)่ เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 57.94 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 ไม่ประเมิน
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 52.71 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 47.48 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 42.25 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 37.02 นาที/ราย/ปี น  าหนัก

30       2.4.3 ดัชนรีะยะเวลาไฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI)  เมอืงใหญ ่(กฟจ.นม.) นาท/ีราย/ปี
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 26.767 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 24.695 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 ไม่ประเมิน
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 22.623 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 20.551 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 18.479 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5

น  าหนัก
31       2.4.4 ดัชนจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) นคิมอตุสาหกรรม นาท/ีราย/ปี

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 12.47 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 11.178 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 ไม่ประเมิน
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 9.886 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 8.594 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 7.302 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5

น  าหนัก
32       2.4.5 ดัชนจี านวนครัง้ทีไ่ฟฟ้าขดัขอ้ง (SAIDI) ของระบบจ าหน่ายแรงต า่ นาท/ีราย/ปี รอค่าเป้าหมาย รอค่าเป้าหมาย

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 152.772 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 164.131
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 139.672 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 150.783
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 126.572 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 137.435
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 113.472 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 124.087
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100.372 นาที/ราย/ปี เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 110.739

น  าหนัก 1.0 1.0 1.0
2.5 การบรหิารจัดการหน่วยสญูเสยีในระบบจ าหน่าย กฟฉ .3

33      2.5.1 คา่หน่วยสญูเสยีในระบบจ าหน่าย กฟฉ .3 รอ้ยละ

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 5.60% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 5.60 5.60 5.60
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 5.57% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 5.57 5.57 5.57
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 5.54% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 5.54 5.54 5.54
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 5.51% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 5.51 5.51 5.51
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 5.48% เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 5.48 5.48 5.48

น  าหนัก 1.5 1.5 1.5
34      2.5.2 หน่วยสญูเสยีทีล่ดไดจ้ากการด าเนนิกจิกรรม ลา้นหน่วย

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 1.314 ล้านหน่วย เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 1.314 1.314 1.314
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 1.376 ล้านหน่วย เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 1.376 1.376 1.376
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 1.439 ล้านหน่วย เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 1.439 1.439 1.439
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 1.501 ล้านหน่วย เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 1.501 1.501 1.501
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 1.564 ล้านหน่วย เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 1.564 1.564 1.564

น  าหนัก 3.5 3.5 3.5

38 2.6 ผลการด าเนนิงานในการจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ลกูหนีเ้อกชน
40        2.6.1 รอ้ยละลกูหนีเ้อกชน - รายใหญ ่ตอ่รายได ้ รอ้ยละ เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 120.00 120.00 120.00

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 120% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 115.00 115.00 115.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 115% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 110.00 110.00 110.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 110% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 105.00 105.00 105.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 105% เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100.00 100.00 100.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100 % น  าหนัก 1.0 1.0 1.0



KPI ของหน่วยงานในสังกัด กฟจ.สร. ประจ าปี 2567

ข้อ
Strategic Measures

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
Unit

หน่วยวัด
ค่าระดับ /ผลงาน กฟส.ศีขรภูมิ

กฟย.ส าโรง
ทาบ

รวม กฟจ.
สุรินทร์

41        2.6.2 รอ้ยละลกูหนีเ้อกชน - รายยอ่ย ตอ่รายได ้ รอ้ยละ

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 90% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 90.00 90.00 90.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 85% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 85.00 85.00 85.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 80% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 80.00 80.00 80.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 75% เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 75.00 75.00 75.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 70 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 70.00 70.00 70.00

น  าหนัก 1.0 1.0 1.0

42 2.7 ความส าเร็จตามหลักเกณฑป์ระเมนิ กฟฟ.ดเีดน่ ปี 2567 คะแนน

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 55 คะแนน เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 55.00 55.00 55.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 60 คะแนน เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 60.00 60.00 60.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 65 คะแนน เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 65.00 65.00 65.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 70 คะแนน เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 70.00 70.00 70.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 75 คะแนน เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 75.00 75.00 75.00

น  าหนัก 1.0 1.0 1.0

2.8 ผลงานการกอ่สรา้งระบบจ าหน่ายสะสมตามโครงการ  (I,P) วงจร-กม. 6.983186541 49.24855683

ประจ าปี 2567
37       2.8.1 ผลงานกอ่สรา้งแรงสงู รอ้ยละ เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 60.00 60.00

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 60 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 70.00 70.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 70 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 80.00 80.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 80 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 90.00 90.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 90 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100.00 100.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100 % น  าหนัก 1.0 1.0

38       2.8.2 ผลงานกอ่สรา้งแรงต า่ รอ้ยละ วงจร-กม. 5.401258302 40.68214416
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 60 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 60.00 60.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 70 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 70.00 70.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 80 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 80.00 80.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 90 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 90.00 90.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 100.00 100.00

น  าหนัก 1.0 1.0

39       2.8.3 ผลงานกอ่สรา้งหมอ้แปลง รอ้ยละ kVA 30 1600
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> 60 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 0.00 60.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> 70 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 0.00 70.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> 80 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 0.00 80.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> 90 % เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 0.00 90.00
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> 100 % เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 0.00 100.00

น  าหนัก 1.0 1.0

30.00 26.00 30.00
14 10 14

30.00 27.00 30.00
16 13 16

60.00 53.00 60.00
30 23 30

1.งานตามนโยบาย / งานตามทีผู่บ้งัคับบญัชามอบหมาย (30 %) น  าหนักรวม

รวม ขอ้ 1 และ 2 น  าหนักรวม
จ านวนหัวข้อท่ีประเมิน

จ านวนหัวข้อท่ีประเมิน

2.งานตามหนา้ทีค่วามรับผดิชอบ (30 %) น  าหนักรวม
จ านวนหัวข้อท่ีประเมิน



KPI ของหน่วยงานในสังกัด กฟจ.สร. ประจ าปี 2567

ข้อ
Strategic Measures

เกณฑ์วัดการด าเนินงาน
Unit

หน่วยวัด
ค่าระดับ /ผลงาน กฟส.ศีขรภูมิ

กฟย.ส าโรง
ทาบ

รวม กฟจ.
สุรินทร์

งานตามนโยบาย ผจก.กฟจ.สร.
1 1.รายไดจ้ากธรุกจิทีเ่กีย่วเนือ่งของ PEA  (การขาย Solar Rooftop) ราย

เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 0
เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2 0
เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 1
เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 0

เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 1 5
น  าหนัก

2 2.ความส าเร็จของนวัตกรรม คะแนน

เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1 1 1 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 --> ไม่ส่ง pitching เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> ไม่มี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 3 3 3
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> ส่ง pitching เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 4 4 4

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> ไม่ผ่านรอบ pitching เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 5 5 5
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> ผ่านรอบ pitching น  าหนัก

3 3.ลงขอ้มลู wesafe เดอืน

เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 1 -->  ไม่มี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 2
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 2 --> ไม่มี เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 3 2 2 2

เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 3 --> ไม่ผ่าน 2 เดือน เป้าหมายสะสม คา่ระดับ 4 1 1 1
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 4 --> ไม่ผ่าน 1 เดือน เป้าหมายสะสม ค่าระดับ 5 0 0 0
เป้าหมายท้ังปี ค่าระดับ 5 --> ผ่านทุกเดือน น  าหนัก



งานตามแผน ปฏิบัตกิาร 
กฟฉ.3 ของ กฟส.อ.ศีขรภูมิ

ประจําปี 2567              
จํานวน 34 แผนงาน 111 

กิจกรรม



ดา้นเป้าหมายองคก์ร
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 ด้านเป้าหมายองค์กร

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครราชสีมา

มุมมอง : Goal

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- - - การบริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน (CPI-X) - ไม่มากกว่า  33,382 ล้านบาท

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- - การบริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน  - ไม่มากกว่า ........ ล้านบาท 

ของสายงานฯ ส่วนกลาง

- การบริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน  - ไม่มากกว่า .........ล้านบาท 

ของสายงานฯ ส่วนภมิูภาค

8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

1. แผนการบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานของสายงานฯ 1.1 วิเคราะห์ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจริงเปรียบเทียบกับงบประมาณทุกไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ) ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบป. แผน 4 4 ไมป่ระเมนิ 4

(Balanced  Scorecard ของสายงานฯ (นฉ) ประจ าปี 2567) เป้าหมาย : ด าเนนิการภายใน 30 วันหลังสิน้ไตรมาส กฟส. ผบง.

ไตรมาส 1 รายงานภายใน 30 เมษายน 2567

ไตรมาส 2 รายงานภายใน 30 กรกฎาคม 2567

ไตรมาส 3 รายงานภายใน 30 ตลุาคม 2567

ไตรมาส 4 รายงานภายใน 30 มกราคม 2568

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - - 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

1 - - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

1 - - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

1 - - 1 1

 มกราคม / 2568 รวมไตรมาส 1 / 2568

1 1

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน 2.1 เร่งรัดการเบิกจ่ายการจัดซ้ือพัสดุ ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบป. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ไตรมาส 1 รอ้ยละ 10 ฝวบ. กฟส. ผบง. แผน

ไตรมาส 2 รอ้ยละ 25 ผบห.

ไตรมาส 3 รอ้ยละ 50

ไตรมาส 4 รอ้ยละ 100

รอพจิารณาคา่เป้าหมายภายในไตรมาส 1/2567

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

10.00% 10.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

25.00% 25.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

50.00% 50.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100.00% 100.00%

2.2 เร่งรัดการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายหน้างาน และงานจ้างเหมา ทุกงบ ทุกโครงการ ทุกไตรมาส

ยกเว้น งบส ารองกรณีจ าเป็นเร่งด่วน (งบ I), งบผู้ใช้ไฟ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ไตรมาส 1 รอ้ยละ 10 ฝวบ. กฟส. ผปบ. แผน

ไตรมาส 2 รอ้ยละ 25 ผกป.

ไตรมาส 3 รอ้ยละ 50

ไตรมาส 4 รอ้ยละ 100

รอพจิารณาคา่เป้าหมายภายในไตรมาส 1/2567 เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

10.00% 10.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

25.00% 25.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

50.00% 50.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100.00% 100.00%

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

รอความชดัเจนจาก กฟฉ.3

รอความชดัเจนจาก กฟฉ.3



ดา้นเป้าหมายองคก์ร
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

2. แผนงานความสามารถในการบริหารแผนลงทุน (ต่อ) 2.3 การปิดบัญชีงานก่อสร้าง (AUC) ปี 2567

อ้างอิงตามหลักการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวันท่ี 17 มีนาคม 2565

2.3.1 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ

งานท่ีมีมูลค่าน้อยกว่า 500,000 บาท ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รอ้ยละ 70 ฝวบ. กฟส. ผปบ. แผน 70.00% 70.00% ไมป่ระเมนิ 70.00%

เป้า กฟจ.สร. ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบป.

7.00% 14.00% 21.00% 21.00% - ผบง.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 ผมต. (ถ้ามี)

28.00% 35.00% 42.00% 42.00% - ผบต. (ถ้ามี)

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

47.00% 52.00% 57.00% 57.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

62.00% 66.00% 70.00% 70.00% 70.00%

2.3.2 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

งานท่ีมีมูลค่าระหว่าง 500,000 - 4,999,999 บาท ฝวบ. กฟส. ผปบ. แผน 70.00% 70.00% ไมป่ระเมนิ 70.00%

เป้าหมาย : รอ้ยละ 70 ผกป.

เป้า กฟจ.สร. ผบป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบง.

7.00% 14.00% 21.00% 21.00% - ผมต. (ถ้ามี)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 ผบต. (ถ้ามี)

28.00% 35.00% 42.00% 42.00% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

47.00% 52.00% 57.00% 57.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

62.00% 66.00% 70.00% 70.00% 70.00%

2.3.3 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

งานท่ีมีมูลค่าระหว่าง 5,000,000 - 49,999,999 บาท ฝวบ. กฟส. ผปบ. แผน 80.00% 80.00% ไมป่ระเมนิ 80.00%

เป้าหมาย : รอ้ยละ 80 ผกป.

เป้า กฟจ.สร. ผบป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบง.

7.00% 14.00% 21.00% 21.00% - ผมต. (ถ้ามี)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 ผบต. (ถ้ามี)

28.00% 35.00% 42.00% 42.00% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

49.00% 56.00% 63.00% 63.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

70.00% 75.00% 80.00% 80.00% 80.00%

2.3.4 การปิดบัญชีงานระหว่างก่อสร้างเข้าเป็นทรัพย์สิน ทุกงบ ทุกโครงการ ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

งานท่ีมีมูลค่าต้ังแต่ 50,000,000 บาท ข้ึนไป ฝวบ. กฟส. ผปบ. แผน 100.00% 100.00% ไมป่ระเมนิ 100.00%

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ผกป.

เป้า กฟจ.สร. ผบป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบง.

7.00% 15.00% 25.00% 25.00% - ผมต. (ถ้ามี)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 ผบต. (ถ้ามี)

30.00% 40.00% 50.00% 50.00% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

80.00% 90.00% 100.00% 100.00% 100.00%

หมายเหต ุ: ไมนั่บรวมกรณีตา่งๆ ดังนี้

1. งานทีอ่ยูใ่นความรับผดิชอบของส านักงานใหญ่

2. งานหมูบ่า้น/ทีด่นิจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานทีม่ปีระเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99

3. งานทีอ่ยูใ่นสถานะยกเลกิงาน (E2)

4. งานทีอ่ยูใ่นสถานะหยดุงานชัว่คราวจาก กฟภ. (C4)

5. งานทีอ่ยูใ่นสถานะหยดุงานชัว่คราวจากผูใ้ชไ้ฟ (C5)

6. งานทีอ่ยูใ่นสถานะหยดุงานชัว่คราวจากบา้นจัดสรร (C6)



ดา้นเป้าหมายองคก์ร
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

3. แผนงานมาตรการเร่งรัดหน้ีค่าไฟฟ้าค้างช าระทุกประเภท 3.1 การเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2567 ตามค่าเกณฑ์วัดของ กรด.(รอ) 649/2565 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบป. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ลงวันท่ี 16 ธ.ค. 2565 (เป้าหมายลูกหน้ีรวมทุกประเภท) หน้ีค้างช าระต่อรายได้ตามสัดส่วน กฟส. ผบง. แผน

ของแต่ละหน่วยงาน (%) โดยใช้ T-code ZCANR041 นบท.10 รอคา่เป้าหมายจาก กรด.

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมายจาก กรด. นบช.8

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

หมายเหต ุหากมกีารเปลีย่นแปลงเป้าหมาย ประจ าปี 2567 คณะท างานฯ จะมกีารทบทวนเป้าหมายอกีครัง้

3.2 เป้าหมายการเร่งรัดจัดเก็บเงินค่าไฟฟ้า ปี 2567 ตามค่าเกณฑ์วัดของ กรด.(รอ) 649/2565 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบป. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ลงวันท่ี 16 ธ.ค. 2565 (เป้าหมายลูกหน้ีรวมทุกประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงิน (วัน) กฟส. ผบง. แผน

โดยใช้ T-code ZCANR041 นบท.10

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมายจาก กรด. นบช.8

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

หมายเหต ุหากมกีารเปลีย่นแปลงเป้าหมาย ประจ าปี 2567 คณะท างานฯ จะมกีารทบทวนเป้าหมายอกีครัง้

3.3 วิเคราะห์ลูกหน้ีและรายงานผล เสนอ รผก.(นฉ) ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบป. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ด าเนนิการภายใน 20 วันหลังสิน้ไตรมาส กฟส. ผบง. แผน 4 4 ไมป่ระเมนิ 4

ไตรมาส 1 รายงานภายใน 20 เมษายน 2567

ไตรมาส 2 รายงานภายใน 20 กรกฎาคม 2567

ไตรมาส 3 รายงานภายใน 20 ตลุาคม 2567

ไตรมาส 4 รายงานภายใน 20 มกราคม 2568

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

1 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

1 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

1 1 1

 มกราคม / 2568 รวมไตรมาส 1 / 2568

1

รอค่าเป้าหมาย

รอค่าเป้าหมาย



ดา้นเป้าหมายองคก์ร
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

4. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนินการขายทรัพย์สิน 4.1 ตรวจสอบมิเตอร์ท่ีมีสถานะระงับ ให้คงเหลือ ร้อยละ 60 ของค่าเป้าหมายแต่ละเขต ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

มิเตอร์ช ารุด ข้อมูล ณ ส้ินไตรมาสของแต่ละ กฟข. ผมต. ฝสบ. กฟส. ผบต. แผน 60.00% 60.00% 60.00%

เป้าหมาย : ไตรมาส 1 คงเหลอื รอ้ยละ 95

ไตรมาส 2 คงเหลอื รอ้ยละ 90

ไตรมาส 3 คงเหลอื รอ้ยละ 70

ไตรมาส 4 คงเหลอื รอ้ยละ 60

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

98.30% 96.60% 95.00% 95.00% 95.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

93.30% 91.60% 90.00% 90.00% 90.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

83.40% 77.00% 70.00% 70.00% 70.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

66.60% 63.30% 60.00% 60.00% 60.00%

4.2 ด าเนินการเร่งรัดขออนุมัติจ าหน่ายมิเตอร์ท่ีมีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 4.1 ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ผมต. กฟส. ผบต. แผน 100.00% 100.00% 100.00%

เป้า กฟจ.สร. กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 100.00% 100.00% 100.00%

4.3 ด าเนินการเร่งรัดขายมิเตอร์ท่ีได้รับอนุมัติจ าหน่ายแล้ว ภายใน 60 วัน ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ภายใน 60 วัน กฟส. ผบต. แผน 100.00% 100.00% ไมป่ระเมนิ 100.00%

เป้า กฟจ.สร. นบช.8

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบง.

7.00% 15.00% 25.00% 25.00% -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

30.00% 40.00% 50.00% 50.00% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

85.00% 95.00% 100.00% 100.00% 100.00%



ดา้นเป้าหมายองคก์ร
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนินการขายทรัพย์สิน 5.1 ตรวจสอบหม้อแปลงท่ีมีสถานะระงับ ให้คงเหลือ ร้อยละ 50 ของค่าเป้าหมายแต่ละเขต ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

หม้อแปลงช ารุด ข้อมูล ณ ส้ินไตรมาสของแต่ละ กฟข. ผมร. ฝสบ. กฟส. ผกป. แผน 50.00% 50.00% 50.00%

เป้าหมาย : ไตรมาส 1 คงเหลอื รอ้ยละ 90

ไตรมาส 2 คงเหลอื รอ้ยละ 80

ไตรมาส 3 คงเหลอื รอ้ยละ 60

ไตรมาส 4 คงเหลอื รอ้ยละ 50

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100.00% 97.00% 90.00% 90.00% 90.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

90.00% 85.00% 80.00% 80.00% 80.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

75.00% 70.00% 60.00% 60.00% 60.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

60.00% 55.00% 50.00% 50.00% 50.00%

5.2 ด าเนินการเร่งรัดขออนุมัติจ าหน่ายหม้อแปลงท่ีมีสถานะระงับ ร้อยละ 100 ของข้อ 5.1 ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ผมร. กฟส. ผกป. แผน 100.00% 100.00% 100.00%

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 100.00% 100.00% 100.00%

5.3 ด าเนินการเร่งรัดขายหม้อแปลงท่ีได้รับอนุมัติจ าหน่ายแล้ว ภายใน 60 วัน ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ภายใน 60 วัน กฟส. ผกป. แผน 100.00% 100.00% ไมป่ระเมนิ 100.00%

เป้า กฟจ.สร. นบช.8

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบป.

7.00% 15.00% 25.00% 25.00% - ผบง.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

30.00% 40.00% 50.00% 50.00% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

85.00% 95.00% 100.00% 100.00% 100.00%



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

1. แผนการบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานของสายงานฯ1.1 วเิคราะหค์า่ใชจ้า่ยทีเ่กดิขึน้จรงิเปรยีบเทยีบกบังบประมาณทกุไตรมาส เสนอ รผก.(นฉ)วเิคราะหค์า่ใชจ้า่ยทีเ่กดิขึน้จรงิเปรยีบเทยีบกบังบประมาณทกุไตรมาส อา้งองิตามเกณฑ ์Balanced Scorecard

(Balanced  Scorecard ของสายงานฯ (นฉ) ประจ าปี 2567) ของสายงานภาคเหนอืและตะวันออกเฉียงเหนอื ประจ าปี 2567 โดย

เป้าหมาย : 4 ครัง้ การบริหารค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ของ กฟข. ให้อยู่ในกรอบวงเงินงบประมาณท าการปี 2567 ตามเกณฑ์ กฟภ.

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 กฟฉ.3 ระดบั 5 ไมเ่กนิ 750.286 ลา้นบาท อา้งองิตามคา่เกณฑว์ัดผลการด าเนนิงาน ปี 2566 ตามอนุมัต ิผวก.กงป.(งท.)149/2566 ลงวันที ่8 ม.ีค.66)

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S , XS), กฟฟ.ชัน้ 2 หมายเหต ุหากมกีารอนุมัตคิา่เกณฑว์ัดผลการด าเนนิงาน ปี 2567 คณะท างานฯจะมกีารทบทวนค านยิามตอ่ไป

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ2.1 เร่งรัดการเบกิจา่ยการจัดซือ้พัสด ุทกุงบ ทกุโครงการ ทกุไตรมาส งานจัดซือ้พัสดหุลกั พัสดรุอง พัสดขุาดแคลน และผลติภัณฑค์อนกรตี

เป้าหมาย : 100% สูตรการค านวณ

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3     วงเงนิจา่ยจรงิสะสม        x 100

ผู้ด าเนินการ:  งบประมาณทีไ่ดรั้บจัดสรร

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 รอความชัดเจน

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ2.2 เร่งรัดการเบกิจา่ยคา่ใชจ้า่ยหนา้งาน และงานจา้งเหมา ทกุงบ ทกุโครงการ ทกุไตรมาสยกเวน้ งบส ารองกรณีจ าเป็นเร่งดว่น (งบ I), งบผูใ้ชไ้ฟ

ยกเวน้ งบส ารองกรณีจ าเป็นเร่งดว่น (งบ I) , งบผูใ้ชไ้ฟ

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 100%     วงเงนิจา่ยจรงิสะสม        x 100

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3  งบประมาณทีไ่ดรั้บจัดสรร

ผู้ด าเนินการ: 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 รอความชัดเจน

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านเป้าหมายองค์กร
กิจกรรม



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านเป้าหมายองค์กร
กิจกรรม

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ2.3 การปิดบญัชงีานกอ่สรา้ง (AUC) ปี 2567 เป็นการวัดมลูคา่การปิดงานกอ่สรา้งและขึน้ทรัพยส์นิ โดยก าหนดระยะเวลาทีปิ่ดงาน 

อา้งองิตามหลกัการของ กจค.1(บก2)(ปจ.) 358/2565  ลงวันที ่17 มนีาคม 2565 ใหเ้ริม่นับจากวันทีเ่ร ิม่มกีารบนัทกึคา่ใชจ้า่ย เขา้มาในระบบ SAP โดยการเก็บขอ้มลูใช ้T-Code : S_ALR_87011990, CN43N, CN41

2.3.1 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ ค าจ ากดัความ : การเร่งรัดการปิดงานกอ่สรา้งและขึน้ทะเบยีนทรัพยส์นิ โดยคดิจากมลูคา่งานตามแผน

งานทีม่มีลูคา่นอ้ยกวา่ 500,000 บาท และก าหนดระยะเวลาปิดงานกอ่สรา้งเป็นไปตามมลูคา่แผนงาน โดยทางคณะท างานดา้นเป้าหมาย สายงาน นฉ 

ไดป้รับเปลีย่นระยะเวลาการปิดงานกอ่สรา้งดงันี้ งานทีม่มีลูคา่นอ้ยกวา่ 500,000 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 3 เดอืน

เป้าหมาย : 70% งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 500,000-999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 6 เดอืน 

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 1,000,000-4,999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 9 เดอืน 

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กรย.ฉ.3 งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 5,000,000-19,999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 12 เดอืน

ผู้สนับสนุนข้อมูล : งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 20,000,000-49,999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 15 เดอืน 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 50,000,000-99,999,999 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 18 เดอืน

ประเมินผล : งานทีม่มีลูคา่มากกวา่ 100,000,000 บาท ใหปิ้ดงานภายใน 21 เดอืน

หมายเหตุ : ทัง้นี้เร ิม่นับจากงวดทีม่กีารบนัทกึคา่ใชจ้า่ยครัง้แรก โดยไมร่วมกรณีตอ่ไปนี้

1.งานทีอ่ยู่ในความรับผดิชอบของส านักงานใหญ่

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ2.3.2 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ 2.งานหมู่บา้น/ทีด่นิจัดสรร (ประเภทงาน :6) และงานทีม่ปีระเภทงาน 00, 60, 61, 62, 70, 99

งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 500,000-4,999,999 บาท 3.งานทีอ่ยู่ในสถานะยกเลกิงาน (E2)

4.งานทีอ่ยู่ในสถานะหยดุงานชั่วคราวจาก กฟภ. (C4)

เป้าหมาย : 70% 5.งานทีอ่ยู่ในสถานะหยดุงานชั่วคราวจากผูใ้ชไ้ฟ (C5)

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 6.งานทีอ่ยู่ในสถานะหยดุงานชั่วคราวจากบา้นจัดสรร (C6)

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กรย.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : สูตรการค านวณ รอ้ยละความส าเร็จของการปิดงานกอ่สรา้ง

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 1.กรณีปิดงานบญัชรัีบทรัพยส์นิทัง้หมด (สถานะ CLSD*100)

หมายเหตุ : มลูคา่ตามแผนงานของงานทีม่สีถานะ CLSD x 100

มลูคา่ตามแผนงาน

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ2.3.3 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ 2.กรณีปิดงานบญัชรัีบทรัพยส์นิบางสว่น

งานทีม่มีลูคา่ระหวา่ง 5,000,000-49,999,999 บาท  มลูคา่การโอน ของงานทีปิ่ดบางสว่น x 100

มลูคา่ตามแผนงาน

เป้าหมาย : 80%

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กรย.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานความสามารถในการบรหิารแผนลงทนุ2.3.4 การปิดบญัชงีานระหวา่งกอ่สรา้งเขา้เป็นทรัพยส์นิ ทกุงบ ทกุโครงการ

งานทีม่มีลูคา่ตัง้แต ่50,000,000 บาท ขึน้ไป

เป้าหมาย : 100%

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กรย.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านเป้าหมายองค์กร
กิจกรรม

หมายเหตุ : ไมนั่บรวมกรณีตา่งๆ ดงันี้

3. แผนงานมาตรการเร่งรัดหนี้คา่ไฟฟ้าคา้ง

ช าระทกุประเภท
3.1 การเร่งรัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2567 ตามคา่เกณฑว์ัดของ กรด.(รอ) 649/2565 รอ้ยละผลการด าเนนิงานในการจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า = วัดจากสดัสว่นรอ้ยละลกูหนี้ตอ่รายไดป้ระจ าเดอืน

ลงวันที ่16 ธ.ค. 2565 (เป้าหมายลกูหนี้รวมทกุประเภท) หนี้คา้งช าระตอ่รายไดต้ามสดัสว่นโดยใช ้T-code ZCANR041

ของแตล่ะหน่วยงาน (%) โดยใช ้T-code ZCANR041

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : ไมเ่กนิ 92.47% ลกูหนี้คงเหลอืรวมทกุประเภท ณ สิน้เดอืนทีร่ายงาน x 100

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 รายไดค้า่ไฟฟ้าประจ าเดอืนทีร่ายงาน

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

3. แผนงานมาตรการเร่งรัดหนี้คา่ไฟฟ้าคา้ง

ช าระทกุประเภท
3.2 เป้าหมายการเร่งรัดจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า ปี 2567 ตามคา่เกณฑว์ัดของ กรด.(รอ) 649/2565 ระยะเวลาในการจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้า = วัดจากระยะเวลาในการจัดเก็บเงนิคา่ไฟฟ้าประจ าเดอืน

ลงวันที ่16 ธ.ค. 2565 (เป้าหมายลกูหนี้รวมทกุประเภท) ระยะเวลาจัดเก็บเงนิ (วัน) โดยใช ้T-code ZCANR041

โดยใช ้T-code ZCANR041

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : ไมเ่กนิ 28 วัน ลกูหนี้ถัวเฉลีย่* X จ านวนวันสะสม**

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 รายไดส้ะสม***

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : *ลกูหนี้ถัวเฉลีย่ = (ลกูหนี้คงเหลอื ณ 31 ธ.ค. 2566 + ลกูหนี้คงเหลอืเดอืนทีร่ายงาน) หาร 2

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 **จ านวนวันสะสม = จ านวนวันรวมตัง้แต ่1 ม.ค. 2567 ถงึ วันสิน้เดอืนทีร่ายงาน

ประเมินผล : ***รายไดส้ะสม = รายไดค้า่ไฟฟ้ารวมตัง้แตเ่ดอืน ม.ค.2567 ถงึ เดอืนทีร่ายงาน

หมายเหตุ : 

3. แผนงานมาตรการเร่งรัดหนี้คา่ไฟฟ้าคา้ง
ช าระทกุประเภท

3.3 วเิคราะหล์กูหนี้และรายงานผล เสนอ รผก.(นฉ) วเิคราะหปั์ญหา อปุสรรคในการตดิตามเร่งรัดหนี้แตล่ะประเภท เชน่

ลกูหนี้เอกชนรายยอ่ย = การแจง้หนี,้ การแจง้เตอืน, การผอ่นช าระ, การด าเนนิการงดจา่ยไฟ, การโอนหกัเงนิประกนัการใชไ้ฟฟ้า

เป้าหมาย : ภายใน 20 วันหลงัสิน้ไตรมาส ลกูหนี้เอกชนรายใหญ ่= การแจง้หนี,้ การแจง้เตอืน, การผอ่นช าระ, การด าเนนิการงดจา่ยไฟ, การโอนหกัเงนิประกนัการใชไ้ฟฟ้า

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 ลกูหนี้รัฐวสิาหกจิ = การแจง้หนี,้ การตดิตามถวงถาม

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S , XS), กฟฟ.ชัน้ 2 ลกูหนี้ราชการ = การแจง้หนี,้ การตดิตามถวงถาม, การไดรั้บงบประมาณของหน่วยงานราชการ, การตดัช าระผา่นระบบ GFMIS

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านเป้าหมายองค์กร
กิจกรรม

4. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ
ขายทรัพยส์นิ

4.1 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่สีถานะระงับ ใหค้งเหลอื รอ้ยละ 60 ของคา่เป้าหมายแตล่ะเขตแผนกมเิตอร ์กองบรกิารลกูคา้ ประมวลผลมเิตอรส์ถานะระงับ ผา่น T-Code : MB52 สถานะ 07 

มเิตอรช์ ารุด ขอ้มลู ณ สิน้ไตรมาสของแตล่ะ กฟข. สูตรการค านวณ

ผลด าเนนิการ %     =    จ านวนสถานะ  MB52 สถานะ 07 ณ วันที ่1 ของทกุเดอืน

เป้าหมาย : 60%                                                       จ านวน  ขอ้ 1.1 + 1.2

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กบฟ. 1.1 ประมวลผลมเิตอรส์ถานะระงับทีต่อ้งด าเนนิการขาย ผา่น T-Code : MB52 สถานะ 07 วันที ่31 ธันวาคม 2566

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กบฟ., กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S , XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. 1.2 ประมวลผลมเิตอรส์ถานะระงับทีต่อ้งด าเนนิการขาย ผา่น T-Code : ZMMR033 MVT 344 - MVT 349(ซอ่มได)้ ตัง้แตว่ันที ่1 มกราคม 2567

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 1.3 ผลการด าเนนิงาน T-Code : MB52 สถานะ 07 วันที ่1 ของทกุเดอืน

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : รอความชัดเจน

4. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ
ขายทรัพยส์นิ

4.2 ด าเนนิการเร่งรัดขออนุมัตจิ าหน่ายมเิตอรท์ีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 4.1ด าเนนิการเร่งรัดขออนุมัตจิ าหน่ายมเิตอรท์ีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 1 (นับยอดที ่15 วัน กอ่นสิน้ไตรมาส)

มเิตอรช์ ารุด สตูรการค านวณ

เป้าหมาย : 100% ผลด าเนนิการ %   =            จ านวนทีข่ออนุมัตจิ าหน่าย ขอ้ 2.2

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3                              จ านวนท ีกฟฟ .ทีข่ออนุมัตจิ าหน่าย มาที ่ผมต.กบล. ขอ้ 2.1

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3 วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S ,XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. 2.1 กฟส.(L, M,S ,XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ขออนุมัตจิ าหน่ายมเิตอร ์มาที ่ผมต.กบล.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 2.2 ผมต.กบล.ฉ.3 น าเสนอขออนุมัตจิ าหน่าย

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : รอความชัดเจน

4. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ
ขายทรัพยส์นิ

4.3 ด าเนนิการเร่งรัดขายมเิตอรท์ีไ่ดรั้บอนุมัตจิ าหน่ายแลว้ ภายใน 60 วัน 1. แผนกมเิตอร ์กองบรกิารลกูคา้ ประมวลผลมเิตอรส์ถานะระงับทีต่อ้งด าเนนิการขาย ผา่น T-Code : MB52 สถานะ 07

มเิตอรช์ ารุด 2. ด าเนนิการเร่งรัดขออนุมัตจิ าหน่ายมเิตอรท์ีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 1 โดยใชร้ายงาน ZAAR020 ในการตดิตาม

เป้าหมาย : 1 ครัง้ 3. ดา้นเทคนคิ ด าเนนิการตดัจ าหน่ายมเิตอรท์ีด่ าเนนิการขายเรยีบรอ้ยแลว้ ผา่น T-Code : ZMME024 MVT. 555

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 โดยใหร้ะบเุลขทีใ่บเสร็จ ในชอ่ง Doc Header Text และเลขทีห่นังสอืขออนุมัตจิ าหน่ายทรัพยส์นิในชอ่ง ขอ้ความ

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 4. ดา้นบญัช ีด าเนนิการตดัจ าหน่ายมเิตอรท์ีด่ าเนนิการขายเรยีบรอ้ยแลว้ ผา่น T-Code : Abavn

ผู้สนับสนุนข้อมูล : โดยใหร้ะบเุลขทีใ่บเสร็จ ในชอ่ง Doc Header Text และเลขทีห่นังสอืขออนุมัตจิ าหน่ายทรัพยส์นิในชอ่ง ขอ้ความ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านเป้าหมายองค์กร
กิจกรรม

5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ
ขายทรัพยส์นิ

5.1 ตรวจสอบหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ ใหค้งเหลอื รอ้ยละ 50 ของคา่เป้าหมายแตล่ะเขต1.แผนกหมอ้แปลงระบบจ าหน่าย กองบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า 

หมอ้แปลงช ารุด ขอ้มลู ณ สิน้ไตรมาสของแตล่ะ กฟข. ประมวลผลหมอ้แปลงสถานะระงับทีต่อ้งด าเนนิการขาย ผา่น T-Code : MB52 สถานะ 07

2. ด าเนนิการเร่งรัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 1 โดยใชร้ายงาน ZAAR030 ในการตดิตาม

เป้าหมาย : 50% 3. ด าเนนิการตดัจ าหน่ายหมอ้แปลงทีด่ าเนนิการขายเรยีบรอ้ยแลว้ ผา่น T-Code : MIGO

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 โดยใหร้ะบเุลขทีใ่บเสร็จ ในชอ่ง Doc Header Text และเลขทีห่นังสอืขออนุมัตจิ าหน่ายทรัพยส์นิในชอ่ง ขอ้ความ

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กบฟ.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กบฟ., กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S , XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. สูตรการค านวณ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 ผลด าเนนิการ %     =    จ านวนสถานะ  MB52 สถานะ 07 ณ วันที ่1 ของทกุเดอืน

ประเมินผล :                                                       จ านวน  ขอ้ 1.1 + 1.2

หมายเหตุ : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1.1 ประมวลผลหมอ้แปลงสถานะระงับทีต่อ้งด าเนนิการขาย ผา่น T-Code : MB52 สถานะ 07 วันที ่31 ธันวาคม 2566

1.2 ประมวลผลหมอ้แปลงสถานะระงับทีต่อ้งด าเนนิการขาย ผา่น T-Code : ZMMR033 MVT 344 - MVT 349(ซอ่มได)้ ตัง้แตว่ันที ่1 มกราคม 2567

1.3 ผลการด าเนนิงาน T-Code : MB52 สถานะ 07 วันที ่1 ของทกุเดอืน

5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ
ขายทรัพยส์นิ

5.2 ด าเนนิการเร่งรัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 5.1สูตรการค านวณ

หมอ้แปลงช ารุด ผลด าเนนิการ %   =  จ านวนทีข่ออนุมัตจิ าหน่าย ขอ้ 2.2 (ขอ้มลูเอกสารครบถว้นถกูตอ้ง)

เป้าหมาย : 100%                             จ านวนที ่กฟฟ .ขออนุมัตจิ าหน่าย มาที ่ผมร.กบษ.ฉ.3 -ขอ้ 2.1

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3 2.1 คณะกรรมการสอบสวนขอ้เท็จจรงิ ประจ า กฟส.(L, M,S ,XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. สรุปรายงานสอบขอ้เท็จจรงิหมอ้แปลงช ารุด 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : เพือ่ขออนุมัตอิอกจากบญัช ีมาทีผ่มร.กบษ.ฉ.32.2 ผมร.กบษ.ฉ.3 น าเสนอขออนุมัตจิ าหน่าย

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

5. แผนงานการจ าหน่ายและด าเนนิการ
ขายทรัพยส์นิ

5.3 ด าเนนิการเร่งรัดขายหมอ้แปลงทีไ่ดรั้บอนุมัตจิ าหน่ายแลว้ ภายใน 60 วัน 1. แผนกหมอ้แปลงระบบจ าหน่าย กองบ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า ประมวลผลหมอ้แปลงสถานะระงับทีต่อ้งด าเนนิการขาย ผา่น T-Code : MB52 สถานะ 07

หมอ้แปลงช ารุด 2. ด าเนนิการเร่งรัดขออนุมัตจิ าหน่ายหมอ้แปลงทีม่สีถานะระงับ รอ้ยละ 100 ของขอ้ 1 โดยใชร้ายงาน ZAAR030 ในการตดิตาม

เป้าหมาย : 1 ครัง้ 3. ดา้นบญัช ีด าเนนิการตดัจ าหน่ายหมอ้แปลงทีด่ าเนนิการขายเรยีบรอ้ยแลว้ ผา่น T-Code : Abavn

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 โดยใหร้ะบเุลขทีใ่บเสร็จ ในชอ่ง Doc Header Text และเลขทีห่นังสอืขออนุมัตจิ าหน่ายทรัพยส์นิในชอ่ง ขอ้ความ

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



ดา้นลกูคา้
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 ด้านลูกค้า

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครราชสีมา

มุมมอง : Customer/ Stakeholder

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

SO2 ยกระดบัผลประกอบการของธรุกิจเก่ียวเน่ือง NM1 ขยายธรุกิจ B2B  - ไม่น้อยกว่า 5,000 ล้านบาท 

ต่อยอดสูธ่รุกิจใหม่ NM2 ขยายธรุกิจ B2C  - ไม่น้อยกว่า 500 ล้านบาท 

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

NM1 ขยายธรุกิจ B2B  - ไม่น้อยกว่า…….ล้านบาท 

NM2 ขยายธรุกิจ B2C  - ไม่น้อยกว่า……..ล้านบาท 

  - ค่าความผกูผนั (Engagement score) ของกลุ่มลูกค้า  - ไม่น้อยกว่าระดบั........

    รายส าคญัท่ีมีความเส่ียง

   - ความพึงพอใจรายกลุ่มลูกค้าของภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ  - ไม่น้อยกว่าระดบัคะแนน........

  - ร้อยละของจ านวนศนูยบ์ริการลูกค้า PEA Shop ท่ีปิด  - ไม่น้อยกว่าร้อยละ.........

     ให้บริการเทียบกบัจ านาน PEA Shop ตามเป้าหมาย 

8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

1. แผนงานสร้างความสัมพันธ์เพ่ือรักษาฐาน 1.1 รวบรวม/ทบทวน และ พิจารณารายช่ือลูกค้ารายส าคัญลงในระบบฐานข้อมูลสารสนเทศฯ CRM plus ไตรมาส 4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. แผน 1 1 ไมป่ระเมนิ 1

ลูกค้ารายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ เป้าหมาย : ปีละ 1 ครัง้ ผลส. กฟส. ผบต.

Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า วศก.8

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 1 1 1

1.2 จัดท าแผนการด าเนินงานท่ีส าคัญและค่าเป้าหมายหลังจาก การก าหนดสิทธิประโยชน์ ไตรมาส 4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ของลูกค้ารายส าคัญ (CRM-KAM-002) ผลส. กฟส. ผบต. แผน 1 1 ไมป่ระเมนิ 1

เป้าหมาย : ปีละ 1 ครัง้ วศก.8

เป้า กฟจ.สร. ชผ.ปบ.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ชผ.กส.

- - - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- 1 - 1 1

1.3 การจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้าตามแผนฯ (CRM-KAM-003) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

- กรณีของลูกค้าท่ีมีนัยส าคัญเร่งด่วนรายงานสรุปประเด็นเสียงของลูกค้า ผลส. กฟส. ผบต. แผน 100% 100.00% ไมป่ระเมนิ 100.00%

- ติดตามผล และสรุปรายงานผลการตอบสนองของลูกค้า วศก.8

เป้าหมาย : สรปุประเด็น ประสานงาน ตดิตามผล และตอบชีแ้จงลกูคา้ภายใน 5 วันท าการ      ชผ.ปบ.

นับจากรับเรือ่งจากลกูคา้    ชผ.กส.

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

- รายได้รวมจากธรุกิจ B2B  

- รายได้รวมจากธรุกิจ B2C

- รายได้รวมจากธรุกิจ B2B  

- รายได้รวมจากธรุกิจ B2C

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2



ดา้นลกูคา้
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

1. แผนงานสร้างความสัมพันธ์เพ่ือรักษาฐาน 1.4 ติดตามผลการด าเนินงาน และสรุปสารสนเทศเสียงลูกค้าจากการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ลูกค้ารายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ เป้าหมาย : ไตรมาสละ 1 ครัง้ ผลส. กฟส. ผบต. แผน 4 4 ไมป่ระเมนิ 4

Digital CRM มาใช้สนับสนุนการให้บริการลูกค้า รายงานผลการด าเนนิงานและสรปุการจัดการเสยีงของลกูคา้ วศก.8

(ต่อ) จากการจัดการความสมัพันธก์ับลกูคา้ (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001) ชผ.ปบ.

เป้า กฟจ.สร. ชผ.กส.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 1 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 1 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 1 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 1 1 1

1.5 สรุปข้อมูลรายช่ือและผู้ประสานงานของลูกค้ารายส าคัญ เพ่ือส ารวจความพึงพอใจ

โดยหน่วยงานภายนอก ไตรมาส 3 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 1 ครัง้ ผลส. กฟส. ผบต. แผน 1 1 ไมป่ระเมนิ 1

รายงานสรปุขอ้มลูรายชือ่และผูป้ระสานงานของลกูคา้รายส าคัญ วศก.8

ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005)

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

1 - - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - -

1.6 การเย่ียมเยียนลูกค้าและบันทึกผลการเย่ียมเยียนลูกค้าลงในโปรแกรม CRM Plus ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ลูกค้ารายใหญ่  กฟส.(L, M), กฟฟ ช้ัน 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย ผลส. กฟส. ผบต. แผน 24 12 ไมป่ระเมนิ 60

เป้าหมาย : 60 ราย วศก.8

รอแผนจาก กฟฟ. เพือ่กระจายคา่เป้าหมาย เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

6 9 15 15

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

5 5 5 15 30

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

5 5 5 15 45

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

6 9 15 60

1.7 การเย่ียมเยียนลูกค้าโดยผู้บริหารระดับสูง และบันทึกผลการเย่ียมเยียนลูกค้าลงในระบบ CRM Plus ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : - ราย ผลส. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - -



ดา้นลกูคา้
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

2. แผนงานยกระดับการด าเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C 2.1 ด าเนินการจัดต้ังคณะท างานติดต้ังและบ ารุงรักษา Solar Rooftop ให้ครบทุกจุดรวมงาน ไตรมาส 1 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 1 แหง่ ผบว. แผน 1 ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 1

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - -

2.2 จัดหาเคร่ืองมือ/เคร่ืองใช้/อุปกรณ์ ในการให้บริการธุรกิจเสริมการติดต้ังและบ ารุงรักษา Solar Rooftop ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 100% ตามทีไ่ดรั้บจัดสรรงบประมาณ ผบว. แผน 100% ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 100%

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 100% 100% 100%

2.3 จัดการฝึกอบรมทีมงานติดต้ังและบ ารุงรักษา Solar Rooftop ให้ครบทุกจุดรวมงานทุกคณะท างาน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 1 ทมี (ทกุทมีทกุจดุรวมงาน) ผบว. แผน 1 ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 1

เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - 1 -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - -

2.4 ด าเนินการให้บริการติดต้ังตรวจสอบและบ ารุงรักษา Solar Rooftop ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 31 ราย ผบว. กฟส. ผกป. แผน 17 6 ไมป่ระเมนิ 31

รอการจัดท าแผนจาก กฟฟ. เพือ่กระจายคา่เป้าหมาย เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

3 3 3

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

3 4 4 11 14

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

4 4 3 11 25

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

3 3 6 31



ดา้นลกูคา้
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

3. โครงการปรับปรุงกระบวนการขอใช้ไฟ 3.ติดตามผลการใช้งานระบบจ่ายงานอัจฉริยะ WOM

3.1.1 ร้อยละการใช้งานในส่วนการส ารวจ ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 70 ฝวบ. กฟส. ผบต. แผน 70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

เป้า กฟจ.สร. กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 50% 50% 50%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 60% 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 70% 70% 70%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 70% 70% 70%

3.1.2 ร้อยละการใช้งานในส่วนการติดต้ัง ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 70 ฝวบ. กฟส. ผบต. แผน 70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

เป้า กฟจ.สร. กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 50% 50% 50%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 60% 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 70% 70% 70%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 70% 70% 70%

4. โครงการจัดระเบียบฐานข้อมูลลูกค้าองค์กร 4.1 ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลลูกค้าบุคคลธรรมดาให้มีความถูกต้องเป็นปัจจุบัน ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 86% รอความชดัเจนจากสายงาน ธต ผบธ. กฟส. ผบต. แผน 86% 86% 86% 86%

เป้า กฟจ.สร. กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

86% 86% 86% 86% 86%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

86% 86% 86% 86% 86%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

86% 86% 86% 86% 86%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

86% 86% 86% 86% 86%

5. โครงการพัฒนาการบริการธุรกิจใหม่ ติดต้ังสถานี 5.1 ติดต้ังสถานีอัดประจุแล้วเสร็จครบถ้วนตามโครงการท่ีก าหนด ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

อัดประจุไฟฟ้า และ PEA VOLTA Platform เป้าหมาย : รอ ฝพธ. ก าหนด ผบว. กฟจ.นม.(รวมสังกัด) แผน ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน

เป้า สายงาน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

6. โครงการสร้างช่องทางการส่ือสารบน Digital Platform 6.1 ด าเนินการเผยแพร่ส่ือประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางการส่ือสารบน Digital Platform ของ กฟภ. ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ให้เป็นท่ีนิยม เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ผลส. ฝสบ. กดส. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

เป้า สายงาน กสข.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100%



ดา้นลกูคา้
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

7. โครงการเพ่ิมยอดผู้ใช้งานและทางธุรกรรมไฟฟ้า 7.1 ความส าเร็จของการส่ือสารการตลาดเพ่ือเพ่ิมยอดผู้ใช้งาน PEA Smart Plus ไตรมาส 1-4 กดส. ฝสบ. กดส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

บนแอปพลิเคชัน PEA Smart Plus และช่องทาง และช่องทางการให้บริการบน Digital Platform ต่างๆ ของ กฟภ. ฝวบ. กบล. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

ให้บริการ บน Digital Platform ต่าง ๆ ขององค์กร (อาทิ PEA e-Service, PEA Line Service) กสข.

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 (รอ้ยละความส าเร็จของการสือ่สารการตลาดฯ)

เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100%

8. โครงการ PEA Privilege Voucher สิทธิพิเศษ 8.1 ติดตามประเมินผลการด าเนินงาน ปรับปรุง และขยายผลการจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เพ่ือรักษาฐานลูกค้ารายใหญ่ เป้าหมาย : 4 ครัง้ ผลส. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 1 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 1 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 1 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 1 1 1

9. โครงการส่ือสารการตลาดงานผลิตภัณฑ์และบริการ 9.1 ด าเนินงานด้านการเผยแพร่บนช่องทางส่ือสารการตลาดบนช่องทางออนไลน์ ของ กฟภ. ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ในธุรกิจเก่ียวเน่ือง (เช่น เว็บไซต์, Facebook ของ กฟข.) ผลส. ฝสบ. กดส. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 กสข.

เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100%



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

1. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษาฐาน1.1 รวบรวม/ทบทวน และ พจิารณารายชือ่ลกูคา้รายส าคัญลงในระบบฐานขอ้มลูสารสนเทศฯ  CRM plusเป็นกจิกรรมด าเนนิการตามคูม่อืกระบวนการบรหิารลกูคา้รายส าคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ปี 2566 ทีก่ าหนดใหด้ าเนนิการทบทวน

ลกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ และคัดเลอืกลกูคา้รายส าคัญรวมทัง้ก าหนดสทิธปิระโยชนส์ าหรับลกูคา้รายส าคัญ ใหแ้ลว้เสร็จภายในเดอืน ธันวาคม 

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้เป้าหมาย : ปีละ 1 ครัง้ ของปีกอ่นหนา้แผนการด าเนนิงาน เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการดแูลลกูคา้กลุม่เป้าหมายซึง่ขอ้มลูรายชือ่ลกูคา้ทีพ่จิารณา

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3 มาจากขอ้มลูลกูคา้ HVC ปี 2566 ที ่กศฟ. ก าหนด และลกูคา้ทีม่คีวามส าคัญในพืน้ที่

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษาฐาน1.2 จัดท าแผนการด าเนนิงานทีส่ าคัญและคา่เป้าหมายหลังจาก การก าหนดสทิธปิระโยชน)์
เป็นกจิกรรมด าเนนิการตามคูม่อืกระบวนการบรหิารลกูคา้รายส าคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ปี 2566 ทีก่ าหนดให ้ด าเนนิการจัดท าแผนการ

บรหิารลกูคา้รายส าคัญ (KAM)

ลกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ ของลกูคา้รายส าคัญ (CRM-KAM-002) (ประกอบดว้ย การบรกิารเสรมิไมค่ดิคา่ใชจ้า่ย กจิกรรมการสรา้งความสมัพันธก์ับลกูคา้ และการตดิตอ่สือ่สารกับลกูคา้) 

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้ ใหแ้ลว้เสร็จภายในเดอืน พฤศจกิายน ของปีกอ่นหนา้และพจิารณาอนุมัตแิผนฯ โดย ผชก.กฟข. 

เป้าหมาย : ปีละ 1 ครัง้ แลว้เสร็จภายในเดอืน ธันวาคม ของปีกอ่นหนา้

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษาฐาน1.3 การจัดการความสมัพันธก์ับลกูคา้ตามแผนฯ (CRM-KAM-003)
เป็นกจิกรรมด าเนนิการตามคูม่อืกระบวนการบรหิารลกูคา้รายส าคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ปี 2566 ทีก่ าหนดใหด้ าเนนิการจัดการ
ความสมัพันธก์ับลกูคา้ตามแผนการบรหิารลกูคา้รายส าคัญ

ลกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ - กรณีของลกูคา้ทีม่นัียส าคัญเรง่ดว่นรายงานสรปุประเด็นเสยีงของลกูคา้ โดยในกรณีเสยีงของลกูคา้ทีม่นัียส าคัญเรง่ดว่น ก าหนดใหส้รปุประเด็น ประสานงาน ตดิตามผล 

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้- ตดิตามผล และสรปุรายงานผลการตอบสนองของลกูคา้ และตอบชีแ้จงลกูคา้ภายใน 5 วนัท าการ นับจากรับเรือ่งจากลกูคา้ (ด าเนนิการตามแบบฟอรม์ CRM-KAM-003)

เป้าหมาย : สรปุประเด็น ประสานงาน ตดิตามผล และตอบชีแ้จงลกูคา้ภายใน 5 วนัท าการ      หมายเหต ุ: กศฟ.ไดท้ าการจัดกลุม่ลกูคา้มลูคา่สงู (Hight Value Customer) เป็นสว่นหนึง่ในการพจิารณา

นับจากรับเรือ่งจากลกูคา้    รายชือ่ลกูคา้รายส าคัญในพืน้ที ่กฟฉ.3

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษาฐาน1.4 ตดิตามผลการด าเนนิงาน และสรปุสารสนเทศเสยีงลกูคา้จากการจัดการความสมัพันธก์ับลกูคา้เป็นกจิกรรมด าเนนิการตามคูม่อืกระบวนการบรหิารลกูคา้รายส าคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ปี 2566 ทีก่ าหนดใหบ้ันทกึผล

ลกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ โดย กบล. ตดิตามผลการด าเนนิงาน และการบันทกึผลใหถ้กูตอ้งครบถว้น และรายงานผลการด าเนนิงานรายไตรมาส

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้เป้าหมาย : ไตรมาสละ 1 ครัง้ ตามแบบฟอรม์ CRM-JAM-004 การด าเนนิงานในระบบสารสนเทศซึง่ กสธ. จะดงึขอ้มลูผลการด าเนนิงานของแตล่ะหน่วยงาน

รายงานผลการด าเนนิงานและสรปุการจัดการเสยีงของลกูคา้จากระบบ CRM Plus ทุกวนัที ่10 หลังสิน้ไตรมาส และสรปุผลการด าเนนิงานในภาพรวม กฟภ. 

จากการจัดการความสมัพันธก์ับลกูคา้ (CRM-KAM-004) , (VOC-60-001)น าเสนอผูบ้รหิารภายใน 1 เดอืน หลังสิน้ไตรมาส

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านลูกค้า
กิจกรรม



ดา้นกระบวนการภายใน
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 ด้านกระบวนการภายใน

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครราชสีมา

มมุมอง : Internal Process 

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- SO1 เป็นผูน้ าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้า - CB1 Core Business : การบรูณาการในการสร้างประโยชน์ทางธรุกิจ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี - สร้างมลูค่าเพ่ิมในธรุกิจหลกั (Core Regulated Business)  - ไม่น้อยกว่า 700 ล้านบาท 

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลันวตักรรม และทนุมนุษย์ เพ่ิมคณุภาพการให้บริการและเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร โดยบริหารจดัการจากศนูย ์T3CC  700 ล้านบาท ด้วยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบติัการ

- SO3 เป็นองคก์รท่ีมีความพร้อมส าหรบัการเปล่ียนแปลง - GM1 ทบทวนและเพ่ิมประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความพร้อม - เพ่ิมประสิทธิผลในการลงทนุตามแผน Smart Grid  - ไม่น้อยกว่าระดบั 5

ความท้าทายของประเทศเพ่ือความยัง่ยืน  เพ่ือรองรบัการเพ่ิมขึ้นของ EV, RE และ ESS

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- CB1 Core Business : การบรูณาการในการสร้างประโยชน์ทางธรุกิจ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี - ร้อยละของหน่วยสญูเสียในระบบจ าหน่าย (Loss) - ไม่มากกว่าร้อยละ ..........

เพ่ิมคณุภาพการให้บริการและเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร โดยบริหารจดัการจากศนูย ์T3CC ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) นิคมอตุสาหกรรม -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

 ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) นิคมอตุสาหกรรม - ไม่มากกว่า.........นาที/ราย/ปี

ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคมอตุสาหกรรม - ไม่น้อยกว่าระดบั ………..

- ร้อยละความส าเรจ็ของการมีฐานข้อมลูในการวางแผน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ ..........

จดัการสินทรพัยร์ะยะยาว สินทรพัยภ์ายในสถานีไฟฟ้า

- สดัส่วนของค่าใช้จา่ยในการบ ารงุรกัษาเชิงป้องกนัต่อเชิงแก้ไข อตัราส่วน…….. PM/CM

(Preventive Maintenance/Corrective Maintenance) 

ท่ีเพ่ิมขึ้นของระบบไฟฟ้า

- GM1 ทบทวนและเพ่ิมประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความพร้อม - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) ของระบบจ าหน่ายแรงต า่ -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

 เพ่ือรองรบัการเพ่ิมขึ้นของ EV, RE และ ESS ของภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) ของระบบจ าหน่ายแรงต า่ - ไม่มากกว่า......นาที/ราย/ปี

ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย 1.1 การวัดสถิติจ านวนคร้ังการท างานของอุปกรณ์ Circuit Breaker & Recloser ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. แผน

และสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจ าหน่ายแรงสูง 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52) ผยร. กฟส. ผกป.

(MJM&MFO) (Smart Patrol) ต่อจ านวนอุปกรณ์ท้ังหมด (ระบบ GIS) เปรียบเทียบค่าเฉล่ียสถิติฯ ย้อนหลัง 3 ปี

ต่อ จ านวนอุปกรณ์ท้ังหมด 

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมายจาก กบร.

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

1.2 การตรวจสอบระบบสายส่งไฟฟ้า และรายงานผลการด าเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 49 วงจร ปีละ 4 ครัง้ (100% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ) ผบร. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

20 29 - 49 -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

20 29 - 49 -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

20 29 - 49 -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

20 29 - 49 100.00%

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

รอค่าเป้าหมาย



ดา้นกระบวนการภายใน
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย 1.3 ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบสายส่งไฟฟ้าตามข้อ 1.2 และรายงานผลการด าเนินงาน

และสายส่งไฟฟ้าโดยใช้โปรแกรมประยุกต์ ในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(MJM&MFO) (Smart Patrol) (ต่อ) เป้าหมาย : ปีละ 4 ครัง้ (80% ของจดุผดิปกตทิีต่รวจพบ) ผบร. กฟจ.นม.(รวมสังกัด) แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

3.00% 6.00% 10.00% 10.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

13.00% 16.00% 20.00% 20.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

23.00% 26.00% 30.00% 30.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

40.00% 55.00% 80.00% 80.00%

1.4 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสูง และรายงานผลการด าเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ปีละ 2 ครัง้ (100% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ) ผบร. กฟส. ผกป. แผน 100% 100% 100% 100%

                                      เป้า กฟจ.สร. กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- 50% 100% 100% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

30 60% 100% 100% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - 100.00%

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

1.5 ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบจ าหน่ายแรงสูงตามข้อ 1.4 และรายงานผลการด าเนินงาน ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ.

ในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ผบร. กฟส. ผกป.

เป้าหมาย : ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปีละ 2 ครัง้

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

- 15% 30% 30% - แผน 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

50% 70% 100% 100% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- 15% 30% 30% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

50% 70% 100% 100% 100.00%

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

2. งานความส าเร็จในการบริการลูกค้ากรณีไฟดับ 2.1 สร้างเหตุการณ์และปรับปรุงประมาณการ/เวลาจ่ายไฟกลับคืนในระบบ OMS ในเชิง Real time ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ภายใน 1 ช่ัวโมง เม่ือเกิดไฟดับ กฟส. ผกป. แผน 70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

เป้าหมาย : 70 % ของงานทัง้หมด รวม กฟส.(s), กฟส. กฟส.(xs) และ กฟย. กฟย.

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

70.00% 70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

70.00% 70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

70.00% 70.00% 70.00% 70.00% 70.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

70.00% 70.00% 70.00% 70.00% 70.00%



ดา้นกระบวนการภายใน
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

3. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดับพ้ืนท่ี 3.1 การตรวจสอบระบบสายส่งไฟฟ้า ในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

นิคมอุตสาหกรรม และรายงานผลการด าเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ผบร. แผน ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน ไม่ประเมิน

เป้าหมาย : 100% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ (9 วงจร ปีละ 4 ครัง้)

                                      เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

4 5 - 9 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

4 5 - 9 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

4 5 - 9 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

4 5 - 9 100.00%

หมายเหต ุ:  ตรวจในระบบ (MJM)

3.2 ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบสายส่งไฟฟ้า ตามข้อ 3.1 ในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ.

และรายงานผลการด าเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ผบร. กฟจ.นม.(รวมสังกัด) กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 100% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ (9 วงจร ปีละ 4 ครัง้) กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 กฟส.สีค้ิว

- 50.00% 100.00% 100.00% 100.00% กฟส.นม2(หทล)

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- 50.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- 50.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- 50.00% 100.00% 100.00% 100.00%

หมายเหต ุ: ตรวจในระบบ (MJM)

3.3 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสูง ในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการด าเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) (Smart Patrol) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 18 วงจร 100% การจา่ยไฟ(ตรวจสอบ ปีละ 2 ครัง้) ผบร. กฟจ.นม.(รวมสังกัด) แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

- 8 10 18 - กฟส.สีค้ิว

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 กฟส.นม2(หทล)

- - - 0 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- 8 10 18 -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - 0 100.00%

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)

3.4 ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบจ าหน่ายแรงสูง ตามข้อ 3.3 ในพ้ืนท่ีนิคมอุตสาหกรรม

และรายงานผลการด าเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 18 วงจร 100% การจา่ยไฟ(ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปีละ 2 ครัง้) ผบร. กฟจ.นม.(รวมสังกัด) แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

- 15.00% 30.00% 30.00% - กฟส.สีค้ิว

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 กฟส.นม2(หทล)

50.00% 70.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- 15.00% 30.00% 30.00% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

50.00% 70.00% 100.00% 100.00% 100.00%

หมายเหต ุ: รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)



ดา้นกระบวนการภายใน
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

4. แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดับ 4.1 ด าเนินการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต่ า ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ระบบจ าหน่ายแรงต่ า และรายงานผลการด าเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ผบร. กฟส. ผกป. แผน 100.00% 100.00% ไมป่ระเมนิ 1,142

เป้าหมาย : 1,142 เครือ่ง (100% ของแผนงาน ปี 2567_33% หมอ้แปลง กฟภ.)

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

95 95 95 285 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

95 95 96 286 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

96 95 95 286 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

95 95 95 285 100.00%

หมายเหต ุ: รายงานผลทุกเดอืน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทุกไตรมาส

4.2 ด าเนินการแก้ไขจุดผิดปกติระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต่ า ตามข้อ 4.1 ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

และรายงานผลการด าเนินการในโปรแกรมประยุกต์ (MJM&MFO) ผบร. กฟส. ผกป. แผน 80.00% 80.00% ไมป่ระเมนิ 80.00%

เป้าหมาย : 80% (ของจดุเสีย่งทีต่รวจพบ)

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

10.00% 30.00% 80.00% 80.00% 80.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

10.00% 30.00% 80.00% 80.00% 80.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

10.00% 30.00% 80.00% 80.00% 80.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

10.00% 30.00% 80.00% 80.00% 80.00%

หมายเหต ุ: รายงานผลทุกเดอืน สาย(ป) ทราบ, รายงาน สายงาน นฉ. ทุกไตรมาส

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ า 5.1 ตรวจสอบและวิเคราะห์การจ่ายไฟของระบบจ าหน่ายแรงต่ าและหม้อแปลง  กุมภาพันธ์ 2567 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการใช้ข้อมูลจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจิกายน 2566 ผผร. กฟส. ผกป. แผน 80% 80% ไมป่ระเมนิ 3,449

เป้าหมาย : 80% (ของจดุเสีย่งทีต่รวจพบ)(ภายในกุมภาพันธ์ 2567)

3,449 เครือ่ง (ขอ้มลู ณ 1 ธ.ค. 66 ) เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- 3,449 - 3,449 80.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - -

5.2 น าข้อมูลการวิเคราะห์ด้วย OPSA ในปี 2566 มาจัดท าแผนงานการปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ า ไตรมาส 1-2 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

จัดล าดับความส าคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดท างบประมาณ, แผนความต้องการพัสดุ ผปร. กฟส. ผกป. แผน 53 1 ไมป่ระเมนิ 63

และแผนงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ า โดยพิจารณาหม้อแปลงท่ีเกิดปัญหา

หม้อแปลงแรงดันตกหรือ Loading มากกว่า 100%

เป้าหมาย : 100% (63 เครือ่ง) ภายในไตรมาส 2

จ านวน 63 เครือ่ง สถานะวนัที ่15 ธ.ค. 2566 เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

7 10 14 31 -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

8 11 13 32 -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - -

หมายเหต ุกฟน.1-3, กฟฉ.1-3 รายงานเป็นจ านวน (เครือ่ง)



ดา้นกระบวนการภายใน
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ า 5.3 ด าเนินการปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต่ าท่ีพบปัญหาแรงดันไฟฟ้าตกน้อยกว่า 200 V ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ หรือโหลดหม้อแปลงเกินพิกัด 100% ให้แล้วเสร็จ ไม่น้อยกว่า 95% ของหม้อแปลงท่ีตรวจพบ ผปร. กฟส. ผกป. แผน 51 1 ไมป่ระเมนิ 59

ภายในเดือน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ท่ีมีสถานะ D1 หรือหมายเลขใบส่ัง PM2 ท่ีมีสถานะ TECO)

เป้าหมาย : 95% (59 เครือ่ง (95% ของ 63 เครือ่ง))

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

0 0 5 5 -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

3 4 4 11 -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

6 7 6 19 -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

8 8 8 24 100.00%

หมายเหต ุรายงานเป็นจ านวน (เครือ่ง) เป้าหมาย ไมน่อ้ยกวา่ 95% จากจ านวนเครือ่งตามขอ้ 5.2

6.  แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 6.1 การปรับปรุงข้อมูลงานระบบจ าหน่ายไฟฟ้าท่ีก่อสร้างแล้วเสร็จ ปี 2567 (สถานะต้ังแต่ D1-F4) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ให้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ ผผร. กฟส. ผปบ. แผน 60.00% 60.00% ไมป่ระเมนิ 60.00%

เป้าหมาย : 60% ผกป.

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

30% 30% 30% 30% -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

40% 40% 40% 40% -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

50% 50% 50% 50% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

60% 60% 60% 60% 60.00%

6.2 ปรับปรุงพิกัดมิเตอร์ในระบบ GIS ให้ตรงกันกับข้อมูลพิกัดมิเตอร์จากระบบจดหน่วยท่ีมี ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

พิกัดมีค่าคาดเคล่ือนไม่เกิน 10 เมตรต่อเน่ือง 4 เดือน (เป้าหมายจากรายงานเทียบพิกัด ผผร. กฟส. ผบต. แผน 90.00% 90.00% 90.00% 90.00%

จดหน่วยต าแหน่งเดียวกัน) กฟย.

เป้าหมาย : 90%

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

90.00% 90.00% 90.00% 90.00% 90.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

90.00% 90.00% 90.00% 90.00% 90.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

90.00% 90.00% 90.00% 90.00% 90.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

90.00% 90.00% 90.00% 90.00% 90.00%



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย 1.1 การวดัสถติจิ านวนครัง้การท างานของอปุกรณ์ Circuit Breaker & Recloser 
ประเมนิผลจากสถติจิ านวนครัง้การท างานของอปุกรณ์ Circuit Breaker & Recloser (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจ าหน่าย

แรงสงู 22-33 kV

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต ์(Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจ าหน่ายแรงสงู 22-33 kV(ระบบ OMS รายงาน 52)
(ระบบ OMS รายงาน 52) ตอ่จ านวนอปุกรณ์ทัง้หมด (ระบบ GIS) เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่สถติฯิ ยอ้นหลัง 3 ปี ตอ่ จ านวน

อปุกรณ์ทัง้หมด

(MJM&MFO) (Smart Patrol) ตอ่จ านวนอปุกรณ์ทัง้หมด (ระบบ GIS) เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่สถติฯิ ยอ้นหลัง 3 ปี ตอ่ จ านวนอปุกรณ์ทัง้หมด 

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมายจาก กบร. สถติจิ านวนครัง้การท างานของอปุกรณ์ Circuit Breaker & Recloser (Trip reclose & Trip lock out) เฉพาะระบบจ าหน่ายแรงสงู 22-33 kV

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนอปุกรณ์ทัง้หมด (ระบบ GIS)

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กปบ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 1. ดงึขอ้มจากระบบ OMS รายงาน 52, จ านวนอปุกรณ์ทัง้หมด (ระบบ GIS) สะสมลา่สดุรายเดอืน

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 2. ตอ้งมเีป้ารายเดอืน รอคา่เป้าหมายจาก กบร.(รอขอ้มลูปี 66) หากคา่ไมเ่กนิคา่เป้าหมาย ให ้ผา่น

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย 1.2 การตรวจสอบระบบสายสง่ไฟฟ้า และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์ (MJM&MFO)ประเมนิผลจากการตรวจสอบสายสง่ระบบ 115kV ครบ 100% ทกุวงจร 4 ครัง้/ปี (เฉพาะวงจรทีม่กีารจา่ยไฟ) โดยใช ้Application MJM&MFO

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต ์

(MJM&MFO) (Smart Patrol) เป้าหมาย : 100% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ สูตรการค านวณ

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนไลน์สายสง่ทีด่ าเนนิการ X 100

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. แผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ประเมินผล : จากระบบ MJM&MFO

หมายเหตุ : 1. Export ขอ้มลูการเปิดงานตรวจสอบสายสง่ 115kV ใน App MJM&MFO รายเดอืน

2. การเปิด-ปิดงานตรวจสอบสายสง่ 115kV ใน App MJM&MFO โดยขอ้มลูไลน์สายสง่ ตอ้งมจี านวนตามเป้ารายเดอืน

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย 1.3 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบสายสง่ไฟฟ้าตามขอ้ 1.2 และรายงานผลการด าเนนิงานเปรยีบเทยีบขอ้มลูโดย Export ขอ้มลูรายงานผลการแกไ้ขจดุเสีย่งในระบบไฟฟ้าจากระบบ MJM&MFO

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต ์ในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO)

(MJM&MFO) (Smart Patrol) สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 80% ของจดุผดิปกตทิีต่รวจพบ จ านวนจดุทีแ่กไ้ขแลว้เสร็จและปิดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนจดุเสีย่งทีต่รวจพบทัง้หมดในระบบ MJM&MFO

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : ก าหนดดงึขอ้มลูจากระบบ MJM&MFO ภายในวนัที ่5 ของเดอืนถัดไป โดยกรองขอ้มลู ณ วนัสิน้เดอืนมาใชป้ระเมนิผล

หมายเหตุ : 

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ .3 ปี 2567

ด้านกระบวนการภายใน
กิจกรรม



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ .3 ปี 2567

ด้านกระบวนการภายใน
กิจกรรม

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย 1.4 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์ (MJM&MFO)ประเมนิผลจากการตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV ครบ 100% ทกุวงจร 2 ครัง้/ปี (เฉพาะวงจรทีม่กีารจา่ยไฟ) โดยใช ้Application MJM&MFO

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต ์

(MJM&MFO) (Smart Patrol) เป้าหมาย : 100% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ สูตรการค านวณ

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนวงจรระบบจ าหน่ายทีด่ าเนนิการ X 100

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. แผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)) วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ประเมินผล : จากระบบ MJM&MFO

หมายเหตุ : 1. Export ขอ้มลูการเปิดงานตรวจสอบระบบจ าหน่าย 22kV ใน App MJM&MFO รายเดอืน

2. การเปิด-ปิดงานตรวจสอบตรวจสอบระบบจ าหน่าย 22kV ใน App MJM&MFO โดยขอ้มลูไลน์ระบบจ าหน่าย ตอ้งมจี านวนตามเป้ารายเดอืน

1. แผนงานการตรวจสอบระบบจ าหน่าย 1.5 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบจ าหน่ายแรงสงูตามขอ้ 1.4 และรายงานผลการด าเนนิงานเปรยีบเทยีบขอ้มลูโดย Export ขอ้มลูรายงานผลการแกไ้ขจดุเสีย่งในระบบไฟฟ้าจากระบบ MJM&MFO

และสายสง่ไฟฟ้าโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต ์ในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO)

(MJM&MFO) (Smart Patrol) สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 80% ของวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ จ านวนจดุทีแ่กไ้ขแลว้เสร็จและปิดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนจดุเสีย่งทีต่รวจพบทัง้หมดในระบบ MJM&MFO

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)) จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : ก าหนดดงึขอ้มลูจากระบบ MJM&MFO ภายในวนัที ่5 ของเดอืนถัดไป โดยกรองขอ้มลู ณ วนัสิน้เดอืนมาใชป้ระเมนิผล

หมายเหตุ : 

2. งานความส าเร็จในการบรกิารลกูคา้

กรณีไฟดับ
2.1 สรา้งเหตกุารณ์และปรับปรุงประมาณการ/เวลาจา่ยไฟกลับคนืในระบบ OMS ในเชงิ Real timeเป็นการประเมนิความส าเร็จในการบรกิารลกูคา้กรณีไฟฟ้าดับ โดยมรีายละเอยีด ดังนี้

ภายใน 1 ชั่วโมง เมือ่เกดิไฟดับ 

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 70% จ านวนใบสัง่งานของเหตกุารณ์ไฟฟ้าขัดขอ้งจากระบบ OMS ทีม่กีารปรับปรุงประมาณการ/เวลาจา่ยไฟกลับคนืภายใน 1 ชั่วโมง เมือ่เกดิไฟดับ

ผู้รายงาน : กปบ.ฉ.3 จ านวนใบสัง่งานของเหตกุารณ์ไฟฟ้าขัดขอ้งจากระบบ OMS ทีเ่กดิขึน้ทัง้หมดภายในเขตพืน้ทีรั่บผดิชอบ

ผู้ด าเนินการ: กปบ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

3. แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหา

ไฟดับพืน้ที่
3.1 การตรวจสอบระบบสายสง่ไฟฟ้า ในพืน้ทีน่คิมอตุสาหกรรม ประเมนิผลจากการตรวจสอบสายสง่ระบบ 115kV พืน้ทีน่คิมอตุสาหกรรม ครบ 100% ทกุวงจร 4 ครัง้/ปี (เฉพาะวงจรทีม่กีารจา่ยไฟ) โดยใช ้Application MJM&MFO

นคิมอตุสาหกรรม และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) 

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 100% ตรวจสอบ ปีละ 4 ครัง้ จ านวนไลน์สายสง่ทีด่ าเนนิการ X 100

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) แผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ .3 ปี 2567

ด้านกระบวนการภายใน
กิจกรรม

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : 1. Export ขอ้มลูการเปิดงานตรวจสอบระบบจ าหน่าย 115kV ใน App MJM&MFO รายเดอืน

หมายเหตุ : 2. การเปิด-ปิดงานตรวจสอบตรวจสอบระบบจ าหน่าย 115kV ใน App MJM&MFO โดยขอ้มลูไลน์ระบบจ าหน่าย ตอ้งมจี านวนตามเป้ารายเดอืน

3. แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหา

ไฟดับพืน้ที่
3.2 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบสายสง่ไฟฟ้า ตามขอ้ 3.1 ในพืน้ทีน่คิมอตุสาหกรรมเปรยีบเทยีบขอ้มลูโดย Export ขอ้มลูรายงานผลการแกไ้ขจดุเสีย่งในระบบไฟฟ้าจากระบบ MJM&MFO

นคิมอตุสาหกรรม และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO)

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 100% ตรวจสอบ ปีละ 4 ครัง้ จ านวนจดุทีแ่กไ้ขแลว้เสร็จและปิดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนจดุเสีย่งทีต่รวจพบทัง้หมดในระบบ MJM&MFO

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.นม2 กฟส.สคว. กฟส.สงูเนนิ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : ก าหนดดงึขอ้มลูจากระบบ MJM&MFO ภายในวนัที ่5 ของเดอืนถัดไป โดยกรองขอ้มลู ณ วนัสิน้เดอืนมาใชป้ระเมนิผล

หมายเหตุ : 

3. แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหา

ไฟดับพืน้ที่
3.3 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู ในพืน้ทีน่คิมอตุสาหกรรม ประเมนิผลจากการตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV ในพืน้ทีน่คิมอตุสาหกรรมครบ 100% ทกุวงจร 2 ครัง้/ปี (เฉพาะวงจรทีม่กีารจา่ยไฟ)

นคิมอตุสาหกรรม และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) (Smart Patrol) โดยใช ้Application MJM&MFO 

เป้าหมาย : 100% ตรวจสอบ ปีละ 2 ครัง้ สูตรการค านวณ

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนวงจรระบบจ าหน่ายทีด่ าเนนิการ X 100

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.นม2 กฟส.สคว. กฟส.สงูเนนิ แผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)) วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ประเมินผล : จากระบบ MJM&MFO

หมายเหตุ : 1. Export ขอ้มลูการเปิดงานตรวจสอบระบบจ าหน่าย 22kV ใน App MJM&MFO รายเดอืน

2. การเปิด-ปิดงานตรวจสอบตรวจสอบระบบจ าหน่าย 22kV ใน App MJM&MFO โดยขอ้มลูไลน์ระบบจ าหน่าย ตอ้งมจี านวนตามเป้ารายเดอืน

3. แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหา

ไฟดับพืน้ที่
3.4 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบจ าหน่ายแรงสงู ตามขอ้ 3.3 ในพืน้ทีน่คิมอตุสาหกรรมเปรยีบเทยีบขอ้มลูโดย Export ขอ้มลูรายงานผลการแกไ้ขจดุเสีย่งในระบบไฟฟ้าจากระบบ MJM&MFO

นคิมอตุสาหกรรม และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO)

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 100% ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกต ิปีละ 2 ครัง้ จ านวนจดุทีแ่กไ้ขแลว้เสร็จและปิดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนจดุเสีย่งทีต่รวจพบทัง้หมดในระบบ MJM&MFO 

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.นม2 กฟส.สคว. กฟส.สงูเนนิ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานไตรมาส 2 และ 4 ตรวจในระบบ (MJM)) จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : ก าหนดดงึขอ้มลูจากระบบ MJM&MFO ภายในวนัที ่5 ของเดอืนถัดไป โดยกรองขอ้มลู ณ วนัสิน้เดอืนมาใชป้ระเมนิผล



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ .3 ปี 2567

ด้านกระบวนการภายใน
กิจกรรม

หมายเหตุ : 

4. แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหา

ไฟดับ
4.1 ด าเนนิการตรวจสอบระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ ประเมนิผลการตรวจสอบเป็นรายปี โดยก าหนด Patrol 33% ของจ านวนหมอ้แปลงจ าหน่าย (หรอืตามที ่กบร. ก าหนด)

ระบบจ าหน่ายแรงต า่ และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO) โดยใช ้Application MJM&MFO ส ารวจ บันทกึขอ้มลู และเปิดใบงาน ZPM4 ในระบบ SAP

เพือ่บันทกึคา่ใชจ้า่ยโดยตัง้ชือ่อา้งองิตามหมอ้แปลงในระบบ GIS

เป้าหมาย : 100% ของแผนงาน ปี 2567

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) สูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. จ านวนระบบจ าหน่ายแรงต า่ภายใตห้มอ้แปลงทีส่ ารวจจาก MJM&MFO * 100

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 ระบบจ าหน่ายแรงต า่ภายใตห้มอ้แปลงตามแผนสะสมรายเดอืน

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานผลทกุเดอืน)

ประเมินผล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

หมายเหตุ : จากระบบ MJM&MFO

ก าหนดดงึขอ้มลูจากระบบ MJM&MFO ภายในวนัที ่5 ของเดอืนถัดไป โดยกรองขอ้มลู ณ วนัสิน้เดอืนมาใชป้ระเมนิผล

4.แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหา

ไฟดับ
4.2 ด าเนนิการแกไ้ขจดุผดิปกตริะบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ ตามขอ้ 4.1 เปรยีบเทยีบขอ้มลูโดย Export ขอ้มลูรายงานผลการแกไ้ขจดุเสีย่งในระบบไฟฟ้าจากระบบ MJM&MFO

ระบบจ าหน่ายแรงต า่ และรายงานผลการด าเนนิการในโปรแกรมประยกุต ์(MJM&MFO)

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 80% ของจดุเสีย่งทีต่รวจพบ จ านวนจดุทีแ่กไ้ขแลว้เสร็จและปิดงานในระบบ MJM&MFO * 100

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 (ผบร.) จ านวนจดุเสีย่งทีต่รวจพบทัง้หมดในระบบ MJM&MFO 

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 (รายงานผลทกุเดอืน) จากระบบ MJM&MFO

ประเมินผล : ก าหนดดงึขอ้มลูจากระบบ MJM&MFO ภายในวนัที ่5 ของเดอืนถัดไป โดยกรองขอ้มลู ณ วนัสิน้เดอืนมาใชป้ระเมนิผล

หมายเหตุ : 

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรง

ต า่
5.1 ตรวจสอบและวเิคราะหก์ารจา่ยไฟของระบบจ าหน่ายแรงต า่และหมอ้แปลง ประเมนิผลจาก ผลขอ้มลูวเิคราะหโ์หลดแรงต า่ หมอ้แปลง กฟภ. ทกุเครือ่ง ดว้ยโปรแกรม OPSA on GIS โดยไมม่ ีError

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ
โดยการใชข้อ้มลูจาก OPSA สถานะ ณ 30 พฤศจกิายน 2566

Error 01 ขอ้มลูทีเ่ป็นลปู

เป้าหมาย : 31,348 เครือ่ง ตรวจสอบวงจร Loop ขอ้มลู(จาก field FeederInfo ของสายไฟ)

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. Error 02

ผู้สนับสนุนข้อมูล : เฟสของสายไฟแรงต า่ไมส่อดคลอ้งกัน

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายใน ก.พ. 2567 เฟสของสายไฟแรงต า่ไมส่อดคลอ้งกับเฟสของหมอ้แปลง

ประเมินผล : พบ EserviceLine ของหมอ้แปลงไมเ่ชือ่มตอ่กับหมอ้แปลง

หมายเหตุ : 

Error 03 

เฟสของสายไฟแรงตพ่ไมส่มัพันธก์ับเฟสของมเิตอร1์



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ .3 ปี 2567

ด้านกระบวนการภายใน
กิจกรรม

Error 04

จ านวนสายไฟไมส่มัพันธก์ับเฟส

สูตรการค านวณ

ขอ้มลูหมอ้แปลงทีไ่มม่ ีError code x 100%

ขอ้มลูหมอ้แปลง กฟภ. ทัง้หมด

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรง

ต า่
5.2 น าขอ้มลูการวเิคราะหด์ว้ย OPSA ในปี 2566 มาจัดท าแผนงานการปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต า่การด าเนนิการปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต า่ หมอ้แปลง

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ
จัดล าดับความส าคัญของแผนงานปรับปรุงฯ จัดท างบประมาณ, แผนความตอ้งการพัสดุ1. กวว. น าขอ้มลูจาก 5.1 มาวเิคราะหง์านทีค่าดวา่หมอ้แปลงพบปัญหาแรงดันตก หรอื Loading มากกวา่ 100%

และแผนงานกอ่สรา้งและปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต า่ โดยพจิารณาหมอ้แปลงทีเ่กดิปัญหา2. กวว. แจง้แผนงาน ให ้กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(s) และ กฟส.

หมอ้แปลงแรงดันตกหรอื Loading มากกวา่ 100% 3. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(s) และ กฟส. ด าเนนิการตรวจสอบขอ้มลูการวดัโหลด และ ขอ้มลู GIS เพือ่ส ารวจ ออกแบบแกไ้ขปัญญา

4. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(s) และ กฟส. กรอกขอ้มลู เพือ่รายงานผลการด าเนนิงาน บน Google sheet

เป้าหมาย : 100% (404 เครอืง) เพือ่ให ้กวว. รวบรวมขอ้มลู ใชใ้นการจัดสรรงบประมาณ

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายในไตรมาส 2/2567

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : รายงานเป็นจ านวน (เครือ่ง)

 5. แผนงานปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรง

ต า่
5.3 ด าเนนิการปรับปรุงระบบจ าหน่ายแรงต า่ทีพ่บปัญหาแรงดันไฟฟ้าตกนอ้ยกวา่ 200 V1. กวว. แจง้แผนงานหมอ้แปลงทีพ่บปัญหาหมอ้แปลงแรงดันตก หรอื Loading มากกวา่ 100% ให ้กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(s) และ กฟส

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ
หรอืโหลดหมอ้แปลงเกนิพกิัด 100% ใหแ้ลว้เสร็จ ไมน่อ้ยกวา่ 95% ของหมอ้แปลงทีต่รวจพบ2. กวว. จัดสรรงบประมาณใหส้อดคลอ้งกับงานทีต่อ้งด าเนนิการ

ภายในเดอืน ธ.ค. 2567 (หมายเลขงาน WBS ทีม่สีถานะ D1 หรอืหมายเลขใบสัง่ PM2 3. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(s) และ กฟส. ด าเนนิการตรวจสอบขอ้มลู GIS และวดัโหลด รวมถงึแกไ้ขปรับปรุง รายงานผลการแกไ้ขเทยีบกับขอ้มลูเป้าหมาย

ทีม่สีถานะ TECO) 4. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(s) และ กฟส. กรอกขอ้มลูเพือ่รายงานผลบน Google sheet

     4.1 กรณีด าเนนิการแกไ้ข/ปรับปรุงดว้ยงบโครงการ/ท าการ ใหใ้ส ่WBS(PS) หรอื เลขใบสัง่ (PM)

เป้าหมาย : 95% (384 เครือ่ง)      4.2 กรณีทีต่อ้งแกไ้ข gis แลว้ไมพ่บปัญหา กรอกทีช่อ่งหมายเหต ุ"แกไ้ข GIS แลว้เสร็จ" 

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3      4.3 กรณีวดัโหลด แลว้ไมพ่บปัญหา กรอกทีช่อ่งหมายเหต ุ"ไมพ่บปัญหา"

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 5. การประเมนิผลจากผลงานกอ่สรา้ง/ตดิตัง้/แกไ้ขหมอ้แปลง ดว้ยขอ้มลูบนระบบ SAP(PS/PM) และงานทีไ่มพ่บปัญหา+แกไ้ข GIS แลว้เสร็จ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 6. กวว. สรุปผลการด าเนนิงานทีไ่ดจ้าก Google sheet และรายงานผลทกุไตรมาส

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายใน ก.พ. 2567

ประเมินผล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS) 

หมายเหตุ : รายงานเป็นจ านวน (เครือ่ง) เป้าหมาย ไมน่อ้ยกวา่ 95% จากจ านวนเครือ่งตามขอ้ 5.2(ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวนัที ่1 ของเดอืนถัดไป)

1. T-Code : ZBUDR065 รายงานระบบขอ้มลูการบรหิารโครงการ(WBS) ดงึขอ้มลูสถานะงานกอ่สรา้งงบ PS

2. T-Code : ZPM2 รายงานระบบขอ้มลูการบรหิารโครงการ ดงึขอ้มลูสถานะงานกอ่สรา้งงบ PM



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ
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ด้านกระบวนการภายใน
กิจกรรม

3. ระบอุงคป์ระกอบ WBS / ใบสัง่PM2 เพือ่หาสถานะงาน

4. คัดกรองงาน ทีเ่ป็นงานกอ่สรา้ง/ปรับปรุงตดิตัง้หมอ้แปลง สบัเปลีย่นหมอ้แปลง ตัง้แตง่านทีม่สีถานะ REL-C1 ถงึ CLSD-F4 และ CLSD-E2(ยกเลกิ)

6.  แผนงานการปรับปรุงขอ้มลูในระบบ 

GIS
6.1 การปรับปรุงขอ้มลูงานระบบจ าหน่ายไฟฟ้าทีก่อ่สรา้งแลว้เสร็จ ปี 2567 ประเมนิผลจาก ขอ้มลูงานกอ่สรา้งแลว้เสร็จ ปี 2567 ทีม่สีถานะตัง้แต ่D1 – F4 ใหต้รงกันใน 2 ระบบ (GIS กับ SAP(PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ

(สถานะตัง้แต ่D1-F4)ใหต้รงกันใน 2 ระบบ (GIS  กับ SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ ของขอ้มลู GIS เมือ่เปรยีบเทยีบกับ SAP (PS) เปรยีบเทยีบขอ้มลูโดยอา้งองิรหสั WBS ทีม่ใีนระบบ GIS

โดยมใีนชัน้ขอ้มลู DS_POLE, DS_TRANSFORMER, DS_LVCONDUCTOR, DS_MVCONDUCTOR,DS_HVCONDUCTOR, อปุกรณ์ป้องกันและตัดตอนทัง้หมด

เป้าหมาย : 60%

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3 สูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กรย.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. จ านวน WBS รวมทกุงบที ่match WBS ปี 2567 ในระบบ GIS * 100

ผู้สนับสนุนข้อมูล : จ านวน WBS ปี 2567 รวมทัง้หมดใน SAP/PS 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ SAP(PS) 

หมายเหตุ : ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวนัที ่26-30 ของเดอืนและเปรยีบเทยีบจัดท ารายงานวนัที ่8 ของทกุเดอืน จากระบบ https://datacleansing.pea.in.th/wbs/

งาน (WBS) ทีจ่ าเป็นตอ้งกรองออกกอ่นมาเปรยีบเทยีบ GIS กับ SAP

1. WBS ทรีะบเุฉพาะงานรือ้ถอน (ไมม่กีารตดิตัง้)

2. WBS ทีร่ะบงุานยา้ยเฉพาะเสา (สว่นใหญเ่ป็นงานงบ C หมวด 02.1)

3. หมวด MC งานปรับปรุงซอ่มแซมอปุกรณ์ประกอบมเิตอร์

4. หมวด MS.3000 งานเปลีย่นอปุกรณ์ดา้นแรงต า่ทัง้หมด

5. หมวด MS.2000 เฉพาะงานเปลีย่นลกูถว้ย

6. งานจาก SAP ทีม่ ีBA กฟข. เป็นผูด้ าเนนิการ/เจา้ของาน ไดแ้ก่

     6.1 งานกอ่สรา้งอาคาร สนง., ถนน, ลาน, หลังคา

     6.2 งานระบบสือ่สาร/โครงขา่ย/ใยแกว้น าแสง

7. งาน UG, Riserpole ที ่กฟข. เป็นผูด้ าเนนิการลง GIS ให ้

8. WBS ทีม่คี าวา่สายสง่ (ยกเวน้ทีม่คี าวา่ "115เคว"ี, "อปุกรณ์ป้องกันสายสง่115เคว"ี, "ใตไ้ลน์สายสง่") เนื่องจาก กฟข. เป็นผูด้ าเนนิการลง GIS ให ้

6.  แผนงานการปรับปรุงขอ้มลูในระบบ 

GIS
6.2 ปรับปรุงพกิัดมเิตอรใ์นระบบ GIS ใหต้รงกันกับขอ้มลูพกิัดมเิตอรจ์ากระบบจดหน่วยทีม่ีประเมนิผลจาก ขอ้มลูพกิัดมเิตอรจ์ากระบบจดหน่วยทีม่พีกิัดมคีา่คาดเคลือ่นไมเ่กนิ 10 เมตรตอ่เนื่อง 4 เดอืน เปรยีบเทยีบกับขอ้มลูในระบบ GIS

พกิัดมคีา่คาดเคลือ่นไมเ่กนิ 10 เมตรตอ่เนื่อง 4 เดอืน (เป้าหมายจากรายงานเทยีบพกิัดจดหน่วยต าแหน่งเดยีวกัน) 

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 90% จ านวนมเิตอรท์ีม่ ีPEANO, Owner(PEA) และรหสั กฟฟ. ตรงกัน(AOJ) และคา่คลาดเคลือ่น นอ้ยกวา่เทา่กับ 40 เมตร * 100

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3 จ านวนมเิตอรทั์ง้หมดในระบบพกิัดจดหน่วยทีก่รองขอ้มลูแลว้

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 ก าหนดดงึขอ้มลูและเปรยีบเทยีบทกุวนัที ่10-12 ของทกุเดอืนจากระบบ https://gisdatatracking.pea.co.th/

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 
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1. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษาฐาน1.5 สรปุขอ้มลูรายชือ่และผูป้ระสานงานของลกูคา้รายส าคัญ เพือ่ส ารวจความพงึพอใจโดยหน่วยงานภายนอกเป็นกจิกรรมด าเนนิการตามคูม่อืกระบวนการบรหิารลกูคา้รายส าคัญ (KAMT) ของ กฟภ. ปี 2566 ทีก่ าหนดใหม้กีารทบทวนรายชือ่

ลกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ 
พนักงานบรหิารลกูคา้รายส าคัญ ทบทวนรายชือ่ลกูคา้รายส าคัญ และขอ้มลูผูป้ระสานงานของลกูคา้ทุกรายในระบบสารสนเทศ CRM

 Plus ภายในเดอืน กรกฎาคม ของทุกปี

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้เป้าหมาย : 1 ครัง้ เพือ่ให ้กลพ. น าขอ้มลูดังกลา่วไปส ารวจความพงึพอใจของลกูคา้รายส าคัญประจ าปีตอ่ไป

รายงานสรปุขอ้มลูรายชือ่และผูป้ระสานงานของลกูคา้รายส าคัญ

ภายใน ก.ค. 2567 (CRM-KAM-005)

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 3

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษาฐาน1.6 การเยีย่มเยยีนลกูคา้และบันทกึผลการเยีย่มเยยีนลกูคา้ลงในโปรแกรม CRM Plusเป็นกจิกรรมด าเนนิการตามคูม่อืการเยีย่มเยอืนลกูคา้ของ กฟภ. (ปรับปรงุครัง้ที ่2) ปี 2566 ทีก่ าหนดคา่เป้าหมายใน

ลกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ ลกูคา้รายใหญ ่ กฟส.(L M), กฟฟ ชัน้ 2,3 ไตรมาสละ 6 ราย, กฟส.(S) กฟส. ไตรมาสละ 3 ราย)

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้ การเยีย่มเยอืนลกูคา้โดยผูบ้รหิาร กฟฟ. ดังนี้

เป้าหมาย : 744 ราย

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3 1. ผจก.กฟฟ. (ระดับ L,M ตามโครงสรา้งองคก์รใหม)่ และ กฟฟ.ชัน้ 2-3 เยีย่มลกูคา้จ านวน 6 ราย/ไตรมาส รวมเป็นจ านวน 24 ราย/ ปี/ กฟฟ.

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 2. ผจก.กฟฟ. (ระดับ S ตามโครงสรา้งองคก์รใหม)่ และ กฟส. เยีย่มลกูคา้จ านวน 3 ราย/ไตรมาส รวมเป็นจ านวน 12 ราย/ ปี/ กฟฟ.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : *** และเมือ่เยีย่มเยอืนลกูคา้เรยีบรอ้ยแลว้ ตอ้งบันทกึผลการเยีย่มเยอืนในระบบสารสนเทศ CRM Plus ใหถ้กูตอ้งภายใน 7 วนั 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 หลังเยีย่มเยอืนเสร็จ

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานสรา้งความสมัพันธเ์พือ่รักษาฐาน1.7 การเยีย่มเยยีนลกูคา้โดยผูบ้รหิารระดับสงู และบันทกึผลการเยีย่มเยยีนลกูคา้ลงในระบบ CRM Plus
เป็นกจิกรรมด าเนนิการตามคูม่อืการเยีย่มเยอืนลกูคา้ของ กฟภ. (ปรับปรงุครัง้ที ่2) ปี 2566 ทีก่ าหนดคา่เป้าหมายในการเยีย่มเยอืน

ลกูคา้โดยผูบ้รหิาร

ลกูคา้รายส าคัญ(Key Account) และน าระบบ  ผชก.กฟข. จ านวน 3 ราย/ไตรมาส รวมเป็นจ านวน 12 ราย/ปี

Digital CRM มาใชส้นับสนุนการใหบ้รกิารลกูคา้เป้าหมาย : 14 ราย *** และเมือ่เยีย่มเยอืนลกูคา้เรยีบรอ้ยแลว้ ตอ้งบันทกึผลการเยีย่มเยอืนในระบบสารสนเทศ CRM Plus ใหถ้กูตอ้งภายใน 7 วนั 

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3 หลังเยีย่มเยอืนเสร็จ

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานยกระดับการด าเนนิงานธรุกจิ B2B และ B2C2.1 ด าเนนิการจัดตัง้คณะท างานตดิตัง้และบ ารงุรักษา Solar Rooftop ใหค้รบทุกจดุรวมงาน
เป็นการวดัผลรอ้ยละความส าเร็จในการจัดตัง้คณะท างานตดิตัง้และบ ารงุรักษา Solar Rooftop ใหค้รบทุกจดุรวมงาน ภายในเดอืน 

มกราคม 2567

เป้าหมาย : 15 แหง่

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 
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2. แผนงานยกระดับการด าเนนิงานธรุกจิ B2B และ B2C2.2 จัดหาเครือ่งมอื/เครือ่งใช/้อปุกรณ์ ในการใหบ้รกิารธรุกจิเสริมการตดิตัง้และบ ารงุรักษา Solar Rooftop
เป็นการวดัผลรอ้ยละความส าเร็จในการจัดหาเครือ่งมอื/เครือ่งใช/้อปุกรณ์ ในการใหบ้รกิารธรุกจิเสริมการตดิตัง้และบ ารงุรักษา Solar 

Rooftop ตามทีไ่ดรั้บจัดสรรงบประมาณ

เป้าหมาย : 100% ตามทีไ่ดรั้บจัดสรรงบประมาณ

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานยกระดับการด าเนนิงานธรุกจิ B2B และ B2C2.3 จัดการฝึกอบรมทมีงานตดิตัง้และบ ารงุรักษา Solar Rooftop ใหค้รบทุกจดุรวมงานทุกคณะท างานเป็นการวดัผลรอ้ยละความส าเร็จในการจัดการฝึกอบรมทมีงานตดิตัง้และบ ารงุรักษา Solar Rooftop ใหค้รบทุกจดุรวมงานทุกคณะท างาน จ านวน 16 ทมี

เป้าหมาย : 16 ทมี

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

2. แผนงานยกระดับการด าเนนิงานธรุกจิ B2B และ B2C2.4 ด าเนนิการใหบ้รกิารตดิตัง้ตรวจสอบและบ ารงุรักษา Solar Rooftop เป็นการวดัผลรอ้ยละความส าเร็จในการด าเนนิการใหบ้รกิารตดิตัง้ตรวจสอบและบ ารงุรักษา Solar Rooftop ใหไ้ดต้ามเป้าหมายทีก่ าหนด

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมาย

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

3. โครงการปรับปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ 3.ตดิตามผลการใชง้านระบบจา่ยงานอัจฉรยิะ WOM (กรท.,กบล.) วดัผลจากรอ้ยละของการใชง้านระบบ WOM ในสว่นการส ารวจ โดยตดิตามขอ้มลูจาก ระบบตดิตามงานบรกิารลกูคา้

3.1.1 รอ้ยละการใชง้านในสว่นการส ารวจ ที ่https://csm.pea.co.th/wom/activeusage

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 70 สูตรการค านวณร้อยละส่วนการส ารวจ

ผู้รายงาน : กดส.ฉ.3 ส ารวจดว้ย WOM 

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม. ผบส., ผบค., ผมต. กฟส.(L, M)(รวมสงักัด) ค ารอ้งทัง้หมด - ยกเลกิค ารอ้ง

ผบค., ผมต., ผบต. กฟฟ.ชัน้ 2 (รวมสงักัด)

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผสซ.กดส.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : แผนกบรกิารลกูคา้และลกูคา้สมัพันธ ์(ผบส.)    กฟส.(L, M)

แผนกบรกิารลกูคา้ (ผบค.)    กฟส.(S)

แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมต.)    กฟส.(L, M, S)

แผนกบรกิารลกูคา้ (ผบค.)   กฟฟ.ชัน้ 2

แผนกมเิตอร ์(ผมต.)  กฟฟ.ชัน้ 2

แผนกบรกิารและการตลาด (ผบต.)   กฟส.
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3. โครงการปรับปรงุกระบวนการขอใชไ้ฟ 3.1.2 รอ้ยละการใชง้านในสว่นการตดิตัง้ วดัผลจากรอ้ยละของการใชง้านระบบ WOM ในสว่นการส ารวจ โดยตดิตามขอ้มลูจาก ระบบตดิตามงานบรกิารลกูคา้

ที ่https://csm.pea.co.th/wom/activeusage

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 70

ผู้รายงาน : กดส.ฉ.3 สูตรการค านวณร้อยละส่วนการส ารวจ

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม. ผบส., ผบค., ผมต.   กฟส.(L, M)(รวมสงักัด) ตดิตัง้มเิตอรด์ว้ย WOM

ผบค., ผมต., ผบต.  กฟฟ.ชัน้ 2 (รวมสงักัด) ช าระเงนิแลว้

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผสซ.กดส.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : แผนกบรกิารลกูคา้และลกูคา้สมัพันธ ์(ผบส.)    กฟส.(L, M)

แผนกบรกิารลกูคา้ (ผบค.)    กฟส.(S)

แผนกมเิตอรแ์ละหมอ้แปลง (ผมต.)    กฟส.(L, M, S)

แผนกบรกิารลกูคา้ (ผบค.)   กฟฟ.ชัน้ 2

แผนกมเิตอร ์(ผมต.)  กฟฟ.ชัน้ 2

แผนกบรกิารและการตลาด (ผบต.)   กฟส.

4. โครงการจัดระเบยีบฐานขอ้มลูลกูคา้องคก์ร4.1 ปรับปรงุแกไ้ขขอ้มลูลกูคา้บคุคลธรรมดาใหม้คีวามถกูตอ้งเป็นปัจจบุัน สูตรการค านวณ  :

       รอ้ยละความถกูตอ้งของขอ้มลูลกูคา้ประเภทบคุคลธรรมดา      =        จ านวนขอ้มลูลกูคา้ประเภทบคุคลธรรมดาทีถ่กูตอ้ง X 100

เป้าหมาย : 86%                                                                                                        ขอ้มลูลกูคา้ประเภทบคุคลธรรมดาทัง้หมด

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส., กฟย. ในสงักัด

ผู้สนับสนุนข้อมูล : การด าเนินการ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 1. พจิารณาจากรอ้ยละความถกูตอ้งของขอ้มลูลกูคา้ประเภทบคุคลธรรมดา ในสว่นของเลขประจ าตัวประชาชน (รหัส 13 หลัก) ในคูค่า้ทางธรุกจิ (BP) นับสดัสว่นรอ้ยละแยกตามบัญชตีามสญัญา (CA)

ประเมินผล : 2. สรปุขอ้มลูจากระบบตดิตามงานลกูคา้ https://csm.pea.co.th/

หมายเหตุ : หมายเหต ุ: 1. อยูร่ะหวา่ง ฝกต.จัดท า Dashboard ส าหรับการดงึขอ้มลู คาดวา่จะใหใ้ชข้อ้มลูการประเมนิจาก Dashboard ไดภ้ายในสิน้ปี 2566

             2. ตามแผนแมบ่ทบรกิารลกูคา้และการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564-2568 (ทบทวนครัง้ที ่3)

รอความชัดเจน

5. โครงการพัฒนาการบรกิารธรุกจิใหม ่ตดิตัง้สถานี5.1 ตดิตัง้สถานอีัดประจแุลว้เสร็จครบถว้นตามโครงการทีก่ าหนด 

อัดประจไุฟฟ้า และ PEA VOLTA Platform

เป้าหมาย : รอ ฝพธ. ก าหนด

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3 รอ ฝพธ. ก าหนด

ผู้ด าเนินการ: 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านลูกค้า
กิจกรรม

6. โครงการสรา้งชอ่งทางการสือ่สารบน Digital Platform6.1 ด าเนนิการเผยแพรส่ือ่ประชาสมัพันธผ์า่นชอ่งทางการสือ่สารบน Digital Platform ของ กฟภ.เป็นการวดัผลรอ้ยละความส าเร็จในการ “เผยแพร”่ สือ่ประชาสมัพันธ ์(กสต.ฝลพ. เป็นผูผ้ลติสือ่)

ใหเ้ป็นทีน่ยิม ผา่นชอ่งทางการสือ่สารบน Digital Platform ของ กฟภ. (อาท ิเว็บไซต ์กฟข./ Facebook ของ กฟข.)

เป้าหมาย :  รอ้ยละ 100

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กดส.ฉ.3, กสข.ฉ.3, 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

7. โครงการเพิม่ยอดผูใ้ชง้านและทางธรุกรรมไฟฟ้า7.1 ความส าเร็จของการสือ่สารการตลาดเพือ่เพิม่ยอดผูใ้ชง้าน PEA Smart Plus เป็นการวดัผลรอ้ยละความส าเร็จของการสือ่สารการตลาดเพือ่เพิม่ยอดผูใ้ชง้าน PEA Smart Plus, PEA e-Service, PEA Line Service

บนแอปพลเิคชนั PEA Smart Plus และชอ่งทางและชอ่งทางการใหบ้รกิารบน Digital Platform ตา่งๆ ของ กฟภ. ทัง้นี ้กสต.ฝลพ. มแีผนงานจัดกจิกรรม Road Show ทัง้ 4 ภาค ในปี 2567 โดยมเีป้าหมายเพิม่ยอดผูส้มัครใชง้านเป็นหลัก

ใหบ้รกิาร บน Digital Platform ตา่ง ๆ ขององคก์ร (อาท ิPEA e-Service, PEA Line Service)

เป้าหมาย :  รอ้ยละ 100

ผู้รายงาน : กดส.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กดส.ฉ.3, กบล.ฉ.3, กสข.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

8. โครงการ PEA Privilege Voucher สทิธพิเิศษ 8.1 ตดิตามประเมนิผลการด าเนนิงาน ปรับปรงุ และขยายผลการจัดการความสมัพันธก์ับลกูคา้เป็นกจิกรรมด าเนนิการตามแผนแมบ่ทบรกิารลกูคา้และการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564-2568 (ทบทวนครัง้ที ่3 พ.ศ. 2567) โครงการที ่46

เพือ่รักษาฐานลกูคา้รายใหญ่ ซึง่ก าหนดให ้กฟข. ด าเนนิการในชว่งเดอืน กรกฎาคม – ธันวาคม ของทุกปี ดังนี้

เป้าหมาย : 4 ครัง้ 1. จัดท าแผน/ขยายผลการตอบสนองและการมอบสทิธพิเิศษใหก้ับลกูคา้ 

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3 2. ตดิตามประเมนิผลการด าเนนิงาน ปรับปรงุ และขยายผลการจัดการความสมัพันธก์ับลกูคา้

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

9. โครงการสือ่สารการตลาดงานผลติภัณฑแ์ละบรกิาร9.1 ด าเนนิงานดา้นการเผยแพรบ่นชอ่งทางสือ่สารการตลาดบนชอ่งทางออนไลน ์ของ กฟภ. เป็นกจิกรรมด าเนนิการตามแผนแมบ่ทบรกิารลกูคา้และการตลาดของ กฟภ. พ.ศ. 2564-2568 (ทบทวนครัง้ที ่3 พ.ศ. 2567) โครงการที ่51

ในธรุกจิเกีย่วเนือ่ง (เชน่ เว็บไซต,์ Facebook ของ กฟข.) ซึง่ก าหนดให ้กฟข. ด าเนนิการดา้นการเผยแพรบ่นชอ่งทางสือ่สารการตลาดบนชอ่งทางออนไลน ์ของ กฟภ. (เชน่ เว็บไซต,์ Facebook ของ กฟข.) ระหวา่งปี 2567-2568

เป้าหมาย :  รอ้ยละ 100

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กดส.ฉ.3, กสข.ฉ.3, 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครราชสีมา

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

SO1 เป็นผูน้ าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้า HCM1 People: พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง (Reskill) และยกระดบัสมรรถนะ (Upskill) ของบคุลากร - กลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันาตาม Future Competency ร้อยละ 100

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลันวตักรรม และทนุมนุษย์ และมีส่วนร่วมในการพฒันา Use Case (100%)

5. กลยุทธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

HCM1 People: พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง (Reskill) และยกระดบัสมรรถนะ (Upskill) ของบคุลากร  - จ านวนองคค์วามรู้ตามกระบวนการหลกัและ - ไม่น้อยกวา่ร้อยละ.......

กระบวนการ สนับสนุนท่ีส าคญั (Key and Support 

Processes) ท่ีมีการพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน 

โดยใช้เคร่ืองมือการจดัการความรู้

 - จ านวนกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุน - ไม่น้อยกวา่ร้อยละ.......

ท่ีส าคญั(Key and Support Prooesses) ท่ีมี

การใช้องคค์วามรู้ไปพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน

รวมถึงการใช้การจตัการความรู้ไปสร้างความตระหนักต้านความเส่ียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

1. แผนงานการยกระดับการด าเนินงาน 1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับ PEA-SMS  ม.ค. 2567 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. จป. แผน 1 ไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิ 1

เร่ืองความปลอดภัยให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล และติดตาม ประเมินผลการด าเนินการ

1.1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับ PEA-SMS

เป้าหมาย : 1 ครัง้

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

1 - - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - -

1.2 ด าเนินงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ . (PEA-SMS Monitoring) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 83% กฟส. ผปบ. แผน 83% 83% 83% 83%

                                      เป้า กฟจ.สร. กฟย. ผมต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผกป.

5% 10% 15% 15% 83.00% ผบต.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 จป.

20% 25% 30% 30% 83.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

40% 50% 60% 60% 83.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

70% 80% 83% 83% 83.00%

หมายเหต ุ: ทกุ กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(S), กฟส.

1.3 ด าเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย คณะท างาน จป. เขต ตรวจประเมินตนเอง, ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ช้ัน 2 ตรวจประเมินตนเอง และ กฟส.(S, XS), กฟส., กฟย. ในสังกัด ให้ครบทุกแห่ง และรายงาน กฟข . ทุกไตรมาส กฟส. ผปบ. แผน 4 4 4 40

เป้าหมาย : 40 ครัง้ (160หง่ x 4 ครัง้) (แผนภาค 16 แหง่ ) กฟย. ผมต.

                                      เป้า กฟจ.สร. ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบต.

- - 10 10 - จป.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 10 10 -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 10 10 -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 10 10 40

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

มมุมอง:  Learning and Growth

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ

1. แผนงานการยกระดับการด าเนินงาน 1.4 น าโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย ส าหรับการปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้า (wesafe) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เร่ืองความปลอดภัยให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล ไปใช้งาน ทุก กฟฟ. โดยเปิดใบงานผ่านระบบ wesafe ตามเป้าหมายท่ี กฟภ.ก าหนด กฟส. ผปบ. แผน 60% 60% 60% 60%

(ต่อ) เป้าหมาย : 60% กฟย. ผมต.

                                      เป้า กฟจ.สร. ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบต.

60% 60% 60% 60% 60% จป.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

60% 60% 60% 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

60% 60% 60% 60% 60%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

60% 60% 60% 60% 60%

หมายเหต ุ: เกณฑป์ระเมนิ จ านวนงานใน WeSafe ณ เดอืน   ธ.ค. คอืรอ้ยละ 60 ของ (ชดุงานทัง้หมดx5งานx(52สปัดาห/์12))

1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ด าเนินการฝึกซ้อมเป็นประจ าทุกสัปดาห์ ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ตามข้ันตอนการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย (ฝึกซ้อมท่ี กฟฟ. หรือ สถานท่ีปฏิบัติงานจริง) กฟส. ผปบ. แผน 48 48 48 480

เป้าหมาย : 100% กฟย. ผมต.

                                      เป้า กฟจ.สร. ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบต.

40 40 40 120 100% จป.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

40 40 40 120 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

40 40 40 120 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

40 40 40 120 100%

1.6 การรายงานผลตามแผนแม่บทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ปี 2567 ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รายงานภายใน 10 วนัหลงัสิน้ไตรมาส       แผน ไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

1 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

1 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

1 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

1 1 1

1.7 แผนงานความปลอดภัย ส าหรับประชาชน 

1.7.1 แจ้งเวียนแนวทางการตัดแต่งต้นไม้ด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดความเสียหายในระบบจ าหน่าย 

และจัดเก็บก่ิงไม้ให้เรียบร้อย ให้ กฟฟ.  ทุกแห่งทราบ ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : แจง้เวยีนอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ ผบร. แผน ไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 1 1 -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - 1



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ

1. แผนงานการยกระดับการด าเนินงาน 1.7.2 ตรวจสอบและด าเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้าจุดท่ีอาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ประชาชน ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เร่ืองความปลอดภัยให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล แก้ไขระบบไฟฟ้าจุดท่ีอาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ประชาชน เช่น สายใกล้อาคาร และกระแสไฟฟ้าร่ัว ผบร. กฟส. ผกป. แผน 100.00% 100.00% ไมป่ระเมนิ 100.00%

(ต่อ)   -   รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนินการแก้ไขจุดบกพร่องให้แล้วเสร็จ (พร้อมภาพถ่ายแนบ) ให้ กฟข. เป็นประจ าทุกไตรมาส

เป้าหมาย : มกีารตรวจสอบและแกไ้ขครบถว้น 100% รายงานความคบืหนา้ภายใน 1 เดอืนหลงัสิน้ไตรมาส

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - - 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

1 - - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

1 - - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

1 - - 1 1

 มกราคม / 2568 รวมไตรมาส 1 / 2568

1 1

1.7.3 ส ารวจตรวจสอบสายส่ือสารท่ีหย่อนยานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน เม่ือตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ . แจ้งผู้ประกอบการทราบ ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ภายใน 24 ชม. เพ่ือด าเนินการแก้ไขต่อไป ผธท. กฟส. ผกป. แผน 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เป้าหมาย : 100% กฟย.

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

2. แผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ 2.1 ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของศูนย์บ่มเพาะนวัตกรรมประจ า กฟข . ไตรมาส 1-4 กสข. กสข. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ศูนย์บ่มเพาะนวัตกรรม ประจ า กฟข . เพ่ือท าธุรกิจ (PEA Startup) ผพค. แผน ไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิ

เพ่ือท าธุรกิจ (PEA Startup) เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ

กิจกรรม

1. คดัเลอืกและสง่บคุลากร/ทมี ใหเ้ขา้รว่มกจิกรรมการคดัเลอืก GEMs Team (อยา่งนอ้ยเขตละ 1 ทมี)

2. คดัเลอืกผลงานเขา้ประกวดนวตักรรม กฟภ. ประจ าปี 2567

   - ประเภทแนวคดิการพัฒนานวตักรรมดา้นซอปตแ์วร ์(เขตละ 1 ทมี)

   - ประเภท Product Innovation

   - ประเภท Process Innovation

   - ประเภท PEA Innovation Product for PEA Customer

   - ประเภท GIS for all

3. ประชาสมัพันธ/์สนับสนุนและผลกัดนับคุลากรทีม่ทัีกษะการเขยีนโปรแกรมเขา้รว่มคดัเลอืกเป็น

Developer ในโครงการ Dev pool (DevSecOps) (อยา่งนอ้ย 3 ชอ่งทาง)

4. สง่บคุลากรเขา้รว่มอบรม/จัดกจิกรรมพัฒนาศกัยภาพบคุลากรดา้นนวตักรรม (อยา่งนอ้ย 2 หลกัสตูร)

5. รายงานผลความคบืหนา้ของการจัดตัง้และการอบรมเสรมิสรา้งทักษะของศนูยบ์ม่เพาะนวตักรรม

ประจ า กฟข. รายไตรมาส

                                      เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 100% 100% 100%



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ

3. แผนงานวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้สนับสนุน 3.1 ความส าเร็จของการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้สนับสนุนการตัดสินใจในการด าเนินธุรกิจ PV/ESS ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

การตัดสินใจในการด าเนินธุรกิจ PV/ESS เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ ผลส. แผน - - - -

รอคา่เป้าหมายและความชัดเจนจาก กธน. เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100%

หมายเหต ุ: ตดิตามการน า Model ผลการวเิคราะหแ์ละลกูคา้กลุม่เป้าหมายทีม่ศีกัยภาพในการตดิตัง้ PV/ESS หรอืบรกิารทีเ่กีย่วเนือ่ง

ไปใชใ้นการน าเสนอบรกิารลกูคา้ของแตล่ะ กฟข. ในสงักัด พรอ้มรวบรวมผลการด าเนนิงานและ Feedback ในการน า Model ไปใชง้าน

จากทกุ กฟข. ในสงักัด และแจง้ กธน.เพือ่รวบรวมและสรปุผลตอ่ไป

4. แผนงานเสริมสร้างการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 4.1 จัดอบรม / บรรยาย / สอดแทรกเน้ือหาด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดี คุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส ในหลักสูตรต่างๆ ไตรมาส 1-4 กสข. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

วัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต คุณธรรม เช่น ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, หลักค าสอนทางศาสนา,หลักธรรมาภิบาล, หลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี, ผพค. กฟส. ผปบ. แผน 30 30

จริยธรรม ความโปร่งใสและการต่อต้าน การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม , การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด กฟย. ผมต.

การทุจริตในการปฏิบัติงาน (Soft Control) โดยธรรมะจรรยาของเจ้าหน้าท่ีรัฐ,มาตรฐานทางจริยธรรม, กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน , ผบค.

การจัดซ้ือจัดจ้างและการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส , กระบวนการสอบสวนและลงโทษผู้กระท าการทุจริตคอร์รัปช่ัน เป็นต้น ผบป.

เป้าหมาย : 30 คน (คา่เป้าหมาย สายงาน) ผกป.

                                      เป้า กฟจ.สร. ผบต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบง.

- - - - - นบท.10

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 วศก.8

- - - - - นบช.8

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3 จป.

- - 30 30 - ผคพ.

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4 ผบห.

- - - - 30 พคค.

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรู้และ 5.1 จ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนท่ีส าคัญ (Key and Support Processes) 

หลักสูตรเพ่ือยกสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล ท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใช้เคร่ืองมือการจัดการความรู้

ของบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้อง เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ

กับ Use Case ใน PEA                                       เป้า กฟจ.สร. ไตรมาส 1-4 กสข. กฟจ.สร. วศก.8 กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 กฟส. แผน 100% 100% ไมป่ระเมนิ 100%

- - - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100% 100% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - 100%

5.2 จ านวนกระบวนการหลัก และกระบวนการสนับสนุนท่ีส าคัญ (Key and Support Processes) ไตรมาส 1-4 กสข. กฟจ.สร. วศก.8 กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ท่ีมีการใช้องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน รวมถึงการใช้การจัดการความรู้ไปสร้างความตระหนักด้านความเส่ียง กฟส. แผน 100% 100% 100% 100%

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100% 100% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - 100%

รอความ



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชวีอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการท างาน ของหน่วยงานทีส่อดคลอ้งกบั PEA-SMSจัดท าแผนความปลอดภัย อาชวีอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการท างาน ของหน่วยงานทีส่อดคลอ้งกบั PEA-SMS

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากลและตดิตาม ประเมนิผลการด าเนนิการ

1.1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชวีอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการท างาน ของหน่วยงานทีส่อดคลอ้งกบั PEA-SMS

เป้าหมาย : 1 แผนงาน

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3(ผปอ.)

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3(ผปอ.)

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กวว.ฉ.3(ผปอ.)

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายในเดอืนมกราคม 2567

ประเมินผล : ภายในเดอืนมกราคม 2567

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.2 ด าเนนิงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA-SMS Monitoring) ด าเนนิงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ. (PEA-SMS Monitoring)

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

เป้าหมาย : รอ้ยละ 83 

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.3 ด าเนนิการตรวจประเมนิ เพือ่รักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย คณะท างาน จป. เขต ตรวจประเมนิตนเอง,ด าเนนิการตรวจประเมนิ เพือ่รักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย คณะท างาน จป. เขต ตรวจประเมนิตนเอง,

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากลจป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชัน้ 2 ตรวจประเมนิตนเอง และ กฟส.(S, XS), กฟส., กฟย. ในสงักดั ใหค้รบทกุแหง่ และรายงาน กฟข. ทกุไตรมาสจป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ชัน้ 2-3 ตรวจประเมนิตนเอง และ กฟส.ในสงักดั ใหค้รบทกุแหง่ และรายงาน กฟข. ทกุไตรมาส 

เป้าหมาย : 78 แหง่

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
กิจกรรม



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.4 น าโปรแกรมตรวจสอบการปฏบิัตงิานดว้ยความปลอดภัย ส าหรับการปฏบิัตงิานในระบบไฟฟ้า (wesafe) น าโปรแกรมตรวจสอบการปฏบิัตงิานดว้ยความปลอดภัย ส าหรับการปฏบิัตงิานในระบบไฟฟ้า (wesafe)

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากลไปใชง้าน ทกุ กฟฟ. โดยเปิดใบงานผา่นระบบ wesafe ตามเป้าหมายที ่กฟภ.ก าหนด ไปใชง้าน ทกุ กฟฟ. โดยเปิดใบงานผา่นระบบ wesafe ตามเป้าหมายที ่กฟภ.ก าหนด

เป้าหมาย : 60%

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : เกณฑป์ระเมนิ จ านวนงานใน WeSafe ณ เดอืน   ธ.ค. คอืรอ้ยละ 60 ของ (ชดุงานทัง้หมดx5งานx(52สปัดาห/์12))

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ด าเนนิการฝึกซอ้มเป็นประจ าทกุสปัดาห์ กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ด าเนนิการฝึกซอ้มเป็นประจ าทกุสปัดาห์

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากลตามขัน้ตอนการปฏบิัตงิานดว้ยความปลอดภัย (ฝึกซอ้มที ่กฟฟ. หรอื สถานทีป่ฏบิัตงิานจรงิ) ตามขัน้ตอนการปฏบิัตงิานดว้ยความปลอดภัย (ฝึกซอ้มที ่กฟฟ. หรอื สถานทีป่ฏบิัตงิานจรงิ)

เป้าหมาย : 100%

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.6 การรายงานผลตามแผนแมบ่ทความปลอดภัยและอาชวีอนามัย  ปี 2567 รายงานผลตามแผนแมบ่ทความปลอดภัยและอาชวีอนามัย  ปี 2567

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล

เป้าหมาย : รายงานภายใน 10 วันหลังสิน้ไตรมาส       

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กวว.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
กิจกรรม

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.7 แผนงานความปลอดภัย ส าหรับประชาชน 

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล1.7.1 แจง้เวยีนแนวทางการตัดแตง่ตน้ไมด้ว้ยความระมัดระวังไมใ่หเ้กดิความเสยีหายในระบบจ าหน่าย 

และจัดเก็บกิง่ไมใ้หเ้รยีบรอ้ย ให ้กฟฟ.  ทกุแหง่ทราบ

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : แจง้เวยีนอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ %การด าเนนิการ  =  จ านวนครัง้การแจง้เวยีน X 100

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3                             เป้าหมายการแจง้เวยีน 1 ครัง้

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 การตรวจสอบข้อมูล

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 1. มเีอกสารแจง้เวยีนทางสารบัญอเิล็กทรอนคิส์

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.7 แผนงานความปลอดภัย ส าหรับประชาชน ประเมนิผลจากการส ารวจ ออกแบบ ขออนุมัตฯิ โดยทมี Patrol เปิด-ปิดงานส ารวจใน App APSA เลอืกประเภท “Patrol Pool” 

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล1.7.2 ตรวจสอบและด าเนนิการแกไ้ขระบบไฟฟ้าจดุทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกป่ระชาชน 1. กฟฟ. ทีม่กีารด าเนนิการปรับปรงุฯแกไ้ขครบถว้นในระยะเวลาทีก่ าหนด ผา่น

แกไ้ขระบบไฟฟ้าจดุทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกป่ระชาชน เชน่ สายใกลอ้าคาร และกระแสไฟฟ้าร่ัว 2. กฟฟ. ทีไ่มด่ าเนนิการปรับปรงุฯแกไ้ข ด าเนนิการปรับปรงุฯแกไ้ขไมค่รบถว้นในระยะเวลาทีก่ าหนด ไมผ่า่น

  -   รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนนิการแกไ้ขจดุบกพรอ่งใหแ้ลว้เสร็จ (พรอ้มภาพถา่ยแนบ) ให ้กฟข. เป็นประจ าทกุไตรมาส3. กฟฟ. ตรวจสอบและด าเนนิการแกไ้ขระบบไฟฟ้าจดุทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายแกป่ระชาชน โดยทมี Patrol ท าลงใน App APSA

 เลอืกประเภท “PatrolPool” และสรา้งใบสัง่งานในระบบ SAP (ZPM4) กจิกรรม ZPM ก าหนดขอ้ความสัน้ในระบบ SAP

เป้าหมาย : รายงานภายใน 1 เดอืนหลังสิน้ไตรมาส ตัวอยา่ง   “PatrolPool-แรงดัน-ฟีดเดอร/์จดุเสีย่ง” "PatrolPool-MV-NRB01/สายใกลส้ะพานลอย" หรอื PatrolPool-LV-NRB01/ไฟร่ัวโคมไฟถนน"

ผู้รายงาน : กบษ.ฉ.3 สตูรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ: กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. %การด าเนนิการ  =  จ านวนจดุอนัตรายทีพ่บและแกไ้ขแลว้เสร็จ X 100

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3                                      จ านวนจดุอนัตรายทีพ่บ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ 

ประเมินผล : ในระบบSAP 

หมายเหตุ : 1.T-CODE IW39 (การแกไ้ขพจิารณาใชใ้บสัง่ หรอืประมาณการของบปรับปรงุทดแทนระบบจ าหน่าย MS2000-3000 มาด าเนนิการแกไ้ข)

2.ตรวจสอบขอ้มลูการเปิดงานใน SAP (CLSD) ในสว่นของใบสัง่ทีใ่ชต้รวจสอบแกไ้ขเบือ้งตน้

ในระบบ APSA

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานส ารวจใน App APSA 

2. Export ขอ้มลูผลการแกไ้ขจดุอนัตรายใน App APSA 

3. การเลอืกประเภทงานใน App APSA ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “Patrol Pool” เทา่นัน้

1. แผนงานการยกระดับการด าเนนิงาน 1.7 แผนงานความปลอดภัย ส าหรับประชาชน สูตรการค านวณ

เรือ่งความปลอดภัยใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐานสากล1.7.3 ส ารวจตรวจสอบสายสือ่สารทีห่ยอ่นยานไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน เมือ่ตรวจสอบพบ ให ้กฟฟ. แจง้ผูป้ระกอบการทราบเมือ่ กฟฟ. ในพืน้ที ่ตรวจสอบและพบเจอจดุทีม่สีายหยอ่นยานไมเ่ป็นไปตามมาตรฐาน 

ภายใน 24 ชม. เพือ่ด าเนนิการแกไ้ขตอ่ไป  1. ให ้กฟฟ. ทีต่รวจพบจัดท าหนังสอืใบ มท. แจง้ผูป้ระกอบการใหรั้บทราบเพือ่ด าเนนิการแกไ้ขตอ่ไป เพือ่ความปลอดภัยของประชาชน

ประเมนิจากการด าเนนิการจัดท าหนังสอื ใบ มท. แจง้ ผูป้ระกอบการ โดยใหส้ าเนาหนังสอืให ้ผธท.กบล.ฉ.3 รับทราบดว้ย 

เป้าหมาย : 100% 2. ผปบ.กฟฟ.ชัน้1-3, ผกป.กฟส. ด าเนนิการส ารวจตรวจสอบสายกระจายหยอ่นยาน

ผู้รายงาน : ผธท.กบล.ฉ.3 โดยการบันทกึพกิดัและภาพการตรวจสอบสายหยอ่นยานผา่น Program Survey123 (App ปี67)

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S)(ผปบ), กฟฟ.ชัน้ 2(ผปบ), กฟส.(ผกป)

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : จากรอ้ยละผลด าเนนิการการปิดใบสัง่งานตรวจสอบสายกระจายทีห่ยอ่นยาน

มกีารจัดท าหนังสอืเวยีน แจง้เวยีนแนวทางการตัดแตง่ตน้ไมด้ว้ยความระมัดระวังไมใ่หเ้กดิความเสยีหายในระบบจ าหน่าย 

และจัดเก็บกิง่ไมใ้หเ้รยีบรอ้ย



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
กิจกรรม

และมคีวามสงู  ต า่กวา่ระดับมาตรฐาน ทีม่คีวามเสีย่งปานกลาง  (เป็นอนัตรายตอ่ชวีติและทรัพยส์นิของประชาชน)

หมายเหตุ : ท าใบ มท. โดย กฟฟ. หนา้งาน และแจง้ กสทช. - operator 

ส าเนาแจง้ กบล. เพือ่วัดแผนปฏบิัต ิ

2. แผนงานการพัฒนาศักยภาพบคุลากรของ2.1 ความส าเร็จของการด าเนนิงานตามแผนงานการพัฒนาศักยภาพบคุลากรของศนูยบ์ม่เพาะนวัตกรรมประจ า กฟข.แผนการด าเนินงาน

ศนูยบ์ม่เพาะนวัตกรรม ประจ า กฟข. เพือ่ท าธรุกจิ (PEA Startup) 1. คัดเลอืกและสง่บคุลากร/ทมี ใหเ้ขา้รว่มกจิกรรมการคัดเลอืก GEMs Team (อยา่งนอ้ยเขตละ 1 ทมี)

เพือ่ท าธรุกจิ (PEA Startup) 2. คัดเลอืกผลงานเขา้ประกวดนวัตกรรม กฟภ. ประจ าปี 2567

เป้าหมาย : 100%    - ประเภทแนวคดิการพัฒนานวัตกรรมดา้นซอปตแ์วร ์(เขตละ 1 ทมี)

ผู้รายงาน : กสข.    - ประเภท Product Innovation

ผู้ด าเนินการ: กสข.    - ประเภท Process Innovation

ผู้สนับสนุนข้อมูล :    - ประเภท PEA Innovation Product for PEA Customer

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4    - ประเภท GIS for all

ประเมินผล : 3. ประชาสมัพันธ/์สนับสนุนและผลักดันบคุลากรทีม่ทัีกษะการเขยีนโปรแกรมเขา้รว่มคัดเลอืกเป็น

หมายเหตุ : Developer ในโครงการ Dev pool (DevSecOps) (อยา่งนอ้ย 3 ชอ่งทาง)

4. สง่บคุลากรเขา้รว่มอบรม/จัดกจิกรรมพัฒนาศักยภาพบคุลากรดา้นนวัตกรรม (อยา่งนอ้ย 2 หลักสตูร)

5. รายงานผลความคบืหนา้ของการจัดตัง้และการอบรมเสรมิสรา้งทักษะของศนูยบ์ม่เพาะนวัตกรรม

ประจ า กฟข. รายไตรมาส

การวัดผลส าเร็จของงาน คดิจากการด าเนนิการครบตามกจิกรรมทีก่ าหนดไวใ้นแผน หากในเดอืนใดยังไมถ่งึก าหนดแผนงาน ใหใ้สผ่ลส าเร็จเป็น 100%

หมายเหต ุ1. ขอ้ 1 และ ขอ้ 3 รอความชดัเจนจาก กนว. วา่จะยังคงมกีจิกรรมในขอ้นี้หรอืไม่

            2. กจิกรรมทัง้หมดตอ้งระบเุดอืนทีด่ าเนนิการเพือ่น ามาวัดผลส าเร็จของงาน โดยจะตอ้งแผนงานหลักจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง (กนว.) วา่จะก าหนดด าเนนิการเดอืนใด

แผนกทีรั่บผดิชอบ   ผพค.กสข.ฉ.3

3. แผนงานวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ใชส้นับสนุน3.1 ความส าเร็จของการวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ใชส้นับสนุนการตัดสนิใจในการด าเนนิธรุกจิ PV/ESS

การตัดสนิใจในการด าเนนิธรุกจิ PV/ESS

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ

ผู้รายงาน : กบล.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบล.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 รอความชัดเจน จาก กธน.

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : ตดิตามการน า Model ผลการวเิคราะหแ์ละลกูคา้กลุม่เป้าหมายทีม่ศีักยภาพในการตดิตัง้ PV/ESS หรอืบรกิารทีเ่กีย่วเนื่อง

ไปใชใ้นการน าเสนอบรกิารลกูคา้ของแตล่ะ กฟข. ในสงักดั พรอ้มรวบรวมผลการด าเนนิงานและ Feedback 

ในการน า Model ไปใชง้าน จากทกุ กฟข. ในสงักดั และแจง้ กธน.เพือ่รวบรวมและสรปุผลตอ่ไป

4. แผนงานเสรมิสรา้งการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี4.1 จัดอบรม / บรรยาย / สอดแทรกเนื้อหาดา้นการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีคณุธรรม จรยิธรรม และความโปรง่ใส ในหลักสตูรตา่งๆเป้าหมาย

วัฒนธรรมและคา่นยิมสจุรติ คณุธรรม เชน่ ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง, หลักค าสอนทางศาสนา,หลักธรรมาภบิาล, หลักการก ากบัดแูลกจิการทีด่,ี กฟฉ.3 กระจายเป้าหมายให ้กฟฟ.ในสงักดั ด าเนนิการ โดยการจัดกจิกรรมเสรมิสรา้งคณุธรรม จรยิธรรมใหก้บัพนักงานลกูจา้งในสงักดั จ านวน กฟฟ.ละ ไมน่อ้ยกวา่ 30 คน 

จรยิธรรม ความโปรง่ใสและการตอ่ตา้น การป้องกนัการขัดกนัระหวา่งประโยชน์สว่นบคุคลกบัประโยชน์สว่นรวม, การรับทรัพยส์นิหรอืประโยชน์อืน่ใด

การทจุรติในการปฏบิัตงิาน (Soft Control) โดยธรรมะจรรยาของเจา้หนา้ทีรั่ฐ,มาตรฐานทางจรยิธรรม, กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติคอรรั์ปชัน่, ก าหนดเวลาด าเนินการ

การจัดซือ้จัดจา้งและการเปิดเผยขอ้มลูอยา่งโปรง่ใส, กระบวนการสอบสวนและลงโทษผูก้ระท าการทจุรติคอรรั์ปชัน่ เป็นตน้ด าเนนิการใหแ้ลว้เสร็จภายในเดอืนกนัยายน 2567 

โดยสามารถเลอืกจัดกจิกรรมทีส่อดคลอ้งกบัค าอธบิายในขอ้ 4.1  ซึง่เมือ่ไดรั้บอนุมัตหิลัการจาก กกท.ใหด้ าเนนิการจัดแลว้ ทาง กสข.ฉ.3

เป้าหมาย : 400 คน  จะแจง้รปูแบบกจิกรรมและกระจายงบประมาณในการด าเนนิการทีไ่ดรั้บจาก กกท. ใหแ้ตล่ะการไฟฟ้าทราบตอ่ไป

ผู้รายงาน : กสข.

ผู้ด าเนินการ: กสข.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. การเก็บข้อมูล



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ กฟฉ.3 ปี 2567

ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
กิจกรรม

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2 จัดท ารายงานแจง้การจัดกจิกรรมมายัง กสข.ฉ.3 พรอ้ม จ านวนผูเ้ขา้รว่มกจิกรรม และหลักฐานทีเ่กีย่วขอ้ง อาท ิภาพถา่ย , รายชือ่ผูล้งทะเบยีนเขา้

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 รว่มกจิกรรมในระบบ PLMS เป็นตน้ 

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : แผนกทีรั่บผดิชอบ   ผพค.กสข.ฉ.3

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรยีนรูแ้ละ5.1 จ านวนองคค์วามรูต้ามกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนทีส่ าคัญ (Key and Support Processes) เป็นการวัดผลการด าเนนิงานดา้นKMของ กฟฟ. วา่ ในปี 2567 มกีารจัดท าองคค์วามรูห้รอืไม ่และการด าเนนิงานครบถว้นตามทีร่ะบใุน k-lanscape หรอืไม่

หลักสตูรเพือ่ยกสมรรถนะและทักษะดา้นดจิทัิลทีม่กีารพัฒนาและปรับปรงุการปฏบิัตงิาน โดยใชเ้ครือ่งมอืการจัดการความรู ้

ของบคุลากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ และสอดคลอ้ง ข้ันตอนด าเนินการและกรอบระยะเวลา

กบั Use Case ใน PEA เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ 1.กฟฟ.ส ารวจงานในความรับผดิชอบ และจัดท า k-lanscape ประจ าปี2567 ของหน่วยงาน ภายในเดอืนเมษายน 2567

ผู้รายงาน : กสข. 2.กฟฟ.ด าเนนิการจัดท าKM โดยการปรับปรงุงานตามทีก่ าหนดไวใ้น k-lanscpape ภายในเดอืนกรกฎาคม 2567 

ผู้ด าเนินการ: กสข.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 3.กฟฟ.รายงานผลการด าเนนิงานมายัง กสข.ฉ.3 ภายในเดอืนสงิหาคม 2567

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 การวัดผลส าเร็จ

ประเมินผล : ตรวจสอบจากรายงานผลการด าเนนิงานของ กฟฟ. โดยเปรยีบเทยีบระหวา่ง k-landscape กบั ผลการด าเนนิงานจรงิ หากครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้น k-landscape 

หมายเหตุ : ถอืวา่ด าเนนิการครบ 100% โดนตรวจสอบในดา้นของจ านวนองคค์วามรู ้

แผนกทีรั่บผดิชอบ   ผพค.กสข.ฉ.3

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรยีนรูแ้ละ5.2 จ านวนกระบวนการหลัก และกระบวนการสนับสนุนทีส่ าคัญ (Key and Support Processes) ค าอธิบาย

หลักสตูรเพือ่ยกสมรรถนะและทักษะดา้นดจิทัิลทีม่กีารใชอ้งคค์วามรูไ้ปพัฒนาและปรับปรงุการปฏบิัตงิาน รวมถงึการใชก้ารจัดการความรูไ้ปสรา้งความตระหนักดา้นความเสีย่งเป็นกจิกรรมเดยีวกนักบัขอ้ 5.1 แตต่า่งกนัตรงการวัดผล โดยขอ้ 5.1 วัดผลทีจ่ านวนองคค์วามรู ้และขอ้ 5.2 วัดผลทีจ่ านวนกระบวนการทีไ่ดรั้บการพัฒนาดว้ยKM

ของบคุลากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ และสอดคลอ้ง โดยใหร้ะบวุา่ องคค์วามรูท้ี ่กฟฟ.จัดท าขึน้ในปี 2567  น าไปใชใ้นการพัฒนาปรับปรงุกระบวนการท างานในดา้นใด กีด่า้น

กบั Use Case ใน PEA เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ

ผู้รายงาน : กสข. ข้ันตอนด าเนินการและกรอบระยะเวลา

ผู้ด าเนินการ: กสข.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L, M,S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 1.กฟฟ.ส ารวจงานในความรับผดิชอบ และจัดท า k-lanscape ประจ าปี2567 ของหน่วยงาน ภายในเดอืนเมษายน 2567

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 2.กฟฟ.ด าเนนิการจัดท าKM โดยการปรับปรงุงานตามทีก่ าหนดไวใ้น k-lanscpape ภายในเดอืนกรกฎาคม 2567 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 3.กฟฟ.รายงานผลการด าเนนิงานมายัง กสข.ฉ.3 ภายในเดอืนสงิหาคม 2567

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : การวัดผลส าเร็จ

ตรวจสอบจากรายงานผลการด าเนนิงานของ กฟฟ. โดยเปรยีบเทยีบระหวา่ง k-landscape กบั ผลการด าเนนิงานจรงิ หากครบถว้นตามทีร่ะบไุวใ้น k-landscape 

ถอืวา่ด าเนนิการครบ 100% โดยตรวจสอบในดา้นของกระบวนงานทีไ่ดรั้บการพัฒนาปรับปรงุโดยใชK้M

แผนกทีรั่บผดิชอบ   ผพค.กสข.ฉ.3





งานตามนโยบาย
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) งานตามนโยบาย

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

1. วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธ์ระดับองค์กร 3. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 4. เป้าหมาย

- - -

5. กลยุทธ์ระดับสายงาน 6. เกณฑ์วัดการด าเนินงาน 7. เป้าหมาย

- -

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

1. แผนงานมุ่งเน้นรักษาสภาพคล่องกระแสเงินสด 1.1 ตรวจสอบการท าสัญญาการซ้ือขายไฟฟ้าของผู้ใช้ไฟรายใหญ่ทุกรายให้เป็นไปตามระเบียบ ท่ี กฟภ. ก าหนด ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบค. แผน 100% 100% 100%

นโยบาย Profit : ก าไร เป้าหมาย : 100% กฟส. ผบป.

ผบต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ผบง.

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

1.2 ตรวจสอบการวางหลักทรัพย์ค้ าประกัน ของผู้ใช้ไฟรายใหญ่ทุกรายให้เป็นไปตามระเบียบ ท่ี  กฟภ. ก าหนด ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 100% กฟส. ผบป. แผน 100% 100% 100%

ผบต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ผบง.

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

2. แผนงานเพ่ิมสภาพคล่องทางการเงิน 2.1 การประมวลผลบิลค่าไฟฟ้าให้แล้วเสร็จ 100% ของจ านวนผู้ใช้ไฟท้ังหมดของแต่ละ กฟฟ.ก่อนปิดบัญชี ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบป. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ยกเว้นกลุ่มไฟสาธารณะและไฟทางหลวง) กฟส. ผมต. แผน 100% 100% 100% 100%

เป้าหมาย : 100% กฟย. ผบง.

ผบต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ผบค.

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

มุมมอง:  -

-

-

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

( Activities / Action Steps)

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)



งานตามนโยบาย
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

( Activities / Action Steps)

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

3. แผนงานตอบสนองความต้องการ/ความคาดหวังของลูกค้า 3.1 แผนงานตอบสนองความต้องการ/ความคาดหวังของลูกค้า ด้านการดับไฟฟ้าตามแผน ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

3.1.1 แจ้งแผนดับไฟล่วงหน้าให้กับลูกค้าผ่านช่องทางต่างๆ ของ PEA  ทุกช่องทาง ล่วงหน้า 3 วันท าการ ผคฟ. กฟส. ผกส. แผน 100% 100% 100%

ทุกคร้ังท่ีมีแผนการดับไฟฟ้า (เฉพาะงานก่อสร้าง/ปรับปรุง/บ ารุงรักษาระบบไฟฟ้า) ผกป.

เป้าหมาย : 100% ของแผนดับไฟ (หน่วย : งาน)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

3.1.2 ด าเนินการจ่ายกระแสไฟฟ้าคืนตามแผนการดับไฟฟ้าหรือล่าช้ากว่าแผนไม่เกิน 1 ช่ัวโมง ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่ 90% ของแผนดับไฟฟ้า ผคฟ. กฟส. ผกส. แผน 90% 90% 90%

ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

90% 90% 90% 90%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

90% 90% 90% 90%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

90% 90% 90% 90%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

90% 90% 90% 90%

4. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 4.1 การปรับปรุงข้อมูลงานก่อสร้างระบบจ าหน่ายไฟฟ้าปี 2566 (เป้าหมายจ านวนงาน ไตรมาส 1-2 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ธันวาคม 2566 สถานะ F4) ให้ตรงกันใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กับ SAP (PS)) ทุกงบ ทุกโครงการ ผผร. กฟส. ผกส. แผน 100% 100% 100%

ข้อมูลของ GIS เฟส 3 เม่ือเปรียบเทียบกับ SAP (PS) ผกป.

เป้าหมาย : 100%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

50% 65% 80% 80%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

85% 90% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

4.2 Cleansing GIS Data ข้อมูลแผนงานหม้อแปลงแรงต่ าท่ีด าเนินการในปี 2566 จาก OPSA ไตรมาส 1-3 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ให้ได้ ร้อยละ 100 (หมายเหตุ : หม้อแปลงแรงดันตก, Overload,  Unbalance) ผผร. กฟส. ผกป. แผน 100% 100% 100%

เป้าหมาย : 100%  ภายในเดอืนกันยายน 2567

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



งานตามนโยบาย
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

( Activities / Action Steps)

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

4. แผนงานการปรับปรุงข้อมูลในระบบ GIS 4.3 ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูล GIS ของหม้อแปลงท่ี OPSA มีผลการรันผิดปกติ ได้แก่ ไตรมาส 1-3 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ต่อ) แรงดันต่ าสุดน้อยกว่า 170 V, %Loading หม้อแปลงมากกว่า 150%, %Unbalance มากกว่า 100%, ผผร. กฟส. ผกป. แผน 3 ไมป่ระเมนิ 1 5

กรณีอ่ืนๆ ตามดุลพินิจของแต่ละเขต

เป้าหมาย : 5 เครือ่ง  ภายในไตรมาส 3/2567

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

1 1 2 4

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

5. แผนงานรักษาระดับการให้บริการตามเกณฑ์ GECC 5.1 ต่ออายุ กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ช้ัน 2 และ กฟส. ท่ีเคยผ่านการรับรองมาตรฐานการให้บริการของ ไตรมาส 1-3 กบล. ฝวบ. กบล. คณะท างานขับเคล่ือนฯ กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ศูนย์ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) ผบธ. กฟจ.นม.(รวมสังกัด) GECC ของ กฟฉ.3 แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

เป้าหมาย : 5 แหง่ กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

1. กฟส.ปากชอ่ง 4. กฟอ.ภเูขยีว กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

2. กฟส.สคีิว้ 5. กฟส.นครราชสมีา 3 (สรน)

3. กฟส.บัวใหญ่

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 5 -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

5.2 ตรวจประเมินภายในหน่วยงาน (Internal Audit) เพ่ือรักษามาตรฐานการให้บริการตามเกณฑ์ GECC ไตรมาส 1-3 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ส าหรับการไฟฟ้าท่ีสมัครเพ่ือขอรับรอง GECC ในปี 2566 และการไฟฟ้าท่ีเคยผ่านการรับรอง GECC จาก สปน. มาแล้ว ผบธ. กฟส. ผปบ. แผน 80 80 80

(จ านวนท้ังส้ิน 63 แห่ง) กฟย. ผมต.

เป้าหมาย : คะแนนผา่นเกณฑข์ัน้ต า่ รอ้ยละ 80 ผบค.

ผบป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ผกป.

- - - - ผบต.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 ผบง.

- - - - ผคพ.

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3 ผบห.

- - 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



งานตามนโยบาย
8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ

( Activities / Action Steps)

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

6. โครงการพัฒนาส านักงาน กฟภ. 6.1 ความส าเร็จของโครงการ Green Office ของ กฟฉ.3

ให้เป็นส านักงานสีเขียว green office 6.1.1 กรณีขอต่ออายุการรับรองส านักงานสีเขียว (ส าหรับ กฟฟ.ท่ีเคยได้รับการรับรองแล้ว เม่ือปี 2563) ไตรมาส 1-4 กสข. กสข. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 80 คะแนนขึน้ไป กฟจ.นม.(รวมสังกัด) แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

1. กฟส.นครราชสมีา 2. กฟจ.ชยัภมูิ กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

3. กฟจ.นครราชสมีา2(หัวทะเล)4. กฟส.พมิาย กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

5. กฟส.ปากชอ่ง 6. กฟอ.ภเูขยีว

7. กฟส.ปักธงชยั

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 80 80

6.1.2 กรณีขอการรับรองส านักงานสีเขียวใหม่ ไตรมาส 1-3 กสข. กสข. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 90 คะแนนขึน้ไป กฟจ.นม.(รวมสังกัด) แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

รอพจิารณาคัดเลอืก กฟฟ. กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) รอพจิารณาคัดเลอืก กฟฟ.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 90 90



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

1. แผนงานมุง่เนน้รักษาสภาพคลอ่งกระแสเงนิสด1.1 ตรวจสอบการท าสญัญาการซือ้ขายไฟฟ้าของผูใ้ชไ้ฟรายใหญท่กุรายใหเ้ป็นไปตามระเบยีบ ที ่กฟภ. ก าหนดรอ้ยละผลการด าเนนิงานในการจัดท าสญัญาซือ้ขายไฟฟ้า = วดัจากสดัสว่นรอ้ยละของผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งท าสญัญาฯ) ทีท่ าสญัญา

นโยบาย Profit : ก าไร ซือ้ขายไฟฟ้าเสร็จสมบรูณ์ ตอ่ จ านวนผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งท าสญัญาฯ) ทัง้หมด 

สูตรการค านวณ    = จ านวนผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งท าสญัญาฯ) ทีท่ าสญัญาซือ้ขายไฟฟ้าเสร็จสมบรูณ์แลว้ x 100

เป้าหมาย : ไมเ่กนิ  92.47%                                                 จ านวนผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่ (ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งท าสญัญาฯ) ทัง้หมด 

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 (ผขฟ.)

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M)(รวมสงักดั), กฟฟ.ชัน้ 2 (รวมสงักดั) ตวัอยา่ง รายงานประจ าเดอืน ม.ค.2567

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 1. ผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งท าสญัญาฯ) ทีท่ าสญัญาซือ้ขายไฟฟ้าเสร็จสมบรูณ์แลว้ ณ วนัที ่31 ม.ค. 2567 = 7,450 ราย 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 2. ผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งท าสญัญาฯ) ทัง้หมด ณ วนัที ่31 ม.ค.2567 = 7,500 ราย 

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : สตูรการค านวณ  =    7,450 ราย X 100

                                7,500 ราย 

ผลการด าเนนิงาน    = 99.33%

วิธีการดึงข้อมูล เรยีกรายงานทกุวนัที ่30,31 ของทกุเดอืน ดว้ย T-code: ZCSR031

หมายเหตุ 

1. กรณี ผชฟ.รายใหมท่ีใ่ชไ้ฟไมถ่งึ 1 เดอืน จะไมถ่กูนับเขา้มาในการค านวณ 

2. กรณีมกีารสรา้งขอ้มลูผชฟ.เขา้มาในระบบ SAP แลว้ แตย่ังไมม่กีารตดิตัง้มเิตอร ์จะไมถ่กูนับเขา้มาในการค านวณ

1. แผนงานมุง่เนน้รักษาสภาพคลอ่งกระแสเงนิสด1.2 ตรวจสอบการวางหลักทรัพยค์ ้าประกนั ของผูใ้ชไ้ฟรายใหญท่กุรายใหเ้ป็นไป รอ้ยละผลการด าเนนิงานในการจัดท าค ้าประกนัการใชไ้ฟฟ้า = วดัจากสดัสว่นรอ้ยละของผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งวางค ้าประกนั) ทีว่างค ้าประกนัถกู

นโยบาย Profit : ก าไร ตามระเบยีบ ที ่ กฟภ. ก าหนด ตอ้งครบถว้น ตอ่ จ านวนผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งวางค ้าประกนั) ทัง้หมด 

สูตรการค านวณ    = จ านวนผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งวางค ้าประกนั) ทีว่างค ้าประกนัถกูตอ้งครบถว้น x 100

เป้าหมาย : 100%                                                จ านวนผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่ (ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งวางค ้าประกนั) ทัง้หมด 

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 (ผขฟ.)

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M)(รวมสงักดั), กฟฟ.ชัน้ 2 (รวมสงักดั) ตวัอยา่ง รายงานประจ าเดอืน ม.ค.2567

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 1. จ านวนผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งวางค ้าประกนั) ทีว่างค ้าประกนัถกูตอ้งครบถว้น ณ วนัที ่31 ม.ค. 2567 = 6,088 ราย 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 2. จ านวนผูใ้ชไ้ฟรายใหญ ่(ทีเ่ขา้หลักเกณฑต์อ้งวางค ้าประกนั) ทัง้หมด ณ วนัที ่31 ม.ค. 2567= 6,100 ราย 

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : สตูรการค านวณ  =   6,088 ราย X 100

                                6,100 ราย 

ผลการด าเนนิงาน    = 99.80%

วิธีการดึงข้อมูล เรยีกรายงานทกุวนัที ่30,31 ของทกุเดอืน ดว้ย T-code: ZCAIR039 ZCAIE003 และ ZCAIR001

หมายเหตุ 

1. ผขฟ.จะใชร้ายงานการทบทวนค ้าประกนัปีงบประมาณ 2567 (คา่ไฟเฉลีย่เดอืน ส.ค.2565-ก.ค.2566) มาใชใ้นการค านวณเพือ่ตดิตามผลการด าเนนิการชว่งเดอืน ม.ค.-ธ.ค. 2567

2. แผนงานเพิม่สภาพคลอ่งทางการเงนิ 2.1 การประมวลผลบลิคา่ไฟฟ้าใหแ้ลว้เสร็จ 100% ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟทัง้หมดของแตล่ะ กฟฟ.กอ่นปิดบญัชี
สูตรการค านวณ = จ านวนรายผูใ้ชไ้ฟทีป่ระมวลผลบลิสมบรูณ์แลว้ (ยกเวน้กลุม่ไฟสาธารณะและไฟทางหลวง)* 100

(ยกเวน้กลุม่ไฟสาธารณะและไฟทางหลวง)                                จ านวนผูใ้ชไ้ฟทัง้หมด (ยกเวน้กลุม่ไฟสาธารณะและไฟทางหลวง)

เป้าหมาย : 100% ตวัอยา่ง รายงานประจ าเดอืน ม.ค.2567

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 (ผขฟ.) 1. จ านวนรายผูใ้ชไ้ฟทีป่ระมวลผลบลิสมบรูณ์แลว้ (ยกเวน้กลุม่ไฟสาธารณะและไฟทางหลวง) = 9,992 ราย 

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M)(รวมสงักดั), กฟฟ.ชัน้ 2 (รวมสงักดั) 2. จ านวนผูใ้ชไ้ฟทัง้หมด (ยกเวน้กลุม่ไฟสาธารณะและไฟทางหลวง) = 10,000 ราย 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2 - 4 สตูรการค านวณ  =   9,992 ราย X 100

ประเมินผล :                              10,000 ราย 

หมายเหตุ : ผลการด าเนนิงาน    = 99.92%

วิธีการดึงข้อมูล T-code: ZBLR017 และ ZBLR001V2

หมายเหตุ ผขฟ.จะรันรายงานทกุวนั (ตัง้แตว่นัที ่2 ของการจดหน่วย) และแจง้ใหก้ฟฟ.ทกุทีรั่บทราบและขอใหก้ฟฟ.ทกุทีด่ าเนนิการแกไ้ขใหแ้ลว้เสร็จภายในวนัที ่7 ของเดอืนถัดไป

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

งานตามนโยบาย



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) ด้านเป้าหมายองค์กร

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

มุมมอง : Goal

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- - - การบริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน (CPI-X) - ไม่มากกว่า  33,382 ล้านบาท

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- - การบริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน  - ไม่มากกว่า ........ ล้านบาท 

     ของสายงานฯ ส่วนกลาง

- การบริหารค่าใช้จา่ยในการด าเนินงาน  - ไม่มากกว่า .........ล้านบาท 

ของสายงานฯ ส่วนภมิูภาค

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

1. แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 1.1.1 เร่งรัดการบันทึกต้นทุนงานในใบส่ังงานให้ครบถ้วน เพ่ือให้เกิดรายได้ 13 บัญชี ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ROA) เฉพาะค าร้อง (Y3) ในงบการเงิน ฝวบ. กฟส. ผมต. แผน ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30%

เป้าหมาย : รายไดร้อการรับรูไ้มเ่กนิ 30%  13 บญัช ีเฉพาะค ารอ้ง  Y3 (รายไดท้ีเ่กดิขึน้ในปี 2567) ฝปบ. กฟย. ผกป.

                                      ผบต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ผบค.

≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% นบท.10

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2 วศก.8

≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ผกส.

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

≤ 30% ≤ 30% ≤ 30% ≤ 30%

1. แผนงานเพ่ิมอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 1.1.2 เร่งรัดตัดจ าหน่ายทรัพย์สินออกจากบัญชีงานร้ือถอน งานก่อสร้าง (CLSD F4) ก่อนปี 2567 ให้ครบทุกงาน ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ROA) เป้าหมาย : 100% ฝวบ. กฟส. ผปบ. แผน 100.00% 100.00% 100.00%

(ต่อ) ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ผบป.

7.00% 15.00% 25.00% 25.00% ผบง.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30.00% 40.00% 50.00% 50.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80.00% 90.00% 100.00% 100.00%

2. แผนงานควบคุมค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 2.1 การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

2.1.1 การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน PS ฝวบ. กฟส. ผปบ. แผน 100.00% 100.00% 100.00%

เป้าหมาย : 100% ผกป.

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

7.00% 15.00% 25.00% 25.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30.00% 40.00% 50.00% 50.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80.00% 90.00% 100.00% 100.00%

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2



ดา้นเป้าหมายองคก์ร

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ระบกุจิกรรมหลักพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

2. แผนงานควบคุมค่าใช้จ่ายด าเนินงาน 2.1.2 การบันทึกเวลาปฏิบัติงาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS เฉพาะประเภทใบส่ังงาน ZW01 ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ต่อ) (ใบส่ังท่ีเป็นทรัพย์สิน) ฝวบ. กฟส. ผมต. แผน 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เป้าหมาย : 100% กฟย. ผกป.

                                      ผบต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

7.00% 15.00% 25.00% 25.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30.00% 40.00% 50.00% 50.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

55.00% 65.00% 75.00% 75.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80.00% 90.00% 100.00% 100.00%

3. แผนการบริหารการจัดเก็บหน้ีค่าไฟฟ้า 3.1 ลูกหน้ีค่าไฟฟ้าหลังโอนหักเงินประกัน  (บัญชี 121) ก่อนปี 2567 ลดลง 10% ไตรมาส 1-4 กบฟ. ฝสบ. กฟจ.สร. ผบป. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย 100% กฟส. ผบง. แผน

รอคา่เป้าหมาย ธันวาคม 2566

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

รอค่าเป้าหมาย



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

1. แผนงานเพิม่อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม1.1.1 เรง่รัดการบันทกึตน้ทนุงานในใบสัง่งานใหค้รบถว้น เพือ่ใหเ้กดิรายได ้13 บัญชี

(ROA) เฉพาะค ารอ้ง (Y3) ในงบการเงนิ ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :

เป็นการประเมนิรายไดธ้รุกจิเสรมิ ทีต่อ้งด าเนนิการบันทกึตน้ทนุงานธรุกจิเสรมิ ใหค้รบถว้นทกุงาน หากไมบ่ันทกึตน้ทนุงานใหค้รบกระบวนงาน

เป้าหมาย : รายไดร้อการรับรูไ้มเ่กนิ 30%  13 บัญช ีเฉพาะค ารอ้ง  Y3 (รายไดท้ีเ่กดิขึน้ในปี 2566)จะถูกปรับลดรายไดธ้รุกจิเสรมิ ไปเป็นรายไดร้อการรับรู ้

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 (ผปว.)

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กบล.ฉ.3, กบษ.ฉ.3, กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กบช.,  ผปว.กบฟ.ฉ.3 สูตรการค านวณ  :

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ชว่งเวลาการด าเนนิการ : ทกุเดอืน                                                          อัตรารอ้ยละ  =                        รายไดร้อการรับรู ้(T-Code ZGLR039)  *100

ประเมินผล : หมายเหต ุ:                                                                                                       บัญชรีายไดธ้รุกจิเสรมิ (13 บัญช)ี

หมายเหตุ : 

หมายเหตุ : บัญชรีายไดธ้รุกจิเสรมิ (13 บัญช)ี ไดแ้ก่

การปิดใบสัง่งานบรกิาร (WA.S) ของปี 2564 ประกอบดว้ย รายได ้13 บัญชี

1. รายไดต้ าบรกิารงานดา้นฮอทไลน์กับผูใ้ชไ้ฟฟ้า (41032030)

2. รายไดค้า่ทดสอบผลติภัณฑค์อนกรตี (41013010)

3. รายไดค้า่ทดสอบอปุกรณ์ไฟฟ้า (41013020)

4. รายไดค้า่บรกิารวศิวกรรม (41035020)

5. รายไดค้า่ตรวจสอบและบ ารงุรักษาหมัอแปลง (41039020)

6. รายไดค้า่ตดิตัง้ รือ้ถอน ซอ่มแซมหมอ้แปลง (41039030)

7. รายไดค้า่ตดิตัง้ ตรวจสอบ บ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า (41039090)

8. รายไดค้า่บรกิารแบบครบวงจร (41039100)

9. รายไดค้า่บรกิารตดิตัง้อปุกรณ์สือ่การ (41039120)

10. รายไดค้า่บรกิารฝึกอบรม (41039140)

11. รายไดบ้รกิารจัดการพลังงาน (41039150)

12. รายไดค้า่ตรวจสอบและบ ารงุรักษาเคเบิล้ใตด้นิ (41039080)

13. รายไดบ้รกิารเชือ่มตอ่ระบบโครงขา่ยไฟฟ้า (41039160)

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (กบช.ดึงข้อมูล ทุกวันท่ี 14 ของเดือนถัดไป , ผบต.กบฟ.ดึงข้อมูลหลังจาก กบช.วางไฟล์ข้อมูลให้)

1. กบช. เรยีกขอ้มลู T-Code ZGLR039 คอืบัญชรีายไดร้อการรับรู ้  ทกุวันที ่14 ของเดอืนถัดไป

2. ผบต.กบฟ.ฉ.3  ดงึขอ้มลูจาก กบช. เพือ่ประมวลผลแยกตาม กฟฟ.

3. เรยีกขอ้มลูจาก T-Code  S_ALR_87012284 งบการเงนิ กฟภ. ตามรปูแบบ สตง. ทกุวันที ่16 ของเดอืนถัดไป

- เลอืกกลุม่บัญชรีายไดธ้รุกจิเสรมิ (13 บัญช)ี

4. ประมวลผลขอ้มลูแยกหน่วยงาน กฟฟ.

การด าเนนิงานประกอบดว้ย :-

1.รายไดธ้รุกจิเสรมิ  ประกอบดว้ย บัญช ี410xxxx0  ตอ้งด าเนนิการเปิดใบค ารอ้ง ใบแจง้หนี ้และใบสัง่ขาย

2.ตน้ทนุของธรุกจิเสรมิ  ตอ้งเปิดใบสัง่งาน โดยอา้งองิเลขทีค่ ารอ้ง และ บันทกึตน้ทนุงาน

3.รายไดร้อการรับรู ้ (410xxxx9)หากใบค ารอ้งไมม่กีารเปิดใบสัง่งาน และไมบ่ันทกึตน้ทนุงาน    จะถูกปรับลดรายไดธ้รุกจิเสรมิ ไปเป็น  รายไดร้อการรับรู ้ ดว้ยโปรแกรมอัตโนมัติ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

ด้านเป้าหมายองค์กร
กิจกรรม



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

ด้านเป้าหมายองค์กร
กิจกรรม

1. แผนงานเพิม่อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม1.1.2 เรง่รัดตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิออกจากบัญชงีานรือ้ถอน งานกอ่สรา้ง (CLSD F4) กอ่นปี 2566 ใหค้รบทกุงาน1.1.4 เรง่รัดตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิออกจากบัญชงีานรือ้ถอน งานกอ่สรา้ง (CLSD F4) กอ่นปี 2566 ใหค้รบทกุงานค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :

(ROA)      ประเมนิผลการตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิออกจากบัญชงีานรือ้ถอน จากจ านวนงานกอ่สรา้ง (WBS) ทีม่โีครงขา่ยงานรือ้ถอนทกุงาน ทีด่ าเนนิการปิดงานทางบัญช ีสถานะงาน TECO  D2/CLSD 

เป้าหมาย : ( เป้าหมาย 100% รอคา่เป้าหมาย เดอืน ธันวาคม 2566) (ยกเวน้หมายเลขงานตามโครงสรา้งทางบัญชเีดมิ กอ่นระบบSAP) งานกอ่นปี 2566

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 (ผบส.)

ผู้ด าเนินการ: กรย.ฉ.3,กบฟ.ฉ.3, กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผูส้นับสนุนขอ้มลู :  - สูตรการค านวณ  :

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ชว่งเวลาการด าเนนิการ :  ทกุเดอืน อัตรารอ้ยละ =      จ านวน WBS สถานะงาน TECO D2/CLSD  หลังตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิ    x 100

ประเมินผล :              จ านวน WBS สถานะงาน TECO D2/CLSD กอ่นตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิ

หมายเหตุ : 

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าหนดดึงข้อมูล  :  ทุกวันท่ี 15 ของเดือนหลังค านวณค่าเส่ือมฯ)

1. T-code  ZPSR053  เรยีกรายงานสรปุการตัดจ าหน่ายทรัพยร์ะบบจ าหน่ายจากงานรือ้ถอน ประจ าเดอืน

    - ระบ ุ: รหัสการไฟฟ้า/งวดบัญชี

เพือ่หา WBS สถานะ TECO D2/CLSD  ทีต่อ้งด าเนนิการตัดจ าหน่ายสนิทรัพยถ์าวรในงวดเดอืน

2. T-code  ZAAE024  โปรแกรมตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิระบบจ าหน่ายจากงานรือ้ถอนโดยอัตโนมัต ิ

    2.1  รายงานสรปุมลูคา่ทรัพยส์นิระบบจ าหน่ายจากงานรือ้ถอน

    - ระบ ุ: WBS ทีร่ือ้ถอน/รหัสการไฟฟ้า/งวดบัญชี

เพือ่ตรวจสอบโครงขา่ย ทีท่ าการตัดจ าหน่ายสนิทรัพยถ์าวรในงวดเดอืน

    2.2  แบบฟอรม์สรปุมลูคา่ทรัพยส์นิระบบจ าหน่ายจากงานรือ้ถอน

    - ระบ ุ: WBS ทีร่ือ้ถอน รหัสการไฟฟ้า/งวดบัญชี

เพือ่เรยีกดรูายงานสรปุมลูคา่ทรัพยส์นิระบบจ าหน่ายจากงานรือ้ถอน

    2.3  ตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิระบบจ าหน่ายจากงานรือ้ถอน(ABAVN)

    - ระบ ุ: WBS ทีร่ือ้ถอน/รหัสการไฟฟ้า/งวดบัญชี

เพือ่ใหโ้ปรแกรมด าเนนิการตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิระบบจ าหน่ายจากงานรือ้ถอน

    2.4  กลับรายการตัดจ าหน่ายสนิทรัพยร์ือ้ถอน(AB08)

    - ระบ ุ: WBS ทีร่ือ้ถอน/รหัสการไฟฟ้า/งวดบัญชี

เพือ่กลับรายการตัดจ าหน่ายทรัพยส์นิระบบจ าหน่ายจากงานรือ้ถอน 

2. แผนงานควบคมุคา่ใชจ้า่ยด าเนนิงาน 2.1 การบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm)
ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :

2.1.1 การบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm) ระบบงาน PS เป็นการประเมนิผลการบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน(Time Confirm) ระบบงาน PS ของพนักงาน ทีเ่กีย่วขอ้งกับงานกอ่สรา้ง  (ไมร่วมการบันทกึเวลาปฏบิัตงิานของลกูจา้งชา่ง) 

เพือ่เป็นการสนับสนุนมาตรการลดคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงาน และเพิม่มลูคา่ทรัพยส์นิของ กฟภ.

เป้าหมาย : 69.445   ลา้บาท  ( เป้าหมาย 100%  )

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 (ผบส.) ค านวณจาก

ผู้ด าเนินการ: กรย.ฉ.3, กบฟ.ฉ.3, กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. อัตรารอ้ยละ     =      มลูคา่การบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm)ระบบงาน PS ยอดสะสม    x 100

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบท.กทค.สนญ.                     เป้าหมายการบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm) ระบบงาน PS ยอดสะสม

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ทกุเดอืน

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าหนดดึงข้อมูล  :  ทุกวันท่ี 6 ของเดือนถัดไป)

1. T-code  KSB1  เพือ่เรยีกขอ้มลูการบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน

   ระบ ุ เขตการควบคมุ:9000/ระบศุนูยต์น้ทนุ/ระบสุว่นประกอบตน้ทนุ/วันทีผ่า่นรายการ/โครงรา่ง/การก าหนดเพิม่เตมิ:999999999

2. T-code  CN46N  เพือ่หาหมายเลข WBS จากหมายเลขโครงขา่ย

   ระบ ุ โครงขา่ย/ใบสัง่ 



แผนงาน ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

ด้านเป้าหมายองค์กร
กิจกรรม

2. แผนงานควบคมุคา่ใชจ้า่ยด าเนนิงาน 2.1.2 การบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS
ค าอธิบาย / ค าจ ากัดความ :

เฉพาะประเภทใบสัง่งาน ZW01 (ใบสัง่ทีเ่ป็นทรัพยส์นิ) เป็นการประเมนิผล  การบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS เฉพาะประเภทใบสัง่งาน ZW01 (ใบสัง่ทีเ่ป็นทรัพยส์นิ)

ใหด้ าเนนิการอยา่งตอ่เนือ่ง ถูกตอ้ง ครบถว้น สะทอ้นกับการปฏบิัตงิานจรงิ และเพือ่เป็นการสนับสนุนมาตรการลดคา่ใชจ้า่ยด าเนนิงาน เพิม่มลูคา่ทรัพยส์นิ ของ กฟภ.

เป้าหมาย : 32.000   ลา้บาท  ( เป้าหมาย 100%  )

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 (ผปว.)

ผู้ด าเนินการ: กบฟ.ฉ.3, กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : สูตรการค านวณ  :

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ทกุเดอืน อัตรารอ้ยละ     =      มลูคา่การบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS ยอดสะสม   x 100

ประเมินผล :                    เป้าหมายการบันทกึเวลาปฏบิัตงิาน (Time Confirm) ระบบงาน WMS ยอดสะสม

หมายเหตุ : 

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ :  (ก าหนดดึงข้อมูล : ทุกวันท่ี 6 ของเดือน ถัดไป)

1.เรยีกขอ้มลู T-Code kob1 แสดงบรรทัดรายการตน้ทนุจรงิส าหรับใบสัง่  เฉพาะประเภทใบสัง่งาน ZW01 (ใบสัง่ทีเ่ป็นทรัพยส์นิ)  ตัง้แต ่
มกราคม-XX.65(เดอืนปัจจบุัน)  ทกุวันที ่6 ของเดอืนถัดไป

2. น าขอ้มลูจากT-Code kob1  มาวางทีไ่ฟล ์ " temp_time confirm - WMS_F_มกราคม-XX.66" เพือ่ประมวลผลแยกตามกฟฟ.และแยกกลุม่ผูป้ฏบิัตงิาน

3. แผนการบรหิารการจัดเก็บหนีค้า่ไฟฟ้า 3.1 ลกูหนีค้า่ไฟฟ้าหลังโอนหักเงนิประกัน  (บัญช ี121) กอ่นปี 2566

3.1 ลกูหนีค้า่ไฟฟ้าหลังโอนหักเงนิประกัน  (บัญช ี121) กอ่นปี 
2566

ประเมนิผลจาก ผลการจัดเก็บเงนิลกูหนีห้ลังโอนหักเงนิประกันกอ่นปี 2566 (คงเหลอื ณ 31.12.2565) ทีส่ามารถจัดเก็บไดใ้นปี 2566

เป้าหมาย = ลกูหนีห้ลังโอนหักเงนิประกันคงเหลอื (ลกูหนี ้ณ 31.12.2565) (จ านวนเงนิ) X 10%

เป้าหมาย : จัดเก็บใหไ้ดร้อ้ยละ 10 ของลกูหนีค้งเหลอื ณ 31 ธันวาคม 2565 ผล = ผลการจัดเก็บลกูหนีท้ีค่งเหลอืลกูหนีก้อ่นปี 2566 (ลกูหนี ้ณ 31.12.2565)  (จ านวนเงนิ)

ผู้รายงาน : กบฟ.ฉ.3 (ผบน.)

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม., กฟส.(L, M)(ผสน.), กฟฟ.ชัน้ 2(ผสน.), 

กฟส.(S)(ผสน.), กฟส.(ผสน.) สูตรการค านวณ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผลการจัดเก็บเงนิลกูหนีก้อ่นปี 2566  (ลกูหนี ้ณ 31.12.2565)  (จ านวนเงนิ) X 100

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 ลกูหนีค้งเหลอื ณ 31.12.2565 (จ านวนเงนิ) X 10%

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าหนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 10 ของเดือนถัดไป)

1. T-Code ZCANR073

เป้าหมาย = เรยีกรายงานคงเหลอื ณ 31 ธันวาคม 2565

ลกูหนีค้งเหลอื = เรยีกรายงานคงเหลอื ณ สิน้เดอืนทีร่ายงานผล เลอืกเฉพาะลกูหนีท้ีโ่อนหักกอ่นปี 2566

ผลการด าเนนิงาน = เป้าหมาย  - ลกูหนีค้งเหลอื



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

งานตามนโยบาย

3. แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ 3.1 แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ความคาดหวงัของลกูคา้ ดา้นการดบัไฟฟ้าตามแผน รายงานในรปูแบบของปรมิาณงานทีม่อีนุมัตแิผนดบัไฟ จาก กปบ 

ความคาดหวงัของลกูคา้ 3.1.1 แจง้แผนดบัไฟลว่งหนา้ใหก้บัลกูคา้ผา่นชอ่งทางตา่งๆ ของ PEA  ทกุชอ่งทาง ลว่งหนา้ 3 วนัท าการกฟฟ.หนา้งาน น าอนุมัตแิผนดบัไฟ แจง้ตอ่ ผูใ้ชไ้ฟ ตาม SLA

ทกุครัง้ทีม่แีผนการดบัไฟฟ้า (เฉพาะงานกอ่สรา้ง/ปรับปรงุ/บ ารงุรักษาระบบไฟฟ้า)

เป้าหมาย : 100% ของแผนดบัไฟ

ผู้รายงาน : กปบ.

ผู้ด าเนินการ: ผคฟ.กปบ., กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. ในสงักดั

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

3. แผนงานตอบสนองความตอ้งการ/ 3.1.2 ด าเนนิการจา่ยกระแสไฟฟ้าคนืตามแผนการดบัไฟฟ้าหรอืลา่ชา้กวา่แผนไมเ่กนิ 1 ชัว่โมงศจฟ. ตรวจสอบเวลาการจา่ยไฟคนืระบบ ของแตล่ะงานการดบัไฟ และท าบนัทกึแจง้ หน่วยงานทีข่อดบัไฟ ทีม่กีารปฏบิตังิานลา่ชา้กวา่แผน

ความคาดหวงัของลกูคา้

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่ 90% ของแผนดบัไฟฟ้า

ผู้รายงาน : กปบ.

ผู้ด าเนินการ: ผคฟ.กปบ., กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. ในสงักดั

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2 - 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

4. แผนงานการปรับปรงุขอ้มลูในระบบ GIS 4.1 การปรับปรงุขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจ าหน่ายไฟฟ้าปี 2566 (เป้าหมายจ านวนงาน ประเมนิผลจาก ขอ้มลูงานกอ่สรา้งปี 2566 ทีม่สีถานะ F4 ในระบบ GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)

ธันวาคม 2566 สถานะ F4) ใหต้รงกนัใน 2 ระบบ (GIS เฟส 3 กบั SAP (PS)) ทกุงบ ทกุโครงการ 

ขอ้มลูของ GIS เฟส 3 เมือ่เปรยีบเทยีบกบั SAP (PS) 

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 80% เปรยีบเทยีบขอ้มลูโดยอา้งองิรหัส WBS ทีม่ใีนระบบ GIS โดยมใีนชัน้ขอ้มลู DS_POLE, 

ผู้รายงาน : กวว. DS_TRANSFORMER, DS_LVCONDUCTOR, DS_MVCONDUCTOR,DS_HVCONDUCTOR,อปุกรณ์ป้องกนัและตดัตอนทัง้หมด

ผู้ด าเนินการ: กรย., กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. ในสงักดั  (จ านวน WBS รวมทกุงบที ่ match WBS ปี 2566 ในระบบ GIS) * 100

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กรย.,กบฟ. จ านวน WBSปี 2566 รวมทัง้หมดใน SAP/PS 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4

ประเมินผล : วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ

หมายเหตุ :  (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวนัที ่26-30 ของเดอืนและเปรยีบเทยีบจัดท ารายงานวนัที ่8 ของทกุเดอืน) จากระบบ https://datacleansing.pea.in.th/wbs/

4. แผนงานการปรับปรงุขอ้มลูในระบบ GIS 4.2 Cleansing GIS Data ขอ้มลูแผนงานหมอ้แปลงแรงต า่ทีด่ าเนนิการในปี 2566 จาก OPSA ประเมนิผลจาก ผลขอ้มลู Cleansing GIS Data ขอ้มลูหมอ้แปลงแรงต า่ทีด่ าเนนิการในปี 2566 จาก OPSA ลงใน GIS

ใหไ้ด ้รอ้ยละ 100 (หมายเหต ุ: หมอ้แปลงแรงดนัตก, Overload,  Unbalance) ใหไ้ด ้รอ้ยละ 100 ภายในไตรมาส 4

(หมายเหต ุ: หมอ้แปลงแรงดนัตก, Overload, Unbalance)

เป้าหมาย : 100%

ผู้รายงาน : กวว. สูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม., กฟส.(L,M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส., กฟย. ในสงักดั จ านวนขอ้มลูหมอ้แปลงแรงต า่ทีด่ าเนนิการในปี 2565 ทีแ่กไ้ขแลว้เสร็จ x 100

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กวว. จ านวนขอ้มลูหมอ้แปลงแรงต า่ คงคา้ง ในปี 2565

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายในเดอืนพฤศจกิายน 2567

ประเมินผล : วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

หมายเหตุ : สามารถ download จากโปรแกรม http://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login และ http://ne3.psim.pea.co.th/#/login



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

งานตามนโยบาย

4. แผนงานการปรับปรงุขอ้มลูในระบบ GIS 4.3 ตรวจสอบและแกไ้ขขอ้มลู GIS ของหมอ้แปลงที ่OPSA มผีลการรันผดิปกต ิไดแ้ก ่ ประเมนิผลจาก การตรวจสอบและแกไ้ขขอ้มลู GIS ของหมอ้แปลงที ่OPSA มผีลการรันผดิปกต ิไดแ้ก ่ แรงดนัต า่สดุนอ้ยกวา่ 170 V, %Loading

แรงดนัต า่สดุนอ้ยกวา่ 170 V, %Loading หมอ้แปลงมากกวา่ 150%, %Unbalance มากกวา่ 100%,  หมอ้แปลงมากกวา่ 150%, %Unbalance มากกวา่ 100%

กรณีอืน่ๆ ตามดลุพนิจิของแตล่ะเขต

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 22 เครือ่ง จ านวนขอ้มลูหมอ้แปลงแรงต า่ผลการรันผดิปกตทิีแ่กไ้ขแลว้เสร็จ x 100

ผู้รายงาน : กวว. จ านวนขอ้มลูหมอ้แปลงแรงต า่ผลการรันผดิปกตทัิง้หมด

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม., กฟส.(L,M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส., กฟย. ในสงักดั

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กวว. วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-3 สามารถ download จากโปรแกรม http://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login และ http://ne3.psim.pea.co.th/#/login

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

5. แผนงานรักษาระดบัการใหบ้รกิารตามเกณฑ ์GECC5.1 ตอ่อาย ุกฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. ทีเ่คยผา่นการรับรองมาตรฐานการใหบ้รกิารของด าเนนิการสมัครเพือ่ตอ่อายกุารขอรับรองมาตรฐานการใหบ้รกิารของศนูยร์าชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC)

ศนูยร์าชการสะดวก (Government Easy Contact Center : GECC) โดยในปี 2567 มจี านวน 5 แหง่ ไดแ้ก่

1. กฟส.ปากชอ่ง 2. กฟส.สคีิว้ 3. กฟส.บวัใหญ ่4. กฟอ.ภเูขยีว 5. กฟส.นครราชสมีา3 (สรน)

เป้าหมาย : 5 แหง่

1. กฟส.ป่าชอ่ง  2. กฟส.สคีิว้  3. กฟส.บวัใหญ ่ 4. กฟส.ภเูขยีว

5. กฟส.นครราชสมีา3(สรุนาร)ี

ผู้รายงาน : กบล. หมายเหต ุ: กฟส.ปักธงชยั ไมส่ามารถด าเนนิการได ้ เนือ่งจากตอ้งกอ่สรา้งอาคารส านักงานใหม ่ในปี 2567

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส., กฟย. ในสงักดั

ผู้สนับสนุนข้อมูล : คณะท างานขบัเคลือ่นฯ GECC ของ กฟฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 3

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

5. แผนงานรักษาระดบัการใหบ้รกิารตามเกณฑ ์GECC5.2 ตรวจประเมนิภายในหน่วยงาน (Internal Audit) เพือ่รักษามาตรฐานการใหบ้รกิารตามเกณฑ ์GECCตรวจประเมนิภายในหน่วยงาน (Internal Audit) เพือ่รักษามาตรฐานการใหบ้รกิารตามเกณฑ ์GECC ส าหรับ กฟฟ. ทีผ่า่นการรับรองและยังอยูใ่นระยะเวลารับรอง

ส าหรับการไฟฟ้าทีส่มัครเพือ่ขอรับรอง GECC ในปี 2566 และการไฟฟ้าทีเ่คยผา่นการรับรอง GECC จาก สปน. มาแลว้มาตรฐาน GECC เพ่ือรองรับการสุ่มตรวจจากส านักงานปลัดสานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) (Surprise Check) รวมท้ัง กฟฟ. ท่ีเคยผ่านการรับรองมาตรฐานฯ GECC 

(จ านวนทัง้ส ิน้ 63 แหง่) ทัง้สมัครขอรับรองเพือ่ตอ่อาย ุและไมไ่ดส้มัครขอรับเพือ่ตอ่อาย ุทัง้นีเ้พือ่ใหส้อดคลอ้งกบัเกณฑ ์กฟฟ.ดเีดน่ ประจ าปี 2566

โดยประกอบไปดว้ย

เป้าหมาย : คะแนนมากกวา่ 80%  - การไฟฟ้าท่ียังอยู่ในระยะเวลารับรองมาตรฐาน GECC ได้แก่

ผู้รายงาน : กบล. 1. กฟจ.สรุนิทร ์ 2. กฟจ.นครราชสมีา 3. กฟจ.ชยัภมู ิ 4. กฟจ.บรุรัีมย ์ 5. กฟอ.โชคชยั  6. กฟอ.นางรอง  7. กฟอ.ปราสาท  8. กฟอ.พมิาย  9. กฟจ.นครราชสมีา 2 (หัวทะเล)

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส., กฟย. ในสงักดั 10. กฟส.อ.โนนสงู  11. กฟส.ประโคนชยั 12. กฟส.อ.หนองบวัแดง  13. กฟส.อ.คเูมอืง  14. กฟส.อ.กระสงั  15. กฟส.อ.ละหานทราย  16. กฟส.อ.หนองบญุมาก  

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 
คณะท างานขบัเคลือ่นฯ GECC ของ กฟฉ.3

17. กฟส.อ.จักราช  18. กฟส.เสงิสาง  19. กฟย.อ.บา้นเขวา้  20. กฟย.อ.คอนสวรรค ์ 21. กฟย.อ.เนนิสงา่  22. กฟย.อ.หนองหงส ์ 23. กฟย.อ.นาโพธิ ์ 24. กฟย.อ.ชมุพลบรุี

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 3 25. กฟย.อ.โนนดนิแดง  26. กฟย.อ.เทพารักษ์  27. กฟย.อ.บา้นแทน่  28. กฟย.อ.กาบเชงิ  29. กฟย.อ.เฉลมิพระเกยีรต ิ 30. กฟย.อ.พระทองค า

ประเมินผล : 31. กฟย.อ.สนม  32. กฟย.อ.แกง้สนามนาง  33. กฟย.อ.หว้ยแถลง

หมายเหตุ :  - การไฟฟ้าท่ีเคยผ่านการรับรองมาตรฐาน GECC และสมัครขอรับรองเพ่ือต่ออายุ ได้แก่

1. กฟส.ปากชอ่ง 2. กฟส.สคีิว้ 3. กฟส.บวัใหญ ่4. กฟอ.ภเูขยีว 5. กฟส.นครราชสมีา 3 (สรุนาร)ี

 - การไฟฟ้าท่ีเคยผ่านรับรองมาตรฐาน GECC แต่ไม่ได้สมัครขอรับรองเพ่ือต่ออายุ ได้แก่

1. กฟส.อ.โนนไทย  2. กฟส.อ.บ าเหน็จณรงค ์ 3. กฟส.อ.พุทไธสง  4. กฟส.อ.สงูเนนิ  5. กฟส.อ.ดา่นขนุทด  6. กฟส.อ.ชมุพวง  7. กฟส.อ.เกษตรสมบรูณ์

8. กฟส.อ.สงัขะ  9. กฟส.อ.แกง้ครอ้  10. กฟส.อ.ล าปลายมาศ  11. กฟส.อ.ศขีรภมู ิ 12. กฟส.อ.ประทาย  13. กฟส.อ.ครบรุ ี 14. กฟส.อ.รัตนบรุ ี 15. กฟส.อ.หนองกี่

16. กฟส.อ.ทา่ตมู  17. กฟส.อ.จัตรัุส  18. กฟส.อ.สตกึ  19. กฟส.อ.บา้นกรวด  20. กฟส.อ.คง  21. กฟย.อ.ปะค า  22. กฟย.อ.เมอืงยาง  

6.1 ความส าเร็จของโครงการ Green Office ของ กฟฉ.3 เป็นการประเมนิความส าเร็จใหเ้ป็นส านักงานสเีขยีวของ กฟฉ.3 โดยคดิจากคะแนนประเมนิจากการตรวจประเมนิตามเกณฑ ์eco standard โดยม ีกฟฟ. จ านวน 7 แหง่ ดงันี้

6.1.1 กรณีขอตอ่อายกุารรับรองส านักงานสเีขยีว (ส าหรับ กฟฟ.ทีเ่คยไดรั้บการรับรองแลว้ เมือ่ปี 2563)1. กฟจ.นครราชสมีา

2. กฟจ.ชยัภมูิ

เป้าหมาย : 80 คะแนนขึน้ไป 3. กฟส.นครราชสมีา 2 (หัวทะเล)

ผู้รายงาน : กสข.ฉ.3 4. กฟส.พมิาย

ผู้ด าเนินการ: กสข.ฉ.3, กฟจ.นม, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. 5. กฟส.ปากชอ่ง



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

งานตามนโยบาย

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 6. กฟอ.ภเูขยีว

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 7. กฟอ.ปักธงชยั

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน กิจกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

งานตามนโยบาย

6.1.2 กรณีขอการรับรองส านักงานสเีขยีวใหม ่ เป็นการประเมนิความส าเร็จใหเ้ป็นส านักงานสเีขยีวของ กฟฉ.3 โดยคดิจากคะแนนประเมนิจากการตรวจประเมนิตามเกณฑข์องกรมสง่เสรมิคณุภาพสิง่แวดลอ้ม

เป้าหมาย : 90 คะแนนขึน้ไป

ผู้รายงาน : กสข.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กสข.ฉ.3, กฟจ.นม, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



ดา้นกระบวนการภายใน

แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) ด้านกระบวนการภายใน

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

มมุมอง : Internal Process 

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธ์ระดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- SO1 เป็นผูน้ าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้า - CB1 Core Business : การบรูณาการในการสร้างประโยชน์ทางธรุกิจ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี - สร้างมลูค่าเพ่ิมในธรุกิจหลกั (Core Regulated Business)  - ไม่น้อยกว่า 700 ล้านบาท 

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลันวตักรรม และทนุมนุษย์ เพ่ิมคณุภาพการให้บริการและเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร โดยบริหารจดัการจากศนูย ์T3CC  700 ล้านบาท ด้วยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบติัการ

- SO3 เป็นองคก์รท่ีมีความพร้อมส าหรบัการเปล่ียนแปลง - GM1 ทบทวนและเพ่ิมประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความพร้อม - เพ่ิมประสิทธิผลในการลงทนุตามแผน Smart Grid  - ไม่น้อยกว่าระดบั 5

ความท้าทายของประเทศเพ่ือความยัง่ยืน  เพ่ือรองรบัการเพ่ิมขึ้นของ EV, RE และ ESS

5. กลยทุธ์ระดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

- CB1 Core Business : การบรูณาการในการสร้างประโยชน์ทางธรุกิจ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี - ร้อยละของหน่วยสญูเสียในระบบจ าหน่าย (Loss) - ไม่มากกว่าร้อยละ ..........

เพ่ิมคณุภาพการให้บริการและเพ่ิมขีดความสามารถของบคุลากร โดยบริหารจดัการจากศนูย ์T3CC ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) นิคมอตุสาหกรรม -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

 ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) นิคมอตุสาหกรรม - ไม่มากกว่า.........นาที/ราย/ปี

ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ความพึงพอใจต่อระบบไฟฟ้าในนิคมอตุสาหกรรม - ไม่น้อยกว่าระดบั ………..

- ร้อยละความส าเรจ็ของการมีฐานข้อมลูในการวางแผน - ไม่น้อยกว่าร้อยละ ..........

จดัการสินทรพัยร์ะยะยาว สินทรพัยภ์ายในสถานีไฟฟ้า

- สดัส่วนของค่าใช้จา่ยในการบ ารงุรกัษาเชิงป้องกนัต่อเชิงแก้ไข อตัราส่วน…….. PM/CM

(Preventive Maintenance/Corrective Maintenance) 

ท่ีเพ่ิมขึ้นของระบบไฟฟ้า

- GM1 ทบทวนและเพ่ิมประสิทธิภาพของ Grid Modernization และเตรียมความพร้อม - ดชันีจ านวนครัง้ท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIFI) ของระบบจ าหน่ายแรงต า่ -ไม่มากกว่า......... ครัง้/ราย/ปี

 เพ่ือรองรบัการเพ่ิมขึ้นของ EV, RE และ ESS ของภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

- ดชันีระยะเวลาท่ีไฟฟ้าขดัข้อง (SAIDI) ของระบบจ าหน่ายแรงต า่ - ไม่มากกว่า......นาที/ราย/ปี

ของสายงานภาคเหนือและตะวนัออกเฉียงเหนือ

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1 แผนงานเพ่ิมคุณภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า แผน 5 5 ไมป่ระเมนิ 20

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 1.1.1.1 จัดท าแผนงานขออนุมัติติดต้ัง Animal Barrier ท่ีจุดติดต้ังฟิวส์แรงสูงป้องกันไลน์แยก, ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ.

 Disconnecting Switch ภายในไตรมาส 1 ผบร. กฟส. ผกป.

เป้าหมาย : 20 จดุ

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- 20 - 20

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.1.1.2 ด าเนินการติดต้ัง Animal Barrier (ตามข้อ 1.1.1.1) ให้แล้วเสร็จในไตรมาส 4 ไตรมาส 2-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 20 จดุ ผบร. กฟส. ผกป. แผน 5 5 ไมป่ระเมนิ 20

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

3 3 4 10

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

5 5 - 10

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.1.2 กิจกรรมปรับปรุงระบบไฟฟ้าท่ีช ารุดเส่ือมสภาพ

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 1.1.2.1 ส ารวจระบบไฟฟ้า วงจรท่ีช ารุดเส่ือมสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน เปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ต่อ) อย่างน้อย กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2  แห่งละ 7 งาน และ กฟส. แห่งละ 4 งาน ภายในไตรมาส 1 ผบร. กฟส. ผกป. แผน 7 4 ไมป่ระเมนิ 19

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่  19    งาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

5 6 8 19

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.1.2.2 ด าเนินการปรับปรุง วงจรท่ีช ารุดเส่ือมสภาพจ านวนมาก ตามแผนงานเปล่ียนทดแทนฯ (MS.2000) ไตรมาส 4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ตามข้อ 1.1.2.1 ภายในไตรมาส 4 ผบร. กฟส. ผกป. แผน 7 4 ไมป่ระเมนิ 19

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่  19 งาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

2 3 4 9

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

4 3 3 10

1.2. แผนงาน Smart Patrol 

1.2.1 การตรวจสอบและแก้ไขจุดต่อจุดสัมผัสทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสูง และระบบสายส่งไฟฟ้า

ครบ 100% ทุกวงจร  (เฉพาะวงจรท่ีท าการจ่ายไฟ) โดยใช้กล้องส่องความร้อน

(ตรวจสอบและติดตามผลการด าเนินงานโดยการเปรียบเทียบข้อมูลจากระบบ GIS)

(ให้ตรวจสอบไตรมาส 1-2 และแก้ไขภายในไตรมาส 1- 4)

1.2.1.1 สายส่ง 115 kV ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่  100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจา่ยไฟ (49 วงจร) ผบร. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 10 10

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

14 15 10 39

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 100% 100%

1.2.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสูง 22kV (เฉพาะไลน์เมน) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่  100%   ของ วงจร.ทีท่ าการจา่ยไฟ (38วงจร) ผบร. แผน 38 ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 38

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- 18 20 38

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

0

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - 100% 100%



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.3 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากสัตว์ ไตรมาส 1-2 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 1.3.1 ส ารวจขออนุมัติติดต้ัง Cover และเปล่ียนสายหลีดของหม้อแปลงเป็นชนิดหุ้มฉนวนส าหรับหม้อแปลง ผบร. กฟส. ผกป. แผน 15 15 ไมป่ระเมนิ 60

ของ กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2, กฟส. หม้อแปลง 3 เฟส (ส ารวจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาส  1-2)

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่  60 เครือ่ง (อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 15 เครือ่ง)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

8 10 10 28

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

12 10 10 32

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.3.2 ด าเนินการติดต้ัง Cover และเปล่ียนสายหลีดของหม้อแปลงเป็นชนิดหุ้มฉนวน ตามข้อ 1.3.1 ไตรมาส 2-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ให้แล้วเสร็จในไตรมาส 4 ผบร. กฟส. ผกป. แผน 15 15 ไมป่ระเมนิ 60

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่  60 เครือ่ง (อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 15 เครือ่ง)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

10 10 10 30

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

10 10 10 30

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - 0

1.3.3 ส ารวจขออนุมัติติดต้ัง Cover และเปล่ียนสายหลีดของหม้อแปลงเป็นชนิดหุ้มฉนวนส าหรับหม้อแปลง ไตรมาส 1-2 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ของ กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2, กฟส. หม้อแปลง  1 เฟส ในโซนป้องกันเซอร์กิตเบรกเกอร์ และรีโคลสเซอร์ไลน์หลัก ผบร. กฟส. ผกป. แผน 5 5 ไมป่ระเมนิ 20

(ส ารวจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาส  1-2)

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 20 เครือ่ง (อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 5 เครือ่ง)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- 10 10 20

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - 0

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.3.4 ด าเนินการติดต้ัง Cover และเปล่ียนสายหลีดของหม้อแปลงเป็นชนิดหุ้มฉนวน ตามข้อ 1.3.3 ไตรมาส 2-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ให้แล้วเสร็จในไตรมาส 4 ผบร. กฟส. ผกป. แผน 5 5 ไมป่ระเมนิ 20

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 20 เครือ่ง (อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 5 เครือ่ง)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

3 3 4 10

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

4 3 3 10

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - 0



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.3.5 ส ารวจขออนุมัติติดต้ัง Snake Guard ในระบบจ าหน่ายไลน์ท่ีมีสถิติการท างานจากสัตว์ (งู) สูง ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ อย่างน้อย กฟฟ. ละ 1 ไลน์ ผบร. กฟส. ผกป. แผน 1 1 ไมป่ระเมนิ 4

(ต่อ) เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 4 ไลน์

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 4 4

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.3.6 ด าเนินการติดต้ัง Snake Guard ตามข้อ 1.3.5 ในระบบจ าหน่ายไลน์ท่ีมีสถิติการท างานจากสัตว์ (งู) สูง ไตรมาส 3 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

อย่างน้อย กฟฟ. ละ 1 ไลน์ (งบป้องกันระบบไฟฟ้า) ผบร. กฟส. ผกป. แผน 1 1 ไมป่ระเมนิ 4

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 4 ไลน์

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- 4 - 4

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.3.7 ส ารวจขออนุมัติติดต้ัง Animal Barrier (TR202) ส าหรับหม้อแปลง 3 เฟส ของ กฟส.(L, M), กฟฟ.ช้ัน 2,  กฟส. ไตรมาส 1-2 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ส ารวจ-ขออนุมัติภายใน ไตรมาส  1-2) ผบร. กฟส. ผกป. แผน 15 15 ไมป่ระเมนิ 60

เป้าหมาย : 60 เครือ่ง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

10 20 30 60

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - 0

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.3.8 ด าเนินการติดต้ัง Animal Barrier (TR202) ส าหรับหม้อแปลง 3 เฟส  ตามข้อ 1.3.7 ไตรมาส 2-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ภายในไตรมาส 4) ผบร. กฟส. ผกป. แผน 15 15 ไมป่ระเมนิ 60

เป้าหมาย : 60 เครือ่ง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

5 10 15 30

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

15 15 30

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

0



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

1. แผนงานยกระดับโครงข่ายระบบไฟฟ้า (Strong Grid) 1.4 กิจกรรมป้องกันไฟดับจากภัยธรรมชาติ ไตรมาส 1 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ.

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ 1.4.1 ส ารวจออกแบบระบบจ าหน่าย  (เพ่ิมสายยึดโยง,ปรับแต่งเสาเอน,เทโคนเสา, ปักเสาแซมไลน์,ปักเสาคู่ ฯลฯ) ผบร. กฟส. ผกป. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ต่อ) เพ่ือป้องกันความเสียหายจากภัยธรรมชาติ ในปี 2567 ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีความเส่ียงสูง แผน 1 1 ไมป่ระเมนิ 4

(จุดต่อสตับ,สายยึดโยงไม่เพียงพอและอยู่ในท่ีโล่ง) (ส ารวจออกแบบขออนุมัติฯ ภายในไตรมาส 1)

เป้าหมาย 4 แหง่ ทุกจดุในไลนท์ีม่คีวามเสีย่ง

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 4 4

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

1.4.2 ด าเนินการปรับปรุงเสริมความม่ันคงระบบจ าหน่าย  (เพ่ิมสายยึดโยง,ปรับแต่งเสาเอน, เทโคนเสา, ไตรมาส 1-2 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ปักเสาแซมไลน์,ปักเสาคู่ ฯลฯ)  เพ่ือป้องกันความเสียหายจากภัยธรรมชาติ ในปี  2567 ผบร. กฟส. ผกป. แผน 1 1 ไมป่ระเมนิ 4

ด าเนินการทุกจุดในไลน์ท่ีมีความเส่ียงสูง (จุดต่อสตับ,สายยึดโยงไม่เพียงพอและอยู่ในท่ีโล่ง) ตามข้อ 1.4.1 

(ด าเนินการปรับปรุงฯ ภายในไตรมาส 2)

เป้าหมาย 47 แหง่ทุกจดุในไลนท์ีม่คีวามเสีย่ง ตามแผนขอ้ 1.4.1

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 4 4

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

2. แผนงานจัดท า Line Co-ordination 2.1 ปรับปรุงข้อมูลขนาดฟิวส์ล้ิงก์ในระบบ GIS ให้ตรงกับการค านวณตาม Line Co-ordination ไตรมาส 1-2 กสฟ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

อุปกรณ์ป้องกันระบบจ าหน่าย(ดร็อปเอ้าท์ฟิวส์) เป้าหมาย : ความถกูตอ้งของขอ้มลู 80% กฟส. ผกป. แผน 80% 80% ไมป่ระเมนิ 80%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 50% 50%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

2.2 พ่นรหัสดร็อปเอ้าท์ฟิวส์ ให้เป็นปัจจุบัน ไตรมาส 2-4 กสฟ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ความถกูตอ้งของขอ้มลู 80% กฟส. ผกป. แผน 80% 80% ไมป่ระเมนิ 80%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

20% 30% 40% 40%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

60% 70% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 80% 80% 80%



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss 3.1 การตรวจสอบและแก้ปัญหามิเตอร์ผิดปกติ ตามใบส่ังงาน U-Cube โดยพิจารณาจากคะแนน (NL1) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) เป้าหมาย : โดยไดร้ะดับคะแนน NL1 (สะสม) ไมน่อ้ยกวา่ 4.5 ผมต. กฟส. ผบต. แผน 4.5 4.5 4.5 4.5

                                      กฟย. วศก.8

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

4.5 4.5 4.5 4.5

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

4.5 4.5 4.5 4.5

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

4.5 4.5 4.5 4.5

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

4.5 4.5 4.5 4.5

3.2 มาตรการตรวจสอบและแก้ไขมิเตอร์ท่ีมีสภาพผิดปกติท่ีได้รับรายงานจากผู้อ่านหน่วย (NL2) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : โดยไดร้ะดับคะแนน NL2 (สะสม) ไมน่อ้ยกวา่ 4.5 ผมต. กฟส. ผบต. แผน 4.5 4.5 4.5 4.5

                                      กฟย. วศก.8

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

4.5 4.5 4.5 4.5

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

4.5 4.5 4.5 4.5

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

4.5 4.5 4.5 4.5

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

4.5 4.5 4.5 4.5

3.3 มิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่

3.3.1 มิเตอร์ AMR ด าเนินการตรวจสอบหาสาเหตุและแก้ไขตามใบส่ังงานจากระบบ AMR ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : โดยไดร้ะดับคะแนน AMR KPI (สะสม) ไมน่อ้ยกวา่ 4.5 ผมต. กฟส. ผบต. แผน 4.5 4.5 ไมป่ระเมนิ 4.5

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

4.5 4.5 4.5 4.5

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

4.5 4.5 4.5 4.5

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

4.5 4.5 4.5 4.5

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

4.5 4.5 4.5 4.5

3.3.2 ตรวจสอบมิเตอร์ผู้ใช้ไฟฟ้ารายใหญ่ท่ีหน่วยการใช้ไฟฟ้าลดลงมากกว่า 25% ทุกเคร่ือง ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 100% ผมต. กฟส. ผบต. แผน 100% 100% 100% 100%

หมายเหต ุ: กบฟ. ดงึขอ้มลูมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญท่ีห่น่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ทุกเครือ่ง

และคัดกรองรายทีผ่ดิปกตนิอกเหนอืจากการใชไ้ฟตามฤดกูาลแจง้ กฟฟ.หนา้งานไปตรวจสอบและส าเนาให ้

กบล. ทราบเพือ่รวบรวมรายงานผล 

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.4 ส ารวจและปรับปรุงอุปกรณ์ประกอบมิเตอร์ ท่ีมีสภาพเอียง ช ารุด เส่ือมสภาพหรือไม่ปลอดภัยตามมิเตอร์ช ารุด ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) รหัส 05 ใน U-Cube (ข้อมูลสะสม มกราคม - กันยายน 2567) ผมต. กฟส. ผบต. แผน 80% 80% 80% 80%

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่  80% ของจ านวนใบสัง่ กฟย.

หมายเหต ุ: ควรมกีารวดัผลหน่วยงานทีจั่ดหาอปุกรณ์ เชน่ สายเขา้มเิตอร,์ แป้นรองมเิตอร,์ 

อปุกรณ์ประกอบอืน่ๆ เพือ่รองรับการปรับปรงุอปุกรณ์ประกอบมเิตอร ์ทีม่สีภาพเอยีง ช ารดุ เสือ่มสภาพ

                                      

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

80% 80% 80% 80%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

80% 80% 80% 80%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

80% 80% 80% 80%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 80% 80% 80%

ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมาย เครือ่ง ผมต. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

รอขอ้มลูจาก กบฟ.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กบฟ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมาย ราย ผมต. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

รอขอ้มลูจาก กบฟ.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

หมายเหต ุ: เป้าหมายจ านวนรายใชข้อ้มลูจาก กบฟ.

3.7 ตรวจสอบมิเตอร์ท่ีมีความเส่ียงต่อการละเมิดการใช้ไฟฟ้า และท่ีมีประวัติการละเมิดฯ ซ้ าซ้อน

3.7.1 มิเตอร์ท่ีมีประวัติการละเมิดฯ อย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง (ทุกรายท่ีมีประวัติการตรวจพบละเมิดฯ) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมาย (388 ราย (194 ราย x 2 ครัง้)) ผมต. กฟส. ผบต. แผน 100% 100% 100% 100%

รอขอ้มลูจาก กบฟ. กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

หมายเหต ุกบฟ. เป็นผูด้งึขอ้มลู สง่ใหท้าง กบล. ตรวจสอบ

3.5 ตรวจสอบมิเตอร์แบ่งแดนระหว่างเขต ปีละ 1 คร้ัง (ตามจ านวนท่ีติดต้ัง)

3.6 ตรวจสอบความเท่ียงตรงมิเตอร์จุดรับซ้ือ VSPP ทุกแห่ง  ปีละ 1 คร้ัง  (จ านวนรายจาก กบฟ.)

รอค่าเป้าหมาย 



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.8 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง 

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 3.8.1 กรณีเหมาจ่าย

3.8.1.1 ส ารวจจุดติดต้ังดวงโคมเหมาจ่ายไฟสาธารณะและประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้า ให้ถูกต้องครบถ้วน ไตรมาส 1-3 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รอคา่เป้าหมาย เครือ่ง ผมต. กฟส. ผกป. แผน 100% 100% 100% 100%

หมายเหต ุ: ส ารวจและจัดเก็บขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรม Survey123 โดยก าหนดเป้าหมายจ านวนดวงโคม กฟย.

ณ เดอืนธันวาคม ปี 2565

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

3.8.1.2 ปรับปรุงข้อมูลการติดต้ังดวงโคมในระบบ SAP ให้ตรงกับผลส ารวจในโปรแกรม servey 123 ข้อ 3.8.1.1 ไตรมาส 4 กบฟ. ฝศบ. กฟจ.สร. ผบป. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 กฟส. ผบง. แผน 100% 100% 100% 100%

กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

80% 90% 100% 100%

3.8.1.3 ส ารวจจุดติดต้ัง  Wifi  และประเมินหน่วยการใช้ไฟฟ้า ให้ถูกต้องครบถ้วน (เหมาจ่าย) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 656 จดุ ผธท. กฟส. ผบป. แผน 100% 100% 100% 656

กฟย. ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1 ผบง.

54 120 121 295

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

121 120 120 361

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

0

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

0

3.8.2 กรณีติดต้ังมิเตอร์

3.8.2.1 ตรวจสอบและบ ารุงรักษามิเตอร์ไฟฟ้าสาธารณะขององค์การบริหารส่วนท้องถ่ินทุกเคร่ือง ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ท่ีมีหน่วยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกว่า 100 หน่วย ผมต. กฟส. ผบต. แผน 100% 100% 100% 383

เป้าหมาย : 383 เครือ่ง กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100 100

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100 100 83 283

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

0

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

0



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.8.2.2 ตรวจสอบและบ ารุงรักษามิเตอร์ไฟทางหลวงทุกเคร่ืองท่ีมีหน่วยการใช้ไฟฟ้าประจ าเดือนน้อยกว่า 500 หน่วย ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) เป้าหมาย : 710 เครือ่ง ผมต. กฟส. ผบต. แผน 100% 100% 100% 710

กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100 100

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100 100 110 310

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100 100 100 300

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

0

3.9 ตรวจสอบและแก้ไขมิเตอร์ท่ีไม่มีประวัติในเคร่ืองจดหน่วย (Add new) ติดต่อกันต้ังแต่ 3 เดือนข้ึนไป ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

กรณีผิดสายและไม่พบในระบบ โดยใช้ข้อมูลจากโปรแกรม U-Cube ผมต. ฝสบ. กฟส. ผมต. แผน 100% 100% 100% 100%

เป้าหมาย : 100% กฟย. ผบต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

3.10 ตรวจสอบมิเตอร์แรงสูง 22 เควีทุกเคร่ือง  (มิเตอร์ผู้ใช้ไฟ) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 140 เครือ่ง 35 ผมต. แผน 100% ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 140

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

10 10 15 35

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

15 15 15 45

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

20 20 20 60

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

0

3.11 ตรวจสอบมิเตอร์ประกอบซีทีแรงต่ าทุกเคร่ือง (รวมมิเตอร์ผู้ใช้ไฟหม้อแปลงเฉพาะราย) (ทุกราย) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 439 เครือ่ง ผมต. กฟส. ผบต. แผน 100% 100% ไมป่ระเมนิ 439

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

30 40 39 109

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

30 40 40 110

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

30 40 40 110

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

40 40 30 110



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

3. แผนงานด้าน Non-Technical Loss (ต่อ) 3.12 ตรวจสอบมิเตอร์แรงต่ า (รายย่อย ; 33% ของจ านวนผู้ใช้ไฟท้ังหมด ) ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) เป้าหมาย : 85,570 เครือ่ง 7130.833333 ผมต. กฟส. ผบต. แผน 100% 100% 100% 85,570

กฟย.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

7,130 7,131 7,131 21,392

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

7,131 7,131 7,131 21,393

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

7,131 7,131 7,131 21,393

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

7,131 7,131 7,130 21,392

3.13 ตรวจสอบมิเตอร์ประกอบซีที. แรงต่ า และมิเตอร์ประกอบซีที. วีที.แรงสูง ในกรณีติดต้ังใหม่ให้ครบถ้วนทุกราย ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผมต. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ภายใน 30 วันหลังจ่ายไฟฟ้า ผมต. กฟส. ผบต. แผน 100% 100% ไมป่ระเมนิ 100%

เป้าหมาย : 100%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

4. แผนงานด้าน Technical Loss 4.1 วิเคราะห์และแก้ไขการตัดจ่ายไฟใหม่ (Balance Feeder) 22 เควี กรณีจ่ายโหลดเกิน 7 MW

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) 4.1.1 วิเคราะห์การตัดจ่ายไฟใหม่ (Balance Feeder) 22 เควี กรณีจ่ายโหลดเกิน 7 MW ไตรมาส 1 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 100% ผวว. แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

หมายเหต ุ: วเิคราะห ์100% ของวงจรทีจ่า่ยโหลดเกนิ 7 MW

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

4.1.2 เปล่ียนแปลงการจ่ายไฟเพ่ือลดโหลดของ Feeder ท่ีจ่ายโหลดเกิน 7 MW ในระบบ 22 เควี ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ตามแผนงาน จาก 4.1.1 ผวฟ. แผน 1 ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 1

เป้าหมาย : 1 ฟีดเดอร์

หมายเหต ุ: พจิารณาฟีดเดอรต์ามล าดับความส าคัญ

SUB04

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.2 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance Phase เกินกว่า 10% ในฟีดเดอร์ท่ี โหลดสูงกว่า 5 MW  22 เควี ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) มากกว่า 5 ฟีดเดอร์ ผวฟ. แผน 2 ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 2

เป้าหมาย : 2 ฟีดเดอร์

SUB07 SUB10

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 2 2

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

4.3 งานติดต้ังใหม่/ย้ายจุดติดต้ัง Capacitor แรงสูง เพ่ือให้มีค่า Power Factor ไม่ต่ ากว่า 0.90 ไตรมาส 2-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 6,000 kVAR กฟจ.นม.(รวมสังกัด) แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

Feeder : CCU06, CCU04,  CCI02,  PST05, SAK04, PWA02, HTL03, SFB03, XNA03 กฟส.(L, M)(รวมสังกัด)

กฟฟ.ช้ัน 2(รวมสังกัด)

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1,200 1,200

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1,200 1,200

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- 3,600 - 3,600

4.4 มาตรการเพ่ิมเติมอ่ืนๆ

4.4.1 การแก้ไขคาปาซิเตอร์ 22 เควี ท่ีหลุดจากระบบให้สามารถ ใช้ได้ (100%) ภายใน 15 วันหลังจากตรวจพบ ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 100% ผบอ. กฟส. ผกป. แผน 100% 100% ไมป่ระเมนิ 100%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

100% 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

100% 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100% 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

4.5 การค านวณ Technical Loss  แบ่งเป็น 5 ส่วน แยกตามระดับแรงดัน 100% ปีละ 1 คร้ัง  ไตรมาส 3 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(ค านวณช่วงเดือน เมษายนหรือ พฤษภาคม 2566 เน่ืองจากเป็นช่วงท่ีมีปริมาณการใช้โหลดสูงสุด) แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

เป้าหมาย : 100%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

100.00% - - 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.5.1 การค านวณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ท่ีขนานเข้าระบบ ไตรมาส 3 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) เป้าหมาย : 127 บรษัิท แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

127 - - 127

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

4.6 การวิเคราะห์  Loss และจัดท าแผนแก้ไขตามล าดับความส าคัญ ไตรมาส 2 กปบ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 1 ฟีดเดอร์ แผน 1 ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 1

SUB04

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

4.7 หม้อแปลงจ าหน่าย

4.7.1 การแก้ไขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกินกว่า 50% (เคร่ือง) ไตรมาส 2-3 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย :  ไมน่อ้ยกวา่ 13 เครือ่ง ผปร. ฝปบ. กฟส. ผกป. แผน 13 ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 13

หมายเหต ุ: - เป้าหมายทุกเครือ่งทีม่ผีลการประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS Unbalance เกนิกวา่ 50% (ผลไตรมาส 4/2565)

                 - ตามแผนงาน ผวก. สายวางแผนและพัฒนาระบบไฟฟ้า : น าขอ้มลู GIS ทีผ่า่นการท า Data Cleansing 

และปัญหาหมอ้แปลงตา่งๆมาวเิคราะหด์ว้ยโปรแกรม OPSA และรายงานผลพรอ้มปรับปรงุใน GIS ไดเ้สร็จแลว้

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

2 2 3 7

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

2 2 2 6

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

4.7.2 การสับเปล่ียนหม้อแปลงท่ีจ่ายโหลดไม่เหมาะสม (จ่ายโหลดน้อยกว่า 30 % ของขนาดหม้อแปลง) ไตรมาส 2-3 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย :  ไมน่อ้ยกวา่ 2 เครือ่ง ผปร. ฝปบ. แผน 2 ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ 2

หมายเหต ุ: เป้าหมายไดม้าจากการประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมาส 4/2565

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

4. แผนงานด้าน Technical Loss (ต่อ) 4.8 ทบทวนการปรับเวลาการท างานของ Switch Capacitor ปีละ  1 คร้ัง ไตรมาส 1-4 กปบ. ฝปบ. กปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM1.2) เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่ 118 ชดุ แผน ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ ไมป่ระเมนิ

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 40 40

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - 40 40

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 38 38

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

- - - -

4.9 การบ ารุงรักษาหม้อแปลงแรงต่ าตามวาระ 1 เฟส และ 3 เฟส 

4.9.1 หม้อแปลง 1 เฟส และ 3 เฟส 100% (ตามเง่ือนไข) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่ 2,032 เครือ่ง ผมร. กฟส. ผกป. แผน 100% 100% ไมป่ระเมนิ 2,032

หมายเหต ุ: หมอ้แปลงทีเ่ขา้เงือ่นไขตามหลักเกณฑ์

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 200 200

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

232 300 300 832

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

300 200 200 700

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

200 100 300

4.10  จัดท า Data cleansing ระบบควบคุมหม้อแปลงเก่า กฟภ. (Batch R) (ระบบงาน ADS, MM) ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 97% ผมร. ฝสบ. กฟส. ผกป. แผน 97.00% 97.00% ไมป่ระเมนิ 97.00%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

85.00% 86.00% 87.00% 87.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

88.00% 89.00% 90.00% 90.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

92.00% 93.00% 94.00% 94.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

95.00% 96.00% 97.00% 97.00%



ดา้นกระบวนการภายใน

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

 (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

( Activities / Action Steps)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมพรอ้มปรมิาณงาน หรอื เป้าหมาย)

ผู้รับผิดชอบ

ผู้ด าเนินการ

4.11 ร้อยละความถูกต้องและครบถ้วนของการลงข้อมูลระบบผลิตไฟฟ้าฯ กรณีผู้ใช้ไฟฟ้าท่ีมีเคร่ืองก าเนิดไฟฟ้า ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผบค. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ผ่านระบบ PPIM บนฐานข้อมูล GIS ผสอ. กฟส. ผบต. แผน 100% 100% ไมป่ระเมนิ 100%

เป้าหมาย : 100%

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - 80% 80%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

85% 85% 85% 85%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

90% 90% 90% 90%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

100% 100% 100% 100%

5.แผนงานติดตามและแก้ไขปัญหาไฟดับของ 5.1 ส ารวจระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต่ า เพ่ือพิจารณาเปล่ียนทดแทนอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีเส่ือมสภาพ ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ระบบจ าหน่ายแรงต่ า จ านวนมากหรือท้ังไลน์ (MS.3000) กฟส. ผกป. แผน 7 7 ไมป่ระเมนิ 28

(แผนปฏิบัติการ กฟภ. OM2.2) เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่   28   งาน กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. แหง่ละ 7 งาน

นโยบาย Enhancement : การเพ่ิมประสิทธิภาพ

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1

- - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2

- - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3

- - 7 7

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4

7 7 7 21



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.1 แผนงานเพิม่คณุภาพระบบจ าหน่ายไฟฟ้า ประเมนิผลจากจ านวนจดุทีส่ ารวจท าแผนในระบบ APSA และการเปิดใบสัง่ SAP

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพ1.1.1.1 จัดท าแผนงานขออนุมัตติดิตัง้ Animal Barrier ทีจ่ดุตดิตัง้ฟิวสแ์รงสงูป้องกันไลนแ์ยก,

 Disconnecting Switch ภายในไตรมาส 1 ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

1. การเลอืกประเภทงาน ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป)

เป้าหมาย : ส ารวจตดิที ่DF ในแท็ปแยกไลนเ์มน และ Disconnecting Switch
2. ขอ้ความสัน้ Animal Barrier-อปุกรณ์ทีต่ดิตัง้ (DFหรอืDS)-ปีทีด่ าเนนิการ/จดุทีต่ดิตัง้หรอืรหัสอปุกรณ์ ตัวอยา่งเชน่   Animal 

Barrier-DS-67/NRA 06VS-101

อยา่งนอ้ย 300 จดุ

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 ข้ันตอน การเปิดงานในระบบ APSA

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 1. การเปิดใบสัง่งาน : เลอืกประเภทงาน เป็น “Animal Barrier”

(กฟส.(M,L), กฟฟ.ชัน้ 2 กระจายงานให ้กฟส. ในสงักัดทีม่สีถานไีฟฟ้าตัง้อยู่

ในพืน้ที)่
2. กลุม่อปุกรณ์ : เป็นอปุกรณ์ป้องกันสตัวแ์ละอืน่ๆ (D-AG)

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 3. ประเภท : อปุกรณ์ป้องกันทีต่ดิตัง้กับสว่นทีไ่มม่ไีฟ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 4. ลักษณะผดิปกต ิ: แผน่ Barrier Guard ช ารดุ/ไมต่ดิตัง้(จดุเสีย่งจากสตัว)์

ประเมินผล : ตรวจสอบผลการส ารวจท าแผนไดค้รบถว้นในระบบ APSA / SAP ตามแผนสะสมรายเดอืน 5. บนัทกึเลขใบสัง่ ZPM4 ในใบงานระบบ APSA

หมายเหตุ : 

สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ =      จ านวนจดุทีด่ าเนนิการส ารวจใน APSA x 100

                              จ านวนจดุตามแผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานการส ารวจ ใน App APSA

2. การเปิดงานส ารวจใน App APSA ขอ้มลู ตอ้งตรงตามเงือ่นไขทีก่ าหนด

3. Export ข้อมูล ZPM4 ในระบบ SAP กรองข้อความ "Animal Barrier-DS-67 หรือ Animal Barrier-DF-67"

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบ

ไฟฟ้า (Strong Grid)
1.1.1.2  ด าเนนิการตดิตัง้ Animal Barrier (ตามขอ้ 1.1.1.1) ใหแ้ลว้เสร็จในไตรมาส 4 ประเมนิผลตามแผนงานส ารวจท าแผนในระบบ APSA

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ

เป้าหมาย : ด าเนนิการตดิตัง้อยา่งนอ้ย 300 จดุ ข้ันตอน การปิดงานในระบบ APSA

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 1. การเปิดใบสัง่งาน : เลอืกประเภทงาน เป็น “Animal Barrier”

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 2. กลุม่อปุกรณ์ : เป็นอปุกรณ์ป้องกันสตัวแ์ละอืน่ๆ (D-AG)

(กฟส.(M,L), กฟฟ.ชัน้ 2 กระจายงานให ้กฟส. ในสงักัดทีม่สีถานไีฟฟ้าตัง้อยู่

ในพืน้ที)่
3. ประเภท : อปุกรณ์ป้องกันทีต่ดิตัง้กับสว่นทีไ่มม่ไีฟ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 4. ด าเนนิการบนัทกึเลขใบสัง่ ZPM4 และปิดงานหลังด าเนนิการแลว้เสร็จ ใบสัง่เดยีวกันจดุเดยีวกันทีส่ ารวจ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : ตรวจสอบผลการส ารวจท าแผนไดค้รบถว้นในระบบ APSA ตามแผนสะสมรายเดอืนข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

หมายเหตุ : 1. การเลอืกประเภทงาน ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป) ใบสัง่เดยีวกันจดุเดยีวกันทีส่ ารวจ

2. ขอ้ความสัน้ Animal Barrier-อปุกรณ์ทีต่ดิตัง้ (DFหรอืDS)-ปีทีด่ าเนนิการ/จดุทีต่ดิตัง้หรอืรหัสอปุกรณ์ ตัวอยา่งเชน่   Animal 

Barrier-DS-67/NRA 06VS-101

สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ =  จ ำนวนจุดท่ีด ำเนินกำรติดต้ังใน APSA/SAP x 100

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

                             จ านวนจุดตามแผนด าเนินการสะสมรายเดือน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานการส ารวจ ใน App APSA

2. การปิดงานตดิตัง้ใน App APSA ขอ้มลู ตอ้งตรงตามเงือ่นไขทีก่ าหนด

3. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กรองขอ้ความ "Animal Barrier-DS-67 หรอื Animal Barrier-DF-67" สถานะ CLSD



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบ

ไฟฟ้า (Strong Grid)
1.1.2 กจิกรรมปรับปรงุระบบไฟฟ้าทีช่ ารดุเสือ่มสภาพ ประเมนิผลจากการส ารวจ ออกแบบ ขออนุมัตฯิ และสง่ของบที ่กฟฉ.3

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ
1.1.2.1 ส ารวจระบบไฟฟ้า วงจรทีช่ ารดุเสือ่มสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน เปลีย่นทดแทนฯ (MS.2000) 1. กฟฟ. ทีม่กีารส ารวจ จัดท าประมาณการ สง่ขอ้มลูขออนุมัตใิห ้กบษ.ฉ.3 ครบตามก าหนด  ผา่นการประเมนิ

อยา่งนอ้ย กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 แหง่ละ 7 งาน และ กฟส. แหง่ละ 4 งาน ภายในไตรมาส 1 2. กฟฟ. ทีไ่มม่ดี าเนนิการ หรอื ด าเนนิการส ารวจประมาณการสง่ขอ้มลูให ้กบษ.ฉ.3 ไมค่รบตามก าหนด  ไมผ่า่นการประเมนิ

เป้าหมาย : มกีารประมาณการปรับปรงุ อยา่งนอ้ย กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 แหง่ละ 7 งาน และ กฟส. แหง่ละ 4 งานสูตรการค านวณ

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 %การด าเนนิการ =  จ านวนงานทีไ่ดรั้บอนุมัตจัิดสรรงบประมาณ x 100

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.                              จ านวนงานตามแผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1

ประเมินผล : จ านวนงานที ่กฟฟ. สง่ขอ้มลูให ้กบษ.ฉ.3 อนุมัตจัิดสรรงบประมาณ ครบถว้นตาม

แผนสะสมรายเดอืน

หมายเหตุ : 

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบ

ไฟฟ้า (Strong Grid)
1.1.2.2 ด าเนนิการปรับปรงุ วงจรทีช่ ารดุเสือ่มสภาพจ านวนมาก ตามแผนงาน ประเมนิผลจากการปรับปรงุระบบ เบกิจา่ยงบประมาณ และปิดงาน

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ
เปลีย่นทดแทนฯ (MS.2000) ตามขอ้ 1.1.2.1 ภายในไตรมาส 4 1. กฟฟ. ทีด่ าเนนิการแลว้เสร็จและปิดงานในระบบ SAP ครบถว้นตามก าหนด  ผา่นการประเมนิ

2. กฟฟ. ทีไ่มด่ าเนนิการหรอืด าเนนิกาไมค่รบถว้นตามก าหนด ไมผ่า่นการประเมนิ

เป้าหมาย : ด าเนนิการปรับปรงุฯ เบกิจา่ยงบประมาณ และปิดงานตามก าหนดเวลา อยา่งนอ้ย 

กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 แหง่ละ 7 งาน และ กฟส.(S),กฟส. แหง่ละ 4 งาน สูตรการค านวณ

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 %การด าเนนิการ =  จ านวนงานทีป่รับปรงุฯแลว้เสร็จ พรอ้มปิดงานใน SAP x 100

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.                                    จ านวนงานตามแผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 4 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ SAP

ประเมินผล : จ านวนงานที ่กฟฟ. ด าเนนิการแลว้เสร็จ และปิดงานในระบบ SAP ครบถว้นตาม1. T-CODE ZBUDR064

แผนสะสมรายเดอืน 2. ตรวจสอบการด าเนนิงาน และการใชง้บประมาณคา่ใชจ้า่ยหนา้งาน

หมายเหตุ : 3. ตรวจสอบความส าเร็จของงาน สถานะ CLSD F4

4. สง่คนืงบประมาณ(ทีเ่หลอื)

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบ

ไฟฟ้า (Strong Grid)
1.2. แผนงาน Smart Patrol 1. ด าเนนิการตรวจสอบครบถว้นตามแผน และแกไ้ขจดุผดิปกตทัิง้หมด ผา่น

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ
1.2.1 การตรวจสอบและแกไ้ขจดุตอ่จดุสมัผัสทางไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงสงู และระบบสายสง่ไฟฟ้า2. ด าเนนิการตรวจสอบไมค่รบถว้นตามแผน หรอืแกไ้ขจดุผดิปกตไิมแ่ลว้เสร็จ ไมผ่า่น

ครบ 100% ทกุวงจร  (เฉพาะวงจรทีท่ าการจา่ยไฟ) โดยใชก้ลอ้งสอ่งความรอ้น

(ตรวจสอบและตดิตามผลการด าเนนิงานโดยการเปรยีบเทยีบขอ้มลูจากระบบ GIS) ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

(ใหต้รวจสอบไตรมาส 1-2 และแกไ้ขภายในไตรมาส 1- 4) 1. เปิดใบสัง่ ZPM4 เลอืก ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป)

1.2.1.1 สายสง่ 115 kV 2.ขอ้ความสัน้ THERMAL_ปีทีด่ าเนนิการ_ระบบแรงดันไฟฟ้า_สถานไีฟฟ้า_ฟีดเดอร/์ระยะทางทีด่ าเนนิการ ตัวอยา่ง THERMAL_66_115_SUB-PST/30กม.

3. ประเภทกจิกรรม : ZI3

เป้าหมาย : 49 วงจร

ผู้รายงาน : ผบส.กบษ.ฉ.3 ข้ันตอน การเปิด-ปิดงานในระบบ APSA 



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

ผู้ด าเนินการ: ผบส.กบษ.ฉ.3 1. การเลอืกประเภทงานใน App APSA - "Thermal" ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “งานตามแผน”

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบส.กบษ.ฉ.3 2. เลอืกระบบแรงดัน 115kV ก าหนดชือ่ขอ้ความสัน้ THERMAL_ปีทีด่ าเนนิการ_ระบบแรงดันไฟฟ้า_สถานไีฟฟ้า_ฟีดเดอร/์ระยะทางทีด่ าเนนิการ 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 ตัวอยา่ง THERMAL_67_HV_SUB-PST/30กม.

ประเมินผล : ประเมนิจากผลด าเนนิการครบถว้นตามแผน และแกไ้ขจดุผดิปกตแิลว้เสร็จ

หมายเหตุ : สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ = จ านวนใบสัง่ทีปิ่ดงานใน APSA x 100

                            จ านวนงานสะสมตามแผนรายเดอืน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงาน THERMAL การส ารวจและแกไ้ข App APSA 

2. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZI3 สถานะ CLSD



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบ

ไฟฟ้า (Strong Grid)
1.2.1.2 ระบบจ าหน่ายแรงสงู 22kV (เฉพาะไลนเ์มน) 1. กฟฟ. ทีด่ าเนนิการตรวจสอบครบถว้นตามแผน และแกไ้ขจดุผดิปกตทัิง้หมด ผา่น

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ
2. กฟฟ. ทีด่ าเนนิการตรวจสอบไมค่รบถว้นตามแผน หรอืแกไ้ขจดุผดิปกตไิมแ่ลว้เสร็จ ไมผ่า่น

เป้าหมาย : 402 วงจร

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 (ส ารวจสอ่งจดุรอ้น) 1. เปิดใบสัง่ ZPM4 เลอืก ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป)

กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ทกุแหง่ (แกไ้ข) 2.ขอ้ความสัน้ THERMAL_ปีทีด่ าเนนิการ_ระบบแรงดันไฟฟ้า_สถานไีฟฟ้า_ฟีดเดอร/์ระยะทางทีด่ าเนนิการ ตัวอยา่ง THERMAL_67_MV_NRA_01/10

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 3. ประเภทกจิกรรม : ZI3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : ประเมนิจากผลด าเนนิการครบถว้นตามแผน และแกไ้ขจดุผดิปกตแิลว้เสร็จข้ันตอน การเปิด-ปิดงานในระบบ APSA 

หมายเหตุ : 1. การเลอืกประเภทงานใน App APSA - "Thermal" ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “งานตามแผน”

2. เลอืกระบบแรงดัน 22kV ก าหนดชือ่ขอ้ความสัน้ THERMAL_ปีทีด่ าเนนิการ_ระบบแรงดันไฟฟ้า_สถานไีฟฟ้า_ฟีดเดอร/์ระยะทางทีด่ าเนนิการ 

ตัวอยา่ง THERMAL_67_MV_NRA_01/10

สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ = จ านวนใบสัง่ทีปิ่ดงานใน APSA x 100

                           จ านวนงานสะสมตามแผนรายเดอืน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1.Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงาน THERMAL การส ารวจและแกไ้ข App APSA 

2. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZI3 สถานะ CLSD

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.3 กจิกรรมป้องกันไฟดับจากสตัว์ ประเมนิผลจากจ านวนหมอ้แปลงทีด่ าเนนิการ

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพ1.3.1 ส ารวจขออนุมัตติดิตัง้ Cover และเปลีย่นสายหลดีของหมอ้แปลงเป็นชนดิหุม้ฉนวนส าหรับหมอ้แปลง

ของ กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. หมอ้แปลง 3 เฟส (ส ารวจ-ขออนุมัตภิายใน ไตรมาส  1-2) ข้ันตอน การเปิด-ปิดงานในระบบ APSA 

1. การเปิดใบสัง่งาน : เลอืกประเภทงาน เป็น “IZOZ” ก าหนดขอ้ความคน้หา เชน่  Cover-สายลดี-66-3เฟส/PEA53-123456

2. กลุม่อปุกรณ์ : เป็นอปุกรณ์ป้องกันสตัวแ์ละอืน่ (ๆD-AG)

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 705 เครือ่ง (อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 15 เครือ่ง) 3. ประเภท : อปุกรณ์ป้องกันทีต่ดิตัง้กับสว่นทีไ่มม่ไีฟ

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 4. ลักษณะผดิปกต ิ: Bird Guard ช ารดุ/ไมต่ดิตัง้(จดุเสยีงจากนก)

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-2 1. การเลอืกประเภทงาน ZPM(งานบ ารงุรักษาท่ัวไป)

ประเมินผล : จ านวนหมอ้แปลงทีเ่ปิดงานส ารวจใน APSA ตามเป้าหมายสะสมรายเดอืน 2. ขอ้ความสัน้ Cover-สายลดี-ปีทีด่ าเนนิการ/หมายเลขPEAหมอ้แปลง ตัวอยา่งเชน่ Cover-สายลดี-66-3เฟส/PEA53-123456

หมายเหตุ : 

สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ = จ ำนวนใบส่ังท่ีเปิดงำนใน APSA x 100

                             จ ำนวนหม้อแปลงตำมแผนสะสม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานการส ารวจ ใน App APSA 

2. การเลอืกประเภทงานใน App APSA ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “IZOZ” เทา่นัน้

3. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZI3



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.3.2 ด าเนนิการตดิตัง้ Cover และเปลีย่นสายหลดีของหมอ้แปลงเป็นชนดิหุม้ฉนวน ตามขอ้ 1.3.1 ประเมนิผลจากจ านวนหมอ้แปลงทีด่ าเนนิการ

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพใหแ้ลว้เสร็จในไตรมาส 4

ข้ันตอนด าเนินงานใน APSA

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 705 เครือ่ง (อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 15 เครือ่ง) 1. เปิดใบสัง่งานตามขอ้ 1.4.1 และปรับปรงุขอ้มลูผลด าเนนิการในใบสัง่ พรอ้มปิดงาน

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 1. การเลอืกประเภทงาน ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป) ใบสัง่เดยีวกันจดุเดยีวกันทีส่ ารวจ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายในไตรมาส 4 2. ขอ้ความสัน้ Cover-สายลดี-ปีทีด่ าเนนิการ/หมายเลขPEAหมอ้ ตัวอยา่งเชน่ Cover-สายลดี-67-3เฟส/PEA53-123456

ประเมินผล : จ านวนหมอ้แปลงทีปิ่ดงานตดิตัง้ใน APSA/ZPM2 ตามเป้าหมายสะสมรายเดอืน

หมายเหตุ : สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ = จ านวนใบสัง่ทีปิ่ดงานใน APSA/ZPM4 x 100

                             จ านวนหมอ้แปลงตามแผนสะสม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานการส ารวจ ใน App APSA 

2. การเลอืกประเภทงานใน App APSA ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “IZOZ” เทา่นัน้

3. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZI3 สถานะ CLSD

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.3.3 ส ารวจขออนุมัตติดิตัง้ Cover และเปลีย่นสายหลดีของหมอ้แปลงเป็นชนดิหุม้ฉนวนส าหรับหมอ้แปลงประเมนิผลจากจ านวนหมอ้แปลงทีด่ าเนนิการ

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพของ กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. หมอ้แปลง  1 เฟส ในโซนป้องกันเซอรก์ติเบรกเกอร ์และรโีคลสเซอรไ์ลนห์ลัก

(ส ารวจ-ขออนุมัตภิายใน ไตรมาส  1-2) ข้ันตอน การเปิด-ปิดงานในระบบ APSA 

1. การเปิดใบสัง่งาน : เลอืกประเภทงาน เป็น “IZOZ” ก าหนดขอ้ความคน้หา เชน่  Cover-สายลดี-67-1เฟส/PEA53-123456

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 235 เครือ่ง (อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 5 เครือ่ง) 2. กลุม่อปุกรณ์ : เป็นอปุกรณ์ป้องกันสตัวแ์ละอืน่ (ๆD-AG)

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 3. ประเภท : อปุกรณ์ป้องกันทีต่ดิตัง้กับสว่นทีไ่มม่ไีฟ

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 4. ลักษณะผดิปกต ิ: Bird Guard ช ารดุ/ไมต่ดิตัง้(จดุเสยีงจากนก)

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-2 ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

ประเมินผล : จ านวนหมอ้แปลงทีเ่ปิดงานส ารวจใน APSA ตามเป้าหมายสะสมรายเดอืน 1. การเลอืกประเภทงาน ZPM(งานบ ารงุรักษาท่ัวไป)

หมายเหตุ : 2. ขอ้ความสัน้ Cover-สายลดี-ปีทีด่ าเนนิการ/หมายเลขPEAหมอ้แปลง ตัวอยา่งเชน่ Cover-สายลดี-67-1เฟส/PEA53-123456

สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ = จ ำนวนใบส่ังท่ีเปิดงำนใน APSA x 100

                             จ ำนวนหม้อแปลงตำมแผนสะสม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานการส ารวจ ใน App APSA 

2. การเลอืกประเภทงานใน App APSA ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “IZOZ” เทา่นัน้

3. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZPM ขอ้ความสัน้ "Cover-สายลดี-67-1เฟส/PEA*"



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.3.4 ด าเนนิการตดิตัง้ Cover และเปลีย่นสายหลดีของหมอ้แปลงเป็นชนดิหุม้ฉนวน ตามขอ้ 1.3.3 ประเมนิผลจากจ านวนหมอ้แปลงทีด่ าเนนิการ

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพใหแ้ลว้เสร็จในไตรมาส 4

ข้ันตอนด าเนินงานใน APSA

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 235 เครือ่ง (อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 5 เครือ่ง) 1. เปิดใบสัง่งานตามขอ้ 1.4.3 และปรับปรงุขอ้มลูผลด าเนนิการในใบสัง่ พรอ้มปิดงาน

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 1. การเลอืกประเภทงาน ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป) ใบสัง่เดยีวกันจดุเดยีวกันทีส่ ารวจ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายในไตรมาส 4 2. ขอ้ความสัน้ Cover-สายลดี-ปีทีด่ าเนนิการ/หมายเลขPEAหมอ้แปลง ตัวอยา่งเชน่ Cover-สายลดี-66-1เฟส/PEA53-123456

ประเมินผล : จ านวนหมอ้แปลงทีปิ่ดงานตดิตัง้ใน APSA/ZPM4 ตามเป้าหมายสะสมรายเดอืน

หมายเหตุ : สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ = จ านวนใบสัง่ทีปิ่ดงานใน APSA/zpm4 x 100

                             จ านวนหมอ้แปลงตามแผนสะสม

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานการส ารวจ ใน App APSA 

2. การเลอืกประเภทงานใน App APSA ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “IZOZ” เทา่นัน้

3. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZPM ขอ้ความสัน้ "Cover-สายลดี-67-1เฟส/PEA*" สถานะ CLSD

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.3.5 ส ารวจขออนุมัตติดิตัง้ Snake Guard ในระบบจ าหน่ายไลนท์ีม่สีถติกิารท างานจากสตัว ์(ง)ู สงู ประเมนิผลจากงานส ารวจขออนุมัตติดิตัง้

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพอยา่งนอ้ย กฟฟ. ละ 1 ไลน์

ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 47 ไลน ์(อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 1 ไลน)์ 1. การเลอืกประเภทงาน ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป)

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 2. ขอ้ความสัน้ SnakeGuard-ปีทีด่ าเนนิการ/ชือ่ไลนร์ะบบจ าหน่าย ตัวอยา่งเชน่ SnakeGuard-67/NRA01-ชว่งบา้นA-บา้นB

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 3. ส าเนาสง่หนังสอือนุมัตแิผนงานตดิตัง้ Snake Guard แจง้ ผบร.กบษ.ฉ.3 เพือ่ตดิตามสถานะงาน และการเบกิจา่ยงบประมาณ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 สูตรการค านวณ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายในไตรมาส 1 %การด าเนนิการ = จ านวนใบสัง่ทีปิ่ดงานใน ZPM4 x 100

ประเมินผล : จ านวนงานที ่กฟฟ. สง่ขอ้มลูให ้กบษ.ฉ.3 อนุมัตจัิดสรรงบประมาณ ครบถว้นตามแผนสะสมรายเดอืน                             จ านวนเป้าหมายทีก่ าหนด

หมายเหตุ : 

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กรองขอ้ความ "SnakeGuard-67*"

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.3.6 ด าเนนิการตดิตัง้ Snake Guard ตามขอ้ 1.3.5 ในระบบจ าหน่ายไลนท์ีม่สีถติกิารท างานจากสตัว ์(ง)ู สงูประเมนิผลจากงานส ารวจขออนุมัตติดิตัง้

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพอยา่งนอ้ย กฟฟ. ละ 1 ไลน ์(งบป้องกันระบบไฟฟ้า)

ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง zpm4 ในระบบ SAP (ค่าวัสดุ/จ้างเหมาติดต้ัง งบป้องกันระบบไฟฟ้า 53050010)

เป้าหมาย : อยา่งนอ้ย 47 ไลน ์(อยา่งนอ้ย กฟฟ.ละ 1 ไลน)์ 1. การเลอืกประเภทงาน ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป) ใบสัง่เดยีวกันจดุเดยีวกันทีส่ ารวจ

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 2. ขอ้ความสัน้ SnakeGuard-ปีทีด่ าเนนิการ/ชือ่ไลนร์ะบบจ าหน่าย ตัวอยา่งเชน่ SnakeGuard-66/NRA01-ชว่งบา้นA-บา้นB

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 สูตรการค านวณ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายในไตรมาส 4 %การด าเนนิการ = จ านวนใบสัง่ทีปิ่ดงานใน ZPM4 x 100

ประเมินผล : จ านวนงานที ่กฟฟ. ด าเนนิการแลว้เสร็จ และปิดงานในระบบ SAP ครบถว้นตามแผนสะสมรายเดอืน                             จ านวนเป้าหมายทีก่ าหนด

หมายเหตุ : 

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

1. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZPM กรองขอ้ความสัน้ "SnakeGuard-67*" สถานะ CLSD



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.3.7 ส ารวจขออนุมัตติดิตัง้ Animal Barrier (TR202) ส าหรับหมอ้แปลง 3 เฟส ของ กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2,  กฟส.ประเมนิผลจากจ านวนจดุทีส่ ารวจท าแผนในระบบ APSA

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพ(ส ารวจ-ขออนุมัตภิายใน ไตรมาส  1-2) ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM4 ในระบบ SAP

1. การเลอืกประเภทงาน ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป)

เป้าหมาย : ส ารวจตดิที ่DF หมอ้แปลง 3 เฟส ในระบบจ าหน่าย 2. ขอ้ความสัน้ Animal Barrier_ปีทีด่ าเนนิการ_PEA_อปุกรณ์ทีต่ดิตัง้ (TR) ตัวอยา่งเชน่   Animal Barrier_67_PEA_50-34562

ผู้รายงาน : อยา่งนอ้ย 705 จดุ

ผู้ด าเนินการ: ผบร.กบษ.ฉ.3 ข้ันตอน การเปิดงานในระบบ APSA

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 1. การเปิดใบสัง่งาน : เลอืกประเภทงาน เป็น “Animal Barrier”

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ผบร.กบษ.ฉ.3 2. กลุม่อปุกรณ์ : เป็นอปุกรณ์ป้องกันสตัวแ์ละอืน่ๆ (D-AG)

ประเมินผล : ไตรมาส 1-2 3. ประเภท : อปุกรณ์ป้องกันทีต่ดิตัง้กับสว่นทีไ่มม่ไีฟ

หมายเหตุ : ตรวจสอบผลการส ารวจท าแผนไดค้รบถว้นในระบบ APSA ตามแผนสะสมรายเดอืน4. ลักษณะผดิปกต ิ: แผน่ Barrier Guard ช ารดุ/ไมต่ดิตัง้(จดุเสีย่งจากสตัว)์

5. บนัทกึเลขใบสัง่ ZPM4 ในใบงานระบบ APSA

สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ =      จ านวนจดุทีด่ าเนนิการส ารวจใน APSA x 100

                              จ านวนจดุตามแผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานการส ารวจ ใน App APSA

2. การเปิดงานส ารวจใน App APSA ขอ้มลู ตอ้งตรงตามเงือ่นไขทีก่ าหนด

3. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZPM ขอ้ความสัน้ "Animal Barrier_67_PEA*"

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.3.8 ด าเนนิการตดิตัง้ Animal Barrier (TR202) ส าหรับหมอ้แปลง 3 เฟส  ตามขอ้ 1.3.7 1. คน้หาใบสัง่งาน APSA : เลอืกประเภทงาน เป็น “Animal Barrier”

นโยบาย Enhancement : การเพิม่

ประสทิธภิาพ
(ภายในไตรมาส 4)

2. กลุม่อปุกรณ์ : เป็นอปุกรณ์ป้องกันสตัวแ์ละอืน่ๆ (D-AG)

3. ประเภท : อปุกรณ์ป้องกันทีต่ดิตัง้กับสว่นทีไ่มม่ไีฟ

เป้าหมาย : ด าเนนิการตดิตัง้อยา่งนอ้ย 705 จดุ 4. ด าเนนิการบนัทกึเลขใบสัง่ zpm4 และปิดงานหลังด าเนนิการแลว้เสร็จ

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ข้ันตอน การเปิด-ปิดใบส่ัง zpm4 ในระบบ SAP

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 1. การเลอืกประเภทงาน ZPM (งานบ ารงุรักษาท่ัวไป) ใบเดยีวกันจดุเดยีวกันกับทีส่ ารวจ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ภายในไตรมาส 2-4 2. ขอ้ความสัน้ Animal Barrier_ปีทีด่ าเนนิการ_PEA_อปุกรณ์ทีต่ดิตัง้ (TR) ตัวอยา่งเชน่   Animal Barrier_67_PEA_50-34562

ประเมินผล : ตรวจสอบผลการตดิตัง้และปิดงานในระบบ APSA/SAP ตามแผนสะสมรายเดอืน

หมายเหตุ : สูตรการค านวณ

%การด าเนนิการ =  จ านวนจดุทีด่ าเนนิการตดิตัง้ใน APSA/SAP x 100

                             จ านวนจดุตามแผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. Export ขอ้มลูการเปิด-ปิดงานการส ารวจ ใน App APSA

2. การปิดงานตดิตัง้ใน App APSA ขอ้มลู ตอ้งตรงตามเงือ่นไขทีก่ าหนด

3. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZPM ขอ้ความสัน้ "Animal Barrier_67_PEA*" สถานะ CLSD



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.4 กจิกรรมป้องกันไฟดับจากภัยธรรมชาติ ประเมนิผลจากการส ารวจ ออกแบบ ขออนุมัตฯิ โดยทมี Patrol 

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพ1.4.1 ส ารวจออกแบบระบบจ าหน่าย  (เพิม่สายยดึโยง,ปรับแตง่เสาเอน,เทโคนเสา, ปักเสาแซมไลน,์ปักเสาคู ่ฯลฯ) 1. กฟฟ. ทีม่กีารส ารวจ จัดท าประมาณการปรับปรงุฯแกไ้ขในระยะเวลาทีก่ าหนด ผา่น

เพือ่ป้องกันความเสยีหายจากภัยธรรมชาต ิในปี 2567 ด าเนนิการทกุจดุในไลนท์ีม่คีวามเสีย่งสงู2. กฟฟ. ทีไ่มม่กีารส ารวจ จัดท าประมาณการปรับปรงุฯแกไ้ขในระยะเวลาทีก่ าหนด ไมผ่า่น

(จดุตอ่สตับ,สายยดึโยงไมเ่พยีงพอและอยูใ่นทีโ่ลง่) (ส ารวจออกแบบขออนุมัตฯิ ภายในไตรมาส 1)3. กฟฟ. ส ารวจออกแบบปรับปรงุระบบจ าหน่าย และขออนุมัตฯิ ใหแ้ลว้เสร็จภายในไตรมาสที ่1 โดยทมี Patrol ท าลงใน App APSA

 เลอืกประเภท “Big Patrolling” และสรา้งใบสัง่งานในระบบ SAP (ZPM4) ก าหนดขอ้ความสัน้ในระบบ SAP “BigPatrolling-MV-ฟีดเดอร/์จดุทีX่”

เป้าหมาย : 100% ทกุจดุทีต่รวจพบความเสีย่ง ตัวอยา่ง    "BigPatrolling-MV-NRB01/จดุที1่"

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ 

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ในระบบSAP

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 1. T-CODE IW39

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 2. ตรวจสอบขอ้มลูการเปิดงานใน SAP

ประเมินผล : จ านวนงานที ่กฟฟ. ด าเนนิการส ารวจประเมาณการ และสรา้งแผนในระบบ APSA

หมายเหตุ : ในระบบ APSA

1. Export ขอ้มลูการเปิดงานส ารวจออกแบบปรับปรงุเสรมิความมั่นคงระบบจ าหน่ายใน App APSA

2. ตรวจสอบการเปิดงานส ารวจออกแบบ ใน App APSA

3. การเลอืกประเภทงานใน App APSA ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “Big Patrolling” เทา่นัน้

4. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZPM ขอ้ความสัน้"BigPatrolling-MV*"

1. แผนงานยกระดับโครงขา่ยระบบไฟฟ้า (Strong Grid)1.4.2 ด าเนนิการปรับปรงุเสรมิความมั่นคงระบบจ าหน่าย  (เพิม่สายยดึโยง,ปรับแตง่เสาเอน, เทโคนเสา,ประเมนิผลจากการส ารวจ ออกแบบ ขออนุมัตฯิ โดยทมี Patrol 

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพปักเสาแซมไลน,์ปักเสาคู ่ฯลฯ)  เพือ่ป้องกันความเสยีหายจากภัยธรรมชาต ิในปี  2567 1.กฟฟ. ทีม่กีารด าเนนิการปรับปรงุฯแกไ้ขครบถว้นในระยะเวลาทีก่ าหนด ผา่น

ด าเนนิการทกุจดุในไลนท์ีม่คีวามเสีย่งสงู (จดุตอ่สตับ,สายยดึโยงไมเ่พยีงพอและอยูใ่นทีโ่ลง่) ตามขอ้ 1.4.1 2.กฟฟ. ทีไ่มด่ าเนนิการปรับปรงุฯแกไ้ข ด าเนนิการปรับปรงุฯแกไ้ขไมค่รบถว้นในระยะเวลาทีก่ าหนด ไมผ่า่น

(ด าเนนิการปรับปรงุฯ ภายในไตรมาส 2)

สูตรการค านวณ

เป้าหมาย : 100% ทกุจดุทีต่รวจพบความเสีย่ง %การด าเนนิการ =  จ านวนจดุทีด่ าเนนิการตดิตัง้ใน APSA/SAP x 100

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3                              จ านวนจดุตามแผนด าเนนิการสะสมรายเดอืน

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-2 ในระบบSAP

ประเมินผล : จ านวนงานที ่กฟฟ. ด าเนนิการปรับปรงุ/แกไ้ข และปิดงานในระบบ APSA/SAP 1.T-CODE IW39

หมายเหตุ : 2.ตรวจสอบขอ้มลูการเปิดงานใน SAP (CLSD)

ในระบบ APSA

1.Export ขอ้มลูการปิดงานปรับปรงุเสรมิความมั่นคงระบบจ าหน่ายใน App APSA

2.ตรวจสอบการปิดงานใน App APSA

3.การเลอืกประเภทงานใน App APSA ตอ้งเลอืกเป็นประเภท “Big Patrolling” เทา่นัน้

4. Export ขอ้มลู ZPM4 ในระบบ SAP กจิกรรม ZPM ขอ้ความสัน้"BigPatrolling-MV*" สถานะ CLSD

2. แผนงานจัดท า Line Co-ordination 2.1 ปรับปรุงข้อมูลขนาดฟิวส์ล้ิงก์ในระบบ GIS ให้ตรงกับการค านวณตาม Line Co-ordination 1. จัดท ารายงานความถูกตอ้งระหวา่งคา่การท างานของดร็อปเอา้ทฟิ์วส ์จากการค านวณกับขอ้มลูในระบบ GIS ถูกตอ้งมากกวา่ 100% ผา่น

อุปกรณ์ป้องกันระบบจ าหน่าย(ดร็อปเอ้าท์ฟิวส์) 2. จัดท ารายงานความถูกตอ้งระหวา่งคา่การท างานของดร็อปเอา้ทฟิ์วส ์จากการค านวณกับขอ้มลูในระบบ GIS ถูกตอ้งนอ้ยกวา่ 100% ไมผ่า่น

เป้าหมาย : 80%

ผู้รายงาน : ผปค.กสฟ.ฉ.3 สูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ: ผปค.กสฟ.ฉ.3, กฟฟ.ชัน้ 1-3(รวมสงักัด) %การด าเนนิการ  =  จ านวนดร็อปเอา้ทฟิ์วสใ์นระบบ GIS ทีต่รงกับคา่การท างานจากการค านวณ X 100

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-2                                                    จ านวนดร็อปเอา้ทฟิ์วสทั์ง้หมด (ในพืน้ที ่กฟฟ.)



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

ประเมินผล : ด าเนนิการครบถว้นตามแผนด าเนนิการ

หมายเหตุ : การตรวจสอบข้อมูล

1. มขีอ้มลูคา่การท างานจากการค านวณของดร็อปเอา้ทฟิ์วส ์ในรปูแบบแดชบอรด์ และไฟล ์excel :

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDliN2VmNzQtMDM3OC00OWM0LTg0MzItZDBiNTIxOTNlOTg5IiwidCI6ImEyMzM5ZjZkLWJmNGEtNDRkYi04OGVjLWNi

OGYyN2RhNGFiYiIsImMiOjEwfQ%3D%3D

ขอ้มลู ณ วันที ่15 ธันวาคม 2566

2. มขีอ้มลู %ความถูกตอ้งระหวา่งคา่การท างานจากการค านวณกับขอ้มลูในระบบ GIS ในรปูแบบแดชบอรด์ และไฟล ์excel

3. มรีายงานผลด าเนนิงานหลังสิน้ไตรมาส 15 วัน (ขอ้มลูในระบบ GIS สิน้ไตรมาส)



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

2. แผนงานจัดท า Line Co-ordination 2.2 พ่นรหัสดร็อปเอ้าท์ฟิวส์ ให้เป็นปัจจุบัน 1. จัดท ารายงานการพน่รหัสดร็อปเอา้ทฟิ์วส ์ทกุไตรมาส 100% ผา่น

อุปกรณ์ป้องกันระบบจ าหน่าย(ดร็อปเอ้าท์ฟิวส์) 2. จัดท ารายงานการพน่รหัสดร็อปเอา้ทฟิ์วส ์ไตรมาส ไมค่รบ 100% ไมผ่า่น

เป้าหมาย : 80%

ผู้รายงาน : ผปค.กสฟ.ฉ.3 สูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ: ผปค.กสฟ.ฉ.3, กฟฟ.ชัน้ 1-3(รวมสงักัด) %การด าเนนิการ  =  จ านวนดร็อปเอา้ทฟิ์วสท์ีพ่น่รหัส X 100

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-2                            จ านวนดร็อปเอา้ทฟิ์วสทั์ง้หมด(ในพืน้ที ่กฟฟ.)

ประเมินผล : ด าเนนิการครบถว้นตามแผนด าเนนิการ

หมายเหตุ : การตรวจสอบข้อมูล

1. จากจ านวนภาพถ่ายทีร่ายงานในระบบ GIS 

2. มขีอ้มลูผลการด าเนนิงาน ในรปูแบบแดชบอรด์ และไฟล ์excel

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.1 การตรวจสอบและแกปั้ญหามเิตอรผ์ดิปกต ิตามใบสัง่งาน U-Cube โดยพจิารณาจาก คะแนน (NL1) ประเมนิผลจากระดับคะแนน NL1 (สะสม) ความรวดเร็วในการตรวจสอบและปิดใบสัง่งาน

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2)

เป้าหมาย : 4.5 สตูรการค านวณ

ผู้รายงาน : กบล. สตูรการค านวณ คะแนน NL1 (สะสม) มากกวา่หรอืเทา่กับ 4.5 

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. NL 1 = (NL1.1 + Nl1.2)/2

ผู้สนับสนุนข้อมูล : NL1.1 = สดัสว่นจ านวนใบงานคงคา้งรอผลการตรวจสอบ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 NL1.2 = จ านวนใบสัง่งานตรวจสอบคงเหลอื / จ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้าทัง้หมด

ประเมินผล : 

หมายเหตุ :                NL1.1            =              5(W1) + 4(W2) + 3(W3) + 2(W4) +1(W5)

w1 = สดัสว่นจ านวนใบงานคงคา้งรอผลการตรวจสอบ 1-7 วันตอ่ใบงานรวมทัง้หมด

w2 = สดัสว่นจ านวนใบงานคงคา้งรอผลการตรวจสอบ 8-15 วันตอ่ใบงานรวมทัง้หมด

w3 = สดัสว่นจ านวนใบงานคงคา้งรอผลการตรวจสอบ 16-22 วันตอ่ใบงานรวมทัง้หมด

w4 = สดัสว่นจ านวนใบงานคงคา้งรอผลการตรวจสอบ 23-30 วันตอ่ใบงานรวมทัง้หมด

w5 = สดัสว่นจ านวนใบงานคงคา้งรอผลการตรวจสอบ >30 วันตอ่ใบงานรวมทัง้หมด 

NL1.2           =             จ านวนใบสัง่งานตรวจสอบคงเหลอื

                                     จ านวนผูใ้ชไ้ฟฟ้าทัง้หมด

ใบสัง่ทีน่ ามาวัดเป็นคะแนน NL1คอื มเิตอรช์ ารดุ, หน่วยลดลง 50% ตดิตอ่กัน 2 เดอืน, มเิตอรน่์าจะหมนุตดิขดั, มเิตอรน่์าจะหมนุตดิขดั

การด าเนนิการ

1. ใบสัง่ตรวจสอบมเิตอรเ์กดิจากการรายงานความผดิปกตขิองของมเิตอรโ์ดยคนจดหน่วย/ใบสัง่งานจาก พบช.

2. ตรวจสอบใบสัง่งานไดท้ี ่ http://ucube2019.pea.co.th/ ขอ้ 2.1 รายงานการตรวจสอบมเิตอร ์หรอื ใบงานตรวจสอบมเิตอรใ์นระบบ scs ขอ้ 1

3. ใหด้ าเนนิการตรวจสอบมเิตอรต์ามใบสัง่งานขอ้ 2

4. บนัทกึผลการตรวจสอบมเิตอรท์ีร่ะบบ SCS กลุม่งานตรวจสอบมเิตอร์

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่11 ของเดอืนถัดไป U-Cube ประมวนผลวันที ่11 ของทกุเดอืน)

 http://ucube2019.pea.co.th/ ขอ้ 5.1 รายงานแสดงคะแนน NL1 NL2



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.2 มาตรการตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีม่สีภาพผดิปกตทิีไ่ดรั้บรายงานจากผูอ้า่นหน่วย (NL2) ประเมนิผลจากระดับคะแนน NL2 (สะสม) มากกวา่หรอืเทา่กับ 4.5 โดยคะแนน NL2 จ านวนรายทีม่รีหัสผดิปกตติดิตอ่กันมากกวา่ 1 เดอืน

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2)

เป้าหมาย : 4.5 สตูรการค านวณ

ผู้รายงาน : กบล. สตูรการค านวณ คะแนน NL2 (สะสม) มากกวา่หรอืเทา่กับ 4.5 

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. NL2 = 0.3(NL2.1) + 0.3(NL2.2) + 0.1(NL2.3) + 0.1(NL2.4)+ 0.1(NL2.5) + 0.1(NL2.6)

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 คะแนน NL2 จ านวนรายทีม่รีหัสผดิปกตติดิตอ่กันมากกวา่ 1 เดอืน มกีจิกรรมดังนี้

ประเมินผล : (1) มเิตอรช์ ารดุ รหัสอา่นหน่วย 06 (NL2.1) น ้าหนัก 30% หรอื 0.3

หมายเหตุ : (2) ละเมดิการใชไ้ฟฟ้า รหัสอา่นหน่วย 11 (NL2.2) น ้าหนัก 30% หรอื 0.3

(3) PEA No. ไมต่รงกัน รหัสอา่นหน่วย 07 (NL2.3) น ้าหนัก 20% หรอื 0.2

(4) หามเิตอรไ์มพ่บ รหัสอา่นหน่วย 09 (NL2.4) น ้าหนัก 10% หรอื 0.1

(5) รอ พบช. ตรวจสอบ รหัสอา่นหน่วย 10 (NL2.5) น ้าหนัก 10% หรอื 0.1

NL2.1 = 5(W1) + 3(W2) + 1(W3)

W1 = สดัสว่นจ านวนใบงานมเิตอรผ์ดิปกตคิงคา้ง 1 เดอืน ตอ่ใบงานรวมทัง้หมด

W2 = สดัสว่นจ านวนใบงานมเิตอรผ์ดิปกตคิงคา้ง 2 เดอืน ตอ่ใบงานรวมทัง้หมด

W3 = สดัสว่นจ านวนใบงานมเิตอรผ์ดิปกตคิงคา้งตัง้แต ่3 เดอืนขึน้ไป ตอ่ใบงานรวมทัง้หมด

การด าเนนิการ

1. จ านวนมเิตอรผ์ดิปกตเิกดิจากการรายงานความผดิปกตขิองของมเิตอรโ์ดยคนจดหน่วย/ใบสัง่งานจาก พบช.(ทีย่ังไมด่ าเนนิการแกไ้ข)

2. ตรวจสอบใบสัง่งานไดท้ี ่ http://ucube2019.pea.co.th/ ขอ้ 1.4 รหัสจดหน่วยผดิปกตติดิตอ่กันมากกวา่ 1 เดอืน 

3. ใหด้ าเนนิการแกไ้ขความความผดิปกตขิองมเิตอรต์ามประเภทใบสัง่งานขอ้ 2

4. แกไ้ขความผดิปกตขิองมเิตอร์

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ    (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่11 ของเดอืนถัดไป U-Cube ประมวนผลวันที ่11 ของทกุเดอืน)

 http://ucube2019.pea.co.th/ ขอ้ 5.1 รายงานแสดงคะแนน NL1 NL2

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.3 มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญ่ ประเมนิผลจาก แกไ้ขความผดิปกตขิองมเิตอร ์AMR และอปุกรณ์ประกอบ พรอ้มปิดใบงานในระบบ http://service.amr.pea.co.th

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 3.3.1 มเิตอร ์AMR ด าเนนิการตรวจสอบหาสาเหตแุละแกไ้ขตามใบสัง่งานจากระบบ AMR

สตูรการค านวณ  http://service.amr.pea.co.th ค านวนจากอัตโนมัตจิากจ านวนใบงานด าเนนิการแลว้เสร็จ

เป้าหมาย : 4.5 (5(ใบงาน 1-7 วัน) + 4(ใบงาน 8-15  วัน) + 3(ใบงาน 16-30 วัน) + 2(ใบงาน 31-45 วัน) +1(ใบงาน 45-60 วัน)) 

ผู้รายงาน : กบล. จ านวนใบงานทัง้หมด

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ในสงักัด

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 การด าเนนิการ

ประเมินผล : 1 ผมต. เปิดใบสัง่งานผา่น http://service.amr.pea.co.th/แจง้ความผดิปกตขิองมเิตอร ์ตามทีร่ะบบแจง้เตอืนความผดิปกต ิทกุวันท าการ

หมายเหตุ : 2. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 ,กฟส. รับทราบใบสัง่งาน พรอ้มทัง้ตรวจสอบหาความผดิปกต ิและแกไ้ขใหเ้ป็นปกต ิและปิดใบสัง่งาน

พรอ้มทัง้ระบรุายระเอยีดผลการตรวจสอบใหช้ดัเจน ใหแ้ลว้เสร็จภายใน 7 วัน

3 ผมต. ตรวจใบงานที ่กฟฟ. รายงานมา http://service.amr.pea.co.th/แจง้ความผดิปกตขิองมเิตอร ์ทกุวันท าการ เพือ่ให ้กพร. ปิดใบงานตอ่ไป

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (วันที ่5 ของทกุเดอืน)

http://service.amr.pea.co.th ค านวนจากอัตโนมัตจิากจ านวนใบงานด าเนนิการแลว้เสร็จ



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.3.2 ตรวจสอบมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟฟ้ารายใหญท่ีห่น่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ทกุเครือ่ง ประเมนิผลจาก ผลการตรวจสอบและปิดใบสัง่ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ในระบบ SCS  เทยีบกับจ านวนแผนการตรวจสอบที ่ผมต.

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2)

เป้าหมาย : เป้าหมาย : 100% สตูรการค านวณ 

ผู้รายงาน : กบล.                      จ านวนทีปิ่ดใบสัง่ในระบบ scs      x      100

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.                         จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนดในระบบ scs

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กบฟ.

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 การด าเนนิการ

ประเมินผล : 1. กบฟ. สง่เป้าหมาย ผชฟ. ทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ( กบฟ. ดงึขอ้มลูจาก lamtsap วันที ่20 วางไฟลไ์วท้ี ่intra กฟฉ๓  กบฟ.(ผบข.) )

หมายเหตุ : 2 ผมต.กบล. สรา้งแผนตรวจสอบมเิตอรท์ีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าลดลงมากกวา่ 25% ในระบบ scs หลังจากไดรั้บขอ้มลูขอ้ 1 แลว้เสร็จภายใน 5 วันท าการ

3. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ด าเนนิการตรวจสอบมเิตอร ์และปิดใบสัง่งานในระบบ scs ใหแ้ลว้เสร็จภายในวันที ่4 ของเดอืนถัดไป

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (วันที ่5 ของทกุเดอืน)

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก SCS รายงานการตรวจสอบมเิตอร ์ขอ้ 3.2.3 รายงานรายละเอยีดผลการตรวจสอบมเิตอร์

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.4 ส ารวจและปรับปรงุอปุกรณ์ประกอบมเิตอร ์ทีม่สีภาพเอยีง ช ารดุ เสือ่มสภาพหรอืไมป่ลอดภัยตามมเิตอรช์ ารดุประเมนิผลจาก การตรวจสอบและปรับปรงุอปุกรณ์ประกอบมเิตอร ์ทีม่สีภาพเอยีง ช ารดุ เสือ่มสภาพหรอืไมป่ลอดภัยตามมเิตอรช์ ารดุ 

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) รหัส 05 ใน U-Cube (ขอ้มลูสะสม มกราคม - กันยายน 2566) รหัส 05 ใน U-Cube ทกุเครือ่ง ตามทีพ่นักงานจดหน่วยรายงาน

โดยมกีจิกรรมดังนี้

เป้าหมาย : 80% 00 – อืน่ๆ

ผู้รายงาน : กบล. 01 – ไมแ้ป้นช ารดุ/ไมม่ี

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. 02 – ไมม่ฝีาครอบเทอรม์นัิล

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 03 – ตราหขูา้งช ารดุ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 4 04 – สายเขา้/ออกช ารดุ

ประเมินผล : 05 – ไมม่สีายเขา้/ออก

หมายเหตุ : 06 – ตราตะกั่วฝาครอบตัวมเิตอรไ์มม่ี

07 – คว า่/หอ้ย/เอยีง/หลดุ

08 – หน่วยผดิปกตจิากการตดิ Solar Rooftop

การด าเนนิการ

1 กฟฟ. ชัน้ 1-3, กฟส. และ กฟย. ตรวจสอบใบงาน http://ucube2019.pea.co.th/ ขอ้ 2.2 การตรวจสอบมเิตอร ์เฉพาะรหัส Patrol มเิตอร ์05 

หรอื ใบงานตรวจสอบมเิตอรใ์นระบบ scs ขอ้ 1

2 ด าเนนิการตรวจสอบและแกไ้ขความผดิปกต ิและปิดใบสัง่งานใน scs

สตูรการค านวณ

จ านวนปิดใบสัง่งานตามมเิตอรช์ ารดุ รหัส 05 ทกุเครือ่ง U-Cube ทกุเครือ่ง x 100

จ านวนทีผู่รั้บจา้งจดหน่วยรายงาน

U-Cube ค านวณใหอ้ัตโนมัติ

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่5 ของเดอืนถัดไป)



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.5 ตรวจสอบมเิตอรแ์บง่แดนระหวา่งเขต ปีละ 1 ครัง้ (ตามจ านวนทีต่ดิตัง้) กบล ตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรแ์บง่แดนระหวา่งเขต ปีละ 1 ครัง้

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2)

เป้าหมาย : 38 เครือ่ง การด าเนนิการ

ผู้รายงาน : กบล. 1 ผมต.กบล. ก าหนดแผนตรวจสอบมเิตอรแ์บง่แดนระหวา่งเขต 

ผู้ด าเนินการ: กบล. 2 ผมต.กบล. ตรวจสอบตามแผนที ่ผมต. ก าหนด และด าเนนิการตรวจสอบมเิตอร ์และบนัทกึผลการตรวจสอบใน survey123

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 สตูรการค านวณ (จ านวนทีต่รวจสอบ / จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนด) x 100

ประเมินผล :                                    จ านวนทีต่รวจสอบ     x      100

หมายเหตุ :                                        จ านวนแผนที ่ผมต . ก าหนด

แผนการตรวจสอบมเิตอรใ์หแ้ลว้เสร็จภายในเดอืน ธันวาคม 2566

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่5 ของเดอืนถัดไป)

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก survey123 ทกุวันที ่5 เทยีบกับแผนการตรวจสอบที ่ผมต.กบล. ก าหนด

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.6 ตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรจ์ดุรับซือ้ VSPP ทกุแหง่  ปีละ 1 ครัง้  (จ านวนรายจาก กบฟ.) กบล ตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรจ์ดุรับซือ้ VSPP สญัญาซือ้ขายไฟเกนิ 0.2 MW ขึน้ไปทีอ่ยูใ่นพืน้ที ่กฟฉ.3

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2)

เป้าหมาย : 107 ราย การด าเนนิการ

ผู้รายงาน : กบล. 1. กบฟ. สง่ขอ้มลูสญัญาซือ้ขายไฟฟ้า vspp ให ้ผมต.

ผู้ด าเนินการ: กบล. 2 ผมต.กบล. ก าหนดแผนตรวจสอบมเิตอรภ์ายในเดอืน มกราคม 2566

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กบฟ. 3 ผมต.กบล. ตรวจสอบตามแผนที ่ผมต. ก าหนด และด าเนนิการตรวจสอบมเิตอร ์และบนัทกึผลการตรวจสอบใน survey123

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : สตูรการค านวณ (จ านวนทีต่รวจสอบ / จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนด) x 100

หมายเหตุ : เป้าหมายจ านวนรายใชข้อ้มลูจาก กบฟ.                              จ านวนทีต่รวจสอบ       x      100

                                  จ านวนแผนที ่ผมต . ก าหนด

แผนการตรวจสอบมเิตอรใ์หแ้ลว้เสร็จภายในเดอืน ธันวาคม 2566

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่5 ของเดอืนถัดไป)

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก survey123 ทกุวันที ่5 เทยีบกับแผนการตรวจสอบที ่ผมต.กบล. ก าหนด

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.7 ตรวจสอบมเิตอรท์ีม่คีวามเสีย่งตอ่การละเมดิการใชไ้ฟฟ้า และทีม่ปีระวัตกิารละเมดิฯ ซ า้ซอ้นตรวจสอบมเิตอรข์องผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีม่ปีระวัตกิารละเมดิฯ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 3.7.1 มเิตอรท์ีม่ปีระวัตกิารละเมดิฯ อยา่งนอ้ยปีละ 2 ครัง้ (ทกุรายทีม่ปีระวัตกิารตรวจพบละเมดิฯ)

การด าเนนิการ

เป้าหมาย : 100% 1 ผบน.กบฟ. สง่รายชือ่ ผชฟ ทีม่ปีระวัตกิารละเมดิให ้ผมต.กบล. ภายใน เดอืน มกราคม

ผู้รายงาน : กบล. 2 ผมต.กบล. ก าหนดแผนตรวจสอบมเิตอรท์ีม่ปีระวัตกิารละเมดิฯ และเปิดใบสัง่ตรวจสอบ ในระบบ scs ภายใน เดอืน มกราคม

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 3 กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.ตรวจสอบตามแผนที ่ผมต. ก าหนด และด าเนนิการตรวจสอบมเิตอร ์และปิดใบสัง่งานภายในวันที ่4 ของเดอืนถัดไป

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กบฟ.

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 สตูรการค านวณ

ประเมินผล :                จ านวนทีปิ่ดใบสัง่ในระบบ scs      x       100

หมายเหตุ : กบฟ. เป็นผูด้งึขอ้มลู สง่ใหท้าง กบล. ตรวจสอบ                  จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนดในระบบ scs

ประเมนิทกุไตรมาส



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่5 ของเดอืนถัดไป)

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก SCS รายงานการตรวจสอบมเิตอร ์ขอ้ 3.2.3 รายงานรายละเอยีดผลการตรวจสอบมเิตอร ์ทกุวันที ่5 เทยีบกับแผนการตรวจสอบที ่ผมต.กบล. สรา้ง



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.8 มาตรการส ารวจและตรวจสอบมเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะ  และไฟทางหลวง ส ารวจจดุตดิตัง้ดวงโคมเหมาจา่ยไฟสาธารณะและประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้าเหมา่จา่ยลงในโปรแกรม survey123 ครบ 100%

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 3.8.1 กรณีเหมาจา่ย

3.8.1.1 ส ารวจจดุตดิตัง้ดวงโคมเหมาจา่ยไฟสาธารณะและประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้า ใหถู้กตอ้งครบถว้นการด าเนนิการ

1 ผบข.กบฟ. ดงึขอ้มลูในระบบ sap T-Code : Zblr008 ของจ านวนดวงโคมเหมาจา่ยทัง้หมดสง่ให ้กบล. และทกุ กฟฟ. ภายในเดอืน มกราคม

เป้าหมาย : 100% 2 กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. ส ารวจดวงโคมเหมาหน่วยและตอ่ผา่นมเิตอร ์ลงในโปรแกรม survey123

ผู้รายงาน : กบล. 3 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูรายงานจาก survey123 ทกุวันที ่5 ของเดอืน

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. 4. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. น าขอ้มลูมา update ในระบบ SAP

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กบฟ., กวว.

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-3 สตูรการค านวณ

ประเมินผล :                  จ านวนจดุส ารวจจากSurvey123        x        100

หมายเหตุ :                               จ านวนแผนที ่ผบข. ก าหนด 

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ

รายงานจาก survey123

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.8.1.2 ปรับปรงุขอ้มลูการตดิตัง้ดวงโคมในระบบ SAP ใหต้รงกับผลส ารวจในโปรแกรม servey 123 ขอ้ 3.8.1.1	

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2)

เป้าหมาย : 100%

ผู้รายงาน : กบฟ. รอค าจ ากัดความจาก กบฟ.

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.8.1.3 ส ารวจจดุตดิตัง้  Wifi  และประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้า ใหถู้กตอ้งครบถว้น (เหมาจา่ย) สูตรการค านวณ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 1. รอ้ยละผลด าเนนิการ = รวมจ านวนใบสัง่งานตรวจสอบจดุตดิตัง้อปุกรณ์ Wifi ทีถู่กปิดงานแลว้ X 100

                                           รวมจ านวนใบสัง่งานตรวจสอบจดุตดิตัง้อปุกรณ์Wifiทัง้หมด

เป้าหมาย : 100 % จ านวน 4,429 จดุ

ผู้รายงาน : ผธท.กบล.ฉ.3 วิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่10 ของทกุเดอืน)

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. 1. ดงึขอ้มลูรายงานผลผา่นระบบ SAP(T-Code: IW39) ทีปิ่ดใบสัง่งานในสถานะ TECO, CLSD แลว้

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ใชข้อ้มลูตัง้ตน้ของเดอืนธันวาคม ปี 2566    โดยดงึจากใบสัง่งานทีเ่ขยีนค าอธบิายตามที ่ผธท.กบล.ฉ.3  ก าหนด

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 2. ผธท.กบล.ฉ.3 น าขอ้มลูตามขอ้ 1 รายงานผา่น Google Dashboard

ประเมินผล : 
ประเมนิผล : จากรอ้ยละผลด าเนนิการการปิดใบสัง่งานตรวจสอบจดุ

ตดิตัง้อปุกรณ์ Wifi

และประเมนิหน่วยการใชไ้ฟฟ้า

หมายเหตุ : 1. ผปบ.กฟฟ.ชัน้1-3, ผกป.กฟส. เปิดใบสัง่งานส ารวจตรวจสอบจดุตดิตัง้ Wifi

ในระบบ SAP ประเภทใบสัง่งาน ZW04 กจิกรรม Z75 ค าอธบิายใบสัง่ก าหนด

รปูแบบขอ้ความดังนี้

          

           รปูแบบ Wifi :                  ส ารวจอปุกรณ์-67--WIFI-

      ความหมาย :                  

ส ารวจอปุกรณ์     หมายถงึ ส ารวจจดุตดิตัง้อปุกรณ์ Wifi

67                     หมายถงึ ปี พ.ศ.2567

หมายถงึ ตัวยอ่ กฟฟ.(ภาษาอังกฤษ)

WIFI               หมายถงึ อปุกรณ์WIFI

£    หมายถงึ จดุทีเ่ทา่ไหร่

      ตัวอยา่ง :      ส ารวจอปุกรณ์-67-NRM-WIFI-จดุที1่      

     หมายเหต:ุ การจัดท าค าอธบิายใบสัง่ใหใ้ชไ้ฟลส์ าเร็จที ่ผธท.กบล.ฉ.3 

สรา้งขึน้ใหเ้ทา่นัน้

เพือ่ป้องกันการกรอกขอ้ความผดิพลาด

2. ผปบ.กฟฟ.ชัน้1-3, ผกป.กฟส. ด าเนนิการส ารวจจดุตดิตัง้ Wifi

โดยการบนัทกึพกิัดและภาพการตรวจสอบสายหยอ่นยานผา่น Program 

Survey123 (App ปี 67)

3. ผปบ.กฟฟ.ชัน้1-3, ผกป.กฟส. ด าเนนิการประเมนิหน่วยการใชไ้ฟ หาก

ประเมนิแลว้เกนิหน่วยเหมา

จา่ย ใหแ้จง้ ผมต.กฟฟ.ชัน้1-3, ผบต.กฟส. ตรวจสอบหน่วย และตดิตัง้มเิตอรต์อ่ไป

4. ผปบ.กฟฟ.ชัน้1-3, ผกป.กฟส. ด าเนนิการปิดใบสัง่งานในระบบ SAP

5. ผธท.กบล.ฉ.3 ดงึขอ้มลูผลการปิดใบสัง่งานและค านวนรอ้ยละผล

ด าเนนิการ

รายงานผลผา่น Google Dashboard ทกุเดอืน



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.8.2 กรณีตดิตัง้มเิตอร์ ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดอืนนอ้ยกวา่ 100 หน่วย 

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 3.8.2.1 ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟฟ้าสาธารณะขององคก์ารบรหิารสว่นทอ้งถิน่ทกุเครือ่ง

ทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดอืนนอ้ยกวา่ 100 หน่วย การด าเนนิการ

1 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูหน่วยการใชไ้ฟของมเิตอรฟ์สาธารณะ T code zblr999 บลิเดอืน ธันวาคม 

เป้าหมาย : 100% 2 ผมต.กบล. สรา้งใบสัง่ตรวจสอบในระบบ scs ภายในเดอืน มกราคม

ผู้รายงาน : กบล. 3 u cube สรา้งใบสัง่อัตโนมัต ิ(ตามแผน NTL กฟภ.) สามารถดไูดใ้น scs

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. 4 กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 กฟส กฟย ตรวจสอบมเิตอรต์ามใบสัง่งาน ใหแ้ลว้เสร็จภายในวันที ่4 ของทกุเดอืน

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 สตูรการค านวณ

ประเมินผล :                   จ านวนทีปิ่ดใบสัง่ในระบบ scs       x       100

หมายเหตุ :                              จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนด

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก SCS รายงานการตรวจสอบมเิตอร ์ขอ้ 3.2.3 รายงานรายละเอยีดผลการตรวจสอบมเิตอร ์ทกุวันที ่5 

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.8.2.2 ตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟทางหลวงทกุเครือ่งทีม่หีน่วยการใชไ้ฟฟ้าประจ าเดอืนตรวจสอบและบ ารงุรักษามเิตอรไ์ฟทางหลวงทกุเครือ่ง 

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) นอ้ยกวา่ 500 หน่วย 

การด าเนนิการ

เป้าหมาย : 100% 1 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูหน่วยการใชไ้ฟของมเิตอรฟ์สาธารณะ T code zblr999 

ผู้รายงาน : กบล. 2 ผมต.กบล. สรา้งใบสัง่ตรวจสอบในระบบ scs ภายในเดอืน มกราคม

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. 3 u cube สรา้งใบสัง่อัตโนมัต ิ(ตามแผน NTL กฟภ.) สามารถดไูดใ้น scs

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 4 กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. ตรวจสอบมเิตอรต์ามใบสัง่งาน ใหแ้ลว้เสร็จภายในวันที ่4 ของทกุเดอืน

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : สตูรการค านวณ

หมายเหตุ :                 จ านวนทีปิ่ดใบสัง่ในระบบ scs       x        100

                           จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนด

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก SCS รายงานการตรวจสอบมเิตอร ์ขอ้ 3.2.3 รายงานรายละเอยีดผลการตรวจสอบมเิตอร ์ทกุวันที ่5 

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.9 ตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตใินเครือ่งจดหน่วย (Add new) ตดิตอ่กันตัง้แต ่3 เดอืนขึน้ไป3.10 ตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตใินเครือ่งจดหน่วย (Add new) ตดิตอ่กันตัง้แต ่3 เดอืนขึน้ไปตรวจสอบและแกไ้ขมเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตใินเครือ่งจดหน่วย (Add new) ตดิตอ่กันตัง้แต ่3 เดอืนขึน้ไป 

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) กรณีผดิสายและไมพ่บในระบบ โดยใชข้อ้มลูจากโปรแกรม U-Cube กรณีผดิสายและไมพ่บในระบบ โดยใชข้อ้มลูจากโปรแกรม U-Cube จาก U-Cube ขอ้ 2.4 มเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตใินเครือ่งจดหน่วย (Add new)

โดยแกไ้ขในระบบ SAP ใหถู้กตอ้งเป็นปัจจบุนั

เป้าหมาย : 100% สาเหตุ

ผู้รายงาน : กบล. 1. มเิตอรผ์ดิสาย

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S, XS), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส., กฟย. 2. ไมพ่บในระบบ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กบฟ.

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 4 สตูรการค านวณ จ านวนมเิตอรต์ัง้แต ่3 เดอืนขึน้ไป = 0

ประเมินผล : (1 - (จ านวนมเิตอร ์(3 เดอืนขึน้ไป) / จ านวนมเิตอรทั์ง้หมด)) x100

หมายเหตุ : วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่5 ของเดอืนถัดไป)

 http://ucube2019.pea.co.th/ ขอ้ 2.4 มเิตอรท์ีไ่มม่ปีระวัตใินเครือ่งจดหน่วย (Add new)



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.10 ตรวจสอบมเิตอรม์เิตอรแ์รงสงู 22 เควทีกุเครือ่ง  (มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟ) การตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรป์ระกอบ CT VT แรงสงูของผูใ้ชไ้ฟฟ้า (ไมร่วม AMR)  ปีละ 1 ครัง้ 

ผู้ด าเนินการ

เป้าหมาย : 1,515 เครือ่ง 1 ผมต.กบล. สรา้งแผนตรวจสอบมเิตอรแ์รงสงู 22 เควทีกุเครือ่ง ในระบบ scs ภายในเดอืน มกราคม

ผู้รายงาน : กบล. 2 กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, ตรวจสอบตามแผนที ่ผมต. ก าหนด และด าเนนิการตรวจสอบมเิตอร ์และปิดใบสัง่งานในระบบ scs ภายในวันที ่4 ของเดอืนถัดไป

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : สูตรการค านวณ 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 (จ านวนทีปิ่ดใบสัง่ในระบบ scs X 100)

ประเมินผล : จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนดในระบบ scs

หมายเหตุ : 

วิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก SCS รายงานการตรวจสอบมเิตอร ์ขอ้ 3.2.3 รายงานรายละเอยีดผลการตรวจสอบมเิตอร ์ทกุวันที ่5 เทยีบกับแผนการตรวจสอบที ่ผมต.กบล. สรา้ง

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.11 ตรวจสอบมเิตอรป์ระกอบซทีแีรงต า่ทกุเครือ่ง (รวมมเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟหมอ้แปลงเฉพาะราย) (ทกุราย)การตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรป์ระกอบ CT  แรงต า่ของผูใ้ชไ้ฟฟ้า(มเิตอรป์ระกอบ CT แรงต า่ 1 เฟส และ 3 เฟส) (ไมร่วม AMR,AMI)  ปีละ 1 ครัง้ 

เป้าหมาย : 5,019 เครือ่ง ผู้ด าเนินการ

ผู้รายงาน : กบล. 1 ผมต.กบล. สรา้งแผนตรวจสอบมเิตอรป์ระกอบ ซที .ี แรงต า่ ทกุเครือ่ง ในระบบ scs ภายในเดอืน มกราคม

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 2 กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, ตรวจสอบตามแผนที ่ผมต. ก าหนด และด าเนนิการตรวจสอบมเิตอร ์และปิดใบสัง่งานในระบบ scs ภายในวันที ่4 ของเดอืนถัดไป

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 สูตรการค านวณ

ประเมินผล : (จ านวนทีปิ่ดใบสัง่ในระบบ scs X 100)

หมายเหตุ : จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนดในระบบ scs

วิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก ำหนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก SCS รายงานการตรวจสอบมเิตอร ์ขอ้ 3.2.3 รายงานรายละเอยีดผลการตรวจสอบมเิตอร ์ทกุวันที ่5 เทยีบกับแผนการตรวจสอบที ่ผมต.กบล. สรา้ง

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.12 ตรวจสอบมเิตอรแ์รงต า่ (รายยอ่ย ; 33% ของจ านวนผูใ้ชไ้ฟทัง้หมด ) การตรวจสอบความเทีย่งตรงมเิตอรแ์รงต า่ของผูใ้ชไ้ฟฟ้า คดิเป็น 33% ของผูใ้ชไ้ฟฟ้าในพืน้ที ่ 

มเิตอรแ์รงต า่ (ตอ่ตรง) ประกอบดว้ย

เป้าหมาย : 672,096 เครือ่ง มเิตอร ์1 เฟส 2 สาย ทกุขนาด และ มเิตอร ์3 เฟส 4 สาย ทกุขนาด

ผู้รายงาน :  กบล.

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ผู้ด าเนินการ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 1 กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. กฟย. เปิดใบสัง่ตรวจสอบในระบบ scs ตามเป้าหมายทีก่ าหนด และด าเนนิการตรวจสอบมเิตอร ์และปิดใบสัง่งานภายในวันที ่4 ของเดอืนถัดไป

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4

ประเมินผล : สูตรการค านวณ

หมายเหตุ : (จ านวนทีปิ่ดใบสัง่ในระบบ scs X 100) 

จ านวนแผนที ่ผมต. ก าหนดในระบบ scs

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าหนดดึงข้อมูลทุกวันท่ี 5 ของเดือนถัดไป)

 ผมต.กบล. ดงึขอ้มลูจาก SCS รายงานการตรวจสอบมเิตอร ์ขอ้ 3.2.3 รายงานรายละเอยีดผลการตรวจสอบมเิตอร ์ทกุวันที ่5

3. แผนงานดา้น Non-Technical Loss 3.13 ตรวจสอบมเิตอรป์ระกอบซที.ี แรงต า่ และมเิตอรป์ระกอบซที .ี วที.ีแรงสงู ในกรณีตดิตัง้ใหมใ่หค้รบถว้นทกุรายตรวจสอบความถูกตอ้งของการตดิตัง้มเิตอรป์ระเภท 3 เฟส 4 สาย ประกอบซที.ี แรงต า่ และ 3 เฟส 3 สาย ประกอบซที.ี วที.ีแรงสงู 

ภายใน 30 วันหลังจา่ยไฟฟ้า ทกุประเภทมเิตอร ์(TOU,AMR,Demand,TOD)ภายใน 30 วันหลังจากตดิตัง้



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

เป้าหมาย : 100% การด าเนินการ

ผู้รายงาน : กบล. 1. กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส หลังจากตดิตัง้มเิตอร(์จา่ยไฟ) ใหต้รวจสอบมเิตอรแ์ละรายงานผลการตดิตัง้และตรวจสอบใน survey123 

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. 2. ผมต.กบล./หัวหนา้แผนก กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2/ผูม้ปีระสบการณ์ ตรวจสอบการถูกตอ้งในรายงาน (อบรมการใชง้านโปรแกรมอกีครัง้)

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 3. ผมต.กบล. น ารายงานความเคลือ่นไหวมเิตอร(์ตดิตัง้ใหม่) ใน zdmr101,zcsr181,ziw58 มาเปรยีบเทยีบกับผลการตดิตัง้

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 dashboard ใน survey123 https://gisportal.pea.co.th/portal/apps/opsdashboard/index.html#/d527e930567744c19b440fc54f48f535

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.1 วเิคราะหแ์ละแกไ้ขการตัดจา่ยไฟใหม ่(Balance Feeder) 22 เคว ีกรณีจา่ยโหลดเกนิ 7 MW วิธีด าเนินการ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 4.1.1 วเิคราะหก์ารตัดจา่ยไฟใหม ่(Balance Feeder) 22 เคว ีกรณีจา่ยโหลดเกนิ 7 MW 1. ใชข้อ้มลูโหลดจากระบบ SCADA และวงจรการจา่ยไฟจากระบบ GIS

2. วเิคราะหแ์นวทางแกไ้ข

เป้าหมาย : 100% 3. สรปุแนวทางแกไ้ข

ผู้รายงาน : กปบ.

ผู้ด าเนินการ: ผวว.กปบ.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1

ประเมินผล : รายงานผลวเิคราะหแ์นวทางแกไ้ข

หมายเหตุ : 

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.1.2 เปลีย่นแปลงการจา่ยไฟเพือ่ลดโหลดของ Feeder ทีจ่า่ยโหลดเกนิ 7 MW ในระบบ 22 เคว ี วิธีด าเนินการ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) ตามแผนงาน จาก 4.1.1 1. ใชข้อ้มลูโหลดจากระบบ SCADA และวงจรการจา่ยไฟจากระบบ GIS

2. น ามารันในโปรแกรม DigSilent

เป้าหมาย : มากกวา่ 6 ฟีดเดอร์ 3. แกไ้ขผัง AutoCAD

ผู้รายงาน : กปบ. 4. ท าอนุมัตเิปลีย่นแปลงการจา่ยไฟ

ผู้ด าเนินการ: ผวฟ.กปบ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2(ผปบ.), กฟส.(ผกป.) 5. ส ารวจประมาณการตดิตัง้อปุกรณ์, จัดสรรงบประมาณ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 6. การไฟฟ้าหนา้งานด าเนนิการตามอนุมัตเิปลีย่นแปลงการจา่ยไฟ

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2-3

ประเมินผล : รายงานผลแกไ้ขแลว้เสร็จ

หมายเหตุ : 

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.2 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance Phase เกนิกวา่ 10% ในฟีดเดอรท์ี ่โหลดสงูกวา่ 5 MW  22 เควี วิธีด าเนินการ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) มากกวา่ 5 ฟีดเดอร์ 1. ใชข้อ้มลูหมอ้แปลงจากระบบ GIS

2. ค านวณการbalance phase หมอ้แปลงใน Excel

เป้าหมาย : มากกวา่ 6 ฟีดเดอร์ 3. ท าอนุมัตแิกไ้ข Unbalance

ผู้รายงาน : กปบ. 4. การไฟฟ้าหนา้งานด าเนนิการตามอนุมัตแิกไ้ข Unbalance

ผู้ด าเนินการ: ผวฟ.กปบ.ฉ.3, กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2(ผปบ.),

กฟส.(ผกป.), (กฟจ.ชย., กฟจ.สร., กฟส.นม2(หทล))

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2-4

ประเมินผล : รายงานผลแกไ้ขแลว้เสร็จ

หมายเหตุ : 

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.3 งานตดิตัง้ใหม่/ยา้ยจดุตดิตัง้ Capacitor แรงสงู เพือ่ใหม้คีา่ Power Factor ไมต่ า่กวา่ 0.90 วิธีด าเนินการ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 1. ใชข้อ้มลูโหลดจากระบบ SCADA

เป้าหมาย : 6,000 kVAR 2. ค านวณคา่ power factor

ผู้รายงาน : กปบ. 3. RUN โปรแกรม  DigSilent หาจดุตดิตัง้

ผู้ด าเนินการ: กปบ., กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. ในสงักัด 4. ท าอนุมัตติดิตัง้ Capacitor



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 5. รายงานผล

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2-4

ประเมินผล : รายงานผลการตดิตัง้แลว้เสร็จ

หมายเหตุ : 



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.4 มาตรการเพิม่เตมิอืน่ๆ 1. กฟฟ. ทีต่รวจพบ Fixed Capa. หลดุจากระบบ ไมนั่บรวมกรณีปลดท างาน และด าเนนิการแกไ้ขใน 15 วัน ผา่น

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 4.4.1 การแกไ้ขคาปาซเิตอร ์22 เคว ีทีห่ลดุจากระบบใหส้ามารถ ใชไ้ด ้(100%) ภายใน 15 วันหลังจากตรวจพบ2. กฟฟ. ทีต่รวจพบ Fixed Capa. หลดุจากระบบ ไมนั่บรวมกรณีปลดท างาน แตด่ าเนนิการแกไ้ขชา้กวา่ 15 วัน ไมผ่า่น

เป้าหมาย : 100% ของจดุทีต่รวจพบ การเปิด-ปิดใบส่ัง ZPM2 ในระบบ SAP

ผู้รายงาน : ผบอ.กบษ.ฉ.3 1. การเลอืกประเภทงาน ZCA (งานซอ่มบ ารงุรักษาตามปกต)ิ

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส.
2. ขอ้ความสัน้ “แกไ้ข_FixedCap_ช ารดุ_ตามดว้ยรหัสสัง่การจาก GIS” ตัวอยา่งเชน่   "แกไ้ข_FixedCap_ช ารดุ_PCA10C-01"

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบอ.กบษ.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 สูตรการค านวณ

ประเมินผล : ประเมนิผลจากการเปิด-ปิดใบสัง่แกไ้ขในเวลาทีก่ าหนด %การด าเนนิการ =      จ านวนงานทีด่ าเนนิการแกไ้ขใน 15 วัน x 100

หมายเหตุ :                               จ านวนงานทีส่รา้งในระบบ SAP

วิธีการดึงข้อมูลในระบบ

1. สรปุขอ้มลูการเปิด-ปิด (TECO) ในสัง่ ZPM2 ค าคน้ “แกไ้ข_FixedCap_ช ารดุ_ตามดว้ยรหัสสัง่การจาก GIS” จากระบบ SAP

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.5 การค านวณ Technical Loss  แบง่เป็น 5 สว่น แยกตามระดับแรงดัน 100% ปีละ 1 ครัง้  วิธีด าเนินการ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) (ค านวณชว่งเดอืน เมษายนหรอื พฤษภาคม 2566 เนือ่งจากเป็นชว่งทีม่ปีรมิาณการใชโ้หลดสงูสดุ)1. ใชข้อ้มลูโหลดจากระบบ SCADA และ AMR และวาดวงจรการจา่ยไฟในโปรแกรม Digsilent

2. น ามารันแบบ 24 ชัว่โมงในโปรแกรม DigSilent

เป้าหมาย : 100% 3. กรอกขอ้มลูในรายงาน Technical loss

ผู้รายงาน : กปบ.

ผู้ด าเนินการ: กปบ.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2

ประเมินผล : รายงานผลการค านวณ

หมายเหตุ : 

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.5.1 การค านวณ Technical Loss ของ SPP/VSPP ทีข่นานเขา้ระบบ วิธีด าเนินการ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 1. ใชข้อ้มลูโหลดจากระบบ SCADA  และวงจรการจา่ยไฟจากระบบ GIS

เป้าหมาย : 127 บรษัิท 2. น ามารันแบบ 24 ชัว่โมงในโปรแกรม DigSilent

ผู้รายงาน : กปบ. 3. ค านวณ plant factor จากหน่วยซือ้ไฟของ SPP/VSPP

ผู้ด าเนินการ: กปบ. 4. ท ารายงานหน่วยสญูเสยีจาก SPP/VSPP

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 5. กรอกขอ้มลูในรายงาน Technical loss

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 3

ประเมินผล : รายงานผลการค านวณ

หมายเหตุ : 

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.6 การวเิคราะห ์ Loss และจัดท าแผนแกไ้ขตามล าดับความส าคัญ ข้ันตอนการด าเนินงาน 

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 1. ใชข้อ้มลูโหลดจากระบบ SCADA และวงจรการจา่ยไฟจากระบบ GIS

เป้าหมาย : 6  ฟีดเดอร์ 2. น ามารันในโปรแกรม DigSilent

ผู้รายงาน : กปบ. 3. แกไ้ขผัง AutoCAD

ผู้ด าเนินการ: กปบ. 4. ท าอนุมัตเิปลีย่นแปลงการจา่ยไฟ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 5. ส ารวจประมาณการตดิตัง้อปุกรณ์, จัดสรรงบประมาณ



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2 6. ผวว.กปบ.ฉ.3 ด าเนนิการตามอนุมัตเิปลีย่นแปลงการจา่ยไฟ

ประเมินผล : มบีนัทกึอนุมัตเิปลีย่นแปลงการจา่ยไฟ

หมายเหตุ : 



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.7 หมอ้แปลงจ าหน่าย การแกไ้ขหมอ้แปลง กฟภ. ทีม่กีระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิ 50% จากการชีเ้ป้าของ กวว. โดยใช ้OPSA ในการชีเ้ป้า

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 4.7.1 การแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance เกนิกวา่ 50% (เครือ่ง) 1. กวว. ดงึขอ้มลู OPSA เป้าหมายหมอ้แปลง  Unbalance ทีม่คีวามผดิปกต ิและแจง้ให ้กฟฟ ชัน้ 1-3 , กฟส  ภายในเดอืน มกราคม 2565

2. กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. ตรวจสอบขอ้มลู GIS ทีผ่ดิปกต ิและความสอดคลอ้งกับสภาพหนา้งาน เพือ่ด าเนนิการแกไ้ขปรับปรงุ พรอ้มน าผลทีแ่กไ้ขเขา้สูร่ะบบ GIS

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่ 77 เครือ่ง 3. กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. ตรวจสอบผลการแกไ้ข Unbalance บนโปรแกรม OPSA

ผู้รายงาน : กวว. (ผปร) 4. กวว. สรปุผลการด าเนนิงานทกุไตรมาส โดยการดงึขอ้มลูจาก OPSA ตามเป้าหมายทีไ่ดก้ารแกไ้ขมาตรวจสอบ

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กวว. (ผผร.) ,กบล. (ผมต)

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2-3

ประเมินผล : แกไ้ขขอ้มลู GIS แลว้เสร็จ = 1 เครือ่ง

หมายเหตุ : 

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.7.2 การสบัเปลีย่นหมอ้แปลงทีจ่า่ยโหลดไมเ่หมาะสม (จา่ยโหลดนอ้ยกวา่ 30 % ของขนาดหมอ้แปลง) การสบัเปลีย่นหมอ้แปลงทีจ่า่ยโหลดไมเ่หมาะสมจากการชีเ้ป้าของ กวว. โดยใช ้OPSA ในการชีเ้ป้า

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 1 กวว. ตรวจสอบจ านวนหมอ้แปลงทีจ่า่ยโหลดนอ้ยกวา่ 30% (โดยเฉพาะหมอ้แปลงขนาด 160 เควเีอ) 

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่ 30 เครือ่ง 2. กวว. แจง้แผนงานสบัเปลีย่นหมอ้แปลงใหแ้ก ่กฟฟ.ชัน้ 1-3  เพือ่ด าเนนิการสบัเปลีย่นตามแผนงาน ภายในเดอืน มกราคม 2565

ผู้รายงาน : กวว. (ผปร) 3. กวว. รวบรวมขอ้มลูใบสัง่แกไ้ขสบัเปลีย่นหมอ้แปลงทีโ่หลดนอ้ยกวา่ 30% และตดิตามสถานะ TECO+CLSD ทกุไตรมาส จาก Sap : T-Code IW39 ใบสัง่ ZPM2 ประเภทกจิกรรม ZCA

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. 4. กวว. สรปุผลการด าเนนิการทกุไตรมาส

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กวว. (ผผร.) ,กบล. (ผมต)

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 2-3 ใบสัง่ ZPM2  สถานะ TECO + CLSD  เทยีบขอ้มลูใน  OPSA  + แกไ้ขขอ้มลู GIS แลว้ >> ผลการดงึขอ้มลู OPSA ไมผ่ดิปกตแิลว้  = นับผลเป็น 1 เครือ่ง

ประเมินผล : ใบสัง่ ZPM2  สถานะ TECO + CLSD = 1 เครือ่ง

หมายเหตุ : เป้าหมายไดม้าจากการประมวณผลโปรแกรม OPSA on GIS ในไตรมาส 4/2565 วิธีกำรดึงข้อมูลในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่15 ของเดอืนในไตรมาสแรก)

sap : T-Code IW39  ใบสัง่ ZPM2 ประเภทกจิกรรม ZCA  สถานะ TECO + CLSD

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.8 ทบทวนการปรับเวลาการท างานของ Switch Capacitor ปีละ  1 ครัง้ วิธีด าเนินการ

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) พจิารณาการจา่ยเขา้ระบบของ Switching Capa ขนาด 1500 kVar ทมีตีดิตัง้อยูใ่นระบบใหท้ างานสอดคลอ้งกับ คา่ Var ของระบบจ าหน่ายหรอืพจิารณาใชง้านในกรณีแรงดันตก

เป้าหมาย : ไมน่อ้ยกวา่ 118 ชดุ รปูแบบการรายงานเป็นรายไตรมาส

ผู้รายงาน : กปบ.

ผู้ด าเนินการ: 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : 

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 4

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.9 การบ ารงุรักษาหมอ้แปลงแรงต า่ตามวาระ 1 เฟส และ 3 เฟส หมอ้แปลงจ าหน่ายทีม่อีายขุองหมอ้แปลงมากกวา่ 5 ปีขึน้ไป ใหด้ าเนนิการพจิารณาล าดับความส าคัญของหมอ้แปลงจ าหน่ายทีจ่ะเขา้ด าเนนิการบ ารงุรักษา ดังนี้

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 4.9.1 หมอ้แปลง 1 เฟส และ 3 เฟส 100% (ตามเงือ่นไข) 1.หมอ้แปลงจ าหน่ายทีจ่ะตอ้งเขา้บ ารงุรักษาดว้ยวธิกีารบ ารงุรักษาแบบเต็มรปูแบบ เทา่นัน้ โดยเป็นหมอ้แปลงจ าหน่ายทีม่คีณุสมบตัเิป็นอยา่งนอ้ยขอ้ใดขอ้หนึง่ ดังตอ่ไปนี้

1.1	 หมอ้แปลงจ าหน่ายทีอ่ายขุองหมอ้แปลง 6 ปี

เป้าหมาย : 16,991 เครือ่ง 1.2 หมอ้แปลงเชา่ (กฟภ. ด าเนนิการบ ารงุรักษาเองเทา่นัน้)

ผู้รายงาน : 
ผมร.กบษ.ฉ.3

1.3 หมอ้แปลงจ าหน่ายทีม่ปีรมิาณโหลดสงูสดุ (Peak Load) ของหมอ้แปลงภายในปี ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50 ของพกิัดหมอ้

แปลง และอายขุองหมอ้แปลงมากกวา่ 5 ปีขึน้ไป

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส.  โดยใหพ้จิารณาจากฐานขอ้มลูของระบบ GIS, โปรแกรม OPSA และผลการวัดโหลดของหมอ้แปลง 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผมร.กบษ.ฉ.3 1.4 หมอ้แปลงยมืใชง้าน (กฟภ. ด าเนนิการบ ารงุรักษาเองเทา่นัน้)

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 1.5 หมอ้แปลงจ าหน่ายทีใ่ชง้านกับเครือ่งก าเนดิไฟฟ้าชนดิเคลือ่นทีไ่ด ้(Mobile Generator)

ประเมินผล : 1.6 หมอ้แปลงจ าหน่ายทีต่ดิตัง้ใชง้านจา่ยโหลดใหบ้รเิวณพืน้ทีพ่ระต าหนัก 

หมายเหตุ : 
2 หมอ้แปลงจ าหน่าย ทีไ่มม่คีณุสมบตัติรวตามขอ้ใดขอ้หนึง่ทีร่ะบไุวใ้นขอ้ 4.1 ใหแ้ตล่ะ กฟข. หรอื กฟฟ.พจิารณาแลว้

วา่เห็นควรบ ารงุรักษาดว้ยวธิกีารบ ารงุรักษาเต็มรปูแบบ

ใหว้างแผนบ ารงุรักษาดว้ยวธิกีารบ ารงุรักษาแบบเต็มรปูแบบแกห่มอ้แปลงจ าหน่ายดังกลา่ว

3. หากหมอ้แปลงจ าหน่ายเครือ่งนัน้ ๆ ไมม่คีณุสมบตัติรงตามขอ้ใดขอ้หนึง่ทีร่ะบไุวใ้นขอ้ 1 และไมไ่ดอ้ยูใ่นแผน

บ ารงุรักษาดว้ยธิกีารเต็มรปูแบบ ตามขอ้ 2

สามารถพจิารณาด าเนนิการบ ารงุรักษาดว้ยวธิกีารบ ารงุรักษาแบบเต็มรปูแบบของหมอ้แปลงจ าหน่ายเครือ่งนัน้ ๆ ใน

ระยะเวลา 3 ปีตอ่ครัง้

การด าเนนิการ

1. กบษ.แจง้แผนงานบ ารงุรักษาหมอ้แปลงประจ าปี

2 กฟฟ.สรา้งแผนบ ารงุรักษาใน BiSME 

3. กฟฟ. สรา้งแผนบ ารงุรักษา รายเดอืน ในระบบ SAP T-Code IP41

ประเภทใบสัง่งาน = ZPM4 (ใบสัง่งานบ ารงุรักษา)

กจิกรรมซอ่มบ ารงุ = ZP2 (งานบ ารงุรักษาหมอ้แปลง)

รปูแบบใบสัง่งาน SAP ค าอธบิายแผน (ขอ้ความสัน้) = แผนPMTRX-67-XXX-XX-XXXXXX '(ตัวอยา่ง แผนPMTR3-67-PEA-40-012345)

กรณี จา้งผูรั้บจา้ง ใหด้ าเนนิการสรรหาผูรั้บจา้งใหแ้ลว้เสร็จภายใน มนีาคม 2567 (เปิด PO ในระบบ SAP พรอ้มสง่ส าเนา สญัญาให ้กบษ.ฉ.3 (ผมร.)

4.กฟฟ บนัทกึผลการบ ารงุรักษา 2 ระบบ ดังนี้

4.1 ปรับปรงุใบสัง่บ ารงุรักษา IW 32 ในระบบ SAP ทีร่ะบบแผนตามขอ้ 3 แกไ้ข รปูแบบ ค าอธบิายใบสัง่งาน(ขอ้ความสัน้) = 

PMTRX-67-XXX-XX-XXXXXX

(ตัวอยา่ง PMTR1-67-PEA-40-012345)

4.2 ด าเนนิการบ ารงุรักษาหนา้งาน รายงานผลผา่น BiSME



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.10  จัดท า Data cleansing ระบบควบคมุหมอ้แปลงเกา่ กฟภ. (Batch R) (ระบบงาน ADS, MM)  จัดท า Data cleansing ระบบควบคมุหมอ้แปลง กฟภ. (ADS, MM) ดังนี้

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) 1. หมอ้แปลงคงคลังสถานะ ESTO (01,07) มหีมายเลข PEA เทา่กับ จ านวนใน MB52

เป้าหมาย : 97%

ผู้รายงาน : ผมร.กบษ.ฉ.3

ผู้ด าเนินการ: กบษ., กบฟ., กบพ., กฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. ในสงักัด ผูด้ าเนนิการ

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กวว.ฉ.3, กบฟ.ฉ.3, กบษ.ฉ.3 1. หมอ้แปลงคงคลังสถานะ ESTO (01,07) มหีมายเลข PEA เทา่กับ จ านวนใน MB52

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 1.1 ผมร.กบษ. ดงึขอ้มลูจาก sap : T-code IH08 สถานะ ESTO เทยีบกับจ านวนหมอ้แปลงคงคลังใน sap : T-code MB52 สถานะขอ้มลู 31 ธันวาคม 2566

ประเมินผล : 1.2 กฟส(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ตรวจสอบหมายเลข พอีเีอ ใน MB52 ดว้ย T-Code MMBE สรปุขอ้มลู และผลตา่ง ให ้ผมร.กบษ.  ภายในเดอืน มกราคม 2567

หมายเหตุ : 1.3 ผมร.กบษ., ผบพ.กบพ. ตรวจสอบขอ้มลู และปรับปรงุฐานขอ้มลูใหถู้กตอ้ง (ADS, MM) ใหถู้กตอ้ง

2  หมอ้แปลงตดิตัง้ใชง้านสถานะ INST(ประวัต)ิ ตรงกับขอ้มลูเครือ่งจรงิทีต่ดิตัง้หนา้งาน

2.1 ผมร.กบษ. ดงึขอ้มลูจาก sap : T-code IH08 (PEA หมอ้แปลง, GIS-TAG)  ภายใน 31 ธันวาคม 2566

2.2 กฟส(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส. ส ารวจและสง่ขอ้มลูหมอ้แปลงตดิตัง้เครือ่งจรงิ(รปู) ทกุเครือ่งผา่นโปรแกรม Survey123  ใหแ้ลว้เสร็จภายในพฤษภาคม 2567

2.3 ผมร.กบษ., ผผร.กวว., ผวพ.กบพ. ตรวจสอบขอ้มลู และปรับปรงุฐานขอ้มลูใหถู้กตอ้ง (ADS,  MM,GIS) ใหแ้ลว้เสร็จภายเดอืน พฤศจกิายน 2567

สตูรการค านวณ 

หมอ้แปลงคงคลังสถานะ ESTO (01,07) มหีมายเลข PEA เทา่กับ จ านวนใน MB52 ไมน่อ้ยกวา่ 97 % 

วธิกีารดงึขอ้มลูในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่5 ของเดอืนถัดไป)

หมอ้แปลงคงคลัง sap : T-code IH08  สถานะ ESTO 

หมอ้แปลงตดิตัง้ Sap : T-code MB52

เปอรเ์ซนตค์วามถูกตอ้ง  =        ผลตา่งจ านวนสถานะ ESTO ใน ADS กับ จ านวนใน MB52



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2566 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3) (ฉบับทบทวนคร้ังท่ี 2)

ด้านกระบวนการภายใน

4. แผนงานดา้น Technical Loss 4.11 รอ้ยละความถูกตอ้งและครบถว้นของการลงขอ้มลูระบบผลติไฟฟ้าฯ กรณีผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีม่เีครือ่งก าเนดิไฟฟ้า
เมอืรับค ารอ้งขอเชือ่มตอ่ระบบผลติไฟฟ้าฯ กรณีผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีม่เีครือ่งก าเนดิไฟฟ้าผา่นระบบ PPIM แลว้ ใหด้ าเนนิการ

ลงขอ้มลูในระบบ GIS ตัง้แตส่ถานะอยูร่ะหวา่งพจิารณา

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM1.2) ผา่นระบบ PPIM บนฐานขอ้มลู GIS และเมอืด าเนนิการ COD เสร็จแลว้ใหด้ าเนนิการปรับปรงุขอ้มลูในระบบ GIS

เป้าหมาย : 100% สูตรการค านวณ

ผู้รายงาน : 
กวว.

รอ้ยละความส าเร็จฯ = (จ านวนงานตัง้แตส่ถานะ”ระหวา่งพจิารณา” ในระบบ GIS) * 100/ จ านวนงานค าขอทัง้หมดในระบบ

 PPIM

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M,. S), กฟฟ.ชัน้ 2

ผู้สนับสนุนข้อมูล : กวว. วิธีการดึงข้อมูล

ช่วงเวลาการด าเนินการ : 
ไตรมาส 1 - 4

ดงึขอ้มลูจากระบบ ppim.pea.co.th และดงึขอ้มลู LVGenerator, HVGenerator จากระบบ GIS มาใชใ้นการเปรยีบเทยีบความ

ครบถว้นของขอ้มลู

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : 

5.แผนงานตดิตามและแกไ้ขปัญหาไฟดับของ5.1 ส ารวจระบบไฟฟ้าระบบจ าหน่ายแรงต า่ เพือ่พจิารณาเปลีย่นทดแทนอปุกรณ์ไฟฟ้าทีเ่สือ่มสภาพประเมนิผลจากจ านวนงานทีข่อจัดสรรงบและด าเนนิการแลว้เสร็จในระบบ SAP อยา่งนอ้ย 7 งาน/กฟฟ.

ระบบจ าหน่ายแรงต า่ จ านวนมากหรอืทัง้ไลน ์(MS.3000)

(แผนปฏบิตักิาร กฟภ. OM2.2) สูตรการค านวณ

นโยบาย Enhancement : การเพิม่ประสทิธภิาพเป้าหมาย : 235 งาน (กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส. แหง่ละ 7 งาน) %การด าเนนิการ  =  จ านวนงานที ่TECO X 100

ผู้รายงาน : ผบร.กบษ.ฉ.3                                จ านวนงานตามแผน

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม, กฟส.(L, M,. S), กฟฟ.ชัน้ 2 และ กฟส.

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผบร.กบษ.ฉ.3 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ SAP

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4 1. T-CODE ZBUDR064

ประเมินผล : ประเมนิผลจากจ านวนงานทีข่อจัดสรรงบและด าเนนิการแลว้เสร็จในระบบ SAP2. ตรวจสอบการด าเนนิงาน และการใชง้บประมาณคา่ใชจ้า่ยหนา้งาน

หมายเหตุ : 3. ตรวจสอบความส าเร็จของงาน สถานะ CLSD F4

4. สง่คนืงบประมาณ(ทีเ่หลอื)



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เขต 3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัดนครราชสีมา

1. วตัถปุระสงคเ์ชิงยุทธศาสตร์ 2. กลยุทธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน (KPI) 4. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

SO1 เป็นผูน้ าการให้บริการจ าหน่ายไฟฟ้า HCM1 People: พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง (Reskill) และยกระดบัสมรรถนะ (Upskill) ของบคุลากร - กลุ่มเป้าหมายท่ีได้รบัการพฒันาตาม Future Competency ร้อยละ 100

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลันวตักรรม และทนุมนุษย์ และมีส่วนร่วมในการพฒันา Use Case (100%)

5. กลยุทธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑ์วดัการด าเนินงาน (KPI) 7. ค่าเป้าหมาย (ระดบั 5)

HCM1 People: พฒันาระบบการเรียนรู้เสริมสร้าง (Reskill) และยกระดบัสมรรถนะ (Upskill) ของบคุลากร  - จ านวนองคค์วามรู้ตามกระบวนการหลกัและ - ไม่น้อยกวา่ร้อยละ.......

กระบวนการ สนับสนุนท่ีส าคญั (Key and Support 

Processes) ท่ีมีการพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน 

โดยใช้เคร่ืองมือการจดัการความรู้

 - จ านวนกระบวนการหลกัและกระบวนการสนับสนุน - ไม่น้อยกวา่ร้อยละ.......

ท่ีส าคญั(Key and Support Prooesses) ท่ีมี

การใช้องคค์วามรู้ไปพฒันาและปรบัปรงุการปฏิบติังาน

รวมถึงการใช้การจตัการความรู้ไปสร้างความตระหนักต้านความเส่ียง

8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

1. แผนงานการยกระดับการด าเนินงาน 1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับ PEA-SMS  ม.ค. 2567 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. จป. แผน 1 ไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิ 1

เร่ืองความปลอดภัยให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล และติดตาม ประเมินผลการด าเนินการ

1.1.1 จัดท าแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน ของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับ PEA-SMS

เป้าหมาย : 1 ครัง้

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

1 - - 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - -

1.2 ด าเนินงานตามมาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของ กฟภ . (PEA-SMS Monitoring) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : 83% กฟส. ผปบ. แผน 83% 83% 83% 83%

                                      เป้า กฟจ.สร. กฟย. ผมต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผกป.

5% 10% 15% 15% 83.00% ผบต.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 จป.

20% 25% 30% 30% 83.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

40% 50% 60% 60% 83.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

70% 80% 83% 83% 83.00%

หมายเหต ุ: ทกุ กฟส.(L,M), กฟฟ.ชัน้ 2-3, กฟส.(S), กฟส.

1.3 ด าเนินการตรวจประเมิน เพ่ือรักษามาตรฐานระบบ PEA- SMS โดย คณะท างาน จป. เขต ตรวจประเมินตนเอง, ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

จป.กฟส.(L,M), จป.กฟฟ.ช้ัน 2 ตรวจประเมินตนเอง และ กฟส.(S, XS), กฟส., กฟย. ในสังกัด ให้ครบทุกแห่ง และรายงาน กฟข . ทุกไตรมาส กฟส. ผปบ. แผน 4 4 4 40

เป้าหมาย : 40 ครัง้ (160หง่ x 4 ครัง้) (แผนภาค 16 แหง่ ) กฟย. ผมต.

                                      เป้า กฟจ.สร. ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบต.

- - 10 10 - จป.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 10 10 -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 10 10 -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 10 10 40

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

มมุมอง:  Learning and Growth

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ

1. แผนงานการยกระดับการด าเนินงาน 1.4 น าโปรแกรมตรวจสอบการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย ส าหรับการปฏิบัติงานในระบบไฟฟ้า (wesafe) ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เร่ืองความปลอดภัยให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล ไปใช้งาน ทุก กฟฟ. โดยเปิดใบงานผ่านระบบ wesafe ตามเป้าหมายท่ี กฟภ.ก าหนด กฟส. ผปบ. แผน 60% 60% 60% 60%

(ต่อ) เป้าหมาย : 60% กฟย. ผมต.

                                      เป้า กฟจ.สร. ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบต.

60% 60% 60% 60% 60% จป.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

60% 60% 60% 60% 60%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

60% 60% 60% 60% 60%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

60% 60% 60% 60% 60%

หมายเหต ุ: เกณฑป์ระเมนิ จ านวนงานใน WeSafe ณ เดอืน   ธ.ค. คอืรอ้ยละ 60 ของ (ชดุงานทัง้หมดx5งานx(52สปัดาห/์12))

1.5 กฟข., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2-3, กฟส.(S,XS), กฟส. และ กฟย. ด าเนินการฝึกซ้อมเป็นประจ าทุกสัปดาห์ ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ตามข้ันตอนการปฏิบัติงานด้วยความปลอดภัย (ฝึกซ้อมท่ี กฟฟ. หรือ สถานท่ีปฏิบัติงานจริง) กฟส. ผปบ. แผน 48 48 48 480

เป้าหมาย : 100% กฟย. ผมต.

                                      เป้า กฟจ.สร. ผกป.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบต.

40 40 40 120 100% จป.

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

40 40 40 120 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

40 40 40 120 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

40 40 40 120 100%

1.6 การรายงานผลตามแผนแม่บทความปลอดภัยและอาชีวอนามัย  ปี 2567 ไตรมาส 1-4 กวว. ฝวบ. กวว. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : รายงานภายใน 10 วนัหลงัสิน้ไตรมาส       แผน ไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

1 1 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

1 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

1 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

1 1 1

1.7 แผนงานความปลอดภัย ส าหรับประชาชน 

1.7.1 แจ้งเวียนแนวทางการตัดแต่งต้นไม้ด้วยความระมัดระวังไม่ให้เกิดความเสียหายในระบบจ าหน่าย 

และจัดเก็บก่ิงไม้ให้เรียบร้อย ให้ กฟฟ.  ทุกแห่งทราบ ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กบษ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมาย : แจง้เวยีนอยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ ผบร. แผน ไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิ

                                      เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 1 1 -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - - - -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - 1



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ

1. แผนงานการยกระดับการด าเนินงาน 1.7.2 ตรวจสอบและด าเนินการแก้ไขระบบไฟฟ้าจุดท่ีอาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ประชาชน ไตรมาส 1-4 กบษ. ฝปบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เร่ืองความปลอดภัยให้อยู่ในระดับมาตรฐานสากล แก้ไขระบบไฟฟ้าจุดท่ีอาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ประชาชน เช่น สายใกล้อาคาร และกระแสไฟฟ้าร่ัว ผบร. กฟส. ผกป. แผน 100.00% 100.00% ไมป่ระเมนิ 100.00%

(ต่อ)   -   รายงานผลการตรวจสอบ และด าเนินการแก้ไขจุดบกพร่องให้แล้วเสร็จ (พร้อมภาพถ่ายแนบ) ให้ กฟข. เป็นประจ าทุกไตรมาส

เป้าหมาย : มกีารตรวจสอบและแกไ้ขครบถว้น 100% รายงานความคบืหนา้ภายใน 1 เดอืนหลงัสิน้ไตรมาส

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - - 1

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

1 - - 1 1

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

1 - - 1 1

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

1 - - 1 1

 มกราคม / 2568 รวมไตรมาส 1 / 2568

1 1

1.7.3 ส ารวจตรวจสอบสายส่ือสารท่ีหย่อนยานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน เม่ือตรวจสอบพบ ให้ กฟฟ . แจ้งผู้ประกอบการทราบ ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กฟจ.สร. ผปบ. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ภายใน 24 ชม. เพ่ือด าเนินการแก้ไขต่อไป ผธท. กฟส. ผกป. แผน 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เป้าหมาย : 100% กฟย.

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

2. แผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ 2.1 ความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงานการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของศูนย์บ่มเพาะนวัตกรรมประจ า กฟข . ไตรมาส 1-4 กสข. กสข. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ศูนย์บ่มเพาะนวัตกรรม ประจ า กฟข . เพ่ือท าธุรกิจ (PEA Startup) ผพค. แผน ไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิไมป่ระเมนิ

เพ่ือท าธุรกิจ (PEA Startup) เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ

กิจกรรม

1. คดัเลอืกและสง่บคุลากร/ทมี ใหเ้ขา้รว่มกจิกรรมการคดัเลอืก GEMs Team (อยา่งนอ้ยเขตละ 1 ทมี)

2. คดัเลอืกผลงานเขา้ประกวดนวตักรรม กฟภ. ประจ าปี 2567

   - ประเภทแนวคดิการพัฒนานวตักรรมดา้นซอปตแ์วร ์(เขตละ 1 ทมี)

   - ประเภท Product Innovation

   - ประเภท Process Innovation

   - ประเภท PEA Innovation Product for PEA Customer

   - ประเภท GIS for all

3. ประชาสมัพันธ/์สนับสนุนและผลกัดนับคุลากรทีม่ทัีกษะการเขยีนโปรแกรมเขา้รว่มคดัเลอืกเป็น

Developer ในโครงการ Dev pool (DevSecOps) (อยา่งนอ้ย 3 ชอ่งทาง)

4. สง่บคุลากรเขา้รว่มอบรม/จัดกจิกรรมพัฒนาศกัยภาพบคุลากรดา้นนวตักรรม (อยา่งนอ้ย 2 หลกัสตูร)

5. รายงานผลความคบืหนา้ของการจัดตัง้และการอบรมเสรมิสรา้งทักษะของศนูยบ์ม่เพาะนวตักรรม

ประจ า กฟข. รายไตรมาส

                                      เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - 100% 100% 100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - 100% 100% 100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100% 100% 100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - 100% 100% 100%



ดา้นการเรยีนรูแ้ละการพฒันา
8. แผนงาน / โครงการ / งาน คา่เป้าหมาย 11.

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) ของ กฟฟ.ภาค 2 ช่วงเวลา ผู้รายงาน ผู้สนับสนุนข้อมูล กลุ่มเป้าหมาย

ฝ่าย สังกัด กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

เป้าหมายของ กฟจ.นม., กฟส.(L,M), กฟฟ.ช้ัน 2

ผู้ด าเนินการ  (รวม กฟฟ. ในสังกัด)

9. แผนปฏิบัติ

(ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย)

( Activities / Action Steps)

ผู้รับผิดชอบ

3. แผนงานวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้สนับสนุน 3.1 ความส าเร็จของการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้สนับสนุนการตัดสินใจในการด าเนินธุรกิจ PV/ESS ไตรมาส 1-4 กบล. ฝวบ. กบล. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

การตัดสินใจในการด าเนินธุรกิจ PV/ESS เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ ผลส. แผน - - - -

รอคา่เป้าหมายและความชัดเจนจาก กธน. เป้า สายงาน

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

100%

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

100%

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

100%

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

100%

หมายเหต ุ: ตดิตามการน า Model ผลการวเิคราะหแ์ละลกูคา้กลุม่เป้าหมายทีม่ศีกัยภาพในการตดิตัง้ PV/ESS หรอืบรกิารทีเ่กีย่วเนือ่ง

ไปใชใ้นการน าเสนอบรกิารลกูคา้ของแตล่ะ กฟข. ในสงักัด พรอ้มรวบรวมผลการด าเนนิงานและ Feedback ในการน า Model ไปใชง้าน

จากทกุ กฟข. ในสงักัด และแจง้ กธน.เพือ่รวบรวมและสรปุผลตอ่ไป

4. แผนงานเสริมสร้างการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 4.1 จัดอบรม / บรรยาย / สอดแทรกเน้ือหาด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดี คุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใส ในหลักสูตรต่างๆ ไตรมาส 1-4 กสข. กฟจ.สร. ผกส. กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

วัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต คุณธรรม เช่น ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, หลักค าสอนทางศาสนา,หลักธรรมาภิบาล, หลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี, ผพค. กฟส. ผปบ. แผน 30 30

จริยธรรม ความโปร่งใสและการต่อต้าน การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม , การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด กฟย. ผมต.

การทุจริตในการปฏิบัติงาน (Soft Control) โดยธรรมะจรรยาของเจ้าหน้าท่ีรัฐ,มาตรฐานทางจริยธรรม, กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปช่ัน , ผบค.

การจัดซ้ือจัดจ้างและการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส , กระบวนการสอบสวนและลงโทษผู้กระท าการทุจริตคอร์รัปช่ัน เป็นต้น ผบป.

เป้าหมาย : 30 คน (คา่เป้าหมาย สายงาน) ผกป.

                                      เป้า กฟจ.สร. ผบต.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 ผบง.

- - - - - นบท.10

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2 วศก.8

- - - - - นบช.8

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3 จป.

- - 30 30 - ผคพ.

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4 ผบห.

- - - - 30 พคค.

5. แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรู้และ 5.1 จ านวนองค์ความรู้ตามกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนุนท่ีส าคัญ (Key and Support Processes) 

หลักสูตรเพ่ือยกสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล ท่ีมีการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน โดยใช้เคร่ืองมือการจัดการความรู้

ของบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้อง เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ

กับ Use Case ใน PEA                                       เป้า กฟจ.สร. ไตรมาส 1-4 กสข. กฟจ.สร. วศก.8 กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1 กฟส. แผน 100% 100% ไมป่ระเมนิ 100%

- - - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100% 100% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - 100%

5.2 จ านวนกระบวนการหลัก และกระบวนการสนับสนุนท่ีส าคัญ (Key and Support Processes) ไตรมาส 1-4 กสข. กฟจ.สร. วศก.8 กฟฟ. กฟจ.สร. กฟส.ศภ. กฟย.สทบ. รวม กฟจ.สร.

ท่ีมีการใช้องค์ความรู้ไปพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงาน รวมถึงการใช้การจัดการความรู้ไปสร้างความตระหนักด้านความเส่ียง กฟส. แผน 100% 100% 100% 100%

เป้าหมาย : รอ้ยละ 100 ตามแผนงานฯ

                                      เป้า กฟจ.สร.

มกราคม กุมภาพันธ์ มีนาคม รวมไตรมาส 1  ไตรมาส 1

- - - - -

เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน รวมไตรมาส 2  ไตรมาส 2

- - - - -

กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน รวมไตรมาส 3  ไตรมาส 3

- - 100% 100% -

ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม รวมไตรมาส 4  ไตรมาส 4

- - - - 100%

รอความ



แผนงาน กจิกรรม ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณ

1. แผนงานยกระดับการด าเนนิงานเรือ่งความปลอดภัย1.1 สุม่ตรวจความปลอดภัยของชดุปฏบิัตงิานทีป่ฏบิัตงิานในระบบไฟฟ้า ของหน่วยงานในสังกัด และจัดท า - ฝวบ.ฉ.3, กฟฟ.ชัน้ 1-3 และ กฟส. แตง่ตัง้คณะท างานสุม่ตรวจความปลอดภัยของชดุปฏบิัตงิานทีป่ฏบิัตงิานในระบบไฟฟ้าของหน่วยงานในสังกัด กฟฉ.3

ใหอ้ยูใ่นระดับมาตรฐาน/ระดับสากล สรปุรายงานผลการด าเนนิการ  (ประกอบดว้ยงานทัง้หมด 5 ดา้น คอื แกก้ระแสไฟฟ้าขัดขอ้ง, ปรับปรงุบ ารงุรักษา, ฮอทไลน,์ กอ่สรา้ง และมเิตอร)์ 

 - คณะท างานสุม่ตรวจความปลอดภัยฯ ประกอบดว้ย หน่วยงาน/พนักงาน ทีด่แูลรับผดิชอบงานดา้น แกก้ระแสไฟฟ้าขัดขอ้ง, ปรับปรงุบ ารงุรักษา, ฮอทไลน,์ กอ่สรา้ง และมเิตอร ์ไดแ้ก่

เป้าหมาย : 15 แหง่      1. หน่วยงานสังกัด กฟข. ทีค่วบคมุการปฏบิัตงิาน 5 ดา้น และ กวว.

ผู้รายงาน : กวว.ฉ.3(ผปอ.)      2. กฟฟ. ชัน้ 1 -3, กฟส., กฟย. (ผจก., รจก.(ท), หผ., จป. ประจ าหน่วยงาน)

ผู้ด าเนินการ: ฝวบ.ฉ.3, กปบ.ฉ.3, กบษ.ฉ.3, ฟจ.นม, กฟส.(L, M, S), กฟฟ.ชัน้ 2, กฟส.  - ฝวบ.ฉ.3, กฟฟ.ชัน้ 1 -3 (รวมหน่วยงานในสังกัด) รวบรวมผลการด าเนนิงานและจัดท ารายงานสรปุผลการสุม่ตรวจความปลอดภัยของชดุปฏบิัตงิานทีป่ฏบิัตงิานในระบบไฟฟ้าของหน่วยงานในสังกัด 

ผู้สนับสนุนข้อมูล : น าสง่ กวว.ฉ.3(ผปอ.) ภายในวันที ่10 หลังสิน้ไตรมาส

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1-4  - กวว.ฉ.3(ผปอ.) สรปุและรวบรวมรายงานของหน่วยงานในสังกัด น าสง่ผูบ้รหิารและสว่นเกีย่วขอ้ง ภายในวันที ่15 หลังสิน้ไตรมาส

ประเมินผล : ภายในวันที ่10 หลังสิน้ไตรมาส

หมายเหตุ : 

2. แผนงานพัฒนาการใหบ้รกิารลกูคา้ 2.1 ประเมนิความส าเร็จการใชง้านการดงึขอ้มลูจากระบบฐานขอ้มลูทะเบยีนราษฎร์ ประเมนิผลจาก ค ารอ้งทีใ่ชง้านระบบฐานขอ้มลูทะเบยีนราษฎร ์(ใชง้านฐานขอ้มลูทะเบยีนราษฎร ์ผา่นระบบงานบรกิารลกูคา้อัจฉรยิะ

ดว้ยเทคโนโลยดีจิทัิล Smart Customer service System (SCS))

เป้าหมาย : 80%

ผู้รายงาน : กดส.ฉ.3 สูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม., ผบส.,ผบค. กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) จ านวนค ารอ้งทีใ่ชง้านระบบฐานขอ้มลูทะเบยีนราษฎรผ์า่นระบบ SCS X 100

ผบค., ผบต. กฟฟ.ชัน้ 2 (รวมสังกัด) จ านวนค ารอ้งทัง้หมดทีรั่บผา่นระบบ SCS

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผสซ. กดส.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่10 ของเดอืนถัดไป)

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : แผนกบรกิารลกูคา้และลกูคา้สัมพันธ ์(ผบส.)    กฟส.(L, M)

แผนกบรกิารลกูคา้ (ผบค.)    กฟส.(S)

แผนกบรกิารลกูคา้ (ผบค.)   กฟฟ.ชัน้ 2

แผนกบรกิารและการตลาด (ผบต.)   กฟส.

2. แผนงานพัฒนาการใหบ้รกิารลกูคา้ 2.2 ประเมนิความส าเร็จจากการใชง้านลายเซ็นอเิล็คทรอนกิส์ ประเมนิผลจาก ค ารอ้งทีใ่ชง้านลายเซ็นอเิล็คทรอนกิส ์(ใชง้านลายเซ็นอเิล็คทรอนกิส ์ผา่นระบบงานบรกิารลกูคา้อัจฉรยิะ

ดว้ยเทคโนโลยดีจิทัิล  Smart Customer service System (SCS))

เป้าหมาย : 80%

ผู้รายงาน : กดส.ฉ.3 สูตรการค านวณ

ผู้ด าเนินการ: กฟจ.นม., ผบส.,ผบค. กฟส.(L, M)(รวมสังกัด) จ านวนค ารอ้งทีใ่ชง้านลายเซ็นอเิล็คทรอนกิสผ์า่นระบบ SCS X 100

ผบค., ผบต. กฟฟ.ชัน้ 2 (รวมสังกัด) จ านวนค ารอ้งทัง้หมดทีรั่บผา่นระบบ SCS

ผู้สนับสนุนข้อมูล : ผสซ. กดส.ฉ.3

ช่วงเวลาการด าเนินการ : ไตรมาส 1 - 4 วิธีการดึงข้อมูลในระบบ   (ก าหนดดงึขอ้มลูทกุวันที ่10 ของเดอืนถัดไป)

ประเมินผล : 

หมายเหตุ : แผนกบรกิารลกูคา้และลกูคา้สัมพันธ ์(ผบส.)    กฟส.(L, M)

แผนกบรกิารลกูคา้ (ผบค.)    กฟส.(S)

แผนกบรกิารลกูคา้ (ผบค.)   กฟฟ.ชัน้ 2

แผนกบรกิารและการตลาด (ผบต.)   กฟส.

ค าจ ากัดความหรือสูตรการค านวณแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2567 (เพ่ิมเติม กฟฉ.3)

ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา
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