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ป้ำยชือ่แถว
Y1 150 122 226 152 155 112 121 100 101 64 112 106 1521
ขอแก้ไขข้อมูลประวัติ 5 5 29 20 20 19 14 10 6 7 6 3 144
ขอใช้ไฟM2 EVบ้ำน/กิจกำรเล็ก 1 1 1 2 1 6
ขอใช้ไฟฟ้ำชัว่ครำว 25 27 27 32 16 12 25 16 5 7 27 15 234
ขอใช้ไฟฟ้ำสำธำรณะ 5 3 8
ขอตัดฝำกมิเตอร์โดยไม่ใช้ไฟฟ้ำ 1 1 2
ขอติดต้ังมิเตอร์ใหม่ 49 47 46 40 39 46 39 29 43 22 28 39 467
ขอเปล่ียนประเภทกำรใช้ไฟฟ้ำ 1 1 1 1 4
ขอเปล่ียนประเภทมิเตอร์ 1 1
ขอเพ่ิมขนำดมิเตอร์และอุปกรณ์ประกอบ 20 14 8 22 28 6 18 14 12 6 7 6 161
ขอยกเลิกกำรใช้ไฟฟ้ำ 37 21 24 32 30 26 19 18 22 11 31 34 305
ขอย้ำยจุดติดต้ังมิเตอร์และอุปกรณ์ประกอบ 10 7 5 4 10 1 4 7 8 4 2 7 69
ขอลดขนำดมิเตอร์และอุปกรณ์ประกอบ 1 1
ขอโอนเปล่ียนชือ่กรณีเปล่ียนเจ้ำของ 1 87 2 9 1 1 4 2 11 1 119
Y2 21 1 8 13 20 13 8 16 5 6 8 119
ขอขยำยเขตติดต้ังไฟฟ้ำสำธำรณะ 17 6 13 8 5 8 57
ขอขยำยเขตไฟฟ้ำใหม่ 4 1 7 7 7 4 3 7 5 6 7 58
ขอใช้ไฟฟ้ำสำธำรณะ 1 1
ขอติดต้ังหม้อแปลงชัว่ครำว 1 1
ขอย้ำยแนวเสำและ/หรืออุปกรณ์ต่ำง ๆ 1 1 2
Y3 6 10 6 4 21 9 25 8 3 14 15 6 127
ขอแก้กระแสไฟฟ้ำขัดข้อง 9 3 3 18 2 17 7 12 7 6 84
ขอแก้ไข/บ ำรุงรักษำระบบจ ำหนำ่ยโดยHot Line 3 1 2 3 1 2 12
ขอแก้ไขข้อมูลประวัติ 1 1
ขอแก้ไขและบ ำรุงรักษำระบบจ ำหนำ่ย 2 1 1 4
ขอเช่ำฉนวนครอบสำยไฟฟ้ำ 1 1 1 3
ขอเช่ำหม้อแปลง 1 1 2
ขอซ่อมแซมอุปกรณ์ไฟฟ้ำ 2 2
ขอตรวจสอบจุดเชือ่มโยง 1 1 1 3 1 7
ขอติดต้ังมิเตอร์เปรียบเทียบ กรณีผิดปกติ 1 1
ขอทดสอบอุปกรณ์ไฟฟ้ำ 1 1
ขอบริกำรอ่ืนๆ 1 1
ขอบ ำรุงรักษำระบบไฟฟ้ำแบบครบวงจร(Package) 1 1
ขอบ ำรุงรักษำหม้อแปลงไฟฟ้ำ 1 1 1 3
ติดต้ังระบบผลิตไฟฟ้ำจำกพลังงำนแสงอำทิตย์ 1 3 1 5
Y4 47 39 21 34 24 29 16 23 22 10 24 34 323
ขอเช่ำพำดสำยโทรคมนำคม 3 20 1 1 25
ขอรับเงินประกันกำรใช้ไฟฟ้ำคืน 43 18 20 34 24 29 16 23 22 10 22 32 293
ขอรับเงินประกันหม้อแปลงไฟฟ้ำคืน 1 1
ขอสิทธ์ิใช้ไฟฟ้ำฟรี - ทหำรผ่ำนศึก 1 1 1 1 4
ZA 2 3 3 4 5 4 1 1 3 4 3 1 34
ช ำรุด -สำเหตุมำจำกลูกค้ำ 2 3 3 4 5 4 1 1 3 3 3 1 33
ละเมิดสิทธ์ิกำรใช้ไฟฟ้ำ 1 1
ผลรวมทั้งหมด 226 175 264 194 218 174 176 140 145 97 160 155 2124
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