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ÝćÖǰǰǰǰÙèąÖøøöÖćøÝĆéìĞćĒñîðäĉïĆêĉĄ  ëċÜ    ÖôÞ�� 

ǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ���� 
đú×ìĊęǰǰǰ      üĆîìĊę 
đøČęĂÜǰǰǰǰ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüî

ÙøĆĚÜìĊęǰ�
 

đøĊ÷îǰǰǰǰñßÖ�(Þ�) 

1. đøČęĂÜđéĉö 
���ǰêćöúÜîćöđĀĘîßĂïǰñßÖ�(Þ�)ǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰöÖøćÙöǰ����ǰúÜîćöđĀĘîßĂïðøĆï

ĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰÝĞćîüîǰ��ǰĒñîÜćîǰ  
���ǰÖĉÝÖøøö (ĀîĆÜÿČĂđú×ìĊęǰÞ��Öïú	ñí�
��������ǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰöÖøćÙöǰ����ǰ	đĂÖÿćøĒîïǰ�) 

���ǰêćöúÜîćöǰøñÖ� (õ� ) úÜüĆîìĊę ǰ��ǰ đöþć÷îǰ2565ǰúÜîćöđĀĘîßĂï 
ĒñîðäĉïĆêĉÖćø×ĂÜÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰêŠĂìšć÷ĀîĆÜÿČĂđú×ìĊęǰ 
ÖÝÜ.(õ�)(ñð)432�����ǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰđöþć÷îǰ����
ǰ	đĂÖÿćøĒîïǰ�
 ÿøčðøć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚ 

úĞćéĆïìĊę đÖèæŤðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćî 
ÝĞćîüîĒñîÜćî�

ēÙøÜÖćø 
ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ � �� 
� Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúąǰ 

ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷Üćî 
  

 ǰǰǰ���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰ(Goal) � �� 
 ǰǰǰ���ǰéšćîúĎÖÙšć � � 
 ǰǰǰ���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî � �� 
 ǰǰǰ���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć � �� 
� Enablers 8ǰéšćî � �� 

øüö �� ��� 

  ��ǰ×šĂđìĘÝÝøĉÜ 
���ǰêćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊę ǰÞ ��Öïú .(ñí� )607/2565 úÜüĆîìĊę ǰ�ǰöĊîćÙöǰ����ǰ 

×ĂĔĀšìčÖÖĂÜìïìüîÙŠćđðŜćĀöć÷ĒúąÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷×ĂÜĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćö
ñú×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰÝĆéÿŠÜĔĀšÙèąÖøøöÖćøÝĆéìĞćĒñîðäĉïĆêĉ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ 
õć÷ĔîüĆîìĊęǰ��ǰöĊîćÙöǰ���� (đĂÖÿćøĒîïǰ�) 

���ǰêćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊęǰÞ��Öïú� (ñí�)992/2565 úÜüĆîìĊęǰ��ǰđöþć÷îǰ����ǰ 
×ĂðøĆïđðúĊę÷îÙŠćđðŜćĀöć÷ǰÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷Ēúą÷ÖđúĉÖÖĉÝÖøøöĔîĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâ  
ìĊęêšĂÜêĉéêćöǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ���� ÝĞćîüîǰ��ǰÖĉÝÖøøö (đĂÖÿćøĒîïǰ�) 

 
 
 
       ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ���ǰêćöĀîĆÜÿČĂ��� 

15 พ.ค. 2565
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 ���ǰĔĀšǰÖôô�ßĆĚîǰ���ǰÝĆéìĞćøć÷ÜćîðøąÝĞćđéČĂîéĆÜêŠĂĕðîĊĚ 
 ǰǰǰǰǰǰ�����ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîðäĉïĆêĉĄǰĒúąÜćîÿĞćÙĆâĄ 
 ǰǰǰǰǰǰ�����ǰøć÷ÜćîÖćøðøąßčöêĉéêćöÜćîêćöĒñîðäĉïĆêĉĄǰĒúąÜćîÿĞćÙĆâĄǰ 
 ǰǰǰǰǰǰ�����ǰÿøčðñúÖćøüĉđÙøćąĀŤĀćÿćđĀêčĒúąĒîüìćÜĒÖšĕ×ǰÖøèĊéĞćđîĉîÖćø 

ĕöŠĕéšđðŨîĕðêćöĒñîÜćî�đðŜćĀöć÷ǰ 
ēé÷×šĂǰ���ǰ×ĂĔĀšÝĆéÿŠÜĔĀšǰÖôÞ��(Öïú�)ǰìøćïõć÷ĔîüĆîìĊę ǰ�ǰ×ĂÜđéČĂîëĆéĕðǰ 

đðŨîðøąÝĞćìčÖđéČĂî(ĀúĆÜÝćÖǰÖïú�Þ��ǰÿøčðøć÷ÜćîĄ)ǰēé÷øć÷Üćîêćö×šĂǰ�����ǰıǰ�����ǰÿćöćøëøüöđðŨîÞïĆï
đéĊ÷üÖĆîĕéš 
 ìĆĚÜîĊĚǰÿćöćøëéćüîŤēĀúéøć÷úąđĂĊ÷é , ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĒúąÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ 
×ĂÜĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)  
ĕéšêćöǰQRǰCode éšćîúŠćÜ 

  4.ǰ×šĂđÿîĂĒîą  

   ÝċÜđøĊ÷îöćđóČęĂēðøéóĉÝćøèćǰĀćÖđĀĘîßĂïēðøéúÜîćöđĀĘîßĂïêćö×šĂǰ���ǰ�ǰ���ǰêŠĂĕð 

 

 

 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ  	îć÷ßĎßćêĉǰǰßĆ÷Ăčéö
 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂò�üï�Þ�Ĥ 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰðøąíćîÙèąÖøøöÖćøÝĆéìĞćĒñîðäĉïĆêĉÖćø 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĒúąÙŠćđÖèæŤüĆéĄ	KPI) ×ĂÜǰÖôÞ�ĤǰðøąÝĞćðŘǰģĦħ�ǰ  
 
 
  ìĊęǰǰǰǰÞ�ĤÖïú�	ñí
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ����� 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ  đøĊ÷îǰǰǰǰĂò�üï�Þ�Ĥ, Ăò�ðï�Þ�Ĥ, Ăò�ïó�Þ�Ĥ, ñÝÖ�Öôô�ßĆĚîǰĢ�Ĥ, ĂÖ�ĂÖ�Þ�Ĥ,  

ñÝÖ�Öôÿ�, ñÝÖ�Öô÷�, ðøąÝĞćđ×ê 
�ǰđĀĘîßĂïêćö×šĂǰ���ǰıǰ��� 
- ĒÝšÜÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜéĞćđîĉîÖćøêŠĂĕð 
- ðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêĆĚÜĒêŠǰđéČĂîǰóùþõćÙöǰ����ǰđðŨîêšîĕð 
 
 
 

ǰǰǰǰ	îć÷ðøąÿĉìíĉĝǰǰÝĆîìøŤðøąÿĉìíĉĝ
 
ǰǰǰǰǰñßÖ�	Þ�
 

 
 
 
 
 
 
 

QR Code ĒñîĒúąÜćîÿĞćÙĆâĄ 
×ĂÜÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ���� 
https://bit.ly/387vnWI 
 ĒñîÖĒñîíčøÖĉÝ 
ēìøǰ(��)�������� 

๑๒๗๐ ลว. ๑๒ พฤษภาคม ๒๕๖๕



-2- 

���ǰêćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊęǰÞ��Öïú� (ñí�)1111/2565 úÜüĆîìĊęǰ��ǰđöþć÷îǰ����ǰ
ĂîčöĆêĉÝĆéðøąßčöìïìüîđÖèæŤÖćøðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ (KPI) ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ 
ĒúąĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñú×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰđóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜ 
ÖĆïĒñîðäĉïĆêĉÖćø×ĂÜÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ � )ǰđöČęĂüĆîìĊę ǰ 
�ǰóùþõćÙöǰ����ǰđüúćǰ�����������ǰî�ǰèǰĀšĂÜðøąßčöĂđîÖðøąÿÜÙŤǰßĆĚîǰ�ǰĂćÙćøǰ�ǰÿĞćîĆÖÜćîđ×êǰ
ÖôÞ��ǰēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷é×ĂÜĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñú×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ
(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�) ÿøčðøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 

�����ǰĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ 
(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰöĊÝĞćîüîìĆĚÜĀöéǰ155ǰÖĉÝÖøøöǰêćöøć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚ 
đéĉö 

 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî 

ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ�� 
ÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ

ÖôÞ�� øüö
ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ÝĞćîüî��
ĒñîÜćî 
�ēÙøÜÖćø 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö ÝĞćîüî��
ĒñîÜćî 
�ēÙøÜÖćø 

ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ĒñîĄǰ 
õ2 

Ēñîđóĉęöđêĉöǰ
ÖôÞ�3 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ � 16 - � � �� 
� Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤ ĂÜÙŤ Ö øĒúą

ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 
      

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø � 11 - 4 7 �� 
���ǰéšćîúĎÖÙšć � 4 2 � 9 �� 
���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî � 47 2 � 17 �� 
���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć � 20 5 � 1 �� 

3 Enablers 8ǰéšćî 2 �� - � - �� 
øüö 30 110 9 �� 34 ��� 

ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ� 

 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî 

ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ�� 
ÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ

ÖôÞ�� øüö
ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ÝĞćîüî��
ĒñîÜćî 
�ēÙøÜÖćø 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö ÝĞćîüî��
ĒñîÜćî 
�ēÙøÜÖćø 

ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ĒñîĄǰ 
õ2 

Ēñîđóĉęöđêĉöǰ
ÖôÞ�3 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ � 14 - - - 14 
� Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤ ĂÜÙŤ Ö øĒúą

ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 
      

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø � 11 - 4 7 18 
���ǰéšćîúĎÖÙšć � 3 2 2 9 14 
���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî � 48 2 3 17 67 
���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć � 23 5 1 1 29 

3 Enablers 8ǰéšćî 2 13 - - - 13 
øüö 24 112 9 10 34 155 

Āöć÷đĀêč�ǰ ��ǰÝĞćîüîĒñîÜćî�ēÙøÜÖćøǰìĊęđðŨîĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰîĆïÝĞćîüîêćöēÙøÜÖćøìĊęöĊĔîĒêŠúąÿŠüî 
 
 
 
 
 

               2.3.2 ĒñîðäĉïĆêĉ��� 



��� 

�����ǰĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊę ǰ� )ǰ 
öĊÝĞćîüîǰ���ǰÖĉÝÖøøöǰéĆÜîĊĚ 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî 

đéĉö ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ� 

ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ìĊęöć×ĂÜÖĉÝÖøøö 
ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ìĊęöć×ĂÜÖĉÝÖøøö 
ĒñîĄǰ 
õ2 

Ēñîđóĉęöđêĉöǰ
ÖôÞ�3 

ĒñîĄǰ 
õ2 

Ēñîđóĉęöđêĉöǰ
ÖôÞ�3 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ 16 16 - 14 14 - 
2 Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúą

ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 
      

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 11 11 - 11 11 - 
���ǰéšćîúĎÖÙšć 6 4 2 5 3 2 
���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 49 47 2 50 48 2 
���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 25 20 5 28 23 5 

3 Enablers 8ǰéšćî 12 12 - 13 13 - 
øüö 119 110 9 121 112 9 

 

ēé÷ÖĞćĀîéÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜĒêŠúąĀîŠü÷ÜćîǰéĆÜîĊĚ 
�������ǰĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ���� (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ×ĂÜǰòść÷ǰ

ĒúąǰÖĂÜǰÿøčðøć÷úąđĂĊ÷éĒêŠúąĀîŠü÷ÜćîǰéĆÜîĊĚ 
ǰǰ���������ǰĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ���� (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ

×ĂÜǰĀîŠü÷ÜćîøąéĆïòść÷öĊÝĞćîüîǰ���ǰÖĉÝÖøøöǰéĆÜîĊĚ   

 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî 

đéĉö ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ� 

ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜĒêŠúąòść÷ ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜĒêŠúąòść÷ 

òüï. òðï� òïó� òüï. òðï� òïó� 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ 16 �� � � 14 �� 1 1 
2 Ü ćîêćö÷č ì íýćÿêøŤ Ă Ü ÙŤ Ö øĒúą

ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 
        

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 11 � � � 11 � 1 7 
���ǰéšćîúĎÖÙšć 6 � � � 5 � - 3 
���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 49 �� �� � 50 �� 27 1 
���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 25 �� � � 28 �� 4 5 

3 Enablers 8ǰéšćî 12 � � � 13 � - - 
øüö 119 82 30 16 121 82 33 17 

 

 

 

 

 

 

 

 

       ǰǰǰǰǰǰǰ��������� ĒñîðäĉïĆêĉ��� 



��� 

���������ǰĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ���� (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ
×ĂÜĀîŠü÷ÜćîøąéĆïÖĂÜǰöĊÝĞćîüîǰ���ǰÖĉÝÖøøöǰêćöøć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚ 
đéĉö 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜĒêŠúąÖĂÜ 

ÖĂÖ� Öïú� Öüü� ÖÖÙ� Öðï� Öïþ Öøÿ� Öïâ� Öà×� Öøì� 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ 16 � � �� � � � � � � � 

� Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúą
ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 

           

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 11 � � � � � � � � � � 

���ǰéšćîúĎÖÙšć 6 � � � � � � � � � � 

���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 49 � �� � � �� �� � � � � 

���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 25 � � �� � � �� � � � � 

3 Enablers 8ǰéšćî 12 � � � � � � � � � � 

øüö ��� � �� �� �� �� �� � � � � 

ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ� 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜĒêŠúąÖĂÜ 

ÖĂÖ� Öïú� Öüü� ÖÖÙ� Öðï� Öïþ Öøÿ� Öïâ� Öà×� Öøì� 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ 14 - 2 10 1 1 1 - - - 1 

� Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúą
ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 

           

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 11 - 6 - 2 - 1 - 5 2 - 

���ǰéšćîúĎÖÙšć 5 - 5 - - - - - 1 - 2 

���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 50 - 19 2 7 11 18 - - - 1 

���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 28 5 9 16 3 3 10 2 2 2 5 

3 Enablers 8ǰéšćî 13 - 8 - - - - - - - - 

øüö 121 5 49 28 13 15 30 2 8 4 9 

2.3.2.2 ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚ ÜìĊę ǰ� )ǰ×ĂÜ 
ǰÖôô�ßĆĚîǰ��� (øüöÿĆÜÖĆé)ǰöĊÝĞćîüîǰ��ǰÖĉÝÖøøöǰéĆÜîĊĚ 

 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö 
×ĂÜǰÖôô�ßĆĚîǰ1-3ǰ(øüöÿĆÜÖĆé) 

đéĉö ĒÖšĕ×�ðøĆïðøčÜ 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ 16 14 

2 Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúą 
ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 

  

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 8 8 

���ǰéšćîúĎÖÙšć � 5 

���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 33 36 

���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 15 16 

3 Enablers 8ǰéšćî 4 5 

øüö 82 84 

       
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ�����ǰÜćîÿĞćÙĆâ��� 



��� 

�����ǰÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ 
öĊÝĞćîüîǰ��ǰÖĉÝÖøøöǰ(ÙÜđéĉöìčÖÖĉÝÖøøö)ǰéĆÜîĊĚ 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî 
ÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ 

×ĂÜǰÖôÞ�� 
ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ - 
2 Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúąĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ  

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 7 
���ǰéšćîúĎÖÙšć 9 
���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 17 
���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 1 

3 Enablers 8ǰéšćî - 
øüö 34 

  ēé÷ÖĞćĀîéÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜĒêŠúąĀîŠü÷ÜćîǰéĆÜîĊĚ 
       2.3.3.1 ÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ 
×ĂÜǰòść÷ǰĒúąǰÖĂÜǰÿøčðøć÷úąđĂĊ÷éĒêŠúąĀîŠü÷ÜćîǰéĆÜîĊĚ 
   ǰǰǰ���������ǰÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüî
ÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ×ĂÜĀîŠü÷ÜćîøąéĆïòść÷ǰöĊÝĞćîüîǰ��ǰÖĉÝÖøøöǰéĆÜîĊĚ 

 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî 
ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜĒêŠúąòść÷ 

òüï. òðï� òïó� 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ - � � � 
2 Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúąĒñîÜćî 

ìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 
    

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 7 � � 7 
���ǰéšćîúĎÖÙšć 9 � � � 
���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 17 � � � 
���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 1 � � � 

3 Enablers 8ǰéšćî - � � � 
øüö �� �� �� 8 

   ǰǰǰ���������ǰÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüî 
ÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ×ĂÜĀîŠü÷ÜćîøąéĆïÖĂÜǰöĊÝĞćîüîǰ��ǰÖĉÝÖøøöǰéĆÜîĊĚ 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî ÝĞćîüî
ÖĉÝÖøøö 

ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜĒêŠúąÖĂÜ 

ÖĂÖ� Öïú� Öüü� ÖÖÙ� Öðï� Öïþ Öøÿ� Öïâ� Öà×� Öøì� 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ - - - - - - - - - - - 

� Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúą
ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 

           

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 7 - - - - - - - 6 1 - 

���ǰéšćîúĎÖÙšć 9 - 9 - - - - - - - - 

���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 17 1 6 - - 1 7 1 - 1 - 

���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 1 1 - - - - - 1 - - - 

3 Enablers 8ǰéšćî - - - - - - - - - - - 

øüö 34 2 15 - - 1 7 2 6 2 - 

2.3.3.2 ÜćîÿĞćÙĆâ��� 



-6- 

   2.3.3.2 ÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ
×ĂÜǰÖôô�ßĆĚîǰ���ǰ(øüöÿĆÜÖĆé)ǰöĊÝĞćîüîǰ��ǰÖĉÝÖøøöǰéĆÜîĊĚ 

úĞćéĆïìĊę öčööĂÜ�éšćî 
ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö×ĂÜ 

Öôô�ßĆĚîǰ���ǰ(øüöÿĆÜÖĆé) 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ - 

2 Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúą 
ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 

 

���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖø 7 

���ǰéšćîúĎÖÙšć 9 

���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 9 

���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 1 

3 Enablers 8ǰéšćî - 

øüö 26 

  3.ǰ×šĂóĉÝćøèć 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ ÙèąÖøøöÖćøÝĆéìĞćĒñîðäĉïĆêĉĄǰÖôÞ�3 ðøąÝĞćðŘǰ����ǰĕéšóĉÝćøèćĒúšüǰđóČęĂĔĀš
ĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰÿĂéÙúšĂÜ
ÖĆïĒñî÷čìíýćÿêøŤǰÖôõ�ǰó�ý�����ǰıǰ����, ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ�ǰðøąÝĞćðŘǰ���� , îē÷ïć÷ǰñüÖ,ǰ 
îē÷ïć÷ǰøñÖ�	õ�
ǰðøąÝĞćðŘǰ����, đÖèæŤÖćøÙĆéđúČĂÖÖćøĕôôŜćéĊđéŠîǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰĒúąĒñîðäĉïĆêĉÖćø
×ĂÜÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ	ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�) ÝċÜđĀĘîÙüøéĞćđîĉîÖćøéĆÜîĊĚ 
 ���ǰđĀĘîßĂïĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰģĦħ�ǰ
(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ(øć÷úąđĂĊ÷éêćöđĂÖÿćøĒîïǰ�) 
 3.2 ĔĀšìčÖÖĂÜ,ǰÖôô�ßĆĚîǰ1-3 ÝĆéìĞćĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ
ðøąÝĞćðŘǰ����ǰ(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)ǰ×ĂÜĀîŠü÷Üćîǰ(ÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ĔĀšĀîŠü÷ÜćîĔîÿĆÜÖĆé) ĒúąĒÝšÜ
đüĊ÷îĔĀšĀîŠü÷ÜćîĔîÿĆÜÖĆéìøćïǰēé÷đÿîĂĔĀšñĎšïĆÜÙĆïïĆâßćúÜîćöđĀĘîßĂïǰêćöøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 

3.2.1 øąéĆïÖĂÜǰ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïǰĂÖ�ǰĒúąÿĞćđîćĒÝšÜǰĂò� 
�����ǰøąéĆïǰÖôô�ßĆĚîǰ���ǰ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïǰñÝÖ�Öôô�ßĆĚîǰ���ǰĒúąÿĞćđîćĒÝšÜǰ 

ǰñßÖ�(Þ�) 
�����ǰøąéĆïǰÖôÿ�ǰ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïǰñÝÖ�Öôÿ�ǰĒúąÿĞćđîćĒÝšÜǰñÝÖ�Öôô�ßĆĚîǰ���ǰ 

ǰêšîÿĆÜÖĆé 
�����ǰøąéĆïǰÖô÷�ǰ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïǰñÝÖ�Öô÷�ǰĒúąÿĞćđîćĒÝšÜǰñÝÖ�Öôÿ�ǰĀøČĂ

ñÝÖ�Öôô�ßĆĚîǰ���ǰêšîÿĆÜÖĆé 
Ēúą×ĂĔĀšĀîŠü÷ÜćîúĞćéĆïìĊę ǰ �����ǰıǰ�����ǰÝĆéÿŠÜĒñîĄǰ×ĂÜĀîŠü÷Üćîǰ 

ĔĀšǰÖôÞ��(Öïú�)ǰõć÷ĔîüĆîìĊęǰ��ǰóùþõćÙöǰ����ǰ 
 ��3ǰĔĀšìčÖÖĂÜ,ǰÖôô�ßĆĚîǰ���(øüöǰÖôô�ǰĔîÿĆÜÖĆé)ǰìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîðäĉïĆêĉĄǰ
ĒúąÜćîÿĞćÙĆâĄǰéĆÜÖúŠćü×šćÜêšîǰĔĀšĕéšêćöÙŠćđðŜćĀöć÷ìĊęÖĞćĀîé 
 ��4ǰĔĀšÖĂÜìĊęøĆïñĉéßĂïøüïøüöÿøčðøć÷ÜćîǰéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïĄǰ×ĂÜǰÖôõ�ǰĒúąøć÷Üćî
ñúÖćøéĞćđîĉîÖćøĔĀšǰÖïú�Þ��ǰõć÷ĔîüĆîìĊęǰ��ǰ×ĂÜđéČĂîëĆéĕðǰđðŨîðøąÝĞćìčÖđéČĂî 
 3.5 ĔĀšǰÖïú�Þ�3 ÝĆéìĞćÿøčðøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîðäĉïĆêĉĄǰĒúąÜćîÿĞćÙĆâĄ 
×ĂÜǰÖôÞ�3 õć÷ĔîüĆîìĊęǰ�� ×ĂÜđéČĂîëĆéĕðǰđðŨîðøąÝĞćìčÖđéČĂî 
 
      ǰǰǰǰǰǰǰǰ���ǰĔĀšǰÖôô���� 



ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ���5

(ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�)

(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)

ÝĞćîüî 112 ÖĉÝÖøøö, 35 Āîšćǰ



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565  (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ�Á�oµ®¤µ¥°��r�¦

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° �µ��µ¤�Ã¥�µ¥

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

- - -

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

-

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

1. Â���µ��¦·®µ¦�ªµ¤­¤́¡�́�r¨¼��oµ�(CRM) 1.1 ¡�́��µ��µ¥�(Sale Engineer) Â¨³/®¦º°�¡�́��µ��¦·®µ¦¨¼��oµ¦µ¥­Îµ��́�(KAMR) Á�oµ¡� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. - - Â�� 120 114 126 90 59 106 68 51 35 25 28 36 43 43 32 976

�°�­µ¥�µ��µ¦Å¢¢o µ�£µ��2 ¨¼��oµÁ¡ºÉ°�¦³�µ­¤́¡�́�rÂ�³�Îµ�µ¦Ä®o�¦·�µ¦�µ��»¦�·�Á­¦·¤�Â¨³Á�È��o°¤¼¨Á�·� ¹̈��°�¨¼��oµ �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

(�Ã¥�µ¥�¦��.(£2) Ã�¦��µ¦¡�́�µ�ª�́�¦¦¤Á¡ºÉ°Á¡·É¤ (Customer Insight) �°��PEA Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤¦³��ª·Á�¦µ³®r�¨»n¤¨¼��oµ�̧É¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³Ä�o

�¦³­·��·£µ¡�µ��oµ��»¦�·�Â¨³�¦·�µ¦�°��PEA) �¦·�µ¦�µ��»¦�·�Á­¦·¤�°���¢£. PEA Customer Recommendation (PCR) °�»¤�́·�¥µ¥�¨

�´ Ê��3 Á���(Á¨��̧É��.2  ��. 330/2564 ¨ª. 11 ¤·.¥. 2564)

Á�oµ®¤µ¥ 976 ¦µ¥/�̧

®¤µ¥Á®�»�: Ä�oÁ�oµ®¤µ¥Å¤n�o°¥�ªnµ�5% �°��Îµ�ª��¼oÄ�oÅ¢Á�¡µ³¦µ¥Ä�¡ºÊ��¸É��¢�.1-3

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

41 52 68

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

99 120 147

�.�. ­.�. �.¥.

138 115 98

�.�. ¡.¥. �.�.

51 33 14

2. Â���µ�¡�́�µ�µ¦Ä®o�¦·�µ¦¨¼��oµ 2.1 �»���¢¢. ��́�·��¦¦¤�¦³�µ­¤́¡�́�rÁ�·��ª�Ä®o¨¼��oµ�Download Å�¦¤µ­�1-4 �¦�.  �¡. �¦�. �°�. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�oª¥Á��Ã�Ã¨¥̧�·�·�´̈ Â¨³Ä�o�µ��nµ��PEA smart plus �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 24 44 40 40 32 16 20 28 16 12 16 24 16 8 8 344

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê��/ Å�¦¤µ­

( 4 �¦´ Ê��/ �̧)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 1

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - 1

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1

3. Â���µ��oµ��ªµ¤Á�ºÉ°�º°Å�o�°�¦³��Å¢¢oµ� 3.1 ��́�ÎµÂ��Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Â��Á¡ºÉ°�ª��»¤�nµ�SAIFI&SAIDI �¢¢.�¨»n¤Á�oµ®¤µ¥� Å�¦¤µ­�2-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

SAIFI&SAIDI (�µ¤��́�¹��o°��¨��¦³Á¤·��¨ (��́�ÎµÂ���µ�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2 Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦Â öªÁ­¦È�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�4) ���. Â�� - 1 - - - 1 - - - 1 - - - - 1 4

�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦�́ª·­µ®�·��(SubPAC) ­µ�µ­ºÉ°­µ¦ Á�oµ®¤µ¥ 4 �¢¢. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Â¨³¡¨�́�µ���(­�¦.) (�¢�.�¥́£¼¤·, �¢°.�µ��n°�, �¢°.¡·¤µ¥, �¢°.�́����¥́)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 4

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

-

-

(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3
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8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

4. Â���µ��¦�́�¦»�¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ 4.1 �¦ª�­°�Â¨³ª·Á�¦µ³®r�µ¦�nµ¥Å¢Á¡ºÉ°®µ�Îµ�ª�®¤o°Â�¨��Îµ®�nµ¥�̧É�nµ¥Ã®¨�Á�·��80% �.¡. 2565 �ªª.  ª�. �ªª. - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ Ã�¥Ä�o�o°¤¼¨�µ��OPSA ­�µ�³���31 ��́ªµ�¤�2564 �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 2,589 3,535 3,120 3,217 2,472 2,068 1,805 1,447 1,700 1,027 1,327 1,720 1,132 922 1,007 29,088

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥�­µ¥�µ�²�£µ��2) Á�oµ®¤µ¥ 29,088 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

14,544 14,544 -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(Â���µ¦�ÎµÁ�·��µ���ª�., Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥� 4.2 �Îµ�o°¤¼¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�oª¥�OPSA Ä��̧�2564 ¤µ��́�ÎµÂ���µ��µ¦�¦�́�¦»�¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ Å�¦¤µ­�1-3 �ªª.  ª�. �ªª. - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

­µ¥�µ�²�£µ��2) ��́¨Îµ��́�ªµ¤­Îµ��́�°�Â���µ��¦�́�¦»�²���́�Îµ���¦³¤µ�, Â���ªµ¤�o°��µ¦¡­́�»� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 138 131 218 332 239 44 103 77 47 59 57 209 52 36 23 1,765

Â¨³Â���µ��n°­¦oµ�Â¨³�¦�́�¦»�¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ�Ã�¥¡·�µ¦�µ®¤o°Â�¨��̧ÉÁ�·��́�®µ�

®¤o°Â�¨�Â¦���́��®¦º°�Loading ¤µ��ªnµ�100% 

Á�oµ®¤µ¥ 1,765 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- 441 442

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

176 176 177

�.�. ­.�. �.¥.

117 118 118

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(Â���µ¦�ÎµÁ�·��µ���ª�., Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥� 4.3 �ÎµÁ�·��µ¦�¦�́�¦»�®¤o°Â�¨�Â¦��ÎÉµ�̧É¡��́�®µÂ¦���́Å¢¢o µ���o°¥�ªnµ�200 V ¤.�. - ¡.¥. 2565 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

­µ¥�µ�²�£µ��2) ®¦º°Ã®¨�®¤o°Â�¨�Á�·�¡·��́�100% Ä®oÂ öªÁ­¦È��°¥nµ��o°¥�95% �°�®¤o°Â�¨��̧É�¦ª�¡� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 131 125 207 315 227 42 98 73 45 56 54 199 49 34 22 1,677

(®¤µ¥Á¨��µ�WBS �̧É¤̧­�µ�³�D1 ®¦º°®¤µ¥Á¨�Ä�­´ É��PM2 �̧É¤̧­�µ�³�TECO)

Á�oµ®¤µ¥ 1,677 Á�¦ºÉ°�

®¤µ¥Á®�»�: £µ¥Ä�Á�º°��¡.¥. 2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- 176 177

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

176 176 178

�.�. ­.�. �.¥.

176 176 177

�.�. ¡.¥. �.�.

132 133 -

5. Â���µ���́�ªµ¤Á�È�¦³Á�̧¥�Á¦̧¥�¦o°¥ 5.1 ��́¦³Á�̧¥�­µ¥­ºÉ°­µ¦��µ¤�Ã¥�µ¥��ª�. 

�°�­µ¥­ºÉ°­µ¦��Á­µÅ¢¢o µ Á�oµ®¤µ¥ 71 Á­o��µ��� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

(�Ã¥�µ¥��ª�.) ®¤µ¥Á®�»�: ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��15 ª�́®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­ ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 2 20 14 7 2 - 9 8 2 - - 1 3 2 1 71

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 55

�.�. ­.�. �.¥.

12 4 -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -
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8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

6. Â���µ��µ¦�¦�́�¦»��o°¤¼¨Ä�¦³���GIS Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) ���. Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

�o°¤¼¨�°��GIS Á¢­�3 Á¤ºÉ°Á�¦̧¥�Á�̧¥���́�SAP (PS) (¥�Áªo�¦³���Îµ®�nµ¥�22 kV

�̧É°¥¼nÄ�oÅ¨�r�115 kV)

Á�oµ®¤µ¥ 100%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

80% 80% 80%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

85% 85% 85%

�.�. ­.�. �.¥.

90% 90% 90%

�.�. ¡.¥. �.�.

100% 100% 100%

Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) ���. Â�� 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

�o°¤¼¨�°��GIS Á¢­�3 Á¤ºÉ°Á�¦̧¥�Á�̧¥���́�SAP (PS)  (¥�Áªo�¦³���Îµ®�nµ¥�22 kV

�̧É°¥¼nÄ�oÅ¨�r�115 kV)

Á�oµ®¤µ¥ 80%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

60% 60% 60%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

65% 65% 65%

�.�. ­.�. �.¥.

70% 70% 70%

�.�. ¡.¥. �.�.

80% 80% 80%

Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

���. ���. Â�� 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60% 60%

�»�����»�Ã�¦��µ¦��o°¤¼¨�°��GIS Á¢­�3 Á¤ºÉ°Á�¦̧¥�Á�̧¥���́�SAP (PS) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

 (¥�Áªo�¦³���Îµ®�nµ¥�22 kV �̧É°¥¼nÄ�oÅ¨�r�115 kV)

Á�oµ®¤µ¥ 60%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

60% 60% 60%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

60% 60% 60%

�.�. ­.�. �.¥.

60% 60% 60%

�.�. ¡.¥. �.�.

60% 60% 60%

6.3 �µ¦�¦�́�¦»��o°¤¼¨�µ��n°­¦oµ�¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µ�̧�2565  (Á�oµ®¤µ¥�Îµ�ª��µ��

�»�­·Ê�Å�¦¤µ­�­�µ�³�F4) Ä®o�¦���́Ä��2 ¦³���(GIS Á¢­�3 ��́�SAP (PS)) 

�.�.2564 ­�µ�³�F4) Ä®o�¦���́Ä��2 ¦³���(GIS Á¢­�3 ��́�SAP (PS)) �»�����»�Ã�¦��µ¦�

6.1 �µ¦�¦�́�¦»��o°¤¼¨�µ��n°­¦oµ�¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µ�n°��̧�2564  (Á�oµ®¤µ¥�Îµ�ª��µ��

�.�.2563 ­�µ�³�F4) Ä®o�¦���́Ä��2 ¦³���(GIS Á¢­�3 ��́�SAP (PS)) �»�����»�Ã�¦��µ¦�

6.2 �µ¦�¦�́�¦»��o°¤¼¨�µ��n°­¦oµ�¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µ�̧�2564  (Á�oµ®¤µ¥�Îµ�ª��µ��
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8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

6. Â���µ��µ¦�¦�́�¦»��o°¤¼¨Ä�¦³���GIS 6.4 �¦�́�¦»�¡·��́¤·Á�°¦rÄ�¦³���GIS Ä®o�¦���́��́�o°¤¼¨¡·��́¤·Á�°¦r�µ�¦³����®�nª¥�̧É¤̧ Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¦�. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

(�n°) ¡·��́¤̧�nµ�µ�Á� º̈É°�Å¤nÁ�·��10 Á¤�¦�n°Á�ºÉ°��4 Á�º°��(Á�oµ®¤µ¥�µ�¦µ¥�µ�Á�̧¥�¡·��́ �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

��®�nª¥�ÎµÂ®�n�Á�̧¥ª��́) �»��¢¢.�´ Ê��1-3, �¢­., �¢¥.

Á�oµ®¤µ¥ 90%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

90% 90% 90%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

90% 90% 90%

�.�. ­.�. �.¥.

90% 90% 90%

�.�. ¡.¥. �.�.

90% 90% 90%

6.5 ª·Á�¦µ³®rÃ®¨�Â¦��ÎÉµ�®¤o°Â�¨���¢£. �»�Á�¦ºÉ°���oª¥�OPSA Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 100% �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 100%

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥�­µ¥�µ�²�£µ��2) 6.6 Cleansing GIS Data �o°¤¼¨®¤o°Â�¨�Â¦��ÎÉµ�̧É�ÎµÁ�·��µ¦Ä��̧�2564 �µ��LDCAD ¨�Ä��GIS Å�¦¤µ­�1-2 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Ä®oÅ�o�¦o°¥¨³�100 £µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2 (®¤µ¥Á®�»�: ®¤o°Â�¨�Â¦���́��, Overload, Unbalance) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 343 308 379 390 311 230 236 160 163 154 154 189 143 141 72 3,373

Á�oµ®¤µ¥ 100%

®¤µ¥Á®�»�: £µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2/2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30% 70% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(Â���µ¦�ÎµÁ�·��µ���ª�. ) 6.7 �¦ª�­°�Â¨³Â�oÅ��o°¤¼¨�GIS �°�®¤o°Â�¨��̧É�OPSA ¤̧�¨�µ¦¦�́�·����·�Å�oÂ�n� Å�¦¤µ­�1-2 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Â¦���́�ÎÉµ­»��o°¥�ªnµ�170 V, %Loading ®¤o°Â�¨�¤µ��ªnµ�150%, %Unbalance ¤µ��ªnµ�100%, �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 9 14 21 39 31 11 20 3 3 6 2 19 2 8 3 191

�¦�̧°ºÉ�Ç��µ¤�»̈ ¡·�· ��°�Â�n¨³Á��

Á�oµ®¤µ¥ 191 Á�¦ºÉ°�

®¤µ¥Á®�»�: £µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2/2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30% 70% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -



ѰяьютѧэѤш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ�2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
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Goal
ч ҖѥьѯюҖѥўєѥѕѠкзҙді

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565  (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �µ��µ¤¥»��«µ­�¦r°��r�¦Â¨³Â���µ��̧É­Îµ��́�°�­µ¥�µ�²�£µ��2

�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° �oµ�Á�oµ®¤µ¥°��r�¦�Goal  (Finance Social Environment : FSE)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

- -  - °�́¦µ�¨�°�Â���n°­·��¦¡́¥r¦ª¤�(ROA) - Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³��3.72

 - �µ¦�¦·®µ¦�nµÄ�o�nµ¥Ä��µ¦�ÎµÁ�·��µ��CPI-X - Å¤n¤µ��ªnµ�30,194 öµ��µ�

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

-  - �nµÄ�o�nµ¥Ä��µ¦�ÎµÁ�·��µ�­nª��¨µ� - Å¤n¤µ��ªnµ¦o°¥¨³�96

      - �nµÄ�o�nµ¥Ä��µ¦�ÎµÁ�·��µ�­nª�£¼¤·£µ� - Å¤n¤µ��ªnµ�2,836.419 öµ��µ��

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

1. Â���µ�Á¡·É¤°�́¦µ�¨�°�Â�� 1.1 Â���µ��µ¦Á¡·É¤¦µ¥Å�o�nµ�¦³Â­Å¢¢oµ Â�� 7,258 12,654 7,143 9,333 7,437 3,272 4,646 4,742 2,589 3,385 2,840 1,969 3,052 2,239 1,973 74,532

�n°­·��¦¡́¥r¦ª¤�(ROA) 1.1.1  �¦ª�­°�Â¨³Â�oÅ��¦³ª�́·�o°¤¼̈ ®¨�́�»��¦³Á£��¼oÄ�oÅ¢Ä®o�¼��o°��¦��oª��(�o°¤¼̈ �¼oÄ�oÅ¢��n°��̧�2565) Å�¦¤µ­�1-4 ���.  �¡. ���. ¤�. 605 1,055 595 778 620 272 387 395 215 282 236 164 255 187 165 6,211

Á�n���¨µ­��́�̧, Á�ºÉ°�Å��µ¦�Îµ¦³Á�·�, �µ¦�Îµ®���°�Á�̧Ê¥�Ä®oÅ�o�100% �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) �¡. 604 1,054 595 778 620 272 387 395 216 282 237 164 255 187 165 6,211

Á�oµ®¤µ¥ 74,532 ¦µ¥ ¤̧�. 605 1,054 595 778 620 273 387 395 216 282 236 164 255 186 165 6,211

®¤µ¥Á®�»�: - T-code Zcanr065 ¦µ¥�µ�Á�È��Îµ�ª�¦µ¥�¦µ¥�µ��»�ª�́�¸É�1 Â�n¨³Á�º°��(�o°¤¼̈ ���31 ��́ªµ�¤�2564) Á¤¥. 604 1,055 596 777 619 272 387 395 216 282 237 164 255 187 165 6,211

                 - ª�́�»�¦³­��r�Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦��·��́·�µ�Ä�¦³��Á�È�Å�°¥nµ��¦��oª�Â¨³�¼��o°� ¡�. 605 1,054 595 777 620 272 387 395 216 282 237 164 255 187 165 6,211

                - ¥�Áªo��¦³Á£��¼oÄ�oÅ¢¦�́ª·­µ®�·�¦µ¥¥n°¥�Á�ºÉ°��µ��µ¦�Îµ®���°�Á�¸Ê¥¥�́Å¤n��́Á���°¥¼n¦³®ªnµ�®µ�o°­¦»�¦³®ªnµ���«¢. Â¨³��¦�. ¤·¥. 604 1,054 595 777 620 273 387 395 216 282 237 164 255 187 165 6,211

��. 605 1,055 595 778 620 273 387 395 216 282 237 164 254 186 164 6,211

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ­�. 605 1,054 595 777 620 273 387 395 216 282 237 164 255 187 164 6,211

6,211 6,211 6,211 �¥. 605 1,054 595 778 619 273 387 395 215 282 237 164 255 187 165 6,211

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥. ��. 605 1,055 596 778 620 273 387 395 216 282 236 164 254 186 164 6,211

6,211 6,211 6,211 ¡¥. 605 1,055 596 778 619 273 388 396 215 282 236 164 254 187 163 6,211

�.�. ­.�. �.¥. ��. 606 1,055 595 779 620 273 388 396 216 283 237 165 250 185 163 6,211

6,211 6,211 6,211

�.�. ¡.¥. �.�.

6,211 6,211 6,211

1.1.2  �¦ª�­°�°�́¦µ�nµÅ¢¢oµ�¦³Á£��̧É°¥¼n°µ«¥́�̧É�·��´ Ê�¤·Á�°¦rÁ�·���µ��5 Â°¤�r � Å�¦¤µ­�1-4 ���.  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Â�n�Îµ®��°�́¦µ�´ Ê��o�Á�È��¦³Á£��1.1.1  Ä®o�¼��o°��¦��oª��100% �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 52 78 29 8 13 48 13 73 - 10 43 4 9 73 9 462

Á�oµ®¤µ¥ 462 ¦µ¥ ¤�. 4 6 2 1 1 4 1 6 - 1 3 1 1 6 1 38

®¤µ¥Á®�»�: - T-code Zblr075 ¦µ¥�µ��»�ª�́�¸É�1 Â�n¨³Á�º°��(�o°¤¼̈ ���ª�́�¸É18 ¡§«�·�µ¥��2564) �¡. 4 6 2 1 1 4 1 6 - 1 3 1 1 6 1 38

                 - ª�́�»�¦³­��r�Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦��·��́·�µ�Ä�¦³��Á�È�Å�°¥nµ��¦��oª�Â¨³�¼��o°� ¤̧�. 5 7 3 1 1 4 1 6 - 1 4 1 1 6 1 42

Á¤¥. 4 6 2 1 1 4 1 6 - 1 3 1 1 6 1 38

¡�. 4 6 2 1 1 4 1 6 - 1 4 - 1 6 1 38

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ¤·¥. 5 7 3 1 1 4 1 6 - 1 4 - 1 6 1 41

38 38 42 ��. 4 6 2 1 1 4 1 6 - 1 3 - 1 6 1 37

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥. ­�. 4 6 2 1 1 4 1 6 - 1 4 - 1 6 1 38

38 38 41 �¥. 5 7 3 - 1 4 1 6 - 1 4 - 1 6 1 40

�.�. ­.�. �.¥. ��. 4 7 2 - 1 4 1 6 - 1 3 - - 6 - 35

37 38 40 ¡¥. 4 7 3 - 1 4 1 6 - - 4 - - 6 - 36

�.�. ¡.¥. �.�. ��. 5 7 3 - 2 4 2 7 - - 4 - - 7 - 41

35 36 41

1.2  Â���µ��µ¦Á¡·É¤¦µ¥Å�o�»¦�·�Á­¦·¤

1.2.1 ¦µ¥�µ�Â¨³ª·Á�¦µ³®r�ÎµÅ¦�n°��°�Á�̧Ê¥�£µ¬̧��nµÁ­ºÉ°¤¦µ�µ�Â¨³�nµÄ�o�nµ¥��́�nµ¥�(EBITDA) Å�¦¤µ­�1-4 ���.  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

(Å¤n¦ª¤­nª�¨��µ¤¤µ�¦�µ¦£µ�¦�́�Â¨³Á�·�­�́�­�»�¤µ�¦�µ¦£µ�¦�́) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��25 ª�́®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­�(°¥¼n¦³®ªnµ��Îµ�ª��nµ�EBITDA)

®¤µ¥Á®�»�: �o°¤¼̈ �µ����ÎµÅ¦�µ��»��¦³�ÎµÅ�¦¤µ­

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

1 - -

�.�. ­.�. �.¥.

1 - -

�.�. ¡.¥. �.�.

1 - -

¤.�. 66

1

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦



ѰяьютѧэѤш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ�2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

Goal
ч ҖѥьѯюҖѥўєѥѕѠкзҙді

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

1. Â���µ�Á¡·É¤°�́¦µ�¨�°�Â�� 1.2.2 ­�́­nª�¦µ¥Å�o�»¦�·�Á­¦·¤�µ��Îµ¦»�¦�́¬µ�(S-3F-XXX),  (S-3J-XXX),  (S-3U-XXX) Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�n°­·��¦¡́¥r¦ª¤�(ROA) �¨»n¤¨¼��oµ®�nª¥�µ�¦µ��µ¦�(Á�oµ®¤µ¥Á�È�¦µ¥�̧�Á¡·É¤�Îµ�ª�¦µ¥�10% �°��̧�2564) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 11 12 14 10 12 6 8 8 10 6 6 6 6 4 6 125

(�n°) Á�oµ®¤µ¥ 125 ¦µ¥

®¤µ¥Á®�»�: T-code Zcsr181 

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 15

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 58

�.�. ­.�. �.¥.

- - 21

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 31

�¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

1.2.3 ¦�́¬µ­nª�Â�n��µ¦�¨µ��µ��n°­¦oµ�¦³��Å¢¢oµÄ®o��́�¼oÄ�oÅ¢¢oµ�C02.2 Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. Â�� 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

­Îµ®¦�́®¤o°Â�¨���µ�Å¤nÁ�·��250 kVA Å¤n�o°¥�ªnµ�50% �°��Îµ�ª��µ��·��´ Ê�  �¡. ���.

®¤o°Â�¨�Á�¡µ³¦µ¥£µ¥Ä��̧�2565  (Á°���Â¨³�¢£.�ÎµÁ�·��µ¦) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥ 50%

®¤µ¥Á®�»�: �o°¤¼̈ �µ��Dashboard �°���¨�. Á�È��¼o¡�́�µ¦³����Link : http://172.30.200.10/tfm/login.php

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50% 50% 50%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

50% 50% 50%

�.�. ­.�. �.¥.

50% 50% 50%

�.�. ¡.¥. �.�.

50% 50% 50%

1.2.4 Á¦n�¦�́�µ¦��́�¹��o��»��µ�Ä�Ä�­´ É��µ�Ä®o�¦��oª��Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·�¦µ¥Å�o�13 ��́�̧ Å�¦¤µ­�1-4 ���.  �¡. ���. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�¡µ³�Îµ¦o°��(Y3) Ä����µ¦Á�·�  ª�. ��¨. Â�� 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30% 30%

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥Å�o¦°�µ¦¦�́¦¼oÅ¤nÁ�·��30%  13 ��́��̧Á�¡µ³�Îµ¦o°���Y3 (¦µ¥Å�o�¸ÉÁ�·��¹Ê�Ä��̧�2565)  ��. ��¬.

®¤µ¥Á®�»�: �o°¤¼̈ �µ��T-code S_ALR_87012284 Á�¥̧�¦µ¥Å�o¦°�µ¦¦�́¦¼o��°�����. T-code ZGLR039 �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

¦®­́��́�¦̧µ¥Å�o�µ��¦·�µ¦Á¡ºÉ°Ä�o�¦³¤ª�¨�°́¤¼̈ Ä��Îµ¦o°�Â¨³Ä�­´ É�µ��­Îµ®¦�́��́�Îµ�°́¤¼̈ ­¦»��¨

�µ¦�·�Ä�­´ É��µ��¦·�µ¦�(WMS) �°��̧�2565 �¦³�°��oª¥¦µ¥Å�o�13 ��́�¸

1. ¦µ¥Å�o�nµ�¦·�µ¦�µ��Îµ�°°�Å¨�r��́�¼oÄ�oÅ¢¢oµ�(41032030)

2. ¦µ¥Å�o�nµ��­°��¨·�£�́�r�°��ª�̧�(41013010)

3. ¦µ¥Å�o�nµ��­°�°»��¦�rÅ¢¢oµ�(41013020)

4. �µ¥Å�o�nµ�¦·�µ¦ª·«ª�¦¦¤�(41035020)

5. ¦µ¥Å�o�Îµ�¦ª�­°�Â¨³�Îµ¦»�¦�́¬µ®¤°́Â�¨��(41039020)

6. ¦µ¥�nµ�·��´ Ê��¦ºÊ°�°���n°¤Â�¤®¤o°Â�¨��(41039030)

7. ¦µ¥Å�o�nµ�·��´ Ê���¦ª�­°���Îµ¦»�¦�́¬µ¦³��Å¢¢oµ�(41039090)

8. ¦µ¥Å�o�nµ�¦·�µ¦Â���¦�ª��¦�(41039100)

9. ¦µ¥Å�o�nµ�¦·�µ¦�·��´ Ê�°»��¦�r­ºÉ°�µ¦�(41039120)

10. ¦µ¥Å�o�nµ�¦·�µ¦ ¹�°�¦¤�(41039140)

11. ¦µ¥Å�o�nµ�¦·�µ¦��́�µ¦¡¨�́�µ��(41039150)

12. ¦µ¥Å�o�nµ�¦ª�­°�Â¨³�Îµ¦»�¦�́¬µÁ�Á�·Ê̈ Ä�o�·��(41039080)

13. ¦µ¥Å�o�¦·�µ¦Á�ºÉ°¤�n°¦³��Ã�¦��nµ¥Å¢¢oµ�(41039160)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

30% 30% 30%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30% 30% 30%

�.�. ­.�. �.¥.

30% 30% 30%

�.�. ¡.¥. �.�.

30% 30% 30%

(12%)

(37%)

(83%)

(100%)



ѰяьютѧэѤш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ�2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

Goal
ч ҖѥьѯюҖѥўєѥѕѠкзҙді

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

1. Â���µ�Á¡·É¤°�́¦µ�¨�°�Â�� 1.2.5 ��́�¦³�»¤���ª��µ¦��·��́·�µ���oµ��°Ä�oÅ¢¢oµ�(Y1) Å�¦¤µ­�2 ��¨.  ª�. ��¨. ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�n°­·��¦¡́¥r¦ª¤�(ROA) �¢��¨³�1 �·��¦¦¤�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2/2565 �¢­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

(�n°) Á�oµ®¤µ¥ 1 �·��¦¦¤

®¤µ¥Á®�»�: - �¨»n¤�µ��¦·�µ¦¨¼��oµÂ¨³�¨»n¤Â���¤·Á�°¦r

                 - ª�́�»�¦³­��r�Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦��·��́·�µ�Ä�¦³��Á�È�Å�°¥nµ��¦��oª�Â¨³�¼��o°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

1.2.6 ��́�¦³�»¤���ª��µ¦��·��́·�µ���oµ��µ��¥µ¥Á��¦³��Å¢¢oµ�(Y2) Å�¦¤µ­�2 ��¨.  ª�. ��¨. ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�¢��¨³�1 �·��¦¦¤�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2/2565 �¢­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 �·��¦¦¤

®¤µ¥Á®�»�: - �¨»n¤�µ��¦·�µ¦¨¼��oµÂ¨³�¨»n¤�µ��n°­¦oµ���·��́·�µ¦

                 - ª�́�»�¦³­��r�Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦��·��́·�µ�Ä�¦³��Á�È�Å�°¥nµ��¦��oª�Â¨³�¼��o°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

1.2.7 ��́�¦³�»¤���ª��µ¦��·��́·�µ���oµ��µ��¦·�µ¦®¨�́�µ¦�µ¥�(Y3) Å�¦¤µ­�2 ��¨.  ª�. ��¨. ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�¢��¨³�1 �·��¦¦¤�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2/2565 �¢­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 �·��¦¦¤

®¤µ¥Á®�»�: - �¨»n¤�µ��¦·�µ¦¨¼��oµÂ¨³�¨»n¤�µ��oµ��nµ��¸ÉÁ�¸É¥ª�o°�

                 - ª�́�»�¦³­��r�Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦��·��́·�µ�Ä�¦³��Á�È�Å�°¥nµ��¦��oª�Â¨³�¼��o°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -



ѰяьютѧэѤш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ�2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

Goal
ч ҖѥьѯюҖѥўєѥѕѠкзҙді

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

1. Â���µ�Á¡·É¤°�́¦µ�¨�°�Â�� 1.3  Â���µ�Á¡·É¤­·��¦¡́¥r

�n°­·��¦¡́¥r¦ª¤�(ROA) 1.3.1 Á¦n�¦�́�· ��µ�¦³®ªnµ��n°­¦oµ��(AUC) �̧É¤̧­�µ�³�TECO D2  �· ��µ��n°­¦oµ��(CLSD F4) Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ª�. ���. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

(�n°)  (CLSD/E2) �n°��̧�2565 Ä®oÅ�o�100%  �¡. ���. Â�� 67 24 97 36 8 25 68 44 17 12 3 5 11 3 17 451

Á�oµ®¤µ¥ 451 �µ� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥�£µ¡¦ª¤�451 �µ���¦³�°��oª¥��¢¢.®�oµ�µ���Îµ�ª��437 �µ��, �¢�. �Îµ�ª��14 �µ� ���./���.

®¤µ¥Á®�»�: �µ¤®��́­º°Á¨��¸É����.(��.) 35462/2563  14

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

7% 15% 25%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30% 40% 50%

�.�. ­.�. �.¥.

55% 65% 75%

�.�. ¡.¥. �.�.

80% 90% 100%

2. Â���µ��¦·®µ¦��́�µ¦­·��¦¡́¥r 2.1 �µ¦�· ��µ��n°­¦oµ��(­�µ�³�CLSD F4 Â¨³�CLSD E2 (¥�Á ·̈��µ�)) Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ª�. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�»����(C,I,P) Ä®oÅ�o�50 % ¦µ¥�µ��­�£. (Å¤n¦ª¤�̧É�·���́­¦¦)  �¡. ���. Â�� 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

Á�oµ®¤µ¥ 50% �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

 °£.(£2) ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��35 ª�́®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

2% 6% 10%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

15% 20% 25%

�.�. ­.�. �.¥.

30% 35% 40%

�.�. ¡.¥. �.�.

44% 48% 50%



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ�¨¼��oµ

(Customer Value Proposition )

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �µ��µ¤¥»��«µ­�¦r°��r�¦Â¨³Â���µ��̧É­Îµ��́�°�­µ¥�µ�²�£µ��2

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° �oµ�¨¼��oµ�(Customer Value Proposition ) 

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

SO2 ¦³���Îµ®�nµ¥�̧É¤̧�¦³­·��·£µ¡Â¨³­¦oµ��ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º° OM1 �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡Â¨³�ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º°     - ��́�̧�Îµ�ª��¦´ Ê��̧ÉÅ¢¢oµ��́�o°��(SAIFI) -Å¤n¤µ��ªnµ�2.23 �¦´ Ê�/¦µ¥/�̧

����������n°¨¼��oµÂ¨³�»��¨»n¤�¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥ ����������°�¦³���Îµ®�nµ¥°¥nµ��n°Á�ºÉ°�     - ��́�̧¦³¥³Áª¨µ�̧ÉÅ¢¢oµ��́�o°��(SAIDI) - Å¤n¤µ��ªnµ�53.52 �µ�̧/¦µ¥/�̧

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

OM1 �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡Â¨³�ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º°     - ��́�̧�Îµ�ª��¦´ Ê��̧ÉÅ¢¢oµ��́�o°��(SAIFI) -Å¤n¤µ��ªnµ......... �¦´ Ê�/¦µ¥/�̧

����������°�¦³���Îµ®�nµ¥°¥nµ��n°Á�ºÉ°�     - ��́�̧¦³¥³Áª¨µ�̧ÉÅ¢¢oµ��́�o°��(SAIDI) - Å¤n¤µ��ªnµ.........�µ�̧/¦µ¥/�̧

    - ��́�̧�Îµ�ª��¦´ Ê��̧ÉÅ¢¢oµ��́�o°��(SAIFI) -Å¤n¤µ��ªnµ�h....  �¦´ Ê�/¦µ¥/�̧

�������· �¤°»�­µ®�¦¦¤

    - ��́�̧�Îµ�ª��¦´ Ê��̧ÉÅ¢¢oµ��́�o°��(SAIDI) - Å¤n¤µ��ªnµ�h.....�µ�̧/¦µ¥/�̧

�������· �¤°»�­µ®�¦¦¤

   - �ªµ¤¡¹�¡°Ä�Ã�¥¦ª¤�n°�»�£µ¡� ·̈�£�́�r  - Å¤n�o°¥�ªnµ¦³��́��4.3118

�������°�¨¼��oµÄ�¡ºÊ��̧É�· �¤°»�­µ®�¦¦¤

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

1. Â���µ�¡�́�µ�¦³�ª��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�»¦�·� 1.1 �µ¦Ä®o�¦·�µ¦�µ��»¦�·�Á¡ºÉ°°Îµ�ª¥�ªµ¤­³�ª�Ä®o�¦·�µ¦�°Ä�oÅ¢¢oµ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. - - Â�� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·�

�µ¤Â�ª�µ��Doing Businees : World Bank �µ¤Â�ª�µ��(Doing Business : World Bank) Ä®o��́¨¼��oµ�¦³Á£��»¦�·� ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

°»�­µ®�¦¦¤�­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦Å�o�oª¥�ªµ¤­³�ª��¦ª�Á¦Èª�Â¨³� n̈°��ª́¥·É��¹Ê�

1. ¤·Á�°¦r��µ��3 Á¢­�4 ­µ¥�380/220 V 30(100) A. Â��Å¤n�o°��́�Á­µÂ�¤Å¨�r�·�¤·Á�°¦r

2. ¤·Á�°¦r��µ��3 Á¢­�4 ­µ¥�380/220 V 30(100) A. Â���o°��́�Á­µÂ�¤Å¨�r�·�¤·Á�°¦r

3. ¤·Á�°¦r��µ��1 Á¢­�2 ­µ¥�220 V With CT

4. ¤·Á�°¦r��µ��3 Á¢­�4 ­µ¥�380/220 V With CT

Á�oµ®¤µ¥ 25 ª�́��·�·�

®¤µ¥Á®�»�: �nµÁ�¨¸É¥¦³¥³Áª¨µÄ®o�¦·�µ¦¨¼��oµ�= ¦ª¤�Îµ�ª�ª�́Ä®o�¦·�µ¦�°�¨¼��oµ�»�¦µ¥�(ª�́) /¦ª¤�Îµ�ª�¨¼��oµ�¸ÉÅ�o¦�́�¦·�µ¦�(¦µ¥)

(�ÎµÁ�·��µ¦£µ¥Ä��25 ª�́��·�·�)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·�

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·�

�.�. ­.�. �.¥.

25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·�

�.�. ¡.¥. �.�.

25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·� 25 ª�́��·�·�

2. Â���µ��¦·®µ¦�µ¦�· �Ä®o�¦·�µ¦«¼�¥r�¦·�µ¦ 2.1 Ä®o��¢�. Â¨³��¢¢. �̧É¤̧��PEA Shop �ÎµÁ�·��µ¦Á�¦̧¥¤�ªµ¤¡¦o°¤�n°��µ¦�· � ¤̧.�. 2565 ���.  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

¨¼��oµ�PEA Shop PEA Shop Å�oÂ�n���́�ÎµÂ��¦°�¦�́�µ¦�· ��PEA Shop Ä�­�́��́�Ä��nª��̧�2565-2566  ª�. ��¨. Â�� 1 1 1 1 - 1 - - - - - - - - - 5

(Â����·��́·�µ¦��¢£. SCM2.2) Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä�Á�º°�¤�̧µ�¤�2565 �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

�̧É¤̧�PEA Shop

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 5

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

3. Â���µ��µ¦�µ¥� ·̈�£�́�r�PUPAPLUG 3.1 Ä®o��¢¢.�´ Ê��1-3 Â¨³��¢­. �ÎµÁ�·��µ¦�·��´ Ê��PUPAPLUG �µ¤�Ã¥�µ¥��ª�. Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�Á�·�¡µ�· �¥r ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 5 6 7 5 6 3 4 4 5 3 3 3 3 2 3 62

(Â���µ¦�ÎµÁ�·��µ���ª�. ) Á�oµ®¤µ¥ 62 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- 30 -

�.�. ­.�. �.¥.

- 32 -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́·

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

Ã�¥Ä®o��¢¢.�´ Ê��1-3 Â®n�¨³�2 Á�¦ºÉ°���¢­. Â®n�¨³�1 Á�¦ºÉ°��



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä��

(Internal Process)(I1 SAIFISAIDI)

 

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565  (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �µ��µ¤¥»��«µ­�¦r°��r�¦Â¨³Â���µ��̧É­Îµ��́�°�­µ¥�µ�²�£µ��2

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° �oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä��(Internal Process)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

SO2 ¦³���Îµ®�nµ¥�̧É¤̧�¦³­·��·£µ¡Â¨³­¦oµ��ªµ¤ OM2 ¥�¦³��́�»�£µ¡¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µÂ¦��ÎÉµ¦°�¦�́�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�   -¦o°¥¨³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦¡�́�µ��́�Îµ¦³��  -Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�100

����������nµÁ�ºÉ°�º°�n°¨¼��oµÂ¨³�»��¨»n¤�¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥ �°�°»�­µ®�¦¦¤Å¢¢oµ �¦³¤ª¨�nµ��́�̧²�(SAIFI&SAIDI) ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

OM2 ¥�¦³��́�»�£µ¡¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µÂ¦��ÎÉµ¦°�¦�́�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�   -¦o°¥¨³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦¡�́�µ��́�Îµ¦³��  -Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�100

�°�°»�­µ®�¦¦¤Å¢¢oµ �¦³¤ª¨�nµ��́�̧²�(SAIFI&SAIDI) ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ�

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

1. Â���µ�Á¡·É¤�»�£µ¡¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µ 1.1 �·��¦¦¤�o°���́Å¢��́�µ�­�́ªr Â�� 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 300

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ 1.1.1 ­Îµ¦ª��°°�»¤�́·�·��´ Ê��Animal Barrier �̧É�»��·��´ Ê�¢· ª­rÂ¦�­¼��o°���́Å¨�rÂ¥�, Å�¦¤µ­�1 ��¬.  ��. ��¬. - -

 Disconecting Switch £µ¥Ä�Å�¦¤µ­�1 �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥ 300 �»�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50 100 150

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

1.1.2  �ÎµÁ�·��µ¦�·��´ Ê��Animal Barrier (�µ¤�o°�1.1.1) Ä®oÂ öªÁ­¦È�Ä�Å�¦¤µ­�4 Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ �ÎµÁ�·��µ¦Å�o�300 �»��(�·�Á�È��100%) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 300

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30 30 30

�.�. ­.�. �.¥.

40 40 40

�.�. ¡.¥. �.�.

30 30 30

2.1 ­Îµ¦ª�¦³��Å¢¢oµ�ª��¦�̧É�Îµ¦»�Á­ºÉ°¤­£µ¡�Îµ�ª�¤µ���µ¤Â���µ� Å�¦¤µ­�1 ��¬.  ��. ��¬. - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�¨̧É¥���Â��²�(MS.2000) £µ¥Ä�Å�¦¤µ­�1 �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 4 5 6 4 5 2 3 3 4 2 2 2 2 1 2 47

Á�oµ®¤µ¥ 47 �µ�

**®¤µ¥Á®�»�: �¦�́Á�oµ®¤µ¥�µ��45 �µ��Á�È��47 �µ��Ä®o­°��¨o°���́�Îµ�ª���¢¢.�´ Ê��1-3, �¢­. �Îµ�ª��47 Â®n��(°¥nµ��o°¥��¢¢. ¨³�1 �µ�)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- 17 30

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä��

(Internal Process)(I1 SAIFISAIDI)

 

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

2. Â���µ��Smart Patrol 2.2 �ÎµÁ�·��µ¦�¦�́�¦»��ª��¦�̧É�Îµ¦»�Á­ºÉ°¤­£µ¡�Îµ�ª�¤µ���µ¤Â���µ� Å�¦¤µ­�4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ Á�¨̧É¥���Â��²�(MS.2000) �µ¤�o°�2.1 £µ¥Ä�Å�¦¤µ­�4 �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 4 5 6 4 5 2 3 3 4 2 2 2 2 1 2 47

Á�oµ®¤µ¥ 47 �µ�

**®¤µ¥Á®�»�: �¦�́Á�oµ®¤µ¥�µ��45 �µ��Á�È��47 �µ��Ä®o­°��¨o°���́�Îµ�ª���¢¢.�´ Ê��1-3, �¢­. �Îµ�ª��47 Â®n��(°¥nµ��o°¥��¢¢. ¨³�1 �µ�)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- 15 15

�.�. ¡.¥. �.�.

15 2 -

2.3 �µ¦�¦ª�­°�-�Îµ¦»�¦�́¬µ¦³��Å¢¢oµ�»�ª��¦��(Á�¡µ³ª��¦�̧É�Îµ�µ¦�nµ¥Å¢) 

Ã�¥Ä�o�Mobile Application APSA (�¦ª�­°�Â¨³�·��µ¤�¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ�

Ã�¥�µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��o°¤¼¨�µ�¦³���GIS)

®¤µ¥Á®�»� - Å�¦¤µ­�1 Â¨³�2 Ä®oÂ�n¨³��¢�. Á º̈°�Ä�oÃ�¦Â�¦¤�¦³¥»��r�MJM & MFO ®¦º°�APSA

                   -  Å�¦¤µ­�3 Â¨³�4 Ä®oÂ�n¨³��¢�. Ä�oÃ�¦Â�¦¤�¦³¥»��r�MJM & MFO Á�nµ�́ Ê�

2.3.1  ­µ¥­n��115 kV (�̧¨³�4 �¦´ Ê�) Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 100%   �°��ª��¦.�¸É�Îµ�µ¦�nµ¥Å¢ ���. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 172

172 ª��¦�(43 ª��¦�x 4 ¦°�)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

13 15 15

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

13 15 15

�.�. ­.�. �.¥.

13 15 15

�.�. ¡.¥. �.�.

13 15 15

2.3.2 ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦�­¼��22kV (�̧¨³�2 �¦´ Ê�) Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 100%   �°��ª��¦.�¸É�Îµ�µ¦�nµ¥Å¢ ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 126 98 88 86 82 66 114 44 82 34 36 32 62 52 34 1036

1,036 ª��¦�(518 ª��¦�x 2 ¦°�) 

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50 200 200

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

68 - -

�.�. ­.�. �.¥.

50 200 200

�.�. ¡.¥. �.�.

68 - -

2.4 �µ¦�¦ª�­°�Â¨³Â�oÅ��»��n°�»�­¤́�­́�µ�Å¢¢o µ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦�­¼��Â¨³¦³��

­µ¥­n�Å¢¢o µ���¦��100% �»�ª��¦��(Á�¡µ³ª��¦�̧É�Îµ�µ¦�nµ¥Å¢) Ã�¥Ä�o� ö°�­n°��ªµ¤¦o°�

�nµ��Application APSA (�¦ª�­°�Â¨³�·��µ¤�¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ�Ã�¥�µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��o°¤¼¨

�µ�¦³���GIS) (Ä®o�¦ª�­°�Å�¦¤µ­�1-2 Â¨³Â�oÅ�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�1- 4)

2.4.1 ­µ¥­n��115 kV Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 100%   �°��ª��¦.�¸É�Îµ�µ¦�nµ¥Å¢ ���. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 43

43 ª��¦

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 10

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

10 10 10

�.�. ­.�. �.¥.

3 - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -
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�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä��

(Internal Process)(I1 SAIFISAIDI)

 

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

2. Â���µ��Smart Patrol 2.4.2 ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦�­¼��22kV (Á�¡µ³Å¨�rÁ¤�) Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ Á�oµ®¤µ¥ 100%   �°��ª��¦.�¸É�Îµ�µ¦�nµ¥Å¢�( 376 ª��¦) ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 47 32 21 33 27 27 48 10 27 14 11 15 28 25 11 376

(�n°) ¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- 26 100

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

50 50 50

�.�. ­.�. �.¥.

50 50 50

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

2.5  SAIFI&SAIDI �·�¤°»�­µ®�¦¦¤

2.5.1 ��́�ÎµÂ���ª��»¤�nµ�SAIFI&SAIDI �·�¤°»�­µ®�¦¦¤ Å�¦¤µ­�2 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 2 �¢¢. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� - - - - - - 1 - - - - - 1 - - 2

(�·�¤°»�­µ®�¦¦¤­»¦�µ¦,̧ �ª��¦)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 2

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

2.5.2 �ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Â���µ��ª��»¤�SAIFI&SAIDI �o°�2.5.1 Å�¦¤µ­�2-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 2 �¢¢. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� - - - - - - 1 - - - - - 1 - - 2

(�·�¤°»�­µ®�¦¦¤­»¦�µ¦,̧ �ª��¦)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- 2 -

3. Â���µ��n°­¦oµ�/�¦�́�¦»�¦³���Îµ®�nµ¥� 3.1 �n°­¦oµ�¦³���Îµ®�nµ¥Â¦�­¼��(���I,P) Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ª�. ���. �ªª. - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

(Â¦�­¼�-Â¦��ÎÉµ) Á�oµ®¤µ¥ 500 ª��¦�- �¤. ��¦. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 49.30 81.83 40.00 37.69 36.90 22.66 12.30 6.83 10.72 12.69 17.97 18.37 22.87 3.78 10.04 500.00

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ���.

5.00 17.80 23.80 116.05

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

39.25 55.10 73.00

�.�. ­.�. �.¥.

81.45 69.50 59.25

�.�. ¡.¥. �.�.

39.70 23.40 12.75

3.2 �n°­¦oµ�¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ�(���I,P) Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ª�. ���. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 600 ª��¦�- �¤. ��¦. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 54.50 82.85 73.72 87.28 50.95 17.23 21.83 16.29 13.16 36.52 38.18 29.24 27.48 10.66 21.13 600.00

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ���.

6.00 23.82 25.86 18.98

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

50.46 76.50 117.00

�.�. ­.�. �.¥.

122.34 73.38 51.18

�.�. ¡.¥. �.�.

32.58 16.92 3.96
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�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä�

(Internal Process)(I2 Loss)

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �µ��µ¤¥»��«µ­�¦r°��r�¦Â¨³Â���µ��̧É­Îµ��́�°�­µ¥�µ�²�£µ��2

�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° �oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä��(Internal Process)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

SO2 ¦³���Îµ®�nµ¥�̧É¤̧�¦³­·��·£µ¡Â¨³­¦oµ��ªµ¤ OM1 �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡Â¨³�ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º°     - ¦o°¥¨³�°�®�nª¥­¼�Á­̧¥Ä� - Å¤n¤µ��ªnµ¦o°¥¨³�5.40

����������nµÁ�ºÉ°�º°�n°¨¼��oµÂ¨³�»��¨»n¤�¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥ ����������°�¦³���Îµ®�nµ¥°¥nµ��n°Á�ºÉ°� ������¦³���Îµ®�nµ¥�(Loss)

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

OM1 �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡Â¨³�ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º°     - ¦o°¥¨³�°�®�nª¥­¼�Á­̧¥Ä� - Å¤n¤µ��ªnµ¦o°¥¨³�..........

����������°�¦³���Îµ®�nµ¥°¥nµ��n°Á�ºÉ°� ������¦³���Îµ®�nµ¥�(Loss)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

4. Â���µ��oµ��Non-Technical Loss 4.1 �µ¦�¦ª�­°�Â¨³Â�o�́�®µ¤·Á�°¦r�·����·��µ¤Ä�­´ É��µ��U-Cube Ã�¥¡·�µ¦�µ�µ� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. Â�� 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50

�³Â���(NL1) Ã�¥Å�o¦³��́�³Â���NL1 (­³­¤) ¤µ��ªnµ®¦º°Á�nµ��́�4.5 �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥ Ã�¥Å�o¦³��́�³Â���NL1 (­³­¤) ¤µ��ªnµ®¦º°Á�nµ��́�4.5

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

4.50 4.50 4.50

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

4.50 4.50 4.50

�.�. ­.�. �.¥.

4.50 4.50 4.50

�.�. ¡.¥. �.�.

4.50 4.50 4.50

4.2 ¤µ�¦�µ¦�¦ª�­°�Â¨³Â�oÅ�¤·Á�°¦r�̧É¤̧­£µ¡�·����·�̧ÉÅ�o¦�́¦µ¥�µ� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�µ��¼o°nµ�®�nª¥�(NL2) �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50

Á�oµ®¤µ¥ Ã�¥Å�o¦³��́�³Â���NL2 (­³­¤) ¤µ��ªnµ®¦º°Á�nµ��́�4.5

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

4.50 4.50 4.50

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

4.50 4.50 4.50

�.�. ­.�. �.¥.

4.50 4.50 4.50

�.�. ¡.¥. �.�.

4.50 4.50 4.50

4.3 ¤·Á�°¦r�¼oÄ�oÅ¢¢oµ¦µ¥Ä®�n

4.3.1 ¤·Á�°¦r�AMR �ÎµÁ�·��µ¦�¦ª�­°�®µ­µÁ®�»Â¨³Â�oÅ��µ¤Ä�­´ É��µ��µ�¦³���AMR Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ Ã�¥Å�o¦³��́�³Â���AMR KPI (­³­¤) ¤µ��ªnµ®¦º°Á�nµ��́�4.5 �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50 4.50

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

4.50 4.50 4.50

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

4.50 4.50 4.50

�.�. ­.�. �.¥.

4.50 4.50 4.50

�.�. ¡.¥. �.�.

4.50 4.50 4.50

4.3.2 �¦ª�­°�¤·Á�°¦r�¼oÄ�oÅ¢¢oµ¦µ¥Ä®�n�̧É®�nª¥�µ¦Ä�oÅ¢¢oµ¨�¨�¤µ��ªnµ�25% �»�Á�¦ºÉ°� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 100% �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Â¨³��́�¦°�¦µ¥�¸É�·����·�°�Á®�º°�µ��µ¦Ä�oÅ¢�µ¤§�¼�µ¨Â�o���¢¢ .®�oµ�µ�Å��¦ª�­°�Â¨³­ÎµÁ�µÄ®o�

��¨.�¦µ�Á¡ºÉ°¦ª�¦ª¤¦µ¥�µ��¨�/ �ÎµÃ�¦Â�¦¤�Survey ¤µÄ�o

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

100% 100% 100%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

100% 100% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

100% 100% 100%

�.�. ¡.¥. �.�.

100% 100% 100%

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

®¤µ¥Á®�»�: ���. �¹��o°¤¼̈ ¤·Á�°¦r�¼oÄ�oÅ¢¢oµ¦µ¥Ä®�n�¸É®�nª¥�µ¦Ä�oÅ¢¢oµ¨�¨�¤µ��ªnµ�25% �»�Á�¦ºÉ°�
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�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä�

(Internal Process)(I2 Loss)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

4. Â���µ��oµ��Non-Technical Loss 4.4 ­Îµ¦ª�Â¨³�¦�́�¦»�°»��¦�r�¦³�°�¤·Á�°¦r��̧É¤̧­£µ¡Á°̧¥���Îµ¦»��Á­ºÉ°¤­£µ¡ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�n°) ®¦º°Å¤n�¨°�£¥́�µ¤¤·Á�°¦r�Îµ¦»��¦®­́�05 Ä��U-Cube �»�Á�¦ºÉ°��(�o°¤¼̈ ­³­¤�¤.�. - �.¥. 2564) �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Á�oµ®¤µ¥ 100%

®¤µ¥Á®�»�: Á�oµ®¤µ¥�µ¤�Îµ�ª�Ä�­´ É��¸ÉÁ�·��¹Ê��¦·���. Áª¨µ�´ Ê�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 100%

Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�¤¤. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 38

Á�oµ®¤µ¥ 38 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 10

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 13

�.�. ­.�. �.¥.

- - 15

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�¤¤. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 107

Á�oµ®¤µ¥ 107 ¦µ¥

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

9 12 15

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

20 17 5

�.�. ­.�. �.¥.

11 9 9

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

4.7 �¦ª�­°�¤·Á�°¦r�̧É¤̧�ªµ¤Á­̧É¥��n°�µ¦¨³Á¤·��µ¦Ä�oÅ¢¢oµ� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. ���.

Â¨³�̧É¤̧�¦³ª�́·�µ¦¨³Á¤·�²��ÎÊµ�o°� �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

4.7.1 ¤·Á�°¦r�̧É¤̧�¦³ª�́·�µ¦¨³Á¤·�²�°¥nµ��o°¥�̧¨³�2 �¦´ Ê��(�»�¦µ¥�̧É¤̧�¦³ª�́·�µ¦�¦ª�¡�¨³Á¤·�²) �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 254 ¦µ¥�(100%) Â�� 35 4 15 17 54 5 10 9 15 6 5 7 18 49 5 254

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

20% 30% 40%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

60% 80% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

20% 30% 40%

�.�. ¡.¥. �.�.

60% 80% 100%

4.5 �¦ª�­°�¤·Á�°¦rÂ�n�Â��¦³®ªnµ�Á����̧¨³�1 �¦´ Ê�

(�µ¤�Îµ�ª��̧É�·��´ Ê�)

4.6 �¦ª�­°��ªµ¤Á�̧É¥��¦�¤·Á�°¦r�»�¦�́�ºÊ°�VSPP �»�Â®n����̧¨³�1 �¦´ Ê�

 (�Îµ�ª�¦µ¥�µ�����.)
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8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

4. Â���µ��oµ��Non-Technical Loss 4.7.2 ¤·Á�°¦r�̧É¤̧�ªµ¤Á­̧É¥��n°�µ¦¨³Á¤·��¦o°¥¨³�0.01 �°��Îµ�ª��¼oÄ�oÅ¢�´ Ê�®¤��(�̧¨³�1 �¦´ Ê�) Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�n°) Á�oµ®¤µ¥ 268 ¦µ¥ �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 3 47 34 10 27 36 23 2 19 11 12 8 12 6 18 268

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

14 30 30

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30 30 30

�.�. ­.�. �.¥.

30 30 30

�.�. ¡.¥. �.�.

10 4 -

4.8 ¤µ�¦�µ¦­Îµ¦ª�Â¨³�¦ª�­°�¤·Á�°¦rÅ¢¢oµ­µ�µ¦�³��Â¨³Å¢�µ�®¨ª��

4.8.1 �¦�̧Á®¤µ�nµ¥

4.8.1.1 ­Îµ¦ª��»��·��´ Ê��ª�Ã�¤Á®¤µ�nµ¥Å¢­µ�µ¦�³Â¨³�¦³Á¤·�®�nª¥�µ¦Ä�oÅ¢¢oµ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Ä®o�¼��o°��¦��oª� �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 1,979 1,227 12,122 5,365 2,695 3,010 2,317 1,436 1,004 877 0 2,262 1,310 1,891 1,297 38,792

Á�oµ®¤µ¥ 38,792 �»�

®¤µ¥Á®�»�: ­Îµ¦ª�Â¨³��́Á�È��o°¤¼̈ Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤�Survey 123

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

3,879 3,879 3,879

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

3,879 3,879 3,879

�.�. ­.�. �.¥.

3,879 5,819 5,820

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

4.8.1.2 ­Îµ¦ª��»��·��´ Ê���¼oÃ�¦«¡́�r­µ�µ¦�³�Wifi CCTV  Â¨³�¦³Á¤·�®�nª¥�µ¦Ä�oÅ¢¢oµ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Ä®o�¼��o°��¦��oª��(Á®¤µ�nµ¥) ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 297 523 697 666 597 84 133 364 238 239 148 359 154 44 123 4,666

Á�oµ®¤µ¥ 100%

4,666 �»�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50 150 104

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

780 735 726

�.�. ­.�. �.¥.

716 710 695

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

4.8.2 �¦�̧�·��´ Ê�¤·Á�°¦r

4.8.2.1 �¦ª�­°�Â¨³�Îµ¦»�¦�́¬µ¤·Á�°¦rÅ¢¢oµ­µ�µ¦�³�°�°��r�µ¦�¦·®µ¦­nª��o°��·É� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�»�Á�¦ºÉ°���̧É¤̧®�nª¥�µ¦Ä�oÅ¢¢oµ�¦³�ÎµÁ�º°��o°¥�ªnµ�100 ®�nª¥� �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 211 362 235 347 279 127 178 191 126 94 131 250 65 36 77 2,709

Á�oµ®¤µ¥ 2,709 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

100 250 250

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

250 250 250

�.�. ­.�. �.¥.

250 250 250

�.�. ¡.¥. �.�.

250 250 109
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8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

4. Â���µ��oµ��Non-Technical Loss 4.8.2.2 �¦ª�­°�Â¨³�Îµ¦»�¦�́¬µ¤·Á�°¦rÅ¢�µ�®¨ª��»�Á�¦ºÉ°� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�n°) �̧É¤̧®�nª¥�µ¦Ä�oÅ¢¢oµ�¦³�ÎµÁ�º°��o°¥�ªnµ�500 ®�nª¥� �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 55 126 75 59 104 38 50 41 33 35 35 41 31 33 21 777

Á�oµ®¤µ¥ 777 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

20 70 70

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

70 70 70

�.�. ­.�. �.¥.

70 70 70

�.�. ¡.¥. �.�.

70 70 57

4.9 �¦ª�­°�¤·Á�°¦r�¼oÄ�oÅ¢�̧É�·��´ Ê��Solar roof top 100% Â¨³¡·�µ¦�µ�·��´ Ê�¤·Á�°¦r Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

��́¥o°��¨�́�100% �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Á�oµ®¤µ¥ 100%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

100% 100% 100%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

100% 100% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

100% 100% 100%

�.�. ¡.¥. �.�.

100% 100% 100%

5. Â���µ��oµ��Technical Loss 5.1 �µ¦�nµ¥Å¢­�µ�̧Å¢¢oµ²�����

5.1.1 �µ¦�nµ¥Å¢­�µ�̧Å¢¢oµ²��´ Éª�¦µª Å�¦¤µ­�4 ���.  ª�. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 1 ­�µ�¸ ��¦.  ��. ���. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

­�µ�¸Å¢¢oµ�nµ��»����3 ��¬.

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1

5.1.2 �µ¦�nµ¥Å¢­�µ�̧Å¢¢oµ²���µª¦� Å�¦¤µ­�4 ���.  ª�. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 6 ­�µ�¸ ��¦.  ��. ���. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 6

(�¥́£¼¤·2, ­�¹�, Á­·�­µ�, Ã��­¼�, ®�°��ª́Â��, �́����¥́) ��¬.

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 6



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä�

(Internal Process)(I2 Loss)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

5. Â���µ��oµ��Technical Loss 5.2 ª·Á�¦µ³®rÂ¨³Â�oÅ��µ¦��́�nµ¥Å¢Ä®¤n�(Balance Feeder) 22 Á�ª̧��¦�̧�nµ¥Ã®¨�Á�·��7 MW

(�n°) 5.2.1 ª·Á�¦µ³®r�µ¦��́�nµ¥Å¢Ä®¤n�(Balance Feeder) 22 Á�ª̧��¦�̧�nµ¥Ã®¨�Á�·��7 MW Å�¦¤µ­�1-2 ���.  ��. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 100% Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 5

®¤µ¥Á®�»�: ª·Á�¦µ³®r�100% �°�ª��¦�¸É�nµ¥Ã®¨�Á�·��7 MW

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 40%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 100%

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

5.2.2 Â�oÅ��µ¦��́�nµ¥Å¢Ä®¤n�(Balance Feeder) 22 Á�ª̧��¦�̧�nµ¥Ã®¨�Á�·��7 MW Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ��. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�µ¤Â���µ���µ��5.2.1 Â�� - 1 - - 1 - - 2 - - - - - 1 - 5

Á�oµ®¤µ¥ 5 ¢̧�Á�°¦r

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 2

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 3

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

5.3 �µ¦Á�¨̧É¥�­µ¥��µ�Ä®�n�¹Ê�Ä�¦³���22 Á�ª̧�� Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ª�. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 40 ª��¦-�¤. ��¦. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 6.88 6.38 2.00 1.79 1.96 0.28 0.40 - 1.17 2.58 0.80 0.93 4.66 - 2.08 40.00

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ���.

0.400 1.424 1.904 8.09

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

3.140 4.408 5.840

�.�. ­.�. �.¥.

6.516 5.560 4.740

�.�. ¡.¥. �.�.

3.176 1.872 1.020

5.4 �µ¦Â�oÅ��¦³Â­Å¢¢oµ�Unbalance Phase Á�·��ªnµ�10% Ä�¢̧�Á�°¦r�̧É�Ã®¨� Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ��. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

­¼��ªnµ�5 MW  22 Á�ª̧��»�¢̧�Á�°¦r �ªª. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� - - - - 1 - - 1 - - - - - - - 2

Á�oµ®¤µ¥ 2 ¢̧�Á�°¦r

®¤µ¥Á®�»�(Á�·¤Á�oµ®¤µ¥�5 ¢̧�Á�°¦r����. Â�o�Á�¨¸É¥�Á�È��2 ¢̧�Á�°¦r)

�¦ª�­°��o°¤¼̈ �Load01 Ä�¡ºÊ��¸É��¢�.3 �̧�2564 ¡���Îµ�ª�¢̧�Á�°¦r�¸ÉÁ�oµÁ�ºÉ°�Å�Ä®o

�ÎµÁ�·��µ¦Â�oÅ��¦³Â­Å¢¢oµ�Unbalance Phase �¸É�³��́Á�oµÂ���̧�2565 Å�o¤�̧Îµ�ª��2 ¢̧�Á�°¦r

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - 2

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -
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8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

5. Â���µ��oµ��Technical Loss (�n°) 5.5 �µ��·��´ Ê�Ä®¤n/¥oµ¥�»��·��´ Ê��Capacitor Â¦�­¼��

5.5.1 Fixed Capacitor Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ��. ���. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 3,000 kVAR �ªª. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� - - - 300 600 1,500 - - 600 - - - - - - 3,000

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 900

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 900

�.�. ­.�. �.¥.

- - 600

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 600

5.5.2 Switching Capacitor Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ��. ���. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 3,000 kVAR �ªª. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� - - - - - - 1,500 - 1,500 - - - - - - 3,000

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 3,000

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

5.6 ¤µ�¦�µ¦Á¡·É¤Á�·¤°ºÉ�Ç

5.6.1 �µ¦�¦ª�­°�Â�oÅ��»��n°�»�­¤́�­́Ä��­¢¢/­µ¥­n�/¦³���Îµ®�nµ¥/22/33 Á�ª̧�(¢̧�Á�°¦r)

5.6.1.1 ­�µ�̧Å¢¢oµ Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 44 ­�µ�¸² ���. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 44

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 20

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

20 4 -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

5.6.2 �µ¦Â�oÅ��µ�µ�· Á�°¦r�22 Á�ª̧��̧É®¨»��µ�¦³��Ä®o­µ¤µ¦�Ä�oÅ�o�(100%) Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

£µ¥Ä��15 ª�́®¨�́�µ��¦ª�¡� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Á�oµ®¤µ¥ 100%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

100% 100% 100%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

100% 100% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

100% 100% 100%

�.�. ¡.¥. �.�.

100% 100% 100%
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�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä�

(Internal Process)(I2 Loss)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

5. Â���µ��oµ��Technical Loss (�n°) 5.7 �µ¦�Îµ�ª��Technical Loss  Â�n�Á�È��5 ­nª��Â¥��µ¤¦³��́Â¦���́�100% �̧¨³�1 �¦´ Ê� Å�¦¤µ­�2 ���.  ��. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�Îµ�ª��nª�Á�º°��Á¤.¥.®¦º°�¡.�. 2565 Á�ºÉ°��µ�Á�È��nª��̧É¤̧�¦·¤µ��µ¦Ä�oÃ®¨�­¼�­»�) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Á�oµ®¤µ¥� 100%

®¤µ¥Á®�»�5 ­nª��Å�oÂ�n

1. ¦³��­µ¥­n��115 kV

2. ®¤o°Â�¨��Îµ¨�́

3.¦³���22 kV

4. ®¤o°Â�¨��Îµ®�nµ¥

5. ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ�(®�nª¥��́�µ��Îµ�ª�Á�¦ºÉ°�®¤o°Â�¨�)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 100%

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

5.7.1 �µ¦�Îµ�ª��Technical Loss �°��SPP/VSPP �̧É��µ�Á�oµ¦³�� �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 127 Ã¦� Å�¦¤µ­�2 ���.  ��. ���. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 127

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 127

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

5.8 �µ¦ª·Á�¦µ³®r�Loss Â¥��µ¤¦³��́Â¦���́Â¨³��́�ÎµÂ��Â�oÅ� Å�¦¤µ­�2 ���.  ��. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 5 ¢̧�Á�°¦r �ªª. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 5

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 5

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -
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�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä�

(Internal Process)(I2 Loss)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

5. Â���µ��oµ��Technical Loss (�n°) 5.9 ®¤o°Â�¨��Îµ®�nµ¥

5.9.1 �µ¦Â�oÅ��¦³Â­Å¢¢oµ�Unbalance Á�·��ªnµ�20%  (Á�¦ºÉ°�) Å�¦¤µ­�2-4 �ªª.  ª�. �ªª. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 135 Á�¦ºÉ°� ��¦. ��¨. Â�� - 16 20 27 5 10 17 - 4 5 1 19 1 7 3 135

®¤µ¥Á®�»�: - Á�oµ®¤µ¥�»�Á�¦ºÉ°��¸É¤�̧¨�µ¦�¦³¤ª��¨Ã�¦Â�¦¤�LDCAD Unbalance Á�·��20% (�¨Å�¦¤µ­�4/2564) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

                - �µ¤Â���µ���ª�. ­µ¥ªµ�Â��Â¨³¡�́�µ¦³��Å¢¢oµ�: �Îµ�o°¤¼̈ �GIS �¸É�nµ��µ¦�Îµ�

Data Cleansing Â¨³�́�®µ®¤o°Â�¨��nµ�Ç¤µª·Á�¦µ³®r�oª¥Ã�¦Â�¦¤�Ldcad Â¨³¦µ¥�µ��¨¡¦o°¤

�¦�́�¦»�Ä��GIS Å�oÁ­¦È�Â¨oª

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 20

�.�. ­.�. �.¥.

20 20 20

�.�. ¡.¥. �.�.

20 20 15

5.9.2 �µ¦­�́Á�¨̧É¥�®¤o°Â�¨��̧É�nµ¥Ã®¨�Å¤nÁ®¤µ³­¤�(�nµ¥Ã®¨��o°¥�ªnµ�30 %�°���µ�®¤o°Â�¨�) Å�¦¤µ­�2-4 �ªª.  ª�. �ªª. ��¨. - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 30 Á�¦ºÉ°� ��¦. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 30

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 5

�.�. ­.�. �.¥.

5 5 5

�.�. ¡.¥. �.�.

5 5 -

5.9.3 �µ¦�·��´ Ê�®¤o°Â�¨�Á­¦·¤Á¡ºÉ°Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡�µ¦�nµ¥Å¢�(Á�ª̧Á°) �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 30,000 kVA Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ª�. ���. �ªª. - Â�� 4,240 3,720 2,300 4,150 2,180 3,360 940 1,750 580 1,200 1,830 950 1,290 310 1,200 30,000

��¦. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

300 1,070 1,430

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

2,350 3,310 4,380

�.�. ­.�. �.¥.

4,890 4,170 3,550

�.�. ¡.¥. �.�.

2,380 1,400 770
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�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°
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8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

5. Â���µ��oµ��Technical Loss (�n°) 5.10 �¦�́�¦»�¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ� �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(Á�¨̧É¥�­µ¥Â¦��ÎÉµÄ®o¤̧��µ�Ä®�n�¹Ê�, ��́�nµ¥Å¢Ä®¤nÂ¦��ÎÉµ,  �¦�́�¦»�¡µ�­µ¥Á¡·É¤Á¢­) Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ª�. ���. - - Â�� 4.45 8.16 5.91 7.61 4.68 1.14 2.15 1.55 0.83 3.21 3.90 2.77 2.25 1.06 0.34 50

Á�oµ®¤µ¥ 50 ª��¦-�¤. ��¦. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

0.50 1.78 2.38

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

3.93 5.51 7.30

�.�. ­.�. �.¥.

8.15 6.95 5.93

�.�. ¡.¥. �.�.

3.97 2.34 1.26

5.11 ���ª��µ¦�¦�́Áª¨µ�µ¦�Îµ�µ��°��Switch Capacitor �̧¨³��1 �¦´ Ê� Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ��. ���. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 118 �»� ��¢. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 118

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

15 15 15

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

14 14 14

�.�. ­.�. �.¥.

11 10 10

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥�­µ¥�µ�²�£µ��2) 5.12 �µ¦�Îµ¦»�¦�́¬µ®¤o°Â�¨�Â¦��ÎÉµ�µ¤ªµ¦³ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

5.12.1 ®¤o°Â�¨��3 Á¢­�100% Â�� 1,261 1,198 1,314 1,127 731 985 670 520 593 439 407 419 564 503 367 11,098

Á�oµ®¤µ¥ 11,098 Á�¦ºÉ°�

®¤o°Â�¨��¸É¤°̧µ¥»�µ¦Ä�o�µ��´ Ê�Â�n�5 �̧

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

1,233 1,233 1,233

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

1,234 1,233 1,233

�.�. ­.�. �.¥.

1,233 1,233 1,233

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥�­µ¥�µ�²�£µ��2) 5.12.2 ®¤o°Â�¨��1 Á¢­�33% Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 3,190 Á�¦ºÉ°� Â�� 190 440 320 390 320 190 190 170 170 110 180 250 100 40 130 3,190

®¤o°Â�¨��¸É¤°̧µ¥»�µ¦Ä�o�µ��´ Ê�Â�n�5 �̧

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

354 354 354

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

355 355 355

�.�. ­.�. �.¥.

355 354 354

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -
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�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä�

(Internal Process) (I3 GIS)

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �µ��µ¤¥»��«µ­�¦r°��r�¦Â¨³Â���µ��̧É­Îµ��́�°�­µ¥�µ�²�£µ��2

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° �oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä��(Internal Process)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

SO2 ¦³���Îµ®�nµ¥�̧É¤̧�¦³­·��·£µ¡Â¨³­¦oµ��ªµ¤ OM2 ¥�¦³��́�»�£µ¡¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µÂ¦��ÎÉµ¦°�¦�́�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�   -¦o°¥¨³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦¡�́�µ��́�Îµ¦³��  -Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�100

����������nµÁ�ºÉ°�º°�n°¨¼��oµÂ¨³�»��¨»n¤�¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥ �°�°»�­µ®�¦¦¤Å¢¢oµ �¦³¤ª¨�nµ��́�̧²�(SAIFI&SAIDI) ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

OM2 ¥�¦³��́�»�£µ¡¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µÂ¦��ÎÉµ¦°�¦�́�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�   -¦o°¥¨³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦¡�́�µ��́�Îµ¦³��  -Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�100

�°�°»�­µ®�¦¦¤Å¢¢oµ �¦³¤ª¨�nµ��́�̧²�(SAIFI&SAIDI) ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ�

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

6. Â���µ��Smart Patrol 6.1 �µ¦�¦ª�­°�-�Îµ¦»�¦�́¬µ¦³��Å¢¢oµ�»�ª��¦��(Á�¡µ³ª��¦�̧É�Îµ�µ¦�nµ¥Å¢) Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. Â�� 847 1,154 1,013 1,086 797 684 608 478 588 409 447 559 353 302 356 9,681

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ (�¦ª�­°�Â¨³�·��µ¤�¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ�Ã�¥�µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��o°¤¼¨�µ�¦³���GIS) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

®¤µ¥Á®�»� - Å�¦¤µ­�1 Â¨³�2 Ä®oÂ�n¨³��¢�. Á º̈°�Ä�oÃ�¦Â�¦¤�¦³¥»��r�MJM & MFO ®¦º°�APSA

                   -  Å�¦¤µ­�3 Â¨³�4 Ä®oÂ�n¨³��¢�. Ä�oÃ�¦Â�¦¤�¦³¥»��r�MJM & MFO Á�nµ�́ Ê�

6.1.1 ¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ�(�̧¨³�¦´ Ê�) 33 % �°�®¤o°Â�¨��´ Ê�®¤�

Á�oµ®¤µ¥ 9,681 Á�¦ºÉ°�

Â�o�nµÁ�oµ®¤µ¥��µ��9,000 Á�¦ºÉ°��Á�È��9,681 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

100 600 900

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

900 900 900

�.�. ­.�. �.¥.

900 900 900

�.�. ¡.¥. �.�.

900 900 881

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥�­µ¥�µ�²�£µ��2) 6.2 ��́�ÎµÂ���µ��¦ª�­°��»��n°�»�­¤́�­́�oª¥� ö°�­n°��ªµ¤¦o°��Á¡ºÉ°¨��ªµ¤Á­̧É¥� Å�¦¤µ­�2 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�µ¦Á�·�Å¢¢o µ��́�o°��Ã�¥¡·�µ¦�µ�µ�®¤o°Â�¨��nµ¥Ã®¨�Á�·��80% �̧É¤̧Â���¦�́�¦»�/ Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

�¦�́Á�¨̧É¥���µ�®¨�́Á�º°��¤̧.�. 2565 

Á�oµ®¤µ¥ 1 Â���(350 Á�¦ºÉ°�)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- 1 -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥�­µ¥�µ�²�£µ��2) 6.3 �ÎµÁ�·��µ¦�¦ª�­°�/Â�oÅ��»���¡¦n°��µ¤Â���µ��o°�6.2 Å�¦¤µ­�2-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 350 Á�¦ºÉ°� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 42 28 79 87 30 7 5 5 - 6 10 47 - - 4 350

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- 50 50

�.�. ­.�. �.¥.

50 50 50

�.�. ¡.¥. �.�.

50 50

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́·

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä�

(Internal Process) (I3 GIS)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́·

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

6. Â���µ��Smart Patrol 6.4 �µ¦Â�oÅ�/�¦�́�¦»���»��n°­µ¥�·ª�¦°��Â¨³�nµ�¦µª�r¦³���Îµ®�nµ¥Â¦��ÎÉµ�°� Å�¦¤µ­�2-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ ®¤o°Â�¨��µ¤�o°�6.2 �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 42 28 79 87 30 7 5 5 - 6 10 47 - - 4 350

(�n°) Á�oµ®¤µ¥ 350 Á�¦ºÉ°�

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥�­µ¥�µ�²�£µ��2)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 50

�.�. ­.�. �.¥.

50 50 50

�.�. ¡.¥. �.�.

50 50 50



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L2 �ªµ¤�¨°�£¥́)

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �µ��µ¤¥»��«µ­�¦r°��r�¦Â¨³Â���µ��̧É­Îµ��́�°�­µ¥�µ�²�£µ��2

­µ¥�µ��µ¦Å¢¢oµ�£µ��2  �oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ�(Learning and Growth)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

SO1 ¥�¦³��́�µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦¦³��́­µ�¨� OC1 ª·Á�¦µ³®r�GAP Â¨³Â�ª�µ��µ¦�¨�́��́°��r�¦­¼n�ªµ¤¥´ É�¥º� - �ªµ¤­ÎµÁ¦È��°�Â���µ�¥�¦³��́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� -  Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�95-100

���������Á¡ºÉ°­¦oµ��ªµ¤¥´ É�¥º� Á¦ºÉ°��ªµ¤�¨°�£¥́Ä®o°¥¼nÄ�¦³��́¤µ�¦�µ�/¦³��́­µ�¨

- �nµ��́�̧�µ¦�¦³­�°»��́·£¥́�°�­µ¥�µ��µ¦Å¢¢o µ -  ��́�̧��0.0882 ¨�Å�

��£µ��2  (Disabling Injury Index:               )

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

OC1 ª·Á�¦µ³®r�GAP Â¨³Â�ª�µ��µ¦�¨�́��́°��r�¦­¼n�ªµ¤¥´ É�¥º� - �ªµ¤­ÎµÁ¦È��°�Â���µ�¥�¦³��́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� -  Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�95-100

Á¦ºÉ°��ªµ¤�¨°�£¥́Ä®o°¥¼nÄ�¦³��́¤µ�¦�µ�/¦³��́­µ�¨�

- �nµ��́�̧�µ¦�¦³­�°»��́·£¥́�°�­µ¥�µ��µ¦Å¢¢o µ -  ��́�̧��0.0882 ¨�Å�

��£µ��2  (Disabling Injury Index:               )�

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

1. Â���µ��ªµ¤�¨°�£¥́ 1.1 �ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Â��Â¤n���ªµ¤�¨°�£¥́Â¨³°µ�̧ª°�µ¤¥́ Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. Â�� 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��10 ª�́®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­ �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��10 ª�́®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

1 - -

�.�. ­.�. �.¥.

1 - -

�.�. ¡.¥. �.�.

1 - -

¤.�. 66

1

1.2 ��́�ÎµÂ���ªµ¤�¨°�£¥́�°µ�̧ª°�µ¤¥́Â¨³­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦�Îµ�µ� �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�°�®�nª¥�µ��̧É­°�� ö°���́�PEA-SMS Â¨³�·��µ¤��¦³Á¤·��¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ¦ Â�� 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.2.1 ��́�ÎµÂ���ªµ¤�¨°�£¥́�°µ�̧ª°�µ¤¥́Â¨³­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦�Îµ�µ� ¤.�. 2565 �ªª.  ª�. �ªª.

�°�®�nª¥�µ��̧É­°�� ö°���́�PEA-SMS �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥ £µ¥Ä�Á�º°�¤�¦µ�¤�2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

1 - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

1.2.2 �·��µ¤Â¨³�¦³Á¤·��¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¤Â���ªµ¤�¨°�£¥́� Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

°µ�̧ª°�µ¤¥́Â¨³­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦�Îµ�µ� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��1 Á�º°�®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

1 - -

�.�. ­.�. �.¥.

1 - -

�.�. ¡.¥. �.�.

1 - -

¤.�. 66

1

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

ξࡵࡰ

ξࡵࡰ
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�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L2 �ªµ¤�¨°�£¥́)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

1. Â���µ��ªµ¤�¨°�£¥́ 1.3 �ÎµÁ�·��µ¦�¦ª��¦³Á¤·��Á¡ºÉ°¦�́¬µ¤µ�¦�µ�¦³���PEA- SMS Ã�¥��³�Îµ�µ��¦ª� Å�¦¤µ­�3 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�n°) �¦³Á¤·��°�Á�� ��°. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 4 5 6 4 5 2 3 3 4 2 2 2 2 1 2 47

Á�oµ®¤µ¥ 47 Â®n�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

15 15 17

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

1.4 ª·Á�¦µ³®r­µÁ®�»�̧É�ÎµÄ®oÁ�·�°»��́· Á®�»­¼�Â¨³Â�ª�µ�Ä��µ¦�o°���́¦ª¤�¹�

�µ¦°°�¤µ�¦�µ¦Á¡ºÉ°�o°���́�µ¦Á�·��ÎÊµ

1.4.1  ¹ �°�¦¤����ª��(OJT) �̧É¨µ�­�µ¤ ¹ ���»��»���·��́·�µ��(�»��n°­¦oµ�/�»���·��́·�µ¦/�»�¤·Á�°¦r) Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ °¥nµ��o°¥Å�¦¤µ­¨³�1 �¦´ Ê� ��°. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) �¢­. Â�� 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 1

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - 1

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1

1.4.2 ª·Á�¦µ³®r®µ­µÁ®�»�̧É�ÎµÄ®oÁ�·�°»��́· Á®�»�̧É¤̧�ªµ¤¦»�Â¦�­¼��µ��µ¦��·��́·�µ�� Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

���¢¢. �̧ÉÁ�·�Á®�» ��°. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â��

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��7 ª�́�Îµ�µ¦®¨�́Á�·�°»��́·Á®�»

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

�.�. ­.�. �.¥.

�.�. ¡.¥. �.�.

1.4.3 ­¦»�­µÁ®�»�̧É�ÎµÄ®oÁ�·�°»��́· Á®�»�µ��µ¦��·��́·�µ�­¼��¦ª¤�´ Ê��Îµ®��¤µ�¦�µ¦ Å�¦¤µ­�4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Ä��µ¦�o°���́°»��́· Á®�»�ÎÊµÄ��̧��́Å� ��°. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�4/2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1

¦µ¥�µ�£µ¥Ä��7 ª�́�Îµ�µ¦®¨�́Á�·�°»��́· Á®�»

¦µ¥�µ�£µ¥Ä��7 ª�́�Îµ�µ¦®¨�́Á�·�°»��́·Á®�»

¦µ¥�µ�£µ¥Ä��7 ª�́�Îµ�µ¦®¨�́Á�·�°»��́·Á®�»

¦µ¥�µ�£µ¥Ä��7 ª�́�Îµ�µ¦®¨�́Á�·�°»��́·Á®�»

¦µ¥�µ�£µ¥Ä��7 ª�́�Îµ�µ¦®¨�́Á�·�°»��́·Á®�»
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�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L2 �ªµ¤�¨°�£¥́)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

1. Â���µ��ªµ¤�¨°�£¥́ 1.4.4  ¹ ��o°¤�ªµ¤�¦³®�́��oµ��ªµ¤�¨°�£¥́�Â¨³���ª�ª·�̧��·��́·�µ��µ�Á®�»�µ¦�r Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�n°) °»��́· Á®�»�̧ÉÁ�·��¹Ê���¹É��ÎµÄ®o�¼o�¦³­�Á®�»�»¡¡¨£µ¡Â¨³Á­̧¥�̧ª·���»�Á�º°� ��°. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥��°�­µ¥�µ�²�£µ��2) Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ��¨£µ¥Ä��1 Á�º°�®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

1 - -

�.�. ­.�. �.¥.

1 - -

�.�. ¡.¥. �.�.

1 - -

¤.�. 66

1

1.5 ��́�¦³�»¤­¤́¤�µ�µ��oµ��ªµ¤�¨°�£¥́�Â¨³���́�·��¦¦¤�ªµ¤�¨°�£¥́� Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�¦³�Îµ�̧�(Â�n¨³��¢�.) ��°. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê��£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�4/2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1

1.6 ��́°�¦¤®¨�́­¼�¦�ªµ¤�¨°�£¥́Ä��µ¦�Îµ�µ�Á�̧É¥ª��́Å¢¢oµ��¢£. �µ¤�¡¦�.�ªµ¤�¨°�£¥́ Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Â¨³°µ�̧ª°�µ¤¥́�¤µ�¦µ�16 (­Îµ®¦�́¡�́��µ��̧É�¦¦�»Ä®¤nÂ¨³¥�́Å¤nÁ�¥�nµ��µ¦°�¦¤) ��°. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16

Á�oµ®¤µ¥ 16 Â®n��£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�4/2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 16

1.7 ��́°�¦¤/��­°��Â¨³�¦³Á¤·��¨�µ��oµ�¦³��Å¢¢oµÄ®o���.ª·�µ�̧¡ Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. ��.ª·�µ�̧¡ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á¡ºÉ°Á¡·É¤�ªµ¤¦¼oÂ¨³��́¬³Ä��µ¦�¦ª�­°��ªµ¤�¨°�£¥́Ä��µ¦��·��́·�µ� ��°. �¢¢.�´ Ê��1-3 Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L2 �ªµ¤�¨°�£¥́)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

1. Â���µ��ªµ¤�¨°�£¥́ 1.8 ��́°�¦¤/��­°��Â¨³�¦³Á¤·��¨��µ��oµ��ªµ¤�¨°�£¥́Ä®o��́��nµ��¼o�ª��»¤�µ�/ Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�n°) �¼o��·��́·�µ�Ä�¦³��Å¢¢oµ ��°. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥��°�­µ¥�µ�²�£µ��2) Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1

(Â���¦·®µ¦�ªµ¤Á­̧É¥��°�­µ¥�µ�²�£µ��2) 1.9 ��́°�¦¤/��­°��Â¨³�¦³Á¤·��¨��µ��oµ��ªµ¤�¨°�£¥́Ä®o��́���µ��oµ�Á®¤µÂ¦��µ� Å�¦¤µ­�1-4 �ªª.  ª�. �ªª. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê� ��°. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°

�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L2 �ªµ¤�¨°�£¥́)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

2. Â���µ��ªµ¤�¨°�£¥́�­Îµ®¦�́�¦³�µ�� Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

°�́�¦µ¥Â�n�¦³�µ�� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

  - ¦µ¥�µ��¨�µ¦�¦ª�­°��Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦Â�oÅ��»���¡¦n°�Ä®oÂ öªÁ­¦È��

(¡¦o°¤£µ¡�nµ¥Â��) Á�È��¦³�Îµ�»�Å�¦¤µ­

 Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��1 Á�º°�®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

100% 100% 100%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

100% 100% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

100% 100% 100%

�.�. ¡.¥. �.�.

100% 100% 100%

2.2 ­Îµ¦ª��¦ª�­°�­µ¥­ºÉ°­µ¦�̧É®¥n°�¥µ��Â¨³¤̧�ªµ¤­¼����ÎÉµ�ªnµ¦³��́¤µ�¦�µ� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�̧É¤̧�ªµ¤Á­̧É¥�­¼�  (Á�È�°�́�¦µ¥�n°�̧ª·�Â¨³�¦¡́¥r­·��°��¦³�µ��) ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 20 25 30 20 25 10 15 15 20 10 10 10 10 5 10 235

Á¤ºÉ°�¦ª�­°�¡��Ä®o��¢¢. �ÎµÁ�·��µ¦Â�o��¼o�¦³�°��µ¦Ä®o�ÎµÁ�·��µ¦Â�oÅ�

Â öªÁ­¦È�£µ¥Ä��24 �¤.

Á�oµ®¤µ¥ 235 �»�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

5 5 9

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

60 33 32

�.�. ­.�. �.¥.

32 30 29

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

2.3 ­Îµ¦ª��¦ª�­°�­µ¥­ºÉ°­µ¦�̧É®¥n°�¥µ��Â¨³¤̧�ªµ¤­¼����ÎÉµ�ªnµ¦³��́¤µ�¦�µ� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�̧É¤̧�ªµ¤Á­̧É¥��µ��¨µ� (Å¤nÁ�È�Å��µ¤¤µ�¦�µ���¢£. Â�n°¥¼nÄ�Â�ª�µ�­�́�¦ ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 20 25 30 20 25 10 15 15 20 10 10 10 10 5 10 235

Å¤n¡¨»�¡ n̈µ��¡µ��µ¤Â�ªÁ­µÅ¢¢o µ�°��µ��¦µ�¦�Á�È��o�)

Á¤ºÉ°�¦ª�­°�¡��Ä®o��¢¢. �ÎµÁ�·��µ¦Â�o��¼o�¦³�°��µ¦Ä®o�ÎµÁ�·��µ¦Â�oÅ�

£µ¥Ä��7 ª�́

Á�oµ®¤µ¥ 235 �»�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

5 5 6

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

60 34 33

�.�. ­.�. �.¥.

32 31 29

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

2.1  �¢¢. �»�Â®n���¦ª�­°�Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦Â�oÅ�¦³��Å¢¢oµ�»��̧É°µ��n°Ä®oÁ�·�



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°��

�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L3 DT)

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �µ��µ¤¥»��«µ­�¦r°��r�¦Â¨³Â���µ��̧É­Îµ��́�°�­µ¥�µ�²�£µ��2

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° �oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ�(Learning and Growth)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

SO1 ¥�¦³��́�µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦¦³��́­µ�¨ OC1 ª·Á�¦µ³®r�GAP Â¨³Â�ª�µ��µ¦�¨�́��́°��r�¦­¼n�ªµ¤¥´ É�¥º� - Å�o¦�́¦µ�ª´̈ �CSR ¦³��́�µ�µ�µ�·®¦º°�µ¦¦�́¦°�  -Å¤n�o°¥�ªnµ�2 ¦µ�ª´̈ /¦�́¦°�

�������Á¡ºÉ°­¦oµ��ªµ¤¥´ É�¥º� �µ¦¦µ¥�µ��ªµ¤¥´ É�¥º��µ¤¤µ�¦�µ�­µ�¨�´ Ê�Ä�

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

 -  -  -

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

3. Â���µ��CSR 3.1. Ã�¦��µ¦­ºÉ°­µ¦�¦³�µ­¤́¡�́�r�µ¦�¦�́�¦»�¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢o µÁ�È�Á�Á�·Ê¨Ä�o�·�� Å�¦¤µ­�1-4 �°�. �°�. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 Ã�¦��µ¦

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1

3.2 Ã�¦��µ¦­ºÉ°­µ¦�¦³�µ­¤́¡�́�r�µ¦�¦�́�¦»�¦³��­µ¥­ºÉ°­µ¦ Å�¦¤µ­�1-4 �°�. �°�. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 1 Ã�¦��µ¦ Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°��

�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L3 DT)

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �µ��µ¤¥»��«µ­�¦r°��r�¦Â¨³Â���µ��̧É­Îµ��́�°�­µ¥�µ�²�£µ��2

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° �oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ�(Learning and Growth)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

SO1 ¥�¦³��́�µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦¦³��́­µ�¨ HCM1 ­n�Á­¦·¤�µ¦�¦·®µ¦�»�¤�»¬¥rÃ�¥Ä�oÁ��Ã�Ã¨¥̧�·� ´̈ - Competency �°��¨»n¤Á�oµ®¤µ¥�̧ÉÅ�o¦�́ - Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�80

�������Á¡ºÉ°­¦oµ��ªµ¤¥´ É�¥º� Ä��µ¦¡�́�µ¦³���µ��oµ��HCM ����µ¦¡�́�µ�New-skill/Up-skill/Re-skill 

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

 -  -  -

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

4. Â���µ��µ¦¡�́�µ�»�¨µ�¦ 4.3 ��́°�¦¤°°�Å¨�r�µ¦�¦�́Á�¨̧É¥��Mindset �°�¡�́��µ� Å�¦¤µ­�1-2 �°�. �°�. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê��£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�1-2/2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

4.4 ¡�́��µ�Á�oµ�¦³Á¤·��¨Ä�Ã�¦Â�¦¤�360 Assessment Á¡ºÉ°Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ Å�¦¤µ­�2 �°�. �°�. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Â¨³�ªµ¤­»�Ä��µ¦��·��́·�µ����  ª�.  ª�. Â�� 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ�90% �°�¡��́�µ�Ä�­�́��́  ��.  ��.

®¤µ¥Á®�»��̧¨³�1 �¦´ Ê��£µ¥Ä�Á�º°��¤·.¥.2565  �¡.  �¡.

��¨.  ª�.  ��.  �¡. �°�. ��¨. �ªª. ���. ���. ��¬. �¦­. ���. ���. �¦�.

¤.�. �.¡. ¤̧.�. �ªª. Â�� 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

- - - ���.

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥. ���.

- - 90% ��¬.

�.�. ­.�. �.¥. �¦­.

- - - ���.

�.�. ¡.¥. �.�. ���.

- - - �¦�.

�¢¢. �´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

4.5  ¡�́��µ�Ä�o�µ�Ã�¦Â�¦¤�µ¦��·��́·�µ��(Time Attendance) �nµ��smart device Å�¦¤µ­�1-4 �¦�.  �¡. �¦�. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ Å�¦¤µ­�1 Ä�o�µ�Ã�¦Â�¦¤²�80 % �°�¡��́�µ�Ä�­�́��́  ª�.  ª�. Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Å�¦¤µ­�2 Ä�o�µ�Ã�¦Â�¦¤²�85 % �°�¡��́�µ�Ä�­�́��́  ��.  ��.

Å�¦¤µ­�3 Ä�o�µ�Ã�¦Â�¦¤²�90 % �°�¡��́�µ�Ä�­�́��́  �¡.

Å�¦¤µ­�4 Ä�o�µ�Ã�¦Â�¦¤²�100 % �°�¡��́�µ�Ä�­�́��́ ��¨.  ª�.  ��.  �¡. �°�. ��¨. �ªª. ���. ���. ��¬. �¦­. ���. ���. �¦�.

�ªª. Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ���.

80% 80% 80% ���.

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥. ��¬.

85% 85% 85% ��¬.

�.�. ­.�. �.¥. ��¬.

90% 90% 90% ��¬.

�.�. ¡.¥. �.�. ��¬.

100% 100% 100% ��¬.

��¬.

�¢¢. �´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1)

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º°��

�oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L3 DT)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

SO1 ¥�¦³��́�µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦¦³��́­µ�¨ DT2 ¡�́�µ�̧��ªµ¤­µ¤µ¦��oµ��Cyber Security Â¨³�µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦ - �ªµ¤­ÎµÁ¦È��°�Â���µ�¡�́�µ¦³��¦�́¬µ - Å¤n�o°¥�ªnµ¦³��́�5

�������Á¡ºÉ°­¦oµ��ªµ¤¥´ É�¥º� Á��Ã�Ã¨¥̧�·�·�´̈ ­¼n¤µ�¦�µ�­µ�¨ ���ªµ¤¤´ É����¨°�£¥́�µ�Á��Ã�Ã¨¥̧�·�·�´̈

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

 -  -  -

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

5. Â���µ�¡�́�µ¦³��¦�́¬µ�ªµ¤¤´ É����¨°�£¥́ 5.1 ��́°�¦¤°°�Å¨�rÁ­¦·¤­¦oµ��ªµ¤�¦³®�́��oµ��ªµ¤�¨°�£¥́Á��Ã�Ã¨¥̧­µ¦­�Á�«� Å�¦¤µ­�1-2 �¦�.  �¡. �¦�. - - Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

�µ�Á��Ã�Ã¨¥̧�·�·�´̈ (Cyber Security)

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê��£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�1-2/2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

5.2 �ÎµÁ�·��µ¦�µ¤�·��¦¦¤�°�¤µ�¦�µ��ISO/IEC 27001:2013 Ä�Ã�¦�­¦oµ�¡ºÊ��µ��̧É­Îµ��́ Å�¦¤µ­�1-4 �¦�.  �¡. �¦�. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�°��¦��.¦³¥³�̧É�2 (¦³���BPM) Â¨³��nµ��µ¦¦�́¦°�¤µ�¦�µ� Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 100%

Á�oµ®¤µ¥ 100% �°��·��¦¦¤

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 100%

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3



Ѱяьютѧэ Ѥш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэ Ѥэъэъњьзі ѤҟкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖ ѥѝҕњьѓѬє ѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњ ѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

Enablers 8 чҖѥь

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦� 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 4. Á�oµ®¤µ¥

- - -

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

-  - Enablers 8 �oµ���°�­µ¥�µ�²�£µ��2

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

1. Â���µ��ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Á���r�¦³Á¤·��¨ 1.2 �µ¦¦³�»�¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥�(�»�­µ¥�µ�/­Îµ�́�) 16 ¡.�. 2565 ��³�Îµ�µ�² ��³�Îµ�µ�² Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

 Core Business Enablers 1.2.1 ­¦»��¨�µ¦�¦³Á¤·��¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥��nµ��¼o�¦·®µ¦­¼�­»��°�­µ¥�µ�/­Îµ�́� Enablers �oµ��4 Enablers �oµ��4

�°�­µ¥�µ�²�£µ��2 �¦³�Îµ�̧�2565 ­n���³�Îµ�µ��Enablers ®¤ª��̧É�4 

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.1.1 Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��16 ¡.�. 2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- £µ¥Ä��16 ¡.�.2565 -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.1.2 1.3 �µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¤Â��­¦oµ��ªµ¤­¤́¡�́�r�(�»�­µ¥�µ�/­Îµ�́�)

1.3.1 �ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Â��­¦oµ��ªµ¤­¤́¡�́�r��́�¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥�Â¨³¦µ¥�µ��¨�µ¦� Å�¦¤µ­�1-4 ��³�Îµ�µ�² ��³�Îµ�µ�² �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�ÎµÁ�·��µ��Á­�°�¦��./���. °�»¤�́· �Â¨³­n���³�Îµ�µ��Enablers ®¤ª��̧É�4 Enablers �oµ��4 Enablers �oµ��4 Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 4

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��3 ª�́®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­

®¤µ¥Á®�»�:  - �¦�́Á���r�µ¤®��́­º°��¡­.(��) 228/2565 ¨ª.18 ¤.̧�. 2565 

                  - Ä®oÁ¦·É¤¦µ¥�µ��¨Å�¦¤µ­�2

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

1 - -

�.�. ­.�. �.¥.

1 - -

�.�. ¡.¥. �.�.

1 - -

¤.�. 66

1

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.1.2 1.3.2 �ÎµÁ�·��µ��µ¤Â���µ�­¦oµ��ªµ¤­¤́¡�́�r�¦��»��¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥�̧É 10 �.�. 2565 ��³�Îµ�µ�² ��³�Îµ�µ�² �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

­µ¥�µ�/­Îµ�́��¦�́�·��°��Â¨³­¦»��¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¤Â��­¦oµ��ªµ¤­¤́¡�́�r��́�¼o¤̧ Enablers �oµ��4 Enablers �oµ��4 Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

­nª�Å�o­nª�Á­̧¥��¦³�Îµ�̧�2565 (�µ��µ¦�rÅ�¦¤µ­�4) Á­�°�¦��./���. °�»¤�́· �Â¨³­n�

��³�Îµ�µ��Enablers ®¤ª��̧É�4 

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��10 �.�. 2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - £µ¥Ä��10 �.�.2565

-

 - Å¤n�o°¥�ªnµ¦³��́�5

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

(Activities / Action Steps)



Ѱяьютѧэ Ѥш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэ Ѥэъэъњьзі ѤҟкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖ ѥѝҕњьѓѬє ѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњ ѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

Enablers 8 чҖѥь

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

(Activities / Action Steps)

1. Â���µ��ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Á���r�¦³Á¤·��¨ 1.4 �µ¦�ÎµÁ�·��µ¦Á¡ºÉ°Â�oÅ��¦³Á�È��¨�¦³��/�ªµ¤�o°��µ¦/�ªµ¤�µ�®ª�́�°��¼o¤̧­nª�Å�o

 Core Business Enablers ­nª�Á­̧¥�(�»�­µ¥�µ�/­Îµ�́�)

�°�­µ¥�µ�²�£µ��2 �¦³�Îµ�̧�2565 (�n°) 1.4.1 �Îµ®��Â�ª�µ��µ¦�ÎµÁ�·��µ�Á¡ºÉ°Â�oÅ��¦³Á�È��oµ��¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥�Â¨³ Å�¦¤µ­�1-4 ��³�Îµ�µ�² ��³�Îµ�µ�² �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.1.3 ¦µ¥�µ��¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ��Á­�°�¦��./���. °�»¤�́· �Â¨³Â�o���³�Îµ�µ��Enablers ®¤ª��̧É�4 Enablers �oµ��4 Enablers �oµ��4 Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 4

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��3 ª�́®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­

®¤µ¥Á®�»�:  - �¦�́Á���r�µ¤®��́­º°��¡­.(��) 228/2565 ¨ª.18 ¤.̧�. 2565 

                  - Ä®oÁ¦·É¤¦µ¥�µ��¨Å�¦¤µ­�2

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

1 - -

�.�. ­.�. �.¥.

1 - -

�.�. ¡.¥. �.�.

1 - -

¤.�. 66

1

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.1.3 1.4.2 ­¦»��¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¤Â��­¦oµ��ªµ¤­¤́¡�́�r�¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥��¦³�Îµ�̧�2565  10 �.�. 2565 ��³�Îµ�µ�² ��³�Îµ�µ�² �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�µ��µ¦�rÅ�¦¤µ­�4) Á­�°�¦��./���. °�»¤�́· �Â¨³Â�o���³�Îµ�µ��Enablers ®¤ª��̧É�4 Enablers �oµ��4 Enablers �oµ��4 Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��10 �.�. 2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - £µ¥Ä��10 �.�.2565

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.2.6 1.5  �µ¦��́�µ¦Â¨³¦ª�¦ª¤�ªµ¤¦¼o��µ�­µ¦­�Á�«Á­̧¥��°�¨¼��oµ�̧É¤̧�́¥­Îµ��́

1.5.1  �ÎµÁ�·��µ¦��́�µ¦�ªµ¤¦¼oÄ��¦³�ª��µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦Á­̧¥��°�¨¼��oµ�̧É�(�o°¦o°�Á¦̧¥� 31 ­.�. 2565 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Â¨³­µ¦­�Á�«Á­̧¥��°�¨¼��oµ°ºÉ�Ç) �̧É¤̧�́¥­Îµ��́�¡¦o°¤�´ Ê�Á�¥Â¡¦nÄ�¦³���KM-SI £µ¥Ä�Å�¦¤µ­�3 �¨­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 Á¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- £µ¥Ä��31 ­.�.2565 -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -



Ѱяьютѧэ Ѥш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэ Ѥэъэъњьзі ѤҟкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖ ѥѝҕњьѓѬє ѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњ ѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

Enablers 8 чҖѥь

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

(Activities / Action Steps)

1. Â���µ��ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Á���r�¦³Á¤·��¨ 1.6 Â���µ��¦·®µ¦¨¼��oµ¦µ¥­Îµ��́�(Key Account Management) (�µ¤�¼n¤º°�KAMT) 

 Core Business Enablers 1.6.1 Á¥̧É¥¤Á¥º°�¨¼��oµ¦µ¥Ä®�n/¦µ¥­Îµ��́�Ã�¥�¼o�¦·®µ¦¦³��́­¼�/®¦º°�¼oÂ���°�®�nª¥�µ��� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

�°�­µ¥�µ�²�£µ��2 �¦³�Îµ�̧�2565 (�n°) ¡¦o°¤­¦»�¦µ¥�µ��ªµ¤�o°��µ¦Â¨³Â�ª�µ�Â�oÅ� �¨­. �¢¢. �´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 78 84 97 85 79 47 52 81 60 40 44 44 42 32 36 913

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.2.9 Á�oµ®¤µ¥ 913 ¦µ¥/�̧

®¤µ¥Á®�»�: �¢�.�Îµ�ª��3 ¦µ¥/Å�¦¤µ­, �¢¢. �´ Ê��1-3 �Îµ�ª��6 ¦µ¥/Å�¦¤µ­ �¢�.3

12

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

197 109 93

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

115 75 69

�.�. ­.�. �.¥.

85 46 31

�.�. ¡.¥. �.�.

60 15 18

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.2.9 1.6.2 �µ¦Á¥̧É¥¤Á¥º°�¨¼��oµ¦µ¥­Îµ��́�Ã�¥¡�́��µ��KAMR Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 416 ¦µ¥/�̧����������� �¨­. �¢¢. �´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 46 32 19 20 31 30 37 17 37 24 22 20 32 25 24 416

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

120 125 85

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

11 21 6

�.�. ­.�. �.¥.

25 9 6

�.�. ¡.¥. �.�.

4 4 -

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.2.9 1.6.3 �µ¦­¤́¤�µ¨¼��oµ¦µ¥Ä®�n� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê�/�̧ �¨­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- 1 -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.2.12 1.7 Â���µ��¦³­·��·£µ¡�µ¦�°�­�°��o°¦o°�Á¦̧¥��°�¨¼��oµ�

1.7.1 �ÎµÁ�·��µ¦�· ��o°¦o°�Á¦̧¥��´ ÉªÅ���· �Å�o£µ¥Ä��30 ª�́��·�·� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ �¦³­·��·£µ¡�µ¦�°�­�°��o°¦o°�Á¦¥̧��¦o°¥¨³�100 �¨­. �¢¢. �´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

100% 100% 100%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

100% 100% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

100% 100% 100%

�.�. ¡.¥. �.�.

100% 100% 100%



Ѱяьютѧэ Ѥш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэ Ѥэъэъњьзі ѤҟкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖ ѥѝҕњьѓѬє ѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњ ѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

Enablers 8 чҖѥь

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°�

(Activities / Action Steps)

1. Â���µ��ÎµÁ�·��µ¦�µ¤Á���r�¦³Á¤·��¨ 1.7.2 �ÎµÁ�·��µ¦�· ��o°¦o°�Á¦̧¥��´ ÉªÅ���· �Å�o£µ¥Ä��15 ª�́��·�·� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 Core Business Enablers Á�oµ®¤µ¥ �¦³­·��·£µ¡�µ¦�°�­�°��o°¦o°�Á¦¥̧��¦o°¥¨³�90 �¨­. �¢¢. �´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

�°�­µ¥�µ�²�£µ��2 �¦³�Îµ�̧�2565 (�n°) ®¤µ¥Á®�»�: �¦�́Á���r�µ¤®��́­º°��¨¡.(��.) 31/2565 ¨ª.11 ¤.�. 2565

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.2.12 

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

90% 90% 90%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

90% 90% 90%

�.�. ­.�. �.¥.

90% 90% 90%

�.�. ¡.¥. �.�.

90% 90% 90%

�ª́�¸Êª�́�¸É�4.2.12 1.7.3 �ÎµÁ�·��µ¦�· ��o°¦o°�Á¦̧¥��¦³Á£��nµ�Ç���́�̧Ê Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

  - �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��»�£µ¡Å¢¢oµ��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��25 ª�́��·�·� �¨­. �¢¢. �´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

  - �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��25 ª�́��·�·�

  - �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��µ¦��®�nª¥/Â�o��nµÅ¢¢oµ��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��15 ª�́��·�·�

  - �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��µ¦�¼����nµ¥Å¢¢oµ��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��15 ª�́��·�·�

  - �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ�¡§�·�¦¦¤¡�́��µ���· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��15 ª�́��·�·�

  - �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��»¦�·�Á�̧É¥ªÁ�ºÉ°���· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��15 ª�́��·�·�

  - �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ�°ºÉ�Ç��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��20 ª�́��·�·�

  - �o°¦o°�Á¦̧¥��´ ÉªÅ���· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��15 ª�́��·�·�

Á�oµ®¤µ¥ �¦³­·��·£µ¡�µ¦�°�­�°��o°¦o°�Á¦¥̧��¦o°¥¨³�95

®¤µ¥Á®�»�: 

 - �¦�́Á���r�µ¤®��́­º°��¨¡.(��.) 31/2565 ¨ª.11 ¤.�. 2565

 - ¨��µ¤Á®È��°��¦��.(��.) ¨ª. 26 Á¤.¥.2565 �n°�oµ¥®��́­º°Á¨��¸É� ¨�.189/2565

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

95% 95% 95%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

95% 95% 95%

�.�. ­.�. �.¥.

95% 95% 95%

�.�. ¡.¥. �.�.

95% 95% 95%

2. Â���µ��µ¦�¦�́�¦»��¦³�ª��µ¦�Îµ�µ��°� 2.1 ���ª�/��́Á º̈°��¦³�ª��µ¦�µ¤�Key Work Process Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦�¦�́�¦»� Å�¦¤µ­�2 ��¨.  ª�. ��¨. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

°��r�¦�(Digital Operational Excellence) �oª¥ �¦³­·��·£µ¡�¦³�ª��µ¦�Îµ�µ��Ã�¥�ÎµÁ��Ã�Ã¨¥̧�·�·�´̈ ¤µÄ�oÄ��µ¦�¦�́�¦»� Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

�µ¦­�́�­�»��°�Á��Ã�Ã¨¥̧�·�·�´̈ Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦³�ª��µ¦�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2/2565

®¤µ¥Á®�»��: ��́Á¨º°��µ���¢�.1-3 Á®¨º°�1 �¦³�ª��µ¦Á�È��°�­µ¥�µ�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 1

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -



ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ���5

(ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�)

(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)
ÝĞćîüî 112 ÖĉÝÖøøö, ��ǰĀîšćǰ

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîïøĉĀćøÙüćöÿĆöóĆîíŤúĎÖÙšćǰ(CRM) 1.1 óîĆÖÜćî×ć÷ǰ(Sale Engineer) Ēúą/ĀøČĂǰóîĆÖÜćîïøĉĀćøúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâǰ(KAMR) đ×šćóï ÝčéðøąÿÜÙŤ×ĂÜēÙøÜÖćøǰ:

×ĂÜÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ2 úĎÖÙšćđóČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤĒîąîĞćÖćøĔĀšïøĉÖćøÜćîíčøÖĉÝđÿøĉöǰĒúąđÖĘï×šĂöĎúđßĉÜúċÖ×ĂÜúĎÖÙšć đðŨîÖćøđóĉęööĎúÙŠć×ĂÜ×šĂöĎúǰēé÷ÖćøîĞć×šĂöĎú×ĂÜúĎÖÙšćìĊęöĊĂ÷ĎŠĔîøąïïǰSAP öćĔßšüĉđÙøćąĀŤĀćÙüćöđðŨîĕðĕéšĔîÖćøìĊęúĎÖÙšćÝąĔßšïøĉÖćøÜćîíčøÖĉÝđÿøĉö×ĂÜǰÖôõ. 

(îē÷ïć÷ǰøñÖ.(õ2) ēÙøÜÖćøóĆçîćîüĆêÖøøöđóČęĂđóĉęö (Customer Insight) ×ĂÜǰPEA ēé÷ĔßšēðøĒÖøöøąïïüĉđÙøćąĀŤÖúčŠöúĎÖÙšćìĊęöĊĒîüēîšöìĊęÝąĔßš ĂĊÖìĆĚÜđðŨîÖćøđóĉęöøć÷ĕéšÜćîíčøÖĉÝđÿøĉöǰĒúąÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤìĊęéĊĔĀšÖĆïúĎÖÙšć

ðøąÿĉìíĉõćóÜćîéšćîíčøÖĉÝĒúąïøĉÖćø×ĂÜǰPEA) ïøĉÖćøÜćîíčøÖĉÝđÿøĉö×ĂÜǰÖôõ. PEA Customer Recommendation (PCR) ĂîčöĆêĉ×÷ć÷ñú

ìĆĚÜǰ3 đ×êǰ(đú×ìĊęǰÞ.2 òðï. 330/2564 úü. 11 öĉ.÷. 2564) đðŜćĀöć÷ǰ:

éšćîÖćøóĆçîćïčÙúćÖøǰ: óîĆÖÜćîđÖĉéÙüćößĞćîćâĔîÖćøîĞć×šĂöĎú×ĂÜúĎÖÙšćöćĔßšĔîÖćøìĞćǰData Analytics

đðŜćĀöć÷ǰ:  ÝĆéÖĉÝÖøøöǰ976 øć÷/ðŘ éšćîøć÷ĕéšǰ: øąïïÿćöćøëüĉđÙøćąĀŤĀćúĎÖÙšćìĊęöĊĒîüēîšöìĊęÝąĔßšïøĉÖćøÜćîíčøÖĉÝđÿøĉöǰĒúąĔĀšóîĆÖÜćîđ×šćĕðêĉéêŠĂđóČęĂîĞćđÿîĂÜćîíčøÖĉÝđÿøĉö

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3 ēé÷ÝąêšĂÜöĊúĎÖÙšćìĊęêĂïøĆïĔßšïøĉÖćøǰĒúąßĞćøąđÜĉîÙŠćïøĉÖćøđðŨîÝĞćîüîĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ200,000 ïćì

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 éšćîúĎÖÙšćǰ: úĎÖÙšćđÖĉéÙüćöðøąìĆïĔÝĔîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜǰPEA ìĊęöĊÖćøđ×šćóïúĎÖÙšćđóČęĂìĊęêšĂÜÖćøÝąéĎĒúøąïïĕôôŜćĔĀšÖĆïúĎÖÙšć

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: - đÖĉéÙüćöđßČęĂöĆęîĔîĒïøîéŤǰPEA ÿøšćÜÙüćöîŠćđßČęĂëČĂĔĀšÖĆïĂÜÙŤÖø

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 4

ðøąđöĉîñúǰ: ìčÖđéČĂî üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎú

éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰhttp://bes.pea.co.th/From/BDR

ǰǰǰǰǰǰǰêøüÝÿĂïñúÝćÖÝĞćîüîúĎÖÙšćìĊęđ×šćóïĒúąïĆîìċÖñúÖćøđ×šćóïĔîøąïïǰhttp://bes.pea.co.th/From/BDR ĕöŠîšĂ÷ÖüŠćÝĞćîüîêćöđðŜćĀöć÷

Āöć÷đĀêčǰ: ĔßšđðŜćĀöć÷ĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ5% ×ĂÜÝĞćîüîñĎšĔßšĕôđÞóćąøć÷ĔîóČĚîìĊęǰÖôÞ.1-3

2. ĒñîÜćîóĆçîćÖćøĔĀšïøĉÖćøúĎÖÙšć 2.1 ìčÖǰÖôô. ÝĆéÖĉÝÖøøöðøąßćÿĆöóĆîíŤđßĉâßüîĔĀšúĎÖÙšćǰDownload ìčÖǰÖôô. ÝĆéÖĉÝÖøøöðøąßćÿĆöóĆîíŤđßĉâßüîĔĀšúĎÖÙšćǰDownload ,ßĞćøąđÜĉî,

éšü÷đìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆú ĒúąĔßšÜćîñŠćîǰPEA smart plus êøüÝÿĂïÖćøĔßšĕôôŜć,×ĂĔßšĕôĔĀöŠǰǰĄúĄǰñŠćîǰPEA Smart Plus

(ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ. ðŘǰ2565) đðŜćĀöć÷ǰǰÝĆéÖĉÝÖøøöǰ1 ÙøĆĚÜ/ĕêøöćÿ ÝĆéÖĉÝÖøøöǰ1 ÙøĆĚÜ/ĕêøöćÿ

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öøì.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ĀúĆÖ:ñïð. øĂÜ:ñüê., ñïÙ.) , Öôÿ. (ñïÜ., ñïê.), Öô÷. ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñÿï.Öøì.Þ.3, ÖĂÖ.Þ.3 ĕöŠöĊ

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 4

ðøąđöĉîñúǰ: ìčÖđéČĂî üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ

Āöć÷đĀêč: ǰøć÷ÜćîñúĄǰǰhttps://docs.google.com/spreadsheets/d/1eBLIxl3EqibwEa5gFXu-7PfjJXjHONiz_GERfV4qfEQ

3. ĒñîÜćîéšćîÙüćöđßČęĂëČĂĕéš×ĂÜøąïïĕôôŜć 3.1 ÝĆéìĞćĒñîĒúąéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîđóČęĂÙüïÙčöÙŠćǰSAIFI&SAIDI Öôô.ÖúčŠöđðŜćĀöć÷ǰ ðøąđöĉîñúÝćÖÝĞćîüîÜćîìĊęĒêŠúąǰÖôô. ÿĞćøüÝǰ×ĂðøĆïðøčÜǰĒÖšĕ×

SAIFI&SAIDI (êćöïĆîìċÖ×šĂêÖúÜðøąđöĉîñú (ÝĆéìĞćĒñîÜćîõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2 ĒúąéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ4)       1. Öôô. ìĊęÝĆéìĞćĒñîǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÜćîĒúšüđÿøĘÝǰ= ñŠćî

ÖćøéĞćđîĉîÜćîøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ(SubPAC) ÿć×ćÿČęĂÿćø Öôô.ßĆĚîǰ1-3 øüöǰÖôÿ. Öô÷. ĔîÿĆÜÖĆéǰìĊęĂ÷ĎŠĔîÖúčŠöÙŠćéĆßîĊǰSAIFI-SAIDI ÿĎÜǰêćöìĊęĀîŠü÷ÜćîêšîđøČęĂÜ       2. Öôô. ĕöŠĕéšÝĆéìĞćĒñîǰ=ĕöŠñŠćî

ĒúąóúĆÜÜćîǰǰ(ÿÙø.) ìĊęÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠÖĞćĀîéǰéĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćĒñîÜćîĒúąéĞćđîĉîÖćøđóČęĂúéÙŠćǰéĆßîĊǰSAIFI-SAIDI 

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

       %ñúéĞćđîĉîÖćøǰ= (ĒñîÜćîǰ+ ñúéĞćđîĉîÜćî) x 100

đðŜćĀöć÷ǰ: Öôô. ìĊęöĊÙŠćéĆßîĊǰSAIFI-SAIDI ÿĎÜǰêšĂÜÝĆéìĞćĒñîǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêćöĒñî ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîÜćîìĊęÖĞćĀîé

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öïþ.Þ.3, Öðï.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (øüöǰÖôÿ., Öô÷. ĔîÿĆÜÖĆé)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  Öïþ.Þ.3 (ñêï.)

ñĎšøć÷Üćîǰ:   Öïú.Þ.3

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565  (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÜćîêćöîē÷ïć÷



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565  (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÜćîêćöîē÷ïć÷

4. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞć 4.1 êøüÝÿĂïĒúąüĉđÙøćąĀŤÖćøÝŠć÷ĕôđóČęĂĀćÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜÝĞćĀîŠć÷ìĊęÝŠć÷ēĀúéđÖĉîǰ80% ðøąđöĉîñúÝćÖǰñú×šĂöĎúüĉđÙøćąĀŤēĀúéĒøÜêęĞćǰĀöšĂĒðúÜǰÖôõ. ìčÖđÙøČęĂÜǰéšü÷ēðøĒÖøöǰOPSAonGIS ìĊęÝŠć÷ēĀúéǰ80% - 100%

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó ēé÷Ĕßš×šĂöĎúÝćÖǰOPSA ÿëćîąǰèǰ31 íĆîüćÙöǰ2564 ßĊĚĒÝÜ×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰÖôõ. ìĊęÝŠć÷ēĀúéđÖĉîǰ80% - 100% ĔĀšǰÖôô.ìčÖĒĀŠÜ

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Üÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) đðŜćĀöć÷ǰ: 29,088 đÙøČęĂÜ

ñĎšøć÷Üćî : Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3,Öôÿǰ(ñÖÿ. ñðï. ñÖð)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  -

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜÝŠć÷ēĀúéǰ80%-100% ÝćÖǰǰhttp://ne3.psim.pea.co.th/#/

4. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞć 4.2 îĞć×šĂöĎúÖćøüĉđÙøćąĀŤéšü÷ǰOPSA ĔîðŘǰ2564 öćÝĆéìĞćĒñîÜćîÖćøðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞć ðøąđöĉîñúÝćÖǰǰÖĞćĀîéĒñîÜćîĔĀšǰÖôô.ìčÖĒĀŠÜǰÝćÖ×šĂöĎúüĉđÙøćąĀŤēĀúéĒøÜêęĞćǰĀöšĂĒðúÜǰÖôõ. ìčÖđÙøČęĂÜǰéšü÷ēðøĒÖøöǰOPSAonGIS

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó ÝĆéúĞćéĆïÙüćöÿĞćÙĆâ×ĂÜĒñîÜćîðøĆïðøčÜĄǰÝĆéìĞćÜïðøąöćè, ĒñîÙüćöêšĂÜÖćøóĆÿéčǰ

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Üÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) ĒúąĒñîÜćîÖŠĂÿøšćÜĒúąðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰēé÷óĉÝćøèćĀöšĂĒðúÜìĊęđÖĉéðŦâĀćǰ ÖĞćĀîéĒñîÜćîÖćøðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćĔĀšǰÖôô.ìčÖĒĀŠÜǰēé÷Ē÷ÖđðŨîúĞćéĆïÙüćöÿĞćÙĆâǰ

ĀöšĂĒðúÜĒøÜéĆîêÖĀøČĂǰLoading öćÖÖüŠćǰ100%  - ðøĆïðøčÜĀöšĂĒðúÜĒøÜéĆîĕôôŜćêÖĒúąēĀúéđÖĉîóĉÖĆéǰ100% ÝĞćîüîǰ66 đÙøČęĂÜ

đðŜćĀöć÷ǰ: 1,765 đÙøČęĂÜ  - ðøĆïðøčÜđÞóćąĀöšĂĒðúÜēĀúéđÖĉîóĉÖĆéǰ100%  ÝĞćîüîǰ1,348 đÙøČęĂÜ

ñĎšøć÷Üćî : Öüü.  - ðøĆïðøčÜđÞóćąĀöšĂĒðúÜĒøÜéĆîĕôôŜćêÖîšĂ÷ÖüŠćǰ200 V  ÝĞćîüîǰ351 đÙøČęĂÜǰ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3,Öôÿǰ(ñÖÿ. ñðï. ñÖð)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

đðŜćĀöć÷ÖćøéĞćđîĉîÜćîÝćÖǰhttp://ne3.psim.pea.co.th/#/

4. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞć 4.3 éĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜĀöšĂĒðúÜĒøÜêęĞćìĊęóïðŦâĀćĒøÜéĆîĕôôŜćêÖîšĂ÷ÖüŠćǰ200 V ðøąđöĉîñúÝćÖǰÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÜćîïîøąïïǰPsim ÿëćîąÜćîĒúšüđÿøĘÝǰ(ÖøĂÖ×šĂöĎúǰĕöŠóïðŦâĀć, ĒÖšĕ×ǰGIS Ēúšü, ĒÖšĕ×ðŦâĀć)

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóǰ(êŠĂ) ĀøČĂēĀúéĀöšĂĒðúÜđÖĉîóĉÖĆéǰ100% ĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰĂ÷ŠćÜîšĂ÷ǰ95% ×ĂÜĀöšĂĒðúÜìĊęêøüÝóï ēé÷ÜćîðøĆïðøčÜǰĀöć÷đú×ÜćîǰWBS ìĊęöĊÿëćîąǰD1 ĀøČĂĀöć÷đú×ĔïÿĆęÜǰPM2 ìĊęöĊÿëćîąǰTECO

(ĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîǰñüÖ., ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Ü (Āöć÷đú×ÜćîWBS ìĊęöĊÿëćîąǰD1 ĀøČĂĀöć÷đú×ĔïÿĆęÜǰPM2 ìĊęöĊÿëćîąǰTECO) 

ÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) đðŜćĀöć÷ǰ: 1,677 đÙøČęĂÜ

ñĎšøć÷Üćî : Öüü. ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñÖÿ., ñðï.), Öôÿ.(ñÖð)  (ÝĞćîüîÜćîĒúšüđÿøĘÝǰðŘǰ2565 ĔîøąïïǰPsim) * 100

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ÖÖÙ.,Öïâ ÝĞćîüîÜćîđðŜćĀöć÷ǰðŘǰ2565 

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîÝćÖǰhttp://ne3.psim.pea.co.th/#/opsa



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565  (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÜćîêćöîē÷ïć÷

5. ĒñîÜćîÝĆéÙüćöđðŨîøąđïĊ÷ïđøĊ÷ïøšĂ÷ 5.1 ÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøǰêćöîē÷ïć÷ǰñüÖ. ðøąđöĉîñúÝćÖéĞćđîĉîÖćøñúÖćøÝćÖÖćøéĞćđîĉîÖćøÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝĔîĒêŠúąđÿšîìćÜ

×ĂÜÿć÷ÿČęĂÿćøïîđÿćĕôôŜć đðŜćĀöć÷ǰ: 71 đÿšîìćÜ (đÿšîìćÜìĊęöĊÙĂîÿČęĂÿćøêĉéêĆĚÜ) đðŜćĀöć÷ǰ71 đÿšîìćÜ (đÿšîìćÜìĊęöĊÙĂîÿČęĂÿćøêĉéêĆĚÜ)

(îē÷ïć÷ǰñüÖ.) Āöć÷đĀêčǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ15 üĆîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ

ÜćîÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøǰêćöîē÷ïć÷ǰñüÖ. ĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ4/2565 ×ĆĚîêĂîÖćøéĞćđîĉîÜćî

ǰóøšĂöÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÖøąÝć÷ǰ(ìĂÜĒéÜ) ĕöŠđÖĉîǰ10 ÙĎŠÿć÷, Fiber ĕöŠđÖĉîǰ5 ÙĎŠÿć÷ ×ĆĚîêĂîìĊęǰ1

ñĎšøć÷Üćî : ñíì.Öïú.Þ.3 Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ.ìčÖĒĀŠÜǰÝĆéìĞćĒñîÜćîÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćø×ĂÜĀîŠü÷ÜćîêîđĂÜǰîĞćÿŠÜǰÖôÝ. ĔîóČĚîìĊęĂ÷ĎŠǰÝĆÜĀüĆéìĊęÿĆÜÖĆéĂ÷ĎŠǰēé÷ǰÖôÝ.ìčÖĒĀŠÜǰ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ÝĆéðøąßčöøŠüöÖĆïñĎšðøąÖĂïÖĉÝÖćøíčøÖĉÝēìøÙöîćÙö(Operator) ĔîóČĚîìĊęÝĆÜĀüĆéǰîö., ß÷., ïø., ÿø., óøšĂöÖĞćĀîéĒñîÜćîÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøĔĀšǰÖïú.Þ.3(ñíì.) 

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: - õć÷ĔîđéČĂîǰöÖøćÙöǰ2565

×ĆĚîêĂîìĊęǰ2

Öôô.ĔîóČĚîìĊęǰÿĞćøüÝÿć÷ÿČęĂÿćøĔîĒêŠúąđÿšîìćÜøŠüöÖĆïǰOperator đóČęĂǰMark ÿć÷ÿČęĂÿćø×ĂÜĒêŠúąïøĉþĆìĄǰĒúąĔĀšÖôô.ĔîóČĚîìĊęǰîĞćÿŠÜĔïǰöì. 

ĒÝšÜøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøÿĞćøüÝÿć÷ÿČęĂÿćøóøšĂöìĆĚÜÙŠćĔßšÝŠć÷ēé÷ðøąöćèĔĀšǰOperator õć÷ĔîđéČĂîǰÖčöõćóĆîíŤǰ2565

×ĆĚîêĂîìĊęǰ3

Öôô.ĔîóČĚîìĊęǰéĞćđîĉîÖćøÿøšćÜÙĞćøšĂÜǰY3 íčøÖĉÝđÿøĉöǰ,ĔïÿĆęÜǰZW03 , ĔïǰPR/PO ĒúąúÜîćö×šĂêÖúÜÖćøÝšćÜÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøÖĆïñĎšøĆïÝšćÜÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćø

ĒúąÝĆéÿŠÜĔïđÿîĂøćÙćĔĀšǰOperator ìøćïǰóøšĂöÿĞćđîćĔïǰöì. îĞćÿŠÜĔĀšǰñíì. ìøćïǰõć÷ĔîđéČĂîǰöĊîćÙöǰ2565

×ĆĚîêĂîìĊęǰ4

ñĎšøĆïÝšćÜÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøđ×šćéĞćđîĉîÖćøÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøǰõć÷ĔîđéČĂîđöþć÷îǰ2565 -óùþõćÙöǰ2565

×ĆĚîêĂîìĊęǰ5

Öôô.ĔîóČĚîìĊęǰđ×šćêøüÝøĆïÜćîÝšćÜÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøøŠüöÖĆïǰOperator ēé÷úÜîćöêøüÝøĆïøŠüöÖĆîđóČęĂđðŨîĀúĆÖåćîĒúąúÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰTAMS ĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰ

õć÷ĔîđéČĂîǰÖøÖãćÙöǰ2565

×ĆĚîêĂîìĊęǰ6

đïĉÖÝŠć÷ÙŠćÝšćÜÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøĔĀšÖĆïñĎšøĆïÝšćÜĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰ(ðŗéÜćîǰZW03 - ðŗéĔïPO) Ùøïǰ100% ìčÖđÿšîìćÜǰóøšĂöÿŠÜÿĞćđîćĔïǰöì. ĒÝšÜÙŠćĔßšÝŠć÷×ĂÜǰOperator

ĔĀšǰÖïú.Þ.3 õć÷Ĕîǰ30 ÖĆî÷ć÷îǰ2565

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

             øüöÝĞćîüîđÿšîìćÜìĊęéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝ      X      100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøüöÝĞćîüîđÿšîìćÜđðŜćĀöć÷ìĆĚÜĀöé

**ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîÝąóĉÝćøèćÝćÖÿëćîąÖćøðŗéĔïǰPO ×ĂÜĒêŠúąđÿšîìćÜìĊęÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøǰ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. éċÜ×šĂöĎúĔïÿĆęÜÜćîÝĆéøąđïĊ÷ïÿć÷ÿČęĂÿćøǰT-Code: IW39

2. éċÜ×šĂöĎúÿëćîąĔïǰPO ÜćîÝĆéøąđïĊ÷ïǰT-Code: FBL3N (ēé÷ĂšćÜĂĉÜÝćÖĔïÿĆęÜÜćîĔî×šĂǰ1 )

3. óĉÝćøèćÿëćîąĔïǰPO ÝćÖ×šĂöĎúìĊęĕéšǰ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565  (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÜćîêćöîē÷ïć÷

6. ĒñîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰGIS 6.1 ÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜćÖŠĂîðŘǰ2564 ðøąđöĉîñúÝćÖǰ×šĂöĎúÜćîÖŠĂÿøšćÜǰÖŠĂîðŘǰ2564 ìĊęöĊÿëćîąǰF4 ĔîøąïïǰSAP-PS Ēúą×šĂöĎúǰGIS

(đðŜćĀöć÷ÝĞćîüîÜćîǰí.Ù.2563 ÿëćîąǰF4) ĔĀšêøÜÖĆîĔîǰ2 øąïïǰ(GIS đôÿǰ3 ÖĆïǰSAP (PS))

ìčÖÜïǰìčÖēÙøÜÖćøǰ×šĂöĎú×ĂÜǰGIS đôÿǰ3 đöČęĂđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïǰSAP (PS) ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

(÷ÖđüšîøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ22 kV ìĊęĂ÷ĎŠĔêšĕúîŤǰ115 kV) đðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúēé÷ĂšćÜĂĉÜøĀĆÿǰWBS ìĊęöĊĔîøąïïǰGIS ēé÷öĊĔîßĆĚî×šĂöĎúǰDS_POLE, 

đðŜćĀöć÷ : 100% DS_TRANSFORMER, DS_LVCONDUCTOR, DS_MVCONDUCTOR,DS_HVCONDUCTOR

ñĎšøć÷Üćî : Öüü.  (ÝĞćîüîǰWBS øüöìčÖÜïìĊęǰmatch WBS ÖŠĂîðŘǰ2564 ĔîøąïïǰGIS) * 100

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñÖÿ., ñðï.), Öôÿ.(ñÖð) ÝĞćîüîǰWBS ÖŠĂîðŘǰ2564 øüöìĆĚÜĀöéĔîǰSAP/PS

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ÖÖÙ.,Öïâ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

 (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ26-30 ×ĂÜđéČĂîĒúąđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÝĆéìĞćøć÷ÜćîüĆîìĊęǰ1 ×ĂÜìčÖđéČĂî) ÝćÖøąïïǰhttps://datacleansing.pea.in.th/wbs/

6. ĒñîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰGIS 6.2 ÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜćðŘǰ2564 ðøąđöĉîñúÝćÖǰ×šĂöĎúÜćîÖŠĂÿøšćÜðŘǰ2564 ìĊęöĊÿëćîąǰF4 ĔîøąïïǰSAP-PS Ēúą×šĂöĎúǰGIS

(đðŜćĀöć÷ÝĞćîüîÜćîǰí.Ù.2564 ÿëćîąǰF4) ĔĀšêøÜÖĆîĔîǰ2 øąïïǰ(GIS đôÿǰ3 ÖĆïǰSAP (PS))

ìčÖÜïǰìčÖēÙøÜÖćøǰ×šĂöĎú×ĂÜǰGIS đôÿǰ3 đöČęĂđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïǰSAP (PS) ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

(÷ÖđüšîøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ22 kV ìĊęĂ÷ĎŠĔêšĕúîŤǰ115 kV) đðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúēé÷ĂšćÜĂĉÜøĀĆÿǰWBS ìĊęöĊĔîøąïïǰGIS ēé÷öĊĔîßĆĚî×šĂöĎúǰDS_POLE, 

đðŜćĀöć÷ : 100% DS_TRANSFORMER, DS_LVCONDUCTOR, DS_MVCONDUCTOR,DS_HVCONDUCTOR

ñĎšøć÷Üćî : Öüü.  (ÝĞćîüîǰWBS øüöìčÖÜïìĊęǰǰmatch WBS ðŘǰ2563 ĔîøąïïǰGIS) * 100

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3,Öôÿǰ(ñÖÿ. ñðï. ñÖð) ÝĞćîüîǰWBSðŘǰ2564 øüöìĆĚÜĀöéĔîǰSAP/PS 

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ÖÖÙ.,Öïâ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

 (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ26-30 ×ĂÜđéČĂîĒúąđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÝĆéìĞćøć÷ÜćîüĆîìĊęǰ1 ×ĂÜìčÖđéČĂî) ÝćÖøąïïǰhttps://datacleansing.pea.in.th/wbs/

6. ĒñîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰGIS 6.3 ÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜćðŘǰ2565 ðøąđöĉîñúÝćÖǰ×šĂöĎúÜćîÖŠĂÿøšćÜðŘǰ2565 ìĊęöĊÿëćîąǰF4 ĔîøąïïǰSAP-PS Ēúą×šĂöĎúǰGIS

(đðŜćĀöć÷ÝĞćîüîÜćîǰí.Ù.2562 ÿëćîąǰF4) ĔĀšêøÜÖĆîĔîǰ2 øąïïǰ(GIS đôÿǰ3 ÖĆïǰSAP (PS))

ìčÖÜïǰìčÖēÙøÜÖćøǰ×šĂöĎú×ĂÜǰGIS đôÿǰ3 đöČęĂđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïǰSAP (PS) ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

 (÷ÖđüšîøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ22 kV ìĊęĂ÷ĎŠĔêšĕúîŤǰ115 kV) đðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúēé÷ĂšćÜĂĉÜøĀĆÿǰWBS ìĊęöĊĔîøąïïǰGIS ēé÷öĊĔîßĆĚî×šĂöĎúǰDS_POLE, 

đðŜćĀöć÷ : 100% DS_TRANSFORMER, DS_LVCONDUCTOR, DS_MVCONDUCTOR,DS_HVCONDUCTOR

ñĎšøć÷Üćî : Öüü.  (ÝĞćîüîǰWBS øüöìčÖÜïìĊęǰǰmatch WBS ðŘǰ2565 ĔîøąïïǰGIS) * 100

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3,Öôÿǰ(ñÖÿ. ñðï. ñÖð) ÝĞćîüîǰWBSðŘǰ2565 øüöìĆĚÜĀöéĔîǰSAP/PS 

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ÖÖÙ.,Öïâ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

 (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ26-30 ×ĂÜđéČĂîĒúąđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÝĆéìĞćøć÷ÜćîüĆîìĊęǰ1 ×ĂÜìčÖđéČĂî) ÝćÖøąïïǰhttps://datacleansing.pea.in.th/wbs/

6. ĒñîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰGIS 6.4 ðøĆïðøčÜóĉÖĆéöĉđêĂøŤĔîøąïïǰGIS ĔĀšêøÜÖĆîÖĆï×šĂöĎúóĉÖĆéöĉđêĂøŤÝćÖøąïïÝéĀîŠü÷ìĊęöĊóĉÖĆé ðøąđöĉîñúÝćÖǰ×šĂöĎúóĉÖĆéöĉđêĂøŤÝćÖøąïïÝéĀîŠü÷ìĊęöĊóĉÖĆéöĊÙŠćÙćéđÙúČęĂîĕöŠđÖĉîǰ10 đöêøêŠĂđîČęĂÜǰ4 đéČĂîǰđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆï×šĂöĎúĔîøąïïǰGIS

öĊÙŠćÙćéđÙúČęĂîĕöŠđÖĉîǰ10 đöêøêŠĂđîČęĂÜǰ4 đéČĂî

(đðŜćĀöć÷ÝćÖøć÷ÜćîđìĊ÷ïóĉÖĆéÝéĀîŠü÷êĞćĒĀîŠÜđéĊ÷üÖĆî) ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ìčÖÖôô.ßĆĚîǰ1-3  øüöǰÖôô. ĔîÿĆÜÖĆé(ĕêøöćÿǰ1 øć÷Üćîǰ80% ×ĂÜđðŜćĀöć÷) ÝĞćîüîöĉđêĂøŤìĊęöĊǰPEANO, Owner(PEA) ĒúąøĀĆÿǰÖôô. êøÜÖĆî(AOJ) 

đðŜćĀöć÷ : 90% ĒúąÙŠćÙúćéđÙúČęĂîǰîšĂ÷ÖüŠćđìŠćÖĆïǰ40 đöêøǰÖĆïǰÝĞćîüîöĉđêĂøŤìĆĚÜĀöéĔîøąïïóĉÖĆé

ñĎšøć÷Üćî : Öüü. ÝéĀîŠü÷ìĊęÖøĂÜ×šĂöĎúĒúšü

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñïð., ñöê.), Öôÿ. (ñïÜ., ñïê.)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: Öüü., Öøì. üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúĒúąđðøĊ÷ïđìĊ÷ïìčÖüĆîìĊęǰ10-12 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

ÝćÖøąïïǰhttps://gisdatatracking.pea.co.th/



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565  (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÜćîêćöîē÷ïć÷

6. ĒñîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰGIS 6.5 üĉđÙøćąĀŤēĀúéĒøÜêęĞćǰĀöšĂĒðúÜǰÖôõ. ìčÖđÙøČęĂÜǰéšü÷ǰOPSA ðøąđöĉîñúÝćÖǰñú×šĂöĎúüĉđÙøćąĀŤēĀúéĒøÜêęĞćǰĀöšĂĒðúÜǰÖôõ. ìčÖđÙøČęĂÜǰéšü÷ǰOPSA

ĔĀšÿćöćøëðøąöüúñúĕéšǰ100%  (ĕêøöćÿǰ4 )

đðŜćĀöć÷ : 100% ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćî : Öüü. ÙĞćîüîñúÖćøüĉđÙøćąĀŤøšĂ÷úą×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜìĊęĕöŠöĊǰError code ÖĆï×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜǰÖôõ. ìĆĚÜĀöé

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3(ñðï.), Öôÿ.(ñÖð), Öô÷. óĉÝćøèćÝćÖǰêšĂÜÿćöćøëøĆî×šĂöĎúēé÷ĕöŠöĊǰError Code 01-04

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (Öôô. ÿŠÜñúÖćøøĆîöćÝćÖǰhttp://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login)

6. ĒñîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰGIS 6.6 Cleansing GIS Data ×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜĒøÜêęĞćìĊęéĞćđîĉîÖćøĔîðŘǰ2564 ÝćÖǰLDCAD úÜĔîǰGIS ðøąđöĉîñúēé÷éċÜ×šĂöĎúÝćÖøąïïǰPSIM êćöĒñîĒñîÜćîǰðŘǰ2564 ēé÷ðøąđöĉîñúÖćøĒÖšĕ×éĆÜîĊĚ

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Üÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) ĔĀšĕéšǰøšĂ÷úąǰ100 õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2 (Āöć÷đĀêčǰ: ĀöšĂĒðúÜĒøÜéĆîêÖ, Overload, Unbalance) ÜćîìĊęéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúǰGIS ĔĀšêøÜÖĆïÿõćó×šĂöĎúĀîšćÜćîǰêćöĒñîĔîðŘǰ2564 ÝćÖîĆĚîìĞćÖćøøĆî×šĂöĎúĔîǰOPSA ĀćÖñúÖćøøĆîĕöŠóïðŦâĀćëČĂüŠćñŠćî

đðŜćĀöć÷ : 100% (ĕêøöćÿǰ1-2) ĀćÖ÷ĆÜóïðŦâĀćĂ÷ĎŠĔĀšéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ēé÷ĂšćÜĂĉÜÝćÖǰĀöć÷đú×ÜćîǰPS/PM Āöć÷đú×ĔĀöŠ

ñĎšøć÷Üćî : Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3(ñðï.), Öôÿ.(ñÖð), Öô÷. ×šĂöĎúêĆĚÜêšîÝćÖǰPSIM 

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 1. ×šĂöĎúêĆĚÜêšîĒúąÿëćîą×ĂÜÜćîǰhttp://ne3.psim.pea.co.th/

2. đðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúñúÖćøøĆîìĊęóïðŦâĀćÝćÖǰhttp://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login

6. ĒñîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰGIS 6.7 êøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ××šĂöĎúǰGIS ×ĂÜĀöšĂĒðúÜìĊęǰOPSA öĊñúÖćøøĆîñĉéðÖêĉǰĕéšĒÖŠ ðøąđöĉîñúēé÷éċÜ×šĂöĎúÝćÖøąïïǰPSIM ðøąđõì×ĂÜĒñîÜćîǰ"ñúøĆîñĉéðÖêĉ" ēé÷ðøąđöĉîñúÖćøĒÖšĕ×éĆÜîĊĚ

(ĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîǰñüÖ. ) ĒøÜéĆîêęĞćÿčéîšĂ÷ÖüŠćǰ170 V, %Loading ĀöšĂĒðúÜöćÖÖüŠćǰ150%, %Unbalance öćÖÖüŠćǰ100%, 1.ÜćîìĊęéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúǰGIS ĔĀšêøÜÖĆïÿõćó×šĂöĎúĀîšćÜćîǰÝćÖîĆĚîìĞćÖćøøĆî×šĂöĎúĔîǰOPSA ĀćÖñúÖćøøĆîĕöŠóïðŦâĀćëČĂüŠćñŠćîǰĀćÖóïðŦâĀćĔĀšéĞćđîĉîÖćøêćö×šĂǰ2

ÖøèĊĂČęîėǰêćöéčúóĉîĉÝ×ĂÜĒêŠúąđ×ê 2.ÜćîìĊęéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜ×šĂöĎúǰGIS ĔĀšêøÜÖĆïÿõćó×šĂöĎúĀîšćÜćîǰ÷ĆÜóïðŦâĀćĂ÷ĎŠĔĀšéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ēé÷ĂšćÜĂĉÜÝćÖǰĀöć÷đú×ÜćîǰPS/PM ëČĂüŠćñŠćî

đðŜćĀöć÷ : 191 đÙøČęĂÜ

ñĎšøć÷Üćî : Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öüü.,Öôô.ßĆĚîǰ1-3(ñðï.), Öôÿ.(ñÖð), Öô÷. ×šĂöĎúêĆĚÜêšîÝćÖǰPSIM 

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 1. ×šĂöĎúêĆĚÜêšîĒúąÿëćîą×ĂÜÜćîǰhttp://ne3.psim.pea.co.th/

2. đðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúñúÖćøøĆîìĊęóïðŦâĀćÝćÖǰhttp://gisne3.pea.co.th/opsaongis/login



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.1 ĒñîÜćîÖćøđóĉęöøć÷ĕéšÙŠćÖøąĒÿĕôôŜć đóČęĂêøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ×ðøąüĆêĉ×šĂöĎúĀúĆÖìčÖðøąđõìñĎšĔßšĕôĔĀšëĎÖêšĂÜÙøïëšüîǰ(×šĂöĎúñĎšĔßšĕôǰÖŠĂîðŘǰ2565) 

1.1.1  êøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ×ðøąüĆêĉ×šĂöĎúĀúĆÖìčÖðøąđõìñĎšĔßšĕôĔĀšëĎÖêšĂÜÙøïëšüîǰ(×šĂöĎúñĎšĔßšĕôǰÖŠĂîðŘǰ2565) 

đßŠîǰÙúćÿïĆâßĊ, đÜČęĂîĕ×ÖćøßĞćøąđÜĉî, ÖćøÖĞćĀîééĂÖđïĊĚ÷ǰĔĀšĕéšǰ100% ÿĎêøÙĞćîüè

                                                           ÝĞćîüî×šĂöĎúÖŠĂîðŘ2565ìĊęĒÖšĕ×ëĎÖêšĂÜǰ(èǰđéČĂîðŦÝÝčïĆî)         x100

đðŜćĀöć÷ǰ: 74,532 øć÷ ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüî×šĂöĎúìĊęĕöŠëĎÖêšĂÜǰ(èǰ31 íĆîüćÙöǰ2564)  

ñĎšøć÷Üćîǰ:   ñïî.Öà×.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3 éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰT-code Zcanr065

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.1.2  êøüÝÿĂïĂĆêøćÙŠćĕôôŜćðøąđõììĊęĂ÷ĎŠĂćýĆ÷ìĊęêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤđÖĉî×îćéǰ5 ĒĂöðşǰ đóČęĂêøüÝÿĂïĂĆêøćêĆĚÜêšîǰ×ĂÜñĎšĔßšĕôðøąđõìǰ111X ìĊęêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤǰđÖĉîǰ5 ĒĂöðşǰǰĒúąìĞćÖćøĒÖšĕ×ĂĆêøćêĆĚÜêšîĔĀšëĎÖêšĂÜ

ĒêŠÖĞćĀîéĂĆêøćêĆĚÜêšîđðŨîðøąđõìǰ1.1.1  ĔĀšëĎÖêšĂÜÙøïëšüîǰ100%

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

đðŜćĀöć÷ǰ:  462 øć÷                      ÝĞćîüîñĎšĔßšĕôðøąđõìǰ1.1.1.X ĒúąêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤđÖĉîǰ5 ĒĂöðşǰìĊęñŠćîÖćøĒÖšĕ×ĂĆêøćêĆĚÜêšî       x    100

ñĎšøć÷Üćîǰ:   ñï×.Öà×.Þ.3 ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîñĎšĔßšĕôðøąđõìǰ1.1.1.X ĒúąêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤđÖĉîǰ5 ĒĂöðşǰìĆĚÜĀöé

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

ǰǰéċÜ×šĂöĎúÝćÖǰT-code Zblr075

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.2  ĒñîÜćîÖćøđóĉęöøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉö ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö : đðŨîÖćøðøąđöĉîÖćøĀćÖĞćĕøÿčìíĉǰÖŠĂîǰĀĆÖǰéĂÖđïĊĚ÷ǰõćþĊǰÙŠćđÿČęĂöøćÙćǰĒúąÙŠćĔßšÝŠć÷êĆéÝŠć÷ǰǰ(EBITDA) ðøąÝĞćðŘǰ2565

1.2.1 øć÷ÜćîĒúąüĉđÙøćąĀŤÖĞćĕøÖŠĂîéĂÖđïĊĚ÷ǰõćþĊǰÙŠćđÿČęĂöøćÙćǰĒúąÙŠćĔßšÝŠć÷êĆéÝŠć÷ǰ(EBITDA) EBITDA ÙČĂǰEarning Before Interest, Tax, Depreciation and Amortization

(ĕöŠøüöÿŠüîúéêćööćêøÖćøõćÙøĆåǰĒúąđÜĉîÿîĆïÿîčîöćêøÖćøõćÙøĆå)

đðŜćĀöć÷ǰ:    øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ25 üĆîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ (Ă÷ĎŠøąĀüŠćÜÙĞćîüèÙŠćǰEBITDA) ÿĎêøÖćøÙĞćîüè  :

ñĎšøć÷Üćîǰ:   ñïê.Öïâ.Þ.3 ǰǰǰǰǰÖĞćĕøǰ(×ćéìčî) ÿčìíĉǰĕöŠøüöÿŠüîúéêćöîē÷ïć÷øĆåĒúąđÜĉîÿîĆïÿîčîöćêøÖćøõćÙøĆå

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3 , Öôÿ.      ĀĆÖǰǰøć÷ĕéšÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ(41036010 øć÷ĕéšÝćÖđÜĉîßŠü÷đĀúČĂđóČęĂÖćøÖŠĂÿøšćÜ(ÙŠćĔßšÝŠć÷êĆéÝŠć÷))

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  -      ĀĆÖǰǰøć÷ĕéšĂČęîėĕöŠđÖĊę÷üÖĆïÖćøéĞćđîĉîÜćî

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 4      ïüÖǰǰÙŠćĔßšÝŠć÷ìĊęĕöŠđÖĊę÷üÖĆïÖćøéĞćđîĉîÜćî

     ïüÖǰǰÙŠćđÿČęĂöøćÙćǰǰÙŠćđÿČęĂöÿĉĚîǰǰÙŠćêĆéÝĞćĀîŠć÷

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï :  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúǰ:  ĀúĆÜðŗéÜüéïĆâßĊĒ÷ÖðøąđõììĆęüĕð(GL) ìčÖüĆîìĊęǰ20 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. T-Code  S_ALR_87012284 ÜïÖćøđÜĉîǰÖôõ. êćöøĎðĒïïǰÿêÜ. 

2. îĞć×šĂöĎúǰT-Code  S_ALR_87012284 öćüćÜĔîĒïïôĂøŤöǰÜïÖĞćĕø×ćéìčîđïĘéđÿøĘÝǰǰ

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.2.2 ÿĆéÿŠüîøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöÜćîïĞćøčÜøĆÖþćǰ(S-3F-XXX),  (S-3J-XXX),  (S-3U-XXX) đðŨîÖćøðøąđöĉîñúÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćîïĞćøčÜøĆÖþćǰ(Y3) ÖúčŠöúĎÖÙšćĀîŠü÷ÜćîøćßÖćøǰđóĉęö×ċĚîǰ10% ÝćÖåćî×šĂöĎúĀîŠü÷ÜćîøćßÖćøĔîóČĚîìĊę

ÖúčŠöúĎÖÙšćĀîŠü÷ÜćîøćßÖćøǰ(đðŜćĀöć÷đðŨîøć÷ðŘǰđóĉęöÝĞćîüîøć÷ǰ10%  ×ĂÜðŘǰ2564)

đðŜćĀöć÷ : 125 øć÷ ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

Āöć÷đĀêčǰ: T-code Zcsr181                  ÝĞćîüîÜćîìĊęĕéšÝćÖÜćîïĞćøčÜøĆÖþćǰ(Y3) ĀîŠü÷ÜćîøćßÖćøǰðŘǰ2565    x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÜćîìĊęĕéšÝćÖÜćîïĞćøčÜøĆÖþćǰ(Y3) ĀîŠü÷ÜćîøćßÖćøǰðŘǰ2564 

ñĎšøć÷Üćîǰ:   Öïú.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3 , Öôÿ. üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰ: (ìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  - ĔîøąïïǰSAP

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 4 1. ĔßšǰT-Code ZCSR181  éċÜÙĞćøšĂÜǰY3 ìĊęßĞćøąđÜĉîĒúšüǰÖúčŠöøĀĆÿǰService Mat. ìĊęĔßšðøąđöĉîñúǰÿøčðéĆÜîĊĚ

   1.1 ÜćîïĞćøčÜøĆÖþćĀöšĂĒðúÜǰ(S-3F-XXX)

   1.2ÜćîïĞćøčÜøĆÖþćÿüĉêàŤđÖĊ÷øŤúǰđÙđïĉú, øĊđú÷ŤǰĒúąĀöšĂĒðúÜĕôôŜćÖĞćúĆÜǰ(S-3J-XXX)

   1.3 ÜćîïĞćøčÜøĆÖþćøąïïĕôôŜćÙøïüÜÝøǰ(Package) (S-3U-XXX) 

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.2.3 øĆÖþćÿŠüîĒïŠÜÖćøêúćéÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïĕôôŜćĔĀšÖĆïñĎšĔßšĕôôŜćǰC02.2 Ĕßš×šĂöĎúÝćÖǰDashboard ×ĂÜǰñúê. đðŨîñĎšóĆçîćøąïïǰǰLink : http://172.30.200.10/tfm/login.php

ÿĞćĀøĆïĀöšĂĒðúÜ×îćéĕöŠđÖĉîǰ250 kVA ĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ50% ×ĂÜÝĞćîüîÜćîêĉéêĆĚÜ ìĊęĀĆü×šĂǰ"øć÷Üćî"

ĀöšĂĒðúÜđÞóćąøć÷õć÷ĔîðŘǰ2565  (đĂÖßîĒúąÖôõ.éĞćđîĉîÖćø) đúČĂÖǰǰ"øć÷ÜćîÿŠüîĒïŠÜÖćøêúćéÿĞćĀøĆïĀöšĂĒðúÜ×îćéĕöŠđÖĉîǰ250 kVA"

đðŜćĀöć÷ 50% ĔßšÙŠćǰ% ÿŠüîĒïŠÜÖćøêúćéÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïĕôôŜćĔĀšÖĆïñĎšĔßšĕôôŜćǰC02.2 ÿĞćĀøĆïĀöšĂĒðúÜ×îćéĕöŠđÖĉîǰ250 kVA ÝćÖøć÷Üćî

Āöć÷đĀêčǰ: ×šĂöĎúÝćÖǰDashboard ×ĂÜǰñúê. đðŨîñĎšóĆçîćøąïï

Link : http://172.30.200.10/tfm/login.php

ñĎšøć÷Üćîǰ:   Öïú.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  -

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 4

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.2.4 đøŠÜøĆéÖćøïĆîìċÖêšîìčîÜćîĔîĔïÿĆęÜÜćîĔĀšÙøïëšüîǰđóČęĂĔĀšđÖĉéøć÷ĕéšǰ13 ïĆâßĊ ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö :

đÞóćąÙĞćøšĂÜǰ(Y3) ĔîÜïÖćøđÜĉî ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰđðŨîÖćøðøąđöĉîøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöǰìĊęêšĂÜéĞćđîĉîÖćøïĆîìċÖêšîìčîÜćîíčøÖĉÝđÿøĉöǰĔĀšÙøïëšüîìčÖÜćîǰĀćÖĕöŠïĆîìċÖêšîìčîÜćîĔĀšÙøïÖøąïüîÜćî

ÝąëĎÖðøĆïúéøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöǰĕðđðŨîøć÷ĕéšøĂÖćøøĆïøĎšǰ

đðŜćĀöć÷ǰ:  øć÷ĕéšøĂÖćøøĆïøĎšĕöŠđÖĉîǰǰ30% øć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöǰìĆĚÜĀöé ÿĎêøÖćøÙĞćîüè  :

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïâ.Þ.3 ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂĆêøćøšĂ÷úąǰǰ=              ïĆâßĊøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöǰ(13 ïĆâßĊ)   *100

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïú.Þ.3, Öïþ.Þ3, ôô.ĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøć÷ĕéšøĂÖćøøĆïøĎšǰ

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  Öïß.,  ñïê.Öïâ.Þ.3

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰǰ1 - 4 Āöć÷đĀêčǰ: ïĆâßĊøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöǰ(13 ïĆâßĊ) ĕéšĒÖŠ

ÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîïøĉÖćøǰ(WA.S) ×ĂÜðŘǰ2564 ðøąÖĂïéšü÷ǰøć÷ĕéšǰ13 ïĆâßĊ

1. øć÷ĕéšêĞćïøĉÖćøÜćîéšćîăĂìĕúîŤÖĆïñĎšĔßšĕôôŜćǰ(41032030)

2. øć÷ĕéšÙŠćìéÿĂïñúĉêõĆèæŤÙĂîÖøĊêǰ(41013010)

3. øć÷ĕéšÙŠćìéÿĂïĂčðÖøèŤĕôôŜćǰ(41013020)

4. øć÷ĕéšÙŠćïøĉÖćøüĉýüÖøøöǰ(41035020)

5. øć÷ĕéšÙŠćêøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćĀöĆĂĒðúÜǰ(41039020)

6. øć÷ĕéšÙŠćêĉéêĆĚÜǰøČĚĂëĂîǰàŠĂöĒàöĀöšĂĒðúÜǰ(41039030)

7. øć÷ĕéšÙŠćêĉéêĆĚÜǰêøüÝÿĂïǰïĞćøčÜøĆÖþćøąïïĕôôŜćǰ(41039090)

8. øć÷ĕéšÙŠćïøĉÖćøĒïïÙøïüÜÝøǰ(41039100)

9. øć÷ĕéšÙŠćïøĉÖćøêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤÿČęĂÖćøǰ(41039120)

10. øć÷ĕéšÙŠćïøĉÖćøòřÖĂïøöǰ(41039140)

11. øć÷ĕéšïøĉÖćøÝĆéÖćøóúĆÜÜćîǰ(41039150)

12. øć÷ĕéšÙŠćêøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćđÙđïĉĚúĔêšéĉîǰ(41039080)

13. øć÷ĕéšïøĉÖćøđßČęĂöêŠĂøąïïēÙøÜ×Šć÷ĕôôŜćǰ(41039160)

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï :

1. Öïß. đøĊ÷Ö×šĂöĎúǰT-Code ZGLR039 ÙČĂïĆâßĊøć÷ĕéšøĂÖćøøĆïøĎšǰǰǰìčÖüĆîìĊęǰ14 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

2. ñïê.Öïâ.Þ.3  éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰÖïß. đóČęĂðøąöüúñúĒ÷ÖêćöǰÖôô.

3. đøĊ÷Ö×šĂöĎúÝćÖǰT-Code  S_ALR_87012284 ÜïÖćøđÜĉîǰÖôõ. êćöøĎðĒïïǰÿêÜ. ìčÖüĆîìĊęǰ16 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

 -  đúČĂÖÖúčŠöïĆâßĊøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöǰ(13 ïĆâßĊ)

4. ðøąöüúñú×šĂöĎúĒ÷ÖĀîŠü÷ÜćîǰÖôô.

ÖćøéĞćđîĉîÜćîðøąÖĂïéšü÷ǰ:-

1.øć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöǰǰðøąÖĂïéšü÷ǰïĆâßĊǰ410xxxx0  êšĂÜéĞćđîĉîÖćøđðŗéĔïÙĞćøšĂÜǰĔïĒÝšÜĀîĊĚǰĒúąĔïÿĆęÜ×ć÷

2.êšîìčî×ĂÜíčøÖĉÝđÿøĉöǰǰêšĂÜđðŗéĔïÿĆęÜÜćîǰēé÷ĂšćÜĂĉÜđú×ìĊęÙĞćøšĂÜǰĒúąǰïĆîìċÖêšîìčîÜćî

3.øć÷ĕéšøĂÖćøøĆïøĎš  (410xxxx9)ĀćÖĔïÙĞćøšĂÜĕöŠöĊÖćøđðŗéĔïÿĆęÜÜćîǰĒúąĕöŠïĆîìċÖêšîìčîÜćîǰǰǰǰÝąëĎÖðøĆïúéøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöǰĕðđðŨîǰǰøć÷ĕéšøĂÖćøøĆïøĎšǰǰéšü÷ēðøĒÖøöĂĆêēîöĆêĉ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.2.5 ÝĆéðøąßčöìïìüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰéšćî×ĂĔßšĕôôŜćǰ(Y1) ÝĆéðøąßčöìïìüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰéšćî×ĂĔßšĕôôŜćǰ(Y1)

Öô×ǰúąǰ1 ÖĉÝÖøøöǰõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2/2565 đóČęĂĔĀšÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïǰCS-ISU đðŨîĕðĂ÷ŠćÜÙøïëšüîĒúąëĎÖêšĂÜ

đðŜćĀöć÷ǰ: 1 ÖĉÝÖøøö ēé÷ÝĆéðøąßčöĔĀšÖĆïñĎšðäĉïĆêĉÜćîéšćîǰCS-ISU ÖúčŠöÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĒúąÖúčŠöĒñîÖöĉđêĂøŤǰÖôô.ßĆĚî1-3,Öôÿ. ĒúąǰÖô÷. ìčÖĒĀŠÜǰĔîÿĆÜÖĆé×ĂÜǰÖôÞ.3

Āöć÷đĀêčǰ: - ÖúčŠöÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĒúąÖúčŠöĒñîÖöĉđêĂøŤ

                 - üĆêëčðøąÿÜÙŤǰđóČęĂĔĀšÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïđðŨîĕðĂ÷ŠćÜÙøïëšüîĒúąëĎÖêšĂÜ ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3 ĕöŠöĊ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïú.Þ.3

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.2.6 ÝĆéðøąßčöìïìüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰéšćîÜćî×÷ć÷đ×êøąïïĕôôŜćǰ(Y2) ÝĆéðøąßčöìïìüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰéšćîÜćî×÷ć÷đ×êøąïïĕôôŜćǰ(Y2)

Öô×ǰúąǰ1 ÖĉÝÖøøöǰõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2/2565 đóČęĂĔĀšÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïǰCS-ISU đðŨîĕðĂ÷ŠćÜÙøïëšüîĒúąëĎÖêšĂÜ

đðŜćĀöć÷ǰ1 ÖĉÝÖøøö ēé÷ÝĆéðøąßčöĔĀšÖĆïñĎšðäĉïĆêĉÜćîéšćîǰCS-ISU ÖúčŠöÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĒúąÖúčŠöÜćîÖŠĂÿøšćÜðäĉïĆêĉÖćøǰÖôô.ßĆĚî1-3,Öôÿ.ìčÖĒĀŠÜǰĔîÿĆÜÖĆé×ĂÜǰÖôÞ.3

Āöć÷đĀêčǰ: - ÖúčŠöÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĒúąÖúčŠöÜćîÖŠĂÿøšćÜðäĉïĆêĉÖćø

                 - üĆêëčðøąÿÜÙŤǰđóČęĂĔĀšÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïđðŨîĕðĂ÷ŠćÜÙøïëšüîĒúąëĎÖêšĂÜ ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3 ĕöŠöĊ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïú.Þ.3

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.2.7 ÝĆéðøąßčöìïìüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰéšćîÜćîïøĉÖćøĀúĆÜÖćø×ć÷ǰ(Y3) ÝĆéðøąßčöìïìüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰéšćîÜćîïøĉÖćøĀúĆÜÖćø×ć÷ǰ(Y3)

Öô×ǰúąǰ1 ÖĉÝÖøøöǰõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2/2565 đóČęĂĔĀšÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïǰCS-ISU đðŨîĕðĂ÷ŠćÜÙøïëšüîĒúąëĎÖêšĂÜ

đðŜćĀöć÷ǰ1 ÖĉÝÖøøö ēé÷ÝĆéðøąßčöĔĀšÖĆïñĎšðäĉïĆêĉÜćîéšćîǰCS-ISU ÖúčŠöÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĒúąÖúčŠöÜćîéšćîßŠćÜìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰÖôô.ßĆĚî1-3,Öôÿ.ìčÖĒĀŠÜǰĔîÿĆÜÖĆé×ĂÜǰÖôÞ.3

Āöć÷đĀêčǰ: - ÖúčŠöÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĒúąÖúčŠöÜćîéšćîßŠćÜìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ

                 - üĆêëčðøąÿÜÙŤǰđóČęĂĔĀšÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïđðŨîĕðĂ÷ŠćÜÙøïëšüîĒúąëĎÖêšĂÜ ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3 ĕöŠöĊ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïú.Þ.3

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ(ROA) 1.3  ĒñîÜćîđóĉęöÿĉîìøĆó÷Ť ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö :

1.3.1 đøŠÜøĆéðŗéÜćîøąĀüŠćÜÖŠĂÿøšćÜǰ(AUC) ìĊęöĊÿëćîąǰTECO D2  ðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜǰ(CLSD F4) đðŨîÖćøðøąđöĉîñúÖćøêøüÝÿĂï/ðŗéÜćîìćÜïĆâßĊǰ(CLSD/F4) ìčÖÜïìčÖēÙøÜÖćøǰìĊęöĊÿëćîąÜćîđðŨîĒúšüđÿøĘÝìćÜđìÙîĉÙǰÝŠć÷ĕôĒúšüǰ(TECO/D2)

 (CLSD/E2) ÖŠĂîðŘǰ2565 ĔĀšĕéšǰ100% đóČęĂĔĀšđðŨîĕðêćöøąđïĊ÷ïǰÖôõ.üŠćéšü÷üĉíĊðäĉïĆêĉđÖĊę÷üÖĆïÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïĕôôŜćǰó.ý.2559

×šĂǰ19 ĔĀšñĎšÙüïÙčöÜćîéĞćđîĉîÖćøðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜǰĒúąÝąêšĂÜÿŠÜđĂÖÿćøðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜõć÷Ĕîǰ10 üĆîìĞćÖćøǰîĆïêĆĚÜĒêŠüĆîìĊęÜćîÖŠĂÿøšćÜĒúšüđÿøĘÝĒúąĀøČĂÝŠć÷ÖøąĒÿĕôôŜć

×šĂǰ19.1 đöČęĂĕéšøĆïđĂÖÿćøëĎÖêšĂÜÙøïëšüîĔĀšĒñîÖïĆâßĊÖŠĂÿøšćÜĒúąìøĆó÷Ťÿĉî/ĒñîÖïĆâßĊĒúąðøąöüúñú/ĒñîÖïĆâßĊĒúąÖćøđÜĉîǰđøŠÜøĆéðŗéïĆâßĊÖŠĂÿøšćÜǰøČĚĂëĂîĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷Ĕîǰ45 üĆî

đðŜćĀöć÷ðŘǰ: ÝĞćîüîǰ451 Üćî

(đðŜćĀöć÷ǰõćóøüöǰ451 ÜćîǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖôô.ĀîšćÜćîǰÝĞćîüîǰ437 Üćîǰ, Öô×. ÝĞćîüîǰ14 Üćî) ÿĎêøÖćøÙĞćîüè  :

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ñïÿ.Öïâ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÖÖÙ.Þ.3,Öïâ.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ĂĆêøćøšĂ÷úąǰ= ÝĞćîüîǰWBS ÿëćîąÜćîǰTECO/D2  đðúĊę÷îǰÿëćîąÜćîđðŨîǰCLSD/F4 ĀøČĂǰCLSD/E2 x 100

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  ñïì.ÖìÙ.ÿîâ. ÝĞćîüîǰWBS ÿëćîąÜćîǰTECO/D2 

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï :  ìčÖüĆîìĊęǰ15 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕðǰ(ĀúĆÜÙĞćîüèÙŠćđÿČęĂöĄ)

1. T-Code : ZPSI003  øć÷ÜćîüĆîìĊęðŗéÜćîĔîøąïïǰ(đðŗéÿĉìíĉĝđÞóćąǰđÝšćĀîšćìĊęǰÿîâ.đìŠćîĆĚî) (ñïì.ÖìÙ.ÿîâ.)

đóČęĂĀćǰüĆî/đéČĂî/ðŘǰìĊęðŗéÜćîìćÜđìÙîĉÙ(TECO/D2)

2. T-code : S_ALR_87011990  øć÷ÜćîðøąüĆêĉìøĆó÷Ťÿĉî

đóČęĂĀćǰöĎúÙŠćÜćîøąĀüŠćÜÖŠĂÿøšćÜǰ(AUC)

3. T-code : CN43N  øąïï×šĂöĎúÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøǰ(WBS)

đóČęĂĀćǰÿëćîąÜćî×ĂÜǰWBS / ßŠćÜÙüïÙčöÜćîǰ/ ýĎî÷ŤêšîìčîñĎšøĆïñĉéßĂï

Āöć÷đĀêčǰǰ1. ÿëćîąøąïïĒúąÿëćîąñĎšĔßšǰĂćÝöĊÖćøđðúĊę÷îĒðúÜđöČęĂêøüÝÿĂïĒúšüĕöŠëĎÖêšĂÜǰĒêŠ÷ĆÜÙÜîĆïđðŨîđÙŠćðŜćĀöć÷

                 (ëĂ÷ÿëćîąÝćÖǰTECO/D2 đðŨîǰREL/C9 đöČęĂÿŠÜđïĉÖ-ÿŠÜÙČîóĆÿéčĕöŠÙøïëšüî)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)

2. ĒñîÜćîïøĉĀćøÝĆéÖćøÿĉîìøĆó÷Ť 2.1 ÖćøðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜǰ(ÿëćîąǰCLSD F4 ĒúąǰCLSD E2 (÷ÖđúĉÖÜćî)) ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöǰ: 

ìčÖÜïǰ(C,I,P) ĔĀšĕéšǰ50 % øć÷Üćîǰÿêõ. (ĕöŠøüöìĊęéĉîÝĆéÿøø) đðŨîÖćøðøąđöĉîñúÖćøðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜǰÿëćîąǰCLSD/F4 ĒúąǰCLSD/E2(÷ÖđúĉÖ) ÜïúÜìčîǰ(I) , ÜïñĎšĔßšĕôìøĆó÷ŤÿĉîǰÖôõ.(C) ĒúąǰÜïēÙøÜÖćøǰ(P) 

đðŜćĀöć÷ðŘǰ:  50%   (øĂÙŠćđðŜćĀöć÷đéČĂîǰíĆîüćÙöǰ2564)

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ñïÿ.Öïâ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÖÖÙ.Þ.3,Öïâ.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰǰ:  

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  - ĂĆêøćøšĂ÷úąǰ=      ÝĞćîüîǰWBS ÿëćîąÜćîǰCLSD/E2 ĒúąǰCLSD/F4 öĎúÙŠćǰAUC đðŨîǰýĎî÷Ť    x 100

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 ÝĞćîüîǰWBS ÜćîÖŠĂÿøšćÜǰìĆĚÜĀöé

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰ:  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúǰ: ìčÖüĆîìĊęǰ15 ×ĂÜđéČĂîĀúĆÜÙĞćîüèÙŠćđÿČęĂöĄ)

1. T-Code : S_ALR_87011990  øć÷ÜćîðøąüĆêĉÿĉîìøĆó÷Ť

    -  øąïčǰ: øĀĆÿïøĉþĆìǰ9000 /ĀöüéÿĉîìøĆó÷ŤǰZ9100 /ðøąđõìíčøÖĉÝǰF* /üĆîìĊęøć÷ÜćîǰüĆîìĊęÿĉĚîÜüéǰ/Sort version Z024 /đúČĂÖøć÷ÖćøÿĉîìøĆó÷Ťǰ/đüĂøŤßĆęîøć÷ÜćîðøąüĆêĉǰZ002

đóČęĂĀćǰöĎúÙŠćÜćîøąĀüŠćÜÖŠĂÿøšćÜǰ(AUC)

2. T-Code : CN43N  øć÷Üćîøąïï×šĂöĎúÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøǰ(WBS)

    - øąïčǰ: ĂÜÙŤðøąÖĂïǰWBS /ēÙøÜøŠćÜ

đóČęĂĀćǰÿëćîąÜćî×ĂÜǰWBS / ßŠćÜÙüïÙčöÜćîǰ/ ýĎî÷ŤêšîìčîñĎšøĆïñĉéßĂï



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîóĆçîćÖøąïüîÖćøĔĀšïøĉÖćøíčøÖĉÝ 1.1 ÖćøĔĀšïøĉÖćøìćÜíčøÖĉÝđóČęĂĂĞćîü÷ÙüćöÿąéüÖĔĀšïøĉÖćø×ĂĔßšĕôôŜć ðøąđöĉîñúÝćÖøą÷ąđüúćđÞúĊę÷(üĆîðäĉìĉî)ÿĞćĀøĆïúĎÖÙšćìĊę×ĂĔßšĕôǰêćöđÖèæŤǰDoing Business 

êćöĒîüìćÜǰDoing Businees : World Bank êćöĒîüìćÜǰ(Doing Business : World Bank) ĔĀšÖĆïúĎÖÙšćðøąđõìíčøÖĉÝ êĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĒøÜêęĞć×îćéǰ30(100) 

ĂčêÿćĀÖøøöǰÿćöćøëéĞćđîĉîÖćøĕéšéšü÷ÙüćöÿąéüÖǰøüéđøĘüǰĒúąÙúŠĂÜêĆü÷ĉęÜ×ċĚî ĒĂöðşǰ3 đôÿǰǰĀøČĂêĉéêĆĚÜĀöšĂĒðúÜĕöŠđÖĉîǰ250 kVA  éĞćđîĉîÖćøõć÷Ĕîǰ20 üĆîðäĉìĉîǰēé÷öĊ×îćéöĉđêĂøŤìĊęêĉéêĆĚÜêćöđÜČęĂîĕ×éĆÜîĊĚ

1. öĉđêĂøŤ×îćéǰ3 đôÿǰ4 ÿć÷ǰ380/220 V 30(100) A. ĒïïĕöŠêšĂÜðŦÖđÿćĒàöĕúîŤêĉéöĉđêĂøŤ 1.öĉđêĂøŤ×îćéǰ3 đôÿǰ4 ÿć÷ǰ380/220 V 30(100) A. ĒïïĕöŠêšĂÜðŦÖđÿćĒàöĕúîŤêĉéöĉđêĂøŤ

2. öĉđêĂøŤ×îćéǰ3 đôÿǰ4 ÿć÷ǰ380/220 V 30(100) A. ĒïïêšĂÜðŦÖđÿćĒàöĕúîŤêĉéöĉđêĂøŤ 2.öĉđêĂøŤ×îćéǰ3 đôÿǰ4 ÿć÷ǰ380/220 V 30(100) A. ĒïïêšĂÜðŦÖđÿćĒàöĕúîŤêĉéöĉđêĂøŤ

3. öĉđêĂøŤ×îćéǰ1 đôÿǰ2 ÿć÷ǰ220 V With CT 3.öĉđêĂøŤ×îćéǰ1 đôÿǰ2 ÿć÷ǰ220 V With CT

4. öĉđêĂøŤ×îćéǰ3 đôÿǰ4 ÿć÷ǰ380/220 V With CT 4.öĉđêĂøŤ×îćéǰ3 đôÿǰ4 ÿć÷ǰ380/220 V With CT

đðŜćĀöć÷

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙŠćđÞúĊę÷øą÷ąđüúćĔĀšïøĉÖćøúĎÖÙšćǰ= øüöÝĞćîüîüĆîĔĀšïøĉÖćø×ĂÜúĎÖÙšćìčÖøć÷ǰ(üĆî) /øüöÝĞćîüîúĎÖÙšćìĊęĕéšøĆïïøĉÖćøǰ(øć÷) [üĆîìĊęøĆïßĞćøąđÜĉî×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤÝćÖñĎšĔßšĕôôŜć(üĆîðäĉìĉî) - üĆîìĊęøĆïÙĞćøšĂÜ×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤÝćÖñĎšĔßšĕôôŜć(üĆîðäĉìĉî)]x 100

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñïí.Öïú.Þ.3 ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøüöÝĞćîüîúĎÖÙšćìĊęĕéšøĆïïøĉÖćøǰ (øć÷)

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñïí.Öïú.Þ.3, Öôô. ßĆĚîǰ1-3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  - üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰ: ìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 1. éċÜÙĞćøšĂÜ×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĔĀöŠǰT-Code ZCSR181 éċÜÙĞćøšĂÜǰY1  øĀĆÿǰS101 Āć×šĂöĎúǰéĆÜîĊĚ

 - üĆîìĊęøĆïÙĞćøšĂÜÝćÖñĎšĔßšĕôôŜćđóČęĂ×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ

 - üĆîìĊęêĆĚÜĀîĊĚǰ

 - üĆîìĊęøĆïßĞćøąđÜĉîÝćÖñĎšĔßšĕôôŜć

2. éċÜÙĞćøšĂÜ×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĔĀöŠǰT-Code ZCSR181 éċÜÙĞćøšĂÜǰY2  Āć×šĂöĎúǰéĆÜîĊĚ

 - ÜćîĒñîÖĀöšĂĒðúÜĕôôŜćõć÷Ĕî

 - ÖøĂÜÙĞćøšĂÜÜćî×÷ć÷đ×êĕôôŜćĔĀöŠǰđóĉęöúéĀöšĂĒðúÜǰĒúąÜćîĂČęîė

3. éċÜüĆîìĊęêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤǰT-Code ZDMR101 Āć×šĂöĎúüĆîìĊęêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ×ĂÜĒêŠúąÙĞćøšĂÜ

2. ĒñîÜćîïøĉĀćøÖćøðŗéĔĀšïøĉÖćøýĎî÷ŤïøĉÖćø 2.1 ĔĀšǰÖô×. ĒúąǰÖôô. ìĊęöĊǰǰPEA Shop éĞćđîĉîÖćøđêøĊ÷öÙüćöóøšĂöÖŠĂîÖćøðŗé ĔĀšǰÖôô.ìĊęöĊǰPea Shop ÝĆéìĞćĒñîøĂÜøĆïÖćøðŗéǰPEA Shop ĔîÿĆÜÖĆéǰĔîßŠüÜðŘǰ2565-2566 õć÷ĔîđéČĂîöĊîćÙöǰ2565

úĎÖÙšćǰPEA Shop PEA Shop ĕéšĒÖŠǰÝĆéìĞćĒñîøĂÜøĆïÖćøðŗéǰPEA Shop ĔîÿĆÜÖĆéǰĔîßŠüÜðŘǰ2565-2566

(ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ. SCM2.2) đðŜćĀöć÷ øć÷Üćîõć÷ĔîđéČĂîöĊîćÙöǰ2565

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïâ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïâ.Þ.3, Öôô. ßĆĚîǰ1-3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  -

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: õć÷ĔîđéČĂîöĊîćÙöǰ2565

3. ĒñîÜćîÖćø×ć÷ñúĉêõĆèæŤǰPUPAPLUG 3.1 ĔĀšǰÖôô.ßĆĚîǰ1-3 ĒúąǰÖôÿ. éĞćđîĉîÖćøêĉéêĆĚÜǰPUPAPLUG êćöîē÷ïć÷ǰñüÖ. ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøÝĞćĀîŠć÷ǰPUPAPLUG ēé÷Ĕßš×šĂöĎúÝćÖøć÷ÜćîǰĔîøąïïǰSAP ēé÷éċÜ×šĂöĎúéĆÜîĊĚ

ǰđßĉÜóćèĉß÷Ť ēé÷ĔĀšǰÖôô.ßĆĚîǰ1-3 ĒĀŠÜúąǰ2 đÙøČęĂÜǰÖôÿ. ĒĀŠÜúąǰ1 đÙøČęĂÜǰ  - éċÜ×šĂöĎúÖćøÝĞćĀîŠć÷ÝćÖǰT-CODE ZCSR181 

(ĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîǰñüÖ. ) đðŜćĀöć÷ : 62 đÙøČęĂÜ  - đúČĂÖÙĞćøšĂÜǰY3

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñïí.Öïú.Þ3  - đúČĂÖøĀĆÿüĆÿéčǰS-3X-103

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öïú.Þ.3, Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. Āöć÷đĀêčǰêøüÝÿĂï×šĂöĎúđìĊ÷ïÖĆïÿøčð×ĂÜìĊöÜćîǰPUPAPLUG ÝćÖǰLINE ÖúčŠöǰPUPAPLUG for PEA Officer

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  -

ñĎšøć÷Üćîǰ:   Öïú.Þ.3

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰúĎÖÙšćǰ(Customer Value Proposition ) SCM1, 2, 3



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîđóĉęöÙčèõćóøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜć 1.1 ÖĉÝÖøøöðŜĂÜÖĆîĕôéĆïÝćÖÿĆêüŤ ðøąđöĉîñúÝćÖÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊęǰÖïþ.Þ.3 ÖĞćĀîéĔĀšĒêŠúąǰÖôô. ÿĞćøüÝ

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó 1.1.1ÿĞćøüÝ×ĂĂîčöĆêĉêĉéêĆĚÜǰAnimal Barrier ìĊęÝčéêĉéêĆĚÜôŗüÿŤĒøÜÿĎÜðŜĂÜÖĆîĕúîŤĒ÷Ö, ×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéÜćîĔîøąïïǰAPSA

Disconecting Switch õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ1 1. ÖćøđðŗéĔïÿĆęÜÜćîǰ: đúČĂÖðøąđõìÜćîǰđðŨîǰĶIZOZķ

đðŜćĀöć÷ǰ: ÿĞćøüÝêĉéìĊęǰDF ĀöšĂĒðúÜĒ×üîǰĒúąǰDisconnecting Switch, DF ĔîøĆýöĊǰ10 Öö. 2. ÖúčŠöĂčðÖøèŤǰ: đðŨîĂčðÖøèŤðŜĂÜÖĆîÿĆêüŤĒúąĂČęîė(D-AG)

ÝćÖÿëćîĊĄǰǰĂ÷ŠćÜîšĂ÷ǰ300 Ýčé 3. ðøąđõìǰ: ĂčðÖøèŤðŜĂÜÖĆîìĊęêĉéêĆĚÜÖĆïÿŠüîìĊęĕöŠöĊĕô

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3 4. úĆÖþèąñĉéðÖêĉǰ: ĒñŠîǰBarrier Guard ßĞćøčé/ĕöŠêĉéêĆĚÜ(ÝčéđÿĊę÷ÜÝćÖÿĆêüŤ)

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéĔïÿĆęÜǰZPM4 ĔîøąïïǰSAP

(Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÖøąÝć÷ÜćîĔĀšǰÖôÿ. ĔîÿĆÜÖĆéìĊęöĊÿëćîĊĕôôŜćêĆĚÜĂ÷ĎŠĔîóČĚîìĊę) 1. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîǰZPM(ÜćîïĞćøčÜøĆÖþćìĆęüĕð)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3 2. ×šĂÙüćöÿĆĚîǰAnimal Barrier-ĂčðÖøèŤìĊęêĉéêĆĚÜ(DFĀøČĂDS)-ðŘìĊęéĞćđîĉîÖćø/ÝčéìĊęêĉéêĆĚÜĀøČĂøĀĆÿĂčðÖøèŤǰêĆüĂ÷ŠćÜđßŠîǰǰǰAnimal Barrier-DS-64/NRA 06VS-101ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćø(Ē÷Öĕêøöćÿ) =  ÝĞćîüîÝčéìĊęéĞćđîĉîÖćøÿĞćøüÝĔîǰAPSA x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÝčéÖĞćĀîéĔĀšéĞćđîĉîÖćø

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîÖćøÿĞćøüÝǰĔîǰApp APSA

2. Öćøđðŗé-ðŗéÜćîÿĞćøüÝĔîǰApp APSA ×šĂöĎúǰêšĂÜêøÜêćöÝĞćîüîÝčéìĊęÖĞćĀîéĔĀšđìŠćîĆĚî

3. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰǰĶIZOZķǰđìŠćîĆĚî

1. ĒñîÜćîđóĉęöÙčèõćóøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜć

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

1.1 ÖĉÝÖøøöðŜĂÜÖĆîĕôéĆïÝćÖÿĆêüŤǰ

1.1.2  éĞćđîĉîÖćøêĉéêĆĚÜǰAnimal Barrier (êćö×šĂǰ1.1.1) ĔĀšĒúšüđÿøĘÝĔîǰĕêøöćÿǰ4 

đðŜćĀöć÷ǰ: ìčÖÝčéìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷Üǰ(100%)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , (Öôÿ. ĔîÿĆÜÖĆéìĊęÖĞćĀîéĒñîÜćîĔĀš)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ðøąđöĉîñúÝćÖÝĞćîüîÝčéĂčðÖøèŤìĊęǰÖïþ.Þ.3 ÖĞćĀîéĔĀšĒêŠúąǰÖôô. êĉéêĆĚÜ×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéÜćîĔîøąïïǰAPSA 

ÖćøđðŗéĔïÿĆęÜÜćîǰ: đúČĂÖðøąđõìÜćîǰđðŨîǰĶIZOZķǰ

2. ÖúčŠöĂčðÖøèŤǰ: đðŨîĂčðÖøèŤðŜĂÜÖĆîÿĆêüŤĒúąĂČęîė(D-AG)

3. ðøąđõìǰ: ĂčðÖøèŤðŜĂÜÖĆîìĊęêĉéêĆĚÜÖĆïÿŠüîìĊęĕöŠöĊĕô

4. úĆÖþèąñĉéðÖêĉǰ: ĒñŠîǰBarrier Guard ßĞćøčé/ĕöŠêĉéêĆĚÜ(ÝčéđÿĊę÷ÜÝćÖÿĆêüŤ)

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéĔïÿĆęÜǰZPM2 ĔîøąïïǰSAP

1. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîǰZCA(ÜćîïĞćøčÜêćöðÖêĉ)

2. ×šĂÙüćöÿĆĚîǰAnimal Barrier-ĂčðÖøèŤìĊęêĉéêĆĚÜ(DFĀøČĂDS)-ðŘìĊęéĞćđîĉîÖćø/ÝčéìĊęêĉéêĆĚÜĀøČĂøĀĆÿĂčðÖøèŤǰêĆüĂ÷ŠćÜđßŠîǰǰǰAnimal Barrier-DS-64/NRA 06VS-101

ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰ

%ÖćøéĞćđîĉîÖćø(Ē÷Öĕêøöćÿ) =  ÝĞćîüîÝčéìĊęéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝĔîǰAPSA ĒúąðŗéǰZPM2 x 100 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÝčéÖĞćĀîéĔĀšéĞćđîĉîÖćø

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîĒÖšĕ×ǰĔîǰApp APSA 

2. Öćøđðŗé-ðŗéÜćîĒÖšĕ×ĔîǰApp APSA ×šĂöĎúêšĂÜêøÜêćöÝĞćîüîÝčéìĊęÖĞćĀîéĔĀšđìŠćîĆĚî

3. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰǰĶIZOZķǰđìŠćîĆĚî

2. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

2.1 ÿĞćøüÝðøĆïðøčÜøąïïĕôôŜćǰüÜÝøìĊęßĞćøčéđÿČęĂöÿõćóÝĞćîüîöćÖǰ

êćöĒñîÜćîđðúĊę÷îìéĒìîĄǰ(MS.2000) õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ1

đðŜćĀöć÷ǰ: öĊÖćøðøąöćèÖćøðøĆïðøčÜǰĂ÷ŠćÜîšĂ÷ǰÖôô.úąǰ1 ÜćîǰđîšîúĎÖëšü÷ǰpin type 

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøÿĞćøüÝǰĂĂÖĒïïǰ×ĂĂîčöĆêĉĄǰĒúąÿŠÜ×ĂÜïìĊęǰÖôÞ .3

1. Öôô. ìĊęöĊÖćøÿĞćøüÝǰÝĆéìĞćðøąöćèÖćøǰĕéšǰøąéĆïǰ5  

2. Öôô. ìĊęĕöŠöĊÖćøÿĞćøüÝǰÝĆéìĞćðøąöćèÖćøǰĕéšǰøąéĆïǰ1

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ=  ÝĞćîüîÜćîìĊęÿŠÜ×ĂĂîčöĆêĉÜïÝćÖǰÖïø. x 100 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÜćîêćöĒñîÜćî

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 OM1



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 OM1

2. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

2.2 éĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜǰüÜÝøìĊęßĞćøčéđÿČęĂöÿõćóÝĞćîüîöćÖǰêćöĒñîÜćî

đðúĊę÷îìéĒìîĄǰ(MS.2000) êćö×šĂǰ2.1 õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ4

đðŜćĀöć÷ǰ: éĞćđîĉîÖćøêćö×šĂǰ2.1 ĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰĒúąðŗéÜćîĔîøąïïǰSAP

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøÿĞćøüÝǰĂĂÖĒïïǰ×ĂĂîčöĆêĉĄǰĒúąÿŠÜ×ĂÜïìĊęǰÖôÞ .3

1. Öôô. ìĊęéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜĄĒÖšĕ×ĒúšüđÿøĘÝìĆĚÜĀöéǰĕéšǰøąéĆïǰ5  

2. Öôô. éĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜĄĒÖšĕ×ĕöŠĒúšüđÿøĘÝìĆĚÜĀöéǰÙĉéêćöÿĆéÿŠüîÜćîìĊęĒúšüđÿøĘÝ

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ=  ÝĞćîüîÜćîìĊęéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝ x 100 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÜćîìĊęĕéšøĆïĂîčöĆêĉÜï

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ĔîøąïïSAP

1.T-CODE ZBUDR064

2.êøüÝÿĂïÖćøéĞćđîĉîÜćîǰĒúąÖćøĔßšÜïðøąöćèÙŠćĔßšÝŠć÷ĀîšćÜćî

3.êøüÝÿĂïÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÜćîǰÿëćîąǰCLSD F4

4.ÿŠÜÙČîÜïðøąöćè(ìĊęđĀúČĂ)

2. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

2.3 ÖćøêøüÝÿĂï-ïĞćøčÜøĆÖþćøąïïĕôôŜćìčÖüÜÝøǰǰ(đÞóćąüÜÝøìĊęìĞćÖćøÝŠć÷ĕô) ēé÷ĔßšǰMobile Application 

APSA (êøüÝÿĂïĒúąêĉéêćöñúÖćøéĞćđîĉîÜćîēé÷ÖćøđðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúÝćÖøąïïǰGIS)

Āöć÷đĀêčǰǰ- ĕêøöćÿǰ1 Ēúąǰ2 ĔĀšĒêŠúąǰÖô×. đúČĂÖĔßšēðøĒÖøöðøą÷čÖ×ŤǰMJM & MFO ĀøČĂǰAPSA 

               -  ĕêøöćÿǰ3 Ēúąǰ4 ĔĀšĒêŠúąǰÖô×. ĔßšēðøĒÖøöðøą÷čÖêŤǰMJM & MFO đìŠćîĆĚî

2.3.1 ÿć÷ÿŠÜǰ115 kV

đðŜćĀöć÷ǰ: 100% ×ĂÜüÜÝøÝŠć÷ĕôǰ(ðŘúąǰ4 ÙøĆĚÜ) 

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêøüÝÿĂïÿć÷ÿŠÜøąïïǰ115kV Ùøïǰ100% ìčÖüÜÝø(đÞóćąüÜÝøìĊęöĊÖćøÝŠć÷ĕô) ēé÷ĔßšǰApplication APSA ĀøČĂǰMJM&MFO

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćø(Ē÷Öĕêøöćÿ) =  ÝĞćîüîĕúîŤÿć÷ÿŠÜìĊęéĞćđîĉîÖćø X 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĕúîŤÿć÷ÿŠÜìĆĚÜĀöé

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊę5×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1.  Export ×šĂöĎúÖćøđðŗéÜćîêøüÝÿĂïÿć÷ÿŠÜǰ115kV ĔîǰApp APSA  ĀøČĂǰMJM&MFO Ē÷ÖđðŨîĕêøöćÿ

2.  ÖćøđðŗéÜćîêøüÝÿĂïÿć÷ÿŠÜǰ115kV ĔîǰApp APSA ĀøČĂǰMJM&MFO ×šĂöĎúǰĕúîŤÿć÷ÿŠÜǰ

ǰǰǰǰêšĂÜêøÜêćöĕúîŤÿć÷ÿŠÜđðŜćĀöć÷Ùøïëšüî

3.  ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA ĀøČĂǰMJM&MFO êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰ

ǰǰǰǰĶÜćîêćöĒñîķǰđìŠćîĆĚî

2. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

2.3 ÖćøêøüÝÿĂï-ïĞćøčÜøĆÖþćøąïïĕôôŜćìčÖüÜÝøǰǰ(đÞóćąüÜÝøìĊęìĞćÖćøÝŠć÷ĕô) ēé÷ĔßšǰMobile Application 

APSA (êøüÝÿĂïĒúąêĉéêćöñúÖćøéĞćđîĉîÜćîēé÷ÖćøđðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúÝćÖøąïïǰGIS)

2.3.2 øąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜǰ22 kV

đðŜćĀöć÷ǰ: 100% ×ĂÜüÜÝøÝŠć÷ĕôǰ(ðŘúąǰ2 ÙøĆĚÜ) 

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: - 

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêøüÝÿĂïøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ22kV Ùøïǰ100% ìčÖǰFeeder (đÞóćąFeeder ìĊęöĊÖćøÝŠć÷ĕô) ēé÷ĔßšǰApplication APSA ĀøČĂǰMJM&MFO

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ/ÙøĆĚÜǰ=  ÝĞćîüîǰFeeder ìĊęéĞćđîĉîÖćøǰ(Ē÷ÖǰÖôô.) X 100

                                  Feeder đðŜćĀöć÷ìĆĚÜĀöéǰ(Ē÷ÖǰÖôô.)

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊę5×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1.  Export ×šĂöĎúÖćøđðŗéÜćîêøüÝÿĂïøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ22kV ĔîǰApp APSA  ĀøČĂǰMJM&MFO Ē÷ÖǰÖôô. êŠĂÙøĆĚÜ

2.  ÖćøđðŗéÜćîêøüÝÿĂïøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ22kV ĔîǰApp APSA ĀøČĂǰMJM&MFO ×šĂöĎúǰFeeder øąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ

ǰǰǰǰêšĂÜêøÜêćöǰFeeder đðŜćĀöć÷Ùøïëšüî

3.  ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA ĀøČĂǰMJM&MFO êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰ

ǰǰǰǰĶÜćîêćöĒñîķǰđìŠćîĆĚî

4.  ÖćøđúČĂÖüÜÝøĔîǰApp APSA ĀøČĂǰMJM&MFO êšĂÜđúČĂÖđðŨîüÜÝøǰOutgoing đìŠćîĆĚî



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 OM1

2. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

2.4 ÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ×ÝčéêŠĂÝčéÿĆöñĆÿìćÜĕôôŜćøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜǰĒúąøąïïÿć÷ÿŠÜĕôôŜćǰǰÙøïǰ100% 

ìčÖüÜÝøǰǰ(đÞóćąüÜÝøìĊęÝŠć÷ĕô) ēé÷ĔßšÖúšĂÜÿŠĂÜÙüćöøšĂîñŠćîǰApplication APSA (êøüÝÿĂïĒúąêĉéêćöñú

ÖćøéĞćđîĉîÜćîēé÷ÖćøđðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúÝćÖøąïïǰGIS) (ĔĀšêøüÝÿĂïĕêøöćÿǰ1-2 ĒúąĒÖšĕ×õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ1-

 4)

2.4.1 ÿć÷ÿŠÜǰ115 kV

đðŜćĀöć÷ǰ: 100% ×ĂÜüÜÝøÝŠć÷ĕôǰ(ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ) 

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ×ĔîĕúîŤÿć÷ÿŠÜøąïïǰ115kV Ùøïǰ100% ìčÖüÜÝøǰēé÷ĔßšǰApplication APSA

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéÜćîĔîøąïïǰAPSA 

1. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰĶÜćîêćöĒñîķ

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéĔïÿĆęÜǰZPM4 ĔîøąïïǰSAP

1.×šĂÙüćöÿĆĚîǰTHERMAL_ðŘìĊęéĞćđîĉîÖćø_øąïïĒøÜéĆîĕôôŜć_ßČęĂĕúîŤÿć÷ÿŠÜ/øą÷ąìćÜìĊęéĞćđîĉîÖćøǰêĆüĂ÷ŠćÜǰ

THERMAL_64_115_SUB-PST/30.89 üÜ-Öö.

2. ðøąđõìÖĉÝÖøøöǰ: ZI3 

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ=  ÝĞćîüîĕúîŤÿć÷ÿŠÜìĊęéĞćđîĉîÖćøǰX 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĕúîŤÿć÷ÿŠÜìĆĚÜĀöé

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúÿĞćøüÝõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2 ĒúąéċÜ×šĂöĎúĒÖšĕ×õć÷Ĕîǰĕêøöćÿǰ3)

1.Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîÖćøÿĞćøüÝĒúąĒÖšĕ×ǰApp APSA 

2. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

2.4 ÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ×ÝčéêŠĂÝčéÿĆöñĆÿìćÜĕôôŜćøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜǰĒúąøąïïÿć÷ÿŠÜĕôôŜćǰǰÙøïǰ100% 

ìčÖüÜÝøǰǰ(đÞóćąüÜÝøìĊęÝŠć÷ĕô) ēé÷ĔßšÖúšĂÜÿŠĂÜÙüćöøšĂîñŠćîǰApplication APSA (êøüÝÿĂïĒúąêĉéêćöñú

ÖćøéĞćđîĉîÜćîēé÷ÖćøđðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúÝćÖøąïïǰGIS) (ĔĀšêøüÝÿĂïĕêøöćÿǰ1-2 ĒúąĒÖšĕ×õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ1-

 4)

2.4.2 øąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ22 kV

đðŜćĀöć÷ǰ: 100% ×ĂÜüÜÝøÝŠć÷ĕôǰ(ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ) 

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøÝĞćîüîÿëćîĊĕôôŜćìĊęĒêŠúąǰÖôô. øĆïñĉéßĂï

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéÜćîĔîøąïïǰAPSA 

1. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰĶÜćîêćöĒñîķ

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéĔïÿĆęÜǰZPM4 ĔîøąïïǰSAP

1.×šĂÙüćöÿĆĚîǰTHERMAL_ðŘìĊęéĞćđîĉîÖćø_øąïïĒøÜéĆîĕôôŜć_ÿëćîĊĕôôŜć_

ôŘéđéĂøŤ/øą÷ąìćÜìĊęéĞćđîĉîÖćøǰêĆüĂ÷ŠćÜǰ

THERMAL_64_22_NRA_01/10

2. ðøąđõìÖĉÝÖøøöǰ: ZI3

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ= ÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęðŗéÜćîĔîǰAPSA x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęëĎÖđðŗé

ēé÷ĔĀšÙĉéÿąÿöđðŨîøć÷đéČĂîĕðÝîÖüŠćÝąÙøïêćöÙŠćđðŜćĀöć÷

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúÿĞćøüÝõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ1 ĒúąéċÜ×šĂöĎúĒÖšĕ×õć÷Ĕîǰĕêøöćÿǰ3

1.Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîÖćøÿĞćøüÝĒúąĒÖšĕ×ǰApp APSA 



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 OM1

2. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 2.5  SAIFI&SAIDI îĉÙöĂčêÿćĀÖøøö ðøąđöĉîñúÝćÖìĊęǰÖôô. ÝĆéìĞćĒñîÜćîÙüïÙčöǰSAIFI&SAIDI ĒúąÿŠÜĔĀšǰÖïþ.

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó 2.5.1 ÝĆéìĞćĒñîÙüïÙčöÙŠćǰSAIFI&SAIDI îĉÙöĂčêÿćĀÖøøö       1. Öôô. ìĊęÝĆéìĞćĒñîǰÿŠÜĔĀšǰÖïþ. = ñŠćî

đðŜćĀöć÷ǰ: 2 Öôô. (îĉÙöĂčêÿćĀÖøøöÿčøîćøĊ, îüîÙø)       2. Öôô. ĕöŠĕéšÝĆéìĞćĒñîǰ= ĕöŠñŠćî

ñĎšøć÷Üćî : ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø:  Öôô.îö.2, ÿÙü.(ÿÜî.) ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3        %ñúéĞćđîĉîÖćøǰ= (ĒñîÜćîìĊęÝĆéìĞć) x 100

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2-4 ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîÜćîìĊęÖĞćĀîé

2. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 2.5.2 éĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÜćîÙüïÙčöǰSAIFI&SAIDI ×šĂǰ2.5.1 ðøąđöĉîñúÝćÖÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñî

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó ñĎšøć÷Üćîǰ:   Öïú.Þ.3       1. Öôô. ìĊęéĞćđîĉîÖćøĕéšĒúšüđÿøĘÝêćöĒñîǰĒúąøć÷ÜćîñúéĞćđîĉîÖćøĔĀšǰÖïþ . = ñŠćî

ñĎšøć÷Üćî : ñêï.Öïþ.Þ.3       2. Öôô. ìĊęĕöŠéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîǰĀøČĂéĞćđîĉîÖćøĕöŠĒúšüđÿøĘÝêćöĒñîǰ= ĕöŠñŠćî

ñĎšéĞćđîĉîÖćø:  Öôô.îö.2, ÿÙü.(ÿÜî.)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2-4        %ñúéĞćđîĉîÖćøǰ= (ÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖĉÝÖøøöêćöĒñî) x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÖĉÝÖøøöêćöĒñîÜćî

3. ĒñîÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜ 3.1 ÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜǰ(ÜïǰI,P) ðøąđöĉîñúÝćÖñúÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜǰêćöÜïēÙøÜÖćøêŠćÜėǰÝćÖøąïïǰSAP(PS) ðøąÖĂïéšü÷ÜïēÙøÜÖćø(P) ĒúąÜïúÜìčî(I) ēé÷öĊđÜČęĂîĕ×ĔîÖćøðøąđöĉîñúéĆÜîĊĚ

øąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ(ĒøÜÿĎÜ-ĒøÜêęĞć) đðŜćĀöć÷ǰ: 500 üÜÝø-Öö. 1. ðøąđöĉîñúÝćÖÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜÜćîÙÜđĀúČĂìĊęĂîčöĆêĉÖŠĂîðŘǰ2565 øüöÖĆïÜćîìĊęĂîčöĆêĉðŘǰ2565

ĒúąĀöšĂĒðúÜ ñĎšøć÷Üćîǰ: ñÝø.ÖÖÙ.Þ.3 2. ĕöŠøüöÜćîìĊęÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠđðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćø

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñðï., ñÖÿ.), Öôÿ. (ñÖð.) 3. ÜćîēÙøÜÖćøǰ(P) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÙôö.2 , ÙóÝ.1.1 , ÙóÝ.1.3 , ÙóÝ.1.4 , Ùóâ.1 , ÙóÝ.2.3 ĒúąǰÙóÝ.2.4

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: - 4. ÜćîÜïúÜìčîǰ(I) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÜćî÷šć÷ĒîüøąïïÝĞćĀîŠć÷(I.MR , I.MS ) ĒúąǰI.ZG (Ù×Ö.)

5. Öôô.ĀîšćÜćîǰđðŨîñĎšÙüïÙčöÜćîǰĕöŠøüöǰñĎšÙüïÙčöÜćîÝćÖǰÿŠüîÖúćÜ

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñúÜćîÖŠĂÿøšćÜĀøČĂðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰĒøÜÿĎÜ(üÜÝø-Öö.) = ðøĉöćèǰ(üÜÝø-Öö) ìĊęÖŠĂÿøšćÜÿąÿöǰS-curve +ðøĉöćè(üÜÝø-Öö) ìĊęÖŠĂÿøšćÜĒúšüđÿøĘÝ(TECO) + ðøĉöćè(üÜÝø-Öö) ìĊęðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜ(CLSD)

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰSAP(PS) (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ25 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

1. T-Code : cn43n (øć÷Üćîøąïï×šĂöĎúÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćø(WBS)) éċÜ×šĂöĎúÿëćîąÜćîÖŠĂÿøšćÜÜïǰP ĒúąǰI ĔîøąïïǰSAP(PS)

2. îĞć×šĂöĎúÜćî(WBS) êćöđÜČęĂîĕ×ǰöćðøąöüúñú

3. ðøĉöćèÜćîÖŠĂÿøšćÜÿąÿöǰS-curve ÝćÖñúÜćîÿąÿöĔîøąïïêĉéêćöÜćîÖŠĂÿøšćÜǰGoogle sheet

4. ÙĆéÖøĂÜÜćî(WBS) ìĊęđðŨîÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜêĆĚÜĒêŠÜćîìĊęöĊÿëćîąǰREL-C1 ëċÜǰCLSD-F4 ĒúąǰCLSD-E2(÷ÖđúĉÖ)

Āöć÷đĀêč: ÿëćîąǰREL-C1 ÝąÙĞćîüèÝćÖǰS-Curve đÞóćąÜćîÖŠĂÿøšćÜēÙøÜÖćøǰÙóÝ.1.1 , ÙóÝ.1.3 , ÙóÝ.2.3 ĒúąǰÙóâ.1(đĀîČĂéĉî)

3. ĒñîÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜ 3.2 ÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰ(ÜïǰI,P) ðøąđöĉîñúÝćÖñúÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰêćöÜïēÙøÜÖćøêŠćÜėǰÝćÖøąïïǰSAP(PS) ðøąÖĂïéšü÷ÜïēÙøÜÖćø(P) ĒúąÜïúÜìčî(I) ēé÷öĊđÜČęĂîĕ×ĔîÖćøðøąđöĉîñúéĆÜîĊĚ

øąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ(ĒøÜÿĎÜ-ĒøÜêęĞć) đðŜćĀöć÷ǰ: 600 üÜÝø-Öö. 1. ðøąđöĉîñúÝćÖÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰÜćîÙÜđĀúČĂìĊęĂîčöĆêĉÖŠĂîðŘǰ2565 øüöÖĆïÜćîìĊęĂîčöĆêĉðŘǰ2565

ǰĒúąĀöšĂĒðúÜ ñĎšøć÷Üćîǰ: ñÝø.ÖÖÙ.Þ.3 2. ĕöŠøüöÜćîìĊęÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠđðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćø

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñðï., ñÖÿ.), Öôÿ. (ñÖð.) 3. ÜćîēÙøÜÖćøǰ(P) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÙôö.2 , ÙóÝ.1.3 , ÙóÝ.1.4 , Ùóâ.1 , ÙóÝ.2.3 ĒúąǰÙóÝ.2.4

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: - 4. ÜćîÜïúÜìčîǰ(I) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÜćî÷šć÷ĒîüøąïïÝĞćĀîŠć÷(I.MR , I.MS ) ĒúąǰI.ZG (Ù×Ö.)

5. Öôô.ĀîšćÜćîǰđðŨîñĎšÙüïÙčöÜćîǰĕöŠøüöǰñĎšÙüïÙčöÜćîÝćÖǰÿŠüîÖúćÜ

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñúÜćîÖŠĂÿøšćÜĀøČĂðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰĒøÜêęĞć(üÜÝø-Öö.) = ðøĉöćè(üÜÝø-Öö) ìĊęÖŠĂÿøšćÜĒúšüđÿøĘÝ(TECO) + ðøĉöćè(üÜÝø-Öö) ìĊęðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜ(CLSD) 

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰSAP(PS)  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ25 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

1. T-Code : cn43n (øć÷Üćîøąïï×šĂöĎúÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćø(WBS)) éċÜ×šĂöĎúÿëćîąÜćîÖŠĂÿøšćÜÜïǰP ĒúąǰI ĔîøąïïǰSAP(PS)

2. îĞć×šĂöĎúÜćî(WBS) êćöđÜČęĂîĕ×ǰöćðøąöüúñú

3. ÙĆéÖøĂÜÜćî(WBS) ìĊęđðŨîÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćêĆĚÜĒêŠÜćîìĊęöĊÿëćîąǰTECO-D2 ëċÜǰCLSD-F4 ĒúąǰCLSD-E2(÷ÖđúĉÖ)

4. ñúÜćîÖćøÖŠĂÿøšćÜĀøČĂðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰÝąéĞćđîĉîÖćøĒ÷ÖêćöǰÖćøĕôôŜćĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3
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4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.1 ÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÖšðŦâĀćöĉđêĂøŤñĉéðÖêĉǰêćöĔïÿĆęÜÜćîǰU-Cube ēé÷óĉÝćøèćÝćÖ ðøąđöĉîñúÝćÖøąéĆïÙąĒîîǰNL1 (ÿąÿö) ÙüćöøüéđøĘüĔîÖćøêøüÝÿĂïĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćî

ÙąĒîîǰ(NL1) ēé÷ĕéšøąéĆïÙąĒîîǰNL1 (ÿąÿö) öćÖÖüŠćĀøČĂđìŠćÖĆïǰ4.5

đðŜćĀöć÷ǰēé÷ĕéšøąéĆïÙąĒîîǰNL1 (ÿąÿö) öćÖÖüŠćĀøČĂđìŠćÖĆïǰ4.5 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰÙąĒîîǰNL1 (ÿąÿö) öćÖÖüŠćĀøČĂđìŠćÖĆïǰ4.5 

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. NL 1 = (NL1.1 + Nl1.2)/2

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 NL1.1 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîÙÜÙšćÜøĂñúÖćøêøüÝÿĂï

NL1.2 = ÝĞćîüîĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÙÜđĀúČĂǰ/ ÝĞćîüîñĎšĔßšĕôôŜćìĆĚÜĀöé

               NL1.1            =              5(W1) + 4(W2) + 3(W3) + 2(W4) +1(W5)

w1 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîÙÜÙšćÜøĂñúÖćøêøüÝÿĂïǰ1-7 üĆîêŠĂĔïÜćîøüöìĆĚÜĀöé

w2 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîÙÜÙšćÜøĂñúÖćøêøüÝÿĂïǰ8-15 üĆîêŠĂĔïÜćîøüöìĆĚÜĀöé

w3 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîÙÜÙšćÜøĂñúÖćøêøüÝÿĂïǰ16-22 üĆîêŠĂĔïÜćîøüöìĆĚÜĀöé

w4 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîÙÜÙšćÜøĂñúÖćøêøüÝÿĂïǰ23-30 üĆîêŠĂĔïÜćîøüöìĆĚÜĀöé

w5 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîÙÜÙšćÜøĂñúÖćøêøüÝÿĂïǰ>30 üĆîêŠĂĔïÜćîøüöìĆĚÜĀöéǰ

NL1.2           =             ÝĞćîüîĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÙÜđĀúČĂ

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîñĎšĔßšĕôôŜćìĆĚÜĀöé

ĔïÿĆęÜìĊęîĞćöćüĆéđðŨîÙąĒîîǰNL1ÙČĂǰöĉđêĂøŤßĞćøčé, ĀîŠü÷úéúÜǰ50% êĉéêŠĂÖĆîǰ2 đéČĂî, öĉđêĂøŤîŠćÝąĀöčîêĉé×Ćé, öĉđêĂøŤîŠćÝąĀöčîêĉé×Ćé

ÖćøéĞćđîĉîÖćø

1. ĔïÿĆęÜêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤđÖĉéÝćÖÖćøøć÷ÜćîÙüćöñĉéðÖêĉ×ĂÜ×ĂÜöĉđêĂøŤēé÷ÙîÝéĀîŠü÷/ĔïÿĆęÜÜćîÝćÖǰóïß.

2. êøüÝÿĂïĔïÿĆęÜÜćîĕéšìĊęǰǰhttp://ucube2019.pea.co.th/ ×šĂǰ2.1 øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĀøČĂǰĔïÜćîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĔîøąïïǰscs ×šĂǰ1

3. ĔĀšéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤêćöĔïÿĆęÜÜćî×šĂǰ2

4. ïĆîìċÖñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤìĊęøąïïǰSCS ÖúčŠöÜćîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ11 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕðǰǰU-Cube ðøąöüîñúüĆîìĊęǰ11 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

 http://ucube2019.pea.co.th/ ×šĂǰ5.1 øć÷ÜćîĒÿéÜÙąĒîîǰNL1 NL2

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1
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ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.2 öćêøÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ×öĉđêĂøŤìĊęöĊÿõćóñĉéðÖêĉìĊęĕéšøĆïøć÷Üćî ðøąđöĉîñúÝćÖøąéĆïÙąĒîîǰNL2 (ÿąÿö) öćÖÖüŠćĀøČĂđìŠćÖĆïǰ4.5 ēé÷ÙąĒîîǰNL2 ÝĞćîüîøć÷ìĊęöĊøĀĆÿñĉéðÖêĉêĉéêŠĂÖĆîöćÖÖüŠćǰ1 đéČĂî

ÝćÖñĎšĂŠćîĀîŠü÷ǰ(NL2)

đðŜćĀöć÷ǰēé÷ĕéšøąéĆïÙąĒîîǰNL2 (ÿąÿö) öćÖÖüŠćĀøČĂđìŠćÖĆïǰ4.5 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰÙąĒîîǰNL2 (ÿąÿö) öćÖÖüŠćĀøČĂđìŠćÖĆïǰ4.5 

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. NL2 = 0.3(NL2.1) + 0.3(NL2.2) + 0.1(NL2.3) + 0.1(NL2.4)+ 0.1(NL2.5) + 0.1(NL2.6)

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4

ÙąĒîîǰNL2 ÝĞćîüîøć÷ìĊęöĊøĀĆÿñĉéðÖêĉêĉéêŠĂÖĆîöćÖÖüŠćǰ1 đéČĂîǰöĊÖĉÝÖøøöéĆÜîĊĚ

(1) öĉđêĂøŤßĞćøčéǰøĀĆÿĂŠćîĀîŠü÷ǰ06 (NL2.1) îĚĞćĀîĆÖǰ30% ĀøČĂǰ0.3

ñĎšøć÷Üćîǰ:   Öïú.Þ.3 (2) úąđöĉéÖćøĔßšĕôôŜćǰøĀĆÿĂŠćîĀîŠü÷ǰ11 (NL2.2) îĚĞćĀîĆÖǰ30% ĀøČĂǰ0.3

(3) PEA No. ĕöŠêøÜÖĆîǰøĀĆÿĂŠćîĀîŠü÷ǰ07 (NL2.3) îĚĞćĀîĆÖǰ20% ĀøČĂǰ0.2

(4) ĀćöĉđêĂøŤĕöŠóïǰøĀĆÿĂŠćîĀîŠü÷ǰ09 (NL2.4) îĚĞćĀîĆÖǰ10% ĀøČĂǰ0.1

(5) øĂǰóïß. êøüÝÿĂïǰøĀĆÿĂŠćîĀîŠü÷ǰ10 (NL2.5) îĚĞćĀîĆÖǰ10% ĀøČĂǰ0.1

NL2.1 = 5(W1) + 3(W2) + 1(W3)

W1 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîöĉđêĂøŤñĉéðÖêĉÙÜÙšćÜǰ1 đéČĂîǰêŠĂĔïÜćîøüöìĆĚÜĀöé

W2 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîöĉđêĂøŤñĉéðÖêĉÙÜÙšćÜǰ2 đéČĂîǰêŠĂĔïÜćîøüöìĆĚÜĀöé

W3 = ÿĆéÿŠüîÝĞćîüîĔïÜćîöĉđêĂøŤñĉéðÖêĉÙÜÙšćÜêĆĚÜĒêŠǰ3 đéČĂî×ċĚîĕðǰêŠĂĔïÜćîøüöìĆĚÜĀöé

ÖćøéĞćđîĉîÖćø

1. ÝĞćîüîöĉđêĂøŤñĉéðÖêĉđÖĉéÝćÖÖćøøć÷ÜćîÙüćöñĉéðÖêĉ×ĂÜ×ĂÜöĉđêĂøŤēé÷ÙîÝéĀîŠü÷/ĔïÿĆęÜÜćîÝćÖǰóïß.(ìĊę÷ĆÜĕöŠéĞćđîĉîÖćøĒÖšĕ×)

2. êøüÝÿĂïĔïÿĆęÜÜćîĕéšìĊęǰǰhttp://ucube2019.pea.co.th/ ×šĂǰ1.4 øĀĆÿÝéĀîŠü÷ñĉéðÖêĉêĉéêŠĂÖĆîöćÖÖüŠćǰ1 đéČĂîǰ

3. ĔĀšéĞćđîĉîÖćøĒÖšĕ×ÙüćöÙüćöñĉéðÖêĉ×ĂÜöĉđêĂøŤêćöðøąđõìĔïÿĆęÜÜćî×šĂǰ2

4. ĒÖšĕ×ÙüćöñĉéðÖêĉ×ĂÜöĉđêĂøŤ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ11 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕðǰǰU-Cube ðøąöüîñúüĆîìĊęǰ11 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

 http://ucube2019.pea.co.th/ ×šĂǰ5.1 øć÷ÜćîĒÿéÜÙąĒîîǰNL1 NL2
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ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.3 öĉđêĂøŤñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀâŠ ðøąđöĉîñúÝćÖǰĒÖšĕ×ÙüćöñĉéðÖêĉ×ĂÜöĉđêĂøŤǰAMR ĒúąĂčðÖøèŤðøąÖĂïǰóøšĂöðŗéĔïÜćîĔîøąïïǰhttp://service.amr.pea.co.th

4.3.1 öĉđêĂøŤǰAMR éĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïĀćÿćđĀêčĒúąĒÖšĕ×êćöĔïÿĆęÜÜćîÝćÖøąïïǰAMR

đðŜćĀöć÷ǰēé÷ĕéšøąéĆïÙąĒîîǰAMR KPI (ÿąÿö) öćÖÖüŠćĀøČĂđìŠćÖĆïǰ4.5 ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰǰhttp://service.amr.pea.co.th ÙĞćîüîÝćÖĂĆêēîöĆêĉÝćÖÝĞćîüîĔïÜćîéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 (5(ĔïÜćîǰ1-7 üĆî) + 4(ĔïÜćîǰ8-15  üĆî) + 3(ĔïÜćîǰ16-22 üĆî) + 2(ĔïÜćîǰ23-30 üĆî) +1(ĔïÜćîǰ>30 üĆî)) 

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ÝĞćîüîĔïÜćîìĆĚÜĀöé

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4

ÖćøéĞćđîĉîÖćø

1 ñöö. đðŗéĔïÿĆęÜÜćîñŠćîǰhttp://service.amr.pea.co.th/ĒÝšÜÙüćöñĉéðÖêĉ×ĂÜöĉđêĂøŤǰêćöìĊęøąïïĒÝšÜđêČĂîÙüćöñĉéðÖêĉǰìčÖüĆîìĞćÖćø

2. Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ,Öôÿ. øĆïìøćïĔïÿĆęÜÜćîǰóøšĂöìĆĚÜêøüÝÿĂïĀćÙüćöñĉéðÖêĉǰĒúąĒÖšĕ×ĔĀšđðŨîðÖêĉǰĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćîǰóøšĂöìĆĚÜøąïčøć÷øąđĂĊ÷éòñúÖćøêøüÝÿĂïĔĀšßĆéđÝîǰĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷Ĕîǰ7 üĆî

3 ñöö. êøüÝĔïÜćîìĊęǰÖôô. øć÷Üćîöćǰhttp://service.amr.pea.co.th/ĒÝšÜÙüćöñĉéðÖêĉ×ĂÜöĉđêĂøŤǰìčÖüĆîìĞćÖćøǰđóČęĂĔĀšǰÖóø. ðŗéĔïÜćîêŠĂĕð

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(üĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

http://service.amr.pea.co.th ÙĞćîüîÝćÖĂĆêēîöĆêĉÝćÖÝĞćîüîĔïÜćîéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝ

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.3.2 êøüÝÿĂïöĉđêĂøŤñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀâŠìĊęĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćúéúÜöćÖÖüŠćǰ25% ìčÖđÙøČęĂÜ ðøąđöĉîñúÝćÖǰñúÖćøêøüÝÿĂïĒúąðŗéĔïÿĆęÜêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤìĊęöĊĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćúéúÜöćÖÖüŠćǰ25% ĔîøąïïǰSCS ĒúąñúÖćøêøüÝÿĂïñŠćîǰsurvey123 đìĊ÷ïÖĆïÝĞćîüîĒñîÖćøêøüÝÿĂïìĊęǰñöö.

đðŜćĀöć÷ǰ100%

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰ

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ.                      ÝĞćîüîìĊęðŗéĔïÿĆęÜĔîøąïïǰscs      x      100

Āöć÷đĀêčǰ: Öà×. éċÜ×šĂöĎúöĉđêĂøŤñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀâŠìĊęĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćúéúÜöćÖÖüŠćǰ25% ìčÖđÙøČęĂÜ ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéĔîøąïïǰscs

ĒúąÙĆéÖøĂÜøć÷ìĊęñĉéðÖêĉîĂÖđĀîČĂÝćÖÖćøĔßšĕôêćöùéĎÖćúĒÝšÜǰÖôô.ĀîšćÜćîĕðêøüÝÿĂïĒúąÿĞćđîćĔĀšǰ

Öïú.ìøćïđóČęĂøüïøüöøć÷Üćîñúǰ/ îĞćēðøĒÖøöǰSurvey öćĔßš ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 1. Öà×. ÿŠÜđðŜćĀöć÷ǰñßô. ìĊęöĊĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćúéúÜöćÖÖüŠćǰ25% ( Öà×. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰlamtsap üĆîìĊęǰ20 üćÜĕôúŤĕüšìĊęǰintra ÖôÞĤǰǰÖà×.(ñï×.) )

2 ñöö.Öïú. ÿøšćÜĒñîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤìĊęöĊĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćúéúÜöćÖÖüŠćǰ25% Ĕîøąïïǰscs ĀúĆÜÝćÖĕéšøĆï×šĂöĎú×šĂǰ1 ĒúšüđÿøĘÝõć÷Ĕîǰ5 üĆîìĞćÖćø

3. Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. éĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîøąïïǰscs ĒúąïĆîìċÖñúÖćøêøüÝÿĂïǰsurvey123 ĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîüĆîìĊęǰ4 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(üĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰSCS øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰ×šĂǰ3.2.3 øć÷Üćîøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.4 ÿĞćøüÝĒúąðøĆïðøčÜĂčðÖøèŤðøąÖĂïöĉđêĂøŤǰìĊęöĊÿõćóđĂĊ÷ÜǰßĞćøčéǰđÿČęĂöÿõćó ðøąđöĉîñúÝćÖǰÖćøêøüÝÿĂïĒúąðøĆïðøčÜĂčðÖøèŤðøąÖĂïöĉđêĂøŤǰìĊęöĊÿõćóđĂĊ÷ÜǰßĞćøčéǰđÿČęĂöÿõćóĀøČĂĕöŠðúĂéõĆ÷êćööĉđêĂøŤßĞćøčéǰøĀĆÿǰ05 ĔîǰU-Cube ìčÖđÙøČęĂÜǰêćöìĊęóîĆÖÜćîÝéĀîŠü÷øć÷Üćî

ĀøČĂĕöŠðúĂéõĆ÷êćööĉđêĂøŤßĞćøčéǰøĀĆÿǰ05 ĔîǰU-Cube ìčÖđÙøČęĂÜǰ(×šĂöĎúÿąÿöǰö.Ù. - Ö.÷. 2564) ēé÷öĊÖĉÝÖøøöéĆÜîĊĚ

đðŜćĀöć÷ǰ100% 00 ıǰĂČęîė

Āöć÷đĀêčǰ: đðŜćĀöć÷êćöÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęđÖĉé×ċĚîÝøĉÜǰè. đüúćîĆĚî 01 ıǰĕöšĒðŜîßĞćøčé/ĕöŠöĊ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 02 ıǰĕöŠöĊòćÙøĂïđìĂøŤöĉîĆú

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. 03 ıǰêøćĀĎ×šćÜßĞćøčé

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 04 ıǰÿć÷đ×šć/ĂĂÖßĞćøčé

05 ıǰĕöŠöĊÿć÷đ×šć/ĂĂÖ

06 ıǰêøćêąÖĆęüòćÙøĂïêĆüöĉđêĂøŤĕöŠöĊ

07 ıǰÙüęĞć/ĀšĂ÷/đĂĊ÷Ü/Āúčé

08 ıǰĀîŠü÷ñĉéðÖêĉÝćÖÖćøêĉéǰSolar Rooftop

ÖćøéĞćđîĉîÖćø

1 Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ĒúąǰÖô÷. êøüÝÿĂïĔïÜćîǰhttp://ucube2019.pea.co.th/ ×šĂǰ2.2 ÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰđÞóćąøĀĆÿǰPatrol öĉđêĂøŤǰ05 ĀøČĂǰĔïÜćîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĔîøąïïǰscs ×šĂǰ1

2 éĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ×ÙüćöñĉéðÖêĉǰĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîǰscs

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÝĞćðŗéĔïÿĆęÜÜćîêćööĉđêĂøŤßĞćøčéǰøĀĆÿǰ05 ìčÖđÙøČęĂÜǰU-Cube ìčÖđÙøČęĂÜ x 100

ÝĞćîüîìĊęñĎšøĆïÝšćÜÝéĀîŠü÷øć÷Üćî

U-Cube ÙĞćîüèĔĀšĂĆêēîöĆêĉ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúǰhttp://ucube2019.pea.co.th/ ×šĂǰ2.2 ÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰđÞóćąøĀĆÿǰPatrol öĉđêĂøŤǰ05



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.5 êøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĒïŠÜĒéîøąĀüŠćÜđ×êǰðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ ÖïúǰêøüÝÿĂïÙüćöđìĊę÷ÜêøÜöĉđêĂøŤĒïŠÜĒéîøąĀüŠćÜđ×êǰðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ

(êćöÝĞćîüîìĊęêĉéêĆĚÜ)

đðŜćĀöć÷ǰ38 đÙøČęĂÜ ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 1 ñöö.Öïú. ÖĞćĀîéĒñîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĒïŠÜĒéîøąĀüŠćÜđ×êǰ

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öïú.Þ.3 2 ñöö.Öïú. êøüÝÿĂïêćöĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĒúąïĆîìċÖñúÖćøêøüÝÿĂïĔîǰsurvey123

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4

ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰ(ÝĞćîüîìĊęêøüÝÿĂïǰ/ ÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîé) x 100

                                   ÝĞćîüîìĊęêøüÝÿĂï     x      100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîé

ĒñîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîđéČĂîǰí.Ù. 2565

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰsurvey123 ìčÖüĆîìĊęǰ5 đìĊ÷ïÖĆïĒñîÖćøêøüÝÿĂïìĊęǰñöö.Öïú. ÖĞćĀîé

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.6 êøüÝÿĂïÙüćöđìĊę÷ÜêøÜöĉđêĂøŤÝčéøĆïàČĚĂǰVSPP ìčÖĒĀŠÜǰǰðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ ÖïúǰêøüÝÿĂïÙüćöđìĊę÷ÜêøÜöĉđêĂøŤÝčéøĆïàČĚĂǰVSPP ÿĆââćàČĚĂ×ć÷ĕôđÖĉîǰ0.2 MW ×ċĚîĕðìĊęĂ÷ĎŠĔîóČĚîìĊęǰÖôÞ.3

 (ÝĞćîüîøć÷ÝćÖǰÖà×.)

đðŜćĀöć÷ǰ107 øć÷ ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 1. Öà×. ÿŠÜ×šĂöĎúÿĆââćàČĚĂ×ć÷ĕôôŜćǰvspp ĔĀšǰñöö.

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öïú.Þ.3 2 ñöö.Öïú. ÖĞćĀîéĒñîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤõć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù. 2565

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 3 ñöö.Öïú. êøüÝÿĂïêćöĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĒúïĆîìċÖñúÖćøêøüÝÿĂïĔîǰsurvey123

ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰ(ÝĞćîüîìĊęêøüÝÿĂïǰ/ ÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîé) x 100

                             ÝĞćîüîìĊęêøüÝÿĂï       x      100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîé

ĒñîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîđéČĂîǰí.Ù. 2565

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰsurvey123 ìčÖüĆîìĊęǰ5 đìĊ÷ïÖĆïĒñîÖćøêøüÝÿĂïìĊęǰñöö.Öïú. ÖĞćĀîé

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.7 êøüÝÿĂïöĉđêĂøŤìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷ÜêŠĂÖćøúąđöĉéÖćøĔßšĕôôŜćǰ êøüÝÿĂïöĉđêĂøŤ×ĂÜñĎšĔßšĕôôŜćìĊęöĊðøąüĆêĉÖćøúąđöĉéĄ

ĒúąìĊęöĊðøąüĆêĉÖćøúąđöĉéĄǰàĚĞćàšĂî

4.7.1 öĉđêĂøŤìĊęöĊðøąüĆêĉÖćøúąđöĉéĄǰĂ÷ŠćÜîšĂ÷ðŘúąǰ2 ÙøĆĚÜǰ(ìčÖøć÷ìĊęöĊðøąüĆêĉÖćøêøüÝóïúąđöĉéĄ) ÖćøéĞćđîĉîÖćø

đðŜćĀöć÷ǰ100% 1 ñïî.Öà×. ÿŠÜøć÷ßČęĂǰñßôǰìĊęöĊðøąüĆêĉÖćøúąđöĉéĔĀšǰñöö.Öïú. õć÷ĔîǰđéČĂîǰö.Ù.

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 2 ñöö.Öïú. ÖĞćĀîéĒñîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤìĊęöĊðøąüĆêĉÖćøúąđöĉéĄǰĒúąđðŗéĔïÿĆęÜêøüÝÿĂïǰǰĔîøąïïǰscs õć÷ĔîǰđéČĂîǰö.Ù.

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. 3 Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ.êøüÝÿĂïêćöĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćîõć÷ĔîüĆîìĊęǰ4 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

               ÝĞćîüîìĊęðŗéĔïÿĆęÜĔîøąïïǰscs      x       100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéĔîøąïïǰscs

ðøąđöĉîìčÖĕêøöćÿ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰSCS øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰ×šĂǰ3.2.3 øć÷Üćîøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰìčÖüĆîìĊęǰ5 đìĊ÷ïÖĆïĒñîÖćøêøüÝÿĂïìĊęǰñöö.Öïú. ÿøšćÜ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.7.2 öĉđêĂøŤìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷ÜêŠĂÖćøúąđöĉéǰøšĂ÷úąǰ0.01 ×ĂÜÝĞćîüîñĎšĔßšĕôìĆĚÜĀöéǰ(ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ) êøüÝÿĂïÙüćöđìĊę÷ÜêøÜöĉđêĂøŤìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷ÜêŠĂÖćøúąđöĉéǰđßŠîǰēøÜēöŠĀĉîǰēøÜîĚĞćĒ×ĘÜ

đðŜćĀöć÷ǰ268 øć÷

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. 1 ñï×.Öà×ǰéċÜ×šĂöĎúöĉđêĂøŤìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷ÜêŠĂÖćøúąđöĉéǰđßŠîǰēøÜēöŠĀĉîǰēøÜîĚĞćĒ×ĘÜǰ(ñßôǰĂĆêøćǰ5) ĔĀšǰñööǰõć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù. 

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 2 ñöö.Öïú. ÿøšćÜĒñîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤìĊęöĊðøąüĆêĉÖćøúąđöĉéĄǰǰĔîøąïïǰscs õć÷ĔîǰđéČĂîǰö.Ù.

3 Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. êøüÝÿĂïêćöĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćîõć÷ĔîüĆîìĊęǰ4 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

                  ÝĞćîüîìĊęðŗéĔïÿĆęÜĔîøąïïǰscs       x       100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéĔîøąïïǰscs

ĒúąÝĆéÿŠÜĔïđÿîĂøćÙćĔĀšǰOperator ìøćïǰóøšĂöÿĞćđîćĔïǰöì. îĞćÿŠÜĔĀšǰñíì. õć÷Ĕîǰ3 đéČĂîĀúĆÜĕéšøĆïĂîčöĆêĉÜï

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰSCS øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰ×šĂǰ3.2.3 øć÷Üćîøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰìčÖüĆîìĊęǰ5 đìĊ÷ïÖĆïĒñîÖćøêøüÝÿĂïìĊęǰñöö.Öïú. ÿøšćÜ

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.8 öćêøÖćøÿĞćøüÝĒúąêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĕôôŜćÿćíćøèąǰǰĒúąĕôìćÜĀúüÜǰ ÿĞćøüÝÝčéêĉéêĆĚÜéüÜēÙöđĀöćÝŠć÷ĕôÿćíćøèąĒúąðøąđöĉîĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćđĀöŠćÝŠć÷úÜĔîēðøĒÖøöǰsurvey123 Ùøïǰ100%

4.8.1 ÖøèĊđĀöćÝŠć÷

4.8.1.1 ÿĞćøüÝÝčéêĉéêĆĚÜéüÜēÙöđĀöćÝŠć÷ĕôÿćíćøèąĒúąðøąđöĉîĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜć ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ĔĀšëĎÖêšĂÜÙøïëšüî 1 ñï×.Öà×. éċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰsap T-Code : Zblr008 ×ĂÜÝĞćîüîéüÜēÙöđĀöćÝŠć÷ìĆĚÜĀöéÿŠÜĔĀšǰÖïú. ĒúąìčÖǰÖôô. õć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù.

đðŜćĀöć÷ǰ38,792 Ýčé 2 Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÖôÿǰÖô÷ǰÿĞćøüÝéüÜēÙöđĀöćĀîŠü÷ǰĒúąêŠĂñŠćîöĉđêĂøŤǰúÜĔîēðøĒÖøöǰsurvey123

Āöć÷đĀêčǰ: ÿĞćøüÝĒúąÝĆéđÖĘï×šĂöĎúēé÷ĔßšēðøĒÖøöǰSurvey 123 3 ñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúøć÷ÜćîÝćÖǰsurvey123 ìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂî

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 4. Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. Öô÷. îĞć×šĂöĎúöćǰupdate ĔîøąïïǰSAP

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷.

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

                 ÝĞćîüîÝčéÿĞćøüÝÝćÖSurvey123        x        100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñï×. ÖĞćĀîéǰ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

øć÷ÜćîÝćÖǰsurvey123



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.8 öćêøÖćøÿĞćøüÝĒúąêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĕôôŜćÿćíćøèąǰǰĒúąĕôìćÜĀúüÜǰ ðøąđöĉîñúÝćÖøšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćøÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÝčéêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤǰêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèą, Wifi ĒúąðøąđöĉîĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜć

4.8.1 ÖøèĊđĀöćÝŠć÷

4.8.1.2 ÿĞćøüÝÝčéêĉéêĆĚÜǰêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèąǰWifi CCTV  ĒúąðøąđöĉîĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜć

ĔĀšëĎÖêšĂÜÙøïëšüîǰ(đĀöćÝŠć÷)

đðŜćĀöć÷ 4,666 Ýčé ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñíì.Öïú.Þ.3 1. øšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćøǰ= ÝĞćîüîÝčéÿĞćøüÝêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèąǰWifi ÝćÖSurvey123  X 100

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3(ñðï.), Öôÿ.(ñÖð.), Öô÷. ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøüöÝĞćîüîĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÝčéêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤWifiìĆĚÜĀöé

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: Öà×. éċÜ×šĂöĎúìĊęđĀöćÝŠć÷ÿŠÜĔĀšǰñíì. éĞćđîĉîÖćø

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4

1. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. đðŗéĔïÿĆęÜÜćîÿĞćøüÝêøüÝÿĂïÝčéêĉéêĆĚÜǰêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèąǰWifi üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖǰ15 üĆîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ)

ĔîøąïïǰSAP ðøąđõìĔïÿĆęÜÜćîǰZW04 ÖĉÝÖøøöǰZ75 ÙĞćĂíĉïć÷ĔïÿĆęÜÖĞćĀîéøĎðĒïï×šĂÙüćöéĆÜîĊĚ 1. ñï×.Öà×. éċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰsap  ×ĂÜÝĞćîüîêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèąǰWifi ìĆĚÜĀöéÿŠÜĔĀšǰÖïú. ĒúąìčÖǰÖôô. õć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù.

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøĎðĒïïǰêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèą: ÿĞćøüÝĂčðÖøèŤ-65-Ä-PHONE-£ 2 ñíì.Öïú.Þ.3 îĞć×šĂöĎúêćö×šĂ1 øć÷ÜćîñŠćîǰGoogle Dashboard

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøĎðĒïïǰWifi :                  ÿĞćøüÝĂčðÖøèŤ-65-Ä-WIFI-£

ǰǰǰǰǰǰÙüćöĀöć÷ǰ:                  

ÿĞćøüÝĂčðÖøèŤǰǰǰǰǰĀöć÷ëċÜǰÿĞćøüÝÝčéêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèą/Wifi

65                     Āöć÷ëċÜǰðŘǰó.ý.2565

Ä                 Āöć÷ëċÜǰêĆü÷ŠĂǰÖôô.(õćþćĂĆÜÖùþ)

PHONE            Āöć÷ëċÜǰêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèą

WIFI               Āöć÷ëċÜǰĂčðÖøèŤWIFI

£    Āöć÷ëċÜǰÝčéìĊęđìŠćĕĀøŠ

ǰǰǰǰǰǰêĆüĂ÷ŠćÜǰ:      ÿĞćøüÝĂčðÖøèŤ-65-NRM-WIFI-ÝčéìĊę1      

     Āöć÷đĀêč: ÖćøÝĆéìĞćÙĞćĂíĉïć÷ĔïÿĆęÜĔĀšĔßšĕôúŤÿĞćđøĘÝìĊęǰñíì.Öïú.Þ.3 ÿøšćÜ×ċĚîĔĀšđìŠćîĆĚî

đóČęĂðŜĂÜÖĆîÖćøÖøĂÖ×šĂÙüćöñĉéóúćé

2. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. éĞćđîĉîÖćøÿĞćøüÝÝčéêĉéêĆĚÜǰêĎšēìøýĆóìŤÿćíćøèą, Wifi

ēé÷ÖćøïĆîìċÖóĉÖĆéĒúąõćóÖćøêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćîñŠćîǰProgram Survey123

3. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. éĞćđîĉîÖćøðøąđöĉîĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôǰĀćÖðøąđöĉîĒúšüđÖĉîĀîŠü÷đĀöć

ÝŠć÷ǰĔĀšĒÝšÜǰñöê.Öôô.ßĆĚî1-3, ñïê.Öôÿ. êøüÝÿĂïĀîŠü÷ǰĒúąêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤêŠĂĕð

4. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. éĞćđîĉîÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîøąïïǰSAP

4. ñíì.Öïú.Þ.3 éċÜ×šĂöĎúñúÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîĒúąÙĞćîüîøšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćø

øć÷ÜćîñúñŠćîǰGoogle Dashboard ìčÖǰ15 üĆîǰĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.8.2 ÖøèĊêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ êøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćöĉđêĂøŤĕôôŜćÿćíćøèąìĊęöĊĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćðøąÝĞćđéČĂîîšĂ÷ÖüŠćǰ100 ĀîŠü÷ǰ

4.8.2.1 êøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćöĉđêĂøŤĕôôŜćÿćíćøèą×ĂÜĂÜÙŤÖćøïøĉĀćøÿŠüîìšĂÜëĉęî

ìčÖđÙøČęĂÜǰìĊęöĊĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćðøąÝĞćđéČĂîîšĂ÷ÖüŠćǰ100 ĀîŠü÷ǰ ÖćøéĞćđîĉîÖćø

đðŜćĀöć÷ǰ100% 1 ñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúĀîŠü÷ÖćøĔßšĕô×ĂÜöĉđêĂøŤôÿćíćøèąǰT code zblr999 ïĉúđéČĂîǰí.Ù. 

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 2 ñöö.Öïú. ÿøšćÜĔïÿĆęÜêøüÝÿĂïĔîøąïïǰscs õć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù.

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. 3 u cube ÿøšćÜĔïÿĆęÜĂĆêēîöĆêĉǰ(êćöĒñîǰNTL Öôõ.) ÿćöćøëéĎĕéšĔîǰscs

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 4 Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÖôÿǰÖô÷ǰêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤêćöĔïÿĆęÜÜćîǰĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîüĆîìĊęǰ4 ×ĂÜìčÖđéČĂî

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

                  ÝĞćîüîìĊęðŗéĔïÿĆęÜĔîøąïïǰscs       x       100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîé

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰSCS øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰ×šĂǰ3.2.3 øć÷Üćîøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰìčÖüĆîìĊęǰ5 

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.8.2.2 êøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćöĉđêĂøŤĕôìćÜĀúüÜìčÖđÙøČęĂÜ êøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćöĉđêĂøŤĕôìćÜĀúüÜìčÖđÙøČęĂÜǰìĊęöĊĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćðøąÝĞćđéČĂîîšĂ÷ÖüŠćǰ500 ĀîŠü÷ǰ

ìĊęöĊĀîŠü÷ÖćøĔßšĕôôŜćðøąÝĞćđéČĂîîšĂ÷ÖüŠćǰ500 ĀîŠü÷ǰ

đðŜćĀöć÷ǰ100% ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 1 ñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúĀîŠü÷ÖćøĔßšĕô×ĂÜöĉđêĂøŤôÿćíćøèąǰT code zblr999 ïĉúđéČĂîǰí.Ù. 

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. 2 ñöö.Öïú. ÿøšćÜĔïÿĆęÜêøüÝÿĂïĔîøąïïǰscs õć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù.

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 3 u cube ÿøšćÜĔïÿĆęÜĂĆêēîöĆêĉǰ(êćöĒñîǰNTL Öôõ.) ÿćöćøëéĎĕéšĔîǰscs

4 Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÖôÿǰÖô÷ǰêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤêćöĔïÿĆęÜÜćîǰĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîüĆîìĊęǰ4 ×ĂÜìčÖđéČĂî

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

                ÝĞćîüîìĊęðŗéĔïÿĆęÜĔîøąïïǰscs       x        100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîé

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰSCS øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰ×šĂǰ3.2.3 øć÷Üćîøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰìčÖüĆîìĊęǰ5 

4. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 4.9 êøüÝÿĂïöĉđêĂøŤñĎšĔßšĕôìĊęêĉéêĆĚÜǰSolar roof top 100% ĒúąóĉÝćøèćêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ êøüÝÿĂïöĉđêĂøŤñĎšĔßšĕôìĊęêĉéêĆĚÜǰSolar roof top 100% ĒúąóĉÝćøèćêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤÖĆî÷šĂîÖúĆïǰ100%

ÖĆî÷šĂîÖúĆïǰ100%

đðŜćĀöć÷ǰ100% ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3 1. Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ, Öô÷. đîšî÷ĚĞćóîĆÖÜćîÝéĀîŠü÷ìčÖÙøĆĚÜǰĔĀšúÜǰøĀĆÿñĉéðÖêĉǰ05 ĔîēðøĒÖøöĂŠćîĀîŠü÷øć÷÷ŠĂ÷ǰöĉđêĂøŤìĊęêĉéǰSolar roof top / óîĆÖÜÜćîóïđÝĂñĎšĔßšĕôêĉéêĆĚÜǰsolar rooftop

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. 2 Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ, Öô÷. ĒÝšÜøć÷ßČęĂñĎšĔßšĕôìĊęêĉéêĆĚÜǰsolar rooftop ìĊęĕöŠĕéđ×ĂĂîčâćêĉöćìĊęǰñÿĂ.Öüü. êćöĒïïôĂøŤöìĊęǰñÿĂ. ÖĞćĀîé

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 3. ñÿĂ.Öüü. ÿŠÜøć÷ÜćîĕðìĊęǰÖôõ.ÿŠüîÖúćÜ(ÿĞćđîćëċÜǰñöö.Öïú.)

4 Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ, Öô÷. ĔĀšìĞćïĆîìċÖ×ĂêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤÖĆîĀöčîëĂ÷ĀúĆÜöćìĊęǰÖïú.Þ.3 (ñöö) ĒúąîĞćöĉđêĂøŤǰ÷ÖđüšîñúĉêõĆèæŤǰǰMahajak ĒúąǰMitsubishi

öćĔĀšǰñöö. éĞćđîĉîÖćøêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤÖĆîĀöčîëĂ÷ĀúĆÜĔĀš(ĀøČĂēìøÿĂïëćöǰ10217) ĒúąéĞćđîĉîÖćøðŗéĔïÿĆęÜćîĔîǰscs

ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰÝĞćîüîöĉđêĂøŤìĊęêĉéêĆĚÜ

                    ÝĞćîüîöĉđêĂøŤìĊęêĉéêĆĚÜǰ(ìĊęêĉéÖĆîĀöčîëĂ÷ĀúĆÜ)        x      100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ×šĂöĎúÝćÖǰÖüü. ĒúąĔîǰu-cube

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĔîǰscs ìčÖüĆîìĊęǰ5 đðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïǰöĉđêĂøŤêĉéêĆĚÜĔîǰzdmr 101 ëšć×šĂöĎúǰca/Āöć÷đú×êĉéêĆĚÜǰêøÜÖĆîǰîĆïǰ1 đÙøČęĂÜ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.1 ÖćøÝŠć÷ĕôÿëćîĊĕôôŜćĄǰ ðøąÿćîÜćîǰêĉéêćöđøŠÜøĆéǰĒúąÙüïÙčöÜćîÖŠĂÿøšćÜÿëćîĊĕôôŜćßĆęüÙøćüǰðøąÖĂïéšü÷ÜïēÙøÜÖćø(I) ēé÷öĊđÜČęĂîĕ×ĔîÖćøðøąđöĉîñúéĆÜîĊĚ

5.1.1 ÖćøÝŠć÷ĕôÿëćîĊĕôôŜćĄǰßĆęüÙøćü 1. ĂîčöĆêĉĀúĆÖÖćøĔĀšÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜéĞćđîĉîÖćøÝĆéàČĚĂ/ÝĆéÝšćÜǰÿĞćĀøĆïÜćîÖŠĂÿøšćÜÿëćîĊĕôôŜćßĆęüÙøćüìĊęĕéšøĆïĂîčöĆêĉÝĆéÿøøÜïðøąöćè

đðŜćĀöć÷ǰ: 1 ÿëćîĊǰ(ÿëćîĊĕôôŜćéŠćî×čîìéǰ3) 2. ðøąßčöêĉéêćöÜćîÖŠĂÿøšćÜÿëćîĊĕôôŜćßĆęüÙøćüǰĕêøöćÿúąǰ1 ÙøĆĚÜǰøüöǰ4 ÙøĆĚÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: ÖÖÙ. 3. ÖÖÙ. đðŨîñĎšðøąÿćîÜćî, ÿîĆïÿîčîÜćîÖŠĂÿøšćÜǰ,ÙüïÙčöÜćîǰĒúąÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜøŠüöéĞćđîĉîÖćø

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: ÖÖÙ., Öðï., Öøÿ., Öïþ. 4. øć÷ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰĒúąñúÖćøđïĉÖÝŠć÷đìĊ÷ïÖĆïĒñîÜćîìĊęÖĞćĀîéĕüšêćöÙŠćđÖèæŤüĆéǰìčÖüĆîìĊęǰ25 ×ĂÜìčÖđéČĂî

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñÝÙ.ÖÖÙ.Þ.3 5. ÜćîÜïúÜìčîǰ(I) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîǰĕéšĒÖŠǰÜïúÜìčîÖøèĊÝĞćđðŨîđøŠÜéŠüîǰðŘǰ2564 ñĎÖóĆîǰðŘǰ2565

* øąïčĀîšćìĊęøĆïñĉéßĂï×ĂÜĒêŠúąÿŠüîĔĀšßĆéđÝî

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ4

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.1.2 ÖćøÝŠć÷ĕôÿëćîĊĕôôŜćĄǰǰëćüøǰ ðøąÿćîÜćîǰêĉéêćöđøŠÜøĆéǰĒúąÙüïÙčöÖŠĂÿøšćÜÿëćîĊĕôôŜćëćüøǰðøąÖĂïéšü÷ÜïēÙøÜÖćø(P) ēé÷öĊđÜČęĂîĕ×ĔîÖćøðøąđöĉîñúéĆÜîĊĚ

đðŜćĀöć÷ǰ: 6 ÿëćîĊǰ(ß÷.2, îïé., îÿ., ÿêċÖ, đÿĉÜÿćÜ, ðí.) 1. ðøąÿćîÜćî, ×ĂĂîčâćêǰĒúąêøüÝÿĂïÙüćöóøšĂöÖŠĂîÖćøÿŠÜöĂïóČĚîìĊęÜćîÖŠĂÿøšćÜÿëćîĊĕôôŜćǰ(Öćø×ĂĂîčâćêéĆîìŠĂúĂé, ìćÜđßČęĂö)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ÖÖÙ.Þ.3 2. ÖĂÜÝĆéÖćøÜćîēÙøÜÖćøǰđðŨîñĎšïøĉĀćøÿĆââćÝšćÜĄǰĒúąǰÖÖÙ. đðŨîñĎšÙüïÙčöÜćî

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: ÖÖÙ., Öðï., Öøÿ., Öïþ., ÖÝÙ.1, ÖÝÙ.2, ÖÝÙ.3 3. ÜćîēÙøÜÖćøǰ(P) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÙóÝ.1.1 , Ùóÿ.9.2

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖÖÿ., ÖìĂ. 4. øć÷ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîÖŠĂÿøšćÜðøąÝĞćđéČĂîǰìčÖüĆîìĊęǰ25 ×ĂÜìčÖđéČĂî

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñÝÙ.ÖÖÙ.Þ.3 5

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ4

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.2 üĉđÙøćąĀŤĒúąĒÖšĕ×ÖćøêĆéÝŠć÷ĕôĔĀöŠǰ(Balance Feeder) 22 đÙüĊǰÖøèĊÝŠć÷ēĀúéđÖĉîǰ7 MW ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøĂîčöĆêĉđðúĊę÷îĒðúÜÖćøÝŠć÷ĕôĒúšüđÿøĘÝ

5.2.1 üĉđÙøćąĀŤÖćøêĆéÝŠć÷ĕôĔĀöŠǰ(Balance Feeder) 22 đÙüĊǰÖøèĊÝŠć÷ēĀúéđÖĉîǰ7 MW

đðŜćĀöć÷ : üĉđÙøćąĀŤǰ100% üĉíĊéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćî : ñüü.Öðï.Þ.3 Ĕßš×šĂöĎúēĀúéÝćÖøąïïǰSCADA ĒúąüÜÝøÖćøÝŠć÷ĕôÝćÖøąïïǰGIS

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñüü.Öðï.Þ.3 , Öôô.1-3 (ñðï.), Öôÿ. (ñÖð.) îĞćöćøĆîĔîēðøĒÖøöǰDigSilent

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-2 ĒÖšĕ×ñĆÜǰAutoCAD

ìĞćĂîčöĆêĉđðúĊę÷îĒðúÜÖćøÝŠć÷ĕô

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.2.2 ĒÖšĕ×ÖćøêĆéÝŠć÷ĕôĔĀöŠǰ(Balance Feeder) 22 đÙüĊǰÖøèĊÝŠć÷ēĀúéđÖĉîǰ7 MW ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøđðúĊę÷îĒðúÜÖćøÝŠć÷ĕôêćöĂîčöĆêĉéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝ

êćöĒñîÜćîǰÝćÖǰ5.2.1

đðŜćĀöć÷ : 5 ôŘéđéĂøŤ üĉíĊéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćî : ñüü.Öðï.Þ.3 Ĕßš×šĂöĎúēĀúéÝćÖøąïïǰSCADA ĒúąüÜÝøÖćøÝŠć÷ĕôÝćÖøąïïǰGIS

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñüü.Öðï.Þ.3 , Öôô.1-3 (ñðï.), Öôÿ. (ñÖð.) îĞćöćøĆîĔîēðøĒÖøöǰDigSilent

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-2 ĒÖšĕ×ñĆÜǰAutoCAD

ìĞćĂîčöĆêĉđðúĊę÷îĒðúÜÖćøÝŠć÷ĕô

ÿĞćøüÝðøąöćèÖćøêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤ, ÝĆéÿøøÜïðøąöćè

ÖćøĕôôŜćĀîšćÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöĂîčöĆêĉđðúĊę÷îĒðúÜÖćøÝŠć÷ĕô

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.3 ÖćøđðúĊę÷îÿć÷×îćéĔĀâŠ×ċĚîĔîøąïïǰ22 đÙüĊǰǰ ðøąđöĉîñúÝćÖñúÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰêćöÜïēÙøÜÖćøêŠćÜėǰÝćÖøąïïǰSAP(PS) ðøąÖĂïéšü÷ÜïēÙøÜÖćø(P) ēé÷öĊđÜČęĂîĕ×ĔîÖćøðøąđöĉîñúéĆÜîĊĚ

đðŜćĀöć÷ǰ: 40 üÜÝø-Öö. 1.ðøąđöĉîñúÝćÖÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜøąïïǰ22 đÙüĊǰìĊęĂîčöĆêĉÖŠĂîðŘǰ2565 ĒúąÜćîìĊęĂîčöĆêĉðŘǰ2565

ñĎšøć÷Üćîǰ: ÖÖÙ.Þ.3 2.Öôô.ĀîšćÜćîǰđðŨîñĎšÙüïÙčöÜćîǰĕöŠøüöǰñĎšÙüïÙčöÜćîÝćÖǰÖÖÙ.

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñðï.) , Öôÿ. (ñÖð.) 3. ÜćîēÙøÜÖćøǰ(P) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÙóÝ.1.1 , ÙóÝ.1.3 , ÙóÝ.1.4 , Ùóâ.1 , ÙóÝ.2.3 ĒúąǰÙóÝ.2.4

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñÝø.ÖÖÙ.Þ.3 4. ÜćîÜïúÜìčîǰ(I) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÜćî÷šć÷ĒîüøąïïÝĞćĀîŠć÷(I.MR , I.MS )

* øąïčĀîšćìĊęøĆïñĉéßĂï×ĂÜĒêŠúąÿŠüîĔĀšßĆéđÝî

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 üĉíĊéĞćđîĉîÖćø

ñúÜćîÖŠĂÿøšćÜĀøČĂðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰĒøÜÿĎÜ(üÜÝø-Öö.) = ðøĉöćèǰ(üÜÝø-Öö) ìĊęÖŠĂÿøšćÜÿąÿöǰS-curve +ðøĉöćè(üÜÝø-Öö) ìĊęÖŠĂÿøšćÜĒúšüđÿøĘÝ(TECO) + ðøĉöćè(üÜÝø-Öö) ìĊęðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜ(CLSD) 

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰSAP(PS)  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ25 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

1. T-Code : cn43n (øć÷Üćîøąïï×šĂöĎúÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćø(WBS)) éċÜ×šĂöĎúÿëćîąÜćîÖŠĂÿøšćÜÜïǰP ĒúąǰI ĔîøąïïǰSAP(PS)

2. îĞć×šĂöĎúÜćî(WBS) êćöđÜČęĂîĕ×ǰöćðøąöüúñú

3. ðøĉöćèÜćîÖŠĂÿøšćÜÿąÿöǰS-curve ÝćÖñúÜćîÿąÿöĔîøąïïêĉéêćöÜćîÖŠĂÿøšćÜǰGoogle sheet 

4. ÙĆéÖøĂÜÜćî(WBS) ìĊęđðŨîÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜÿĎÜêĆĚÜĒêŠÜćîìĊęöĊÿëćîąǰREL-C1 ëċÜǰCLSD-F4 ĒúąǰCLSD-E2(÷ÖđúĉÖ)

Āöć÷đĀêč: ÿëćîąǰREL-C1 ÝąÙĞćîüèÝćÖǰS-Curve đÞóćąÜćîÖŠĂÿøšćÜēÙøÜÖćøǰÙóÝ.1.1 , ÙóÝ.1.3 , ÙóÝ.2.3 ĒúąǰÙóâ.1(đĀîČĂéĉî)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.4 ÖćøĒÖšĕ×ÖøąĒÿĕôôŜćǰUnbalance Phase đÖĉîÖüŠćǰ10% ĔîôŘéđéĂøŤìĊęǰēĀúé ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøéĞćđîĉîÖćø÷šć÷đôÿĀöšĂĒðúÜĒúšüđÿøĘÝ

ÿĎÜÖüŠćǰ5 MW  22/33 đÙüĊǰìčÖôŘéđéĂøŤ

đðŜćĀöć÷ : 2 ôŘéđéĂøŤ üĉíĊéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćî : ñüü.Öðï.Þ.3 Ĕßš×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜÝćÖøąïïǰGIS

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñüü.Öðï.Þ.3 , Öôô.1-3 (ñðï.) , Öôÿ. (ñÖð.) ÙĞćîüèÖćøbalance phase ĀöšĂĒðúÜĔîǰExcel

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 ìĞćĂîčöĆêĉĒÖšĕ×ǰUnbalance

ÖćøĕôôŜćĀîšćÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöĂîčöĆêĉĒÖšĕ×ǰUnbalance

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.5 ÜćîêĉéêĆĚÜĔĀöŠ/÷šć÷ÝčéêĉéêĆĚÜǰCapacitor ĒøÜÿĎÜ ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêĉéêĆĚÜǰcapacitor êćöĂîčöĆêĉéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝ

5.5.1 Fixed Capacitor

đðŜćĀöć÷ : 3000 kVAR üĉíĊéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćî : ñüü.Öðï.Þ.3 Ĕßš×šĂöĎúēĀúéÝćÖøąïïǰSCADA ĒúąüÜÝøÖćøÝŠć÷ĕôÝćÖøąïïǰGIS

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñüü.Öðï.Þ.3 , Öôô.1-3 (ñðï.) , Öôÿ. (ñÖð.) îĞćöćøĆîĔîēðøĒÖøöǰDigSilent

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 ìĞćĂîčöĆêĉêĉéêĆĚÜǰcapacitor

ÿĞćøüÝðøąöćèÖćøêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤ, ÝĆéÿøøÜïðøąöćè

ÖćøĕôôŜćĀîšćÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöĂîčöĆêĉêĉéêĆĚÜǰcapacitor

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.5 ÜćîêĉéêĆĚÜǰCapacitor ĒøÜÿĎÜ ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêĉéêĆĚÜǰcapacitor êćöĂîčöĆêĉéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝ

5.5.2 Switching Capacitor

đðŜćĀöć÷ : 3000 kVAR üĉíĊéĞćđîĉîÖćø

ñĎšøć÷Üćî : ñüü.Öðï.Þ.3 Ĕßš×šĂöĎúēĀúéÝćÖøąïïǰSCADA ĒúąüÜÝøÖćøÝŠć÷ĕôÝćÖøąïïǰGIS

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñüü.Öðï.Þ.3 , ÖôĂ.ßß., ÖôÝ.îö3(ÿøî.) (ñðï.) îĞćöćøĆîĔîēðøĒÖøöǰDigSilent

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 ìĞćĂîčöĆêĉêĉéêĆĚÜǰcapacitor

ÿĞćøüÝðøąöćèÖćøêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤ, ÝĆéÿøøÜïðøąöćè

ÖćøĕôôŜćĀîšćÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöĂîčöĆêĉêĉéêĆĚÜǰcapacitor

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.6 öćêøÖćøđóĉęöđêĉöĂČęîė

5.6.1 ÖćøêøüÝÿĂïĒÖšĕ×ÝčéêŠĂÝčéÿĆöñĆÿĔîǰÿôô/ÿć÷ÿŠÜ/øąïïÝĞćĀîŠć÷/22/33 đÙüĊǰ(ôŘéđéĂøŤ)

5.6.1.1 ÿëćîĊĕôôŜć

đðŜćĀöć÷ǰ: 44 ÿëćîĊǰ(ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÖšĕ×ǰÝĞćîüîǰ44 ÿëćîĊĄǰÙøïǰ100% ìčÖüÜÝøǰFeeder ēé÷ĔßšǰApplication APSA

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéÜćîĔîøąïïǰAPSA 

1. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰĶÜćîêćöĒñîķ

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéĔïÿĆęÜǰZPM4 ĔîøąïïǰSAP

1.×šĂÙüćöÿĆĚîǰTHERMAL_ßČęĂÿëćîĊĄ_ðŘìĊęéĞćđîĉîÖćø_øąïïĒøÜéĆîĕôôŜćǰêĆüĂ÷ŠćÜǰ

THERMAL_SUB_64_22

2. ðøąđõìÖĉÝÖøøöǰ: ZI3

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ= ÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęðŗéÜćîĔîǰAPSA x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęëĎÖđðŗé

ēé÷ĔĀšÙĉéÿąÿöđðŨîøć÷đéČĂîĕðÝîÖüŠćÝąÙøïêćöÙŠćđðŜćĀöć÷

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúÿĞćøüÝõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ1 ĒúąéċÜ×šĂöĎúĒÖšĕ×õć÷Ĕîǰĕêøöćÿǰ3

1.Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîÖćøÿĞćøüÝĒúąĒÖšĕ×ǰApp APSA 



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.6 öćêøÖćøđóĉęöđêĉöĂČęîė

5.6.2 ÖćøĒÖšĕ×ÙćðćàĉđêĂøŤǰ22 đÙüĊǰìĊęĀúčéÝćÖøąïïĔĀšÿćöćøëǰĔßšĕéšǰ(100%) õć÷Ĕîǰ15 üĆîĀúĆÜÝćÖêøüÝóï

đðŜćĀöć÷ǰ: éĞćđîĉîÖćøîĞćđ×šćøąïïõć÷Ĕîǰ15 üĆîĀúĆÜÝćÖÖćøêøüÝóï

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñïĂ.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1-3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4

ĒÖšĕ×ǰFixed Capacitor ìĊęßĞćøčéĀúčéĂĂÖÝćÖøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ22kV ĔĀšÿćöćøëĔßšÜćîĕéšđðŨîðÖêĉ(ĕöŠøüöÜćîøČĚĂëĂîđîČęĂÜÝćÖðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĀøČĂøĂ÷šć÷ÝčéêĉéêĆĚÜ) õć÷Ĕîǰ15 üĆîǰĀúĆÜÝćÖìĊęêøüÝóï

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøĒÖšĕ×ǰ= ÝĞćîüîÝčéìĊęĒÖšĕ×      x  100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÝčéìĊęêøüÝóï

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. ÿøčð×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéǰĔïÜćîǰPatrol ĀĆü×šĂǰPMPtS ÝćÖøąïïǰAPSA

2. ÿøčð×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéǰ(TECO) ĔîÿĆęÜǰZPM2 ÙĞćÙšîǰĶĒÖšĕ×_FixedCap_ßĞćøčé_êćöéšü÷øĀĆÿÿĆęÜÖćøÝćÖǰGISķǰÝćÖøąïïǰSAP

ēé÷ìĊę×šĂöĎúÝĞćîüîðøĉöćèÜćîêšĂÜđìŠćÖĆîĔîìĆĚÜǰ2 øąïïÜćî

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.7 ÖćøÙĞćîüèǰTechnical Loss  ĒïŠÜđðŨîǰ5 ÿŠüîǰĒ÷ÖêćöøąéĆïĒøÜéĆîǰ100% ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ Ĕßš×šĂöĎúēĀúéÝćÖøąïïǰSCADA ĒúąǰAMR

(ÙĞćîüèßŠüÜđéČĂîǰđö.÷.ĀøČĂǰó.Ù. 2565 đîČęĂÜÝćÖđðŨîßŠüÜìĊęöĊðøĉöćèÖćøĔßšēĀúéÿĎÜÿčé) ĒúąüćéüÜÝøÖćøÝŠć÷ĕôĔîēðøĒÖøöǰDigsilent 

Āöć÷đĀêčǰ5 ÿŠüîǰĕéšĒÖŠ

1. øąïïÿć÷ÿŠÜǰ115 kV

2. ĀöšĂĒðúÜÖĞćúĆÜ

3.øąïïǰ22 kV

4. ĀöšĂĒðúÜÝĞćĀîŠć÷

5. øąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰ(ĀîŠü÷îĆïÝćÖÝĞćîüîđÙøČęĂÜĀöšĂĒðúÜ)

đðŜćĀöć÷ : 100% îĞćöćøĆîĒïïǰ24 ßĆęüēöÜĔîēðøĒÖøöǰDigsilent 

ñĎšøć÷Üćî : ñüü.Öðï.Þ.3 ÖøĂÖ×šĂöĎúĔîøć÷ÜćîǰTechnical Loss

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñüü.Öðï.Þ.3

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.7.1 ÖćøÙĞćîüèǰTechnical Loss ×ĂÜǰSPP/VSPP ìĊę×îćîđ×šćøąïï ðøąđöĉîñúÝćÖøć÷ÜćîĀîŠü÷ÿĎâđÿĊ÷ÝćÖǰSPP/VSPP

đðŜćĀöć÷ǰ: 127  ēøÜ Ĕßš×šĂöĎúēĀúéÝćÖøąïïǰSCADA  ĒúąüÜÝøÖćøÝŠć÷ĕôÝćÖøąïïǰGIS

ñĎšøć÷Üćî : ñüü.Öðï.Þ.3 îĞćöćøĆîĒïïǰ24 ßĆęüēöÜĔîēðøĒÖøöǰDigSilent

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñüü.Öðï.Þ.3 ÙĞćîüèǰplant factor ÝćÖĀîŠü÷àČĚĂĕô×ĂÜǰSPP/VSPP

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: Öà×. ìĞćøć÷ÜćîĀîŠü÷ÿĎâđÿĊ÷ÝćÖǰSPP/VSPP

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2 ÖøĂÖ×šĂöĎúĔîøć÷ÜćîǰTechnical loss

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss  5.8 ÖćøüĉđÙøćąĀŤǰLoss Ē÷ÖêćöøąéĆïĒøÜéĆîĒúąÝĆéìĞćĒñîĒÖšĕ× ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøđðúĊę÷îĒðúÜÖćøÝŠć÷ĕôêćöĂîčöĆêĉéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝ

đðŜćĀöć÷ : 5 ôŘéđéĂøŤ ×ĆĚîêĂîÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ

ñĎšøć÷Üćî : ñüü.Öðï.Þ.3 Ĕßš×šĂöĎúēĀúéÝćÖøąïïǰSCADA ĒúąüÜÝøÖćøÝŠć÷ĕôÝćÖøąïïǰGIS

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñüü.Öðï.Þ.3 îĞćöćøĆîĔîēðøĒÖøöǰDigSilent

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2 ĒÖšĕ×ñĆÜǰAutoCAD

ìĞćĂîčöĆêĉđðúĊę÷îĒðúÜÖćøÝŠć÷ĕô

ÿĞćøüÝðøąöćèÖćøêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤ, ÝĆéÿøøÜïðøąöćè

ñüü.Öðï.Þ.3 éĞćđîĉîÖćøêćöĂîčöĆêĉđðúĊę÷îĒðúÜÖćøÝŠć÷ĕô

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.9 ĀöšĂĒðúÜÝĞćĀîŠć÷ ÖćøĒÖšĕ×ĀöšĂĒðúÜǰÖôõ. ìĊęöĊÖøąĒÿĕôôŜćǰUnbalance đÖĉîÖüŠćǰ20% ÝćÖÖćøßĊĚđðŜć×ĂÜǰÖüü. ēé÷ĔßšǰOPSA ĔîÖćøßĊĚđðŜć

5.9.1 ÖćøĒÖšĕ×ÖøąĒÿĕôôŜćǰUnbalance đÖĉîÖüŠćǰ20%  (đÙøČęĂÜ) 1 Öüü. éċÜ×šĂöĎúǰOPSA đðŜćĀöć÷ĀöšĂĒðúÜǰǰUnbalance ìĊöĊÙüćöñĉéðÖêĉǰĔĀšǰÖïú. õć÷ĔîÿĆðéćĀŤìĊęǰ2 ×ĂÜđéČĂîǰöÖøćÙöǰ2565

đðŜćĀöć÷ : 135 đÙøČęĂÜ 2 Öïú. ĒÝšÜĒñîÖćøĒÖšĕ×Āöć÷ĀöšĂĒðúÜǰǰUnbalance êćöđðŜćĀöć÷ĔĀšĒÖŠǰÖôô.1-3 ĒúąǰÖôÿ. õć÷ĔîÿĆðéćĀŤìĊęǰ4 ×ĂÜđéČĂîǰöÖøćÙöǰ2565

ñĎšøć÷Üćî : Öüü.Þ.3 4 Öïú. éċÜ×šĂöĎúĔïÿĆęÜĒÖšĕ×ǰUnbalance ÿëćîąǰTECO + CLSD ìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖÿĆðéćĀŤĒøÖ×ĂÜĕêøöćÿǰÝćÖǰsap : T-Code IW39  ĔïÿĆęÜǰZPM2 ðøąđõìÖĉÝÖøøöǰZCA

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñöö.Öïú.Þ.3, Öôô. ßĆĚîǰ1-3 (ñðï) ,Öôÿ. (ñÖð.) 4 Öïú. ÖøĂÖ×šĂöĎúÖćøéĞćđîĉîÜćîïîǰPSIM ĔîßŠĂÜĀöć÷đĀêčǰ"ĒÖšĕ××šĂöĎúǰGIS Ēúšü" óøšĂöúÜ×šĂöĎúĔîßŠĂÜǰTR ĔĀšÙøïëšüî

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñöö.Öïú.Þ.3 5 Öüü. ÿøčðñúÖćøéĞćđîĉîÜćîìčÖĕêøöćÿǰēé÷ÖćøéċÜ×šĂöĎúÝćÖǰOPSA êćöđðŜćĀöć÷ìĊęĕéšÖćøĒÖšĕ×

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2-4

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒÖšĕ×ǰGis ĒúšüđÿøĘÝǰñúÖćøéċÜ×šĂöĎúǰOPSA ĕöŠñĉéðÖêĉĒúšüǰ= îĆïđðŨîǰ1 đÙøČęĂÜ

2. ĔïÿĆęÜĒÖšĕ×ǰUnbalance  ÿëćîąǰTECO + CLSD  đìĊ÷ï×šĂöĎúĔîǰǰOPSA  ñúÖćøéċÜ×šĂöĎúǰOPSA ĕöŠñĉéðÖêĉĒúšüǰǰ= îĆïñúđðŨîǰ1 đÙøČęĂÜ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîĔîĕêøöćÿĒøÖ)

Öïúǰsap : T-Code IW39  ĔïÿĆęÜǰZPM2 ðøąđõìÖĉÝÖøøöǰZCA  ÿëćîąǰTECO + CLSD



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.9 ĀöšĂĒðúÜÝĞćĀîŠć÷ ÖćøÿĆïđðúĊę÷îĀöšĂĒðúÜìĊęÝŠć÷ēĀúéĕöŠđĀöćąÿöÝćÖÖćøßĊĚđðŜć×ĂÜǰÖüü. ēé÷ĔßšǰOPSA ĔîÖćøßĊĚđðŜć

5.9.2 ÖćøÿĆïđðúĊę÷îĀöšĂĒðúÜìĊęÝŠć÷ēĀúéĕöŠđĀöćąÿöǰ(ÝŠć÷ēĀúéîšĂ÷ÖüŠćǰ30 % 1 Öüü. ĒÝšÜÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊęÝŠć÷ēĀúéîŠĂ÷ÖüŠćǰ30% ēé÷ÞóćąĀöšĂĒðúÜ×îćéǰ160 đÙüĊđĂ

×ĂÜ×îćéĀöšĂĒðúÜ) Ă÷ŠćÜîšĂ÷ 2. Öüü. ĒÝšÜĒñîÜćîÿĆïđðúĊę÷îĀöšĂĒðúÜĔĀšĒÖŠǰÖïú. đóČęĂéĞćđîĉîÖćøÿĆïđðúĊę÷îêćöĒñîÜćî

đðŜćĀöć÷ : 30 đÙøČęĂÜ 3. Öïú. øüïøüö×šĂöĎúĔïÿĆęÜĒÖšĕ×ÿĆïđðúĊ÷îĀöšĂĒðúÜìĊęēĀúéîšĂ÷ÖüŠć30% ÿëćîąǰTECO+CLSD ìčÖĕêøöćÿǰÝćÖǰSap : T-Code IW39 ĔïÿĆęÜǰZPM2 ðøąđõìÖĉÝÖøøöǰZCA

ñĎšøć÷Üćî :  Öüü.Þ.3 4. Öüü. ÿøčðñúÖćøéĞćđîĉîÖćøìčÖĕêøöćÿ

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñðï.) , Öôÿ. (ñÖð.)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñöö.Öïú.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2-4 1. ĔïÿĆęÜǰZPM2  ÿëćîąǰTECO + CLSD  đìĊ÷ï×šĂöĎúĔîǰǰOPSA  + ĒÖšĕ××šĂöĎúǰGIS Ēúšüǰ>> ñúÖćøéċÜ×šĂöĎúǰOPSA ĕöŠñĉéðÖêĉĒúšüǰǰ= îĆïñúđðŨîǰ1 đÙøČęĂÜ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîĔîĕêøöćÿĒøÖ)

Öïúǰsap : T-Code IW39  ĔïÿĆęÜǰZPM2 ðøąđõìÖĉÝÖøøöǰZCA  ÿëćîąǰTECO + CLSD

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.9 ĀöšĂĒðúÜÝĞćĀîŠć÷ ðøąđöĉîñúÝćÖñúÜćîÖŠĂÿøšćÜêĉéêĆĚÜĀöšĂĒðúÜǰêćöÜïēÙøÜÖćøêŠćÜėǰÝćÖøąïïǰSAP(PS) ðøąÖĂïéšü÷ÜïēÙøÜÖćø(P) ĒúąÜïúÜìčî(I) ēé÷öĊđÜČęĂîĕ×ĔîÖćøðøąđöĉîñúéĆÜîĊĚ

5.9.3 ÖćøêĉéêĆĚÜĀöšĂĒðúÜđÿøĉöđóČęĂđóĉęöðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝŠć÷ĕôǰ(đÙüĊđĂ) 1.ðøąđöĉîñúÝćÖÜćîÖŠĂÿøšćÜêĉéêĆĚÜĀöšĂĒðúÜǰÜćîÙÜđĀúČĂìĊęĂîčöĆêĉÖŠĂîðŘǰ2565 øüöÖĆïÜćîìĊęĂîčöĆêĉðŘǰ2565

2.ĕöŠøüöÜćîìĊęÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠ(ÿŠüîÖúćÜ)đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćø

đðŜćĀöć÷ǰ: 30,000 kVA 3.ÜćîēÙøÜÖćøǰ(P) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÙôö.2 , ÙóÝ.1.1 , ÙóÝ.1.2 , ÙóÝ.1.3 , ÙóÝ.1.4 , Ùóâ.1 , ÙóÝ.2.3 ĒúąǰÙóÝ.2.4

ñĎšøć÷Üćîǰ: ÖÖÙ.Þ.3 4.ÜćîÜïúÜìčîǰ(I) ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÜćî÷šć÷ĒîüøąïïÝĞćĀîŠć÷(I.MR , I.MS ) ĒúąǰI.ZG (Ù×Ö.)

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñðï.) , Öôÿ. (ñÖð.)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: - ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 ñúÜćîÖŠĂÿøšćÜĀøČĂðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜêĉéêĆĚÜǰĀöšĂĒðúÜ(kVA) = ðøĉöćèǰ(đÙüĊđĂ)ìĊęÖŠĂÿøšćÜĒúšüđÿøĘÝ(TECO) + ðøĉöćè(đÙüĊđĂ)ìĊęðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜ(CLSD) 

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰSAP(PS)  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ25 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

1. T-Code : cn43n øć÷Üćîøąïï×šĂöĎúÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćø(WBS) éċÜ×šĂöĎúÿëćîąÜćîÖŠĂÿøšćÜÜïǰP ĒúąǰI ĔîøąïïǰSAP(PS)

2. îĞć×šĂöĎúÜćî(WBS) êćöđÜČęĂîĕ×ǰöćðøąöüúñú

3. ÙĆéÖøĂÜÜćî(WBS) ìĊęđðŨîÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜêĉéêĆĚÜĀöšĂĒðúÜǰêĆĚÜĒêŠÜćîìĊęöĊÿëćîąǰREL-C1 ëċÜǰCLSD-F4 ĒúąǰCLSD-E2(÷ÖđúĉÖ)

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.10 ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰ ðøąđöĉîñúÝćÖñúÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰêćöÜïēÙøÜÖćøêŠćÜėǰÝćÖøąïïǰSAP(PS) ðøąÖĂïéšü÷ÜïēÙøÜÖćø(P) ēé÷öĊđÜČęĂîĕ×ĔîÖćøðøąđöĉîñúéĆÜîĊĚ

(đðúĊę÷îÿć÷ĒøÜêęĞćĔĀšöĊ×îćéĔĀâŠ×ċĚî, êĆéÝŠć÷ĕôĔĀöŠĒøÜêęĞć,  ðøĆïðøčÜóćéÿć÷đóĉęöđôÿ) 1.ðøąđöĉîñúÝćÖÜćîÖŠĂÿøšćÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰìĊęĂîčöĆêĉÖŠĂîðŘǰ2565 ĒúąÜćîìĊęĂîčöĆêĉðŘǰ2565

đðŜćĀöć÷ǰ: 50 üÜÝø-Öö. 2.Öôô.ĀîšćÜćîǰđðŨîñĎšÙüïÙčöÜćîǰĕöŠøüöǰñĎšÙüïÙčöÜćîÝćÖǰÿŠüîÖúćÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: ÖÖÙ.Þ.3 3.ÜćîēÙøÜÖćø(P)ìĊęîĞćöćðøąđöĉîĕéšĒÖŠǰÙôö.2 , ÙóÝ.1.1 , ÙóÝ.1.2 , ÙóÝ.1.3 , ÙóÝ.1.4 , Ùóâ.1 , ÙóÝ.2.3 ĒúąǰÙóÝ.2.4 ÝćÖîĆĚîÙĆéđúČĂÖÜćîÖŠĂÿøšćÜìĊęđðúĊę÷î×îćéÿć÷ĔĀâŠ×ċĚîǰĔîøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰ,

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÜćîêĆéÝŠć÷ĔĀöŠĒøÜêęĞćǰ, ðøĆïðøčÜóćéÿć÷đóĉęöđôÿ

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñúÜćîÖŠĂÿøšćÜĀøČĂðŗéÜćîðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰǰøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞć(üÜÝø-Öö.) = ÜćîìĊęÖŠĂÿøšćÜĒúšüđÿøĘÝ(TECO) + ÜćîìĊęðŗéÜćîÖŠĂÿøšćÜ(CLSD) 

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰSAP(PS)  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ25 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

1. T-Code : cn43n øć÷Üćîøąïï×šĂöĎúÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćø(WBS) éċÜ×šĂöĎúÿëćîąÜćîÖŠĂÿøšćÜÜïēÙøÜÖćøǰÙóÝ.2.4

2. øąïčĂÜÙŤðøąÖĂïǰWBS / ēÙøÜøŠćÜđóČęĂĀćÿëćîąÜćî

3. ÙĆéÖøĂÜÜćî(WBS) ìĊęđðŨîÜćîÖŠĂÿøšćÜ/ðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰĒúąÜćîìĊęöĊÿëćîąǰREL-C1 ëċÜǰCLSD-F4 ĒúąǰCLSD-E2(÷ÖđúĉÖ)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.11 ìïìüîÖćøðøĆïđüúćÖćøìĞćÜćî×ĂÜǰSwitch Capacitor ðŘúąǰǰ1 ÙøĆĚÜ ðøąđöĉîñúÝćÖǰÖćøêøüÝÿĂïđüúćÖćøìĞćÜćî×ĂÜǰSwitch Capacitor ðøąđõìǰTime control üŠćÿĆöóĆîíŤÖĆïðøĉöćèǰReactive power (Q) ×ĂÜĒêŠúąüÜÝøìĊęĂčðÖøèŤǰSwitch Capacitor

đðŜćĀöć÷ : 118 ßčé êĉéêĆĚÜĂ÷ĎŠǰëšćĀćÖĕöŠÿĆöóĆîíŤÖĆîĔĀšüĉđÙøćąĀŤĀćđüúćÖćøìĞćÜćîìĊęđĀöćąÿöēé÷ĀîŠü÷ÿĎâđÿĊ÷×ĂÜüÜÝøÝąêšĂÜúéúÜǰĒúąĒÝšÜÿŠüîđÖĊę÷ü×šĂÜðøĆïêĆĚÜđüúćÖćøìĞćÜćî×ĂÜǰSwitching Capacitor êćöñú

ñĎšøć÷Üćî : ñÙô.Öðï.Þ.3 ÖćøüĉđÙøćąĀŤ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñÙô.Öðï.Þ.3 đÜČęĂîĕ×ÖćøóĉÝćøèćéĆÜîĊĚ

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñïĂ.Öïþ.Þ.3 - ÖćøìĞćÜćî×ĂÜǰSwich Capacitor ÿĆöóĆîíŤÖĆïǰQ ×ĂÜüÜÝø

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 ĕöŠöĊÖćøĕĀú÷šĂî×ĂÜǰQ ĕðìĊęǰBus ÿôô. ĀøČĂöĊǰQ ĕĀú÷šĂîĕðìĊęïĆÿĒêŠǰPF ×ĂÜüÜÝøĕöŠêęĞćÖüŠćǰ0.95 Leading îćîđÖĉîǰ30 îćìĊǰĒúąǰQ ×ĂÜüÜÝøÝŠć÷ĂĂÖöćîšĂ÷ÖüŠćǰ1.2 Mvar

- ÖćøìĞćÜćî×ĂÜǰSwith Capacitor ĕöŠÿĆöóĆîíŤÖĆïǰQ ×ĂÜüÜÝø

öĊǰQ ĕĀú÷šĂîÖúĆïĕðìĊęǰBus ×ĂÜǰÿôô. ĒúšüÿŠÜñúĔĀšǰPF ×ĂÜüÜÝøöĊÙŠćêęĞćÖüŠćǰ0.95 Leading îćîđÖĉîǰ30 îćìĊ

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.12 ÖćøïĞćøčÜøĆÖþćĀöšĂĒðúÜĒøÜêęĞćêćöüćøą ĀöšĂĒðúÜǰ3 đôÿǰđ×šćđÖèæŤÝĞćîüîǰ11,098 đÙøČęĂÜǰéĞćđîĉîÖćøǰ100% (ÝĞćîüîǰ11,098 đÙøČęĂÜ)

5.12.1 ĀöšĂĒðúÜǰ3 đôÿǰ100% ** ÖćøïĞćøčÜøĆÖþćìćÜđìÙîĉÙÙČĂǰđêĘöøĎðĒïïêćöĒïïôĂøŤöǰWM-TR02

đðŜćĀöć÷ : 11,098 đÙøČęĂÜ

ñĎšøć÷Üćî : ñöö.Öïú.Þ.3 ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñöö.Öïú.Þ.3 1 ĒÝšÜĒñîÜćîéšćîĀöšĂĒðúÜðøąÝĞćðŘǰ2565 (ĀîĆÜÿČĂìĊęǰÞ.3 Öïú.(öö)231/2565 úü. 25ö.Ù.65)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 2 Öôô. đðŗéĔïÿĆęÜïĞćøčÜøĆÖþćǰĔîøąïïǰSAP

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 ðøąđõìĔïÿĆęÜÜćîǰ= ZPM4 (ĔïÿĆęÜÜćîïĞćøčÜøĆÖþć)

ÖĉÝÖøøöàŠĂöïĞćøčÜǰ= ZP2 (ÜćîïĞćøčÜøĆÖþćĀöšĂĒðúÜ)

øĎðĒïïĔïÿĆęÜÜćîǰSAP ÙĞćĂíĉïć÷ĔïÿĆęÜÜćî(×šĂÙüćöÿĆĚî) = PMTRX-65-XXX-XX-XXXXXX '(êĆüĂ÷ŠćÜǰPMTR3-65-PEA-40-012345)

ÖøèĊǰÝšćÜñĎšøĆïÝšćÜǰĔĀšđîĉîÖćøÿøøĀćñĎšøĆïÝšćÜĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîǰöĊîćÙöǰ2565 (đðŗéǰPO ĔîøąïïǰSAP óøšĂöÿŠÜÿĞćđîćǰÿĆââćĔĀšǰÖïú.Þ.3 (ñöö.)

3 ÖôôǰïĆîìċÖñúÖćøïĞćøčÜøĆÖþćǰ3 øąïïǰéĆÜîĊĚ

3.1 đðŗéĔïÿĆęÜïĞćøčÜøĆÖþćǰĔîøąïïǰSAP 

3189.78 3.2 éĞćđîĉîÖćøïĞćøčÜøĆÖþćĀîšćÜćîǰøć÷ÜćîñúñŠćîǰBiSME

3.3 øć÷ÜćîñúñŠćîǰSurvey 123

4 Öïú. éċÜøć÷ÜćîìčÖêšîđéČĂî

5. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss 5.12.2 ĀöšĂĒðúÜǰ1 đôÿǰ33% ĀöšĂĒðúÜǰ1 đôÿǰđ×šćđÖèæŤÝĞćîüîǰ9,666 đÙøČęĂÜǰéĞćđîĉîÖćøǰ33% ÝĞćîüîǰ3,190 đÙøČęĂÜǰĒúąĕöŠàĚĞćÖĆïìĊęïĞćøčÜøĆÖþćǰ3 ðŘ÷šĂîĀúĆÜ(ðŘ62-64) 

đðŜćĀöć÷ : 3,190 đÙøČęĂÜ ** ÖćøïĞćøčÜøĆÖþćìćÜđìÙîĉÙÙČĂǰđêĘöøĎðĒïïêćöĒïïôĂøŤöǰWM-TR02

ñĎšøć÷Üćî : ñöö.Öïú.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñöö.Öïú.Þ.3 ÖćøéĞćđîĉîÖćø

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 1 ĒÝšÜĒñîÜćîéšćîĀöšĂĒðúÜðøąÝĞćðŘǰ2565 (ĀîĆÜÿČĂìĊęǰÞ.3 Öïú.(öö)231/2565 úü. 25ö.Ù.65)

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1-4 2 Öôô. đðŗéĔïÿĆęÜïĞćøčÜøĆÖþćǰĔîøąïïǰSAP

ðøąđõìĔïÿĆęÜÜćîǰ= ZPM4 (ĔïÿĆęÜÜćîïĞćøčÜøĆÖþć)

ÖĉÝÖøøöàŠĂöïĞćøčÜǰ= ZP2 (ÜćîïĞćøčÜøĆÖþćĀöšĂĒðúÜ)

øĎðĒïïĔïÿĆęÜÜćîǰSAP ÙĞćĂíĉïć÷ĔïÿĆęÜÜćî(×šĂÙüćöÿĆĚî) = PMTRX-65-XXX-XX-XXXXXX '(êĆüĂ÷ŠćÜǰPMTR3-65-PEA-40-012345)

ÖøèĊǰÝšćÜñĎšøĆïÝšćÜǰĔĀšđîĉîÖćøÿøøĀćñĎšøĆïÝšćÜĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîǰöĊîćÙöǰ2565 (đðŗéǰPO ĔîøąïïǰSAP óøšĂöÿŠÜÿĞćđîćǰÿĆââćĔĀšǰÖïú.Þ.3 (ñöö.)

3 ÖôôǰïĆîìċÖñúÖćøïĞćøčÜøĆÖþćǰ3 øąïïǰéĆÜîĊĚ

3.1 đðŗéĔïÿĆęÜïĞćøčÜøĆÖþćǰĔîøąïïǰSAP

3.2 éĞćđîĉîÖćøïĞćøčÜøĆÖþćĀîšćÜćîǰøć÷ÜćîñúñŠćîǰBiSME

3.3 øć÷ÜćîñúñŠćîǰSurvey 123

4 Öïú. éċÜøć÷ÜćîìčÖêšîđéČĂî
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6. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

6.1 ÖćøêøüÝÿĂï-ïĞćøčÜøĆÖþćøąïïĕôôŜćìčÖüÜÝøǰǰ(đÞóćąüÜÝøìĊęìĞćÖćøÝŠć÷ĕô) ēé÷ĔßšǰMobile Application 

APSA (êøüÝÿĂïĒúąêĉéêćöñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰēé÷ÖćøđðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúÝćÖøąïïǰGIS)

Āöć÷đĀêčǰǰ- ĕêøöćÿǰ1 Ēúąǰ2 ĔĀšĒêŠúąǰÖô×. đúČĂÖĔßšēðøĒÖøöðøą÷čÖ×ŤǰMJM & MFO ĀøČĂǰAPSA 

               -  ĕêøöćÿǰ3 Ēúąǰ4 ĔĀšĒêŠúąǰÖô×. ĔßšēðøĒÖøöðøą÷čÖêŤǰMJM & MFO đìŠćîĆĚî

6.1.1 øąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰ(ðŘúąÙøĆĚÜ) 33 % ×ĂÜĀöšĂĒðúÜìĆĚÜĀöé

đðŜćĀöć÷ǰ: øąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćĔêšĀöšĂĒðúÜÝĞćĀîŠć÷ǰ9,681 đÙøČęĂÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêøüÝÿĂïøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰĒøÜêęĞćǰÙøïǰ100% êćöĒñîǰēé÷ĔßšǰApplication APSA ĀøČĂǰMJM&MFO

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ/ÙøĆĚÜǰ=  ÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊęéĞćđîĉîÖćø(Ē÷ÖǰÖôô.) X100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜêĉéêĆĚÜìĆĚÜĀöé(Ē÷ÖǰÖôô.)

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊę5×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1.  Export ×šĂöĎúÖćøđðŗéÜćîêøüÝÿĂïøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰĔîǰApp APSA ĀøČĂǰMJM&MFO Ē÷ÖǰÖôô. 

    ǰĕêøöćÿǰ3-4 ĔßšđÞóćąǰMJM&MFO

2.  ÖćøđðŗéÜćîêøüÝÿĂïøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰĔîǰApp APSA ĀøČĂǰMJM&MFO ×šĂöĎúǰPea ĀöšĂĒðúÜǰ

ǰǰǰǰêšĂÜêøÜêćö×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜĔîǰGIS

3.  ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA ĀøČĂǰMJM&MFO êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰĶÜćîêćöĒñîķǰđìŠćîĆĚî

6. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 6.2 ÝĆéìĞćĒñîÜćîêøüÝÿĂïÝčéêŠĂÝčéÿĆöñĆÿéšü÷ÖúšĂÜÿŠĂÜÙüćöøšĂîǰđóČęĂúéÙüćöđÿĊę÷Ü ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøÝĆéìĞćĒñîĒúąĂîčöĆêĉĒñîĔĀšĀîšćÜćîéĞćđîĉîÖćø

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó ÖćøđÖĉéĕôôŜć×Ćé×šĂÜǰēé÷óĉÝćøèćÝćÖĀöšĂĒðúÜÝŠć÷ēĀúéđÖĉîǰ80% ìĊęöĊĒñîðøĆïðøčÜ/       1. ÝĆéìĞćĒñîĒúą×ĂĂîčöĆêĉĒñîǰ= ñŠćî

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Üÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) ðøĆïđðúĊę÷î×îćéĀúĆÜđéČĂîǰöĊ.Ù. 2565       2. ĕöŠĕéšÝĆéìĞćĒñîĀøČĂĕöŠ×ĂĂîčöĆêĉĒñîǰ= ĕöŠñŠćî

đðŜćĀöć÷ : 1 Ēñîǰ(350 đÙøČęĂÜ)

ñĎšøć÷Üćî : ñêï.Öïþ.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñêï.Öïþ.Þ.3        %ñúéĞćđîĉîÖćøǰ= (ÝĞćîüîĒñîÜćîìĊęĂîčöĆêĉ) x 100

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîÜćîìĊęÖĞćĀîé

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2

6. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 6.3 éĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂï/ĒÖšĕ×ÝčéïÖóøŠĂÜêćöĒñîÜćî×šĂǰ6.2 ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêøüÝÿĂïÝčéêŠĂÿć÷ìĊęĀöšĂĒðúÜēĀúéđÖĉîǰ80% êćöĒñî×šĂǰ6.2 ĒúąĒÖšĕ×ÝčéđÿĊę÷ÜÙøïǰ100%

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó đðŜćĀöć÷ : 350 đÙøČęĂÜ       1. ÖćøêøüÝÿĂïÝčéêŠĂÿć÷ìĊęĀöšĂĒðúÜēĀúéđÖĉîǰ100% êćöĒñîǰĒúąĒÖšĕ×ÝčéđÿĊę÷ÜÙøïǰ100%  ñŠćî

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Üÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) ñĎšøć÷Üćî : ñêï.Öïþ.Þ.3       2. ĕöŠĕéšéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîǰĀøČĂéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîĕöŠÙøïëšüîǰĕöŠñŠćî

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2--4        %ñúéĞćđîĉîÖćøǰ= (ÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊęêøüÝÿĂïǰ- ĒÖšĕ×ÝčéđÿĊę÷Ü) x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜÝŠć÷ēĀúéđÖĉîǰ80% êćöĒñî

ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ- ÖćøéċÜ×šĂöĎúðøąđöĉîñú

ǰǰÖôô. éĞćđîĉîÖćøêćö×ĆĚîêĂîêćöĂîčöĆêĉǰÖïþ. ĔîǰAPSA ĒúąǰÖïþ. ÝąéċÜ×šĂöĎúöćøć÷ÜćîñúìčÖÿĉĚîđéČĂî

6. ĒñîÜćîǰSmart Patrol 6.4 ÖćøĒÖšĕ×/ðøĆïðøčÜǰÝčéêŠĂÿć÷îĉüêøĂîǰĒúąÙŠćÖøćüéŤøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞć×ĂÜ ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøêøüÝÿĂïÝčéêŠĂÖøćüéŤĀøČĂêøüÝüĆéÙŠćÖøćüéŤĒøÜêęĞć×ĂÜĀöšĂĒðúÜēĀúéđÖĉîǰ80% êćöĒñî×šĂǰ6.2 ĒúąĒÖšĕ×ÝčéđÿĊę÷ÜÙøïǰ100%

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó ĀöšĂĒðúÜêćö×šĂǰ6.2       1. ÖćøêøüÝÿĂïÝčéêŠĂÖøćüéŤĀøČĂêøüÝüĆéÙŠćÖøćüéŤĒøÜêęĞć×ĂÜĀöšĂĒðúÜēĀúéđÖĉîǰ100% êćöĒñîǰĒúąĒÖšĕ×ÝčéđÿĊę÷ÜÙøïǰ100%  ñŠćî

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Üÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) đðŜćĀöć÷ : 350 đÙøČęĂÜ       2. ĕöŠĕéšéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîǰĀøČĂéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîĕöŠÙøïëšüîǰĕöŠñŠćî

ñĎšøć÷Üćî : ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ. ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3        %ñúéĞćđîĉîÖćøǰ= (ÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊęêøüÝÿĂïǰ- ĒÖšĕ×ÝčéđÿĊę÷Ü) x 100

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ2--4 ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜÝŠć÷ēĀúéđÖĉîǰ80% êćöĒñî

ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ- ÖćøéċÜ×šĂöĎúðøąđöĉîñú

ǰǰÖôô. éĞćđîĉîÖćøêćö×ĆĚîêĂîêćöĂîčöĆêĉǰÖïþ. ĔîǰAPSA ĒúąǰÖïþ. ÝąéċÜ×šĂöĎúöćøć÷ÜćîñúìčÖÿĉĚîđéČĂî

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I3 OM2



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.1 éĞćđîĉîÖćøêćöĒñîĒöŠïìÙüćöðúĂéõĆ÷ĒúąĂćßĊüĂîćöĆ÷  - ÝĆéðøąßčößĊĚĒÝÜÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîĒöŠïìÙüćöðúĂéõĆ÷ĒúąĂćßĊüĂîćöĆ÷×ĂÜǰÖôõ. ĔĀšǰÝð.üǰðøąÝĞćĀîŠü÷ÜćîìčÖĒĀŠÜøĆïìøćï

đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ10 üĆîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ ĔĀšĂ÷ĎŠĔîøąéĆïöćêøåćîĒúąøąéĆïÿćÖú

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.  - îĞćĒñîĒöŠïìÙüćöðúĂéõĆ÷ĒúąĂćßĊüĂîćöĆ÷ǰđ×šćøŠüöĔîĀĆü×šĂÖćøðøąßčöǰÙðĂ. ×ĂÜĀîŠü÷ÜćîìčÖĕêøöćÿ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.2 ÝĆéìĞćĒñîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰĂćßĊüĂîćöĆ÷ĒúąÿõćóĒüéúšĂöĔîÖćøìĞćÜćî ßĊĚĒÝÜĒúąðøąßćÿĆöóĆîíŤĒñîÜćîéšćîÙüćöĒúąĂćßĊüĂîćöĆ÷×ĂÜǰÖôÞ .3 ĔĀšĀîŠü÷ÜćîĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ìčÖĒĀŠÜǰøĆïìøćï

×ĂÜĀîŠü÷ÜćîìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰPEA-SMS ĒúąêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÖćø

1.2.1 ÝĆéìĞćĒñîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰĂćßĊüĂîćöĆ÷ĒúąÿõćóĒüéúšĂöĔîÖćøìĞćÜćî

×ĂÜĀîŠü÷ÜćîìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰPEA-SMS

đðŜćĀöć÷ǰ: õć÷ĔîđéČĂîöÖøćÙöǰ2565

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.2 ÝĆéìĞćĒñîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰĂćßĊüĂîćöĆ÷ĒúąÿõćóĒüéúšĂöĔîÖćøìĞćÜćî ìĞćĀîĆÜÿČĂÖĞćĀîéøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰĂćßĊüĂîćöĆ÷ĒúąÿõćóĒüéúšĂöǰĔîÖćøìĞćÜćîǰ×ĂÜĀîŠü÷ÜćîĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ìčÖĒĀŠÜ

×ĂÜĀîŠü÷ÜćîìĊęÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰPEA-SMS ĒúąêĉéêćöǰðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÖćø ēé÷øć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîĄǰđðŨîðøąÝĞćǰìčÖđéČĂî

1.2.2 êĉéêćöĒúąðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰ

ĂćßĊüĂîćöĆ÷ĒúąÿõćóĒüéúšĂöĔîÖćøìĞćÜćî

đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ1 đéČĂîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.3 éĞćđîĉîÖćøêøüÝðøąđöĉîǰđóČęĂøĆÖþćöćêøåćîøąïïǰPEA- SMS ēé÷ÙèąìĞćÜćîêøüÝ ×ĂĂîčöĆêĉĒêŠÜêĆĚÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝðøąđöĉîĒúąĒñîéĞćđîĉîÖćøêøüÝðøąđöĉîøąïïÖćøÝĆéÖćøÙüćöðúĂéõĆ÷

ðøąđöĉî×ĂÜđ×ê (PEA Safety Management System : PEA ıǰSMS) ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565

đðŜćĀöć÷ : 47 ĒĀŠÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.4 üĉđÙøćąĀŤÿćđĀêčìĊęìĞćĔĀšđÖĉéĂčïĆêĉđĀêčÿĎÜĒúąĒîüìćÜĔîÖćøðŜĂÜÖĆîøüöëċÜ ×ĂĂîčöĆêĉĒñîòřÖĂïøöĀúĆÖÿĎêøǰĶìïìüîÙüćöøĎšĔĀšÖĆïñĎšðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïĕôôŜćǰÖôõ. ĔîóČĚîìĊęǰÖôÞ.3ķ

ÖćøĂĂÖöćêøÖćøđóČęĂðŜĂÜÖĆîÖćøđÖĉéàĚĞć

1.4.1 òřÖĂïøöǰìïìüîǰ(OJT) ìĊęúćîÿîćöòřÖǰìčÖßčéðäĉïĆêĉÜćîǰ(ßčéÖŠĂÿøšćÜ/ßčéðäĉïĆêĉÖćø/ßčéöĉđêĂøŤ)

đðŜćĀöć÷ǰ: ĕêøöćÿúąǰ1 ÙøĆĚÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšøć÷Üćîǰ:   Öïú.Þ.3

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L1 OC1



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L1 OC1

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.4 üĉđÙøćąĀŤÿćđĀêčìĊęìĞćĔĀšđÖĉéĂčïĆêĉđĀêčÿĎÜĒúąĒîüìćÜĔîÖćøðŜĂÜÖĆîøüöëċÜ üĉđÙøćąĀŤĀćÿćđĀêčìĊęìĞćĔĀšđÖĉéĂčïĆêĉđĀêčìĊęöĊÙüćöøčîĒøÜÿĎÜÝćÖÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰèǰÖôô . ìĊęđÖĉéđĀêč

ÖćøĂĂÖöćêøÖćøđóČęĂðŜĂÜÖĆîÖćøđÖĉéàĚĞć

1.4.2 üĉđÙøćąĀŤĀćÿćđĀêčìĊęìĞćĔĀšđÖĉéĂčïĆêĉđĀêčìĊęöĊÙüćöøčîĒøÜÿĎÜÝćÖÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ

èǰÖôô. ìĊęđÖĉéđĀêč

đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ7 üĆîìĞćÖćøĀúĆÜđÖĉéĂčïĆêĉđĀêč

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.4 üĉđÙøćąĀŤÿćđĀêčìĊęìĞćĔĀšđÖĉéĂčïĆêĉđĀêčÿĎÜĒúąĒîüìćÜĔîÖćøðŜĂÜÖĆîøüöëċÜ ÿøčðÿćđĀêčìĊęìĞćĔĀšđÖĉéĂčïĆêĉđĀêčÝćÖÖćøðäĉïĆêĉÜćîÿĎÜǰøüöìĆĚÜÖĞćĀîéöćêøÖćøĔîÖćøðŜĂÜÖĆîĂčïĆêĉđĀêčàĚĞćĔîðŘëĆéĕð

ÖćøĂĂÖöćêøÖćøđóČęĂðŜĂÜÖĆîÖćøđÖĉéàĚĞć

1.4.3 ÿøčðÿćđĀêčìĊęìĞćĔĀšđÖĉéĂčïĆêĉđĀêčÝćÖÖćøðäĉïĆêĉÜćîÿĎÜǰøüöìĆĚÜÖĞćĀîéöćêøÖćø

ĔîÖćøðŜĂÜÖĆîĂčïĆêĉđĀêčàĚĞćĔîðŘëĆéĕð

đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ4/2565

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.4.4 òřÖàšĂöÙüćöêøąĀîĆÖéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰĒúąìïìüîüĉíĊðäĉïĆêĉÜćîÝćÖđĀêčÖćøèŤ ÝĆéòřÖàšĂöÙüćöêøąĀîĆÖéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰĒúąìïìüîüĉíĊðäĉïĆêĉÜćîÝćÖđĀêčÖćøèŤǰĂčïĆêĉđĀêčìĊęđÖĉé×ċĚîǰàċęÜìĞćĔĀšñĎšðøąÿïđĀêčìčóóúõćóĒúąđÿĊ÷ßĊüĉêìčÖđéČĂîǰ

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) ĂčïĆêĉđĀêčìĊęđÖĉé×ċĚîǰàċęÜìĞćĔĀšñĎšðøąÿïđĀêčìčóóúõćóĒúąđÿĊ÷ßĊüĉêǰìčÖđéČĂî

đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ1 đéČĂîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.5 ÝĆéðøąßčöÿĆööîćÜćîéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰĒúąǰÝĆéÖĉÝÖøøöÙüćöðúĂéõĆ÷ǰ  - ×ĂĂîčöĆêĉÝĆéðøąßčöÿĆööîćÜćîéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ĔĀšÖĆïǰÝð . ðøąÝĞćĀîŠü÷ÜćîǰĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ìčÖĒĀŠÜǰ

ðøąÝĞćðŘǰ(ĒêŠúąǰÖô×.)  - ×ĂĂîčöĆêĉÝĆéðøąßčöÿĆööîćÜćîéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ĔĀšÖĆïǰÝð . ðøąÝĞćĀîŠü÷ÜćîǰĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ìčÖĒĀŠÜ

đðŜćĀöć÷ǰ: 1  ÙøĆĚÜ ǰ×ĂĂîčöĆêĉÝĆéÖĉÝÖøøöéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷×ĂÜǰÖôÞ.3

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.6 ÝĆéĂïøöĀúĆÖÿĎêøÙüćöðúĂéõĆ÷ĔîÖćøìĞćÜćîđÖĊę÷üÖĆïĕôôŜćǰÖôõ. êćöǰóøï.ÙüćöðúĂéõĆ÷ ×ĂĂîčöĆêĉÝĆéĂïøöĀúĆÖÿĎêøÙüćöðúĂéõĆ÷ĔîÖćøìĞćÜćîđÖĊę÷üÖĆïĕôôŜćǰÖôõ. êćöǰóøï.ÙüćöðúĂéõĆ÷ĒúąĂćßĊüĂîćöĆ÷ǰöćêøćǰ16 

ĒúąĂćßĊüĂîćöĆ÷ǰöćêøćǰ16 (ÿĞćĀøĆïóîĆÖÜćîìĊęïøøÝčĔĀöŠĒúą÷ĆÜĕöŠđÙ÷ñŠćîÖćøĂïøö) 

đðŜćĀöć÷ǰ: 16  ĒĀŠÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L1 OC1

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.7 ÝĆéĂïøö/ìéÿĂïǰĒúąðøąđöĉîñúǰÜćîéšćîøąïïĕôôŜćĔĀšǰÝð.üĉßćßĊó ÝĆéĂïøöĔĀšÙüćöøĎšéšćîøąïïĕôôŜćĔĀšǰÝð.üĉßćßĊóǰđóČęĂđóĉęöÙüćöøĎšĒúąìĆÖþąĔîÖćøêøüÝÿĂïÙüćöðúĂéõĆ÷ĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćî

đóČęĂđóĉęöÙüćöøĎšĒúąìĆÖþąĔîÖćøêøüÝÿĂïÙüćöðúĂéõĆ÷ĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćî

đðŜćĀöć÷ǰ: 1  ÙøĆĚÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.8 ÝĆéĂïøö/ìéÿĂïǰĒúąðøąđöĉîñúǰÜćîéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ĔĀšÖĆïǰßŠćÜñĎšÙüïÙčöÜćî/ ÝĆéĂïøö/ìéÿĂïǰĒúąðøąđöĉîñúǰÜćîéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ĔĀšÖĆïǰßŠćÜñĎšÙüïÙčöÜćî/ñĎšðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïĕôôŜć

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) ñĎšðäĉïĆêĉÜćîĔîøąïïĕôôŜć

đðŜćĀöć÷ǰ: 1  ÙøĆĚÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

1. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ 1.9 ÝĆéĂïøö/ìéÿĂïǰĒúąðøąđöĉîñúǰÜćîéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ĔĀšÖĆïÙîÜćîÝšćÜđĀöćĒøÜÜćî ÝĆéĂïøö/ìéÿĂïǰĒúąðøąđöĉîñúǰÜćîéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷ĔĀšÖĆïÙîÜćîÝšćÜđĀöćĒøÜÜćî

(ĒñîïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2) đðŜćĀöć÷ǰ: 1  ÙøĆĚÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öüü.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñðĂ.Öüü.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

2. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰÿĞćĀøĆïðøąßćßî 2.1  Öôô. ìčÖĒĀŠÜǰêøüÝÿĂïĒúąéĞćđîĉîÖćøĒÖšĕ×øąïïĕôôŜćÝčéìĊęĂćÝÖŠĂĔĀšđÖĉéĂĆîêøć÷ĒÖŠðøąßćßî

  - øć÷ÜćîñúÖćøêøüÝÿĂïǰĒúąéĞćđîĉîÖćøĒÖšĕ×ÝčéïÖóøŠĂÜĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰ(óøšĂöõćóëŠć÷Ēîï) đðŨîðøąÝĞćìčÖ

ĕêøöćÿ

đðŜćĀöć÷ǰ: éĞćđîĉîÖćøìčÖÝčéǰ100%

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøÿĞćøüÝǰēé÷ìĊöǰPatrol 

1.Öôô. ìĊęöĊÖćøÿĞćøüÝǰĕéšøąéĆïǰ5  

2.Öôô. ìĊęĕöŠöĊÖćøÿĞćøüÝǰĕéšøąéĆïǰ1

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćø(Ē÷Öĕêøöćÿ) =  ÝĞćîüîìĊęéĞćđîĉîÖćøĒÖšĕ× x 100 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÝčéìĊęêøüÝóï

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊę5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ĔîøąïïSAP

1.T-CODE IW39

2.êøüÝÿĂïÿëćîąÜćîÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÜćîǰÿëćîąǰCLSD

ĔîøąïïǰAPSA

1.Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîÿĞćøüÝĂĂÖĒïïĒúąéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜđÿøĉöÙüćööĆęîÙÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĔîǰApp APSA Ē÷ÖđðŨîĕêøöćÿ

2.ÖćøđðŗéÜćîÿĞćøüÝĂĂÖĒïïǰĒúąéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜđÿøĉöÙüćööĆęîÙÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĔîǰApp APSA ×šĂöĎúǰÿĞćøüÝĄǰêšĂÜêøÜêćö×šĂöĎúĒÖšĕ×Ùøïëšüî

3.ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰ

ĶBig PatrollingķǰđìŠćîĆĚî



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L1 OC1

2. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰÿĞćĀøĆïðøąßćßî 2.2 ÿĞćøüÝêøüÝÿĂïÿć÷ÿČęĂÿćøìĊęĀ÷ŠĂî÷ćîǰĒúąöĊÙüćöÿĎÜǰǰêęĞćÖüŠćøąéĆïöćêøåćî ðøąđöĉîñúÝćÖøšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćøÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÿć÷ÖøąÝć÷ìĊęĀ÷ŠĂî÷ćîǰĒúąöĊÙüćöÿĎÜǰǰêęĞćÖüŠćøąéĆïöćêøåćîǰìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷ÜÿĎÜ

(êŠĂ) ìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷ÜÿĎÜ  (đðŨîĂĆîêøć÷êŠĂßĊüĉêĒúąìøĆó÷Ťÿĉî×ĂÜðøąßćßî) (đðŨîĂĆîêøć÷êŠĂßĊüĉêĒúąìøĆó÷Ťÿĉî×ĂÜðøąßćßî)

đöČęĂêøüÝÿĂïóïǰĔĀšǰÖôô. éĞćđîĉîÖćøĒÝšÜñĎšðøąÖĂïÖćøĔĀšéĞćđîĉîÖćøĒÖšĕ×

ĒúšüđÿøĘÝõć÷Ĕîǰ24 ßö.

đðŜćĀöć÷ǰ: 235 Ýčé ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñíì.Öïú.Þ.3 1. øšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćøǰ= øüöÝĞćîüîĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćîÙüćöđÿĊę÷ÜÿĎÜìĊęëĎÖðŗéÜćîĒúšü X 100

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñðï), Öôÿ. (ñÖð) ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøüöÝĞćîüîĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćîÙüćöđÿĊę÷ÜÿĎÜìĆĚÜĀöé

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖǰ15 üĆîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ)

1. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. đðŗéĔïÿĆęÜÜćîÿĞćøüÝêøüÝÿĂïÿć÷ÖøąÝć÷Ā÷ŠĂî÷ćî 1. éċÜ×šĂöĎúøć÷ÜćîñúñŠćîøąïïǰSAP(T-Code: IW39) ìĊęðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîÿëćîąǰTECO, CLSD Ēúšü

ĔîøąïïǰSAP ðøąđõìĔïÿĆęÜÜćîǰZW04 ÖĉÝÖøøöǰZ75 ÙĞćĂíĉïć÷ĔïÿĆęÜÖĞćĀîéøĎðĒïï×šĂÙüćö ǰēé÷éċÜÝćÖĔïÿĆęÜÜćîìĊęđ×Ċ÷îÙĞćĂíĉïć÷êćöìĊęǰñíì .Öïú.Þ.3  ÖĞćĀîé

éĆÜîĊĚ 2 ñíì.Öïú.Þ.3 îĞć×šĂöĎúêćö×šĂ1 øć÷ÜćîñŠćîǰGoogle Dashboard

øĎðĒïïǰ: êøüÝÿĂïÿć÷-65-Ä-D-£ 2 ñíì.Öïú.Þ.3 îĞć×šĂöĎúêćö×šĂ1 øć÷ÜćîñŠćîǰGoogle Dashboard

ÙüćöĀöć÷ǰ:

êøüÝÿĂïÿć÷ǰǰǰǰǰǰĀöć÷ëċÜǰêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćî

65                    Āöć÷ëċÜǰðŘǰó.ý.2565

Ä                     Āöć÷ëċÜǰêĆü÷ŠĂǰÖôô.(õćþćĂĆÜÖùþ)

D                     Āöć÷ëċÜǰÙüćöđÿĊę÷ÜÿĎÜ

£                    Āöć÷ëċÜǰÝčéìĊęđìŠćĕĀøŠ

êĆüĂ÷ŠćÜǰ: êøüÝÿĂïÿć÷-65-NRM-ÿĎÜ-ÝčéìĊę1

Āöć÷đĀêčǰ: ÖćøÝĆéìĞćÙĞćĂíĉïć÷ĔïÿĆęÜĔĀšĔßšĕôúŤÿĞćđøĘÝìĊęǰñíì .Öïú.Þ.3 ÿøšćÜ×ċĚîĔĀšđìŠćîĆĚî

đóČęĂðŜĂÜÖĆîÖćøÖøĂÖ×šĂÙüćöñĉéóúćé

2. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. éĞćđîĉîÖćøÿĞćøüÝêøüÝÿĂïÿć÷ÖøąÝć÷Ā÷ŠĂî÷ćî

ēé÷ÖćøïĆîìċÖóĉÖĆéĒúąõćóÖćøêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćîñŠćîǰProgram Survey123

3. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. éĞćđîĉîÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîøąïïǰSAP

4. ñíì.Öïú.Þ.3 éċÜ×šĂöĎúñúÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîĒúąÙĞćîüîøšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćø

øć÷ÜćîñúñŠćîǰGoogle Dashboard ìčÖǰ15 üĆîǰĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L1 OC1

2. ĒñîÜćîÙüćöðúĂéõĆ÷ǰÿĞćĀøĆïðøąßćßî 2.3 ÿĞćøüÝêøüÝÿĂïÿć÷ÿČęĂÿćøìĊęĀ÷ŠĂî÷ćîǰĒúąöĊÙüćöÿĎÜǰǰêęĞćÖüŠćøąéĆïöćêøåćî ðøąđöĉîñúÝćÖøšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćøÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÿć÷ÖøąÝć÷ìĊęĀ÷ŠĂî÷ćîǰĒúąöĊÙüćöÿĎÜǰǰêęĞćÖüŠćøąéĆïöćêøåćî

(êŠĂ) ìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷ÜðćîÖúćÜ (ĕöŠđðŨîĕðêćööćêøåćîǰÖôõ. ĒêŠĂ÷ĎŠĔîĒîüìćÜÿĆâÝø ìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷ÜðćîÖúćÜǰǰ(đðŨîĂĆîêøć÷êŠĂßĊüĉêĒúąìøĆó÷Ťÿĉî×ĂÜðøąßćßî)

ĕöŠóúčÖóúŠćîǰóćéêćöĒîüđÿćĕôôŜć×ĂïìćÜÝøćÝøǰđðŨîêšî)

đöČęĂêøüÝÿĂïóïǰĔĀšǰÖôô. éĞćđîĉîÖćøĒÝšÜñĎšðøąÖĂïÖćøĔĀšéĞćđîĉîÖćøĒÖšĕ×ǰõć÷Ĕîǰ7 üĆî

đðŜćĀöć÷ǰ: 235 Ýčé ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñíì.Öïú.Þ.3 1. øšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćøǰ= øüöÝĞćîüîĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćîÙüćöđÿĊę÷ÜðćîÖúćÜìĊęëĎÖðŗéÜćîĒúšü X 100

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (ñðï), Öôÿ. (ñÖð) ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøüöÝĞćîüîĔïÿĆęÜÜćîêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćîÙüćöđÿĊę÷ÜðćîÖúćÜìĆĚÜĀöé

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖǰ15 üĆîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ)

1. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. đðŗéĔïÿĆęÜÜćîÿĞćøüÝêøüÝÿĂïÿć÷ÖøąÝć÷Ā÷ŠĂî÷ćî 1. éċÜ×šĂöĎúøć÷ÜćîñúñŠćîøąïïǰSAP(T-Code: IW39) ìĊęðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîÿëćîąǰTECO, CLSD Ēúšü

ĔîøąïïǰSAPðøąđõìĔïÿĆęÜÜćîǰZW04 ÖĉÝÖøøöǰZ75 ÙĞćĂíĉïć÷ĔïÿĆęÜÖĞćĀîéøĎðĒïï×šĂÙüćö ǰēé÷éċÜÝćÖĔïÿĆęÜÜćîìĊęđ×Ċ÷îÙĞćĂíĉïć÷êćöìĊęǰñíì .Öïú.Þ.3  ÖĞćĀîé

éĆÜîĊĚ 2 ñíì.Öïú.Þ.3 îĞć×šĂöĎúêćö×šĂ1 øć÷ÜćîñŠćîǰGoogle Dashboard

øĎðĒïïǰ: êøüÝÿĂïÿć÷-65-Ä-D-£ 2 ñíì.Öïú.Þ.3 îĞć×šĂöĎúêćö×šĂ1 øć÷ÜćîñŠćîǰGoogle Dashboard

ÙüćöĀöć÷ǰ:

êøüÝÿĂïÿć÷ǰǰǰǰǰǰǰǰĀöć÷ëċÜǰêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćî

65                     Āöć÷ëċÜǰðŘǰó.ý.2565

Ä                      Āöć÷ëċÜǰêĆü÷ŠĂǰÖôô.(õćþćĂĆÜÖùþ)

D                      Āöć÷ëċÜǰÙüćöđÿĊę÷ÜðćîÖúćÜ

£                      Āöć÷ëċÜǰÝčéìĊęđìŠćĕĀøŠ

êĆüĂ÷ŠćÜǰ: êøüÝÿĂïÿć÷-64-NRM-ÖúćÜ-ÝčéìĊę1

Āöć÷đĀêčǰ: ÖćøÝĆéìĞćÙĞćĂíĉïć÷ĔïÿĆęÜĔĀšĔßšĕôúŤÿĞćđøĘÝìĊęǰñíì .Öïú.Þ.3 ÿøšćÜ×ċĚîĔĀšđìŠćîĆĚî

đóČęĂðŜĂÜÖĆîÖćøÖøĂÖ×šĂÙüćöñĉéóúćé

2. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. éĞćđîĉîÖćøÿĞćøüÝêøüÝÿĂïÿć÷ÖøąÝć÷Ā÷ŠĂî÷ćî

ēé÷ÖćøïĆîìċÖóĉÖĆéĒúąõćóÖćøêøüÝÿĂïÿć÷Ā÷ŠĂî÷ćîñŠćîǰProgram Survey123

3. ñðï.Öôô.ßĆĚî1-3, ñÖð.Öôÿ. éĞćđîĉîÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîøąïïǰSAP

4. ñíì.Öïú.Þ.3 éċÜ×šĂöĎúñúÖćøðŗéĔïÿĆęÜÜćîĒúąÙĞćîüîøšĂ÷úąñúéĞćđîĉîÖćø

øć÷ÜćîñúñŠćîǰGoogle Dashboard ìčÖǰ15 üĆîǰĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

3. ĒñîÜćîǰCSR 3.1. ēÙøÜÖćøÿČęĂÿćøðøąßćÿĆöóĆîíŤÖćøðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜćđðŨîđÙđïĉĚúĔêšéĉîǰ ÝĆéìĞćēÙøÜÖćøÿČęĂÿćøðøąßćÿĆöóĆîíŤÖćøðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜćđðŨîđÙđïĉĚúĔêšéĉîǰ×ĂÜǰÖôõ .

ēé÷öčŠÜđîšîìĊęÖćøðøąßćÿĆöóĆîíŤõćóøüö×ĂÜēÙøÜÖćøǰðøąÖĂïéšü÷ǰēÙøÜÖćøóĆçîćøąïïĕôôŜćĔîđöČĂÜĔĀâŠǰĒúąǰēÙøÜÖćøǰ1 ÝĆÜĀüĆéǰ1 ëîîđÞúĉöóøąđÖĊ÷øêĉ

đðŜćĀöć÷ 1 ÙøĆĚÜ ìĊęéĞćđîĉîÖćøĔîóČĚîìĊęǰÖôÞ.3 ìĆĚÜǰ4 ÝĆÜĀüĆéǰ

ñĎšøć÷Üćî : ñÿÿ.ÖĂÖ.Þ.3 ÖĉÝÖøøöìĊęéĞćđîĉîÖćøǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖćøÝĆéēÙøÜÖćøÿČęĂÿćøðøąßćÿĆöóĆîíŤÖćøðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜćđðŨîđÙđïĉĚúĔêšéĉîǰ×ĂÜǰÖôõ . éšü÷ÖĉÝÖøøöðøąđõìêŠćÜǰėǰ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñÿÿ.ÖĂÖ.Þ.3 ĂćìĉǰÖćøÝĆéìĞćÿČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤǰÖćøÝĆéïĎíîĉìøøýÖćøǰĀøČĂǰÖćøÝĆéÖĉÝÖøøöđóČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤêćöÙüćöđĀöćąÿö

ÖúčŠöđðŜćĀöć÷ǰ: ðøąßćßîĔîóČĚîìĊęøĆïñĉéßĂï×ĂÜǰÖôÞ.3 ēé÷ĔßšÜïðøąßćÿĆöóĆîíŤ×ĂÜǰÖôÞ.3 éĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîđéČĂîöĊîćÙöǰ2565

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎú : Öüü.Þ.3, ÖÖÙ.  ÖôÝ.îö. ,ÖôÝ.ß÷. , ÖôÝ.ïø. ĒúąǰÖôÝ.ÿø.

3. ĒñîÜćîǰCSR 3.2 ēÙøÜÖćøÿČęĂÿćøðøąßćÿĆöóĆîíŤÖćøðøĆïðøčÜøąïïÿć÷ÿČęĂÿćø ÝĆéìĞćēÙøÜÖćøÿČęĂÿćøðøąßćÿĆöóĆîíŤÖćøðøĆïðøčÜøąïïÿć÷ÿČęĂÿćø×ĂÜǰÖôÞ.3

ēé÷ÝĆéÖĉÝÖøøöđóČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤēÙøÜÖćøðøĆïðøčÜøąïïÿć÷ÿČęĂÿćøĔîøĎðĒïïêŠćÜǰėǰĂćìĉǰÖćøìĞćÿČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤǰÖćøÝĆéïĎíîĉìøøýÖćøǰ

ñĎšøć÷Üćî : ñÿÿ.ÖĂÖ.Þ.3 ĀøČĂÖćøÝĆéǰevent êŠćÜǰėǰêćöÙüćöđĀöćąÿöǰēé÷ĔßšÜïðøąßćÿĆöóĆîíŤ×ĂÜǰÖôÞ.3 éĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîđéČĂîöĉëčîć÷îǰ2565

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñÿÿ.ÖĂÖ.Þ.3

ÖúčŠöđðŜćĀöć÷ǰ: ðøąßćßîĔîóČĚîìĊęøĆïñĉéßĂï×ĂÜǰÖôÞ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎú : Öïú.Þ.3 , ÖôÝ.îö. ,ÖôÝ.ß÷. , ÖôÝ.ïø. ĒúąǰÖôÝ.ÿø.

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L2 OC1 (CSR)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

4. ĒñîÜćîÖćøóĆçîćïčÙúćÖø 4.3 ÝĆéĂïøöĂĂîĕúîŤÖćøðøĆïđðúĊę÷îǰMindset ×ĂÜóîĆÖÜćîǰÝĞćîüîǰ1 øčŠî ðøąđöĉîñúÝćÖÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜÖćøÝĆéĂïøöĂĂîĕúîŤÖćøðøĆïđðúĊę÷îǰMindset ×ĂÜóîĆÖÜćî

ĒúšüđÿøĘÝǰõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2

đðŜćĀöć÷ : 1 ÙøĆĚÜ ÿĞćĀøĆïóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ēé÷öĊ×ĆĚîêĂîÖćøéĞćđîĉîÜćîéĆÜîĊĚ

ñĎšøć÷Üćî : ÖĂÖ.Þ.3 1.  ÖĂÖ.Þ.3 ÝĆéìĞćĀúĆÖÿĎêøĒúąïøøÝčúÜĔîĒñîòřÖĂïøöǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 ÝĞćîüîǰ1 ĀúĆÖÿĎêøėúąǰ1 øčŠî

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÖĂÖ.Þ.3 ēé÷öĊÖúčŠöđðŜćĀöć÷đðŨîñĎšïøĉĀćøĒúąóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 2. ÖĂÖ.Þ.3 éĞćđîĉîÖćøÝĆéĂïøöêćöìĊęÖĞćĀîéĕüšĔîĒñîĄǰĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2/2565

4. ĒñîÜćîÖćøóĆçîćïčÙúćÖø 4.4  óîĆÖÜćîđ×šćðøąđöĉîñúĔîēðøĒÖøöǰ360  Assessment đóČęĂđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó óîĆÖÜćîǰìčÖòść÷,ìčÖÖĂÜ, ìčÖǰÖôô.ĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ìĞćÖćøðøąđöĉîēðøĒÖøöǰ360 ĂÜýćǰÝĞćîüîĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ90 % ×ĂÜóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆé

 - đøĉęöìĞćÖćøðøąđöĉîǰ1 ó.Ù. 2565 ĒúąÿĉĚîÿčéǰ30  öĉ.÷. 2565

đðŜćĀöć÷ : 90% ×ĂÜóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆé

ñĎšøć÷Üćî : ÖĂÖ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ìčÖòść÷,ìčÖÖĂÜ, ìčÖǰÖôô.ĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ÖĂÖ.Þ.3 , Öøì.Þ.3

4. ĒñîÜćîÖćøóĆçîćïčÙúćÖøǰ(êŠĂ) 4.5  óîĆÖÜćîĔßšÜćîēðøĒÖøöÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Attendance) ñŠćîǰsmart device óîĆÖÜćîĒúąúĎÖÝšćÜĔßšÜćîēðøĒÖøöÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Attendance) ñŠćîǰsmart device

(ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ. ðŘǰ2565) đðŜćĀöć÷ǰ

ĕêøöćÿǰ1 ĔßšÜćîēðøĒÖøöĄǰ80 % ×ĂÜóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆé

ĕêøöćÿǰ2 ĔßšÜćîēðøĒÖøöĄǰ85 % ×ĂÜóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆé ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ĕêøöćÿǰ3 ĔßšÜćîēðøĒÖøöĄǰ90 % ×ĂÜóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆé ÝĞćîüîóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆéìĊęĔßšēðøĒÖøöÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Attendance) ñŠćîǰsmart device * 100

ĕêøöćÿǰ4 ĔßšÜćîēðøĒÖøöĄǰ100 % ×ĂÜóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆé ÝĞćîüîóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆéìĆĚÜĀöé

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öøì.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.đ×ê, Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. (óîĆÖÜćîĒúąúĎÖÝšćÜĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3) üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñÿÝ.Öøì.Þ.3 ǰøć÷ÜćîñúĄǰÝćÖēðøĒÖøöÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Attendance)

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 4

ðøąđöĉîñúǰ: ìčÖđéČĂî

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L3 (HCM)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

5. ĒñîÜćîóĆçîćøąïïøĆÖþćÙüćööĆęîÙÜðúĂéõĆ÷ 5.1 ÝĆéĂïøöĂĂîĕúîŤđÿøĉöÿøšćÜÙüćöêøąĀîĆÖéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷đìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìýǰ(Cyber Security) ÝĆéĂïøöđÿøĉöÿøšćÜÙüćöêøąĀîĆÖéšćîÙüćöðúĂéõĆ÷đìÙēîēú÷ĊÿćøÿîđìýǰCyber Security

ìćÜđìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆú đðŜćĀöć÷ǰǰÖôô.đ×ê, Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. (óîĆÖÜćîĒúąúĎÖÝšćÜĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3) ÿĞćĀøĆïóîĆÖÜćîĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ēé÷öĊ×ĆĚîêĂîÖćøéĞćđîĉîÖćøéĆÜîĊĚ

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öøì.Þ.3 1. Öøì.Þ.3 ÝĆéĀćĀúĆÖÿĎêøĒúąéĞćđîĉîÖćø×ĂĂîčöĆêĉĒñîòřÖĂïøöǰðøąÝĞćðŘǰ2565 ÝĞćîüîǰ1 ĀúĆÖÿĎêø

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öøì.Þ.3 2. Öøì.Þ.3 éĞćđîĉîÖćøÝĆéĂïøöǰõć÷ĔîĕêøöćÿìĊęǰ1-2/2565 ĔĀšĒúšüđÿøĘÝ

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñð×.Öøì.Þ.3

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 2

ðøąđöĉîñúǰ: ĕêøöćÿǰ2

5. ĒñîÜćîóĆçîćøąïïøĆÖþćÙüćööĆęîÙÜðúĂéõĆ÷ 5.2 éĞćđîĉîÖćøêćöÖĉÝÖøøö×ĂÜöćêøåćîǰISO/IEC 27001:2013 ĔîēÙøÜÿøšćÜóČĚîåćîìĊęÿĞćÙĆâ éĞćđîĉîÖćøêćöÖĉÝÖøøö×ĂÜöćêøåćîǰISO/IEC 27001:2013 ĔîēÙøÜÿøšćÜóČĚîåćîìĊęÿĞćÙĆâǰ×ĂÜǰøàí.øą÷ąìĊęǰ2 (øąïïǰBPM)

ìćÜđìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆú ×ĂÜǰøàí.øą÷ąìĊęǰ2 (øąïïǰBPM) ĒúąǰñŠćîÖćøøĆïøĂÜöćêøåćî ĒúąǰøĆÖþćÿõćóǰ(Surveillance Audit) ÙøĆÜìĊęǰ2 ×Ăïđ×êǰÖôõ. ÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠǰĒúąÿŠüîõĎöĉõćÙǰ12 đ×ê

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öøì.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öøì.Þ.3 ÙèąìĞćÜćîøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćööĆęîÙÜðúĂéõĆ÷ÿćøÿîđìýĄǰöĊ×ĆĚîêĂîéĞćđîĉîÖćøǰéĆÜîĊĚ

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ÖÙ×. Ööÿ. Öøÿ. ĒúąǰÖøì.Þ3 1. øĆïÖćøêøüÝÿĂïøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćööĆęîÙÜðúĂéõĆ÷ÿćøÿîđìýÝćÖñĎšêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ(Öêÿ.)

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 4 2. đêøĊ÷öÙüćöóøšĂöøĆïÖćøêøüÝÿĂïÝćÖñĎšêøüÝÿĂïõć÷îĂÖǰ(CB)

ðøąđöĉîñúǰ: ñŠćîÖćøêøüÝðøąđöĉîöćêøåćîǰISO/IEC 27001:2013 ÝćÖǰIA ĀøČĂǰCB 3. ĀćøČĂĒîüìćÜĒÖšĕ×ÙüćöĕöŠÿĂéÙúšĂÜøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćööĆęîÙÜðúĂéõĆ÷ÿćøÿîđìýÝćÖñĎšêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ (Öêÿ.)

4. éĞćđîĉîÖćøĒÖšĕ×êćöĒñîÖÝĆéÖćøÙüćöđÿĊę÷ÜĒúąøć÷Üćîñúĕð÷ĆÜÙèąìĞćÜćîøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćööĆęîÙÜðúĂéõĆ÷ÿćøÿîđìý

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L4 (DT2)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.2 ÖćøøąïčñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰ(ìčÖÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖ) ðøąđöĉîñúÿĞćđøĘÝĔîÖćøøąïčñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ĕéšÙøĂïÙúčöìčÖÖøąïüîÖćøêćöÿëćðŦê÷ÖøøöíčøÖĉÝǰ(Business architechture : BA) ìĊęÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖǰøĆïñĉéßĂï

 Core Business Enablers 1.2.1 ÿøčðñúÖćøðøąđöĉîñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰñŠćîñĎšïøĉĀćøÿĎÜÿčé×ĂÜÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖ ìĆĚÜĔîÿŠüî×ĂÜǰAs-If ĒúąǰTo-Be

×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2 ðøąÝĞćðŘǰ2565 ÿŠÜÙèąìĞćÜćîǰEnablers ĀöüéìĊęǰ4 

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.1.1 đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ16 ó.Ù. 2565

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.3 ÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤǰ(ìčÖÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖ) ðøąđöĉîñúÿĞćđøĘÝĔîÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤÖĆïñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷

 Core Business Enablers 1.3.1 éĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤÖĆïñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰĒúąøć÷ÜćîñúÖćøǰ

×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2 ðøąÝĞćðŘǰ2565 éĞćđîĉîÜćîǰđÿîĂǰøñÖ./ñßÖ. ĂîčöĆêĉǰĒúąÿŠÜÙèąìĞćÜćîǰEnablers ĀöüéìĊęǰ4

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.1.2 đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ3 üĆîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.3.2 éĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÜćîÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤÙøïìčÖñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ìĊę ðøąđöĉîñúÿĞćđøĘÝĔîÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤÖĆïñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷

 Core Business Enablers ÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖǰøĆïñĉéßĂïǰĒúąÿøčðñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤÖĆïñĎšöĊ

×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2 ðøąÝĞćðŘǰ2565 ÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÙćéÖćøèŤĕêøöćÿǰ4) đÿîĂǰøñÖ./ñßÖ. ĂîčöĆêĉǰĒúąÿŠÜ

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.1.2 ÙèąìĞćÜćîǰEnablers ĀöüéìĊęǰ4 

đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ10 í.Ù. 2565

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.4 ÖćøéĞćđîĉîÖćøđóČęĂĒÖšĕ×ðøąđéĘîñúÖøąìï/ÙüćöêšĂÜÖćø/ÙüćöÙćéĀüĆÜ×ĂÜñĎšöĊÿŠüîĕéš đðŨîÖćøðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîđóČęĂĒÖšĕ×ðøąđéĘîñúÖøąìï/ÙüćöêšĂÜÖćø/ÙüćöÙćéĀüĆÜ×ĂÜñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷

 Core Business Enablers ÿŠüîđÿĊ÷ǰ(ìčÖÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖ)

×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2 ðøąÝĞćðŘǰ2565 1.4.1 ÖĞćĀîéĒîüìćÜÖćøéĞćđîĉîÜćîđóČęĂĒÖšĕ×ðøąđéĘîéšćîñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰĒúą

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.1.3 øć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰđÿîĂǰøñÖ./ñßÖ. ĂîčöĆêĉǰĒúąĒÝšÜÙèąìĞćÜćîǰEnablers ĀöüéìĊęǰ4 

đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ3 üĆîĀúĆÜÿĉĚîĕêøöćÿ

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.4.2 ÿøčðñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöĒñîÿøšćÜÙüćöÿĆöóĆîíŤñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰðøąÝĞćðŘǰ2565  ÿøčðñúÖćøðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîđóČęĂĒÖšĕ×ðøąđéĘîñúÖøąìï/ÙüćöêšĂÜÖćø/ÙüćöÙćéĀüĆÜ×ĂÜñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷

 Core Business Enablers (ÙćéÖćøèŤĕêøöćÿǰ4) đÿîĂǰøñÖ./ñßÖ. ĂîčöĆêĉǰĒúąĒÝšÜÙèąìĞćÜćîǰEnablers ĀöüéìĊęǰ4 

×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2 ðøąÝĞćðŘǰ2565 đðŜćĀöć÷ǰ: øć÷Üćîõć÷Ĕîǰ10 í.Ù. 2565

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.2.6 ñĎšøć÷Üćîǰ:  ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÙèąìĞćÜćîĄǰEnablers éšćîǰ4

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰEnablers 8 éšćî



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰEnablers 8 éšćî

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.5  ÖćøÝĆéÖćøĒúąøüïøüöÙüćöøĎšǰÝćÖÿćøÿîđìýđÿĊ÷Ü×ĂÜúĎÖÙšćìĊęöĊîĆ÷ÿĞćÙĆâ ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøÝĆéÖćøÙüćöøĎšÝćÖÿćøÿîđìýđÿĊ÷Ü×ĂÜúĎÖÙšćǰ(×šĂøšĂÜđøĊ÷îĒúąÿćøÿîđìýđÿĊ÷ÜĂČęîėǰ×ĂÜúĎÖÙšć) ìĊęöĊîĆ÷ÿĞćÙĆâ

 Core Business Enablers 1.5.1  éĞćđîĉîÖćøÝĆéÖćøÙüćöøĎšĔîÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøđÿĊ÷Ü×ĂÜúĎÖÙšćìĊęǰ(×šĂøšĂÜđøĊ÷î đóČęĂđðŨîĒîüìćÜÖćøðäĉïĆêĉÜćîēé÷ÝąêšĂÜöĊÖćøêøüÝÿĂïÙüćöëĎÖêšĂÜǰĒúą×ĂÙüćöđĀĘîßĂïÝćÖĀîŠü÷ÜćîøąéĆïòść÷×ċĚîĕð

×ĂÜÿć÷ÜćîĄǰõćÙǰ2 ðøąÝĞćðŘǰ2565 ĒúąÿćøÿîđìýđÿĊ÷Ü×ĂÜúĎÖÙšćĂČęîė) ìĊęöĊîĆ÷ÿĞćÙĆâǰóøšĂöìĆĚÜđñ÷ĒóøŠĔîøąïïǰKM-SI õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ3 óøšĂöìĆĚÜîĞćñúÖćøÝĆéÖćøÙüćöøĎšéĆÜÖúŠćüđñ÷ĒóøŠĔîøąïïǰKM-SI

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.2.9 đðŜćĀöć÷ǰ: 1 đøČęĂÜǰ(õć÷Ĕîǰ31 ÿ.Ù. 2565)

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ñúÿ.Öïú.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: ñúÿ.Öïú.Þ.3

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.6 ĒñîÜćîïøĉĀćøúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâǰ(Key Account Management) (êćöÙĎŠöČĂǰKAMT) ÝĆéìĞćĒñîÜćîĒúąñúÖćøđ×šćđ÷Ċę÷öđ÷ČĂîúĎÖÙšćǰHigh Value ĀøČĂúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâĂČęîǰǰÿĞćĀøĆïñĎšïøĉĀćøøąéĆïÿĎÜ×ĂÜĀîŠü÷Üćîǰ

Core Business Enablers 1.6.1 đ÷Ċę÷öđ÷ČĂîúĎÖÙšćøć÷ĔĀâŠ/øć÷ÿĞćÙĆâǰēé÷ñĎšïøĉĀćøøąéĆïÿĎÜ/ĀøČĂñĎšĒìî×ĂÜĀîŠü÷Üćî óøšĂöìĆĚÜïĆîìċÖðŦâĀćǰǰĂčðÿøøÙǰĒúą×šĂđÿîĂĒîąÝćÖúĎÖÙšćǰúÜĔîēðøĒÖøöǰCRM Plus

×ĂÜÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖǰðøąÝĞćðŘǰ2565 óøšĂöÿøčðøć÷ÜćîÙüćöêšĂÜÖćøĒúąĒîüìćÜĒÖšĕ× ēé÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ÖĞćĀîéêćöêćöĀîĆÜÿČĂÝĆéÿøø×ĂÜìĊęøąúċÖǰđú×ìĊęǰÞ.3Öïú.(úÿ.)70/2565 úü. 10 ö.Ù. 2565

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.2.9 đðŜćĀöć÷ 913 øć÷/ðŘ 1. ñßÖ.(Þ3) ÝĞćîüîǰ1 øć÷/đéČĂîǰøüöǰðŘúąǰ12 ÙøĆĚÜ

Āöć÷đĀêčǰ: 2. ñÝÖ.Öôô.ßĆĚîǰ1-3 øüöÝĞćîüîìĆĚÜĀöéǰ376 øć÷/ðŘ

Öô×.ÝĞćîüîǰ12 øć÷/ðŘ 4. ñÝÖ.ÖôÿǰøüöÝĞćîüîìĆĚÜĀöéǰ389 øć÷/ðŘ

ñÝÖ.Öôô.ßĆĚîǰ1-3 øüöÝĞćîüîìĆĚÜĀöéǰ376 øć÷/ðŘ 5. ñÝÖ.Öô÷ǰøüöÝĞćîüîìĆĚÜĀöéǰ136 øć÷/ðŘ

ñÝÖ.ÖôÿǰøüöÝĞćîüîìĆĚÜĀöéǰ389 øć÷/ðŘ Āöć÷đĀêč:  ñßÖ.(Þ3) îĆïøüöÖĆïǰÖćøđ÷Ċę÷ö×ĂÜǰñÝÖ.Öôô.ßĆĚîǰ1-3

ñÝÖ.Öô÷ǰøüöÝĞćîüîìĆĚÜĀöéǰ136 øć÷/ðŘ üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰCRM Plus   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3 1. øć÷ÜćîǰVST-002/2 (øć÷ÜćîÖćøđ÷Ċę÷öđ÷ČĂîúĎÖÙšć)

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô. ßĆĚîǰ1 - 3 ,Öôÿ., Öô÷. 2 øć÷ÜćîǰVST-003/2 (øć÷ÜćîÿøčððøąđéĘîðŦâĀć/ÙüćöêšĂÜÖćøÝćÖÖćøđ÷Ċę÷öđ÷ČĂî



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰEnablers 8 éšćî

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.6.2 Öćøđ÷Ċę÷öđ÷ČĂîúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâǰēé÷óîĆÖÜćîǰKAMR ÝĆéìĞćĒñîÜćîĒúąñúÖćøđ×šćđ÷Ċę÷öđ÷ČĂîúĎÖÙšćǰHigh Value ĀøČĂúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâĂČęîǰóøšĂöìĆĚÜïĆîìċÖðŦâĀć

Core Business Enablers đðŜćĀöć÷ 416 øć÷/ðŘ ĂčðÿøøÙǰĒúą×šĂđÿîĂĒîąÝćÖúĎÖÙšćǰúÜĔîēðøĒÖøöǰCRM Plus ĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ3

×ĂÜÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖǰðøąÝĞćðŘǰ2565 Āöć÷đĀêčǰ: øĂ×šĂöĎúÝĞćîüîúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâÝćÖǰÖýô. ðøąöćèǰí.Ù. 2564 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰCRM Plus   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.2.9 ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô. ßĆĚîǰ1 - 3 1. øć÷ÜćîǰCRM-KAM-004/1 (ÿøčðñúÖćøéĞćđîĉîÜćîïøĉĀćøúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâ)

ïøĉÖćøđÿøĉöĕöŠÙĉéÙŠćĔßšÝŠć÷(Free Maintenance Service : FMS) ĔĀšÖĆïúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâöĊǰ7 øć÷ÖćøÙČĂ

   1. FMS1 êøüÝÿĂïøąïïĕôôŜćõć÷ĔîĒúąĀöšĂĒðúÜĕôôŜćǰ(Patrol)

   2. FMS2 êøüÝÿĂï×šĂöĎúēĀúéǰ(Load Profile)

   3. FMS3 ĔĀšÙĞćðøċÖþćǰĒîąîĞćÖćøĔßšĕôôŜćǰĒúąÖćøÝĆéÖćøēĀúé

   4. FMS4 êøüÝĀćÝčéøšĂîéšü÷ÖúšĂÜÿŠĂÜÙüćöøšĂî

   5. FMS5 ÿîĆïÿîčîüĉì÷ćÖøÿĞćĀøĆïÖćøòřÖĂïøö

   6. FMS6 ÖćøêøüÝüĆéÙčèõćóĕôôŜćǰ(đÞóćąìĊęöĊðŦâĀć)

   7. FMS7 ÞĊéîĚĞćúšćÜúĎÖëšü÷

óîĆÖÜćîǰKAMR óĉÝćøèćÙüćöđðŨîúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâĔîóČĚîìĊęǰêćöĀúĆÖÖćøǰKey Account Selection Matrix : KASM) ĒïŠÜĕéšǰ4 ÖúčŠöÙČĂ

   1. Strategic (ïøĉÖćøđÿøĉöĕöŠÙĉéÙŠćĔßšÝŠć÷ǰ4 øć÷Öćø×ċĚîĕð/øć÷/ðŘǰ(FMS1-FMS7))

   2. Star (ïøĉÖćøđÿøĉöĕöŠÙĉéÙŠćĔßšÝŠć÷ǰ3 øć÷Öćø×ċĚîĕð/øć÷/ðŘǰ(FMS1-FMS6))

   3. Status (ïøĉÖćøđÿøĉöĕöŠÙĉéÙŠćĔßšÝŠć÷ǰ3 øć÷Öćø×ċĚîĕð/øć÷/ðŘǰ(FMS1-FMS5))

   4. Streamline

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.6.3 ÖćøÿĆööîćúĎÖÙšćøć÷ĔĀâŠ ÝĆéðøąßčöÿĆööîćĒúąÖĉÝÖøøöÿĆîìîćÖćøǰÝĞćîüîǰ1 ÙøĆĚÜǰĔĀšÖĆïúĎÖÙšćÖúčŠöǰ115 kV ĒúąÖúčŠöúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâǰ(High Value)

Core Business Enablers đðŜćĀöć÷ǰ: 1 ÙøĆĚÜ/ðŘ éĞćđîĉîÖćøßŠüÜĕêøöćÿǰ3  ēé÷öĊøĎðĒïïĔîÖćøéĞćđîĉîÖĉÝÖøøöìĆĚÜĒïïǰÿĆööîćìćÜüĉßćÖćø, đÿüîć, Focus Group ĒúąǰÖĉÝÖøøöÖĊāćÿĆöóĆîíŤ

×ĂÜÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖǰðøąÝĞćðŘǰ2565 ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.2.9 ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïú.Þ.3

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.7 ĒñîÜćîðøąÿĉìíĉõćóÖćøêĂïÿîĂÜ×šĂøšĂÜđøĊ÷î×ĂÜúĎÖÙšć ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îìčÖðøąđõìǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System)

 Core Business Enablers 1.7.1 éĞćđîĉîÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĆęüĕðǰðŗéĕéšõć÷Ĕîǰ30 üĆîðäĉìĉî đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰ30 üĆî(ðäĉìĉî) îĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

×ĂÜÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖǰðøąÝĞćðŘǰ2565 đðŜćĀöć÷ : ðøąÿĉìíĉõćóÖćøêĂïÿîĂÜ×šĂøšĂÜđøĊ÷îǰøšĂ÷úąǰ100 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.2.12 ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰEnablers 8 éšćî

2. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.7.2 éĞćđîĉîÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĆęüĕðǰðŗéĕéšõć÷Ĕîǰ15 üĆîðäĉìĉî ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îìčÖðøąđõìǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System)

 Core Business Enablers đðŜćĀöć÷ǰ: ðøąÿĉìíĉõćóÖćøêĂïÿîĂÜ×šĂøšĂÜđøĊ÷îǰøšĂ÷úąǰ90 đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰ15 üĆî(ðäĉìĉî) îĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

×ĂÜÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖǰðøąÝĞćðŘǰ2565 ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.2.12 ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé

1. ĒñîÜćîéĞćđîĉîÖćøêćöđÖèæŤðøąđöĉîñú 1.7.3 éĞćđîĉîÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îðøąđõìêŠćÜėǰéĆÜîĊĚ ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÙčèõćóĕôôŜćǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System)

 Core Business Enablers   - ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÙčèõćóĕôôŜćǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ25 üĆîðäĉìĉî đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰøą÷ąđüúćìĊęÖĞćĀîéêćöÖĉÝÖøøöǰîĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

×ĂÜÿć÷Üćî/ÿĞćîĆÖǰðøąÝĞćðŘǰ2565   - ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøĔĀšïøĉÖćøǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ25 üĆîðäĉìĉî üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ4.2.12   - ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøÝéĀîŠü÷/ĒÝšÜÙŠćĕôôŜćǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ15 üĆîðäĉìĉî üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

  - ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøëĎÖÜéÝŠć÷ĕôôŜćǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ15 üĆîðäĉìĉî øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé

  - ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîóùêĉÖøøöóîĆÖÜćîǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ15 üĆîðäĉìĉî

  - ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîíčøÖĉÝđÖĊę÷üđîČęĂÜǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ15 üĆîðäĉìĉî

  - ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîĂČęîėǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ20 üĆîðäĉìĉî

  - ×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĆęüĕðǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ15 üĆîðäĉìĉî

đðŜćĀöć÷ǰ: ðøąÿĉìíĉõćóÖćøêĂïÿîĂÜ×šĂøšĂÜđøĊ÷îǰøšĂ÷úąǰ95

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷.

2. ĒñîÜćîÖćøðøĆïðøčÜÖøąïüîÖćøìĞćÜćî×ĂÜ 2.1 ìïìüî/ÙĆéđúČĂÖÖøąïüîÖćøêćöǰKey Work Process ĒúąéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜ ìïìüî/ÙĆéđúČĂÖÖøąïüîÖćøêćöǰKey Work Process ĒúąéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜðøąÿĉìíĉõćóÖøąïüîÖćøìĞćÜćî

ĂÜÙŤÖøǰ(Digital Operational Excellence) éšü÷ ðøąÿĉìíĉõćóÖøąïüîÖćøìĞćÜćîǰēé÷îĞćđìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆúöćĔßšĔîÖćøðøĆïðøčÜ ēé÷îĞćđìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆúöćĔßšĔîÖćøðøĆïðøčÜ

ÖćøÿîĆïÿîčî×ĂÜđìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆú đðŜćĀöć÷ǰ: 1 ÖøąïüîÖćøǰ(õć÷Ĕîĕêøöćǰ2/2565)

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïú.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïú.Þ.3



ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ���5

(ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰđóĉęöđêĉöǰÖôÞ��)

(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)
ÝĞćîüî 9 ÖĉÝÖøøö, 6 Āîšćǰ



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (Á¡·É¤Á�·¤��¢�.3) (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ�¨¼��oµ�(Customer Value Proposition ) Â��¢°¦r¤���­.��.01

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Customer Value Proposition ) 

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦ 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́°��r�¦ 4. Á�oµ®¤µ¥

(Strategic Objective) - - -

-

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́­µ¥�µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

- - -

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

1. Â���µ��µ¦�¦�́�¦»��¦³�ª��µ¦�°Ä�oÅ¢ 1.1 �¦³Á¤·��ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ¦Ä�o�µ��µ¦�¹��o°¤¼¨�µ�¦³���µ��o°¤¼¨�³Á�̧¥�¦µ¬�¦r Å�¦¤µ­�1-4 �¦�.  �¡. �¦�. �¦�. Â�� 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

Â����·��́·�µ¦��¢£. �̧�2564 Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�50  ª�. ��¨. ��¨.

(Â���µ�Á¦n��nª��µ¤�Ã¥�µ¥�°���ª�.) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50% 50% 50%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

50% 50% 50%

�.�. ­.�. �.¥.

50% 50% 50%

�.�. ¡.¥. �.�.

50% 50% 50%

1.2 �¦³Á¤·��ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ��µ¦Ä�o�µ�¨µ¥Á�È�°·Á¨È��¦°�·�­r Å�¦¤µ­�1-4 �¦�.  �¡. �¦�. �¦�. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�50  ª�. ��¨. ��¨. Â�� 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

�¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50% 50% 50%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

50% 50% 50%

�.�. ­.�. �.¥.

50% 50% 50%

�.�. ¡.¥. �.�.

50% 50% 50%

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (Á¡·É¤Á�·¤��¢�.3) (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä� Â��¢°¦r¤���­.��.01

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Internal Process)(I2)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦ 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́°��r�¦

(Strategic Objective) OM1 �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡Â¨³�ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º°     - ¦o°¥¨³�°�®�nª¥­¼�Á­̧¥Ä�

SO2 ¦³���Îµ®�nµ¥�̧É¤̧�¦³­·��·£µ¡Â¨³­¦oµ��ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º° ����������°�¦³���Îµ®�nµ¥°¥nµ��n°Á�ºÉ°� ������¦³���Îµ®�nµ¥�(Loss)

����������n°¨¼��oµÂ¨³�»��¨»n¤�¼o¤̧­nª�Å�o­nª�Á­̧¥ 5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́­µ¥�µ�

OM1 �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡Â¨³�ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º°     - ¦o°¥¨³�°�®�nª¥­¼�Á­̧¥Ä�

����������°�¦³���Îµ®�nµ¥°¥nµ��n°Á�ºÉ°� ������¦³���Îµ®�nµ¥�(Loss)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

1. Â���µ��oµ��Technical Loss 1.1  ��́�Îµ�Data cleansing ¦³���ª��»¤®¤o°Â�¨�Á�nµ��¢£. (Batch R) Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �ªª. - Â�� 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

(¦³���µ��ADS, MM) �¤¤ �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) ���.

Á�oµ®¤µ¥ 90%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50% 55% 60%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

65% 70% 80%

�.�. ­.�. �.¥.

90% 90% 90%

�.�. ¡.¥. �.�.

90% 90% 90%

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

4. Á�oµ®¤µ¥

- Å¤n¤µ��ªnµ¦o°¥¨³�5.40

7. Á�oµ®¤µ¥

- Å¤n¤µ��ªnµ¦o°¥¨³�............



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (Á¡·É¤Á�·¤��¢�.3) (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä� Â��¢°¦r¤���­.��.01

�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Internal Process)(I4)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦ 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́°��r�¦

(Strategic Objective) OM3 �¦�́�¦»�Ã�¦�­¦oµ�°��r�¦�Â¨³¡�́�µ�SLA ¦³���µ��̧É­°�¦�́   - �ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤�Service 

    SO2 ¤»n�­¼n°��r�¦�̧ÉÁ�È�Á ·̈«Ä��»��oµ� ¦°�nµÁ�oµ®¤µ¥  level Agreement �̧É¦³�»Ä�®nª�Ã�n°»��µ��

������������Á¡ºÉ°¦°�¦�́¦³��Å¢¢oµÄ�°�µ�� Ã�¥�¼¦�µ�µ¦¦³��́®�nª¥�µ�

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́­µ¥�µ�

OM3 �¦�́�¦»�Ã�¦�­¦oµ�°��r�¦�Â¨³¡�́�µ�SLA ¦³���µ��̧É­°�¦�́   - �ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦�µ¤�Service 

��́�µ¦�Îµ�·�·�´̈ ¤µ�¦³¥»��rÄ�oÄ��¦³�ª��µ¦�Îµ�µ�  Level Agreement �̧É¦³�»Ä�®nª�Ã�n°»��µ��

Ã�¥�¼¦�µ�µ¦¦³��́®�nª¥�µ��

  - �ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦�ÎµÁ�·��µ��µ¤

Â���µ��µ¦�¦�́�¦»��¦³­·��·£µ¡

5.1 ��́¦³Á�̧¥�­µ¥­ºÉ°­µ¦��µ¤�Ã¥�µ¥��ª�. �¦³�ª��µ¦�ÎµÁ�·��µ��°�°��r�¦�

5.1.1 Á­o��µ��̧É¤̧�°�­ºÉ°­µ¦�·��´ Ê� (Streamline Business Processes)

Á�oµ®¤µ¥

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

2. Â���µ��µ¦�ÎµÁ��Ã�Ã¨¥̧�·�·�´̈ �Á¡ºÉ°�Îµ®��Â¨³�ÎµÁ�·� Å�¦¤µ­�1-4 �¦�.  �¡. �¦�. �¦�. Â�� 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65% 65%

�µ¦�µ¤¤µ�¦�µ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�(SLA) �̧ÉÁ�·��ªµ¤ �nµ¥�µ��¦·�µ¦¨¼��oµ°�́�¦·¥³���Mobile Application (Work Order Managerment (WOM))  ª�. ��¨. ��¨.

�µ�®ª�́�°�¨¼��oµ�Â¨³Á®�º°�ªnµ�¼nÁ�̧¥� Á�oµ®¤µ¥ Å�¦¤µ­�1 �nµÁ�oµ®¤µ¥�¸É�50% �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Å�¦¤µ­�2 �nµÁ�oµ®¤µ¥�¸É�55%

Å�¦¤µ­�3 �nµÁ�oµ®¤µ¥�¸É�60%

Å�¦¤µ­�4 �nµÁ�oµ®¤µ¥�¸É�65%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 50%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 55%

�.�. ­.�. �.¥.

- - 60%

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 65%

(Activities / Action Steps)

®¤µ¥Á®�»�: ¦µ¥�µ�£µ¥Ä��15 ª�́®¨�́­·Ê�Å�¦¤µ­

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

�¼o¦�́�·��°�

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

 -Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�...........

4. Á�oµ®¤µ¥

 -Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�100

7. Á�oµ®¤µ¥

 -Å¤n�o°¥�ªnµ¦o°¥¨³�100

Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

2.1 �¦³Á¤·��ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ��µ¦Ä�o�µ�¦³���¦·�µ¦¨¼��oµ°�́�¦·¥³�(SCS) Â¨³¦³��



ѰяьютѧэѤш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ �2565 (ѯёѧѷєѯшѧє�дђм.3) (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ �oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L5 �µ��µ¤�Ã¥�µ¥)

Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (Á¡·É¤Á�·¤��¢�.3) (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ Â��¢°¦r¤���­.��.01

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Learning and Growth)(L5)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦ 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́°��r�¦ 4. Á�oµ®¤µ¥

(Strategic Objective) OC 1 ª·Á�¦µ³®r�GAP Â¨³Â�ª�µ��µ¦��́��́°��r�¦­¼n�ªµ¤¥´ É�¥º� - -

SO1 �ÎµÁ�·��»¦�·�®¨�́�¦¦¤µ£·�µ¨Á¡ºÉ°�µ¦Á�·�Ã�°¥nµ�¥´ É�¥º� ¦°�nµÁ�oµ®¤µ¥

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́­µ¥�µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

OC 1 ª·Á�¦µ³®r�GAP Â¨³Â�ª�µ��µ¦��́��́°��r�¦­¼n�ªµ¤¥´ É�¥º� - -

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

1. Â���µ�¤µ�¦�µ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�°�«¼�¥r¦µ��µ¦ 1.1 �¥µ¥�¨�µ¦�ÎµÁ�·��µ�Å�o¦�́�µ¦¦�́¦°�¤µ�¦�µ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�°�«¼�¥r Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. ��³�Îµ�µ���́Á� º̈É°�²� - Â�� 1 4 3 2 2 - 1 - 2 - 1 1 2 - - 19

­³�ª��(Government Easy Contact Center : GECC) ¦µ��µ¦­³�ª��(Government Easy Contact Center : GECC) �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) GECC �°���¢�.3

(Â��Á¡·É¤Á�·¤���¨.�.3) Ä®o��́�µ¦Å¢¢oµ�̧É¤̧�ªµ¤¡¦o°¤�

1.1.1 �µ¦Å¢¢oµ�̧É¥�́Å¤n�nµ��µ¦¦�́¦°�¤µ�¦�µ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�°�«¼�¥r¦µ��µ¦­³�ª�

 (Government Easy Contact Center : GECC)

Á�oµ®¤µ¥ 19 Â®n�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - 19

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

1.1.2 �n°°µ¥»��¢¢.�´ Ê��2-3 �̧É�nµ��µ¦¦�́¦°�¤µ�¦�µ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�°�«¼�¥r¦µ��µ¦­³�ª�� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. ��³�Îµ�µ���́Á� º̈É°�²� - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(Government Easy Contact Center : GECC) Ä��̧�2562 �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) GECC �°���¢�.3 Â�� - - - 1 - - - - - - - 1 - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 2 Â®n�

1. �¢°.­»¦·��¦r

2. �¢°.�¦µ­µ�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - 2

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

�¼o¦�́�·��°�9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦



ѰяьютѧэѤш ѧдѥі�юіѣлѼѥюѨ �2565 (ѯёѧѷєѯшѧє�дђм.3) (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ �oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ

(Learning and Growth)(L5 �µ��µ¤�Ã¥�µ¥)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

�¼o¦�́�·��°�9. Â����·��́· Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

1. Â���µ�¤µ�¦�µ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�°�«¼�¥r¦µ��µ¦ 1.2 �¦ª�¦�́¬µ¤µ�¦�µ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�°�«¼�¥r¦µ��µ¦­³�ª� Å�¦¤µ­�1-3 ��¨.  ª�. ��¨. - - �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

­³�ª��(Government Easy Contact Center : GECC) (Government Easy Contact Center :GECC) ­Îµ®¦�́��¢¢. �̧ÉÅ�o¦�́¦°�Ä��̧�2560-2564 �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 2 4 4 3 5 1 3 3 1 3 2 1 1 1 1 35

(Â��Á¡·É¤Á�·¤���¨.�.3) (�n°) Á�oµ®¤µ¥ 35 Â®n�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- 35 -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

1.3 «¹�¬µ�¼�µ���¢¢.�̧ÉÅ�o¦�́�µ¦¦�́¦°�¤µ�¦�µ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦�°�«¼�¥r¦µ��µ¦­³�ª�� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. - �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

 (Government EasyContact Center : GECC) ¦³��́Á�È�Á ·̈«�(�¦µ­�́¨�́¬�r­̧�°�) �¨­. �¢­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê� �¢¥.

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

�.�. ­.�. �.¥.

�.�. ¡.¥. �.�.

1



Â����·��́·�µ¦��¦³�Îµ�̧�2565 (Á¡·É¤Á�·¤��¢�.3) (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ Â��¢°¦r¤���­.��.01

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Learning and Growth)(L5)

1. ª�́�»�¦³­��rÁ�·�¥»��«µ­�¦r 2. �¨¥»��r¦³��́°��r�¦ 3. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́°��r�¦ 4. Á�oµ®¤µ¥

(Strategic Objective) OC 1 ª·Á�¦µ³®r�GAP Â¨³Â�ª�µ��µ¦��́��́°��r�¦­¼n�ªµ¤¥´ É�¥º� - -

SO1 �ÎµÁ�·��»¦�·�®¨�́�¦¦¤µ£·�µ¨Á¡ºÉ°�µ¦Á�·�Ã�°¥nµ�¥´ É�¥º� ¦°�nµÁ�oµ®¤µ¥

5. �¨¥»��r¦³��́­µ¥�µ� 6. Á���rª�́�µ¦�ÎµÁ�·��µ�¦³��́­µ¥�µ� 7. Á�oµ®¤µ¥

OC 1 ª·Á�¦µ³®r�GAP Â¨³Â�ª�µ��µ¦��́��́°��r�¦­¼n�ªµ¤¥´ É�¥º� - -

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.)�¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

2. Â���µ�Ä��µ¦­n�Á­¦·¤�µ¦��́�µ¦�ªµ¤¦¼o 2.1�¤̧�µ¦�ÎµÁ­�°Â�ª�·��¦�́�¦»��¦³�ª��µ¦�Îµ�µ��̧É­Îµ��́�°�®�nª¥�µ� Å�¦¤µ­�1-4 �°�  �¡. �¦�. - Â�� 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 40

­¼n�µ¦­¦oµ��ª�́�¦¦¤ ®¦º°¤̧Â�ª�·��Ä��µ¦��́�Îµ�¨�µ���Process/Product Innovation  ª�. ��¨.

Á�oµ®¤µ¥ 40 �·Ê��µ�  ��. �ªª. �°�. ��¨. �ªª. ���. ���. ��¬. �¦­. ���. ���. �¦�.

®�nª¥�µ�¦³��́�°� 1 �·Ê��µ��/ �°� ���. Â�� 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

�¢¢. �´ Ê��1 - 3 (¦ª¤­�́��́) 2 �·Ê��µ��/ �¢¢. ���.

��¬.

¤.�. �.¡. ¤̧.�. �¦­.

- - - ���.

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥. ���.

- - 40 �°�.

�.�. ­.�. �.¥. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3



ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ���5

(ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰđóĉęöđêĉöǰÖôÞ��)

(ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�)
ÝĞćîüî 9 ÖĉÝÖøøö, 5 Āîšćǰ

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîÖćøðøĆïðøčÜÖøąïüîÖćø×ĂĔßšĕô 1.1 ðøąđöĉîÙüćöÿĞćđøĘÝÖćøĔßšÜćîÖćøéċÜ×šĂöĎúÝćÖøąïïåćî×šĂöĎúìąđïĊ÷îøćþãøŤ ðøąđöĉîñúÝćÖǰÙĞćøšĂÜìĊęĔßšÜćîøąïïåćî×šĂöĎúìąđïĊ÷îøćþãøŤǰ(ĔßšÜćîåćî×šĂöĎúìąđïĊ÷îøćþãøŤǰñŠćîøąïïÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĂĆÝÞøĉ÷ą

ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ. ðŘǰ2565 đðŜćĀöć÷ǰ: ĕöŠîšĂ÷ÖüŠćøšĂ÷úąǰ50 Smart Customer service System (SCS))

 (ĒñîÜćîđøŠÜéŠüîêćöîē÷ïć÷×ĂÜǰñüÖ.) ñĎšøć÷Üćîǰ: Öøì.Þ.3

÷šć÷öćÝćÖĒñîĄõćÙǰ2 (ëĎÖêĆéĂĂÖ) ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öøì.Þ.3, Öïú.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÝĞćîüîÙĞćøšĂÜìĊęĔßšÜćîøąïïåćî×šĂöĎúìąđïĊ÷îøćþãøŤñŠćîøąïïǰSCS X 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÙĞćøšĂÜìĆĚÜĀöéìĊęøĆïñŠćîøąïïǰSCS

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ10 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰéċÜ×šĂöĎúìĊęǰhttp://csm.pea.co.th/ >>> ìĊęđöîĎǰúć÷đàĘîĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ>>> đúČĂÖìĊęǰđ×êǰF 

1. ĒñîÜćîÖćøðøĆïðøčÜÖøąïüîÖćø×ĂĔßšĕô 1.2 ðøąđöĉîÙüćöÿĞćđøĘÝÝćÖÖćøĔßšÜćîúć÷đàĘîĂĉđúĘÙìøĂîĉÖÿŤ ðøąđöĉîñúÝćÖǰÙĞćøšĂÜìĊęĔßšÜćîúć÷đàĘîĂĉđúĘÙìøĂîĉÖÿŤǰ(ĔßšÜćîúć÷đàĘîĂĉđúĘÙìøĂîĉÖÿŤǰñŠćîøąïïÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĂĆÝÞøĉ÷ą

ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ. ðŘǰ2565 đðŜćĀöć÷ǰ: ĕöŠîšĂ÷ÖüŠćøšĂ÷úąǰ50  Smart Customer service System (SCS))

 (ĒñîÜćîđøŠÜéŠüîêćöîē÷ïć÷×ĂÜǰñüÖ.) ñĎšøć÷Üćîǰ: Öøì.Þ.3

÷šć÷öćÝćÖĒñîĄõćÙǰ2 (ëĎÖêĆéĂĂÖ) ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öøì.Þ.3, Öïú.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÝĞćîüîÙĞćøšĂÜìĊęĔßšÜćîúć÷đàĘîĂĉđúĘÙìøĂîĉÖÿŤñŠćîøąïïǰSCS X 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÙĞćøšĂÜìĆĚÜĀöéìĊęøĆïñŠćîøąïïǰSCS

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ10 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰéċÜ×šĂöĎúìĊęǰhttp://csm.pea.co.th/ >>> ìĊęđöîĎǰúć÷đàĘîĂĉđúĘÙìøĂîĉÖÿŤǰ>>> đúČĂÖìĊęǰđ×êǰF 

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ(đóĉęöđêĉö) ÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰúĎÖÙšćǰ(Customer Value Proposition )



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîéšćîǰTechnical Loss (êŠĂ) 1.1  ÝĆéìĞćǰData cleansing øąïïÙüïÙčöĀöšĂĒðúÜđÖŠćǰÖôõ. (Batch R) ǰÝĆéìĞćǰData cleansing øąïïÙüïÙčöĀöšĂĒðúÜǰÖôõ. (ADS, MM) éĆÜîĊĚ

(ĒñîđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) (øąïïÜćîǰADS, MM) 1. ĀöšĂĒðúÜÙÜÙúĆÜÿëćîąǰESTO (01,07) öĊĀöć÷đú×ǰPEA đìŠćÖĆïǰÝĞćîüîĔîǰMB52

đðŜćĀöć÷ǰ: 90% 2 ĀöšĂĒðúÜêĉéêĆĚÜĔßšÜćîÿëćîąǰINST(ðøąüĆêĉ) êøÜÖĆï×šĂöĎúđÙøČęĂÜÝøĉÜìĊęêĉéêĆĚÜĀîšćÜćî

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ñĎšéĞćđîĉîÖćø

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: Öüü.Þ3, Öïâ.Þ.3 1. ĀöšĂĒðúÜÙÜÙúĆÜÿëćîąǰESTO (01,07) öĊĀöć÷đú×ǰPEA đìŠćÖĆïǰÝĞćîüîĔîǰMB52

1.1 ñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰsap : T-code IQ09 đìĊ÷ïÖĆïÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜÙÜÙúĆÜĔîǰsap : T-code MB52 ĔîÿĆðéćĀŤìĊęǰ2 đéČĂîǰö.Ù. 2565

1.2 Öôô. ßĆĚîǰ1-3 ,Öôÿ. ÿŠÜ×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜđÙøČęĂÜÝøĉÜ(øĎð) ìĊęĕöŠóïĀöć÷đú×ǰPEA ĔîǰIQ09 ĔĀšǰñöö.Öïú.  õć÷ĔîđéČĂîǰÖčöõćóĆîíŤǰ2565

1.3 ñöö.Öïú. êøüÝÿĂï×šĂöĎúǰĒúąðøĆïðøčÜåćî×šĂöĎúĔĀšëĎÖêšĂÜǰ(ADS, MM) ĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷đéČĂîǰÖøÖãćÙöǰ2565

2 ĀöšĂĒðúÜêĉéêĆĚÜĔßšÜćîÿëćîąǰINST(ðøąüĆêĉ) êøÜÖĆï×šĂöĎúđÙøČęĂÜÝøĉÜìĊęêĉéêĆĚÜĀîšćÜćî

2.1 ñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰsap : T-code IH08(PEA ĀöšĂĒðúÜ, GIS-TAG)  õć÷ĔîÿĆðéćĀŤìĊęǰ2 đéČĂîǰö.Ù. 2565

2.2 Öôô. ßĆĚîǰ1-3 ,Öôÿ. Öô÷. ÿŠÜ×šĂöĎúĀöšĂĒðúÜêĉéêĆĚÜđÙøČęĂÜÝøĉÜ(øĎð) ìčÖđÙøČęĂÜñŠćîēðøĒÖøöǰICRC  ĔĀšǰñöö.Öïú.  õć÷ĔîóùþõćÙöǰ2565

2.3 ñöö.Öïú. êøüÝÿĂï×šĂöĎúǰĒúąðøĆïðøčÜåćî×šĂöĎúĔĀšëĎÖêšĂÜǰ(ADS,  MM) ĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷đéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ2565

ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰ

ĀöšĂĒðúÜÙÜÙúĆÜÿëćîąǰESTO (01,07) öĊĀöć÷đú×ǰPEA đìŠćÖĆïǰÝĞćîüîĔîǰMB52 ĒúąǰĀöšĂĒðúÜêĉéêĆĚÜĔßšÜćîÿëćîąǰINST(ðøąüĆêĉ)

êøÜÖĆï×šĂöĎúđÙøČęĂÜÝøĉÜìĊęêĉéêĆĚÜĀîšćÜćîǰëĎÖêšĂÜÙøïëšüî(ADS, MM) AA) 100%

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ĀöšĂĒðúÜÙÜÙúĆÜǰsap : T-code IQ09  ÿëćîąǰESTO 

ĀöšĂĒðúÜêĉéêĆĚÜǰSap : T-code IH08

øć÷ÜćîĔîēðøĒÖøöǰICRC

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ(đóĉęöđêĉö) ÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I2 OM1



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

2. ĒñîÜćîÖćøðøĆïðøčÜÖøąïüîÖćø×ĂĔßšĕô 2.1 ðøąđöĉîÙüćöÿĞćđøĘÝÝćÖÖćøĔßšÜćîøąïïïøĉÖćøúĎÖÙšćĂĆÝÞøĉ÷ąǰ(SCS) Ēúąøąïï ðøąđöĉîñúÝćÖǰÙĞćøšĂÜìĊęðŗéÜćîÝćÖøąïïÝŠć÷ÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĂĆÝÞøĉ÷ąǰ(WOM) éšü÷ÜćîÿĞćøüÝĒúąÜćîêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ

ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ. ðŘǰ2565 ÝŠć÷ÜćîïøĉÖćøúĎÖÙšćĂĆÝÞøĉ÷ąïîǰMobile Application (Work Order Managerment (WOM))

(ĒñîÜćîđøŠÜéŠüîêćöîē÷ïć÷×ĂÜǰñüÖ.) đðŜćĀöć÷ǰ: 65% ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

÷šć÷öćÝćÖĒñîĄõćÙǰ2 (ëĎÖêĆéĂĂÖ) ñĎšøć÷Üćîǰ: Öøì.Þ3 ÝĞćîüîÙĞćøšĂÜìĊęðŗéÜćîÿĞćøüÝĒúąêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤéšü÷ǰWOM X 100

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öøì.Þ3, Öïú.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÝĞćîüîÙĞćøšĂÜìĊęðŗéÜćîìĆĚÜĀöé

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ10 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰéċÜ×šĂöĎúìĊęǰhttp://csm.pea.co.th/ >>> ìĊęđöîĎǰWOM >>> ÿøčðÿëćîąðŗéÜćîǰ>>> đúČĂÖìĊęǰđ×êǰF 

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ(đóĉęöđêĉö) ÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I4 OM3(SLA)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćø 1.1 ×÷ć÷ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîĕéšøĆïÖćøøĆïøĂÜöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷Ť đóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïîē÷ïć÷ĔîÖćøðøąßčöÙèąøĆåöîêøĊǰđöČęĂüĆîìĊęǰ1 ÖĆî÷ć÷îǰ2558 ĔĀšìčÖÖøąìøüÜǰÖøöǰĒúąÝĆÜĀüĆéǰ

ÿąéüÖǰ(Government Easy Contact Center : GECC) øćßÖćøÿąéüÖǰ(Government Easy Contact Center : GECC) øüöìĆĚÜǰøĆåüĉÿćĀÖĉÝìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰÝĆéĔĀšöĊǰĶýĎî÷ŤøćßÖćøÿąéüÖǰ(Government Easy Contact Center : GECC)ķǰđóČęĂđðŨîĀîŠü÷ÜćîìĊęìĞćĀîšćìĊę

(ĒñîđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) ĔĀšÖĆïÖćøĕôôŜćìĊęöĊÙüćöóøšĂöǰ ĔĀšÙĞćĒîąîĞćǰĒúąĂĞćîü÷ÙüćöÿąéüÖĒÖŠðøąßćßîǰĔĀšđÖĉéÖćøĔĀšïøĉÖćøìĊęöĊðøąÿĉìíĉõćóĒúąÿøšćÜÙüćöđßČęĂöĆęîĔĀšĒÖŠðøąßćßî

1.1.1 ÖćøĕôôŜćìĊę÷ĆÜĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćøÿąéüÖ ìĊęđéĉîìćÜöćêĉéêŠĂøćßÖćøÖĆïĀîŠü÷Üćî×ĂÜøĆåǰĂĊÖìĆĚÜóøąøćßïĆââĆêĉÖćøĂĞćîü÷ÙüćöÿąéüÖĔîÖćøóĉÝćøèćǰĂîčâćê×ĂÜìćÜøćßÖćøǰó .ý. 2558

 (Government Easy Contact Center : GECC) ĕéšÖĞćĀîéđÖĊę÷üÖĆïÖćøÝĆéĔĀšöĊýĎî÷ŤïøĉÖćøøŠüöđóČęĂĂĞćîü÷ÙüćöÿąéüÖĒÖŠðøąßćßîǰàċęÜÖćøøĆïøĂÜöćêøåćîÙøĆĚÜĀîċęÜÝąöĊĂć÷čÖćøøĆïøĂÜǰ 3 ðŘǰ

đðŜćĀöć÷ǰ: 19 ĒĀŠÜ ēé÷ĔîðŘǰ2565 ÖôÞ.3 öĊǰÖôô. ìĊęêšĂÜÿöĆÙøđóČęĂ×ĂøĆïøĂÜĄǰéĆÜîĊĚ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú. Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÝĞćîüîǰ1 ĒĀŠÜǰĕéšĒÖŠǰÖôĂ.ēßÙßĆ÷

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. Öôÿ. ÝĞćîüîǰ7 ĒĀŠÜǰĕéšĒÖŠǰÖôÿ.Ă.ēîîÿĎÜ, Öôÿ.Ă.ĀîĂÜïĆüĒéÜ, Öôÿ.Ă.ÙĎđöČĂÜ, Öôÿ.Ă.ÖøąÿĆÜ, Öôÿ.Ă.úąĀćîìøć÷, Öôÿ.Ă.ĀîĂÜïčâöćÖ,

Öôÿ.Ă.ÝĆÖøćß

Öô÷. ÝĞćîüîǰ12 ĒĀŠÜǰĕéšĒÖŠǰÖô÷.Ă.×ćöÿąĒÖĒÿÜ, Öô÷.Ă.ÙĂîÿüøÙŤ, Öô÷.Ă.ïšćîđ×üšć, Öô÷.Ă.đîĉîÿÜŠć, Öô÷.Ă.ĀîĂÜĀÜÿŤ, Öô÷.Ă.ßčöóúïčøĊ,

Öô÷.Ă.ÿîö, Öô÷.Ă.ēîîéĉîĒéÜ, Öô÷.Ă.đìóćøĆÖþŤ, Öô÷.Ă.ïšćîĒìŠî, Öô÷.Ă.ÖćïđßĉÜ, Öô÷.Ă.đÞúĉöóøąđÖĊ÷øêĉ

1. ĒñîÜćîöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćø 1.1.2 êŠĂĂć÷čǰÖôô.ßĆĚîǰ2-3 ìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćøÿąéüÖǰ éĞćđîĉîÖćøÿöĆÙøđóČęĂêŠĂĂć÷čÖćø×ĂøĆïøĂÜöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćøÿąéüÖǰ(Government Easy Contact Center : GECC)

ÿąéüÖǰ(Government Easy Contact Center : GECC) (Government Easy Contact Center : GECC) ĔîðŘǰ2562 ēé÷ĔîðŘǰ2565 öĊÝĞćîüîǰ2 ĒĀŠÜǰĕéšĒÖŠ

(ĒñîđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) đðŜćĀöć÷ǰ: 2 ĒĀŠÜ 1. ÖôĂ.ÿčøĉîìøŤ

1. ÖôĂ.ÿčøĉîìøŤ 2. ÖôĂ.ðøćÿćì

2. ÖôĂ.ðøćÿćì

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3

1. ĒñîÜćîöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćø 1.2 êøüÝøĆÖþćöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćøÿąéüÖ øĆÖþćöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćøÿąéüÖ

ÿąéüÖǰ(Government Easy Contact Center : GECC) (Government Easy Contact Center :GECC) ÿĞćĀøĆïǰÖôô. ìĊęĕéšøĆïøĂÜĔîðŘǰ2560-2564 (Government Easy Contact Center :GECC) ÿĞćĀøĆïǰÖôô. ìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜĒúšü

(ĒñîđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) đðŜćĀöć÷ǰ: 35 ĒĀŠÜ ēé÷ðøąÖĂïĕðéšü÷ǰÖôô.ßĆĚîǰ1-3 ÝĞćîüîǰ12 ĒĀŠÜǰĕéšĒÖŠ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú. 1. ÖôÝ.îÙøøćßÿĊöćǰǰ2. ÖôÝ.ßĆ÷õĎöĉǰǰ3. ÖôÝ.ïčøĊøĆö÷Ťǰǰ4. ÖôĂ.îćÜøĂÜǰ5.ÖôĂ.ðćÖßŠĂÜǰ6.ÖôĂ.ÿĊÙĉĚüǰ7.ÖôĂ.ïĆüĔĀâŠǰ8. ÖôĂ.óĉöć÷

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. 9. ÖôĂ.õĎđ×Ċ÷üǰǰ10. ÖôÝ.îÙøøćßÿĊöćǰ2 (ĀĆüìąđú) 11.ÖôÝ.îÙøøćßÿĊöćǰ3 (ÿčøîćøĊ) 12. ÖôĂ.ðŦÖíÜßĆ÷

Öôÿ. ÝĞćîüîǰ21 ĒĀŠÜǰĕéšĒÖŠ

1. Öôÿ.Ă.ēîîĕì÷ǰǰ2. Öôÿ.Ă.ïĞćđĀîĘÝèøÜÙŤǰǰ3. Öôÿ.Ă.óčìĕíÿÜǰǰ4. Öôÿ.Ă.øĆêîïčøĊ

5. Öôÿ.Ă.ðøąēÙîßĆ÷ǰǰ6. Öôÿ.Ă.ÿĎÜđîĉîǰǰ7. Öôÿ.Ă.éŠćî×čîìéǰǰ8. Öôÿ.Ă.ßčöóüÜ

9. Öôÿ.Ă.đÖþêøÿöïĎøèŤǰǰ10. Öôÿ.Ă.ÿĆÜ×ąǰǰ11. Öôÿ.Ă.ĒÖšÜÙøšĂǰǰ12. Öôÿ.Ă.úĞćðúć÷öćý

13. Öôÿ.Ă.ýĊ×øõĎöĉǰǰ14. Öôÿ.Ă.ðøąìć÷ǰǰ15. Öôÿ.Ă.ÙøïčøĊǰǰ16. Öôÿ.Ă.ìŠćêĎöǰǰ17. Öôÿ.Ă.ÝĆêčøĆÿ

18. Öôÿ.Ă.ÿêċÖǰǰ19. Öôÿ.Ă.ïšćîÖøüéǰǰ20. Öôÿ.Ă.ÙÜǰǰ21. Öôÿ.Ă.ĀîĂÜÖĊę

Öô÷. ÝĞćîüîǰ2 ĒĀŠÜǰĕéšĒÖŠ

1. Öô÷.ðąÙĞćǰǰ2. Öô÷.đöČĂÜ÷ćÜ

1. ĒñîÜćîöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćø 1.3 ýċÖþćéĎÜćîǰÖôô.ìĊęĕéšøĆïÖćøøĆïøĂÜöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćøÿąéüÖǰ ýċÖþćéĎÜćîǰÖôô.ìĊęĕéšøĆïÖćøøĆïøĂÜöćêøåćîÖćøĔĀšïøĉÖćø×ĂÜýĎî÷ŤøćßÖćøÿąéüÖǰ

ÿąéüÖǰ(Government Easy Contact Center : GECC)  (Government EasyContact Center : GECC) øąéĆïđðŨîđúĉýǰ(êøćÿĆâúĆÖþèŤÿĊìĂÜ)  (Government EasyContact Center : GECC) øąéĆïđðŨîđúĉýǰ(êøćÿĆâúĆÖþèŤÿĊìĂÜ)

(ĒñîđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) đðŜćĀöć÷ǰ: 1 ÙøĆĚÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öïú.

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öïú.

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ(đóĉęöđêĉö) ÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L5 OC1 (Üćîêćöîē÷ïć÷)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

2. ĒñîÜćîĔîÖćøÿŠÜđÿøĉöÖćøÝĆéÖćøÙüćöøĎš 2.1 öĊÖćøîĞćđÿîĂĒîüÙĉéðøĆïðøčÜÖøąïüîÖćøìĞćÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜĀîŠü÷Üćî đðŨîÖćøðøąđöĉîÙüćöÿĞćđøĘÝ×ĂÜǰÖĂÜ, Öôô.ßĆĚîǰ1-3 (øüöĔîÿĆÜÖĆé) ĔîÖćøîĞćđÿîĂĒîüÙĉéÖćøðøĆïðøčÜÖøąïüîÖćøìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜĀîŠü÷Üćî

ĀøČĂöĊĒîüÙĉéǰĔîÖćøÝĆéìĞćñúÜćîǰǰProcess/Product Innovation ĀøČĂöĊĒîüÙĉéĔîÖćøÝĆéìĞćñúÜćîǰProcess/Product Innovation ĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîÖĞćĀîéǰ(øĂïÙĆéđúČĂÖ)

đðŜćĀöć÷ǰ: 40 ßĉĚîÜćî

øąéĆïÖĂÜǰ: 1 ßĉĚîÜćî/ÖĂÜ

øąéĆïÖôô. ßĆĚîǰ1 - 3 (øüöÿĆÜÖĆé) : 2 ßĉĚîÜćîǰ/ Öôô.

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ(đóĉęöđêĉö) ÖôÞ.3 ðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L5 HCM1



ÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��

ðøąÝĞćðŘǰ���5

	ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�
ǰ

ÝĞćîüî 34 ÖĉÝÖøøö, �� Āîšćǰ



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�
еѠк�дђм.3 юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)

ч ҖѥьѯюҖѥўєѥѕѠкзҙді
(Goal)

�µ�­Îµ��́�̧É�o°��·��µ¤�¨��°���¢�.3 �¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ�Á�oµ®¤µ¥°��r�¦
�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Goal)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́

1. Â���µ�Á¡·É¤°�́¦µ�¨�°�Â�� 1.1 Á¦n�¦�́��́�Îµ®�nµ¥�¦¡́¥r­·�°°��µ���́�̧�µ�¦ºÊ°�°���µ��n°­¦oµ��(CLSD F4) Å�¦¤µ­�1-4 ���  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�n°­·��¦¡́¥r¦ª¤�(ROA) �n°��̧�2565 Ä®o�¦��»��µ� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 226 120 75 116 35 131 26 53 22 12 11 65 20 2 34 969

Á�oµ®¤µ¥ 969 �µ�

Á�oµ®¤µ¥£µ¡¦ª¤��Îµ�ª��969 �µ���¦³�°��oª¥��¢¢.®�oµ�µ��948 �µ��, �¢�. 21 �µ� ���.

®¤µ¥Á®�»�: �¹��o°¤¼̈ �µ���SAP T-Code : S_alr_87012052  Ä�o�dashboard �°�­µ¥�µ��µ¦Å¢¢oµ�£µ��2 21

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

7% 15% 25%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30% 40% 50%

�.�. ­.�. �.¥.

55% 65% 75%

�.�. ¡.¥. �.�.

80% 90% 100%

2. Â���µ¦�¦·®µ¦�µ¦��́Á�È�®�̧Ê�nµÅ¢¢oµ 2.1 ¨¼�®�̧Ê�nµÅ¢¢oµ®¨�́Ã°�®�́Á�·��¦³��́��(��́�̧�121) �n°��̧�2564 Å�¦¤µ­�1-4 ���.  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 100% �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 380,739.90 166,946.67 297,823.14 167,699.90 84,272.82 32,369.62 51,472.54 12,268.92 11,045.45 18,507.90 - 2.06 107,784.44 112,339.93 17,340.27 1,460,613.56

�®¤µ¥Á®�»�¨¼�®�¸Ê�nµÅ¢¢oµ®¨�́Ã°�®�́Á�·��¦³��́��(��́��̧121) �n°��̧�2565 = 7,303,067.81�µ��Á�oµ®¤µ¥�20% = 1,460,613.56 �µ� öÙ. 31,728.32 13,912.22 24,818.59 13,974.99 7,022.73 2,697.46 4,289.37 1,022.41 920.45 1,542.32 - 2.06 8,982.03 9,361.66 1,445.02 121,719.63

¤.�. �.¡. ¤̧.�. Öó. 31,728.32 13,912.22 24,818.59 13,974.99 7,022.73 2,697.46 4,289.37 1,022.41 920.45 1,542.32 - - 8,982.03 9,361.66 1,445.02 121,717.57

121,719.63 121,717.57 121,717.59 öĊÙ. 31,728.32 13,912.22 24,818.59 13,974.99 7,022.73 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.45 1,542.32 - - 8,982.03 9,361.66 1,445.02 121,717.59

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥. đö÷. 31,728.32 13,912.22 24,818.59 13,974.99 7,022.73 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.45 1,542.32 - - 8,982.03 9,361.66 1,445.02 121,717.59

121,717.59 121,717.60 121,717.60 óÙ. 31,728.32 13,912.22 24,818.59 13,974.99 7,022.73 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.45 1,542.32 - - 8,982.04 9,361.66 1,445.02 121,717.60

�.�. ­.�. �.¥. öĉ÷. 31,728.32 13,912.22 24,818.59 13,974.99 7,022.73 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.45 1,542.32 - - 8,982.04 9,361.66 1,445.02 121,717.60

121,717.64 121,717.65 121,717.65 ÖÙ. 31,728.33 13,912.22 24,818.60 13,974.99 7,022.74 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.45 1,542.33 - - 8,982.04 9,361.66 1,445.02 121,717.64

�.�. ¡.¥. �.�. ÿÙ. 31,728.33 13,912.22 24,818.60 13,974.99 7,022.74 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.46 1,542.33 - - 8,982.04 9,361.66 1,445.02 121,717.65

121,717.67 121,717.68 121,717.69 Ö÷. 31,728.33 13,912.22 24,818.60 13,974.99 7,022.74 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.46 1,542.33 - - 8,982.04 9,361.66 1,445.02 121,717.65

êÙ. 31,728.33 13,912.23 24,818.60 13,974.99 7,022.74 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.46 1,542.33 - - 8,982.04 9,361.66 1,445.03 121,717.67

ó÷. 31,728.33 13,912.23 24,818.60 13,975.00 7,022.74 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.46 1,542.33 - - 8,982.04 9,361.66 1,445.03 121,717.68

íÙ. 31,728.33 13,912.23 24,818.60 13,975.00 7,022.74 2,697.47 4,289.38 1,022.41 920.46 1,542.33 - - 8,982.04 9,361.67 1,445.03 121,717.69

3. Â���µ��ª��»¤�nµÄ�o�nµ¥�ÎµÁ�·��µ� 3.1 �µ¦��́�¹�Áª¨µ��·��́·�µ��(Time Confirm) �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

3.1.1 �µ¦��́�¹�Áª¨µ��·��́·�µ��(Time Confirm) ¦³���µ��PS Å�¦¤µ­�1-4 ���.  �¡. ���. Â�� 4.226 5.523 5.848 6.873 8.046 2.730 4.286 3.589 3.870 3.148 2.221 3.990 4.145 2.142 3.317 67.405

Á�oµ®¤µ¥ 67.405 ¨oµ��µ� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥£µ¡¦ª¤�67.405 ¨�.�¦³�°��oª¥��¢¢.®�oµ�µ��63.954  ¨�. �¢�. 3.451 ¨�. ���.

¤.�. �.¡. ¤̧.�. 3.451

8% 15% 25%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30% 40% 50%

�.�. ­.�. �.¥.

55% 65% 75%

�.�. ¡.¥. �.�.

80% 90% 100%

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦ Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�
еѠк�дђм.3 юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)

ч ҖѥьѯюҖѥўєѥѕѠкзҙді
(Goal)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦ Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

3. Â���µ��ª��»¤�nµÄ�o�nµ¥�ÎµÁ�·��µ� 3.1.2 �µ¦��́�¹�Áª¨µ��·��́·�µ��(Time Confirm) ¦³���µ��WMS Å�¦¤µ­�1-4 ���.  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�n°) Á�oµ®¤µ¥ 30.000 ¨oµ��µ� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 3.351 4.055 3.426 3.064 2.468 1.214 1.588 1.592 1.983 0.783 1.729 1.896 1.254 1.055 0.542 30.000

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

8% 15% 25%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30% 40% 50%

�.�. ­.�. �.¥.

55% 65% 75%

�.�. ¡.¥. �.�.

80% 90% 100%

4. Â����́�ºÊ°¡­́�»¦°���¦³�Îµ�̧�2565 4.1 Á¦n�¦�́�¦³�ª��µ¦�°°�»¤�́·­´ É��ºÊ°¡­́�»¦°���oª¥ª·�̧��́Á º̈°� Å�¦¤µ­�1 ���.  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 185 �·��¦¦¤�(100%) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 25 25 25 25 - - 25 25 25 - - - - - - 185

Á�oµ®¤µ¥£µ¡¦ª¤�185 �·��¦¦¤�.�¦³�°��oª¥��¢¢.®�oµ�µ��175 �·��¦¦¤, ���. 10 �·��¦¦¤

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ���.

10% 50% 100% 10

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

4.2 Á¦n�¦�́�¦³�ª�­n��°�Â¨³¦�́ µ�¡­́�»¦°���¦³�Îµ�̧�2565 Ä�¦³��� Å�¦¤µ­�2 ���.  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 222 �·��¦¦¤�(100%) �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 30 30 30 30 - - 30 30 30 - - - - - - 222

Á�oµ®¤µ¥£µ¡¦ª¤�222 �·��¦¦¤�.�¦³�°��oª¥��¢¢.®�oµ�µ��210 �·��¦¦¤, ���. 12 �·��¦¦¤

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ���.

- - - 12

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

30% 50% 70%

�.�. ­.�. �.¥.

100% - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

4.3 Á¦n�¦�́�¦³�ª��µ¦Á�·��nµ¥¡­́�»¦°��¦³�Îµ�̧�2565 Å�¦¤µ­�3-4 ���  �¡. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ 238.689 ¨�. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 37.582 44.659 43.881 17.696 0.000 0.000 23.917 13.480 32.835 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 238.689

Á�oµ®¤µ¥£µ¡¦ª¤�238.689 ¨�. �¦³�°��oª¥��¢¢.®�oµ�µ���214.049 ¨�. �¢�. 24.639 ¨�.

¤.�. �.¡. ¤̧.�. ���.

24.639

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

�.�. ­.�. �.¥.

80%

�.�. ¡.¥. �.�.

100%



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�
еѠк�дђм.3 юіѣлѼѥюѨ �2565  (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)

ч ҖѥьјѬдз Җѥ

�µ�­Îµ��́�̧É�o°��·��µ¤�¨��°���¢�.3 �¦³�Îµ�̧�2565  (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) ­�́�­�»��oµ�¨¼��oµ Â��¢°¦r¤���­.��.02

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Customer Value Proposition )(CR1, CR2, CR3)

�Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� �nª�Áª¨µ

�¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ �¢¢. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

1.Â���µ�­�́�­�»��µ¦Å¢¢o µ�̧Á�n� 1.1 �¦³Á¤·��ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ��µ¦Ä�o�µ�¦³���¦·�µ¦¨¼��oµ°�́�¦·¥³�(SCS) Ä��µ¦¦�́�Îµ¦o°��°Ä�oÅ¢ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. - - Â�� 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

�´ Ê�®¤��̧É�°�·��´ Ê�¤·Á�°¦r��µ�Å¤nÁ�·��30 Â°¤�r �1 Á¢­�  ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥ 90%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

90% 90% 90%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

90% 90% 90%

�.�. ­.�. �.¥.

90% 90% 90%

�.�. ¡.¥. �.�.

90% 90% 90%

2. Â���µ��¦�́�¦»��ªµ¤¡¹�¡°Ä��°�¨¼��oµ 2.1 �ÎµÁ�·��µ¦�· ��o°¦o°�Á¦̧¥��¦³Á£��nµ�Ç���́�̧Ê

2.1.1 �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��»�£µ¡Å¢¢oµ��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��25 ª�́ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ�¦o°¥¨³�95 �»�Á�º°� �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

95% 95% 95%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

95% 95% 95%

�.�. ­.�. �.¥.

95% 95% 95%

�.�. ¡.¥. �.�.

95% 95% 95%

2.1.2 �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��µ¦Ä®o�¦·�µ¦��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��25 ª�́ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ�¦o°¥¨³�95 �»�Á�º°� �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

95% 95% 95%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

95% 95% 95%

�.�. ­.�. �.¥.

95% 95% 95%

�.�. ¡.¥. �.�.

95% 95% 95%

2.1.3 �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��µ¦��®�nª¥/Â�o��nµÅ¢¢o µ��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��15 ª�́ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ�¦o°¥¨³�95 �»�Á�º°� �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

95% 95% 95%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

95% 95% 95%

�.�. ­.�. �.¥.

95% 95% 95%

�.�. ¡.¥. �.�.

95% 95% 95%

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

�еѠѠьѫєѤшѧѯюѶ ьзіѤ ѸкзіѥњшѥєзњѥєлѼѥѯюѶ ьеѠк

�еѠѠьѫєѤшѧѯюѶ ьзіѤ ѸкзіѥњшѥєзњѥєлѼѥѯюѶ ьеѠк



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�
еѠк�дђм.3 юіѣлѼѥюѨ �2565  (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)

ч ҖѥьјѬдз Җѥ

�µ�­Îµ��́�̧É�o°��·��µ¤�¨��°���¢�.3 �¦³�Îµ�̧�2565  (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) ­�́�­�»��oµ�¨¼��oµ Â��¢°¦r¤���­.��.02

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Customer Value Proposition )(CR1, CR2, CR3)

�Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� �nª�Áª¨µ

�¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ �¢¢. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

2. Â���µ��¦�́�¦»��ªµ¤¡¹�¡°Ä��°�¨¼��oµ�(�n°) 2.1.4 �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ��µ¦�¼����nµ¥Å¢¢o µ��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��20 ª�́ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�µ�²Á¡·É¤Á�·¤���¨.�.3) Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ�¦o°¥¨³�95 �»�Á�º°� �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

(�n°)

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

95% 95% 95%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

95% 95% 95%

�.�. ­.�. �.¥.

95% 95% 95%

�.�. ¡.¥. �.�.

95% 95% 95%

2.1.5 �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ�¡§�·�¦¦¤¡�́��µ���· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��20 ª�́ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ�¦o°¥¨³�95 �»�Á�º°� �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

95% 95% 95%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

95% 95% 95%

�.�. ­.�. �.¥.

95% 95% 95%

�.�. ¡.¥. �.�.

95% 95% 95%

2.1.6 �o°¦o°�Á¦̧¥��oµ�°ºÉ�Ç��· ��o°¦o°�Á¦̧¥�£µ¥Ä��20 ª�́ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

Á�oµ®¤µ¥ Å¤n�o°¥�ªnµ�¦o°¥¨³�95 �»�Á�º°� �¨­. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

95% 95% 95%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

95% 95% 95%

�.�. ­.�. �.¥.

95% 95% 95%

�.�. ¡.¥. �.�.

95% 95% 95%

2.2 �µ¦�°Ä�oÅ¢¢o µ­Îµ®¦�́�¼oÄ�oÅ¢¢o µ¦µ¥Ä®¤n

2.2.1 �µ¦�°Ä�oÅ¢¢o µ­Îµ®¦�́�¼oÄ�oÅ¢¢o µ¦µ¥Ä®¤n�- Ä�Á��Á¤º°� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

¦³��Â¦���́�ÎÉµ��µ�Å¤nÁ�·��30 Â°¤Â�¦r�­Îµ®¦�́Ä�Á��Á¤º°��­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦Å�o£µ¥Ä��1 ª�́ ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%

Á�oµ®¤µ¥ 80%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

80% 80% 80%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

80% 80% 80%

�.�. ­.�. �.¥.

80% 80% 80%

�.�. ¡.¥. �.�.

80% 80% 80%

�еѠѠьѫєѤшѧѯюѶ ьзіѤ ѸкзіѥњшѥєзњѥєлѼѥѯюѶ ьеѠк

�еѠѠьѫєѤшѧѯюѶ ьзіѤ ѸкзіѥњшѥєзњѥєлѼѥѯюѶ ьеѠк



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�
еѠк�дђм.3 юіѣлѼѥюѨ �2565  (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)

ч ҖѥьјѬдз Җѥ

�µ�­Îµ��́�̧É�o°��·��µ¤�¨��°���¢�.3 �¦³�Îµ�̧�2565  (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) ­�́�­�»��oµ�¨¼��oµ Â��¢°¦r¤���­.��.02

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Customer Value Proposition )(CR1, CR2, CR3)

�Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� �nª�Áª¨µ

�¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼¨ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ �¢¢. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

2. Â���µ��¦�́�¦»��ªµ¤¡¹�¡°Ä��°�¨¼��oµ�(�n°) 2.2.2 �µ¦�°Ä�oÅ¢¢o µ­Îµ®¦�́�¼oÄ�oÅ¢¢o µ¦µ¥Ä®¤n�- Ä�Á������ Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3.

(�µ�²Á¡·É¤Á�·¤���¨.�.3) ¦³��Â¦���́�ÎÉµ��µ�Å¤nÁ�·��30 Â°¤Â�¦r�­Îµ®¦�́Ä�Á�������­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦Å�o£µ¥Ä��3 ª�́ ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90% 90%

(�n°) Á�oµ®¤µ¥ 90%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

90% 90% 90%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

90% 90% 90%

�.�. ­.�. �.¥.

90% 90% 90%

�.�. ¡.¥. �.�.

90% 90% 90%



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

діѣэњьдѥіѓѥѕѲь
(Internal Process)

�µ�­Îµ��́�̧É�o°��·��µ¤�¨��°���¢�.3 �¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä� Â��¢°¦r¤���­.��.00

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° ((Internal Process)(I1 SAIFISAIDI) )

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

1. Â���µ�Á¡·É¤�»�£µ¡¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢oµ 1.1 �·��¦¦¤�o°���́Å¢��́�µ�­�́ªr - Â�� 88 133 135 117 112 57 72 86 74 49 56 70 56 33 42 1180

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ 1.1.1 ­Îµ¦ª��°°�»¤�́·�·��´ Ê��Cover Â¨³Á�¨̧É¥�­µ¥®¨̧��°�®¤o°Â�¨�Á�È� Å�¦¤µ­�1-2 ��¬.  ��. ��¬.

��·�®»o¤��ª�­Îµ®¦�́®¤o°Â�¨��°���¢¢.�´ Ê��1-3, �¢­. ®¤o°Â�¨��� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥ 1,180 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

180 200 200

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

200 200 200

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

Å�¦¤µ­�2-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 88 133 135 117 112 57 72 86 74 49 56 70 56 33 42 1180

Á�oµ®¤µ¥ 1,180 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- 200 200

�.�. ­.�. �.¥.

200 200 200

�.�. ¡.¥. �.�.

180 - -

1.2 �·��¦¦¤�o°���́Å¢��́�µ�£¥́�¦¦¤�µ�·

1.2.1 ­Îµ¦ª�°°�Â��¦³���Îµ®�nµ¥��(Á¡·É¤­µ¥¥¹�Ã¥�,�¦�́Â�n�Á­µÁ°�,Á�Ã��Á­µ, Å�¦¤µ­�1-2 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�́�Á­µÂ�¤Å¨�r,�́�Á­µ�¼n�²¨²) Á¡ºÉ°�o°���́�ªµ¤Á­̧¥®µ¥�µ�£¥́�¦¦¤�µ�·�Ä��̧�2565 �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

�ÎµÁ�·��µ¦�»��»�Ä�Å¨�r�̧É¤̧�ªµ¤Á­̧É¥�­¼��(�»��n°­��́,­µ¥¥¹�Ã¥�Å¤nÁ¡̧¥�¡°Â¨³°¥¼nÄ��̧ÉÃ n̈�)

(­Îµ¦ª�°°�Â���°°�»¤�́·²�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�1)

Á�oµ®¤µ¥ �»��»�Ä�Å¨�r�¸É¤�̧ªµ¤Á­¸É¥�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - 100%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

3 Á¢­�(­Îµ¦ª�-�°°�»¤�́·£µ¥Ä��Å�¦¤µ­��1-2)

1.1.2 �ÎµÁ�·��µ¦�·��´ Ê��Cover Â¨³Á�¨̧É¥�­µ¥®¨̧��°�®¤o°Â�¨�Á�È���·�®»o¤��ª��

�µ¤�o°�4.1.1 Ä®oÂ öªÁ­¦È�Ä�Å�¦¤µ­�4

9. Â����·��́·

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

�¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

діѣэњьдѥіѓѥѕѲь
(Internal Process)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

9. Â����·��́·

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

�¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

1. Â���µ�Á¡·É¤�»�£µ¡¦³���Îµ®�nµ¥Å¢¢oµ 1.2.2 �ÎµÁ�·��µ¦�¦�́�¦»�Á­¦·¤�ªµ¤¤´ É���¦³���Îµ®�nµ¥��(Á¡·É¤­µ¥¥¹�Ã¥�,�¦�́Â�n�Á­µÁ°�, Å�¦¤µ­�1-2 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ Á�Ã��Á­µ,�́�Á­µÂ�¤Å¨�r,�́�Á­µ�¼n�²¨²)  Á¡ºÉ°�o°���́�ªµ¤Á­̧¥®µ¥�µ�£¥́�¦¦¤�µ�·�Ä��̧ �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

(�n°)  2565 �ÎµÁ�·��µ¦�»��»�Ä�Å¨�r�̧É¤̧�ªµ¤Á­̧É¥�­¼��(�»��n°­��́,­µ¥¥¹�Ã¥�Å¤nÁ¡̧¥�¡°Â¨³

°¥¼nÄ��̧ÉÃ n̈�) �µ¤�o°�4.2.1 (�ÎµÁ�·��µ¦�¦�́�¦»�²�£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�2)

Á�oµ®¤µ¥ �»��»�Ä�Å¨�r�¸É¤�̧ªµ¤Á­¸É¥�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - 100%

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

1.3 �·��¦¦¤�o°���́Å¢��́�µ��o�Å¤o

1.3.1 �Îµ®��Á­o��µ�Â¨³��ÎµÁ�·��µ¦��́�o�Å¤oÁ¡ºÉ°�«́�̧¥£µ¡�̧É­ª¥�µ¤� Å�¦¤µ­�1-3 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�µ¤®¨�́¦»���¦¦¤�(�ª��»¤/�¦ª�­°�Ã�¥¦»���¦) Ã�¥�ÎµÁ�·��µ¦�°¥nµ��o°¥�̧¨³�1 �¦´ Ê�� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75

Á�oµ®¤µ¥ 75 �¤.

®¤µ¥Á®�»���¢¢.�´ Ê��1-3  ¦ª¤��¢¢.Ä�­�́��́¨³�5 �¤.

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- 7.5 7.5

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

15 15 15

�.�. ­.�. �.¥.

7.5 7.5 -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

2. Â���µ��µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦�ªµ¤¡¦o°¤Ä�o 2.1 �µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦�ªµ¤¡¦o°¤Ä�o�°�¦³���SCADA Á¡ºÉ°¨��nµ�SAIDI

�°�¦³���SCADA 2.1.1 �¦ª�­°�Â¨³�Îµ¦»�¦�́¬µ¦³����CSCS/ SRTU £µ¥Ä�­�µ�̧Å¢¢oµ°¥nµ��o°¥�̧¨³�1 �¦´ Ê� Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ Á¡ºÉ°Ä®o¤̧�ªµ¤¡¦o°¤Ä�o�µ�� Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 46

Á�oµ®¤µ¥ 46 ­�µ�¸

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- 10 10

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

10 - -

�.�. ­.�. �.¥.

- 10 6

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

діѣэњьдѥіѓѥѕѲь
(Internal Process)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

9. Â����·��́·

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥)

(Activities / Action Steps)

�¼o�ÎµÁ�·��µ¦

�¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

 (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

2. Â���µ��µ¦�¦·®µ¦��́�µ¦�ªµ¤¡¦o°¤Ä�o 2.1.2 �¦ª�­°�Â¨³�Îµ¦»�¦�́¬µ¦³���FRTU/FDTU  ¦³���Îµ®�nµ¥°¥nµ��o°¥�̧¨³�1 �¦´ Ê� Å�¦¤µ­�1-4 ��¬.  ��. ��¬. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�°�¦³���SCADA Á¡ºÉ°Ä®o¤̧�ªµ¤¡¦o°¤Ä�o�µ� ��¬. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 587

�Ã¥�µ¥�Enhancement : �µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡ Á�oµ®¤µ¥ 587 �»�

(�n°) **®¤µ¥Á®�»�: �¦�́�Îµ�ª�°»��¦�r�µ��847 �»��Á�È��587 �»��Á�nµ�̧�2564 : �µ��·��´ Ê��FRTU/FDCU Ä®¤n�°��¦·¬�́ n̈µ�oµ

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- 50 60

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

60 60 60

�.�. ­.�. �.¥.

60 60 60

�.�. ¡.¥. �.�.

60 57 -

2.1.3 �¦ª�­°�Â¨³�Îµ¦»�¦�́¬µ°»��¦�r�MARS Master °¥nµ��o°¥�̧¨³�1 �¦´ Ê� Å�¦¤µ­�1-4 �¦­.  ��. �¦­. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�Á¡ºÉ°Ä®o¤̧�ªµ¤¡¦o°¤Ä�o�µ� Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 43

Á�oµ®¤µ¥ 43 Â®n�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

2 4 6

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

6 6 6

�.�. ­.�. �.¥.

6 6 1

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

2.1.4 �¦ª�­°�Â¨³�Îµ¦»�¦�́¬µ¦³���SCADA/DMS  °¥nµ��o°¥�̧¨³�1 �¦´ Ê��Á¡ºÉ°Ä®o¤̧Á�°¦rÁ���r Å�¦¤µ­�1-4 ���.  ��. ���. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�µ¦­´ É��µ¦­ÎµÁ¦È��µ¤Á�oµ®¤µ¥ �¦«. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 Â®n�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- 1 -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

діѣэњьдѥіѓѥѕѲь
(Internal Process)(I3 Loss)

�µ�­Îµ��́�̧É�o°��·��µ¤�¨��°���¢�.3 �¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) �oµ��¦³�ª��µ¦£µ¥Ä� Â��¢°¦r¤���­.��.00

�µ¦Å¢¢oµ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° ((Internal Process)(I3 Loss) )

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

3. Â���µ��oµ��Non-Technical Loss 3.1 ¤µ�¦�µ¦�¦ª�­°�¤·Á�°¦rÂ¨³°»��¦�r�¦³�°��µ¤ªµ¦³�(£µ¥Ä��1 �̧) Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. Â�� 189 189 170 143 117 337 177 44 86 48 40 53 52 104 76 1,825

3.1.1 ¤·Á�°¦rÂ¦�­¼��22 Á�ª̧�»�Á�¦ºÉ°���(¤·Á�°¦r�¼oÄ�oÅ¢) �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́)

Á�oµ®¤µ¥ 1,825 Á�¦ºÉ°�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50 170 170

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

170 170 170

�.�. ­.�. �.¥.

170 170 170

�.�. ¡.¥. �.�.

170 170 75

3.1.2 ¤·Á�°¦r�¦³�°��̧�̧Â¦��ÎÉµ�»�Á�¦ºÉ°��(¦ª¤¤·Á�°¦r�¼oÄ�oÅ¢®¤o°Â�¨�Á�¡µ³¦µ¥) (�»�¦µ¥) Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 5,264 Á�¦ºÉ°� �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 685 665 682 487 234 835 325 141 139 98 184 156 161 296 176 5,264

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

50 500 500

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

500 500 500

�.�. ­.�. �.¥.

500 500 500

�.�. ¡.¥. �.�.

500 500 214

3.1.3 ¤·Á�°¦rÂ¦��ÎÉµ�(¦µ¥¥n°¥�; 33% �°��Îµ�ª��¼oÄ�oÅ¢�´ Ê�®¤��) Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 656,084 Á�¦ºÉ°� �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 60,320 78,573 79,988 80,844 60,970 27,253 37,045 33,432 34,153 25,634 33,964 39,390 27,412 19,424 17,682 656,084

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

30,000 60,000 60,000

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

60,000 60,000 60,000

�.�. ­.�. �.¥.

60,000 60,000 60,000

�.�. ¡.¥. �.�.

60,000 60,000 26,084

3.2 ¤µ�¦�µ¦�¦ª�­°�¤·Á�°¦r�¦³�°��̧�̧. Â¦��ÎÉµ�Â¨³¤·Á�°¦r�¦³�°��̧�̧. ª̧�̧.Â¦�­¼� Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Ä��¦�̧�·��´ Ê�Ä®¤nÄ®o�¦��oª��»�¦µ¥�£µ¥Ä��30 ª�́®¨�́�nµ¥Å¢¢oµ �¤¤. �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) Â�� 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Á�oµ®¤µ¥ 100%

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

100% 100% 100%

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

100% 100% 100%

�.�. ­.�. �.¥.

100% 100% 100%

�.�. ¡.¥. �.�.

100% 100% 100%

(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3



кѥьѝѼѥзѤръѨѷш ҖѠкшѧчшѥєяј�юіѣлѼѥюѨ �2565 (мэѤэъэъњьзіѤ ѸкъѨѷ�1)
дѥіѳђђҖѥѝҕњьѓѬєѧѓѥз�ѯеш�3 ѓѥзшѣњѤьѠѠдѯмѨѕкѯўьѪѠ

діѣэњьдѥіѓѥѕѲь
(Internal Process)(I3 Loss)

8. Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� 11

(Operating Strategies ®¦º°�Strategic Initiatives) �nª�Áª¨µ �¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ ­�́��́ �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3(Activities / Action Steps)

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

9. Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

3. Â���µ��oµ��Non-Technical Loss 3.3 ¤µ�¦�µ¦°�¦¤�µ¦�¦ª�­°�¤·Á�°¦rÂ¨³�µ¦�¦³�µ­¤́¡�́�rÁ¡ºÉ°¦�¦��r�o°���́�µ¦¨³Á¤·�² Å�¦¤µ­�1-4 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

(�n°) 3.3.1 �µ¦°�¦¤¡�́��µ��¦ª�­°�¤·Á�°¦r/�¦ª�­°�®�nª¥ �¤¤. �¢­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê� �¢¥.

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - -

�.�. ¡.¥. �.�.

- - 1

3.3.2 �µ¦°�¦¤�¡��. �ª��»¤�¼oÄ�oÅ¢¢oµ¦µ¥Ä®�n Å�¦¤µ­�3 ���.  �¡. ���. �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê� �¢­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

�¢¥.

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - 1

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

3.3.3 �µ¦°�¦¤¡�́��µ�°nµ�®�nª¥�(¡��.�¢£. / outsource) Å�¦¤µ­�3 ��¨.  ª�. ��¨. �¢¢.�´ Ê��1-3 �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê� �¤¤. �¢­. Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

�¢¥.

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- - -

�.�. ­.�. �.¥.

- - 1

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -

3.3.4 ��́�ÎµÂ���¦³�µ­¤́¡�́�rÁ¡ºÉ°¦�¦��r�o°���́�µ¦¨³Á¤·��²Â¨³�ÎµÁ�·��µ¦ Å�¦¤µ­�3 �°�. - �°�. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

�µ¤Â���̧Éªµ�ÅªoÄ®o�¦��oª��£µ¥Ä�Å�¦¤µ­�3 Â�� - - - - - - - - - - - - - - - 1

Á�oµ®¤µ¥ 1 �¦´ Ê�

¤.�. �.¡. ¤̧.�.

- - -

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

- -

�.�. ­.�. �.¥.

- - 1

�.�. ¡.¥. �.�.

- - -



�µ�­Îµ��́�̧É�o°��·��µ¤�¨��°���¢�.3 �¦³�Îµ�̧�2565 (���́���ª��¦´ Ê��̧É�1) ­�́�­�»��oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡�́�µ Â��¢°¦r¤���­.��.02

�µ¦Å¢¢o µ­nª�£¼¤·£µ��Á���3 £µ��³ª�́°°�Á�̧¥�Á®�º° (Learning & Growth)(L3 DT1)

�Â���µ�/Ã�¦��µ¦/�µ� �nª�Áª¨µ

�¼o¦µ¥�µ� �¼o­�́�­�»��o°¤¼̈ �¨»n¤Á�oµ®¤µ¥

 n µ¥ �¢¢. �¢¢. �¤. �¥. �¦. ­¦. �¦. ���. ­�ª. ��. ��. ¡¤. £�. �­. �¤2(®�¨.) �¤3(­¦�.) ��. �¢�.3

1. Â���µ��µ¦��́Á� º̈É°�°��r�¦Á�È��Digital Utility 1.1 �µ¦�¦³�»¤ n µ¥�¦·®µ¦�nµ��VDO Conferences Å�¦¤µ­�1-4 �¦­.  ��. �¦­. - - Â�� 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 64

(�µ�­Îµ��́�̧É�o°��·��µ¤�¨��°���¦­.�.3) Á�oµ®¤µ¥ 64 �¦´ Ê� �°�.

4 �¦´ Ê��(Å�¦¤µ­¨³�1 �¦´ Ê�) / ®�nª¥�µ� �¢¢.�´ Ê��1-3 (¦ª¤­�́��́) �°�.

¤.�. �.¡. ¤̧.�. 4

1

Á¤.¥. ¡.�. ¤·.¥.

1

�.�. ­.�. �.¥.

1

�.�. ¡.¥. �.�.

1

(¦³�»�·��¦¦¤®¨�́¡¦o°¤�¦·¤µ�®¦º°Á�oµ®¤µ¥) �¼o�ÎµÁ�·��µ¦  (¦ª¤��¢¢. Ä�­�́��́)

Â����·��́· �¼o¦�́�·��°� Á�oµ®¤µ¥Â�n¨³��¢¢.�´ Ê��1-3

�еѠѠьѫєѤшѧѯюѶ ьзіѤ ѸкзіѥњшѥєзњѥєлѼѥѯюѶ ьеѠк



ÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ��

ðøąÝĞćðŘǰ����

	ìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�
ǰ
ÝĞćîüî �� ÖĉÝÖøøö, �� Āîšćǰ

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöǰ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîđóĉęöĂĆêøćñúêĂïĒìîêŠĂÿĉîìøĆó÷Ťøüö 1.1 đøŠÜøĆéêĆéÝĞćĀîŠć÷ìøĆó÷ŤÿĉîĂĂÖÝćÖïĆâßĊÜćîøČĚĂëĂîǰÜćîÖŠĂÿøšćÜǰ(CLSD F4) ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö :

(ROA) ÖŠĂîðŘǰ2565 ĔĀšÙøïëšüîìčÖÜćî ǰǰǰǰǰðøąđöĉîñúÖćøêĆéÝĞćĀîŠć÷ìøĆó÷ŤÿĉîĂĂÖÝćÖïĆâßĊÜćîøČĚĂëĂîǰÝćÖÝĞćîüîÜćîÖŠĂÿøšćÜǰ(WBS) ìĊęöĊēÙøÜ×Šć÷ÜćîøČĚĂëĂîìčÖÜćîǰìĊęéĞćđîĉîÖćøðŗéÜćîìćÜïĆâßĊǰÿëćîąÜćîǰCLSD/F4 

(÷ÖđüšîĀöć÷đú×ÜćîêćöēÙøÜÿøšćÜìćÜïĆâßĊđéĉöǰÖŠĂîøąïïSAP) 

đðŜćĀöć÷ðŘǰ:  969 Üćîǰ(100%)

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ñïÿ.Öïâ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÖÖÙ.Þ.3,Öïâ.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ÿĎêøÖćøÙĞćîüè  :

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  - ĂĆêøćøšĂ÷úąǰ=      ÝĞćîüîǰWBS ÿëćîąÜćîǰCLSD/F4 ĀúĆÜêĆéÝĞćĀîŠć÷ìøĆó÷Ťÿĉî    x 100

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1 - 4 ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîǰWBS ÿëćîąÜćîǰCLSD/F4 ÖŠĂîêĆéÝĞćĀîŠć÷ìøĆó÷Ťÿĉî

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï :  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúǰǰ:  ìčÖüĆîìĊęǰ15 ×ĂÜđéČĂîĀúĆÜÙĞćîüèÙŠćđÿČęĂöĄ)

1. T-code  ZAAR007 đøĊ÷Öøć÷ÜćîìąđïĊ÷îÿĉîìøĆó÷Ťđóĉęö×ċĚîǰıǰúéúÜðøąÝĞćđéČĂî

    - øąïčǰ: øĀĆÿÖćøĕôôŜć/ðøąđõìÿĉîìøĆó÷Ť/ÜüéïĆâßĊ/ðŘïĆâßĊ/øĎðĒïïøć÷ÜćîìĆęüĕð

đóČęĂĀćǰWBS ìĊęöĊÖćø×ċĚîìøĆó÷ŤÿĉîÝćÖÜćîÖŠĂÿøšćÜ

2. T-code  ZPSR048 øć÷ÜćîÙŠćĔßšÝŠć÷ĂÜÙŤðøąÖĂïǰWBS 

    - øąïčǰ: ĂÜÙŤðøąÖĂïǰWBS /đ×êǰF

đóČęĂĀćǰWBS ÿëćîąÜćîǰCLSD/F4 ìĊęöĊēÙøÜ×Šć÷ÜćîøČĚĂëĂîǰèǰüĆîìĊęđøĊ÷Ö×šĂöĎúđóĉęö-úé

3. T-code  S_ALR_87012052 đøĊ÷Ö×šĂöĎúìøĆó÷ŤÿĉîøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜćìĊęêĆéÝĞćĀîŠć÷ĂĂÖÝćÖìąđïĊ÷îÿĉîìøĆó÷ŤĒúšü

    - øąïčǰ: øĀĆÿïøĉþĆì/ĀöüéÿĉîìøĆó÷Ť/ðøąđõìíčøÖĉÝ/üĆîìĊęøć÷ÜćîđðŨîüĆîÿĉĚîÜüéđéČĂî/ Sort Vertion (Z024 ĀøČĂđúČĂÖêćöÙüćöêšĂÜÖćøìĊęđĀöćąÿöÖĆïÖćøĔßšÜćî)/ đúČĂÖǰøć÷ÖćøÿĉîìøĆó÷Ť

đóČęĂĀćǰWBS ÿëćîąǰCLSD/F4 ìĊęìĞćÖćøêĆéÝĞćĀîŠć÷ÿĉîìøĆó÷ŤëćüøĔîÜüéđéČĂî

2. ĒñîÖćøïøĉĀćøÖćøÝĆéđÖĘïĀîĊĚÙŠćĕôôŜć 2.1 úĎÖĀîĊĚÙŠćĕôôŜćĀúĆÜēĂîĀĆÖđÜĉîðøąÖĆîǰǰ(ïĆâßĊǰ121) ÖŠĂîðŘǰ2564 ðøąđöĉîñúÝćÖǰñúÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîúĎÖĀîĊĚĀúĆÜēĂîĀĆÖđÜĉîðøąÖĆîÖŠĂîðŘǰ2565 (ÙÜđĀúČĂǰèǰ31.12.2564) ìĊęÿćöćøëÝĆéđÖĘïĕéšĔîðŘǰ2565

(ÜćîĄđóĉęöđêĉöǰÖà×.Þ.3) ßŠüÜđüúćǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 đðŜćĀöć÷ǰ= úĎÖĀîĊĚĀúĆÜēĂîĀĆÖđÜĉîðøąÖĆîÙÜđĀúČĂǰ(úĎÖĀîĊĚǰèǰ31.12.2564) (ÝĞćîüîđÜĉî) X 20%

đðŜćĀöć÷ : ÝĆéđÖĘïĔĀšĕéšøšĂ÷úąǰ20 ×ĂÜúĎÖĀîĊĚÙÜđĀúČĂǰèǰ31.12.2564 ñúǰ= ñúÖćøÝĆéđÖĘïúĎÖĀîĊĚìĊęÙÜđĀúČĂúĎÖĀîĊĚÖŠĂîðŘǰ2565 (úĎÖĀîĊĚǰèǰ31.12.2564)  (ÝĞćîüîđÜĉî)

ñĎšøć÷Üćî : ñïî.Öà×.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1 -3 (ñïð.) ĒúąǰÖôÿ. (ñïÜ.)  (Ē÷Ö÷ĂéĂĂÖÝćÖÖĆî)

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñúÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîúĎÖĀîĊĚÖŠĂîðŘǰ2565  (úĎÖĀîĊĚǰèǰ31.12.2564)  (ÝĞćîüîđÜĉî) X 100

úĎÖĀîĊĚÙÜđĀúČĂǰèǰ31.12.2564 (ÝĞćîüîđÜĉî) X 20

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ10 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. T-Code ZCANR073

đðŜćĀöć÷ǰ= đøĊ÷Öøć÷ÜćîÙÜđĀúČĂǰèǰ31.12.2564

úĎÖĀîĊĚÙÜđĀúČĂǰ= đøĊ÷Öøć÷ÜćîÙÜđĀúČĂǰèǰÿĉĚîđéČĂîìĊęøć÷ÜćîñúǰđúČĂÖđÞóćąúĎÖĀîĊĚìĊęēĂîĀĆÖÖŠĂîðŘǰ2565

ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ= đðŜćĀöć÷ǰǰ- úĎÖĀîĊĚÙÜđĀúČĂ

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ .3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ .3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)

3. ĒñîÜćîÙüïÙčöÙŠćĔßšÝŠć÷éĞćđîĉîÜćî 3.1 ÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Confirm) ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö :

3.1.1 ÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Confirm) øąïïÜćîǰPS đðŨîÖćøðøąđöĉîñúÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćî(Time Confirm) øąïïÜćîǰPS ×ĂÜóîĆÖÜćîǰìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÜćîÖŠĂÿøšćÜǰǰ(ĕöŠøüöÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜúĎÖÝšćÜßŠćÜ) 

đóČęĂđðŨîÖćøÿîĆïÿîčîöćêøÖćøúéÙŠćĔßšÝŠć÷ĔîÖćøéĞćđîĉîÜćîǰĒúąđóĉęööĎúÙŠćìøĆó÷Ťÿĉî×ĂÜǰÖôõ.

đðŜćĀöć÷ðŘǰ:   67.405 úšćïćìǰǰ( đðŜćĀöć÷ǰ100%  )

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ñïÿ.Öïâ.Þ.3 ÙĞćîüèÝćÖ

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÖÖÙ.Þ.3, Öïâ.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ĂĆêøćøšĂ÷úąǰǰǰǰǰ=                   öĎúÙŠćÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Confirm)øąïïÜćîǰPS ÷Ăéÿąÿöǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ    x 100

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:  ñïì.ÖìÙ.ÿîâ. ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰđðŜćĀöć÷ÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Confirm) øąïïÜćîǰPS ÷Ăéÿąÿö

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï :  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúǰǰ:  ìčÖüĆîìĊęǰ6 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. T-code  KSB1  đóČęĂđøĊ÷Ö×šĂöĎúÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćî

ǰǰǰøąïčǰǰđ×êÖćøÙüïÙčö:9000/øąïčýĎî÷Ťêšîìčî/øąïčÿŠüîðøąÖĂïêšîìčî/üĆîìĊęñŠćîøć÷Öćø/ēÙøÜøŠćÜ/ÖćøÖĞćĀîéđóĉęöđêĉö:999999999

2. T-code  CN46N  đóČęĂĀćĀöć÷đú×ǰWBS ÝćÖĀöć÷đú×ēÙøÜ×Šć÷

ǰǰǰøąïčǰǰēÙøÜ×Šć÷/ĔïÿĆęÜǰ

3. ĒñîÜćîÙüïÙčöÙŠćĔßšÝŠć÷éĞćđîĉîÜćî 3.1.2 ÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Confirm) øąïïÜćîǰWMS ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö :

đÞóćąðøąđõìĔïÿĆęÜÜćîǰZW01 (ĔïÿĆęÜìĊęđðŨîìøĆó÷Ťÿĉî) đðŨîÖćøðøąđöĉîñúǰǰÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Confirm) øąïïÜćîǰWMS đÞóćąðøąđõìĔïÿĆęÜÜćîǰZW01 (ĔïÿĆęÜìĊęđðŨîìøĆó÷Ťÿĉî)

ĔĀšéĞćđîĉîÖćøĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜǰëĎÖêšĂÜǰÙøïëšüîǰÿąìšĂîÖĆïÖćøðäĉïĆêĉÜćîÝøĉÜǰĒúąđóČęĂđðŨîÖćøÿîĆïÿîčîöćêøÖćøúéÙŠćĔßšÝŠć÷éĞćđîĉîÜćîǰđóĉęööĎúÙŠćìøĆó÷Ťÿĉîǰ×ĂÜǰÖôõ.

đðŜćĀöć÷ðŘǰ:   30.000 úšćïćìǰǰ( đðŜćĀöć÷ǰ100%  )

ñĎšøć÷Üćîǰ:  ñïê.Öïâ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïâ.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ÿĎêøÖćøÙĞćîüè  :

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ĂĆêøćøšĂ÷úąǰǰǰǰǰ=                   öĎúÙŠćÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Confirm) øąïïÜćîǰWMS ÷Ăéÿąÿöǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ    x 100

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ: ĕêøöćÿǰ1 - 4 ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰđðŜćĀöć÷ÖćøïĆîìċÖđüúćðäĉïĆêĉÜćîǰ(Time Confirm) øąïïÜćîǰWMS ÷Ăéÿąÿö



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ .3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)

4. ĒñîÝĆéàČĚĂóĆÿéčøĂÜǰðøąÝĞćðŘǰ2565 4.1 đøŠÜøĆéÖøąïüîÖćø×ĂĂîčöĆêĉÿĆęÜàČĚĂóĆÿéčøĂÜǰéšü÷üĉíĊÙĆéđúČĂÖ ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö :

   A.  đðŨîÖćøðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćö×ĆĚîêĂîÖćøÝĆéàČĚĂóĆÿéčøĂÜðøąÝĞćðŘǰ2565 éšü÷üĉíĊéšü÷üĉíĊðøąÖüéøćÙćĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ(e-bidding)ēé÷öĊÖĉÝÖøøö÷ŠĂ÷ǰ5 ÖĉÝÖøøöǰéĆÜêŠĂĕðîĊĚ

     1.  ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïĒñî+ðøąÖćýĒñîÝĆéàČĚĂ+ïĆîìċÖPR          éĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù.2565

     2.  ÝĆéìĞćøŠćÜ×Ăïđ×ê×ĂÜÜćî+ĒêŠÜêĆĚÜÙèąÖøøöÖćøǰǰéĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷ĔîǰÖ.ó.2565

đðŜćĀöć÷ðŘǰ:  185 ÖĉÝÖøøö (100%)      3.  ÝĆéìĞćøć÷Üćî×ĂàČĚĂ×ĂÝšćÜǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰéĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷ĔîǰÖ.ó.2565 

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïâ.Þ.3      4.  ðøąÖćýøŠćÜ+ÿøčð×šĂüĉÝćøèŤǰǰǰǰǰ(ÖøèĊǰĕöŠöĊüĉÝćøèŤ)  éĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷ĔîǰöĊ.Ù.2565

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öïâ.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3                                                  (ÖøèĊǰöĊüĉÝćøèŤ)     éĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷ĔîǰöĊ.Ù.2565

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ1      5.  ðøąÖćýđßĉâßüîǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ(ÖøèĊǰĕöŠöĊüĉÝćøèŤ)  éĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷ĔîǰöĊ.Ù.2565

                                                (ÖøèĊǰöĊüĉÝćøèŤ)     éĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷ĔîǰöĊ.Ù.2565

    B. ĀîŠü÷ÜćîĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ìĊęöĊđðŜćĀöć÷ĔîÖćøéĞćđîĉîÖćøǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖôô.ßĆĚîǰ1 - 3 , Öïâ.Þ.3  ēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚ

     1. ÖôÝ.îö. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     2. ÖôÝ.ß÷. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     3. ÖôÝ.ïø. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     4. ÖôÝ.ÿø. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     5. ÖôĂ.ÿÙü. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     6. ÖôĂ.ïâ. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     7. ÖôĂ.ßß. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     8. Öïâ.Þ.3  ÝĞćîüîǰ2 bidding

üĉíĊÖćøêøüÝÿĂï×šĂöĎú

1. Öïâ.Þ.3 (ìĊöêøüÝðøąđöĉîēðøŠÜĔÿĄǰÖôÞ.3) êøüÝÿĂïĔîđüĘððøąÖćýÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜǰÖôõ. ĒúąǰøąïïÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜõćÙøĆåǰe-GP

2. ĀîŠü÷ÜćîÝĆéàČĚĂǰǰøć÷ÜćîñúêŠĂǰðøąíćîÙèąìĞćÜćîđøŠÜøĆéÝĆéĀćóĆÿéčøĂÜǰĒúąÿĞćđîćĔĀšǰÖïâ.Þ.3 ĕöŠđÖĉîüĆîìĊęǰ10 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

đÜČęĂîĕ×ìĊęĕéšøĆïÖćø÷Öđüšî

ǰǰǰǰǰ×ĆĚîêĂîÖøąïüîÖćøÝĆéàČĚĂǰĀćÖöĊñúÖøąìïÝćÖðŦÝÝĆ÷õć÷îĂÖǰĕöŠüŠćÝąđðŨîǰïčÙÙúǰ, ÿõćóĒüéúšĂöǰ, ÿëćîÖćøèŤêŠćÜėǰìĊęÿŠÜñúĔĀšĕöŠÿćöćøë

éĞćđîĉîÜćîêćö×ĆĚîêĂîêŠćÜėǰÿćöćøëîĞćöć÷ÖđüšîĕöŠÙĞćîüèđðŨîÙŠćđðŜćĀöć÷ĕéšǰǰđßŠîǰÖćøĂčìøèŤǰ, ÿëćîÖćøèŤēøÙøąïćéǰđðŨîêšî



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ .3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)

4. ĒñîÝĆéàČĚĂóĆÿéčøĂÜǰðøąÝĞćðŘǰ2565 4.2 đøŠÜøĆéÖøąïüîÿŠÜ×ĂÜĒúąøĆïòćÖóĆÿéčøĂÜǰðøąÝĞćðŘǰ2565 Ĕîøąïïǰ ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö :

   A.  đðŨîÖćøðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÖćøêćö×ĆĚîêĂîÖćøÝĆéàČĚĂóĆÿéčøĂÜðøąÝĞćðŘǰ2565 éšü÷üĉíĊðøąÖüéøćÙćĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ(e-bidding) ēé÷öĊÖĉÝÖøøö÷ŠĂ÷ǰ6 ÖĉÝÖøøöǰéĆÜêŠĂĕðîĊĚ

     1.  ĂîčöĆêĉÿĆęÜàČĚĂǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰéĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝõć÷Ĕîǰǰđö.÷.2565

     2.  ðøąÖćýñĎšßîąǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîđéČĂîǰđö.÷.2565

đðŜćĀöć÷ðŘǰ:  222 ÖĉÝÖøøö (100%)      3.  ĒÝšÜúÜîćöĔîÿĆââćǰ+ ÝĆéìĞćĔïÿĆęÜàČĚĂĔîøąïïǰSAP-PO             éĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝõć÷ĔîđéČĂîǰó.Ù.2565

ñĎšøć÷Üćîǰ:  Öïâ.Þ3      4.  úÜîćöĔîÿĆââćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰéĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷Ĕîǰöĉ.÷.2565

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öïâ.Þ.3,  Öôô.ßĆĚîǰ1-3      5.  ðøąÿćîÜćîÖĆïÙĎŠÙšćđóČęĂÿŠÜöĂïóĆÿéčǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰéĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷ĔîǰÖ.Ù.2565 

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ2      6.  ĒÝšÜÖøøöÖćøêøüÝøĆïóĆÿéčǰđóČęĂøĆïòćÖ(Mvt103)                      éĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰõć÷ĔîǰÖ.Ù.2565

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖĞćĀîéÿŠÜöĂïóĆÿéčǰ:  õć÷Ĕîǰ45 üĆîǰîĆïëĆéÝćÖúÜîćöĔîÿĆââćǰǰ

    B. ĀîŠü÷ÜćîĔîÿĆÜÖĆéǰÖôÞ.3 ìĊęöĊđðŜćĀöć÷ĔîÖćøéĞćđîĉîÖćøǰðøąÖĂïéšü÷ǰÖôô.ßĆĚîǰ1 - 3 , Öïâ.Þ.3  ēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚ

     1. ÖôÝ.îö. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     2. ÖôÝ.ß÷. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     3. ÖôÝ.ïø. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     4. ÖôÝ.ÿø. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     5. ÖôĂ.ÿÙü. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     6. ÖôĂ.ïâ. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     7. ÖôĂ.ßß. đðŨîñĎšéĞćđîĉîÖćøǰǰÝĞćîüîǰ5 bidding

     8. Öïâ.Þ.3  ÝĞćîüîǰ2 bidding

üĉíĊÖćøêøüÝÿĂï×šĂöĎú

      1. Öïâ.Þ.3 (ìĊöêøüÝðøąđöĉîēðøŠÜĔÿĄǰÖôÞ.3) êøüÝÿĂïĔîđüĘððøąÖćýÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜǰÖôõ. ĒúąǰøąïïÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜõćÙøĆåǰe-GP

      2. ĀîŠü÷ÜćîÝĆéàČĚĂǰǰøć÷ÜćîñúÝćÖøąïïǰSAP-MM(PR/PO/Mvt103 êŠĂǰðøąíćîÙèąìĞćÜćîđøŠÜøĆéÝĆéĀćóĆÿéčøĂÜǰĒúąÿĞćđîćĔĀšǰÖïâ.Þ.3 ĕöŠđÖĉîüĆîìĊęǰ10 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

đÜČęĂîĕ×ìĊęĕéšøĆïÖćø÷Öđüšî

    1. ×ĆĚîêĂîÖøąïüîÖćøÝĆéàČĚĂǰĀćÖöĊñúÖøąìïÝćÖðŦÝÝĆ÷õć÷îĂÖǰĕöŠüŠćÝąđðŨîǰïčÙÙúǰ, ÿõćóĒüéúšĂöǰ, ÿëćîÖćøèŤêŠćÜėǰìĊęÿŠÜñúĔĀšĕöŠÿćöćøë

éĞćđîĉîÜćîêćö×ĆĚîêĂîêŠćÜėǰÿćöćøëîĞćöć÷ÖđüšîĕöŠÙĞćîüèđðŨîÙŠćđðŜćĀöć÷ĕéšǰǰđßŠîǰÖćøĂčìøèŤǰ, ÿëćîÖćøèŤēøÙøąïćéǰđðŨîêšî

    2. ×ĆĚîêĂîÖøąïüîÖćøÝĆéàČĚĂǰĀćÖöĊñúÖøąìïÝćÖðŦÝÝĆ÷õć÷ĔîǰđßŠîǰéšćîđĂÖÿćøǰ, ÖćøÿŠÜìéÿĂïóĆÿéčǰđðŨîêšî



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ .3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰGoal  (Finance Social Environment : FSE)

4. ĒñîÝĆéàČĚĂóĆÿéčøĂÜǰðøąÝĞćðŘǰ2565 4.3 đøŠÜøĆéÖøąïüîÖćøđïĉÖÝŠć÷óĆÿéčøĂÜǰðøąÝĞćðŘǰ2565 ÙĞćĂíĉïć÷ǰ/ ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćö :

ǰǰǰǰǰǰǰđðŨîÖćøðøąđöĉîñúÖćøđïĉÖÝŠć÷óĆÿéčøĂÜðøąÝĞćðŘǰ2565 (üĉíĊðøąÖüéøćÙćĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ(e-bidding)) ×ĂÜǰÖôô.ßĆĚîǰ1 - 3 , Öïâ.Þ.3 

đðŜćĀöć÷ðŘǰ:  238.639 úšćîïćì (100%)

ñĎšøć÷Üćîǰ:   Öà×.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öïâ.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ßŠüÜđüúćÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ:  ĕêøöćÿǰ3 - 4

                                              ǰñúéĞćđîĉîÖćøđïĉÖÝŠć÷óĆÿéčøĂÜðøąÝĞćðŘǰ2565 (üĉíĊðøąÖüéøćÙćĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ(e-bidding))   X   100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÜïðøąöćèìĊęĕéšøĆïÝĆéÿøøóĆÿéčøĂÜðøąÝĞćðŘǰ2565 - costsaving - ÿŠÜÙČîÜïðøąöćè

üĉíĊÖćøđøĊ÷Ö×šĂöĎúǰ

   1. ñÜð.Öà×.Þ.3 êøüÝÿĂïÝćÖñúÖćøđïĉÖÝŠć÷ǰøąïïǰSAP-BUDG 

   2. ĀîŠü÷ÜćîÝĆéàČĚĂøć÷ÜćîñúÖćøđïĉÖÝŠć÷ǰêŠĂðøąíćîÙèąìĞćÜćîđøŠÜøĆéÝĆéĀćóĆÿéčøĂÜ

đÜČęĂîĕ×ìĊęĕéšøĆïÖćø÷Öđüšî

    1. ×ĆĚîêĂîÖøąïüîÖćøÝĆéàČĚĂǰĀćÖöĊñúÖøąìïÝćÖðŦÝÝĆ÷õć÷îĂÖǰĕöŠüŠćÝąđðŨîǰïčÙÙúǰ, ÿõćóĒüéúšĂöǰ, ÿëćîÖćøèŤêŠćÜėǰìĊęÿŠÜñúĔĀšĕöŠÿćöćøë

éĞćđîĉîÜćîêćö×ĆĚîêĂîêŠćÜėǰÿćöćøëîĞćöć÷ÖđüšîĕöŠÙĞćîüèđðŨîÙŠćđðŜćĀöć÷ĕéšǰǰđßŠîǰÖćøĂčìøèŤǰ, ÿëćîÖćøèŤēøÙøąïćéǰđðŨîêšî

    2. ×ĆĚîêĂîÖøąïüîÖćøÝĆéàČĚĂǰĀćÖöĊñúÖøąìïÝćÖðŦÝÝĆ÷õć÷ĔîǰđßŠîǰéšćîđĂÖÿćøǰ, éšćîÖćøìéÿĂïóĆÿéčǰđðŨîêšî



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1.ĒñîÜćîÿîĆïÿîčîÖćøĕôôŜćéĊđéŠî 1.1 ðøąđöĉîÙüćöÿĞćđøĘÝÝćÖÖćøĔßšÜćîøąïïïøĉÖćøúĎÖÙšćĂĆÝÞøĉ÷ąǰ(SCS) ĔîÖćøøĆïÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕô đðŨîÖćøðøąđöĉîÙüćöÿĞćđøĘÝÝćÖÖćøĔßšÜćîøąïïïøĉÖćøúĎÖÙšćĂĆÝÞøĉ÷ąǰ(SCS)  ĔîÖćøøĆïÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôìĆĚÜĀöéìĊę×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöðşǰ1 đôÿǰ

ìĆĚÜĀöéìĊę×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöðşǰ1 đôÿǰ đìĊ÷ïÖĆïÙĞćøšĂÜǰY1 ×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĔĀöŠǰĔîøąïïǰSAP (ìĊę×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöðşǰ1 đôÿ)

đðŜćĀöć÷ǰ: 90%

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñúÿ.Öïú.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôìĆĚÜĀöéìĊę×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöðşǰ1 đôÿǰĔîøąïïǰSCSx 100

ÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôìĆĚÜĀöéìĊę×ĂêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöðşǰ1 đôÿǰĔîøąïïǰSAP

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰ: (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúǰǰ:  ìčÖüĆîìĊęǰ10 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. éċÜ×šĂöĎúÝćÖøąïïïøĉÖćøúĎÖÙšćĂĆÝÞøĉ÷ąǰ(SCS)  ēé÷đ×šćêøüÝÿĂï×šĂöĎúìĊęđüĘïĕàêŤǰokr.pea.co.th

2. éċÜ×šĂöĎúÝćÖøąïïǰSAP (T:CODE) ZIW58

3. V-Lookup đðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎúǰSCS đìĊ÷ïǰSAP

2. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜÙüćöóċÜóĂĔÝ×ĂÜúĎÖÙšć 2.1 éĞćđîĉîÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îðøąđõìêŠćÜėǰéĆÜîĊĚ ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÙčèõćóĕôôŜćǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System) 

2.1.1 ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÙčèõćóĕôôŜćǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ25 üĆî đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰ25 üĆî(ðäĉìĉî) îĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

đðŜćĀöć÷ǰĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰøšĂ÷úąǰ95

đðŜćĀöć÷ǰ: 95% üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñúÿ.Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé

2. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜÙüćöóċÜóĂĔÝ×ĂÜúĎÖÙšć 2.1.2 ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøĔĀšïøĉÖćøǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ25 üĆî ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøĔĀšïøĉÖćøǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System)

đðŜćĀöć÷ǰĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰøšĂ÷úąǰ95 đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰ25 üĆî(ðäĉìĉî) îĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

đðŜćĀöć÷ǰ: 95% üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñúÿ.Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé

2. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜÙüćöóċÜóĂĔÝ×ĂÜúĎÖÙšć 2.1.3 ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøÝéĀîŠü÷/ĒÝšÜÙŠćĕôôŜćǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ15 üĆî ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøÝéĀîŠü÷/ĒÝšÜÙŠćĕôôŜćǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System)

đðŜćĀöć÷ǰĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰøšĂ÷úąǰ95 đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰ15 üĆî(ðäĉìĉî) îĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

đðŜćĀöć÷ǰ: 95% üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñúÿ.Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé

2. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜÙüćöóċÜóĂĔÝ×ĂÜúĎÖÙšć 2.1.4 ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøëĎÖÜéÝŠć÷ĕôôŜćǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ20 üĆî ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîÖćøëĎÖÜéÝŠć÷ĕôôŜćǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System)

(ÜćîĄđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) đðŜćĀöć÷ǰĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰøšĂ÷úąǰ95 đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰ20 üĆî(ðäĉìĉî)îĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

đðŜćĀöć÷ǰ: 95% üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñúÿ.Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰúĎÖÙšćǰ(Customer Value Proposition ) CR1, 2, 3



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰúĎÖÙšćǰ(Customer Value Proposition ) CR1, 2, 3

2. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜÙüćöóċÜóĂĔÝ×ĂÜúĎÖÙšć 2.1.5 ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîóùêĉÖøøöóîĆÖÜćîǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ20 üĆî ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîóùêĉÖøøöóîĆÖÜćîǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System)

(ÜćîĄđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) đðŜćĀöć÷ǰĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰøšĂ÷úąǰ95 đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰ20 üĆî(ðäĉìĉî)îĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

đðŜćĀöć÷ǰ: 95% üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñúÿ.Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé

2. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜÙüćöóċÜóĂĔÝ×ĂÜúĎÖÙšć 2.1.6 ×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîĂČęîėǰðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îõć÷Ĕîǰ20 üĆî ÝĆéìĞćøć÷ÜćîÿøčðñúǰÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îéšćîĂČęîėǰÝćÖøąïïøĆïôŦÜđÿĊ÷ÜúĎÖÙšćǰ(PEA VOC System)

(ÜćîĄđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) đðŜćĀöć÷ǰĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰøšĂ÷úąǰ95 đóČęĂêøüÝÿĂïðøąÿĉìíĉõćóÖćøÝĆéÖćø×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĊęðŗéõć÷Ĕîǰ20 üĆî(ðäĉìĉî) îĆïÝćÖìĊęøĆïđøČęĂÜøšĂÜđøĊ÷î

đðŜćĀöć÷ǰ: 95% üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰPEA VOC   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜìčÖđéČĂî)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñúÿ.Öïú.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. øĎðĒïïøć÷ÜćîǰêćöìĊęǰòúê. ÖĞćĀîé

2. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜÙüćöóċÜóĂĔÝ×ĂÜúĎÖÙšć 2.2 Öćø×ĂĔßšĕôôŜćÿĞćĀøĆïñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀöŠ ðøąđöĉîðøąÿĉìíĉõćóĒúąðøąÿĉìíĉñúÖćøéĞćđîĉîÖćøĔîÖćø×ĂĔßšĕôôŜćÿĞćĀøĆïñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀöŠēé÷ðøąđöĉîÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôôŜćĔĀöŠǰ"Ĕîđ×êđöČĂÜ" 

(ÜćîĄđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) 2.2.1 Öćø×ĂĔßšĕôôŜćÿĞćĀøĆïñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀöŠǰ- Ĕîđ×êđöČĂÜ ìĆĚÜĀöéìĊę×ĂöĉđêĂøŤ×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöðşǰ1 đôÿǰàċęÜđðŨîĕðêćööćêøåćîĒúąóøšĂöìĊęÝąêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤøüöìĆĚÜßĞćøąÙŠćíøøöđîĊ÷öÖćøĔßšĕôôŜć

øąïïĒøÜéĆîêęĞć×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöĒðøŤǰÿĞćĀøĆïĔîđ×êđöČĂÜǰÿćöćøëéĞćđîĉîÖćøĕéšõć÷Ĕîǰ1 üĆî ĒúšüêšĂÜéĞćđîĉîÖćøêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĕéšõć÷Ĕîǰ1 üĆî

đðŜćĀöć÷ǰ: 80% ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñïí.Öïú.Þ.3 *øšĂ÷úą×ĂÜÙĞćøšĂÜìĊęéĞćđîĉîÖćøĕéšǰ= ÝĞćîüîÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôĔĀöŠĔîđ×êđöČĂÜ ìĊęêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĕéšõć÷Ĕîǰ1ǰüĆîìĞćÖćø  x 100

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôĔĀöŠǰ"Ĕîđ×êđöČĂÜ" ìĆĚÜĀöé

Āöć÷đĀêč

*ÝĞćîüîÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôĔĀöŠĔîđ×êßîïììĊęêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĕéšõć÷Ĕîǰ1ǰüĆîìĞćÖćøǰ = üĆîìĊęøĆïßĞćøąđÜĉîǰ- üĆîìĊęìĞćǰTime confirm

2. ĒñîÜćîðøĆïðøčÜÙüćöóċÜóĂĔÝ×ĂÜúĎÖÙšć 2.2.2 Öćø×ĂĔßšĕôôŜćÿĞćĀøĆïñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀöŠǰ- Ĕîđ×êßîïì ðøąđöĉîðøąÿĉìíĉõćóĒúąðøąÿĉìíĉñúÖćøéĞćđîĉîÖćøĔîÖćø×ĂĔßšĕôôŜćÿĞćĀøĆïñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀöŠēé÷ðøąđöĉîÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôôŜćĔĀöŠǰ"Ĕîđ×êßîïì"

(ÜćîĄđóĉęöđêĉöǰÖïú.Þ.3) øąïïĒøÜéĆîêęĞć×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöĒðøŤǰÿĞćĀøĆïĔîđ×êßîïìǰÿćöćøëéĞćđîĉîÖćøĕéšõć÷Ĕîǰ3 üĆî ìĆĚÜĀöéìĊę×ĂöĉđêĂøŤ×îćéĕöŠđÖĉîǰ30 ĒĂöðşǰ1 đôÿǰàċęÜđðŨîĕðêćööćêøåćîĒúąóøšĂöìĊęÝąêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤøüöìĆĚÜßĞćøąÙŠćíøøöđîĊ÷öÖćøĔßšĕôôŜć

ĒúšüêšĂÜéĞćđîĉîÖćøêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĕéšõć÷Ĕîǰ3 üĆî

đðŜćĀöć÷ǰ: 90%

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñïí.Öïú.Þ.3 ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ñĎšøĆïñĉéßĂïǰ: Öôô. ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ., Öô÷. *øšĂ÷úą×ĂÜÙĞćøšĂÜìĊęéĞćđîĉîÖćøĕéšǰ = ÝĞćîüîÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôĔĀöŠĔîđ×êßîïì ìĊęêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĕéšõć÷Ĕîǰ3ǰüĆîìĞćÖćø  X 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôĔĀöŠǰ"Ĕîßîïì" ìĆĚÜĀöé

Āöć÷đĀêč

*ÝĞćîüîÙĞćøšĂÜ×ĂĔßšĕôĔĀöŠĔîđ×êßîïììĊęêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤĕéšõć÷Ĕîǰ3ǰüĆîìĞćÖćøǰ = üĆîìĊęøĆïßĞćøąđÜĉîǰ- üĆîìĊęìĞćǰTime confirm



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîđóĉęöÙčèõćóøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜć

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

1.1 ÖĉÝÖøøöðŜĂÜÖĆîĕôéĆïÝćÖÿĆêüŤ

1.1.1 ÿĞćøüÝ×ĂĂîčöĆêĉêĉéêĆĚÜǰCover ĒúąđðúĊę÷îÿć÷ĀúĊé×ĂÜĀöšĂĒðúÜđðŨîßîĉéĀčšöÞîüîÿĞćĀøĆïĀöšĂĒðúÜ×ĂÜǰ

Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. ĀöšĂĒðúÜǰǰ3 đôÿǰ(ÿĞćøüÝ-×ĂĂîčöĆêĉõć÷Ĕîǰĕêøöćÿǰǰ1-2)

đðŜćĀöć÷ǰ: 1180 đÙøČęĂÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: Öïþ.Þ.3 (ñêï.), Öüü.Þ.3 (ññø.), Öôô.óČĚîìĊę

ðøąđöĉîñúÝćÖÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊęǰÖïþ.Þ.3 ÖĞćĀîéĔĀšĒêŠúąǰÖôô. ÿĞćøüÝ

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéÜćîĔîøąïïǰAPSA 

1. ÖćøđðŗéĔïÿĆęÜÜćîǰ: đúČĂÖðøąđõìÜćîǰđðŨîǰĶIZOZķǰ

2. ÖúčŠöĂčðÖøèŤǰ: đðŨîĂčðÖøèŤðŜĂÜÖĆîÿĆêüŤĒúąĂČęîė(D-AG)

3. ðøąđõìǰ: ĂčðÖøèŤðŜĂÜÖĆîìĊęêĉéêĆĚÜÖĆïÿŠüîìĊęĕöŠöĊĕô

4. úĆÖþèąñĉéðÖêĉǰ: Bird Guard ßĞćøčé/ĕöŠêĉéêĆĚÜ(ÝčéđÿĊ÷ÜÝćÖîÖ)

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéĔïÿĆęÜǰZPM4 ĔîøąïïǰSAP

1. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîǰZPM(ÜćîïĞćøčÜøĆÖþćìĆęüĕð)

2. ×šĂÙüćöÿĆĚîǰCover-ÿć÷úĊé-ðŘìĊęéĞćđîĉîÖćø/Āöć÷đú×PEAĀöšĂǰêĆüĂ÷ŠćÜđßŠî

Cover-ÿć÷úĊé-63/PEA53-123456

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ= ÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęđðŗéÜćîĔîǰAPSA x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęëĎÖđðŗéǰAPSA

ēé÷ĔĀšÙĉéÿąÿöđðŨîøć÷đéČĂîĕðÝîÖüŠćÝąÙøïêćöÙŠćđðŜćĀöć÷

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîÖćøÿĞćøüÝǰĔîǰApp APSA 

2. Öćøđðŗé-ðŗéÜćîÿĞćøüÝĔîǰApp APSA ×šĂöĎúǰêšĂÜêøÜêćöÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊęÖĞćĀîéĔĀšđìŠćîĆĚî

3. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰĶIZOZķǰđìŠćîĆĚî

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 SAIFISAIDI



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 SAIFISAIDI

ðøąđöĉîñúÝćÖÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊęǰÖïþ.Þ.3 ÖĞćĀîéĔĀšĒêŠúąǰÖôô. ĔîÖćøêĉéêĆĚÜ

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéÜćîĔîøąïïǰAPSA 

1. ÖćøđðŗéĔïÿĆęÜÜćîǰ: đúČĂÖðøąđõìÜćîǰđðŨîǰĶIZOZķǰ

2. ÖúčŠöĂčðÖøèŤǰ: đðŨîĂčðÖøèŤðŜĂÜÖĆîÿĆêüŤĒúąĂČęîė(D-AG)

3. ðøąđõìǰ: ĂčðÖøèŤðŜĂÜÖĆîìĊęêĉéêĆĚÜÖĆïÿŠüîìĊęĕöŠöĊĕô

4. úĆÖþèąñĉéðÖêĉǰ: Bird Guard ßĞćøčé/ĕöŠêĉéêĆĚÜ(ÝčéđÿĊ÷ÜÝćÖîÖ)

×ĆĚîêĂîǰÖćøđðŗé-ðŗéĔïÿĆęÜǰZPM2 ĔîøąïïǰSAP

1. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîǰZPM(ÜćîïĞćøčÜøĆÖþćìĆęüĕð)

2. ×šĂÙüćöÿĆĚîǰCover-ÿć÷úĊé-ðŘìĊęéĞćđîĉîÖćø/Āöć÷đú×PEAĀöšĂǰêĆüĂ÷ŠćÜđßŠî

Cover-ÿć÷úĊé-63/PEA53-123456

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ= ÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęðŗéÜćîĔîǰAPSA ĒúąðŗéĔïÿĆęÜǰZPM2 x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęëĎÖđðŗéĔîǰAPSA

ēé÷ĔĀšÙĉéÿąÿöđðŨîøć÷đéČĂîĕðÝîÖüŠćÝąÙøïêćöÙŠćđðŜćĀöć÷

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

1. Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîÖćøÿĞćøüÝǰĔîǰApp APSA 

2. Öćøđðŗé-ðŗéÜćîÿĞćøüÝĔîǰApp APSA ×šĂöĎúêšĂÜêøÜêćöĀöšĂĒðúÜìĊęÖĞćĀîéĔĀšđìŠćîĆĚî

3. ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰĶIZOZķǰđìŠćîĆĚî

1.1 ÖĉÝÖøøöðŜĂÜÖĆîĕôéĆïÝćÖÿĆêüŤ

1.1.2 éĞćđîĉîÖćøêĉéêĆĚÜǰCover ĒúąđðúĊę÷îÿć÷ĀúĊé×ĂÜĀöšĂĒðúÜđðŨîßîĉéĀčšöÞîüîǰêćö×šĂǰ4.1.1 ĔĀšĒúšüđÿøĘÝ

Ĕîĕêøöćÿǰ4

đðŜćĀöć÷ǰ: 1180 đÙøČęĂÜǰ(êćö×šĂǰ4.1.1)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ:  Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: Öïþ.Þ.3 (ñêï.), Öüü.Þ.3 (ññø.), Öôô.óČĚîìĊę

1. ĒñîÜćîđóĉęöÙčèõćóøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜć

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 SAIFISAIDI

1. ĒñîÜćîđóĉęöÙčèõćóøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜć

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

1.2 ÖĉÝÖøøöðŜĂÜÖĆîĕôéĆïÝćÖõĆ÷íøøößćêĉ

1.2.1 ÿĞćøüÝĂĂÖĒïïǰðøĆïðøčÜđÿøĉöÙüćööĆęîÙÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰ(đóĉęöÿć÷÷ċéē÷Ü,ðøĆïĒêŠÜđÿćđĂî,đìēÙîđÿć, ðŦÖ

đÿćĒàöĕúîŤ,ðŦÖđÿćÙĎŠǰĄúĄ) đóČęĂðŜĂÜÖĆîÙüćöđÿĊ÷Āć÷ÝćÖõĆ÷íøøößćêĉǰĔîðŘǰ2565 éĞćđîĉîÖćøìčÖÝčéĔîĕúîŤǰìĊęöĊ

ÙüćöđÿĊę÷ÜÿĎÜǰ(ÿĞćøüÝĂĂÖĒïï×ĂĂîčöĆêĉĄǰõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ1)

đðŜćĀöć÷ǰ: ìčÖÝčéìĊęöĊÙüćöđÿĊę÷Üǰ(100%)

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøÿĞćøüÝǰĂĂÖĒïïǰ×ĂĂîčöĆêĉĄǰēé÷ìĊöǰPatrol 

1.Öôô. ìĊęöĊÖćøÿĞćøüÝǰÝĆéìĞćðøąöćèÖćøðøĆïðøčÜĄĒÖšĕ×ǰöĊñúéĞćđîĉîÖćøđðŨîǰ"ñŠćî"

2.Öôô. ìĊęĕöŠöĊÖćøÿĞćøüÝǰÝĆéìĞćðøąöćèÖćøðøĆïðøčÜĄĒÖšĕ×ǰöĊñúéĞćđîĉîÖćøđðŨîǰ"ĕöŠñŠćî"

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćø(Ē÷Öĕêøöćÿ) =  ÝĞćîüîÝčéìĊęÿĞćøüÝǰ×ĂĂîčöĆêĉǰx 100 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÝčéêćöĒñîÜćî

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊę5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ĔîøąïïSAP

1.T-CODE IW39

2.êøüÝÿĂï×šĂöĎúÖćøđðŗéÜćîÜćîĔîǰSAP

ĔîøąïïǰAPSA

1.Export ×šĂöĎúÖćøđðŗéÜćîÿĞćøüÝĂĂÖĒïïðøĆïðøčÜđÿøĉöÙüćööĆęîÙÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĔîǰApp APSA

2.êøüÝÿĂïÖćøđðŗéÜćîÿĞćøüÝĂĂÖĒïïǰĔîǰApp APSA

3.ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰ

ĶBig PatrollingķǰđìŠćîĆĚî

1. ĒñîÜćîđóĉęöÙčèõćóøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜć

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

1.2 ÖĉÝÖøøöðŜĂÜÖĆîĕôéĆïÝćÖõĆ÷íøøößćêĉ

1.2.2 éĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜđÿøĉöÙüćööĆęîÙÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ǰǰ(đóĉęöÿć÷÷ċéē÷Ü,ðøĆïĒêŠÜđÿćđĂî,đìēÙîđÿć,ðŦÖđÿć

ĒàöĕúîŤ,ðŦÖđÿćÙĎŠǰĄúĄ)  đóČęĂðŜĂÜÖĆîÙüćöđÿĊ÷Āć÷ÝćÖõĆ÷íøøößćêĉǰĔîðŘǰ2565 éĞćđîĉîÖćøìčÖÝčéĔîĕúîŤìĊęöĊÙüćö

đÿĊę÷ÜÿĎÜǰ(ÝčéêŠĂÿêĆï,ÿć÷÷ċéē÷ÜĕöŠđóĊ÷ÜóĂĒúąĂ÷ĎŠĔîìĊęēúŠÜ) êćö×šĂǰ4.2.1 (éĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜĄǰõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ2)

đðŜćĀöć÷ǰ: éĞćđîĉîÖćøêćö×šĂǰ4.2.1 ĔĀšĒúšüđÿøĘÝ

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜĄǰêćö×šĂǰ4.2.1 

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćø(Ē÷Öĕêøöćÿ) =  ÝĞćîüîìĊęéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜǰx 100 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîÝčéêćöĒñîÜćî

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊę5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ĔîøąïïSAP

1.T-CODE IW39

2.êøüÝÿĂï×šĂöĎúÖćøðŗéÜćîÜćîĔîǰSAP (TECO)

ĔîøąïïǰAPSA

1.Export ×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéÜćîÿĞćøüÝĒïïðøĆïðøčÜđÿøĉöÙüćööĆęîÙÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĔîǰApp APSA

2.êøüÝÿĂïÖćøðŗéÜćîÿĞćøüÝĂĂÖĒïïǰĔîǰApp APSA

3.ÖćøđúČĂÖðøąđõìÜćîĔîǰApp APSA êšĂÜđúČĂÖđðŨîðøąđõìǰ

ĶBig PatrollingķǰđìŠćîĆĚî



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 SAIFISAIDI

1. ĒñîÜćîđóĉęöÙčèõćóøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜć

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

1.3 ÖĉÝÖøøöðŜĂÜÖĆîĕôéĆïÝćÖêšîĕöš

1.3.1 ÖĞćĀîéđÿšîìćÜĒúąǰéĞćđîĉîÖćøêĆéêšîĕöšđóČęĂìĆýîĊ÷õćóìĊęÿü÷ÜćöǰêćöĀúĆÖøčÖ×Öøøöǰ(ÙüïÙčö/êøüÝÿĂï

ēé÷øčÖ×Öø) ēé÷éĞćđîĉîÖćøǰĂ÷ŠćÜîšĂ÷ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜǰ

đðŜćĀöć÷ǰ: 75 Öö.

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öôô.ßĆĚîǰ1-3 , Öôÿ.

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ñêï.Öïþ.Þ.3

ðøąđöĉîñúÝćÖéĞćđîĉîÖćøêĆéêšîĕöšĔîøąïïǰ22 kV êćöĀúĆÖøčÖ×ÖøìĊęǰÖôô.éĞćđîĉîÖćøđĂÜ

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćø(Ē÷Öĕêøöćÿ) =  ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ(üÜÝø-Öö.)  X 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĒñîÜćîÿąÿöǰ(üÜÝø-Öö.)

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï  (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊę5×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

Export ×šĂöĎúÖćøđðŗéÜćîÝćÖøąïïǰSAP T-CODE IW38 đõìÖĉÝÖøøöǰZPM4 ÖĉÝÖøøöǰZT3

2. ĒñîÜćîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćöóøšĂöĔßš×ĂÜøąïïǰ

SCADA

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

2.1 ÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćöóøšĂöĔßš×ĂÜøąïïǰSCADA đóČęĂúéÙŠćǰSAIDI

2.1.1 êøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćøąïïǰǰCSCS/ SRTU õć÷ĔîÿëćîĊĕôôŜćĂ÷ŠćÜîšĂ÷ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜǰđóČęĂĔĀšöĊÙüćö

óøšĂöĔßšÜćîǰ

đðŜćĀöć÷ǰ: 46 ÿëćîĊ

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñøú.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: ñøú.Öïþ.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: 

"éĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćĒñîÜćîĒúąïĞćøčÜøĆÖþćĂčðÖøèŤøąïïǰCSCS/SRTU õć÷ĔîÿëćîĊĕôôŜćǰĔĀšĂ÷ĎŠĔîÿõćóóøšĂöĔßšÜćîǰàċęÜêšĂÜđ×šćĕðéĞćđîĉîÖćøĂ÷ŠćÜîšĂ÷ǰ1 ÙøĆĚÜ/ðŘǰēé÷ÝĆé

ĒñîĔĀšéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîïĞćøčÜøĆÖþćÿëćîĊĕôôŜćðøąÝĞćðŘǰ2564 ĕêøöćÿìĊęǰ1 - 3

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ= ÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęǰTECO x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęëĎÖđðŗé

ēé÷ĔĀšÙĉéÿąÿöđðŨîøć÷đéČĂîĕðÝîÖüŠćÝąÙøïêćöÙŠćđðŜćĀöć÷

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰǰÿøčð×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéǰĔïÿĆęÜǰZPM4 đÞóćąÜćîïĞćøčÜøĆÖþćøąïïǰCSCS/SRTU õć÷ĔîÿëćîĊĕôôŜć

2. ĒñîÜćîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćöóøšĂöĔßš×ĂÜøąïïǰ

SCADA

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó

2.1 ÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćöóøšĂöĔßš×ĂÜøąïïǰSCADA đóČęĂúéÙŠćǰSAIDI

2.1.2 êøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćøąïïǰFRTU/FDCU  øąïïÝĞćĀîŠć÷Ă÷ŠćÜîšĂ÷ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜǰđóČęĂĔĀšöĊÙüćöóøšĂö

ĔßšÜćî

đðŜćĀöć÷ǰ: 587 ßčé

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñïĂ.Öïþ.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: ñïĂ.Öïþ.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ:

éĞćđîĉîÖćøÝĆéìĞćĒñîÜćîĒúąïĞćøčÜøĆÖþćĂčðÖøèŤøąïïǰFRTU/FDCU ĔîøąïïÝĞćĀîŠć÷/ÿć÷ÿŠÜǰĔĀšĂ÷ĎŠĔîÿõćóóøšĂöĔßšÜćîǰàċęÜêšĂÜđ×šćĕðéĞćđîĉîÖćøĂ÷ŠćÜîšĂ÷ǰ1 ÙøĆĚÜ/ðŘǰ

ēé÷ÝĆéĒñîéĞćđîĉîÖćøǰĕêøöćÿìĊęǰ1 - 4

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

%ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰ= ÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęǰTECO x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĔïÿĆęÜìĊęëĎÖđðŗé

ēé÷ĔĀšÙĉéÿąÿöđðŨîøć÷đéČĂîĕðÝîÖüŠćÝąÙøïêćöÙŠćđðŜćĀöć÷

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰǰÿøčð×šĂöĎúÖćøđðŗé-ðŗéǰĔïÿĆęÜǰZPM đÞóćąÜćîïĞćøčÜøĆÖþćøąïïǰFRTU/FDCU 

2. ĒñîÜćîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćöóøšĂöĔßš 2.1.3 êøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćĂčðÖøèŤǰMARS Master Ă÷ŠćÜîšĂ÷ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜ ðøąđöĉîñúÝćÖïĞćøčÜøĆÖþćĂčðÖøèŤǰMARS Master Ă÷ŠćÜîšĂ÷ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜǰÙøïìĆĚÜǰ43 ĒĀŠÜǰĒúšüđÿøĘÝǰ100 % 

×ĂÜøąïïǰSCADA đóČęĂĔĀšöĊÙüćöóøšĂöĔßšÜćî

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó đðŜćĀöć÷ǰ: 43 ĒĀŠÜ

ñĎšøć÷Üćîǰ: Öøÿ.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öøÿ.Þ.3 1. éċÜ×šĂöĎúÖćøøć÷ÜćîñúéĞćđîĉîÖćøĔîǰData Dash Board ×ĂÜǰÖøÿ.Þ.3 ìčÖđéČĂî

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: ļļļļļļ



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I1 SAIFISAIDI

2. ĒñîÜćîÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćöóøšĂöĔßš 2.1 ÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøÙüćöóøšĂöĔßš×ĂÜøąïïǰSCADA đóČęĂúéÙŠćǰSAIDI Öôõ.ĕéšöĊÖćøÝĆéÝšćÜïĞćøčÜøĆÖþćøąïïýĎî÷ŤÿĆęÜÖćøÝŠć÷ĕôøą÷ąìĊęǰ2 êćöÿĆââćđú×ìĊęǰÝ.63/2563 úü. 17 ÿ.Ù. 2563

×ĂÜøąïïǰSCADA 2.1.4 êøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćøąïïǰSCADA/DMS  Ă÷ŠćÜîšĂ÷ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜǰđóČęĂĔĀšöĊđðĂøŤđàîêŤ ēé÷ÙøĂïÙúčöÜćîïĞćøčÜøĆÖþćĒúąàŠĂöĒàöĒÖšĕ×ăćøŤéĒüøŤĒúąàĂôêŤĒüøŤĒïïøüöĂąĕĀúŠǰēé÷öĊüćøąÖćøïĞćøčÜøĆÖþćðŘúąǰ2 ÙøĆĚÜ

îē÷ïć÷ǰEnhancement : Öćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó ÖćøÿĆęÜÖćøÿĞćđøĘÝêćöđðŜćĀöć÷ ǰđðŨîøą÷ąđüúćǰ2 ðŘǰēé÷ĒñîÖćøêøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćøąïïǰSCADA/DMS ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 ĒïŠÜĂĂÖđðŨîǰ1 ÙøĆĚÜǰéĆÜîĊĚ

đðŜćĀöć÷ : 1 ÙøĆĚÜ 1. ïĞćøčÜøĆÖþćÙøĆĚÜìĊęǰ1 ðŘǰ2565 ßŠüÜǰđöþć÷îǰ- óùþõćÙöǰ2565

ñĎšøć÷Üćî : ñøý.Öðï.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñøý.Öðï.Þ.3

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

3. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 3.1 öćêøÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĒúąĂčðÖøèŤðøąÖĂïêćöüćøąǰ(õć÷Ĕîǰ1 ðŘ) ÖćøêøüÝÿĂïÙüćöđìĊę÷ÜêøÜöĉđêĂøŤðøąÖĂïǰCT VT ĒøÜÿĎÜ×ĂÜñĎšĔßšĕôôŜćǰ(ĕöŠøüöǰAMR)  ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜǰ

3.1.1 öĉđêĂøŤĒøÜÿĎÜǰ22 đÙüĊìčÖđÙøČęĂÜǰǰ(öĉđêĂøŤñĎšĔßšĕô) ñĎšéĞćđîĉîÖćø

đðŜćĀöć÷ǰ: 1,825 đÙøČęĂÜ 1 ñöö.Öïú. ÿøšćÜĒñîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĒøÜÿĎÜǰ22 đÙüĊìčÖđÙøČęĂÜǰĔîøąïïǰscs õć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù.

ñĎšøć÷Üćî : Öïú.Þ.3 2 Öôô.ßĆĚîǰ1-3, êøüÝÿĂïêćöĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîøąïïǰscs õć÷ĔîüĆîìĊęǰ4 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3

ÿĎêøÖćøÙĞćîüèǰ

ÝĞćîüîìĊęðŗéĔïÿĆęÜĔîøąïïǰscs       X 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö . ÖĞćĀîéĔîøąïïǰscs

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰSCS øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰ×šĂǰ3.2.3 øć÷Üćîøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰìčÖüĆîìĊęǰ5 đìĊ÷ïÖĆïĒñîÖćøêøüÝÿĂïìĊęǰñöö.Öïú. ÿøšćÜ

3. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 3.1.2 öĉđêĂøŤðøąÖĂïàĊìĊĒøÜêęĞćìčÖđÙøČęĂÜǰ(øüööĉđêĂøŤñĎšĔßšĕôĀöšĂĒðúÜđÞóćąøć÷) (ìčÖøć÷) ÖćøêøüÝÿĂïÙüćöđìĊę÷ÜêøÜöĉđêĂøŤðøąÖĂïǰCT  ĒøÜêęĞć×ĂÜñĎšĔßšĕôôŜćǰ(ĕöŠøüöǰAMR)  ðŘúąǰ1 ÙøĆĚÜǰ

đðŜćĀöć÷ǰ: 5,264 đÙøČęĂÜ

ñĎšøć÷Üćî : Öïú.Þ.3 ñĎšéĞćđîĉîÖćø

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3, Öôÿ. 1 ñöö.Öïú. ÿøšćÜĒñîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤðøąÖĂïǰàĊìĊ. ĒøÜêęĞćǰìčÖđÙøČęĂÜǰĔîøąïïǰscs õć÷ĔîđéČĂîǰö.Ù.

2 Öôô.ßĆĚîǰ1-3, êøüÝÿĂïêćöĒñîìĊęǰñöö. ÖĞćĀîéǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćîĔîøąïïǰscs õć÷ĔîüĆîìĊęǰ4 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÝĞćîüîìĊęðŗéĔïÿĆęÜĔîøąïïǰscs            x 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö . ÖĞćĀîéĔîøąïïǰscs

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰSCS øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰ×šĂǰ3.2.3 øć÷Üćîøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰìčÖüĆîìĊęǰ5 đìĊ÷ïÖĆïĒñîÖćøêøüÝÿĂïìĊęǰñöö.Öïú. ÿøšćÜ

3. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 3.1.3 öĉđêĂøŤĒøÜêęĞćǰ(øć÷÷ŠĂ÷ǰ; 33% ×ĂÜÝĞćîüîñĎšĔßšĕôìĆĚÜĀöéǰ) ÖćøêøüÝÿĂïÙüćöđìĊę÷ÜêøÜöĉđêĂøŤĒøÜêęĞć×ĂÜñĎšĔßšĕôôŜćǰÙĉéđðŨîǰ33% ×ĂÜñĎšĔßšĕôôŜćĔîóČĚîìĊęǰǰ

đðŜćĀöć÷ǰ: 656,084 đÙøČęĂÜ öĉđêĂøŤĒøÜêęĞćǰ(êŠĂêøÜ) ðøąÖĂïéšü÷

ñĎšøć÷Üćî : Öïú.Þ.3 öĉđêĂøŤǰ1 đôÿǰ2 ÿć÷ǰìčÖ×îćéǰĒúąǰöĉđêĂøŤǰ3 đôÿǰ4 ÿć÷ǰìčÖ×îćé

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3, Öôÿ.

ñĎšéĞćđîĉîÖćø

1 Öôô.ßĆĚîǰ1-3, Öôÿ. Öô÷. đðŗéĔïÿĆęÜêøüÝÿĂïĔîøąïïǰscs êćöđðŜćĀöć÷ìĊęÖĞćĀîéǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰĒúąðŗéĔïÿĆęÜÜćîõć÷ĔîüĆîìĊęǰ4 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÝĞćîüîìĊęðŗéĔïÿĆęÜĔîøąïïǰscs    X 100

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÝĞćîüîĒñîìĊęǰñöö . ÖĞćĀîéĔîøąïïǰscs

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ(ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ǰñöö.Öïú. éċÜ×šĂöĎúÝćÖǰSCS øć÷ÜćîÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰ×šĂǰ3.2.3 øć÷Üćîøć÷úąđĂĊ÷éñúÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤǰìčÖüĆîìĊęǰ5

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I3 (Loss)



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I3 (Loss)

3. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 3.2 öćêøÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤðøąÖĂïàĊìĊ. ĒøÜêęĞćǰĒúąöĉđêĂøŤðøąÖĂïàĊìĊ. üĊìĊ.ĒøÜÿĎÜ êøüÝÿĂïÙüćöëĎÖêšĂÜ×ĂÜÖćøêĉéêĆĚÜðøąđõìǰ3 đôÿǰ4 ÿć÷ǰðøąÖĂïàĊìĊ. ĒøÜêęĞćǰĒúąǰ3 đôÿǰ3 ÿć÷ǰðøąÖĂïàĊìĊ. üĊìĊ.ĒøÜÿĎÜǰõćóĔîǰ30 üĆîĀúĆÜÝćÖêĉéêĆĚÜ

ĔîÖøèĊêĉéêĆĚÜĔĀöŠĔĀšÙøïëšüîìčÖøć÷ǰõć÷Ĕîǰ30 üĆîĀúĆÜÝŠć÷ĕôôŜć ÖćøéĞćđîĉîÖćø

đðŜćĀöć÷ǰ: 100% 1 Öôô.ßĆĚî1-3 ÖôÿǰĀúĆÜÝćÖêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤ(ÝŠć÷ĕô) ĔĀšêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĒúąøć÷ÜćîñúÖćøêĉéêĆĚÜĒúąêøüÝÿĂïĔîǰsurvey123 

ñĎšøć÷Üćî : Öïú.Þ.3 2 ñöö.Öïú./ĀĆüĀîšćĒñîÖǰÖôô.ßĆĚîǰ1-3/ñĎšöĊðøąÿïÖćøèŤǰêøüÝÿĂïÖćøëĎÖêšĂÜĔîøć÷Üćîǰ(ĂïøöÖćøĔßšÜćîēðøĒÖøöĂĊÖÙøĆĚÜ)

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öôô.ßĆĚîǰ1 - 3 3 ñöö.Öïú. îĞćøć÷ÜćîÙüćöđÙúČęĂîĕĀüöĉđêĂøŤ(êĉéêĆĚÜĔĀöŠ) Ĕîǰzdmr101 öćđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïñúÖćøêĉéêĆĚÜ

dashboard Ĕîǰsurvey123 https://gisportal.pea.co.th/portal/apps/opsdashboard/index.html#/d527e930567744c19b440fc54f48f535

øć÷ÜćîìčÖüĆîìĊęǰ7 ×ĂÜđéČĂî

3. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 3.3 öćêøÖćøĂïøöÖćøêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤĒúąÖćøðøąßćÿĆöóĆîíŤđóČęĂøèøÜÙŤðŜĂÜÖĆîÖćøúąđöĉéĄ ðøąđöĉîñúÝćÖǰÖćøÝĆéĂïøöêćöĒñîÖćøĂïøöóîĆÖÜćîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤ/êøüÝÿĂïĀîŠü÷ǰöĉđêĂøŤĒøÜêęĞćǰĒúąǰöĉđêĂøŤĒøÜÿĎÜ

3.3.1 ÖćøĂïøöóîĆÖÜćîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤ/êøüÝÿĂïĀîŠü÷ ÖúčŠöñĎšđ×šćøĆïÖćøĂïøöǰ

đðŜćĀöć÷ǰ: 1 ÙøĆĚÜ ñöê.Öôô.ßĆĚîǰ1-3 úąǰ2 Ùî

ñĎšøć÷Üćî : Öïú.Þ.3 ñïê.Öôÿ. úąǰ1 Ùî

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öïú.Þ.3 Öô÷. úąǰ1 Ùî

ÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÝĆéĂïøöêćöĒñîÖćøĂïøöǰÖôÞ.3  1 ÙøĆĚÜ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ

ïĆîìċÖĂîčöĆêĉĂïøöóîĆÖÜćîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤ/êøüÝÿĂïĀîŠü÷

3. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 3.3.2 ÖćøĂïøöǰóïß. ÙüïÙčöñĎšĔßšĕôôŜćøć÷ĔĀâŠ ÝĆéĂïøöǰĔĀšÙüćöøĎšĔîÖćøêøüÝÿĂïǰéĎĒúǰÙĉéÙŠćĕôôŜćǰĒúą×šĂöĎúêŠćÜǰėǰđÖĊę÷üÖĆïñĎšĔßšĕôøć÷ĔĀâŠ

đðŜćĀöć÷ǰ: 1 ÙøĆĚÜ 1 ÙøĆĚÜǰêŠĂǰðŘǰēé÷ÖĞćĀîéßŠüÜđüúćǰđðŨîǰĕêøöćÿǰ3 ðŘǰ2565

ñĎšøć÷Üćî : Öà×.Þ.3

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: Öà×.Þ.3



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖøąïüîÖćøõć÷Ĕîǰ(Internal Process) I3 (Loss)

3. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 3.3.3 ÖćøĂïøöóîĆÖÜćîĂŠćîĀîŠü÷ǰ(óîÜ.Öôõ. / outsource) ðøąđöĉîñúÝćÖǰÖćøÝĆéĂïøöêćöĒñîÖćøĂïøöÖćøĂŠćîĀîŠü÷öĉđêĂøŤǰ(öĉđêĂøŤĒøÜêęĞćǰĒúąǰöĉđêĂøŤĒøÜÿĎÜ)

đðŜćĀöć÷ǰ: 1 ÙøĆĚÜ ÖúčŠöñĎšđ×šćøĆïÖćøĂïøö

ñĎšøć÷Üćî : Öïú.Þ.3 ñöê.Öôô.ßĆĚîǰ1-3 úąǰ2 Ùî

ñĎšéĞćđîĉîÖćøǰ: Öïú.Þ.3 ñïê.Öôÿ. úąǰ1 Ùî

Öô÷. úąǰ1 Ùî

ÖúčŠöñĎšđ×šćøĆïÖćøĂïøöǰìĊęǰÖôô.ßĆĚîǰ1-3 ÝĆé

óîĆÖÜćîǰñöê. , ñïê.Öôÿ. Öô÷. ĔîÿĆÜÖĆéǰĒúąǰoutsource

ÝĆéĂïøöêćöĒñîÖćøĂïøöǰÖôÞ.3  1 ÙøĆĚÜ

üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïïǰǰǰ

1  ïĆîìċÖĂîčöĆêĉĂïøöóîĆÖÜćîêøüÝÿĂïöĉđêĂøŤ/êøüÝÿĂïĀîŠü÷ǰÖïú. ÝĆéÖćøĂïøöĔĀšóîĆÖÜćîǰÖôô. ßĆĚîǰ1-3 ,Öôÿ., Öô÷. Öôô. úąǰ1 Ùî

2 ïĆîìċÖĂîčöĆêĉÖćøĂïøöóîĆÖÜćîĂŠćîĀîŠü÷/ outsource Öôô.ßĆĚîǰ1-3 ĂïøöĔĀšǰóîĆÖÜćîǰñöêǰñïêǰÖô÷. / outsource ĔîÿĆÜÖĆéǰÿŠÜÿĞćđîćĂîčöĆêĉĂïøööćìĊęǰÖïú.Þ.3 (ñöö)

3. ĒñîÜćîéšćîǰNon-Technical Loss 3.3.4 ÝĆéìĞćĒñîðøąßćÿĆöóĆîíŤđóČęĂøèøÜÙŤðŜĂÜÖĆîÖćøúąđöĉéǰĄĒúąéĞćđîĉîÖćø ÝĆéìĞćĒñîðøąßćÿĆöóĆîíŤđóČęĂøèøÜÙŤðŜĂÜÖĆîÖćøúąđöĉéĄǰĒúąéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîìĊęüćÜĕüšĔĀšÙøïëšüîǰ

êćöĒñîìĊęüćÜĕüšĔĀšÙøïëšüîǰõć÷Ĕîĕêøöćÿǰ3 ēé÷öĊÖĉÝÖøøö÷ŠĂ÷ǰÝĞćîüîǰ2 ÖĉÝÖøøö

đðŜćĀöć÷ǰ:  1 ÙøĆĚÜ 1. ÝĆéìĞćÿČęĂðøąßćÿĆöóĆîíŤǰǰõć÷ĔîđéČĂîÖøÖãćÙöǰ2565

ñĎšøć÷Üćîǰ: ñÿÿ.ÖĂÖ.Þ.3 2. ÝĆéÿŠÜĔĀšÖĆïǰÖôô.ßĆĚî1-3 đñ÷ĒóøŠĕð÷ĆÜÖúčŠöĕúîŤÿŠüîøćßÖćø/ ĀøČĂÿČęĂǰSocial ĔîìšĂÜëĉęîǰõć÷ĔîđéČĂîÖĆî÷ć÷îǰ2565

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ñÿÿ.ÖĂÖ.Þ.3 ĒúąǰÖôô.ßĆĚîǰ1-3



ĒñîÜćî ÖĉÝÖøøö ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüè

1. ĒñîÜćîÖćø×ĆïđÙúČęĂîĂÜÙŤÖøđðŨîǰDigital Utility 1.1 Öćøðøąßčöòść÷ïøĉĀćøñŠćîǰVDO Conferences ðøąđöĉîñúÝćÖÖćøđ×šćĔßšÜćîĀšĂÜðøąßčöǰøąïïǰVDO Conferences Ă÷ŠćÜîšĂ÷ĕêøöćÿúąǰ1 ÙøĆĚÜǰĒúšüđÿøĘÝǰ100%

(ÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖøÿ.Þ.3) đðŜćĀöć÷ :  64 ÙøĆĚÜ (4 ÙøĆĚÜǰ(ĕêøöćÿúąǰ1 ÙøĆĚÜ) / ĀîŠü÷Üćî)

ñĎšøć÷Üćî : Öøÿ.Þ.3 üĉíĊÖćøéċÜ×šĂöĎúĔîøąïï   (ÖĞćĀîééċÜ×šĂöĎúìčÖüĆîìĊęǰ5 ×ĂÜđéČĂîëĆéĕð)

ñĎšéĞćđîĉîÖćø: ÖĂÖ.Þ.3, Öôô.ßĆĚîǰ1-3 1.ÝćÖåćî×šĂöĎúøąïïðøąßčöǰPLMS (Paperless Meeting System)

ñĎšÿîĆïÿîčî×šĂöĎúǰ: -

ÙĞćÝĞćÖĆéÙüćöĀøČĂÿĎêøÖćøÙĞćîüèÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöñúǰ×ĂÜǰÖôÞ.3 ðøąÝĞćðŘǰ2565 (ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ1)

éšćîǰÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąóĆçîćǰ(Learning and Growth) L3 (HCM)
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ǰđú×ìĊęǰ���������ǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰíĆîüćÙöǰ����ǰđøČęĂÜ×ĂĂîčöĆêĉðøĆïĒñîðäĉïĆêĉÖćø×ĂÜÿć÷Üćî
ÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰðŘǰ����ǰ	ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�
ǰîĆĚîǰ	đĂÖÿćøĒîïǰ�
 

���ǰêćöĀîĆÜÿČĂǰÖñÿ�	Öÿ
ǰđú×ìĊęǰ��������ǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰöĊîćÙöǰ����ǰđøČęĂÜÖćøìïìüî
ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ�ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰĒúąÖćøìïìüîĒñîðäĉïĆêĉÖćø×ĂÜÿć÷Üćî�ÿĞćîĆÖǰðøąÝĞćðŘǰ� ���ǰ
	ìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�
ǰÝĆéÿŠÜĔĀšǰòî÷�ǰõć÷ĔîüĆîýčÖøŤìĊęǰ��ǰđöþć÷îǰ����ǰ	đĂÖÿćøĒîïǰ�
 

��3ǰêćöĀîĆÜÿČĂǰòĂõ�	õ2
ǰđú×ìĊęǰ243�����ǰúÜüĆîìĊęǰ1ǰđöþć÷îǰ����ǰđßĉâðøąßčö
ìïìüîĒñîðäĉïĆêĉÖćøðøąÝĞćðŘǰ����ǰ×ĂÜÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰñŠćîøąïïǰWebExǰđöČęĂüĆîìĊęǰ7 đöþć÷îǰ
2565 	đĂÖÿćøĒîïǰ3
 

 
2. ×šĂóĉÝćøèćĒúą×šĂđÿîĂ 
ǰǰǰǰǰĔîÖćøîĊĚǰÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ2 ĕéšđßĉâðøąßčöìïìüîĒñîðäĉïĆêĉÖćø×ĂÜÿć÷Üćîǰǰ

ÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ	ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ2
ǰđóČęĂĔĀšĒñîðäĉïĆêĉÖćø×ĂÜÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰ
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîǰñüÖ�ǰÖôõ �ǰðŘ ǰ���� , ĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰÖôõ�ǰðøąÝĞćðŘ ǰ���� ,               
đÖèæŤðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰCore Business Enablers ðøąÝĞćðŘ ǰ���� , ĒúąđÖèæŤðøąđöĉîñúǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ÖćøéĞćđîĉîÜćî×ĂÜÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰøüöìĆĚÜÜïðøąöćèìĊęĕéšøĆïÝĆéÿøø ĔĀšìĆîêŠĂ
ÿëćîÖćøèŤĒúąÿõćóĒüéúšĂöìĊęđðúĊę÷îĒðúÜĕðǰÝċÜđĀĘîÿöÙüøîĞćđÿîĂ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïĒñîðäĉïĆêĉÖćø×ĂÜǰǰǰ
ÿć÷ÜćîÖćøĕôôŜćǰõćÙǰ�ǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰ	ÞïĆïìïìüîÙøĆĚÜìĊęǰ�
  	đĂÖÿćøĒîïǰ4) 

 
 
 
 
 

432 12 ����������
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úĞćéĆïìĊę đÖèæŤðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćî ÝĞćîüîĒñîÜćî�
ēÙøÜÖćø ÝĞćîüîÖĉÝÖøøö 

� Üćîêćöîē÷ïć÷ 6 �� 
� Üćîêćö÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøĒúą 

ĒñîÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜÿć÷ÜćîĄ 
ǰ���ǰéšćîđðŜćĀöć÷ĂÜÙŤÖøǰ	Goal
 
ǰ���ǰéšćîúĎÖÙšć 
ǰ���ǰéšćîÖøąïüîÖćøõć÷Ĕî 
ǰ���ǰéšćîÖćøđøĊ÷îøĎšĒúąÖćøóĆçîć 

 
 
� 
� 
� 
� 

 
 
�� 
� 
�� 
�� 

� Enablers 8 éšćî � �� 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøüöìĆĚÜĀöé �� ��� 
  
  ÝċÜđøĊ÷îöćđóČęĂēðøéóĉÝćøèćîĞćđÿîĂǰǰøñÖ�	õ�
ǰĔĀšÙüćöđĀĘîßĂïêŠĂĕðéšü÷  
 
 
 
 	îć÷ÿĉìíĉēßÙǰǰóøöüÜýŤ
 
     ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂÖ�ÝÜ�	õ�
ǰ    
   
đøĊ÷îǰǰøñÖ�	õ�
                                                               
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰđóČęĂēðøéóĉÝćøèćĔĀšÙüćöđĀĘîßĂï                                                 đĀĘîßĂï 
êćöìĊęǰÖÝÜ�	õ�
ǰǰđÿîĂêŠĂĕðǰ     ǰǰǰ 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ  
 
         ǰǰǰǰǰǰǰ 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ	îćÜđÿćüúĆÖþèŤǰǰǰĕÖøüŠĂÜ
ǰǰ  ǰǰ ǰǰǰǰǰ	îć÷èĆåüøøíîŤǰǰǰĂĆÙøøčŠÜđøČĂÜÖčú
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
  ǰǰǰǰǰǰǰǰĂò�Ăõ�	õ2)ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰøñÖ�	õ�
ǰ                                                                                                ǰǰǰ
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 
 
 
 
 
ññð�ÖÝÜ�	õ�
/ÖĆî÷ć 
ēìø�ǰ���� 
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øć÷úąđĂĊ÷éÖćøðøĆïđðúĊę÷îÙŠćđðŜćĀöć÷ǰÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷Ēúą÷ÖđúĉÖÖĉÝÖøøöĔîĒñîðäĉïĆêĉÖćøĒúąÜćîÿĞćÙĆâìĊęêšĂÜêĉéêćöǰ 
×ĂÜǰÖôÞ��ǰðøąÝĞćðŘǰ���� 

��ǰÜćîêćöĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰ	êćöĒñîðäĉïĆêĉĄǰõ�
ǰÝĞćîüîǰ��ǰÖĉÝÖøøö 

úĞćéĆï éšćî ÖĉÝÖøøö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

đéĉö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

ĔĀöŠ 
ÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ ñĎšøĆïñĉéßĂï

øć÷Üćî 
Āöć÷đĀêč 

ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� 

� Üćîêćö
îē÷ïć÷ 

1.1 óîĆÖÜćî×ć÷ǰ	Sale Engineer) 
Ēúą�ĀøČĂǰóîĆÖÜćîïøĉĀćøúĎÖÙšćøć÷

ÿĞćÙĆâǰ	KAMR) đ×šćóïúĎÖÙšćđóČęĂ
ðøąßćÿĆöóĆîíŤĒîąîĞćÖćøĔĀšïøĉÖćø
ÜćîíčøÖĉÝđÿøĉöǰĒúąđÖĘï×šĂöĎúđßĉÜúċÖ
×ĂÜúĎÖÙšć (Customer Insight) ×ĂÜǰ
PEA ēé÷ĔßšēðøĒÖøöøąïïüĉđÙøćąĀŤ
ÖúčŠöúĎÖÙšćìĊęöĊĒîüēîšöìĊęÝąĔßšïøĉÖćø
ÜćîíčøÖĉÝđÿøĉö×ĂÜǰÖôõ�ǰPEA 
Customer Recommendation 
(PCR) ĂîčöĆêĉ×÷ć÷ñúìĆĚÜǰ3 đ×êǰ
	đú×ìĊęǰÞ�2 òðï�ǰ330/2564  
úÜüĆîìĊęǰ11 öĉëčîć÷îǰ2564) 

���ǰ 
øć÷ 

���ǰ 
øć÷ 

161 
øć÷ 

366 
øć÷ 

351 
øć÷ 

98 
øć÷ 

Öïú�Þ�� öĊÖćøÝĆéÿøø 
×ĂÜìĊęøąúċÖ 
ĔĀšêćöÝĞćîüîéĆÜÖúŠćüǰ 
(êćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊęǰǰ 
Þ��Öïú	úÿ
 
������� 
úÜüĆîìĊęǰ�ǰöÖøćÙöǰ
����ǰ 
(đĂÖÿćøĒîïǰ�)) 

2 Üćîêćö
îē÷ïć÷ 

���ǰéĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜĀöšĂĒðúÜĒøÜ
êęĞćìĊęóïðŦâĀćēĀúéĀöšĂĒðúÜǰ 
80-100% ĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰ	TECO D2) 
õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ3/2565 

÷ĆÜĕöŠøąïč 
(øĂđðŜćĀöć÷
ÝćÖǰÖïø�) 

÷ÖđúĉÖ � � � � Öüü�Þ�� ĕöŠĂ÷ĎŠĔîĒñîÖćø
éĞćđîĉîÖćøéšćîĒøÜêęĞćǰ
ðŘǰ����ǰ×ĂÜǰñüÖ�ǰ
êćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊę 
Öüø�(üø�2)76/2565 
úÜüĆîìĊęǰ 
��ǰÖčöõćóĆîíŤǰ����ǰ 
(đĂÖÿćøĒîïǰ�) 

 
 
 

    úĞćéĆïǰ���� 
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úĞćéĆï éšćî ÖĉÝÖøøö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

đéĉö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

ĔĀöŠ 

ÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ ñĎšøĆïñĉéßĂï
øć÷Üćî 

Āöć÷đĀêč 
ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� 

3 Üćîêćö
îē÷ïć÷ 

6.5 üĉđÙøćąĀŤēĀúéĒøÜêęĞćǰĀöšĂĒðúÜǰ
Öôõ�ǰìčÖđÙøČęĂÜǰĔĀšÿćöćøëðøąöüúñú
ĕéšǰ100% 

ö�Ù�ǰ�ǰí�Ù 
ÙŠćđðŜćĀöć÷ǰ
= 100% 
ìčÖđéČĂî 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
100% 

- - - 100% Öüü�Þ�� đóČęĂÖøąÝć÷ 
ÙŠćđðŜćĀöć÷ĔĀš
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîéšćîĒøÜêęĞćǰ
ðŘǰ����ǰ×ĂÜǰñüÖ�ǰ
àċęÜĔĀšìčÖđ×êüĉđÙøćąĀŤ
øąïïéšü÷ǰOPSA on 
GIS Ĕîĕêøöćÿǰ� 

� Goal 1.2.2 ÿĆéÿŠüîøć÷ĕéšíčøÖĉÝđÿøĉöÜćî
ïĞćøčÜøĆÖþćǰ	S-3F-XXX),   
(S-3J-XXX), (S-3U-XXX)ǰ 
ÖúčŠöúĎÖÙšćĀîŠü÷ÜćîøćßÖćøǰ 
	đóĉęöÝĞćîüîøć÷ǰ10% ×ĂÜðŘǰ
2564) 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
12%, 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
37%, 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
83%, 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
100% 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
10%, 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
35%, 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
80%, 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
100% 

10% 35% 80% 100% Öïú�Þ�� ðøĆïÙŠćđðŜćĀöć÷ 
øć÷ĕêøöćÿ 
ĔĀšđĀöćąÿöÖĆïÿëĉêĉ 
ñúÖćøéĞćđîĉîÜćî 
ĔîßŠüÜǰ�ǰðŘǰìĊęñŠćîöćǰ 
(ó�ý�ǰ���������) 

� Customer 
Value  

Proposition 

2.2 ĔĀšǰÖô×�ǰĒúąǰÖôô�ǰéĞćđîĉîÖćø
ðŗéǰPEA Shop êćöĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ

Öôõ�ǰðŘǰ2565 ēé÷ĔĀšðŗéĔĀšĕéšǰ50% 
×ĂÜÝĞćîüîǰPEA Shop ìĆĚÜĀöéǰ 
	Þ�1 (6 ĒĀŠÜ
, Þ�2 (8ǰĒĀŠÜ
,  
Þ�3 (6 ĒĀŠÜ

 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
3 ĒĀŠÜ, 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
2 ĒĀŠÜ 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 
2 ĒĀŠÜ, 

ĕêøöćÿǰ�ǰ= 

1 ĒĀŠÜ, 
ĕêøöćÿǰ�ǰ= 

2 ĒĀŠÜ 

2 
ĒĀŠÜ 

1 
ĒĀŠÜ 

2 
ĒĀŠÜ 

- Öïâ�Þ�� ÖôĂ�ðćÖßŠĂÜǰ 
×ĂđúČęĂîĒñîðŗéǰ 
ÝćÖđéČĂîǰöÖøćÙöǰ
����ǰđðŨîǰöĉëčîć÷îǰ
����ǰ 
(êćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊę 
ðßÜ��ïð
��������ǰ 
úÜüĆîìĊęǰ�ǰöĊîćÙöǰ
����ǰ 
(đĂÖÿćøĒîïǰ�)) 

                                    úĞćéĆïǰ���� 



-3- 

úĞćéĆï éšćî ÖĉÝÖøøö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

đéĉö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

ĔĀöŠ 

ÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ ñĎšøĆïñĉéßĂï
øć÷Üćî 

Āöć÷đĀêč 
ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� 

� Customer 
Value  

Proposition 

3.1 ìïìüîøć÷ßČęĂúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâ
ĒúąĒñîêćöÖøąïüîÖćøïøĉĀćøúĎÖÙšć
øć÷ÿĞćÙĆâ (KAMT) ĔĀšÿĂéÙúšĂÜêćö
ÙŠćđðŜćĀöć÷ĔîÖćøđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó
ÖćøéĎĒúúĎÖÙšć 

1 ÙøĆĚÜ 
(õć÷ĔîđéČĂîǰ

öÖøćÙöǰ
����) 

1 ÙøĆĚÜ 
(õć÷ĔîđéČĂîǰ
ÖčöõćóĆîíŤǰ
����) 

1 
ÙøĆĚÜ 

� � � Öïú�Þ�� đîČęĂÜÝćÖǰÖô×�ǰ 
øĂÙüćößĆéđÝî 
×ĂÜĀúĆÖđÖèæŤ 
ÖćøÙĆéđúČĂÖøć÷ßČęĂ
úĎÖÙšćǰàċęÜöĊÖćø
ðøĆïðøčÜÙĎŠöČĂ 
ÖøąïüîÖćøúĎÖÙšć 
øć÷ÿĞćÙĆâǰēé÷ǰñüÖ�ǰ
úÜîćöǰ��ǰíĆîüćÙöǰ
����ǰĒúąǰÖúó�ǰ 
öĊÖćøßĊĚĒÝÜđöČęĂüĆîìĊęǰ
�����ǰöÖøćÙöǰ
����  

� Internal 
Process 

2.1 ÿĞćøüÝøąïïĕôôŜćǰüÜÝøìĊęßĞćøčé
đÿČęĂöÿõćóÝĞćîüîöćÖǰêćöĒñîÜćî

đðúĊę÷îìéĒìîĄǰ	MS.2000) 
õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ1 

�� 

Üćî 

�� 

Üćî 

� 17 
Üćî 

30 
Üćî 

- Öïþ�Þ�� ĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰ
Öôô�ßĆĚîǰ���ǰĒúą 
Öôÿ�ǰÝĞćîüîǰ 
��ǰĒĀŠÜǰ	Ă÷ŠćÜîšĂ÷ǰ
Öôô�ǰúąǰ�ǰÜćî
 

� Internal 
Process 

2.2 éĞćđîĉîÖćøðøĆïðøčÜǰüÜÝøìĊęßĞćøčé
đÿČęĂöÿõćóÝĞćîüîöćÖǰêćöĒñîÜćî
đðúĊę÷îìéĒìîĄǰ	MS.2000) êćö×šĂǰ
2.1 õć÷Ĕîĕêøöćÿǰ4 

�� 

Üćî 

�� 

Üćî 

� � 30 
Üćî 

17 
Üćî 

Öïþ�Þ�� ĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïǰ
Öôô�ßĆĚîǰ���ǰĒúą 
Öôÿ�ǰÝĞćîüîǰ 
��ǰĒĀŠÜǰ	Ă÷ŠćÜîšĂ÷ǰ
Öôô�ǰúąǰ�ǰÜćî
 

     

 

                    úĞćéĆïǰ���� 



��� 

úĞćéĆï éšćî ÖĉÝÖøøö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

đéĉö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

ĔĀöŠ 

ÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ ñĎšøĆïñĉéßĂï
øć÷Üćî 

Āöć÷đĀêč 
ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� 

� Internal 
Process 

5.4 ÖćøĒÖšĕ×ÖøąĒÿĕôôŜćǰ
Unbalance Phase đÖĉîÖüŠćǰ10% 
ĔîôŘéđéĂøŤìĊęǰēĀúéÿĎÜÖüŠćǰ5 MW  22 
đÙüĊǰìčÖôŘéđéĂøŤ 

� 
ôŘéđéĂøŤ 

� 
ôŘéđéĂøŤ 

� � � 
ôŘéđéĂøŤ 

� Öðï�Þ�� êøüÝÿĂï×šĂöĎúǰ
Load��ǰĔîóČĚîìĊęǰ
ÖôÞ��ǰðŘǰ����ǰóïǰ
ÝĞćîüîôŘéđéĂøŤìĊęđ×šć
đÜČęĂîĕ×ĔĀšéĞćđîĉîÖćø
ĒÖšĕ×ÖøąĒÿĕôôŜćǰ
Unbalance Phase 
ìĊęÝąÝĆéđ×šćĒñîðŘǰ
����ǰ 
öĊÝĞćîüîǰ�ǰôŘéđéĂøŤ 

�� Internal 
Process 

5.7 ÖćøÙĞćîüèǰTechnical Loss ðŘ
úąǰ1 ÙøĆĚÜǰ	ÙĞćîüèßŠüÜđéČĂîǰđö�÷�

ĀøČĂǰó�Ù�ǰ2565đîČęĂÜÝćÖđðŨîßŠüÜìĊę
öĊðøĉöćèÖćøĔßšēĀúéÿĎÜÿčé
 
5.7.1 ÖćøÙĞćîüèǰTechnical 
Loss 5 ÿŠüî 
5.7.1.4 ĀöšĂĒðúÜÝĞćĀîŠć÷ 

��,��� 

đÙøČęĂÜ 
��,395 

đÙøČęĂÜ 
� ��,395 

đÙøČęĂÜ 
- - Öüü�Þ�� đîČęĂÜÝćÖÝĞćîüî 

ĀöšĂĒðúÜǰPEA  
ĔîøąïïǰGIS  
×ĂÜǰÖôÞ��ǰ 
öĊÝĞćîüîǰ��,���ǰ
đÙøČęĂÜ 

�� Internal 
Process 

5.7 ÖćøÙĞćîüèǰTechnical Loss ðŘ
úąǰ1 ÙøĆĚÜǰ	ÙĞćîüèßŠüÜđéČĂîǰđö�÷�

ĀøČĂǰó�Ù�ǰ2565đîČęĂÜÝćÖđðŨîßŠüÜìĊę
öĊðøĉöćèÖćøĔßšēĀúéÿĎÜÿčé
 
5.7.1 ÖćøÙĞćîüèǰTechnical 
Loss 5 ÿŠüî 
5.7.1.5 øąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰ
	ĀîŠü÷îĆïÝćÖÝĞćîüîđÙøČęĂÜĀöšĂ
ĒðúÜ
 

��,��� 

đÙøČęĂÜ 
��,395 

đÙøČęĂÜ 
� ��,395 

đÙøČęĂÜ 
- - Öüü�Þ�� đîČęĂÜÝćÖÝĞćîüî 

ĀöšĂĒðúÜǰPEA  
ĔîøąïïǰGIS  
×ĂÜǰÖôÞ��ǰ 
öĊÝĞćîüîǰ��,���ǰ
đÙøČęĂÜ 

                  ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰúĞćéĆïǰ����� 



��� 

úĞćéĆï éšćî ÖĉÝÖøøö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

đéĉö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

ĔĀöŠ 

ÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ ñĎšøĆïñĉéßĂï
øć÷Üćî 

Āöć÷đĀêč 
ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� 

12 Internal 
Process 

6.1 ÖćøêøüÝÿĂï�ïĞćøčÜøĆÖþćøąïï
ĕôôŜćìčÖüÜÝøǰ	đÞóćąüÜÝøìĊęìĞćÖćø
ÝŠć÷ĕô
ǰēé÷ĔßšǰMobile Application 
APSA (êøüÝÿĂïĒúąêĉéêćöñúÖćø
éĞćđîĉîÜćîēé÷ÖćøđðøĊ÷ïđìĊ÷ï×šĂöĎú
ÝćÖøąïïǰGIS) 
�����ǰøąïïÝĞćĀîŠć÷ĒøÜêęĞćǰ 
	ðŘúąÙøĆĚÜ
ǰ��ǰ�ǰ×ĂÜĀöšĂĒðúÜ
ìĆĚÜĀöé 

9,000 

đÙøČęĂÜ 
9,681 

đÙøČęĂÜ 
1,600 

đÙøČęĂÜ 
2,7�� 

đÙøČęĂÜ 
2,700 

đÙøČęĂÜ 
2,681 

đÙøČęĂÜ 
Öïþ�Þ�� ÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜìĊę

ëĎÖêĉéêĆĚÜĔîðŘǰ����ǰ
öĊÝĞćîüîöćÖ×ċĚîǰ
(�,000ǰđÙøČęĂÜǰ 
đðŨîÝĞćîüîĀöšĂĒðúÜ
×ĂÜðŘǰ����) 

�� Enablers  
8ǰéšćî 

�����ǰđ÷Ċę÷öđ÷ČĂîúĎÖÙšćøć÷ĔĀâŠ�øć÷
ÿĞćÙĆâǰēé÷ñĎšïøĉĀćøøąéĆïÿĎÜ�ĀøČĂ
ñĎšĒìî×ĂÜĀîŠü÷ÜćîǰóøšĂöÿøčð
øć÷ÜćîÙüćöêšĂÜÖćøĒúąĒîü
ìćÜĒÖšĕ× 

372 øć÷�ðŘ 
(93 øć÷�
ĕêøöćÿ) 

���ǰøć÷�ðŘ ��� 
øć÷ 

��� 
øć÷ 

��� 
øć÷ 

�� 
øć÷ 

Öïú�Þ�� öĊÖćøÝĆéÿøø 
×ĂÜìĊęøąúċÖ 
ĔĀšêćöÝĞćîüî
éĆÜÖúŠćüǰ 
(êćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊęǰǰ 
Þ��Öïú	úÿ
 
������� 
úÜüĆîìĊęǰ�ǰöÖøćÙöǰ
����ǰ 
(đĂÖÿćøĒîïǰ�)) 

�� Learning 
and 

Growth 

����ǰēÙøÜÖćøÿČęĂÿćøðøąßćÿĆöóĆîíŤ
ÖćøðøĆïðøčÜøąïïÝĞćĀîŠć÷ĕôôŜćđðŨî
đÙđïĉĚúĔêšéĉî 

1 ēÙøÜÖćøǰ
(õć÷Ĕî 

ĕêøöćÿǰ�) 

1 ēÙøÜÖćøǰ
(õć÷Ĕî 

ĕêøöćÿǰ�) 

� � � � 
ēÙøÜÖćø 

ÖĂÖ�Þ�� ÖĂÖ�Þ��ǰöĊÖćøðøĆï
ĒñîéĞćđîĉîÖćø 

 

 

 

                    ǰǰúĞćéĆïǰ����� 



��� 

úĞćéĆï éšćî ÖĉÝÖøøö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

đéĉö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

ĔĀöŠ 

ÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ ñĎšøĆïñĉéßĂï
øć÷Üćî 

Āöć÷đĀêč 
ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� 

15 Enablers  
8ǰéšćî 

2.2.2 Öćøđ÷Ċę÷öđ÷ČĂîúĎÖÙšćøć÷ÿĞćÙĆâǰ
ēé÷óîĆÖÜćîǰKAMR 

414 øć÷�ðŘ 416 øć÷�ðŘ 330 
øć÷ 

38 
øć÷ 

40 
øć÷ 

� 
øć÷ 

Öïú�Þ�� êćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊę 
Þ��Öïú�	úÿ
�
��������ǰúÜüĆîìĊęǰ
��ǰÖčöõćóĆîíŤǰ
����ǰ 
(đĂÖÿćøĒîïǰ�) 

16 Enablers  
8ǰéšćî 

2.3 ĒñîÜćîðøąÿĉìíĉõćóÖćø
êĂïÿîĂÜ×šĂøšĂÜđøĊ÷î×ĂÜúĎÖÙšć 
2.3.1 éĞćđîĉîÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷îìĆęüĕðǰ
ðŗéĕéšõć÷Ĕîǰ15 üĆîðäĉìĉî 

80% 90% 90% 90% 90% 90% Öïú�Þ�� đðúĊę÷îÙŠćđðŜćĀöć÷
ÝćÖǰ���ǰđðŨîǰ���ǰ
	êćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊę
Öúó�	Ý×
�������ǰ
úÜüĆîìĊęǰ��ǰöÖøćÙöǰ
����

  
(đĂÖÿćøĒîïǰ�) 

�� 
 

Enablers  
8ǰéšćî 

2.3 ĒñîÜćîðøąÿĉìíĉõćóÖćø
êĂïÿîĂÜ×šĂøšĂÜđøĊ÷î×ĂÜúĎÖÙšć 
2.3.3 éĞćđîĉîÖćøðŗé×šĂøšĂÜđøĊ÷î
ðøąđõìêŠćÜė 

90% 95% 95% 95% 95% 95% Öïú�Þ�� đðúĊę÷îÙŠćđðŜćĀöć÷
ÝćÖǰ���ǰđðŨîǰ���ǰ
	êćöĀîĆÜÿČĂđú×ìĊę
Öúó�	Ý×
�������ǰ
úÜüĆîìĊęǰ��ǰöÖøćÙöǰ
����

 
(đĂÖÿćøĒîïǰ�) 

 

 

 

 

                   ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ��ǰÜćîêćö��� 



��� 

��ǰÜćîêćöĒñîðäĉïĆêĉÖćøǰ	đóĉęöđêĉö
ǰ×ĂÜǰÖôÞ��ǰÝĞćîüîǰ�ǰÖĉÝÖøøö 

úĞćéĆï éšćî ÖĉÝÖøøö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

đéĉö 
ÙŠćđðŜćĀöć÷

ĔĀöŠ 
ÖćøÖøąÝć÷ÙŠćđðŜćĀöć÷ ñĎšøĆïñĉéßĂï

øć÷Üćî 
Āöć÷đĀêč 

ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� ĕêøöćÿǰ� 

1 Internal 
Process 

1.1 ÝĆéìĞćǰData cleansing øąïï
ÙüïÙčöĀöšĂĒðúÜđÖŠćǰÖôõ�ǰ	Batch R) 
(øąïïÜćîǰADS, MM) 

80% 95% ��% ��% 95% 95% Öïú�Þ�� đéĉöêĆĚÜÙŠćđðŜćĀöć÷ĕüš
đìŠćÖĆïðŘǰ����ǰ 
àċęÜñĎšïøĉĀćøóĉÝćøèć
ĒúšüüŠćǰÙüøéĞćđîĉîÖćøǰ 
ĔĀšĕéšöćÖÖüŠćđéĉö 
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#�5�-�	-
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             2.1.2.3 �;���	��-���	@�/F� �5�-� 6 ������/H�	���	 50 ����		
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