
 



ค ำน ำ 

 

  การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ๔ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๖๔) จัดท าขึ้นตามที่
ส านักงาน ป.ป.ช. ขอความร่วมมือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบ ด้านการป้องกันการทุจริต ให้ด าเนิน
โครงการส่งเสริมท้องถิ่นปลอดทุจริต ประจ าปี ๒๕๖๐  ซึ่งเทศบาลนครภูเก็ตในฐานะที่เป็นองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต้นแบบ ด้านการป้องกันการทุจริต รุ่นที่ ๔ เมื่อวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๕๕๙ จึงไดจ้ัดท าแผนปฏิบัติ
การนี้ขึ้นเพ่ือส่งเสริมให้เทศบาลนครภูเก็ตบริหารงานด้วยความโปร่งใส มีการบริหารราชการตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี บังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยประกอบด้วย ๔ มิติ ดังนี้ 

  มิติที่ ๑ การสร้างสังคมไม่ทนต่อการทุจริต 

  มิตทิี่ ๒ การบริหารราชการเพ่ือป้องกันการทุจริต 

  มิติที่ ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 

  มิติที่ ๔ การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ 

                              องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

   

 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป กองวิชาการและแผนงาน 
      เทศบาลนครภูเก็ต 
      พฤษภาคม ๒๕๖๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 



สำรบัญ 

 

ส่วนที่ 1 บทน ำ              

การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองค์กร   1 

 หลักการและเหตุผล (สภาพปัญหาการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)   1 

 วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผน   3 

 เป้าหมาย   3 

 ประโยชน์ของการจัดท าแผน   3 

ส่วนที่ 2 แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 

 โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ  

 มิติที่ ๑ การสร้างสังคมไม่ทนต่อการทุจริต   5 

 มิติที่ ๒ การบริหารราชการเพ่ือป้องกันการทุจริต   7 

 มิติที่ ๓ การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน   9 

มิติที่ ๔ การเสริมสร้างและปรับปรุงกลไกในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ 11 
  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ส่วนที่ 3 รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร ตำมแผนปฏิบัติกำรฯ 13 

 

 

 

 

 



ส่วนที่ ๑   

บทน ำ 

 

กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงในกำรเกิดกำรทุจริตในองค์กร 

การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนทองถิ่น มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ต้องการบ่งชี้ความเสี่ยงของการทุจริตที่มีอยู่ในองคก์รโดยการประเมินโอกาสของการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจน
บุคคล หรือหน่วยงานที่อาจเกี่ยวข้องกับการกระท าทุจริต เพ่ือพิจารณาว่าการควบคุมและการป้องกันการทุจริตที่มี
อยู่ในปัจจุบันมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่  

เทศบาลนครภูเก็ตจึงได้วิเคราะห์ความเสี่ยงในการเกิดการทุจริตโดยใช้การวิเคราะห์ SWOT  ใน
บริบทของเทศบาลนครภูเก็ตซึ่งผลการวิเคราะห์มีดังนี้ 

จุดแข็ง 
๑. เทศบาลนครภูเก็ตเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบ ด้านการป้องกันการทุจริต และมี

การจัดท าแผนปฏิบัติการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบ ด้านการป้องกันการทุจริต 
(พ.ศ.๒๕๕๙ – ๒๕๖๑)  

๒. เทศบาลนครภูเก็ตมีการแต่งตั้งคณะท างานด าเนินโครงการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้นแบบ ด้านการป้องกันการทุจริต 

๓. เทศบาลนครภูเก็ตมีการแต่งตั้งและประชุมร่วมกันของคณะท างานจัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ๔ ปี 

จุดอ่อน 
๑. การปลูกฝังจิตส านึกและการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรมขาดความเข้มงวด 
๒. ขาดกลไกการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
๓. ยังคงมีระบบอุปถัมภ์ภายในหน่วยงาน 
โอกาส 
๑. คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

ระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) ที่เอ้ือต่อการป้องกันการทุจริต 
๒. มีส านักงาน ป.ป.ช. เป็นหน่วยงานให้การสนับสนุนด้านการป้องกันการทุจริต 
อุปสรรค 
๑. โครงสร้างสังคมและเศรษฐกิจของไทยเป็นระบบอุปถัมภ์ 
๒. กฎหมายไม่เอ้ือต่อผู้ปฏิบัติที่มีหน้าที่ในการบังคับใช้กฎหมายโดยตรง 

 

2. หลักกำรและเหตุผล  
ปัจจุบันปัญหาการทุจริตคอรร์ัปชันในประเทศไทยถือเป็นปัญหาเรื้อรังที่นับวันยิ่งจะทวีความ

รนุแรงและสลับซบัซอ้นมากยิ่งขึ้นและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งตอ่ความมั่นคงของชาติ เปน็ปัญหา 
ล าดับตน้ๆ ที่ขัดขวางการพัฒนาประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดขึ้นทุกภาคส่วน ใน
สังคมไทย ไม่ว่าจะเป็นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นมักถูกมองจากภายนอก
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สังคมว่าเป็นองคก์รที่เอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏขา่วการทุจริตตามสื่อและรายงานของทางราชการ
อยู่เสมอ ซึ่งได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอ านาจและความศรัทธาต่อระบบการปกครองสวนทอ้งถิ่นอย่างยิ่ง 
ส่งผลให้ภาพลักษณข์องประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชนัมีผลในเชิงลบ สอดคล้องกับการจัดอันดับดัชนีชี้วัด
ภาพลักษณค์อร์รัปชัน ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ประเมินการทุจริตคอร์รัปชันทั่วโลกที่จัดโดยองค์กรเพ่ือความโปร่งใสนานาชาต ิ
พบว่า ผลคะแนนของประเทศไทยระหว่างปี 2555 – 255๘  อยู่ที ่35 - 38 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 โดยในปี 2๕58 อยู่
อันดับที่ 76 จาก 1๖8 ประเทศทั่วโลก และเปน็อันดับที่ 3 ในประเทศ อาเซียนรองจากประเทศสิงคโปร์และประเทศ
มาเลเซีย และล่าสุดพบว่าผลคะแนนของประเทศไทยปี 2559 ลดลง 3 คะแนน จากปี 2558 ได้ล าดับที่ 101 จาก 
168 ประเทศ ซึ่งสามารถสะทอนให้เห็นว่าประเทศไทยเป็นประเทศที่มีปญัหาการคอร์รัปชันอยูใ่นระดับสูง  

แมว้่าในชว่งระยะที่ผ่านมา ประเทศไทยได้แสดงใหเ้ห็นถึงความพยายามในการปราบปรามการ
ป้องกันการทุจริต ไมว่่าจะเปน็ การเป็นประเทศภาคภีายใต้อนสุัญญาสหประชาชาติว่าดว้ยการตอ่ตา้นการทุจริต พ .ศ. 
2546 การจัดตั้งองค์กรตามรัฐธรรมนูญ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคณะกรรมการป้องกันปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้จัดท า
ยุทธศาสตร์ชาตวิ่าดว้ยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตมาแล้ว 3 ฉบับ แต่ปัญหาการทุจริตในประเทศไทยไม่ได้
มีแนวโน้มที่ลดน้อยถอยลง สาเหตุที่ท าให้การทุจรติเป็นปญัหาที่ส าคัญของสังคมไทยประกอบด้วยปัจจัยทางด้าน
พ้ืนฐาน โครงสร้างสังคม ซึ่งเป็นสังคมที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความสัมพันธ์แนวดิ่ง หรืออีกนัยหนึ่งคือ พ้ืนฐานของสังคม
อุปถัมภ์ที่ท าให้สังคมไทยยึดติดกับการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน โดยเฉพาะในหมู่ญาติพ่ีนองและพวกพ้อง ยึดติดกับ
กระแสบรโิภคนยิม วัตถุนิยม ตดิความสบาย ยกย่องคนที่มีเงินและมีอ านาจ คนไทยบางสว่น มองว่าการทุจริตคอรัป
ชันเป็นเรื่องปกติที่ยอมรับได้ ซึ่งนับได้ว่าเป็นปัญหาที่ฝังรากลึกในสังคมไทยมาตั้งแต่อดีต หรือกล่าวได้ว่าเป็นสว่น
หนึ่งของคา่นิยมและวัฒนธรรมไทยไปแล้ว ผนวกกบัปัจจัยทางด้านการท างานที่ไมไ่ด้ บูรณาการความรว่มมือของทุก
ภาคสว่นไว้ด้วยกัน จึงส่งผลให้การท างานของกลไกหรือความพยายามที่ได้กล่าวมาข้างตน้ไมส่ามารถท าได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ ขาดความเข้มแข็ง  

ปจัจุบันยุทธศาสตรช์าติว่าดว้ยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตที่ใช้อยู่เป็นฉบับที่ 3 เริม่จากปี พ.ศ.  
๒560 จนถึงปี พ.ศ. 25๖๔ ซึ่งมุง่สู่การเป็นประเทศที่มีมาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม เป็นสังคมมิติใหม่ ที่ประชาชน
ไมเ่พิกเฉยต่อการทุจริตทุกรูปแบบ โดยได้รับความรว่มมือจากฝ่ายการเมือง หน่วยงานของรฐั ตลอดจนประชาชน ใน
การพิทักษร์ักษาผลประโยชน์ของชาติและประชาชนเพ่ือให้ประเทศไทยมีศักดิ์ศรีและเกียรติภูมิในด้านความโปร่งใส
ทัดเทียมนานาอารยประเทศ โดยก าหนดวิสัยทัศน ์ "ประเทศไทยใสสะอาด ไทยทั้งชาติต้านทจุริต" มีเป้าหมายหลัก
เพ่ือให้ประเทศไทยได้รับการประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต  ไมน่้อยกว่าร้อยละ 50 ในป ีพ.ศ. 2564  ซึ่งการที่ระดับคะแนน
จะสูงขึ้นได้นั้น การบริหารงานภาครัฐต้องมีระดับธรรมาภิบาลที่สูงขึ้น เจ้าหน้าที่ของรัฐและประชาชนต้องมี 
พฤติกรรมแตกต่างจากที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ไมใ่ช่ต าแหน่งหนา้ที่ในทางทุจริตประพฤติมิชอบ โดยได้ก าหนด  
ยุทธศาสตร์การด าเนินงานหลักออกเป็น ๖ ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที่ 1  สร้างสังคมที่ไม่ทนต่อการทุจริต  
ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยกระดับเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริต  
ยุทธศาสตร์ที่ 3  สกัดกั้นการทุจริตเชิงนโยบาย  
ยุทธศาสตร์ที่ 4  พัฒนาระบบปองกันการทุจริตเชิงรุก  
ยุทธศาสตร์ที่ ๕  ปฏิรูปกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริต  
ยุทธศาสตร์ที่ 6 ยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต  

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการขับเคลื่อนด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตบังเกิดผลเปน็  
รูปธรรมในทางปฏิบัติ เป็นไปตามเจตนารมณ์ของยุทธศาสตร์วา่ด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระยะ ที่ 3 
(พ.ศ. 2560 – 256๔) องค์กรปกครองสวนทองถิ่นจึงได้ตระหนักและให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการที่มีความ
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โปร่งใส สร้างคา่นิยม วัฒนธรรมสุจริตให้เกิดในสังคมอย่างยั่งยืน จึงได้ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต  เพ่ือก าหนดแนวทางการขบัเคลื่อนดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ ต่าง ๆ ที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน อันจะน าไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์และ  
เป้าหมายของการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างแทจ้ริง  

3. วัตถุประสงค์ของกำรจัดท ำแผน  
๑) เพ่ือยกระดับเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
2) เพ่ือยกระดับจิตส านึกรับผิดชอบในผลประโยชน์ของสาธารณะของข้าราชการฝ่ายการเมือง  

                ข้าราชการฝ่ายบรหิาร บุคลากรขององค์กรปกครองสวนทองถิ่นรวมถึงประชาชนในทอ้งถิน่  
๓) เพ่ือให้การบริหารราชการขององคก์รปกครองสวนทองถิ่นเป็นไปตามหลักบรหิารกิจการบา้นเมืองที่ดี  
๔) เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วม และตรวจสอบของภาคประชาชนในการบริหารกิจการขององค์กร   
     ปกครองส่วนท้องถิ่น  
5) เพ่ือพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือขายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กร

ปกครอง ส่วนท้องถิ่น  

4. เปำ้หมำย   
1) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น รวมถึง 

ประชาชน   ในทอ้งถิ่นมีจิตส านกึและความตระหนักในการปฏบิัติหน้าที่ราชการให้บังเกิดประโยชน์สุข
แกป่ระชาชน  ท้องถิ่น ปราศจากการก่อให้เกิดขอ้สงสัยในการประพฤติปฏิบัติตามมาตรการจริยธรรม 
การขัดกัน แห่งผลประโยชน์และแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ  

2) เครื่องมือ/มาตรการการปฏบิัติงานที่สามารถป้องกันปัญหาเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤตมิิชอบ  
                  ของข้าราชการ  

3) โครงการ/กิจกรรม/มาตรการที่สนับสนุนให้สาธารณะและภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและ  
                ตรวจสอบการปฏบิัติหรือบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

๔) กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วน  
                ท้องถิ่นที่มีเขม้แข็งในการตรวจสอบ ควบคุมและถ่วงดุลการใช้อ านาจอย่างเหมาะสม  

5) องค์กรปกครองสวนทองถิ่นมีแผนงานที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระท าการทุจริตและ  
                ประพฤติมิชอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน  

5. ประโยชน์ของกำรจัดท ำแผน  
1) ข้าราชการฝ่ายการเมือง ข้าราชการฝ่ายบริหาร บุคลากรขององค์กรปกครองสวนทองถิ่นรวมถึงประชาชน 

ในทอ้งถิ่นมีจิตส านึกรักท้องถิ่นของตนเอง อันจะน ามาซึ่งการสร้างคา่นิยม และอุดมการณ์ในการ   
ต่อต้าน  การทุจริต จากการปลูกฝังหลักคุณธรรม จริยธรรม หลักธรรมาภิบาล รวมถึงหลักเศรษฐกิจพอเพียง
ที่สามารถ น ามาประยุกต์ใช้ในการท างานและชีวิตประจ าวัน  

2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถบริหารราชการเป็นไปตามหลักบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  
                       มีความโปร่งใส เป็นธรรมและตรวจสอบได้  

3) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมตั้งแต่รว่มคิด ร่วมท า รว่มตัดสินใจรวมถึงรว่มตรวจสอบในฐานะพลเมืองที่มี  
    จิตส านึกรักท้องถิ่น อันจะน ามาซึ่งการสร้างเครือขา่ยภาคประชาชนที่มีความเข้มแข็งในการเฝ้าระวัง                 
    การทุจริต  
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๔) สามารถพัฒนาระบบ กลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการของ  
องคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งจากภายในและภายนอกองคก์รที่มีความเขม้แข็งในการเฝ้าระวงั
การทุจริต  

5) องค์กรปกครองสวนท้องถิ่นมีแนวทางการบริหารราชการที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาสในการกระท าการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบ จนเป็นที่ยอมรับจากทุกภาคสว่นใหเ้ป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นต้นแบบ 
ด้านการ ป้องกันการทจุริต อันจะส่งผลให้ประชาชนในท้องถิ่นเกิดความภาคภูมิใจและให้ความร่วมมือ
กันเป็น เครือข่ายในการเฝา้ระวงัการทุจริตที่เขม้แข็งอย่างยั่งยืน  
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แผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 4 ปี 

(พ.ศ. 25๖๑ – 25๖๔) 

เทศบำลนครภูเก็ต 

 

มิต ิ

 

ภารกิจตาม
มิต ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ปี 25๖๑  ปี 25๖๒  ปี 25๖๓ ปี 25๖๔  

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

1. การสร้าง
สังคมที่ไม่ทน
ต่อการทุจรติ 

๑.๑ การสร้าง
จิตส านึกและ
ความตระหนัก
แก่บุคลากรทั้ง
ข้าราชการ
การเมือง ฝ่าย
บริหาร 
ข้าราชการ
การเมืองฝ่าย
สภาท้องถิ่น 
และฝ่ายประจ า
ขององค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

๑.๒ การสร้าง
จิตส านึกและ
ความตระหนัก
แก่ประชาชนทกุ
ภาคส่วนใน
ท้องถิ่น 

 

 

 

 

 

 

๑.๓ การสร้าง
จิตส านึกและ
ความตระหนัก
แก่เด็กและ
เยาวชน 

1.1.1 (1) โครงการต่อต้าน
การทุจริตคอรัปชั่น 

1.1.2 (2) กิจกรรมประมวล
จริยธรรมของข้าราชการและ
ข้าราชการการเมือง 
เทศบาลนครภูเก็ต จังหวัด
ภูเก็ต 

1.1.3 (3) โครงการต่อต้าน
การทุจริตคอรัปชั่น 

 

 

1.2.1 (4) โครงการ
เสริมสร้างเครือข่ายเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

1.2.2 (5) โครงการ
ประกาศเกียรติคุณผู้ช าระ
ภาษีดีเด่น ประจ าปี
งบประมาณ 2561 
 
1.2.2 (6)โครงการฝึกอบรม
เจ้าหน้าที่จัดเกบ็
ค่าธรรมเนียมจอดยานยนต ์
 

1.2.3 (7) โครงการ : ส านึก
ดี   กจิกรรม ยอดนักฝาก 
 

1.3.1 (8) โครงการลูกพระ
มงกุฎ 

1.3.1 (9) โครงการ
ฝึกอบรมเยาวชนศาสนา
สัมพันธ์   

100,000 
 
 

- 

 

 
100,000 

 

 

 

- 

 

 

250,000 
 
 
 
 

300,000 
 

 
 

๑๕, ๐๐๐ 
 

 
 

425,000 
 
 

1,300,000 
 

100,000 

 

- 

 

 
100,000 

 

 

 

200,000 

 

 

- 

 
 
 

- 
 
 
 

๑๕, ๐๐๐ 
 
 
- 
 
 

1,300,000 

 
 

100,000 

 

- 

 

 
100,000 

 

 

 

- 

 

 
 

- 

 
 
 

 
- 
 
 
 

๑๕, ๐๐๐ 
 

 
- 
 
 

1,300,000 

 
 

100,000 

 

- 

 

 
100,000 

 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

 

- 

 

 
 

๑๕, ๐๐๐ 
 
 

- 
 
 

1,300,000 

 
 

ส ำนัก
ปลัดเทศบำล 

 
ส ำนัก

ปลัดเทศบำล 
 
 
 
 

ส ำนัก
ปลัดเทศบำล 
(ซ้ ากับโครง 
การที่ 1) 

 

 
กอง

สวัสดิการ
สังคม 

 

 
 

ส านัก 
การคลัง 

 
 
 
 

 

ส านัก 
การคลัง 

 

 

โรงเรียนบาง
เหนียว 

 
 

โรงเรียนปลูก
ปัญญาฯ 

 
ส านัก

การศกึษา 
 

 

ส่วนที่ ๒ 
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มิต ิ

 

ภารกิจตาม
มิต ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ปี 25๖๑  ปี 25๖๒  ปี 25๖๓ ปี 25๖๔  

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

  

 

 

 

 

 

1.3.1 (10) โครงการ
บรรพชาสามเณรภาคฤดู
ร้อน    

1.3.2 (11) โครงการเด็กดี
มีวินัยโตไปไม่โกง 

1.3.3 (12) โครงการลูก
พระมงกุฎ 
 
 
 

1.3.3 (13) โครงการ
ฝึกอบรมเยาวชนศาสนา
สัมพันธ์     
 

300,000 
 

 
 

๒๐,๐๐๐ 

 
425,000 

 
 

 
1,300,000 

 
 

300,000 
 
 
 

๒๐,๐๐๐ 

 
- 
 

 
 

1,300,000 
 

300,000 
 
 
 

๒๐,๐๐๐ 

 
- 
 
 

 
1,300,000 

 

300,000 
 
 
 

๒๐,๐๐๐ 

 
- 
 
 

 
1,300,000 

 

ส านัก
การศกึษา 

 
 

โรงเรียน 
สามกอง 

 

โรงเรียนปลูก
ปัญญาฯ 

(ซ้ ากับโครง 
การที่ 8 ) 

 

ส านัก
การศกึษา 
(ซ้ ากับโครง 
การที่ 9 ) 

 

 
 

 รวม 1 กิจกรรม 12 โครงการ 4,535,000 3,335,000 3,135,000 3,135,000  
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มิต ิ

 

ภารกิจตาม
มิต ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ปี 25๖๑  ปี 25๖๒  ปี 25๖๓ ปี 25๖๔  

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

2. การบริหาร
ราชการเพื่อ
ป้องกันการ
ทุจริต 

๒.๑ แสดง
เจตจ านงทาง
การเมืองในการ
ต่อต้านการ
ทุจริตของ
ผู้บริหาร 
 
 
 
 

๒.๒ มาตรการ
สร้างความ
โปร่งใสในการ
ปฏิบัติราชการ 
 
 
 
 
 
 
 

(14) กิจกรรมประมวล
จริยธรรมของข้าราชการ
และข้าราชการการเมือง 
เทศบาลนครภูเก็ต จังหวัด
ภูเก็ต 
 

(15) กิจกรรมจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 4 ป ี
 
2.2.1 (16) มาตรการยึด
หลักพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 
และประกาศคณะกรรมการ
พนักงานเทศบาลจังหวัด
ภูเก็ตเรื่อง หลักเกณฑ์และ
เง่ือนไขเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลของ
เทศบาล ลงวันที่ 13 
ธันวาคม 2545และแก้ไข
เพิ่มเติม ข้อ 269 
 

2.2.2 (17) โครงการการ
รับรู้การใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงาน 
 

2.2.3 (18) โครงการ
ปรับปรุงฐานข้อมูลผู้ช าระ
ภาษ ี
 

2.2.3 (19) โครงการขยาย
เวลาการให้บรกิารเพื่อ
ประชาชน 
 

2.2.3 (20) โครงการ
รายงานผลการปฏิบัติตาม
คู่มือส าหรับประชาชนตาม
พระราชบัญญัติการอ านวย
ความสะดวกในการพจิารณา
อนุญาตของทางราชการ 
พ.ศ. 2558 
 
 

- 
 
 

 
 

- 
 
 

 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 

 
250,000 

 
 
 

- 
 
 
 

- 

- 
 
 
 

 
- 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 

- 

- 
 
 

 
 
- 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 

 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 

- 

- 
 
 
 

 
- 
 

 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 

- 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 
(ซ้ ากับโครง 
การที่ 2 ) 

 

 
กองวชิาการ
และแผนงาน 

 

 
ส านัก

ปลัดเทศบาล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านัก 
การคลัง 

 
 

ส านัก 
การคลัง 

 
 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 
 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 
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มิต ิ

 

ภารกิจตาม
มิต ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ปี 25๖๑  ปี 25๖๒  ปี 25๖๓ ปี 25๖๔  

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

 ๒.๓ มาตรการ
การใช้ดุลยพินิจ
และใช้อ านาจ
หน้าที่ให้เป็นไป
ตามหลักการ
บริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ด ี
 
 
 
 
 
๒.๔ การเชิดชู
เกียรติแก่
หน่วยงาน/
บุคคลในการ
ด าเนินกิจการ
การประพฤติ
ปฏิบัติตนให้เป็น
ที่ประจักษ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
๒.๕ มาตรการ
จัดการในกรณี
ได้ทราบหรือรับ
แจ้งหรือ
ตรวจสอบพบ
การทุจริต 

2.3.1 (21) โครงการลด
ขั้นตอนและระยะเวลาการ
บริการงานทะเบียนและบัตร
ประจ าตัวประชาชน 
 

2.3.2 (22) โครงการการ
มอบอ านาจการตัดสินใจ
เกี่ยวกบัการสั่ง อนญุาต 
อนุมัติ ปฏิบัติราชการแทน
หรือการด าเนินการอื่นใด
ของผู้มีอ านาจในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

2.4.1 (23) โครงการเรียนรู้
จากบุคคลต้นแบบ : ชีวิต
งามด้วยความด ี
 

2.4.2 (24)  โครงการยก
ย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ให้ความ
ช่วยเหลือกิจการสาธารณะ
ของท้องถิ่น 
 

2.4.2 (25) โครงการการ
พิจารณาคัดเลือก อปพร.
ดีเด่น ของศูนย์ อปพร.
เทศบาลนครภูเก็ต 
 

2.4.3 (26)  โครงการเชิดชู
เกียรติผู้ที่ด ารงตนตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง 
 

2.5.1 (27) กิจกรรม
ประมวลจริยธรรมของ
ข้าราชการและข้าราชการ
การเมือง เทศบาลนครภูเก็ต 
จังหวัดภูเก็ต 
 

2.5.2 (28) กจิกรรมจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 4 ป ี
 

 

2.5.3 (29) มาตรการการ
สอบสวนทางวินยั 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 
 
 
 

- 
 
 
 
 

27,000 
 
 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 
 

 
- 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 
 
 
 

- 
 
 
 

 
27,000 

 
 

 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 
 

 
- 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 
 
 
 

- 
 
 
 

 
27,000 

 
 

 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 
 

 
- 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 
 
 

30,000 
 
 
 

- 
 
 
 
 

27,000 
 

 
 
 

- 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

- 
 
 

 
- 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 
 
 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 
 
 
 
 
 

โรงเรียนสาม
กอง 

 
 

กองการแพทย์ 
 
 
 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 
 
 

กอง
การแพทย ์

 
 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 
(ซ้ ากับโครง 
การที่ 2) 

 
 

กองวชิาการ
และแผนงาน 
(ซ้ ากับโครง 
การที่ 15) 

 

กองวชิาการ
และแผนงาน 

 รวม 2 มาตรการ 4 กิจกรรม 
10 โครงการ 

307,000 57,000 57,000 57,000  
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มิต ิ

 

ภารกิจตาม
มิต ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ปี 25๖๑  ปี 25๖๒  ปี 25๖๓ ปี 25๖๔  

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

3. การส่งเสริม
บทบาทและ
การมีส่วนร่วม
ของภาค
ประชาชน 

๓.๑ จัดให้มีและ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารใน
ช่องทางที่เป็น
การอ านวย
ความสะดวกแก่
ประชาชนได้มี
ส่วนร่วม
ตรวจสอบการ
ปฏิบัติราชการ
ตามอ านาจ
หน้าที่ของ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้
ทุกขั้นตอน 

๓.๒ การรับฟัง
ความคิดเห็น 
การรับและ
ตอบสนองเรื่อง
ร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ของ
ประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.1 (30)โครงการศูนย์
ข้อมูลข่าวสารเทศบาลนคร
ภูเก็ต 

3.1.2 (31)โครงการการ
เผยแพร่ข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์ และบอร์ด
ประชาสัมพันธข์องเทศบาล
นครภูเก็ต 

3.1.3 (32)โครงการการ
เผยแพร่ข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์ และบอร์ด
ประชาสัมพันธข์องเทศบาล
นครภูเก็ต 
 

3.2.1 (33)โครงการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน 
 
 

3.2.2 (34)โครงการศูนย์
ด ารงธรรมเทศบาลนคร
ภูเก็ต 

3.2.2 (35)โครงการระบบ 
Call Center สายด่วน 
1132 

3.2.3 (36)โครงการศูนย์
ด ารงธรรมเทศบาลนคร
ภูเก็ต 
 
 

3.2.3 (37)โครงการระบบ 
Call Center สายด่วน 
1132 

- 
 
 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

20,000 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 
 
 

- 

  

- 
 
 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

20,000 
 
 
 

- 
 
 

- 
 

 
- 
 
 
 
 

- 

  

- 
 
 

-  
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

20,000 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 
 
 

- 

  

- 
 
 

- 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

20,000 
 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

- 
 
 
 
 

- 

  

ส านักปลัด 
เทศบาล 

 
กองวิชาการ
และ
แผนงาน 
 
 

กองวิชาการ
และ
แผนงาน 
(ซ้ ากับ
โครงการที่ 
31) 

ทุกส านัก/
กอง ของ
เทศบาล
นครภูเก็ต 

ส านักปลัด 
เทศบาล  
 

ส านักปลัด 
เทศบาล 
 

ส านักปลัด 
เทศบาล 
(ซ้ ากับ
โครงการที่ 
34) 

ส านักปลัด 
เทศบาล 
(ซ้ ากับ
โครงการที่ 
35) 
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มิต ิ

 

ภารกิจตาม
มิต ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ปี 25๖๑  ปี 25๖๒  ปี 25๖๓ ปี 25๖๔ 

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

 ๓.๓ การส่งเสริม
ให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมบริหาร
กิจการของ
องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

3.3.1 (38)โครงการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่นโดย
กระบวนการมีส่วนร่วม 

3.3.2 (39)มาตรการให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จัดหาพัสด ุ

3.3.3 (40)โครงการ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมบริหารจัดการกองทุน
หลักประกันสุขภาพเทศบาล
นครภูเก็ต 

3.3.3 (41)โครงการติดตาม
และประเมินผลแผนพัฒนา
เทศบาล 

๒๐๐,๐๐๐ 
 
 

- 
 
 

- 
 
 
 
 

๑๒๐,๐๐๐   

๒๐๐,๐๐๐ 
 
 

- 
 
 

- 
 
 
 
 

๑๒๐,๐๐๐   

๒๐๐,๐๐๐ 
 
 

- 
 
 

- 
 
 
 
 

๑๒๐,๐๐๐   

๒๐๐,๐๐๐ 
 
 

- 
 
 

- 
 
 
 
 

๑๒๐,๐๐๐   

กองวิชาการ
และ
แผนงาน 

กองการ
ประปา 
 

กอง
การแพทย ์
 
 
 

กองวิชาการ
และ
แผนงาน 

 รวม 1 มาตรการ 10โครงการ 340,000 340,000 340,000 340,000  
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มิต ิ

 

ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ปี 25๖๑  ปี 25๖๒  ปี 25๖๓ ปี 25๖๔ 

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

4. การ
เสรมิสร้าง
และปรับปรุง
กลไกในการ
ตรวจสอบ
การปฏิบัติ
ราชการของ
องค์กร
ปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

๔.๑ มีการจัดวาง
ระบบและรายงาน
การควบคุมภายใน
ตามที่
คณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดิน
ก าหนด 
 
 
 
 
 
๔.๒ การสนับสนุน
ให้ภาคประชาชนมี
ส่วนร่วมตรวจสอบ
การปฏิบัตหิรือการ
บริหารราชการ
ตามช่องทางที่
สามารถด าเนินการ
ได้ 
 
 
 
 
๔.๓ การส่งเสริม
บทบาทการ
ตรวจสอบของสภา
ท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
๔.๔ เสริมพลงัการ
มีส่วนร่วมของ
ชุมชน 
(Community) 
และบูรณาการทกุ
ภาคส่วนเพื่อ
ต่อต้านการทุจริต 

4.1.1 (42)โครงการแผน
ตรวจสอบประจ าป ี
 
4.1.1 (43)มาตรการ 
สรุปผลการตรวจสอบในรูป 
“กราฟแท่ง” 
4.1.2 (44)โครงการการจัด
รายงานการควบคุมภายใน
ตามที่คณะกรรมการตรวจ
เงินแผ่นดินก าหนด 
4.2.1 (45)โครงการการ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบการ
บริหารงานบุคคล 
4.2.2 (46)โครงการการ
เผยแพร่ข้อมูลการด าเนิน
โครงการและการใช้
งบประมาณให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นทราบ 
4.2.3 (47)มาตรการให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จัดหาพัสด ุ
 
4.3.1 (48)โครงการต่อต้าน
การทุจริตคอรัปชั่น 
 
 
4.3.2 (49)โครงการต่อต้าน
การทุจริตคอรัปชั่น 
 
 
 
4.4.1 (50)โครงการ
เสริมสร้างเครือข่ายเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 

100,000 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

200,000 
 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 

100,000 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

200,000 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 

100,000 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

200,000 
 
 
 

- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 

100,000 
 
 
 

100,000 
 
 
 
 

200,000 
 
 
 

หน่วยงาน
ตรวจสอบ
ภายใน 
หน่วยงาน
ตรวจสอบ
ภายใน 
กองวิชาการ
และ
แผนงาน  
 
ส านักปลัด 
เทศบาล 
 
 
ส านักการ
คลัง 
 
 
 
กองการ
ประปา (ซ้ า
กับโครงการ
ที่ 39) 
ส านักปลัด 
เทศบาล(ซ้ า
กับโครงการ
ที่ 1) 
ส านักปลัด 
เทศบาล 
(ซ้ ากับ
โครงการที่ 
1) 
กอง
สวัสดิการ
สังคม (ซ้ า
กับโครงการ
ที่ 4) 
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มิต ิ

 

ภารกิจตาม
มิต ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/
มาตรการ 

 ปี 25๖๑  ปี 25๖๒  ปี 25๖๓ ปี 25๖๔ 

หมายเหต ุงบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

  4.4.2 (51)โครงการ
เสริมสร้างเครือข่ายเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 

4.4.2 (52)โครงการ
ข้อตกลงความร่วมมือ
ระหว่างเทศบาลนครภูเก็ต 
และหน่วยงานอื่นๆ 

200,000 
 
 
 
 

10,000 

200,000 
 
 
 
 

10,000 

200,000 
 
 
 
 

10,000 

200,000 
 
 
 
 

10,000 

กอง
สวัสดิการ
สังคม (ซ้ า
กับโครงการ
ที่ 4)   

ส านักปลัด 
เทศบาล 

 รวม 2 มาตรการ 9 โครงการ  610,000 610,000 610,000 610,000  
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 1 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรัปชั่น 
 

2. หลักกำรและเหตุผล 
  รัฐบาลโดยกระทรวงมหาดไทย ได้ด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติ
มิชอบในภาครัฐ โดยมีแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาล 
ตลอดจนให้ฝ่ายบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต และก าหนดให้
มีการด าเนินการเพ่ือป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ท าให้การบริหารราชการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
  เพ่ือให้การด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาลบรรลุผลเป็นรูปธรรม เทศบาลนครภูเก็ต         
โดยคณะผู้บริหารเล็งเห็นความส าคัญของการด าเนินการป้องกันการทุจริต และสอดรับกับการด าเนินงานให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ ป.ป.ช. ก าหนด จึงด าเนินโครงการสร้างจิตส านึกการต่อต้านการทุจริตให้แก่ 
ข้าราชการประจ า และข้าราชการการเมือง 
 

3. วัตถุประสงค ์
  1 เพ่ือรณรงค์สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติปฏิบัติ 
ตามประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
  2 ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบขั้นตอนในการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
และค านึงถึงประโยชน์ของประชาชน 
  ๓ เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิสภาเทศบาลมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
  ๔ เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกสภาเทศบาลมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่าย
บริหาร 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1 จัดอบรมข้าราชการฝ่ายประจ า และข้าราชการการเมือง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และ
สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  2 จัดนิทรรศการ เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต 
  3 จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือรณรงค์ให้บุคลากรในองค์กร มิให้กระท าการอันเป็นการ
ขัดกันแห่งผลประโยชน์ 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  พ้ืนที่ในเขตจังหวัดภูเก็ต และส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1 เสนอโครงการเพื่อขออนุมัติ 
  2 ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือขอสนับสนุนวิทยากร 

ส่วนที่ ๓ 
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  3 จัดเตรียมสถานที่ในการฝึกอบรม, เอกสารคู่มือประชาสัมพันธ์ 
  4 ด าเนินการฝึกอบรม 
  5 สรุปผลการด าเนินงาน/รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564  
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณ 100,000 บาท (หนึ่งแสนบาทถ้วน) 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  1 บุคลากรในองค์กร และข้าราชการการเมือง ตระหนักและมีจิตส านึกในการปฏิบัติราชการ 
  2 บุคลากรในองค์กร และข้าราชการการเมือง มีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบขั้นตอน      
ในการป้องกัน การเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 2 

๑. ชื่อกิจกรรม : กิจกรรมประมวลจริยธรรมของข้าราชการและข้าราชการการเมือง เทศบาลนครภูเก็ต 
จังหวัดภูเก็ต 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช ๒๕๕๐ มำตรำ ๒๗๙ บัญญัติให้มีประมวลจริยธรรม   
เพ่ือก ำหนดมำตรฐำนทำงจริยธรรมของผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง ข้ำรำชกำร หรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐแต่ละ
ประเภท โดยให้มีกลไกและระบบในกำรบังคับใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งก ำหนดขั้นตอนกำรลงโทษตำม
ควำมร้ำยแรงแห่งกำรกระท ำ  ทั้งนี้ กำรฝ่ำฝืนหรือไม่ ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมดังกล่ำวให้ถือว่ำเป็น
กำรกระท ำผิดทำงวินัย 

๓. วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักร พุทธศักรำช ๒๕๕๐  
      มำตรำ ๒๗๙ 
๒. เพ่ือก ำกับควำมประพฤติของผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง (ฝ่ำยบริหำร/สภำท้องถิ่นเทศบำลนคร 
      ภูเก็ต) และข้ำรำชกำรในสังกัด 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ผู้บริหำร/สมำชิกสภำเทศบำล และพนักงำนเทศบำล 

๕.  พื้นที่ด าเนินการ 

เทศบำลนครภูเก็ต 

๖. วิธีด าเนินการ  

    ข้ำรำชกำรประจ ำ 
 - รวบรวมประมวลคุณธรรมจริยธรรมข้ำรำชกำร เป็นรูปเล่ม  

- แจ้งส่วนรำชกำรทรำบและถือปฏิบัติ 
- จัดอบรมด้ำนคุณธรรมจริยธรรมให้แก่พนักงำนเทศบำล ลูกจ้ำงประจ ำและพนักงำนจ้ำงฯ 
- จัดกิจกรรมส่งเสริมจิตส ำนึกที่ดีต่อองค์กร/ท้องถิ่น  อำทิ  กำรต่อต้ำนกำรทุจริต  ควำมปลอดภัย     

กำรรักษำสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
- แต่งตั้งคณะกรรมกำรก ำกับดูแลและติดตำมกำรด ำเนินงำนด้ำนจริยธรรมของข้ำรำชกำร           

และข้ำรำชกำรกำรเมือง 

    ข้ำรำชกำรกำรเมือง 
- รวบรวมประมวลคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการและข้าราชการการเมือง เป็นรูปเล่ม  

          - แจ้งผู้บริหาร/สมาชิกสภาท้องถิ่น/ข้าราชการทราบและถือปฏิบัติ 
 - ก าหนดช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ /ร้องเรียน  อาทิ  สายด่วน ๑๑๓๒   เว็บไซต์  ศูนย์ด ารงธรรมฯ 
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- ก าหนดผู้รับผิดชอบเฉพาะ 
 - จัดท าค าร้องรับเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียน 
 - ก าหนดขั้นตอนการรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน และประกาศให้ประชาชนทราบ 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ  

ปีงบประมาณ 2561 - 2564 

๘. งบประมาณด าเนินการ  

 ไม่มี 

๙. ผู้รับผิดชอบ   

ส ำนักปลัดเทศบำล  เทศบำลนครภูเก็ต 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  

ข้อมูลกำรร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่3 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรัปชั่น 
 

2. หลักกำรและเหตุผล 
  รัฐบาลโดยกระทรวงมหาดไทย ได้ด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติ
มิชอบในภาครัฐ โดยมีแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาล 
ตลอดจนให้ฝ่ายบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต และก าหนดให้
มีการด าเนินการเพ่ือป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ท าให้การบริหารราชการขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
  เพ่ือให้การด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาลบรรลุผลเป็นรูปธรรม เทศบาลนครภูเก็ต         
โดยคณะผู้บริหารเล็งเห็นความส าคัญของการด าเนินการป้องกันการทุจริต และสอดรับกับการด าเนินงานให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ ป.ป.ช. ก าหนด จึงด าเนินโครงการสร้างจิตส านึกการต่อต้านการทุจริตให้แก่ 
ข้าราชการประจ า และข้าราชการการเมือง 
 

3. วัตถุประสงค ์
  1. เพ่ือรณรงค์สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติปฏิบัติ 
ตามประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
  2. ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบขั้นตอนในการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
และค านึงถึงประโยชน์ของประชาชน 
  ๓. เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิสภาเทศบาลมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
  ๔. เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกสภาเทศบาลมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่าย
บริหาร 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1. จัดอบรมข้าราชการฝ่ายประจ า และข้าราชการการเมือง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และ
สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
  2. จัดนิทรรศการ เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต 
  3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือรณรงค์ให้บุคลากรในองค์กร มิให้กระท าการอันเป็นการ
ขัดกันแห่งผลประโยชน์ 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  พ้ืนที่ในเขตจังหวัดภูเก็ต และส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. เสนอโครงการเพื่อขออนุมัติ 
  2. ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือขอสนับสนุนวิทยากร 
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  3. จัดเตรียมสถานที่ในการฝึกอบรม, เอกสารคู่มือประชาสัมพันธ์ 
  4. ด าเนินการฝึกอบรม 
  5. สรุปผลการด าเนินงาน/รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564  
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณ 100,000 บาท (หนึ่งแสนบาทถ้วน) 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  1. บุคลากรในองค์กร และข้าราชการการเมือง ตระหนักและมีจิตส านึกในการปฏิบัติราชการ 
  2. บุคลากรในองค์กร และข้าราชการการเมือง มีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบขั้นตอน      
ในการป้องกัน การเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 
 

ล ำดับที่ 4 
 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรเสริมสร้ำงเครือข่ำยเพื่อป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบในภำครัฐ 

2. หลักกำรและเหตุผล 
 การทุจริตคอร์รัปชั่นเป็นปัญหาที่ส าคัญซึ่งได้แพร่กระจายขยายวงกว้างไปทั่วโลก จากผลการศึกษา 
พบว่าในประเทศไทยมีการทุจริตคอร์รัปชั่นมาโดยตลอดทั้งระดับประเทศและระดับท้องถิ่น ทั้งภาคราชการ
และ ภาคเอกชน อีกทั้งได้ทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นส่งผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อการ เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
การพัฒนาสังคม เสถียรภาพทางการเมือง ตลอดจนความมั่งคงของประเทศ เหตุผล ส าคัญที่ท าให้ปัญหาการ
ทุจริตในประเทศไทยยังมิได้ลดน้อยลงในขณะนี้ เนื่องจากคนไทยส่วนใหญ่ยังมี วัฒนธรรมและค่านิยมที่เป็น
อุปสรรคในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต อาทิเช่น ค่านิยมในการบริโภค ยกย่องคนที่มีฐานะดีและ
วัฒนธรรมระบบอุปถัมภ์ที่อยู่คู่กับสังคมไทยมาเป็นเวลานาน เป็นผลให้เกิดความเสื่อมของค่านิยมและ
วัฒนธรรมที่ดีงามของไทย ประกอบกับปัญหาความล่าช้าและความ โปร่งใสในการให้บริการของภาครัฐ รวมทั้ง
การละเลยการปฏิบัติตามกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายที่เคร่งครัดและมีประสิทธิภาพ ปัญหาเหล่านี้เป็น
ปัญหา ทีเ่รื้อรังสะสมมานานและเป็นปัจจัยทีเ่อ้ือต่อการทุจริต เป็นอย่างมาก  
 ปัจจุบันการทุจริตมีลักษณะเป็นวัฏจักรและเครือข่ายที่เกิดขึ้นในทุกระดับอย่างเป็นระบบ มี
รูปแบบการทุจริตที่แตกต่างและหลากหลาย อาทิการทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการ 
การทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้าง การทุจริตในการให้สัมปทานฯลฯ ซึ่งล้วนแต่มีเจ้าหน้าที่ของรัฐเข้าไปมี ส่วน 
เกี่ยวข้อง จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการปลูกฝังค่านิยมที่สร้างสรรค์มีกลไก หรือเครื่องมือที่จะควบคุมให้ 
เจ้าหน้าที่ภาครัฐเกิดพฤติกรรมในเชิงบวกและป้องกันไม่ให้เกิดพฤติกรรมในเชิงลบ ร่วมกันสร้างภูมิคุ้มกันที่
ถาวรแข็งแรงในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ ดังนั ้น เ พื ่อกระตุ ้น เตือนและ
ส่งเสริมให้ ภาคประชาชนชุมชน ได้ตระหนัก และให้ความส าคัญกับการประพฤติปฏิบัติโดยใช้หลักคุณธรรม
จริยธรรมในการด าเนินชีวิตและปฏิบัติหน้าที่รวมทั้งเพ่ือเป็นการระดมความคิดเห็นในการพัฒนาระบบและ
กลไกการตรวจสอบ ควบคุม และถ่วงดุลการใช้ อ านาจให้ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ น าไปสู่วิสัยทัศน์ “จะมุ่ง
พัฒนาปลูกฝังจริยธรรม สร้างคนให้เป็นคนดี ซื่อสัตย์ มีวินัย รับผิดชอบต่อส่วนรวม และรวมพลังในการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือในทุกภาคส่วน ร่วมกันป้องกันและปราบปรามการทุจริต” จึงได้จัดท าโครงการ
เสริมสร้างเครือข่ายเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐขึ้น 

3.วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใสให้กับประชาชนในชุมชน 
 2. เพื่อเสริมสร้างให้ประชาชนในชุมชนมีจิตส านึก ค่านิยม และ วัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์
สุจริต มุ่งม่ันท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ปลอดการทุจริตคอร์รัปชั่น  
 ๓. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน ให้ทุกภาคส่วนร่วมกันสร้างค่านิยมในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 4. เพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ภาคประชาชนมีความตื่นตัวต่อสภาพปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
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4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
 ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต ทั้ง 22 ชุมชน 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
 จังหวัดภูเก็ต 

6. วิธีด ำเนินกำร 
 ๑. เสนอโครงการเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 ๒. แต่งตั้งคณะท างาน 
 3. เปิดรับสมัครเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 4. แต่งตั้งเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 5. จัดอบรมเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
 6. ติดตามและประเมินผลโครงการ 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
 200,000.- บาท 

9. ผู้รับผิดชอบ  
 งานพัฒนาชุมชน  กองสวัสดิการสังคม  เทศบาลนครภูเก็ต 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 

 ๑. ท าให้ประชาชนในชุมชนมีพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใส 
 2. ท าให้ประชาชนในชุมชนมีจิตส านึก ค่านิยม และ วัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต มุ่งมั่น
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ปลอดการทุจริตคอร์รัปชั่น  
 ๓. ท าให้ประชาชนสร้างค่านิยมและมีส่วนร่วมในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบใน
ภาครัฐ 
 4. ท าให้ประชาชนมีเรียนรู้และตื่นตัวต่อสภาพปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 5 

1. ชื่อกิจกรรม : ประกำศเกียรติคุณผู้ช ำระภำษีดีเด่น ประจ ำปีงบประมำณ 2561 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  รายได้ที่เทศบาลด าเนินการจัดเก็บส่วนหนึ่งมาจากภาษีโรงเรือนและที่ดิน ภาษีบ ารุงท้องที่ และภาษี
ป้าย การได้รับความร่วมมือและความไว้วางใจจากผู้เสียภาษีจึงเป็นเรื่องส าคัญ การที่ผู้ช าระภาษีต้องยื่นแบบ
แสดงรายการเพ่ือช าระภาษี ด้วยเหตุผลประการแรก ถือเป็นหน้าที่ตามกฎหมาย ประการต่อมาถือเป็นส่วน
หนึ่งในการแสดงความโปร่งใส และความรับผิดชอบอันเป็นธรรมาภิบาล และประการสุดท้ายเครื่องหมายของผู้
ที่มีความกตัญญูต่อแผ่นดิน มีความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม  สมควรเป็นแบบอย่าง ให้คนรุ่นหลัง 
ตลอดจนปลูกฝังแนวคิดหรือปรัชญาในการด าเนินชีวิตที่ดีให้แก่ลูกหลานต่อไป 
การมอบประกาศเกียรติคุณ/โล่เกียรติคุณแก่ผู้ช าระภาษีดีเด่นของเทศบาลนครภูเก็ต จึงเป็นส่วนหนึ่งแห่งความ
ภาคภูมิใจของผู้ช าระภาษี เนื่องจากเม็ดเงินที่เทศบาลนครภูเก็ตได้รับ ถูกน ากลับคืนสังคมและชุมชนในรูปของ
สาธารณูปโภค และการบริการสาธารณะในรูปแบบต่าง ๆ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1.เพ่ือให้ผู้ช าระภาษีเกิดความภาคกูมิใจในการมีส่วนร่วมการพัฒนาท้องถิ่น 
  2.เพ่ือกระตุ้นให้มีการช าระภาษี ภายในเวลาที่ก าหนด และเพ่ิมรายได้การจัดเก็บ 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1. ประชาชนมีความเข้าใจและให้ความร่วมมือในการจัดเก็บภาษีของเทศบาล 
  2. ประชาชนมาช าระภาษีในเวลาที่กฎหมายก าหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. ก าหนดหลักเกณฑ์การมอบประกาศเกียรติคุณ/โล่เกียรติคุณผู้ช าระภาษีดีเด่น 
  2. ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ช าระภาษีและประชาชนทั่วไปทราบ 
  3. ส ารวจรายชื่อผู้ที่ได้ช าระภาษีถูกต้อง เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
  4. จัดเตรียมประกาศเกียรติคุณแก่ผู้ช าระภาษี 5 อันดับแรก และโล่เกียรติคุณ 3 อันดับแรก 
  5. ประกาศรายชื่อผู้ช าระภาษีดีเด่นตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
  6. มอบประกาศเกียรติคุณ/โล่เกียรติคุณแก่ผู้ช าระภาษีตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
  7. จัดท าป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  มกราคม 2561 – กันยายน 2561 
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8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  จ านวน  250,000.- บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส่วนพัฒนารายได้ ส านักการคลัง 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ประชาชนมีความภาคภูมิใจ ส่งผลให้มีการช าระภาษีในเวลาที่กฎหมาย และมีการช าระภาษีเพ่ิมมาก
ขึ้น 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 6 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรฝึกอบรมเจ้ำหน้ำที่จัดเก็บค่ำธรรมเนียมจอดยำนยนต์ 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ด้วยนโยบายของคณะผู้บริหาร ในการพัฒนานครภูเก็ตให้เป็นนครแห่งการสร้างสรรค์และน่าอยู่
อย่างยั่งยืน ตามยุทธศาสตร์สร้างสรรค์การบริหารจัดการ คือ การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรมและมี
จิตบริการ เนื่องจากเป็นพนักงานที่ปฏิบัติงานใกล้ชิดกับประชาชนและนักท่องเที่ยวจ านวนมาก   ส านักการ
คลัง จึงได้ก าหนดแนวทางการพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ โดยมุ่งเน้นการให้ความรู้ เรื่อง
งานในหน้าที่และการบริการประชาชนด้วยไมตรีจิตที่ดี มีจิตบริการในการปฏิบัติงาน  ส านึกและตระหนักใน
การรักษาประโยชน์สาธารณะ  รู้จักรักองค์กร พร้อมเป็นพนักงานเทศบาลที่ดี 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้งานในหน้าที่ 
  2. เสริมสร้างสัมพันธภาพการท างานเป็นทีม 
  3. เพื่อให้เจ้าหน้าที่มีจิตส านึกในการให้บริการ 
 

4.  เป้ำหมำย/ผลผลิต 
    พนักงานเจ้าหน้าที่ จ านวน 50 คน  
 

5.  พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6.  วิธีด ำเนินกำร 
  1. แต่งตั้งและมอบหมายหน้าที่ แก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
  2. ติดต่อสถานที่และวิทยากร 
  3. ด าเนินการฝึกอบรม ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการฝึกอบรม 
  4. สรุปและประเมินผลโครงการ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  กรกฎาคม  2561 – กันยายน 2561 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  จ านวน  300,000.- บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส่วนพัฒนารายได้ ส านักการคลังเทศบาลนครภูเก็ต 
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10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ความสามารถ มีจิตบริการที่ดีต่อประชาชน มีส านึกและตระหนักในการ
รักษาประโยชน์สาธารณะ พร้อมเป็นพนักงานที่ดี เพื่อเป็นตัวแทนให้กับองค์กร 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 7 

๑.ชื่อโครงกำร  : ส ำนึกดี   กิจกรรม ยอดนักฝำก 
 

๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  จากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี มีผลต่อการสร้างค่านิยมทางด้านวัตถุแก่เยาวชน โดยร่วมมือ
กับธนาคารเกิดความฟุ้งเฟ้อฟุ่มเฟือย ก่อให้เกิดสภาพปัญหาทางด้านสังคม ด้านยาเสพติด ปัญหาทางเพศ 
ปัญหาทางอาชญากรรม และปัญหาครอบครัว โรงเรียนเทศบาลบ้านบางเหนียว จึงจัดท าโครงการธนาคาร
โรงเรียน เพ่ือปลูกฝังจิตส านึก ด้านการประหยัดให้แก่นักเรียน ทั้งได้สอดคล้องกับพระราชด าริพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวที่ ว่า “พออยู่พอกิน” และมีชีวิตอยู่บนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นแบบแห่งความไม่
ประมาท เป็นการปลูกจิตส านึกให้นักเรียนได้รู้จักการประหยัด ทั้งเป็นการฝึกให้นักเรียนมีความรับผิดชอบใน
หน้าที่ ซื่อสัตย์พ่ึงพาตนเองได้รู้จักประหยัด ดังนั้นการโน้มน้าวให้นักเรียนรู้จักประหยัดโดยสะสมทรัพย์ไว้กับ
ธนาคารโรงเรียน จึงเป็นสิ่งส าคัญ 
 

๓. วัตถุประสงค์ 
  ๑  เพ่ือให้นักเรียนมีวินัยในการประหยัด และการออมทรัพย์ 
  ๒  เพ่ือให้นักเรียนมีทักษะกระบวนการเรียนรู้การฝากเงินกับธนาคาร จากประสบการณ์ตรงตั้งแต่
เยาว์วัย 
 

๔.  เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ด้านปริมาณ 
   นักเรียนโรงเรียนเทศบาลบ้านบางเหนียวเปิดบัญชี มียอดเงินฝากทุกอาทิตย์ ๗๕ สตางค์  
ต่อปี ซึ่งทางโรงเรียนได้น าเงินฝากกับธนาคารออมสิน ได้รับผลตอบแทน ๒๕ สตางค์ ต่อปี 
  ด้านคุณภาพ 
   นักเรียนโรงเรียนเทศบาลบ้านบางเหนียว ร้อยละ ¬๙๐ % เปิดสมุดบัญชีเงินออมกับธนาคาร
โรงเรียน เกิดนิสัย ประหยัดรู้จักเก็บเงินออกสิน นักเรียนมีทักษะกระบวนการเรียนรู้การฝากเงินธนาคารจาก
ประสบการณ์ตรง 
 

๕.  พื้นที่ด ำเนินกำร             
   ณ  โรงเรียนเทศบาลบ้านบางเหนียว 
 

๖.  วิธีกำรด ำเนินกำร 
  ๑ จัดท าโครงการธนาคาร และคัดเลือกนักเรียนเพื่อปฏิบัติหน้าที่ 
  ๒ วางแผนงานในแต่ละเดือน เพ่ือจัดกิจกรรมในแต่ละเดือน  พร้อมทั้งจัดซื้อจัดจ้าง เพื่อด าเนินงาน
ในโครงการ 
  ๓ ท าการเปิดบริการ ช่วงเช้าเวลา ๐๗.๔๐ น. – ๐๘.๓๐ น. ช่วงเที่ยง ๑๑.๓๐ น. – ๑๓.๐๐ น. 
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๗.  ระยะเวลำด ำเนินกำร  
  ปีงบประมาณ 2561 - 2564 
 

๘. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณท่ีได้รับอนุมัติ  ๑๕, ๐๐๐ บาท  
 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
  โรงเรียนเทศบาลบ้านบางเหนียว 
 

๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ๑. นักเรียนโรงเรียนเทศบาลบ้านบางเหนียวทุกคน เปิดสมุดบัญชีฝากเงินกับธนาคารโรงเรียน 
  ๒. นักเรียนโรงเรียนเทศบาลบ้านบางเหนียว ร้อยละ ๑๐๐ มีนสิัยประหยัด รู้จักเก็บออมเงินกับ
ธนาคารโรงเรียน 
  ๓. นักเรียนมีทักษะกระบวนการเรียนรู้การฝากเงินธนาคาร จากประสบการณ์โดยตรง 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 8 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรลูกพระมงกุฎ 

2. หลักกำรและเหตุผล / ที่มำของโครงกำร 

  การเรียนรู้ของผู้เรียนจะเกิดผลดีได้ย่อมประกอบไปด้วยคุณธรรมจริยธรรมที่มีอยู่ในตัวตนของผู้เรียน
ด้วย และการศึกษาหาความรู้พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา  เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้คู่คุณธรรมประจ าตัว สามารถ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขในสังคมและมีส่วนช่วยประเทศชาติ พัฒนาควบคู่ไปด้วย  
  

3.วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้นักเรียนได้ศึกษาหาความรู้ เพื่อพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
  2. เพ่ือให้นักเรียนได้มีจิตสาธารณะเพ่ือส่วนรวมมากกว่าตนเอง 
  3. เพ่ือให้นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมในการอยู่ร่วมกันในสังคม 
  4. เพ่ือฝึกความเป็นผู้น า 
 

4. เป้ำหมำย 
  เชิงปริมาณ 
  - นักเรียนโรงเรียนเทศบาลปลุกปัญญา ในพระอุปถัมภ์ฯ จ านวน 3,241 คน 
  เชิงคุณภาพ 
  - นักเรียนมีจิตอาสา เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมมากข้ึน 
  - นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมในการอยู่ร่วมกันในสังคม 
  - นักเรียนมีความรู้เพ่ิมพูนประสบการณ์ตัวเองมากข้ึน 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
           โรงเรียนเทศบาลปลูกปัญญา ในพระอุปถัมภ์ฯ 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. เสนอโครงการ / กิจกรรมเพ่ือขออนุมัติ 
  2. ประชุมคณะท างานเพ่ือวางแผนการด าเนินงาน    
  3. ด าเนินงานตามแผน/โครงการ/กิจกรรม 
  4. ติดตามผลการด าเนินงานและประเมินผลโครงการ/กิจกรรม 
  5. สรุปผลการปฏิบัติงานเพื่อแก้ไข/ปรับปรุง  
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ตลอดปีการศึกษา 
 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  งานกิจการนักเรียน 
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9. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณจากโครงการลูกพระมงกุฎ (กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน)  ทั้งสิ้น 425,000 บาท (สี่แสนสอง
หมื่นห้าพันบาทถ้วน)  ตามรายละเอียด  ดังนี้ 
  1. กิจกรรมลูกพระมงกุฎ เป็นเงิน   100,000   บาท 
  2. กิจกรมศึกษาดูงาน เป็นเงิน  240,000   บาท 
  3. กิจกรรมการฝึกอบรม            เป็นเงิน      65,000    บาท 
  4. กิจกรรมคนดีศรีปลูกปัญญา เป็นเงิน   20,000    บาท               
   รวมเป็นเงินทั้งสิ้น      425,000   บาท 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. นักเรียนพัฒนาตนเองได้มากข้ึนจากการได้ศึกษาดูงานและการได้ฝึกปฏิบัติ รวมถึงการฝึกอบรม 
  2. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมมากขึ้น เป็นแบบอย่างแก่ผู้อ่ืนในสังคม 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 9 

1. ชื่อโครงกำร :  โครงกำรฝึกอบรมเยำวชนศำสนำสัมพันธ์     

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำโครงกำร 
  การศึกษา คือ กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  โดยการถ่ายทอด  
ความรู้ การศึกษาอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ กิจกรรม
เพ่ือให้   ศาสนิกชนต่างศาสนาได้ท ากิจกรรมร่วมกัน  ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เข้าใจ และเคารพในวิถี
ชีวิตที่แตกต่างหลากหลาย  การปลูกฝังอบรมถ่ายทอด  วิธีการอยู่ร่วมกันอย่างสันติวิธีตามหลักศาสนา  และ
การแสดงออกถึงความจงรักภักดี เป็นเรื่องส าคัญที่ต้องถ่ายทอดให้แก่เยาวชน ซึ่งเป็นของการเรียนรู้ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้เยาวชนได้เรียนรู้และยอมรับในความแตกต่างหลากหลายด้านเชื้อชาติ ศาสนา และ
วัฒนธรรม 
  2. เพ่ือให้เยาวชนเกิดจิตส านึกในการเทิดทูลสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ 
  3. เพ่ือให้เยาวชนมีคุณธรรมจริยธรรม เป็นคนดีของสังคม ร่วมกันพัฒนาประเทศให้เจริญสืบไป 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ด้านปริมาณ นักเรียนในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในจังหวัดภูเก็ต ที่นับถือศาสนา
พุทธ ศาสนาอิสลาม ศาสนาคริสต์ ศาสนาซิกข์  และศาสนาพราหมห์-ฮินดู   
  ด้านคุณภาพ เยาวชน  5 ศาสนา มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  วัดหรือสถานที่ที่ตั้งทั้ง  5  ศาสนา 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1.จัดท าโครงการ/  ติดต่อประสานงานศาสนาที่เข้าร่วมโครงการ /ด าเนินการจัดกิจกรรม /  
สรุปและรายงานผล 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ  2561 – 2564  
  

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณแผนงานศาสนาวัฒนธรรมท้องถิ่น งานศาสนาวัฒนธรรม จ านวน  1,300,000 บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
  ฝ่ายส่งเสริมศาสนาศิลปะ วัฒนธรรม  ส านักการศึกษา 
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10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
   เด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจเนื้อหาในบทสวดมนต์ของแต่ละศาสนาและสามารถน า 
หลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนาของแต่ละศาสนามาประยุกต์ใช้ โดยปฏิบัติตนให้มีความอดทน   มีจิต
มั่นคงเป็นสมาธิ   มีความสามัคคีในหมู่คณะ ช่วยเหลือแนะน าซึ่งกันและกัน มีจิตใจเอ้ืออาทร เมตตากรุณา ใน
การด ารงชีวิตประจ าวันได้ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 10 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรบรรพชำสำมเณรภำคฤดูร้อน    

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำโครงกำร 
  ประเทศไทยเป็นเมืองแห่งพระพุทธศาสนา โดยมีศาสนาพุทธเป็นศาสนาประจ าชาติ  และด้วย
หลักธรรมแห่งพระพุทธศาสนาน าความร่มเย็นเป็นสุขมาสู่ประเทศชาติ   ฉะนั้น จึงเป็นหน้าที่ของปวงชนชาว
ไทยที่จะต้องช่วยกันสืบทอดหลักธรรมแห่งพระพุทธศาสนาให้อยู่คู่ชาติไทยสืบไป  โดยเฉพาะในกลุ่มเด็กและ
เยาวชน  ในสังคมปัจจุบันยังมีสิ่งยั่วยุที่จะเป็นเหตุให้เด็กและเยาวชนประพฤติปฏิบัติตนใน ทางเสื่อมเสียมีมาก
ขึ้น โดยเฉพาะยาเสพติด  แหล่งมั่วสุม  ร้านอินเตอร์เน็ต  ห้องอาหาร ผับ สังคมกลางคืน สื่อรวมทั้งเทคโนโลยี
ที่ควบคุมได้ยาก  และแนวทางหนึ่งที่จะพัฒนาเด็ก  เยาวชนให้เป็นคนดีได้  คือ การน าหลักธรรมของ
พระพุทธศาสนามาปฏิบัติ   
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้เด็กและเยาวชนได้มีโอกาสศึกษาหลักธรรม ปฏิบัติตามหลักพระพุทธศาสนา และสืบ  
ทอดพระพุทธศาสนาให้คงอยู่สืบไป  
  2. เพ่ือเป็นการพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมอย่างมีคุณภาพโดยใช้
พระพุทธศาสนาเป็นสื่อ  
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  •  เทศบาลนครภูเก็ต ร่วมกับวัดมงคลนิมิตร พระอารามหลวง จัดให้เด็กเยาวชนที่มีอายุ  
11-15 ปี  สมัครเข้าร่วมบรรพชา  
  •  ฝึกอบรมศึกษาพระธรรมวินัยและปฏิบัติสมณกิจ ณ วัดมงคลนิมิตร พระอารามหลวง  
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  วัดมงคลนิมิตร พระอารามหลวง  
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
      เขียนโครงการ/ขออนุมัติโครงการ / แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน/ประชุม / ประชาสัมพันธ์เชิญ
ชวนเด็กเยาวชนเข้าร่วมบรรพชา / ด าเนินงานตามโครงการ / สรุปและรายงานผลการด าเนินงาน 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ  2561 – 2564  
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณฝ่ายส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม  จ านวน  300,000 .- บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
  ฝ่ายส่งเสริมศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ส านักการศึกษา เทศบาลนครภูเก็ต 
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10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. พระพุทธศาสนาได้รับการสืบทอด 
  2. เด็ก เยาวชน มีโอกาสได้ศึกษาปฏิบัติธรรมตามหลักของพระพุทธศาสนา และเลื่อมใส  ศรัทธาใน
พระพุทธศาสนา 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 11 

๑. ชื่อโครงกำร : โครงกำรเด็กดมีีวินัยโตไปไม่โกง 

๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

  ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่นเป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประเทศในหลายด้าน ที่ส าคัญ
ที่สุดคือการเปลี่ยนแปลงเจตคติของคนในสังคมไปสู่การยอมรับการคอร์รัปชั่น นิยมยกย่องความร่ ารวยและการ
แสวงหาผลประโยชน์โดยไม่ค านึกถึงส่วนรวม ซึ่งนับว่าเป็นค่านิยมที่เป็นอันตรายต่อสังคมไทยและท าให้ปัญหา
คอร์รัปชั่นทวีความรุนแรงยิ่งขึ้น 

๓.  วัตถุประสงค์ 
            ๑. เพ่ือสร้างจิตส านึกให้นักเรียนมีความซื่อสัตย์ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ การมีจิตสาธารณะมี
ชีวิตที่พอเพียงและรักความเป็นธรรม 
            ๒. เพ่ือปลุกฝังค่านิยมและจิตส านึกให้นักเรียนเติบโตเป็นคนดีและเป็นต้นแบบของสังคม 
 

๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 

  นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาโรงเรียนเทศบาลบ้านสามกองทุกคน มีความซื่อสัตย์ มีความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ มีจิตสาธารณะ มีชีวิตพอเพียง  
 

๕.  พื้นที่ด ำเนินกำร             
  โรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง     
 

๖. วิธีด ำเนินกำร 
  ๑ ขออนุมัติโครงการ  
  ๒ แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบ 
  ๓ แจ้งให้ครูและนักเรียนทราบวัตถุประสงค์ 
  ๔ สรุปประเมินผล 
 

๗. ระยะเวลำด ำเนินงำน 
            ปีงบประมาณ 2561 - 2564 
 

๘. งบประมำณด ำเนินกำร  
  งบประมาณค่าใช้จ่ายจากเงินรายได้สถานศึกษา ๒๐,๐๐๐ บาท 
 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
  โรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง 
 

๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  นักเรียนมีความซื่อสัตย์ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีจิตสาธารณะ มีชีวิตพอเพียง 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่12 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรลูกพระมงกุฎ 

2. หลักกำรและเหตุผล / ที่มำของโครงกำร 

  การเรียนรู้ของผู้เรียนจะเกิดผลดีได้ย่อมประกอบไปด้วยคุณธรรมจริยธรรมที่มีอยู่ในตัวตนของผู้เรียน
ด้วย และการศึกษาหาความรู้พัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา  เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้คู่คุณธรรมประจ าตัว สามารถ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขในสังคมและมีส่วนช่วยประเทศชาติ พัฒนาควบคู่ไปด้วย  
  

3.วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้นักเรียนได้ศึกษาหาความรู้ เพื่อพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
  2. เพ่ือให้นักเรียนได้มีจิตสาธารณะเพ่ือส่วนรวมมากกว่าตนเอง 
  3. เพ่ือให้นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมในการอยู่ร่วมกันในสังคม 
  4. เพ่ือฝึกความเป็นผู้น า 
 

4. เป้ำหมำย 
  เชิงปริมาณ 
  - นักเรียนโรงเรียนเทศบาลปลุกปัญญา ในพระอุปถัมภ์ฯ จ านวน 3,241 คน 
  เชิงคุณภาพ 
  - นักเรียนมีจิตอาสา เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมมากข้ึน 
  - นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมในการอยู่ร่วมกันในสังคม 
  - นักเรียนมีความรู้เพ่ิมพูนประสบการณ์ตัวเองมากข้ึน 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
           โรงเรียนเทศบาลปลูกปัญญา ในพระอุปถัมภ์ฯ 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. เสนอโครงการ / กิจกรรมเพ่ือขออนุมัติ 
  2. ประชุมคณะท างานเพ่ือวางแผนการด าเนินงาน    
  3. ด าเนินงานตามแผน/โครงการ/กิจกรรม 
  4. ติดตามผลการด าเนินงานและประเมินผลโครงการ/กิจกรรม 
  5. สรุปผลการปฏิบัติงานเพื่อแก้ไข/ปรับปรุง 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ตลอดปีการศึกษา 
 

8. ผู้รับผิดชอบ 
  งานกิจการนักเรียน 
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9. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณจากโครงการลูกพระมงกุฎ (กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน)  ทั้งสิ้น 425,000 บาท (สี่แสนสอง
หมื่นห้าพันบาทถ้วน)  ตามรายละเอียด  ดังนี้ 
  1. กิจกรรมลูกพระมงกุฎ เป็นเงิน   100,000   บาท 
  2. กิจกรมศึกษาดูงาน เป็นเงิน  240,000   บาท 
  3. กิจกรรมการฝึกอบรม            เป็นเงิน      65,000    บาท 
  4. กิจกรรมคนดีศรีปลูกปัญญา เป็นเงิน   20,000    บาท               
   รวมเป็นเงินทั้งสิ้น      425,000   บาท 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. นักเรียนพัฒนาตนเองได้มากข้ึนจากการได้ศึกษาดูงานและการได้ฝึกปฏิบัติ รวมถึงการฝึกอบรม 
  2. นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมมากขึ้น เป็นแบบอย่างแก่ผู้อ่ืนในสังคม 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 13 

1. ชื่อโครงกำร :  โครงกำรฝึกอบรมเยำวชนศำสนำสัมพันธ์     

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำโครงกำร 
  การศึกษา คือ กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  โดยการถ่ายทอด  
ความรู้ การศึกษาอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ กิจกรรม
เพ่ือให้   ศาสนิกชนต่างศาสนาได้ท ากิจกรรมร่วมกัน  ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เข้าใจ และเคารพในวิถี
ชีวิตที่แตกต่างหลากหลาย  การปลูกฝังอบรมถ่ายทอด  วิธีการอยู่ร่วมกันอย่างสันติวิธีตามหลักศาสนา  และ
การแสดงออกถึงความจงรักภักดี เป็นเรื่องส าคัญท่ีต้องถ่ายทอดให้แก่เยาวชน ซึ่งเป็นของการเรียนรู้ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้เยาวชนได้เรียนรู้และยอมรับในความแตกต่างหลากหลายด้านเชื้อชาติ ศาสนา และ
วัฒนธรรม 
  2. เพ่ือให้เยาวชนเกิดจิตส านึกในการเทิดทูลสถาบันชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ 
  3. เพ่ือให้เยาวชนมีคุณธรรมจริยธรรม เป็นคนดีของสังคม ร่วมกันพัฒนาประเทศให้เจริญสืบไป 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ด้านปริมาณ นักเรียนในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในจังหวัดภูเก็ต ที่นับถือศาสนา
พุทธ ศาสนาอิสลาม ศาสนาคริสต์ ศาสนาซิกข์  และศาสนาพราหมห์-ฮินดู   
  ด้านคุณภาพ เยาวชน  5 ศาสนา มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีจิตส านึกเพ่ือส่วนรวม 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  วัดหรือสถานที่ที่ตั้งทั้ง  5  ศาสนา 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1.จัดท าโครงการ/  ติดต่อประสานงานศาสนาที่เข้าร่วมโครงการ /ด าเนินการจัดกิจกรรม /  
สรุปและรายงานผล 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ  2561 – 2564  
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณแผนงานศาสนาวัฒนธรรมท้องถิ่น งานศาสนาวัฒนธรรม จ านวน  1,300,000 บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบโครงกำร 
  ฝ่ายส่งเสริมศาสนาศิลปะ วัฒนธรรม  ส านักการศึกษา 
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10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
   เด็กและเยาวชนมีความรู้ ความเข้าใจเนื้อหาในบทสวดมนต์ของแต่ละศาสนาและสามารถน า 
หลักธรรมค าสอนทางพระพุทธศาสนาของแต่ละศาสนามาประยุกต์ใช้ โดยปฏิบัติตนให้มีความอดทน   มีจิต
มั่นคงเป็นสมาธิ   มีความสามัคคีในหมู่คณะ ช่วยเหลือแนะน าซึ่งกันและกัน มีจิตใจเอ้ืออาทร เมตตากรุณา ใน
การด ารงชีวิตประจ าวันได้ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 14 

๑. ชื่อกิจกรรม : กิจกรรมประมวลจริยธรรมของข้าราชการและข้าราชการการเมือง เทศบาลนครภูเก็ต 
จังหวัดภูเก็ต 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช ๒๕๕๐ มำตรำ ๒๗๙ บัญญัติให้มีประมวลจริยธรรม   
เพ่ือก ำหนดมำตรฐำนทำงจริยธรรมของผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง ข้ำรำชกำร หรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐแต่ละ
ประเภท โดยให้มีกลไกและระบบในกำรบังคับใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งก ำหนดขั้นตอนกำรลงโทษตำม
ควำมร้ำยแรงแห่งกำรกระท ำ  ทั้งนี้ กำรฝ่ำฝืนหรือไม่ ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมดังกล่ำวให้ถือว่ำเป็น
กำรกระท ำผิดทำงวินัย 

๓. วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักร พุทธศักรำช ๒๕๕๐  
      มำตรำ ๒๗๙ 
๒. เพ่ือก ำกับควำมประพฤติของผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง (ฝ่ำยบริหำร/สภำท้องถิ่นเทศบำลนคร 
      ภูเก็ต) และข้ำรำชกำรในสังกัด 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ผู้บริหำร/สมำชิกสภำเทศบำล และพนักงำนเทศบำล 

๕.  พื้นที่ด าเนินการ 

เทศบำลนครภูเก็ต 

๖. วิธีด าเนินการ  

    ข้ำรำชกำรประจ ำ 
 - รวบรวมประมวลคุณธรรมจริยธรรมข้ำรำชกำร เป็นรูปเล่ม  

- แจ้งส่วนรำชกำรทรำบและถือปฏิบัติ 
- จัดอบรมด้ำนคุณธรรมจริยธรรมให้แก่พนักงำนเทศบำล ลูกจ้ำงประจ ำและพนักงำนจ้ำงฯ 
- จัดกิจกรรมส่งเสริมจิตส ำนึกที่ดีต่อองค์กร/ท้องถิ่น  อำทิ  กำรต่อต้ำนกำรทุจริต  ควำมปลอดภัย     

กำรรักษำสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
- แต่งตั้งคณะกรรมกำรก ำกับดูแลและติดตำมกำรด ำเนินงำนด้ำนจริยธรรมของข้ำรำชกำร           

และข้ำรำชกำรกำรเมือง 

    ข้ำรำชกำรกำรเมือง 
- รวบรวมประมวลคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการและข้าราชการการเมือง เป็นรูปเล่ม  

          - แจ้งผู้บริหาร/สมาชิกสภาท้องถิ่น/ข้าราชการทราบและถือปฏิบัติ 
 - ก าหนดช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ /ร้องเรียน  อาทิ  สายด่วน ๑๑๓๒   เว็บไซต์  ศูนย์ด ารงธรรมฯ 
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- ก าหนดผู้รับผิดชอบเฉพาะ 
 - จัดท าค าร้องรับเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียน 
 - ก าหนดขั้นตอนการรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน และประกาศให้ประชาชนทราบ 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ  

ปีงบประมาณ 2561 - 2564 

๘. งบประมาณด าเนินการ  

 ไม่มี 

๙. ผู้รับผิดชอบ   

ส ำนักปลัดเทศบำล  เทศบำลนครภูเก็ต 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  

ข้อมูลกำรร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 15 

1. ชื่อกิจกรรม : กิจกรรมจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 4 ปี 
 

2. หลักกำรและเหตุผล 
  ส านักงาน ป.ป.ช. ขอความร่วมมือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบ ด้านการป้องกันการ
ทุจริต จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ.2561 – 2564) เพ่ือส่งเสริมให้เทศบาลนครภูเก็ต
บริหารงานด้วยความโปร่งใส มีการบริหารราชการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  ดังนั้น กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครภูเก็ต จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 4 ปี นี้ขึ้น 
 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้การบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ด ี
  3.2 เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมและตรวจสอบของภาคประชาชน 
  3.๓ เพ่ือพัฒนาระบบกลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ.2561-2564) 

 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1 แต่งตั้งคณะท างานแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ.2561 - 2564) 
  2 ประชุมคณะท างาน 
  3 จัดท าแผนปฏิบัติการ 
  4 ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564  
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  จ านวนกิจกรรม โครงการ มาตรการ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 16 

1. ชื่อมำตรกำร : มำตรกำรยึดหลักพระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรงำนบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 และ
ประกำศคณะกรรมกำรพนักงำนเทศบำลจังหวัดภูเก็ตเรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับกำรบริหำรงำน
บุคคลของเทศบำล ลงวันที่ 13 ธันวำคม 2545และแก้ไขเพิ่มเติม ข้อ 269 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 

 เทศบาลนครภูเก็ต ได้ยึดหลักการบริหารงานบุคคล หลักคุณธรรมในเรื่องการบรรจุ แต่งตั้งโยกย้าย 
โอน เลื่อนต าแหน่ง/เงินเดือน ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 และ
ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดภูเก็ต เรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลของเทศบาล ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2545 และแก้ไขเพ่ิมเติม โดยใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้าน
การบริหารงานบุคคลของเทศบาลนครภูเก็ต เพ่ือให้เกิดความสุจริต โปร่งใส และมีคุณธรรมในการปฏิบัติงาน 
ซึ่งจะท าให้บุคลากรมีความเชื่อมั่นในองค์กร และส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือให้การบริหารงานบุคคล มีความโปร่งใส ตามหลักคุณธรรม    
 2. เพื่อลดข้อผิดพลาด ของการบริหารงานบุคคล 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 

 พนักงานเทศบาล/พนักงานจ้าง/ลูกจ้างประจ า 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 

  เทศบาลนครภูเก็ต 

6. วิธีกำรด ำเนินกำร 

   ปฏิบัติงานยึดหลักพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ.2542 และประกาศ
คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดภูเก็ตเรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของ
เทศบาล ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2545และแก้ไขเพ่ิมเติม ข้อ 269 โดยจัดกิจกรรม/โครงการรองรับ ดังนี้ 

- จัดอบรมด้านระเบียบหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องตามอ านาจหน้าที่ 
- จัดส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมงานในหน้าที่กับหน่วยงานภายนอก 
- จัดอบรม/ทัศนศึกษาดูงานเพ่ือน าความรู้เฉพาะด้านมาปรับปรุง พัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้น 
- ประเมินผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังเข้ารับการอบรม/ติดตามผลฯ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 ตุลาคม 2561 – กันยายน 2564 
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8. งบประมำณด ำเนินกำร 
 

 ไม่มี 
9. ผู้รับผิดชอบ 
 ส านักปลัดเทศบาล 
 

10.ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
1. การบริหารงานบุคคล มีความโปร่งใส ตามหลักคุณธรรม สร้างความเชื่อมั่นให้กับพนักงานเทศบาล

ในสังกัด 
 2. สร้างแรงจูงในการปฏิบัติงานของพนักงานในสังกัดเทศบาล 
 

 

  



43 
 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 17 

1. ชื่อโครงกำร : กำรรับรู้กำรใช้จ่ำยงบประมำณของหน่วยงำน  
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ตามพ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 และพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้ก าหนดให้เทศบาลเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ เพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้เป็นปัจจุบัน สร้างความเชื่อม่ันด้านความโปร่งใสของหน่วยงาน  สามารถตรวจสอบ 
และลดการทุจริตในการท างาน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1.เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลได้สะดวก รวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
  2.เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่  
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในพื้นท่ีเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต  
 

6. วิธีกำรด ำเนินกำร 
  จัดท างบแสดงฐานะการเงิน, แผนการใช้จ่ายเงิน ให้ประชาชนในท้องถิ่นได้ทราบผ่านทางบอร์ด
ประชาสัมพันธ์, เว็บไซต์เทศบาลนครภูเก็ต,  ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร,ชุมชนต่าง ๆ และ รัษฎานุสาร 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่ายการเงินและบัญชี  ส านักการคลัง 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก เป็นปัจจุบันและมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 18 

1. ชื่อโครงกำร : ปรับปรุงฐำนข้อมูลผู้ช ำระภำษี  
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ได้ส่งเสริมสนับสนุนให้อปท. ด าเนินการจัดท าแผนที่ภาษีและ
ทะเบียนทรัพย์สิน โดยได้พัฒนาโปรแกรมแผนที่ภาษีและและทะเบียนทรัพย์สิน (LTAX 3000) และโปรแกรม
ประยุกต์ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (LTAX GISX) เพ่ือใช้พัฒนาประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ที่จัดเก็บเองให้
เพ่ิมข้ึน  ให้ถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน เพื่อการประเมินภาษีท่ีถูกต้อง เกิดความเป็นธรรมต่อประชาชนผู้
เสียภาษีโดยเท่าเทียมกัน 
 

3.วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือเป็นฐานข้อมูลส าหรับน าไปใช้ในการจัดเก็บภาษี 
  2. เพ่ือเป็นฐานข้อมูลในการติดตาม เร่งรัด การจัดเก็บภาษีให้เกิดความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็น
ธรรม 
  3. ผู้บริหารสามารถน าไปใช้ประกอบการบริหารงานด้านอื่นได้ เช่น การวางผังเมืองฯ  
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1. ส ารวจและปรับปรุงฐานข้อมูลทะเบียนทรัพย์สิน และเจ้าของทรัพย์สิน  
  2. มีข้อมูลรายการทรัพย์สินและเจ้าของทรัพย์สินที่อยู่ในข่ายต้องเสียภาษีครบ 100% 
  3. มีข้อมูลส าหรับน าไปใช้ในการจัดเก็บภาษี เพ่ือให้มีรายได้เพ่ิมขึ้น 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 12.56 ตารางกิโลเมตร 
 

6. วิธีกำรด ำเนินกำร 
  1. เขียนและเสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติด าเนินการ 
  2. จัดท าแผนการออกส ารวจภาคสนามและปรับปรุงฐานข้อมูลผู้ช าระภาษี 
  3. ติดตามประเมินผลงานให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
 

7.  ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 
 

8.  งบประมำณด ำเนินกำร 
  จ านวน 250,000.- บาท 
 

9.  ผู้รับผิดชอบ  
  ฝ่าย/งานแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน  ส่วนพัฒนารายได้ ส านักการคลัง 
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10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. มีฐานข้อมูลรายการทรัพย์สินและเจ้าของทรัพย์สิน ที่อยู่ในข่ายต้องเสียภาษีและค่าธรรมเนียม
ต่าง ๆ ครอบคลุมพ้ืนที่ 12.56 ตารางกิโลเมตร 
  2. มีระบบฐานข้อมูลการจัดเก็บรายได้ที่ถูกต้อง ตรวจสอบได้ 
  3. มีรายได้จากการจัดเก็บภาษีเพ่ิมขึ้น 
  4. ผู้บริหารน าไปใช้ในการวางแผนการบริหารงานของเทศบาลนครภูเก็ต 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 19 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรขยำยเวลำกำรให้บริกำรเพื่อประชำชน 
 

2. หลักกำรและเหตุผล / ที่มำของโครงกำร 
  ส านักทะเบียนมีภารกิจในการบริการประชาชนตั้งแต่เกิดจนตาย   เอกสารการทะเบียนราษฎรถือ
เป็นเอกสารส าคัญอย่างหนึ่งซึ่งจะน าไปสู่การได้รับสิทธิต่าง ๆ ตามกฎหมาย  
     เทศบาลนครภูเก็ต เล็งเห็นความส าคัญของการบริการประชาชนเกี่ยวกับงานทะเบียนราษฎร    เพื่อ
มุ่งเน้นให้ประชาชนได้รับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ ประทับใจ ต่อหน่วยงานส านัก
ทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลนครภูเก็ต จึงจัดท า  “โครงการขยายเวลาการให้บริการเพ่ือประชาชน”   
 

3. วัตถุประสงค์ 
     ๑. เพ่ือบริการประชาชนให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง ประทับใจ และมีประสิทธิภาพ 
    ๒. เพ่ือลดปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนที่ไม่สามารถมาติดต่องานในเวลาราชการได้ 
     3. เพ่ือมุ่งเน้นการบริการเชิงรุกของส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลนครภูเก็ต 
    ๔. เพ่ือสนองนโยบายของผู้บริหารเทศบาลนครภูเก็ตและกรมการปกครอง 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
      ส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร             
     ๑. ออกค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการปฏิบัติงานตามโครงการขยายเวลาให้บริการเพื่อ 
ประชาชน 
     ๒. เปิดบริการตรวจสอบเอกสารก่อนเวลาตั้งแต่เวลา ๐๘.๐๐ – ๐๘.๓๐ น.   
     3. เปิดบริการงานทะเบียนและบัตรประจ าตัวประชาชนในช่วงพักเท่ียง(เวลา ๑๒.๐๐– ๑๓.๐๐ น.) 
วันเสาร์ (เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ น.) โดยเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกัน และเปิดบริการรับแจ้ง
ตายในวันอาทิตย์ วันหยุดนักขัตฤกษ์ (เวลา 08.30 -016.30 น.) 
     4. ประสานงานกับงานประชาสัมพันธ์ เทศบาลนครภูเก็ต เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึง
กิจกรรมดังกล่าว 
     5. รายงานผลการด าเนินงานให้ผู้บริหารทราบ 
 

7. ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 
             พ.ศ.2561 – พ.ศ.2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
              งานทะเบียนราษฎร ฝ่ายปกครอง ส านักปลัดเทศบาล 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
              งานทะเบียนราษฎร เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
        จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการในช่วงพักเท่ียง วันเสาร์ รับแจ้งตายในวันอาทิตย์ วันหยุดนักขัตฤกษ์ 
   และแบบประเมินความพึงพอใจ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 20 

1. ชื่อโครงกำร : รำยงำนผลกำรปฏิบัติตำมคู่มือส ำหรับประชำชนตำมพระรำชบัญญัติกำรอ ำนวยควำม
สะดวกในกำรพิจำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ. 2558 
 

2. หลักกำรและเหตุผล  
  พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์ และวิธีการบริการกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ได้
มุ่งเน้นการบริหารราชการที่มุ่งให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพ่ือให้
ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการ จึงจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน
ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 โดยก าหนด
ขั้นตอน ระยะเวลา การยื่นค าขอ และรายการเอกสารที่ต้องยื่นพร้อมค าขอ ตามกระบวนงานที่รับผิดชอบ และ
รายงานผลการปฏิบัติตามคู่มือ 
 

3. วัตถุประสงค ์
  1. เพ่ือให้การปฏิบัติงานบริการประชาชน เป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส 
ตรวจสอบได ้
  2. เพ่ือให้ประชาชนได้รับการบริการที่เป็นธรรม เกิดความพึงพอในในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที ่
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  - รายงานผลการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ จ านวน 1 ครั้ง/เดือน 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  - ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีกำรด ำเนินกำร 
  1. แจ้งให้หน่วยงานที่มีกระบวนงานบริการประชาชน ตามคู่มือฯ สรุปรายงานผลการ
ด าเนินงานในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
  2. รายงานผลการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ส่งจังหวัด ทุกเดือน 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564 
 

8. งบประมำณกำรด ำเนินกำร 
  - ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลนครภูเก็ต 
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10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  1. ประชาชนได้รับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว เป็นธรรม 
  2. ประชาชนได้รับความพึงพอใจ และได้รับทราบข้อมูลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้
ถูกต้อง 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 21 

1. ชื่อโครงกำร : ลดขั้นตอนและระยะเวลำกำรบริกำรงำนทะเบียนและบัตรประจ ำตัวประชำชน 
 

2. หลักกำรและเหตุผล / ที่มำของโครงกำร 
  ส านักทะเบียนมีภารกิจในการบริการประชาชนตั้งแต่เกิดจนตาย   เอกสารการทะเบียนราษฎรถือ
เป็นเอกสารส าคัญอย่างหนึ่งซึ่งจะน าไปสู่การได้รับสิทธิต่าง ๆ ตามกฎหมาย  
              เทศบาลนครภูเก็ต เล็งเห็นความส าคัญของการบริการประชาชนเกี่ยวกับงานทะเบียนราษฎร    
เพ่ือมุ่งเน้นให้ประชาชนได้รับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ ประทับใจ ต่อหน่วยงาน
ส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลนครภูเก็ต จึงจัดท า  “มาตรการลดขั้นตอนและระยะเวลาการบริการงาน
ทะเบียนและบัตรประจ าตัวประชาชน”   
 

3. วัตถุประสงค์ 
     ๑. เพ่ือปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาการบริการงานทะเบียนและบัตรประจ าตัวประชาชน 
   ๒. เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
     3. เพ่ือมุ่งเน้นการบริการเชิงรุกของส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลนครภูเก็ต 
     ๔. เพ่ือสนองนโยบายของผู้บริหารเทศบาลนครภูเก็ตและกรมการปกครอง 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนผู้ใช้บริการงานทะเบียนและบัตรประจ าตัวประชาชน 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
      ส านักทะเบียนท้องถิ่นเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร             
     ๑. ประชุมเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้องในการลดขั้นตอนและระยะเวลา การให้บริการงานทะเบียนและบัตร
ประจ าตัวประชาชน 
     2. ก าหนดขั้นตอนและระยะเวลาจากข้ันตอนเดิมที่กรมการปกครองก าหนดเป็นขั้นตอนใหม่ โดยลด
ขั้นตอนหรือระยะเวลาให้น้อยลงกว่าเดิม 
     3. จัดท าแผนภูมิ/ขั้นตอนใหม่ และประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ  
  

7. ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 
             พ.ศ.2561 – พ.ศ.2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
              ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
              งานทะเบียนราษฎร เทศบาลนครภูเก็ต 
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10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
        จ านวนประชาชนผู้ใช้บริการในช่วงพักเท่ียง วันเสาร์ รับแจ้งตายในวันอาทิตย์ วันหยุดนักขัตฤกษ์ 
   และแบบประเมินความพึงพอใจ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 22 

1. ชื่อโครงกำร : กำรมอบอ ำนำจกำรตัดสินใจเกี่ยวกับกำรสั่ง อนุญำต อนุมัติ ปฏิบัติรำชกำรแทนหรือกำร
ด ำเนินกำรอ่ืนใดของผู้มีอ ำนำจในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

2. หลักกำรและเหตุผล  
  เพ่ือปฏิบัติตามมาตรา 48 วีสติ แห่งพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพ่ิมเติมถึง
ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2552 และมาตรา 28 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการมอบอ านาจ พ.ศ. 2550 และ
เพ่ือให้การปฏิบัติราชการของเทศบาลนครภูเก็ต ในส่วนการปฏิบัติราชการในอ านาจหน้าที่  ของ
นายกเทศมนตรี เป็นไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็ว คล่องตัว และมีประสิทธิภาพ 
 

3. วัตถุประสงค ์
  1. เพ่ือให้การกระจายอ านาจการบริหารงานขององค์กรเกิดประโยชน์สูงสุด 
  2. เพื่อก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานให้ชัดเจน 
  3. เพื่อให้การปฏิบัติงานของหน่วยงาน เป็นไปตามข้ันตอน ถูกต้อง 
  4. เพื่อให้ผู้มีอ านาจตัดสินใจ ค านึงถึงการใช้อ านาจหน้าที่โดยชอบธรรม ถูกกฎหมาย 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  - จัดท าประกาศเทศบาลนครภูเก็ต และค าสั่งเทศบาลนครภูเก็ต เรื่อง การมอบอ านาจให้
ปฏิบัติราชการแทน และการรักษาราชการแทน 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  - ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีกำรด ำเนินกำร 
  1. เสนอประกาศเทศบาลนครภูเก็ต และค าสั่งเทศบาลนครภูเก็ต เพ่ือผู้บริหารพิจารณาลง
นาม 
  2. บันทึกแจ้งทุกส่วนราชการทราบและถือปฏิบัติ 
  3. ปิดประกาศ ณ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564 
 

8. งบประมำณกำรด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลนครภูเก็ต 
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10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  1. การบริหารงานขององค์กรเกิดประโยชน์สูงสุด ประชาชนได้รับความสะดวก 
  2. เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติงานตามข้ันตอน ถูกต้อง ตามหน้าที่ความรับผิดชอบชัดเจน 
  3. ผู้บริหาร ใช้อ านาจหน้าที่ได้อย่างชอบธรรม ถูกต้องตามระเบียบกฎหมาย 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 23 

๑. ชื่อโครงกำร : โครงกำรเรียนรู้จำกบุคคลต้นแบบ : ชีวิตงำมด้วยควำมดี 
 

๒. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ มาตร ๒๔  ได้ให้ความส าคัญเรื่องกระบวนการเรียนรู้
และปลูกฝังคุณธรรม  คุณลักษณะที่พึงประสงค์  สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช ๒๕๕๑  ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน  ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่สมดุลทั้งด้าน
ร่างกาย  ความรู้  คุณธรรม  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก  ยึดมั่นในระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมาหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน  รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อ
การศึกษาต่อ  การประกอบอาชีพ  และการศึกษาตลอดชีวิต  โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็ นส่วนส าคัญบนพ้ืนฐาน
ความเชื่อว่า  ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ  ประกอบกับสังคมไทยในปัจจุบัน
เป็นที่ยอมรับว่ามีความเจริญก้าวหน้าในการพัฒนาประเทศด้วยเทคโนโลยี  ซึ่งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหลาย
ด้าน  ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง  ประชาชนส่วนหนึ่งได้รับความสะดวกสบายทางด้านวัตถุนิยม
มากขึ้น ขาดคุณธรรมจริยธรรม  มีค่านิยมในทางที่ผิด  จึงเห็นความเป็นอยู่ของสังคมไทยในเชิงลบ  พัฒนาแต่
ด้านวัตถุ  ไม่ได้พัฒนาในด้านจิตใจ  สภาพสังคมปัจจุบันจึงอยู่ในขั้นวิกฤต  ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องพัฒนาคนให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  ทั้งด้านร่างกาย  สติปัญญา  มีความรู้  คู่คุณธรรม  จริยธรรม  มีวิถีการด ารงชีวิตโดยใช้
คุณธรรมน าความรู้  มีความรับผิดชอบ  ตามวิถีแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ความสุข 
  โรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง (ขุนวิเศษนุกูลกิจอุทิศ)  ได้ตระหนักความส าคัญของการเสริมสร้าง
คุณลักษณะที่ดีงามให้เกิดข้ึนกับนักเรียน  โดยเชิญวิทยากรบุคคลต้นแบบในท้องถิ่น ที่มีวิถีชีวิตเป็นแบบอย่างที่
ดีงาม และประสบความส าเร็จในชีวิต เช่น ด้านการเรียน การท างาน ตามความเหมาะสมกับวัยของนักเรียน  
ในอันที่จะช่วยกันให้ความรู้แก่นักเรียนร่วมกับโรงเรียน  เนื่องจากบุคคลต้นแบบเหล่านี้จะเป็นบุคคลต้นแบบใน
เชิงประจักษ์ที่ดีเยี่ยม ในการถ่ายทอดความดีงามทั้งหลายในกับนักเรียน อีกทั้งบุคคลต้นแบบเหล่านี้ยังเป็น
บุคคลในท้องถิ่นที่เป็นที่รู้จักของนักเรียน เพ่ือให้การถ่ายทอดเรื่องที่ดีงามต่อนักเรียนเป็นข้อมูลที่เรียนรู้ด้วย
ทางตรง  และง่ายต่อการเรียนรู้ มากกว่าการเรียนและการอ่านตามหลักสูตร เพ่ือให้นักเรียนน าความรู้ที่ได้
เหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน ให้รู้จักคิด ลด ละ เลิกอบายมุขรวมถึงความประพฤติที่ไม่ดีทั้งหลาย 
ซึ่งจะน าไปสู่ความสงบและร่มเย็นในชีวิตและสังคม 
 

๓. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้ในวิถีแห่งความดี  มุ่งสู่การใช้ชีวิตที่ดีงาม  จากความรู้และประสบการณ์
จริงของบุคคลต้นแบบ 
  ๒. เพ่ือปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีงามให้แก่นักเรียนเพ่ือเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพ 
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๔. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ๑. เป้าหมายเชิงปริมาณ 
          - นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔-๖  
  ๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
   - นักเรียนได้เรียนรู้ในวิถีแห่งความดี  มุ่งสู่การใช้ชีวิตที่ดีงาม  จากความรู้และประสบการณ์
จริงของบุคคลต้นแบบ 
   - นักเรียนมีคุณลักษณะที่ดีงามและเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมและประเทศชาติ 
 

๕. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  โรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง(ขุนวิเศษนุกูลกิจอุทิศ) 
 

๖. วิธีด ำเนินกำร 
  ๑. วางแผนการด าเนินงาน โดยเชิญผู้บริหารและคณะครูระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔-๖ เข้าร่วม
ประชุม เพ่ือวางแผนการด าเนินงานในด้านวันและเวลาที่มีการบรรยาย และบุคคลต้นแบบที่แต่ละระดับชั้นจะ
เรียนเชิญมาเป็นวิทยากร 
  ๒. ประสานงานบุคคลต้นแบบ  เพ่ือชี้แจงวัตถุประสงค์  และก าหนดปฏิทินการด าเนินงานโครงการ
เรียนรู้จากบุคคลต้นแบบ : ชีวติงามด้วยความดี 
  ๓. ด าเนินงานตามแผน  โดยด าเนินโครงการดังนี้ 
   -  การบรรยายโดยวิทยากรบุคคลต้นแบบ ในทุกวันพุธของสัปดาห์ที่มีการเรียนการสอน  
สัปดาห์ละระดับชั้น โดยเริ่มจากระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔ , ๕ และ ๖ ตามล าดับ ระดับชั้นละ ๑๐ สัปดาห์ 
(รวมทั้งหมดเป็นเวลา ๓๐ สัปดาห์) ระหว่างเวลา ๑๕.๑๐ - ๑๖.๑๐ น.  โดยบรรยายถึงประวัติ หรือแนวทาง
การด าเนินชีวิต เพื่อเป็นต้นแบบและส่งเสริมคุณลักษณะที่ดีงามให้เกิดขึ้นกับนักเรียน   
   -  จัดนิทรรศการ “บุคคลต้นแบบของหนู” ในสัปดาห์สุดท้ายของการด าเนินโครงการ เพ่ือ
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้น าเสนอผลงานการเขียนถึงบุคคลต้นแบบที่เขาชื่นชอบ และความประทับใจต่อบุคคล
เหล่านั้น 
   -  จัดท า “ท าเนียบบุคคลต้นแบบ” เพ่ือรวบรวมประวัติวิทยากรบุคคลต้นแบบ 
  ๔. ประเมินผู้เรียน  ด้วยแบบสอบความความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อวิทยากรบุคคลต้นแบบ 
  ๕. ประเมินผลส าเร็จของโครงการด้วยแบบประเมินวิทยากรรายสัปดาห์ 
  ๖. สรุปและรายงานผลโครงการ 
 

7. ระยะเวลำกำรด ำเนินกำร 
ปีงบประมาณ 2561 – 2564 
 

 

๘.งบประมำณด ำเนินกำร 
  30,000.- บาท  
 

๙. ผู้รับผิดชอบ 
  โรงเรียนเทศบาลบ้านสามกอง 
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๑๐. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ๑. ครูนักเรียนมีคุณลักษณะที่ดีงาม 
  ๒. นักเรียนด ารงชีวิตอย่างพอเพียง มีสติ และไม่ประมาทในชีวิต 
  ๓. นักเรียนของโรงเรียนเทศบาลบ้านสามกองเป็นที่ต้องการของโรงเรียนอ่ืนๆ ในระดับที่สูงขึ้น 
  ๔. เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่างโรงเรียน และชุมชนหรือองค์กรอ่ืนๆ 
  ๕. เปิดโลกทัศน์ของการจัดการเรียนรู้ ไม่จ ากัดอยู่เพียงครูและนักเรียน  
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่24 

1. ชื่อโครงกำร : ยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ให้ควำมช่วยเหลือกิจกำรสำธำรณะของท้องถิ่น 
 

2. หลักกำรและเหตุผล 
   เทศบาลนครภูเก็ตมีศูนย์บริการสาธารณสุขที่ให้บริการด้านสุขภาพ โดยมีการให้บริการรักษา
โรคทั่วไป และคลินิกเฉพาะโรค ได้แก่ คลินิกความดันโลหิตสูง คลินิกเบาหวาน คลินิกวางแผนครอบครัว คลินิก
รับฝากครรภ์ คลินิกสุขภาพเด็กดี คลินิกทันตกรรม เป็นต้น ในส่วนของคลินิกสุขภาพเด็กดี มีแพทย์อาสาซึ่ง
อุทิศเวลาช่วยตรวจสุขภาพ เดือนละ 2 ครั้ง ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2541 จนถึงปัจจุบัน รวม 19 ปี กองการแพทย์ 
เทศบาลนครภูเก็ตจึงได้จัดท าเกียรติบัตรเชิดชูเกียรติการประพฤติตนในการให้ความช่วยเหลือสาธารณะ เพ่ือ
เชิดชูเกียรติให้สาธารณชนรับทราบต่อไป 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือเชิดชูเกียรติที่ให้ความช่วยเหลือกิจการสาธารณะของท้องถิ่น 
 

4. เป้ำหมำย 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พืน้ที่ด ำเนินกำร 
  ศูนย์บริการสาธารณสุข เทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. คัดเลือกบุคคลเพื่อเชิดชูเกียรติที่ให้ความช่วยเหลือกิจการสาธารณะของท้องถิ่น 
  2. มอบเกียรติบัตรยกย่องเชิดชูเกียรติ และประกาศเกียรติคุณ 
  3. เผยแพร่ยกย่องเชิดชูเกียรติผ่านสื่อต่างๆ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564 
 

8. งบประมำณ 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองการแพทย์ เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  มีบุคคลต้นแบบที่ช่วยเหลือกิจการสาธารณะของท้องถิ่น 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่25 

1. ชื่อโครงกำร : กำรพิจำรณำคัดเลือก อปพร.ดีเด่น ของศูนย์ อปพร.เทศบำลนครภูเก็ต 
 

2. หลักกำรและเหตุผล  
  ด้วยเทศบาลนครภูเก็ต โดยคระกรรมการประสานงานศูนย์ อปพร.เทศบาลนครภูเก็ต ร่วมกับ
เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ อปพร.เทศบาลนครภูเก็ต ก าหนดให้มีการพิจารณาคัดเลือก อปพร.ดีเด่นประจ าปีของ
ศูนย์ อปพร.เทศบาลนครภูเก็ต ที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่น ในด้านต่างๆ เช่นการช่วยเหลือสังคมส่วนรวมการ
ช่วยเหลือกิจการสาธารณะของเทศบาลนครภูเก็ต และส่วนราชการอื่นๆ การเข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการและ
ค าสั่งใช้ในภารกิจต่างๆ ของศูนย์ อปพร.เทศบาลนครภูเก็ต 
 

3. วัตถุประสงค ์
  1. เพ่ือพิจารณาคัดเลือก อปพร. ในสังกัดที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่น ในด้านต่างๆ เช่น การ
ช่วยเหลือสังคม การเข้าร่วมกิจกรรมตามโครงการสั่งใช้ อปพร. และภารกิจต่างๆ ของศูนย์ อปพร.เทศบาลนคร
ภูเก็ตด้วยดีตลอดมา และสม่ าเสมอ 
  2. เพ่ือเป็นการตอบแทนความดี ความเสียสละ และสร้างขวัญก าลังใจ แก่ อปพร. 
  3. เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ อปพร.ทั่วไป 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  จัดท าประกาศเกียรติคุณ และสนับสนุนเครื่องแบบ อปพร. ให้แก่ อปพร. ที่ได้รับการ
พิจารณาคัดเลือกจากคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือก อปพร.ดีเด่น จ านวน 10 คน /ปี 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  - ศูนย์ อปพร.เทศบาลนครภูเก็ต ถนนกระ ต าบลตลาดใหญ่ อ าเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต 
 

6. วิธีกำรด ำเนินกำร 
  1. จัดท าค าสั่ งแต่งตั้ งกรรมการพิจารณาคัดเลือก อปพร.ดี เด่น โดยพิจารณาจาก 
ผู้บังคับบัญชาเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ อปพร. และคณะกรรมการประสานงานศูนย์ อปพร.เทศบาลนครภูเก็ต 
  2. ก าหนดวัน เวลา และสถานที่ เพ่ือประชุมพิจารณาคัดเลือก 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564 
 

8. งบประมำณกำรด ำเนินกำร 
  1. สนับสนุนค่าวัสดุเครื่องแต่งกาย เครื่องแบบ อปพร. จ านวน 10 ชุดๆละ 2,500 บาท 
เป็นเงิน 25,000 บาท 
  2. ค่ากระดาษส าหรับท าเกียรติบัตร ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม ประมาณการ 2,000 บาท 
      *รวมประมาณการทั่งหมด เป็นเงิน 27,000 บาท 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
  งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ฝ่ายปกครอง ส านักปลัดเทศบาล 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  1. ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ได้ผนึกก าลังกันในการต่อต้านการทุจริต 
  2. หน่วยงานต่างๆ มีการบูรณาการร่วมมือกัน ในการปฏิบัติงาน 
  3. เกิดเครือข่ายในการด าเนินงานต่อต้านการทุจริตเพิ่มข้ึน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 26 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรเชิดชเูกียรติผู้ที่ด ำรงตนตำมหลักเศรษฐกิจพอเพียง  
 

2. หลักกำรและเหตุผล 
   เศรษฐกิจพอเพียง คือ พระราชปรัชญาซึ่งพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ทรงพระกรุณา
พระราชทานแก่พสกนิกรชาวไทย เพ่ือให้สังคมไทยมีชีวิตด ารงอยู่ได้ อย่างมั่นคงและยั่งยืน ไม่ว่าเมื่อต้องเผชิญ
กับวิกฤตการณ์ หรือ การเปลี่ยนแปลงใดๆ บนพ้ืนฐานวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทยน ามาประยุกต์ใช้ กอง
การแพทย์ เทศบาลนครภูเก็ต เห็นว่าผู้ที่ปฏิบัติตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงสมควรที่จะได้รับการยกย่องเชิด
ชูเกียรติ ให้สาธารณชนรับทราบ และเป็นต้นแบบที่ดีต่อไป 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ด ารงตนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
 

4. เป้ำหมำย 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6.วิธีด ำเนินกำร 
  1. คัดเลือกผู้ด ารงตนตามแบบหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
  2. มอบเกียรติบัตรยกย่องเชิดชูเกียรติ 
  3. เผยแพร่ยกย่องเชิดชูเกียรติผ่านสื่อต่างๆ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564 
 

8. งบประมำณ 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองการแพทย์ เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  มีบุคคลต้นแบบตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 27 

๑. ชื่อกิจกรรม : กิจกรรมประมวลจริยธรรมของข้าราชการและข้าราชการการเมือง เทศบาลนครภูเก็ต 
จังหวัดภูเก็ต 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พุทธศักรำช ๒๕๕๐ มำตรำ ๒๗๙ บัญญัติให้มีประมวลจริยธรรม   
เพ่ือก ำหนดมำตรฐำนทำงจริยธรรมของผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง ข้ำรำชกำร หรือเจ้ำหน้ำที่ของรัฐแต่ละ
ประเภท โดยให้มีกลไกและระบบในกำรบังคับใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ รวมทั้งก ำหนดขั้นตอนกำรลงโทษตำม
ควำมร้ำยแรงแห่งกำรกระท ำ  ทั้งนี้ กำรฝ่ำฝืนหรือไม่ ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรมดังกล่ำวให้ถือว่ำเป็น
กำรกระท ำผิดทำงวินัย 

๓. วัตถุประสงค์ 
๓.๑ เพ่ือให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักร พุทธศักรำช ๒๕๕๐  
      มำตรำ ๒๗๙ 
๓.๒ เพ่ือก ำกับควำมประพฤติของผู้ด ำรงต ำแหน่งทำงกำรเมือง (ฝ่ำยบริหำร/สภำท้องถิ่นเทศบำลนคร 
      ภูเก็ต) และข้ำรำชกำรในสังกัด 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 ผู้บริหำร/สมำชิกสภำเทศบำล และพนักงำนเทศบำล 

๕.  พื้นที่ด าเนินการ 

เทศบำลนครภูเก็ต 

๖. วิธีด าเนินการ  

    ข้ำรำชกำรประจ ำ 
 - รวบรวมประมวลคุณธรรมจริยธรรมข้ำรำชกำร เป็นรูปเล่ม  

- แจ้งส่วนรำชกำรทรำบและถือปฏิบัติ 
- จัดอบรมด้ำนคุณธรรมจริยธรรมให้แก่พนักงำนเทศบำล ลูกจ้ำงประจ ำและพนักงำนจ้ำงฯ 
- จัดกิจกรรมส่งเสริมจิตส ำนึกที่ดีต่อองค์กร/ท้องถิ่น  อำทิ  กำรต่อต้ำนกำรทุจริต  ควำมปลอดภัย     

กำรรักษำสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
- แต่งตั้งคณะกรรมกำรก ำกับดูแลและติดตำมกำรด ำเนินงำนด้ำนจริยธรรมของข้ำรำชกำร           

และข้ำรำชกำรกำรเมือง 

    ข้ำรำชกำรกำรเมือง 
- รวบรวมประมวลคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการและข้าราชการการเมือง เป็นรูปเล่ม  

          - แจ้งผู้บริหาร/สมาชิกสภาท้องถิ่น/ข้าราชการทราบและถือปฏิบัติ 
 - ก าหนดช่องทางรับเรื่องร้องทุกข์ /ร้องเรียน  อาทิ  สายด่วน ๑๑๓๒   เว็บไซต์  ศูนย์ด ารงธรรมฯ 
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- ก าหนดผู้รับผิดชอบเฉพาะ 
 - จัดท าค าร้องรับเรื่องร้องทุกข์ / ร้องเรียน 
 - ก าหนดขั้นตอนการรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน และประกาศให้ประชาชนทราบ 

๗. ระยะเวลาด าเนินการ  

ปีงบประมาณ 2561 - 2564 

๘. งบประมาณด าเนินการ  

 ไม่มี 

๙. ผู้รับผิดชอบ   

ส ำนักปลัดเทศบำล  เทศบำลนครภูเก็ต 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  

ข้อมูลกำรร้องเรียนกำรปฏิบัติงำน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 28 

1. ชื่อกิจกรรม : กิจกรรมจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต 4 ปี 
 

2. หลักกำรและเหตุผล 
  ส านักงาน ป.ป.ช. ขอความร่วมมือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้นแบบ ด้านการป้องกันการ
ทุจริต จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ.2561 – 2564) เพ่ือส่งเสริมให้เทศบาลนครภูเก็ต
บริหารงานด้วยความโปร่งใส มีการบริหารราชการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
  ดังนั้น กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครภูเก็ต จึงได้จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 4 ปี นี้ขึ้น 
 

3. วัตถุประสงค ์
  3.1 เพ่ือให้การบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นไปตามหลักบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ด ี
  3.2 เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมและตรวจสอบของภาคประชาชน 
  3.๓ เพ่ือพัฒนาระบบกลไก มาตรการ รวมถึงเครือข่ายในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ.2561-2564) 

 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1 แต่งตั้งคณะท างานแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 4 ปี (พ.ศ.2561 - 2564) 
  2 ประชุมคณะท างาน 
  3 จัดท าแผนปฏิบัติการ 
  4 ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2564  
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ 
  จ านวนกิจกรรม โครงการ มาตรการ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่29 

๑. ชื่อมาตรการ : มาตรการการสอบสวนทางวินัย 

๒. หลักการและเหตุผล/ที่มาของโครงการ 
 กำรสอบสวนทำงวินัยเป็นองค์ประกอบหนึ่งในกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต ประพฤติมิชอบ
ของพนักงำนเทศบำล อันจะน ำพำองค์กรไปสู่ควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ท่ีก ำหนดไว้ และก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อประชำชนและประเทศชำติ 

๓. วัตถุประสงค์ 
๑. ให้ผู้ถูกกล่าวหาได้ต่อสู้แก้ตัว 
๒. รวบรวมพยานหลักฐาน 
3. พิสูจน์ข้อเท็จจริง และพยานหลักฐานต่างๆ  
4. ค้นหาความจริง และความยุติธรรม 

๔. เป้าหมาย/ผลผลิต 
 เพ่ือให้เกิดควำมเป็นธรรม และลงโทษผู้กระท ำควำมผิดอย่ำงเหมำะสมกับกำรกระท ำผิด 

๕.  พื้นที่ด าเนินการ 

เทศบำลนครภูเก็ต 

๖. วิธีด าเนินการ  

 ด าเนินการสอบสวนทางวินัยแก่พนักงานเทศบาล ซึ่งมีกรณีอันมีมูลที่ควรกล่าวหา กระท าผิดการ
ทุจริต ตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดภูเก็ต เรื่อง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการสอบสวน 
การลงโทษทางวินัย พ.ศ. 2558 ดังนี้  

- การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน 

- แจ้งค าสั่งให้ผู้ถูกกล่าวหาทราบโดยเร็ว และให้สิทธิในการคัดค้านผู้ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการ
สอบสวน 

- ส่งส าเนาค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนให้คณะกรรมการสอบสวนและประธานกรรมการ
รับทราบ 

- การประชุมวางแนวทางการสอบสวน 
- รวบรวมพยานหลักฐานที่เก่ียวข้องกับเรื่องที่กล่าวหา 
- แจ้งข้อกล่าวหา และสรุปพยานหลักฐานที่สนับสนุนข้อกล่าวหา 
- รวบรวมพยานหลักฐาน ของผู้ถูกกล่าวหา 
- ประชุมพิจารณาลงมติ  
- รายงานผลการสอบสวนและด าเนินการออกค าสั่งลงโทษตามมติคณะกรรมการพนักงานเทศบาล

จังหวัดภูเก็ต 
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 ๗. ระยะเวลาด าเนินการ  
ระยะเวลาการสอบสวนต่อเรื่อง จ านวน 180 วัน สามารถขยายเวลาได้จ านวน 2 ครั้ง ครั้งละ 30วัน  

๘. งบประมาณด าเนินการ  
 ไม่มี 
๙. ผู้รับผิดชอบ   

งำนนิติกำร กองวิชำกำรและแผนงำน 

๑๐. ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์  

 ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมเวลำที่ก ำหนด 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 30 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรศนูย์ข้อมูลข่ำวสำรเทศบำลนครภเูก็ต 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เป็นกฎหมายที่เกิดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์หรือ
เจตนารมณ์เพ่ือรับรอง “สิทธิได้รู้” (Right to Know ) ของประชาชนหรือสิทธิที่จะรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่างๆ             
ที่เกี่ยวกับการด าเนินการของรัฐ บัญญัติให้หน่วยงานรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของทางราชการอย่างน้อย             
ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ประกอบกับประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ณ ที่ท าการของหน่วยงานของรัฐโดยเรียกสถานที่ที่จัดเก็บ รวบรวมข้อมูล
ข่าวสารให้บริการว่า “ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร” เพ่ือประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทาง
การเมือง ได้โดยถูกต้องกับความเป็นจริง  รวมทั้งมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารและการตรวจสอบการใช้
อ านาจรัฐ อันจะเป็นการส่งเสริมให้มีรัฐบาลที่บริหารบ้านเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส เป็นไป เพ่ือ
ประโยชน์ของประชาชนมากยิ่งขึ้น 
  เทศบาลนครภูเก็ต จึงจัดให้มี ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลนครภูเก็ตขึ้น เพ่ือให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 และประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู 
โดยก าหนดจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ 4 ประการ ประกอบด้วย 
      1) สถานที่ เพ่ือน าข้อมูลข่าวสารของราชการมาจัดไว้เพ่ือให้ประชาชนเข้าตรวจดู 
      2) การจัดท าดัชนี เพ่ือแสดงรายการข้อมูลข่าวสารที่หน่วยงานรวบรวมไว้ 
      3) ข้อมูลข่าวสารที่น ามาแสดงอย่างน้อยตามมาตรา 7 และ 9 ตั้งแต่ (1)-(8) 
      4) ระเบียบปฏิบัติ เพ่ือให้บริการและการเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลนครภูเก็ต ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
                พ.ศ. 2540 และประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ 
                เกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ก าหนดเกี่ยวกับการ  
                จัดท าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  2. เพ่ือให้ประชาชนรับข้อมูลข่าวสารของราชการ ได้ตามบัญญัติในมาตรา 9 ณ ที่ท าการของ 
                หน่วยงานของรัฐ 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนทั่วไป 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
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6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลนครภูเก็ต ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
                 พ.ศ. 2540 และประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ 
                 เกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ก าหนดเกี่ยวกับการ 
                 จัดท าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
  2. การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ และสิ่งอ านวยความสะดวก 
  3. มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
  4. แจ้งส านัก/กองจัดส่งเอกสารตามมาตรา ๙ (๑) - (๘ ) และรวบรวมไว้ในตู้จัดเก็บเอกสารพร้อม 
                แยกหมวดหมู่ 
  5. การจัดท าดัชนี/บัญชีรายการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  6. ก าหนดระเบียบและหลักเกณฑ์การให้บริการ ดังนี้ 
   (1) แต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
   (2) ก าหนดระเบียบปฏิบัติของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ  
   (3) จัดท าคู่มือการให้บริการของศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการและนโยบายการส่งเสริมสิทธิ 
                          การรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการของภาคประชาชน 
   (4) ก าหนดขั้นตอนการขอข้อมูลข่าวสารโดยเขียนเป็นป้ายประกาศไว้ที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
                          ของราชการ 
   (5) ก าหนดแบบฟอร์มค าร้องต่าง ๆ เช่น แบบค าขอข้อมูลข่าวสารของราชการ              
   (6) จัดท าสมุดทะเบียนผู้เข้ามาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการเพ่ือเก็บไว้เป็นหลักฐาน 
         ของทางราชการและการจัดท าสถิติในการตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  7. รายงานผลสถิติการตรวจดูข้อมูลประจ าเดือนแจ้งผู้บังคับบัญชาทราบ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ตั้งแต่ปี 2554 – ปัจจุบัน 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัด เทศบาลนครภูเก็ต   
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารประจ าเทศบาลนครภูเก็ต  
  2. ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลนครภูเก็ตได้ตามสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่ าวสาร 
                ทางราชการของประชาชน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 31 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรกำรเผยแพร่ข้อมูลผ่ำนทำงเว็บไซต์ และบอร์ดประชำสัมพันธ์ของเทศบำลนคร 
                     ภูเก็ต 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้ก าหนดให้เทศบาลเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ  เพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้ทั่วถึง เป็นปัจจุบัน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามหน้าที่ อ านวยความ
สะดวก และตอบสนองความต้องการของประชาชน  เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นด้านความโปร่งใสของหน่วยงาน 
เทศบาลนครภูเก็ตจึงได้มีการเผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานด้านการบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ 
รายงานผลปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก และมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการตาม 
                อ านาจหน้าที่ 
  2. เพ่ือให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  1. เว็บไซต์ของเทศบาลนครภูเก็ต www.phuketcity.go.th 
  2. ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. จัดท าข้อมูลเทศบัญญัติงบประมาณ รายจ่ายประจ าปี/เพ่ิมเติม , งบประมาณประจ าปี , 
                แผนพัฒนาสามปี 
  2. จัดท าประกาศเทศบัญญัติงบประมาณ รายจ่ายประจ าปี/เพ่ิมเติม , งบประมาณประจ าปี , 
                แผนพัฒนาสามปี 
  3. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนทราบ ผ่านทางเว็บไซต์ของเทศบาล และบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
  4. เก็บสถิติผู้เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์ 
7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  เป็นการด าเนินงานที่เทศบาลด าเนินการต่อเนื่อง 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองวิชาการและแผนงาน 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลได้สะดวก สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการได้อย่างเต็มที่ 
  2. ประชาชนได้รับข้อมูลอย่างรวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 32 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรกำรเผยแพร่ข้อมูลผ่ำนทำงเว็บไซต์ และบอร์ดประชำสัมพันธ์ของเทศบำลนคร 
                     ภูเก็ต 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้ก าหนดให้เทศบาลเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ  เพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้ทั่วถึง เป็นปัจจุบัน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามหน้าที่ อ านวยความ
สะดวก และตอบสนองความต้องการของประชาชน  เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นด้านความโปร่งใสของหน่วยงาน 
เทศบาลนครภูเก็ตจึงได้มีการเผยแพร่ข้อมูลการด าเนินงานด้านการบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ 
รายงานผลปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก และมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการตาม 
                อ านาจหน้าที่ 
  2. เพ่ือให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  1. เว็บไซต์ของเทศบาลนครภูเก็ต www.phuketcity.go.th 
  2. ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. จัดท าข้อมูลเทศบัญญัติงบประมาณ รายจ่ายประจ าปี/เพ่ิมเติม , งบประมาณประจ าปี , 
                แผนพัฒนาสามปี 
  2. จัดท าประกาศเทศบัญญัติงบประมาณ รายจ่ายประจ าปี/เพ่ิม เติม, งบประมาณประจ าปี , 
                แผนพัฒนาสามปี 
  3. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนทราบ ผ่านทางเว็บไซต์ของเทศบาล และบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
  4. เก็บสถิติผู้เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์ 
7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  เป็นการด าเนินงานที่เทศบาลด าเนินการต่อเนื่อง 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองวิชาการและแผนงาน 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลได้สะดวก สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการได้อย่างเต็มที่ 
  2. ประชาชนได้รับข้อมูลอย่างรวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 33 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรรับฟงัควำมคิดเห็นของประชำชน 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน เป็นสิ่งส าคัญในการบริหารงาน เนื่องจากหน่วยงานท าหน้าที่
เกี่ยวข้องกับความเป็นอยู่ของประชาชน ทั้งทางตรง และทางอ้อม เพ่ือให้หน่วยงาน ได้รับข้อมูลความคิดเห็น
ของประชาชน ตลอดจนผลกระทบความเดือดร้อน หรือความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นแก่ประชาชนทั้งทางบวก 
และทางลบ เทศบาลนครภูเก็ตจึงได้มี โครงการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการวางแผนพัฒนาเมือง และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแผนงานโครงการให้ประชาชนได้รับทราบ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแผนงาน โครงการให้ประชาชนได้รับทราบ 
  2. เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับแผนงานโครงการที่จะด าเนินการ 
  3. เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อแผนงานโครงการ ตลอดจนผลกระทบความ 
                เดือนร้อน หรือความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น แก่ประชาชนทั้งทางบวก และทางลบ เพ่ือน ามา 
                ประกอบการตัดสินใจ ด าเนินการ 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนภายในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ภายในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. จัดท าโครงการ 
  2. รับฟังความคิดเห็นของประชาชนโดยวิธีการ ดังนี้ 
      - การส ารวจความคิดเห็น 
      - การสัมภาษณ์ 
      - การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น ทางไปรษณีย์ โทรศัพท์ หรือทางระบบเครือข่าย 
                   สารสนเทศ หรือทางอ่ืนใด 
      - การเปิดโอกาสให้ประชาชนมารับข้อมูล และแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานของรัฐ 
      - การประชุมปรึกษาหารือ 
      -  การท าประชาพิจารณ์ 
      - การอภิปรายสาธารณะ 
      - การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร 
      - การจัดประชุมประชาคม 
  3. รวบรวมความคิดเห็น น าเสนอผู้บริหาร เพ่ือประกอบการตัดสินใจ 
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7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 - 2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  20,000 บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ทุกส านัก/กอง ของเทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. มีกระบวนการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
  2. เครือขา่ยภาคประชาชนมีความแข็งแรง 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 34 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรศนูย์ด ำรงธรรมเทศบำลนครภูเก็ต 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ตามที่จังหวัดภูเก็ต ได้แจ้งประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ                 
การบริหารงานระดับจังหวัดและให้การปฏิบัติงานของส่วนราชการในจังหวัดสามารถให้บริการประชาชนได้
อย่างเสมอภาค มีคุณภาพ รวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและประชาชนได้รับความพึงพอใจ โดยท าหน้าที่                
เป็นศูนย์บริการร่วมตามมาตรา 32 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี พ.ศ.2546 โดยมีมติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดตั้งศูนย์ด ารงธรรมขึ้น ตามประกาศคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ ฉบับที่ 96/2557 เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ด ารงธรรม ลงวันที่ 18 กรกฎาคม พุทธศักราช 2557               
เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือตั้งศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต ประชาชนได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอภาค รวดเร็ว 
                ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
  2. เพ่ือเป็นช่องทางแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
  3. เพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนทั่วไป 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. รับนโยบายตามประกาศ ฉบับที่ 96/2557 เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ด ารงธรรม ลงวันที่ 18 
                กรกฎาคม พุทธศักราช 2557                
  2. แจ้งส่วนราชการที่เก่ียวข้องทราบ 
  3. ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงาน 
  4. จัดตั้งศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต  
  5. แต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต 
  6. ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนให้ประชาชนทราบ อาทิ  ป้ายไวนิล เว็บไซต์ วารสาร  
                เป็นต้น 
  7. จัดท าเอกสารเพื่อรับเรื่องร้องทุกร้องเรียนของประชาชน 
  8. เสนอเอกสารค าร้องต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับขั้นและแจ้งส านัก/กองที่เกี่ยวข้องแก้ไขปัญหา 
                ตามห้วงเวลาที่ก าหนด 
  9. ติดตามผลการด าเนินการแจ้งศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดภูเก็ต / ผู้ร้องทราบ 
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  10. รายงานผลประจ าเดือนให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
  11. สรุปผลการติดตามเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียนแจ้งต่อที่ประชุมคณะผู้บริหารทราบทุกเดือน 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  เดือนตุลาคม 2557 – ปัจจบุัน 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัด เทศบาลนครภูเก็ต   
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. มีศูนย์ด ารงธรรมประจ าเทศบาลนครภูเก็ต 
  2. ประชาชนมีช่องทางการการร้องทุกข์ร้องเรียน  
  3. การแก้ไขปัญหาให้ประชาชนได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 35 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรระบบ Call Center สำยด่วน 1132 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  เทศบาลนครภูเก็ตมีพ้ืนที่รับผิดชอบ ๑๒.562 ตารางกิโลเมตร หรือ ๑๙,851 ไร่ เขตการปกครอง              
๒ ต าบล คือ ต าบลตลาดเหนือ  มีพ้ืนที่ ๔ ตารางกิโลเมตร ต าบลตลาดใหญ่ มีพ้ืนที่ ๘.562 ตารางกิโลเมตร 
อาณาเขต ทิศเหนือและทิศตะวันออกจรดต าบลรัษฎา ทิศใต้และทิศตะวันตกจรดต าบลวิชิต เป็นพ้ืนที่ชุมชน
เมือง ซึ่งมีปัญหาในการอยู่ร่วมกันในชุมชน ทั้งในเรื่องสิ่งแวดล้อม สาธารณูปการ เหตุเดือดร้อนร าคาญ การ
ได้รับบริการจากภาครัฐ รวมทั้งเหตุจากความขัดแย้งกันในชุมชน 
  การบริหารจัดการ เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์  แจ้งปัญหาและการขอรับบริการ จึงเป็นภารกิจส าคัญที่จะ
ช่วยอ านวยความสะดวก สร้างความสงบเรียบร้อย แก้ไขปัญหาความเดือดร้อน และระงับข้อพิพาทขัดแย้งใน
ชุมชน เทศบาลนครภูเก็ตจึงได้จัดตั้ง “ศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต” เพ่ือรับแจ้งปัญหาเรื่องราวร้องทุกข์ 
ร้องเรียน และการขอรับบริการต่างๆ ให้ประชาชนมีช่องทางในการแจ้งเรื่องให้เทศบาลนครภูเก็ตได้ตรวจสอบ 
ประสานงาน และแก้ไขปัญหาให้ชุมชนต่อไป 
  ปัจจุบันเทศบาลนครภูเก็ต ได้เพ่ิมช่องทางสายด่วน 1132 ตลอด 24 ชั่วโมง ขึ้นอีกช่องทางหนึ่ง       
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ประชาชนในการร้องเรียน ร้องทุกข์  ให้บริการเหตุฉุกเฉิน แจ้งหน่วยงานราชการ
แก้ไขปัญหา หรือตอบข้อซักถามให้กับสายที่ติดต่อได้ทราบ ที่รับแจ้งผ่านช่องทางศูนย์บริการร่วม ได้แก่ ศูนย์
ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต/ อีเมล์ และเว็บไซต์ รวมทั้งทางระบบ Call Center โดยมีคณะท างานในการ
ตรวจสอบ ติดตามเรื่อง จากทุกส่วนราชการ และมีระบบการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือลดขั้นตอนการ
ด าเนินการ สามารถน าเลขหมายสี่ตัวมาปรับใช้ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการรับบริการ และขยายงานได้
ครอบคลุม 24 ชม. อีกทั้งยังเป็นการลดขั้นตอนการบริการ และอ านวยความสะดวกให้ประชาชนในการขอรับ
บริการจากเทศบาล 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน เกี่ยวกับการให้ข้อมูลต่างๆของเทศบาลฯ 
                โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการรับเรื่องร้องเรียนและการรับแจ้งปัญหาให้ สะดวก 
                และรวดเร็วขึ้น 
  ๒. เพ่ือสร้างระบบการตรวจสอบเรื่องราวร้องเรียนผ่านระบบสารสนเทศ ที่สามารถตรวจสอบ 
                ติดตามได ้

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1. ประชาชนมีช่องทาง ทีสามารถรับเรื่องราวร้องเรียน-ร้องทุกข์ รับแจ้งปัญหา เหตุสาธารณภัย 
                ติดตามผลการด าเนินงาน และสอบถามข้อมูลการบริการต่างๆ ผ่านหมายเลขโทรศัพท์สี่หลัก  
                1132 ได้ตลอด 24 ชั่วโมง 
  2. เรื่องร้องเรียนและติดต่อขอรับบริการ ผ่านระบบ Call Center เพ่ิมขึ้นปีละ 10% ของเรื่อง 
                ร้องเรียนทั้งหมด 
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5. พืน้ที่ด ำเนินกำร 
  ศูนย์บริการรับเรื่องราวร้องทุกข์และแจ้งเหตุ ตั้งอยู่ที่  52/1 อาคารงานพัสดุและทรัพย์สิน           
งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง (งานเทศกิจ) ฝ่ายปกครอง ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลนคร
ภูเก็ต ถนนนริศร ต าบลตลาดใหญ่ อ าเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. การตั้งศูนย์ 
  - คณะกรรมการและคณะท างานระบบ Call Center สายด่วน 1132 
  - ปลัดเทศบาลนครภูเก็ต ประธานคณะกรรมการ ท าหน้าที่ก าหนดกรอบโครงสร้างการบริหารระบบ 
  - คณะท างานระบบ ประกอบด้วยเจ้าหน้าที่จากทุกภาคส่วนราชการ ของเทศบาลนครภูเก็ต  
    ท าหน้าที ่
  - รับเรื่องจากระบบ 
  - บันทึกข้อมูลลงระบบ 
  - รายงานผล 
  2. ช่องทางในการร้องเรียน 
  - โทรศัพท์สายด่วน  1132 
  - ศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต ชั้น 3 
  - ค าร้องทั่วไป 
  - อินเทอร์เน็ต (Internet) 
  - อีเมล์ร้องทุกข์ 
  - Facebook ประชาสัมพันธ์ 
  - Applications Line 
  3. ขั้นตอนการปฏิบัติงานของระบบ Call Center เทศบาลนครภูเก็ต  
  กรณีรับเรื่องใหม ่
  - เจ้าหน้าที่ Call Center (พนักงานรับสาย (Agent)) รับเรื่องด าเนินการบันทึกลงระบบ บันทึก
รายละเอียดต่างๆ ของผู้แจ้ง ประเภทของปัญหาความเดือดร้อน เรื่องร้องเรียน การบริการและสาธรณภัย
ต่างๆ ข้อเสนอแนะลงในระบบรับเรื่อง และส่งเรื่องไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบได้อย่างถูกต้องครบถ้วน เช่น 
รายละเอียดที่รับแจ้งจากผู้ร้อง สถานที่เกิดเหตุที่ชัดเจน เช่น ชื่อซอย ถนน ต าบล ฯลฯ และถ้าส่งผิดหน่วยงาน
จะท าการแก้ไขทันท ี
  - กรณีผู้ร้องมีปัญหา/ข้อร้องเรียน เจ้าหน้าที่ Call Center (พนักงานรับสาย (Agent)) เจ้าหน้าที่ที่
รับเรื่อง (รับงาน) จะท าหนังสือส่งเรื่อง ไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง เพ่ือเข้าด าเนินการแก้ไขปัญหา            
เมื่อด าเนินการแล้วเสร็จจะลงบันทึกลงระบบปิดงานทันที   
กรณีผู้ร้องติดตามเรื่องเก่า 
  - กรณีที่ผู้ร้องติดตามผลการด าเนินการ ปัญหาความเดือดร้อน เรื่องร้องเรียนต่างๆ เจ้าหน้าที่
สามารถค้นหาข้อมูลผลการด าเนินการจากระบบ Call Center ได้ทันท ี
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7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ต่อเนื่องทุกปีงบประมาณ 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง (งานเทศกิจ) ฝ่ายปกครอง  ส านักปลัดเทศบาล 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. บูรณาการหน่วยงานภาครัฐกับองค์กรทุกภาคส่วนในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 
   - ประสานความร่วมมือทางด้านข้อมูล 
   - ส่งเสริม สนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐมีระบบอินเตอร์เน็ตเพ่ือการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
                       ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐในการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน 
  2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามหรือประพฤติชอบในภาครัฐ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 36 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรศนูย์ด ำรงธรรมเทศบำลนครภูเก็ต 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ตามที่จังหวัดภูเก็ต ได้แจ้งประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ                 
การบริหารงานระดับจังหวัดและให้การปฏิบัติงานของส่วนราชการในจังหวัดสามารถให้บริการประชาชนได้
อย่างเสมอภาค มีคุณภาพ รวดเร็ว ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและประชาชนได้รับความพึงพอใจ โดยท าหน้าที่                
เป็นศูนย์บริการร่วมตามมาตรา 32 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมือง
ทีด่ี พ.ศ.2546 โดยมีมติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดตั้งศูนย์ด ารงธรรมขึ้น ตามประกาศคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ ฉบับที่ 96/2557 เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ด ารงธรรม ลงวันที่ 18 กรกฎาคม พุทธศักราช 2557               
เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือตั้งศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต ประชาชนได้รับการปฏิบัติอย่างเสมอภาค รวดเร็ว 
                ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  
  2. เพ่ือเป็นช่องทางแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
  3. เพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนทั่วไป 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. รับนโยบายตามประกาศ ฉบับที่ 96/2557 เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ด ารงธรรม ลงวันที่ 18 
                กรกฎาคม พุทธศักราช 2557                
  2. แจ้งส่วนราชการที่เก่ียวข้องทราบ 
  3. ก าหนดขั้นตอนการด าเนินงาน 
  4. จัดตั้งศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต  
  5. แต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างานศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต 
  6. ประชาสัมพันธ์ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนให้ประชาชนทราบ อาทิ  ป้ายไวนิล เว็บไซต์ วารสาร  
                เป็นต้น 
  7. จัดท าเอกสารเพื่อรับเรื่องร้องทุกร้องเรียนของประชาชน 
  8. เสนอเอกสารค าร้องต่อผู้บังคับบัญชาตามล าดับขั้นและแจ้งส านัก/กองที่เกี่ยวข้องแก้ไขปัญหา 
                ตามห้วงเวลาที่ก าหนด 
  9. ติดตามผลการด าเนินการแจ้งศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดภูเก็ต / ผู้ร้องทราบ 
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  10. รายงานผลประจ าเดือนให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
  11. สรุปผลการติดตามเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียนแจ้งต่อที่ประชุมคณะผู้บริหารทราบทุกเดือน 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  เดือนตุลาคม 2557 – ปัจจบุัน 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัด เทศบาลนครภูเก็ต   
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. มีศูนย์ด ารงธรรมประจ าเทศบาลนครภูเก็ต 
  2. ประชาชนมีช่องทางการการร้องทุกข์ร้องเรียน  
  3. การแก้ไขปัญหาให้ประชาชนได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 37 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรระบบ Call Center สำยด่วน 1132 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  เทศบาลนครภูเก็ตมีพ้ืนที่รับผิดชอบ ๑๒.562 ตารางกิโลเมตร หรือ ๑๙,851 ไร่ เขตการปกครอง              
๒ ต าบล คือ ต าบลตลาดเหนือ  มีพ้ืนที่ ๔ ตารางกิโลเมตร ต าบลตลาดใหญ่ มีพ้ืนที่ ๘.562 ตารางกิโลเมตร 
อาณาเขต ทิศเหนือและทิศตะวันออกจรดต าบลรัษฎา ทิศใต้และทิศตะวันตกจรดต าบลวิชิต เป็นพ้ืนที่ชุมชน
เมือง ซึ่งมีปัญหาในการอยู่ร่วมกันในชุมชน ทั้งในเรื่องสิ่งแวดล้อม สาธารณูปการ เหตุเดือดร้อนร าคาญ การ
ได้รับบริการจากภาครัฐ รวมทั้งเหตุจากความขัดแย้งกันในชุมชน 
  การบริหารจัดการ เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์  แจ้งปัญหาและการขอรับบริการ จึงเป็นภารกิจส าคัญที่จะ
ช่วยอ านวยความสะดวก สร้างความสงบเรียบร้อย แก้ไขปัญหาความเดือดร้อน และระงับข้อพิพาทขัดแย้งใน
ชุมชน เทศบาลนครภูเก็ตจึงได้จัดตั้ง “ศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต” เพ่ือรับแจ้งปัญหาเรื่องราวร้องทุกข์ 
ร้องเรียน และการขอรับบริการต่างๆ ให้ประชาชนมีช่องทางในการแจ้งเรื่องให้เทศบาลนครภูเก็ตได้ตรวจสอบ 
ประสานงาน และแก้ไขปัญหาให้ชุมชนต่อไป 
  ปัจจุบันเทศบาลนครภูเก็ต ได้เพ่ิมช่องทางสายด่วน 1132 ตลอด 24 ชั่วโมง ขึ้นอีกช่องทางหนึ่ง       
เพ่ืออ านวยความสะดวกให้ประชาชนในการร้องเรียน ร้องทุกข์  ให้บริการเหตุฉุกเฉิน แจ้งหน่วยงานราชการ
แก้ไขปัญหา หรือตอบข้อซักถามให้กับสายที่ติดต่อได้ทราบ ที่รับแจ้งผ่านช่องทางศูนย์บริการร่วม ได้แก่ ศูนย์
ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต/ อีเมล์ และเว็บไซต์ รวมทั้งทางระบบ Call Center โดยมีคณะท างานในการ
ตรวจสอบ ติดตามเรื่อง จากทุกส่วนราชการ และมีระบบการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือลดขั้นตอนการ
ด าเนินการ สามารถน าเลขหมายสี่ตัวมาปรับใช้ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการรับบริการ และขยายงานได้
ครอบคลุม 24 ชม. อีกทั้งยังเป็นการลดขั้นตอนการบริการ และอ านวยความสะดวกให้ประชาชนในการขอรับ
บริการจากเทศบาล 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน เกี่ยวกับการให้ข้อมูลต่างๆของเทศบาลฯ 
                โดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการรับเรื่องร้องเรียนและการรับแจ้งปัญหาให้ สะดวก 
                และรวดเร็วขึ้น 
  ๒. เพ่ือสร้างระบบการตรวจสอบเรื่องราวร้องเรียนผ่านระบบสารสนเทศ ที่สามารถตรวจสอบ 
                ติดตามได ้

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1. ประชาชนมีช่องทาง ทีสามารถรับเรื่องราวร้องเรียน-ร้องทุกข์ รับแจ้งปัญหา เหตุสาธารณภัย 
                ติดตามผลการด าเนินงาน และสอบถามข้อมูลการบริการต่างๆ ผ่านหมายเลขโทรศัพท์สี่หลัก  
                1132 ได้ตลอด 24 ชั่วโมง 
  2. เรื่องร้องเรียนและติดต่อขอรับบริการ ผ่านระบบ Call Center เพ่ิมขึ้นปีละ 10% ของเรื่อง 
                ร้องเรียนทั้งหมด 
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5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ศูนย์บริการรับเรื่องราวร้องทุกข์และแจ้งเหตุ ตั้งอยู่ที่  52/1 อาคารงานพัสดุและทรัพย์สิน           
งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง (งานเทศกิจ) ฝ่ายปกครอง ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลนคร
ภูเก็ต ถนนนริศร ต าบลตลาดใหญ่ อ าเภอเมืองภูเก็ต จังหวัดภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. การตั้งศูนย์ 
  - คณะกรรมการและคณะท างานระบบ Call Center สายด่วน 1132 
  - ปลัดเทศบาลนครภูเก็ต ประธานคณะกรรมการ ท าหน้าที่ก าหนดกรอบโครงสร้างการบริหารระบบ 
  - คณะท างานระบบ ประกอบด้วยเจ้าหน้าที่จากทุกภาคส่วนราชการ ของเทศบาลนครภูเก็ต  
    ท าหน้าที ่
  - รับเรื่องจากระบบ 
  - บันทึกข้อมูลลงระบบ 
  - รายงานผล 
  2. ช่องทางในการร้องเรียน 
  - โทรศัพท์สายด่วน  1132 
  - ศูนย์ด ารงธรรมเทศบาลนครภูเก็ต ชั้น 3 
  - ค าร้องทั่วไป 
  - อินเทอร์เน็ต (Internet) 
  - อีเมล์ร้องทุกข์ 
  - Facebook ประชาสัมพันธ์ 
  - Applications Line 
  3. ขั้นตอนการปฏิบัติงานของระบบ Call Center เทศบาลนครภูเก็ต  
  กรณีรับเรื่องใหม ่
  - เจ้าหน้าที่ Call Center (พนักงานรับสาย (Agent)) รับเรื่องด าเนินการบันทึกลงระบบ บันทึก
รายละเอียดต่างๆ ของผู้แจ้ง ประเภทของปัญหาความเดือดร้อน เรื่องร้องเรียน การบริการและสาธรณภัย
ต่างๆ ข้อเสนอแนะลงในระบบรับเรื่อง และส่งเรื่องไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบได้อย่างถูกต้องครบถ้วน เช่น 
รายละเอียดที่รับแจ้งจากผู้ร้อง สถานที่เกิดเหตุที่ชัดเจน เช่น ชื่อซอย ถนน ต าบล ฯลฯ และถ้าส่งผิดหน่วยงาน
จะท าการแก้ไขทันท ี
  - กรณีผู้ร้องมีปัญหา/ข้อร้องเรียน เจ้าหน้าที่ Call Center (พนักงานรับสาย (Agent)) เจ้าหน้าที่ที่
รับเรื่อง (รับงาน) จะท าหนังสือส่งเรื่อง ไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง เพ่ือเข้าด าเนินการแก้ไขปัญหา            
เมื่อด าเนินการแล้วเสร็จจะลงบันทึกลงระบบปิดงานทันที   
กรณีผู้ร้องติดตามเรื่องเก่า 
  - กรณีที่ผู้ร้องติดตามผลการด าเนินการ ปัญหาความเดือดร้อน เรื่องร้องเรียนต่างๆ เจ้าหน้าที่
สามารถค้นหาข้อมูลผลการด าเนินการจากระบบ Call Center ได้ทันท ี
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7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ต่อเนื่องทุกปีงบประมาณ 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  งานรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง (งานเทศกิจ) ฝ่ายปกครอง  ส านักปลัดเทศบาล 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. บูรณาการหน่วยงานภาครัฐกับองค์กรทุกภาคส่วนในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ 
   - ประสานความร่วมมือทางด้านข้อมูล 
   - ส่งเสริม สนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐมีระบบอินเตอร์เน็ตเพ่ือการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
                       ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐในการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน 
  2. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการติดตามหรือประพฤติชอบในภาครัฐ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 38 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรจัดท ำแผนพัฒนำท้องถิ่นโดยกระบวนกำรมีส่วนร่วม 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  เทศบาลนครภูเก็ต  มีพ้ืนที่รับผิดชอบรวม ๑๒.๕๖ ตารางกิโลเมตร  ประกอบด้วย ๒ ต าบล คือ ต าบล
ตลาดเหนือและต าบลตลาดใหญ่ ตั้งอยู่ในเขตอ าเภอเมือง  จังหวัดภูเก็ต  ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีสภ าวะแวดล้อม   
ทางเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วตามสภาวการณ์ของประเทศ ส่งผลท าให้เทศบาล     
นครภูเก็ต ซึ่งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ใกล้ชิดกับประชาชนต้องบริหารจัดการภารกิจและองค์กร       
ให้พร้อมรองรับและทันต่อการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหาและตอบสนองต่อความต้องการ       
ของประชาชนได้ภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้เทศบาลนครภูเก็ต ต้องมี
แผนพัฒนาท้องถิ่นที่มีคุณภาพ เป็นเครื่องมือส าคัญที่ท าให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ท้องถิ่น 
  การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๕๙  ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น  สี่ปี ที่ก าหนดวิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วั ด ค่าเป้าหมายและกลยุทธ์ โดย
สอดคล้องกับแผนพัฒนาจังหวัด ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัด 
แผนพัฒนาอ าเภอ    แผนชุมชน อันมีลักษณะเป็นการก าหนดรายละเอียดแผนงาน โครงการพัฒนาที่จัดท าขึ้น
ส าหรับปีงบประมาณแต่ละปี ซึ่งมีความต่อเนื่องและเป็นแผนก้ าวหน้า และให้ใช้เป็นกรอบในการจัดท า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี  งบประมาณรายจ่ายเพ่ิมเติมและงบประมาณจากเงินสะสมในช่วงของแผนนั้น  
รวมทั้งวางแนวทางเพ่ือให้มีการปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามโครงการพัฒนาที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนา
ท้องถิ่นสี่ปี   
  ดังนั้น เพ่ือให้การจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นของเทศบาลนครภูเก็ต ด าเนินการเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกต้องตามขั้นตอนกระบวนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นและเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายเข้ามา     
มีส่วนร่วม ตลอดจนได้รับการสนับสนุนในด้านต่างๆจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เทศบาลนครภูเก็ตจึงจัดท า
โครงการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นโดยกระบวนการมีส่วนร่วมข้ึน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือใช้แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี เป็นกรอบในการก าหนดทิศทางการพัฒนาของเทศบาลนครภูเก็ต 
                ในช่วงสี่ปีได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
  2. เพ่ือเปิดโอกาสและส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
                ภาคเอกชนและภาคประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
  3. เพ่ือให้แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี เป็นกรอบในการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
                รายจ่ายเพ่ิมเติม และงบประมาณจากเงินสะสมในช่วงของแผนนั้น รวมทั้งวางแนวทางเพ่ือให้มี 
                การปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามโครงการพัฒนาที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี   
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  4. เพ่ือเป็นการจัดเตรียมโครงการพัฒนาต่างๆให้อยู่ในลักษณะที่พร้อมจะบรรจุในเอกสาร 
                งบประมาณรายจ่ายประจ าปี และน าไปปฏิบัติได้ทันทีเมื่อได้รับงบประมาณ 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1. จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี จ านวน ๑๓๐ เล่ม   
  ๒.จัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี ฉบับเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
  ๓. ด าเนินกิจกรรมอ่ืนๆที่เก่ียวข้องกับการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  ๑. จัดประชุมประชาคมชุมชนนครภูเก็ต เพ่ือรับฟังปัญหาและความต้องการของประชาชน 
  ๒. คณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น รวบรวมแนวทางและข้อมูลน ามาวิเคราะห์ 
                เพ่ือจัดท าร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
  ๓. คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นพิจารณาร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
  ๔. ผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณาอนุมัติและประกาศใช้แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
  ๕. กิจกรรมอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปี 2561 - 2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณ ๒๐๐,๐๐๐ บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  งานวิเคราะห์นโยบายและแผน  ฝ่ายแผนงานและงบประมาณ  กองวิชาการและแผนงาน 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ๑. จ านวนแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
  ๒. เทศบาลนครภูเก็ตมีแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี เป็นเครื่องมือในการบริหารการพัฒนาที่ผ่าน 
                กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 39 

1. ชื่อมำตรกำร : มำตรกำรให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรจัดหำพัสดุ 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ในปัจจุบัน ตามระเบียบขั้นตอน วิธีการจัดหาพัสดุของเทศบาลมิได้ก าหนดให้ประชาชนเข้าร่วมเป็น 
คณะกรรมการจัดหาพัสดุแต่อย่างใด แต่ทางเทศบาลนครภูเก็ต โดยกองการประปา ยังคงเล็งเห็นความส าคัญ  
ของการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนในการจัดหาพัสดุ จึงยังคงแต่งตั้งประชาชน เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ  
ตรวจรับพัสดุ และคณะกรรมการเปิดสอบราคา 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาล 
  2. เพ่ือป้องกันการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้างของเทศบาล 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  1. พิจารณาประชาชนเพื่อเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการจัดหาพัสดุ 
  2. ท าหนังสือเชิญเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ 
  3. ท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดหาพัสดุ 
  4. ประชาชนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการเปิดซองสอบราคา และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  ๑. จัดประชุมประชาคมชุมชนนครภูเก็ต เพ่ือรับฟังปัญหาและความต้องการของประชาชน 
  ๒. คณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น รวบรวมแนวทางและข้อมูลน ามาวิเคราะห์ 
                เพ่ือจัดท าร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
  ๓. คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นพิจารณาร่างแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
  ๔. ผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณาอนุมัติและประกาศใช้แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
  ๕. กิจกรรมอื่นๆท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองการประปา เทศบาลนครภูเก็ต 
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10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลนครภูเก็ต 
  2. ป้องกันการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้างของเทศบาลนครภูเก็ต 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 40 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรส่งเสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมบริหำรจัดกำรกองทุนหลักประกันสุขภำพ 
                      เทศบำลนครภูเก็ต 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  กองทุนหลักประกันสุขภาพเทศบาลนครภูเก็ต เป็นกองทุนสนับสนุนและส่งเสริมการจัดบริการ
สาธารณสุข โดยเน้นการสร้างเสริมสุขภาพการป้องกันโรคและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพที่จ าเป็นต่อสุขภาพและการ
ด ารงชีวิตส าหรับประชาชนทุกคน ก่อตั้งเมื่อ 7 พฤศจิกายน 2551 มีอายุ 9 ปีเศษ วิสัยทัศน์ “กองทุนให้งบ 
ภาคีให้ใจ ร่วมสร้างสุขภาพ” บริหารงานโดยคณะกรรมการกองทุนฯ โดยมีนางสาวสมใจ สุวรรณศุภพนา 
นายกเทศมนตรีนครภูเก็ต เป็นประธานกรรมการบริหารกองทุน และคณะกรรมการจากภาคประชาสังคมและ
ภาครัฐ NGO บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และบูรณาการทุกภาคส่วน ด้วยการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการพิจารณางบประมาณ ติดตามประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณการด าเนินงานโครงการ และเผยแพร่
การด าเนินโครงการให้ประชาชนในพื้นท่ีอย่างทั่วถึง 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือส่งเสริมภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการบริการจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพ 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  เขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. เทศบาลนครภูเก็ตเสนอตัวแทนภาครัฐ ภาคประชาสังคม และ NGO รวม 18 คน ให้ส านักงาน 
                หลักประกันสุขภาพแห่งชาติแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพ 
                เทศบาลนครภูเก็ต 
  2. คณะกรรมการบริหารจัดการกองทุนฯ แต่งตั้งอนุกรรมการ 4 ชุด ประกอบด้วยตัวแทนภาครัฐ 
                ภาคประชาสังคม และ NGO จ านวน 55 คน ดังนี้ 
   1) ด้านแผนงานและพิจารณาโครงการ  
   2) ด้านการประเมินผลโครงการ  
   3) ด้านการเงิน 
   4) ด้านประชาสัมพันธ์  
  3. พิจารณากลั่นกรองโครงการที่หน่วยงาน สถานบริการ กลุ่มชมรม/ชุมชน ขอรับการสนับสนุน  
                งบประมาณ 
  4. ติดตามผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมที่ขอรับเสนองบประมาณจากกองทุนฯ 
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  5. เผยแพร่รายละเอียดข้อมูลการด าเนินโครงการและการใช้งบประมาณ ให้ประชาชนในท้องถิ่นได้ 
                ทราบ 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 - 2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองการแพทย์ เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริการจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพ 
  2. มีการเผยแพร่รายละเอียดการด าเนินงานโครงการและการใช้งบประมาณ ให้ประชาชนในท้องถิ่น 
                ทราบได ้
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 41 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรติดตำมและประเมินผลแผนพัฒนำเทศบำล 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘ และแก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ ๒ พ.ศ.๒๕๕๙ เป็นการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินโครงการตามแผนพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาและแผนพัฒนาสี่ปี มุ่งเน้นการติดตาม
การใช้ทรัพยากร การติดตามความก้าวหน้าของผลการด าเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ อันจะ
น าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขในเชิงการบริหารเพื่อให้งานด าเนินต่อไปจนบรรลุผลที่วางไว้ และได้ก าหนดให้มีระบบ
ประเมินผลเพ่ือท าการประเมินว่าผลที่เกิดขึ้นทั้งในส่วนของผลผลิตและผลลัพธ์ เป็นไปตามที่ได้ตั้งเป้าหมาย
หรือวัตถุประสงค์หรือไม ่
  ดังนั้น  เทศบาลนครภูเก็ตจึงได้จัดท าโครงการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล เพ่ือ
ด าเนินการจัดท าแผนการด าเนินงาน ที่ระบุถึงแผนงาน/โครงการที่ด าเนินการจริงในพ้ืนที่เทศบาลนครภูเก็ต  
รวมถึงการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานในปีงบประมาณที่ผ่านมา เพ่ือให้การจัดสรรงบประมาณ
โครงการต่างๆ ที่ได้ด าเนินการแล้ว และที่จะด าเนินการในอนาคต สามารถตอบสนองความต้องการ เกิด
ประโยชน์สูงสุด และสามารถแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนได้ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือจัดท าแผนการด าเนินงาน  
  ๒. เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาเทศบาลนครภูเก็ต  
    ๓. เพ่ือติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลนครภูเก็ต  
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ๑. แผนการด าเนินงาน  
  ๒. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา  
  ๓. แผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต กองวิชาการและแผนงาน 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  แผนการด าเนินงาน 
  ๑. รวบรวมแผนงาน /โครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ  
  ๒. จัดประชุมคณะกรรมการสนับสนุนการจัดท าแผนพัฒนาเทศบาลเพ่ือจัดท าร่างแผนการ 
                ด าเนินงาน   
  ๓. จัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาเทศบาลเพ่ือให้ความเห็นชอบร่างแผนการด าเนินงาน      
  ๔. ประกาศใช้และปิดประกาศให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ  
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  การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 
  ๑. ประชุมคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล ก าหนด แนวทาง วิธีการ 
          ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล 
  ๒. ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลตามที่คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผน 
                ก าหนด และตามตัวชี้วัดที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นก าหนด  
  ๓. ประชุมคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลเพ่ือติดตามผลการด าเนินงาน 
                และประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาลอย่างน้อยปีละ  ๒ ครั้ง  
  ๔. รายงานผลการติดตามและประเมินผลแผนต่อสภาเทศบาล คณะกรรมการพัฒนาเทศบาล 
  ๕. ปิดประกาศให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ ๒๕๖๑ - 2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณจากเทศบาลนครภูเก็ต จ านวน  ๑๒๐,๐๐๐  บาท  จากแผนงานบริหารงานทั่วไป  
งานวางแผนสถิติและวิชาการ หมวดค่าใช้สอย รายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับการปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะ
รายจ่ายหมวดอ่ืน ค่าใช้จ่ายโครงการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครภูเก็ต   
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ๑. มีแผนการด าเนินงาน ที่มีรายละเอียดของแผนงาน/โครงการสามารถใช้เป็นแนวทางในการ 
                ด าเนินงาน และเกิดความชัดเจนในการปฏิบัติมากขึ้น 
  ๒. มีแผนการด าเนินงานที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่ 
                วางไว้ และมีประสิทธิภาพ 
  ๓. สามารถน าผลการประเมินการด าเนินงาน ความพึงพอใจของประชาชน และข้อเสนอแนะต่างๆ 
                จากคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเทศบาล มาพัฒนาและปรับปรุงการท างาน 
                ของเทศบาล เพ่ือให้สามารถแก้ไขปัญหา และตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่42 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรแผนตรวจสอบประจ ำปี 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  การตรวจสอบภายใน เป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้การด าเนินงานตามภารกิจของเทศบาลนครภูเก็ต 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจากการด าเนินงานผิดพลาด 
และลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป็นส่วนประกอบส าคัญที่แทรกอยู่ในการ
ปฏิบัติงานตามปกติ ซึ่งจะต้องมีการกระท าอย่างเป็นขั้นเป็นตอน ถูกต้องตามระเบียบและกฎหมายที่ก าหนด 
โดยผู้บริหารสามารถน าแผนการตรวจสอบภายในมาใช้ โดยรวมแล้วเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
เพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน ดังนั้น การจัดท าแผนการตรวจสอบภายในอย่างมี
มาตรฐานประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนหนังสือสั่งการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จะท าให้การปฏิบัติงาน
ของเทศบาลนครภูเก็ต เป็นไปอย่างถูกต้องและบรรลุวัตถุประสงค์ของทางราชการ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือพิสูจน์ความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่าง ๆ ทางด้านการเงิน การบัญชี 
  2. เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ หนั งสือสั่งการ 
                ค าสั่งมติคณะรัฐมนตรีและนโยบายที่ก าหนด 
  3. เพ่ือติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะหรือแนวทางในการปรับปรุง 
                แก้ไขการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
  4. เพ่ือให้หัวหน้าส่วนราชการได้ทราบถึงปัญหาการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาและสามารถ 
                ตัดสินใจแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและทันเหตุการณ์ 
  5. เพ่ือเป็นหลักประกันการใช้และระวังทรัพย์สินต่าง ๆ ของส่วนราชการเป็นไปอย่างเหมาะสม 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน หมายรวมถึงการจัดท าแผนการตรวจสอบ การวิเคราะห์
และการติดตามผลการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน ซึ่งครอบคลุมการตรวจสอบและการ
ประเมินผลส าเร็จทุกกิจกรรมในหน่วยรับตรวจสามารถกระท าได้ 3 ประเภทหลัก 
  1. การตรวจสอบด้านการด าเนินงาน 
  2. การตรวจสอบด้านการเงิน 
  3. การตรวจสอบด้านการปฏิบัติตามระเบียบต่าง ๆ  
  โดยลดความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจที่เป็นผลจากการประเมิน
บริหารความเสี่ยง การควบคุม และการก ากับดูแล เพ่ือให้ข้อเสนอแนะปรับปรุงกระบวนการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพ 
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5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ครอบคลุมการตรวจสอบ วิเคราะห์ รวมทั้งการประเมินความเพียงพอ ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล ประกอบด้วย 
  1. ส านักการคลัง 
  2. ส านักการศึกษา โรงเรียน 7 โรงเรียน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4 ศูนย์ 
  3. ส านักการช่าง 
  4. ส านักปลัด 
  5. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
  6. กองวิชาการและแผนงาน 
  7. กองสวัสดิการสังคม 
  8. กองการแพทย์ 
  9. กองการประปา 
  10. สถานธนานุบาล 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. การสุ่ม 
  2. การตรวจนับ 
  3. การค านวณ 
  4. การตรวจสอบเอกสารหลักฐาน (ตามระเบียบที่เก่ียวข้อง) 
  5. การสอบทาน 
  6. การสัมภาษณ์ 
  7. การยืนยัน 
  8. การทดสอบการบวกเลข 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 30 กันยายน ของทุกปี 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. เพ่ือให้ผู้บริหารใช้เป็นเครื่องมือในการติดตามผลการปฏิบัติบาน 
   - เป็นไปตามระเบียบหรือไม่ 
   - มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไร 
  2. ใช้เป็นแนวทางในการรวบรวมหลักฐานการตรวจสอบได้อย่างเพียงพอและเหมาะสม 
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   ในแต่ละสถานการณ์ 
  3. ใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนการตรวจสอบครั้งต่อไป 
   - ทราบข้อมูลในการตรวจสอบครั้งก่อน 
   - น าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการจัดท าแผนครั้งต่อไป 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที่ 43 

1. ชื่อมำตรกำร : มำตรกำร สรุปผลกำรตรวจสอบในรูป “กรำฟแท่ง” 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
   หน่วยงานตรวจสอบภายใน ด าเนินการตรวจสอบเอกสารจัดซื้อ จัดจ้าง ตลอดจนฎีกาเบิกจ่ายเงิน 
ก่อนเสนอรองปลัดและปลัดเทศบาล เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับ หนังสือสั่งการต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้อง 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. ลดข้อผิดพลาด 
  2. ประหยัดเวลา และทรัพยากร 
    3. เพ่ือให้การปฏิบัติงานถูกต้องตามระเบียบ 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการจัดท าเอกสารจัดซื้อ จัดจ้าง ฎีกาเบิกจ่ายเงิน  ลดข้อผิดพลาด 
ชี้ให้เห็นข้อบกพร่องเพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไขอย่างเหมาะสม 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  1. ส านักการคลัง 
  2. ส านักการช่าง 
  3. ส านักปลัด 
  4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
  5. กองวิชาการและแผนงาน 
  6. กองสวัสดิการสังคม 
  7. กองการแพทย ์
  8. กองการประปา 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. จัดท าสมุดคุมการตรวจสอบเอกสารจัดซื้อ จัดจ้าง ฎีกาเบิกจ่ายเงิน 
  2. ตรวจนับทุกสิ้นเดือนเพ่ือสรุปเป็นกราฟแท่ง แบ่งเป็นประเภทจัดซื้อ/จ้างฎีกาเบิกจ่ายเงิน และ 
                ส่งคืนแก้ไข 
7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  จัดท าทุกเดือน 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
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9. ผู้รับผิดชอบ 
  หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. กระตุ้นให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ มีความละเอียด รอบคอบ ในการปฏิบัติงานมากข้ึน 
  2. ใช้เป็นแนวทางในการเปรียบเทียบข้อมูลแต่ละเดือน 
  3. เป็นตัวชี้วัดในการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่44 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรกำรจดัรำยงำนกำรควบคุมภำยในตำมท่ีคณะกรรมกำรตรวจเงินแผ่นดินก ำหนด 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน 
พ.ศ.๒๕๔๔ ก าหนดให้หน่วยรับตรวจติดตามประเมินผลการควบคุมภายในที่ได้ก าหนดไว้ รายงานต่อผู้ก ากับ  
ดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเก้าสิบวันนับจากวันสิ้นปีงบประมาณ 
   ดังนั้น  เพ่ือให้การปฏิบัติถูกต้องและเป็นไปตามที่ระเบียบฯ ก าหนด เทศบาลนครภู เก็ต จึงได้มีการ
จัดท าและรายงานการควบคุมภายในตามที่คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด เป็นประจ าทุกปี 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กร ของเทศบาลนครภูเก็ต 
  ๒. เพ่ือสรุปรายงานผลการประเมินผลการควบคุมภายในให้นายกเทศมนตรีนครภูเก็ตทราบตาม 
      แบบที่ระเบียบฯ ก าหนด 
  ๓. เพ่ือรายงานการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในต่อผู้ก ากับดูแลและคณะกรรมการ 
      ตรวจเงินแผ่นดิน ตามก าหนด 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ส่วนราชการทุกหน่วยงานของเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส่วนราชการทุกหน่วยงานของเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  ๑. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กร 
  ๒. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานย่อย 
  ๓. ผู้บริหารมีหนังสือแจ้งให้ทุกส่วนราชการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน 
  ๔. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับหน่วยงานย่อย ด าเนินการ 
      ประเมินองค์ประกอบ ตามแบบ ปย.๑ และประเมินผลการปรับปรุงการควบคุมภายในตาม  
       แบบ ปย.๒ 
  ๕. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กร ด าเนินการรวบรวม 
       เพ่ือจัดท ารายงานการควบคุมภายใน ตามระเบียบฯ ข้อ ๖ ระดับองค์กร และน าเสนอผู้บริหาร 
       พร้อมจัดส่งรายงานให้ผู้ก ากับดูแลและคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 - 2564 
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8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองวิชาการและแผนงาน  เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ๑. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  ๒. ลดโอกาสความผิดพลาด ป้องกันและลดความเสี่ยงต่อการปฏิบัติงาน 
  ๓. เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและประชาชนโดยรวม 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่45 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรกำรสง่เสริมให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตรวจสอบกำรบริหำรงำนบุคคล 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้ก าหนดให้เทศบาลเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ เพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้เป็นปัจจุบัน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามหน้าที่ อ านวยความสะดวก 
และตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นด้านความโปร่งใสของหน่วยงาน เทศบาล
นครภูเก็ต จึงได้มีการเผยแพร่ข้อมูลการบริหารงานบุคคล เกี่ยวกับการบรรจุ แต่งตั้ง โอน ย้ายข้าราชการ 
พนักงาน และลูกจ้าง ให้ประชาชนได้รับทราบ 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลได้สะดวก รวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน  
  2. เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในพื้นท่ีเขตเทศบาล 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  ๑. รวบรวมข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล เกี่ยวกับการบรรจุ แต่งตั้ง โอน ย้าย 
                ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง  
  2. เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล ผ่านทางหนังสือเวียน บอร์ดประชาสัมพันธ์  
                เว็บไซต์ Facebook และศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลนครภูเก็ต 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัด เทศบาลนครภูเก็ต   
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ประชาชนเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลผ่านสื่ อต่างๆ ได้สะดวก รวดเร็ว และเป็น
ปัจจุบัน และสามารถมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่46 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรกำรเผยแพร่ข้อมูลกำรด ำเนินโครงกำรและกำรใช้งบประมำณให้ประชำชนใน 
                      ท้องถิ่นทรำบ 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้ก าหนดให้เทศบาลเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ เพ่ือให้
ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้เป็นปัจจุบัน สามารถตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามหน้าที่ อ านวยความสะดวก 
และตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นด้านความโปร่งใสของหน่วยงาน เป็นการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการด าเนินงานของ อปท. รับทราบขั้นตอนการด าเนินงาน
ของ อปท. จะมีผลให้การด าเนินการต่างๆ ของท้องถิ่นเป็นไปด้วยความโปร่งใส มีความเป็นธรรม ลดการทุจริต
ในการท างาน 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลได้สะดวก รวดเร็ว และเป็นปัจจุบัน  
  2. เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่ 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในพื้นท่ีเขตเทศบาล 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  จัดท าข้อมูลการด าเนินโครงการและการใช้งบประมาณ ให้ประชาชนในท้องถิ่นได้ทราบผ่านทาง
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์เทศบาลนครภูเก็ต และศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลนครภูเก็ต 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักการคลัง 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก เป็นปัจจุบันและมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่47 

1. ชื่อมำตรกำร : มำตรกำรให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรจัดหำพัสดุ 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  ในปัจจุบัน ตามระเบียบขั้นตอน วิธีการจัดหาพัสดุของเทศบาลมิได้ก าหนดให้ประชาชนเข้าร่วมเป็น 
คณะกรรมการจัดหาพัสดุแต่อย่างใด แต่ทางเทศบาลนครภูเก็ต โดยกองการประปา ยังคงเล็งเห็นความส าคัญ 
ของการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนในการจัดหาพัสดุ จึงยังคงแต่งตั้งประชาชน เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ 
ตรวจรับพัสดุ และคณะกรรมการเปิดสอบราคา 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาล 
    2. เพ่ือป้องกันการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้างของเทศบาล 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. พิจารณาประชาชนเพื่อเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการจัดหาพัสดุ 
  2. ท าหนังสือเชิญเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ 
  3. ท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดหาพัสดุ 
    4. ประชาชนเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการเปิดซองสอบราคา และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  ไม่มี 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  กองการประปา เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของเทศบาลนครภูเก็ต 
  2. ป้องกันการทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้างของเทศบาลนครภูเก็ต 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่48 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรัปชั่น 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  รัฐบาลโดยกระทรวงมหาดไทย ได้ด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบใน
ภาครัฐ โดยมีแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาล ตลอดจน
ให้ฝ่ายบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต และก าหนดให้มีการ
ด าเนินการเพ่ือป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ท าให้การบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
  เพ่ือให้การด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาลบรรลุผลเป็นรูปธรรม เทศบาลนครภูเก็ต โดยคณะ
ผู้บริหารเล็งเห็นความส าคัญของการด าเนินการป้องกันการทุจริต และสอดรับกับการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ ป.ป.ช. ก าหนด จึงด าเนินโครงการสร้างจิตส านึกการต่อต้านการทุจริตให้แก่ ข้าราชการประจ า 
และข้าราชการการเมือง 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือรณรงค์สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติปฏิบัติ ตาม 
                ประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
  2. ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบขั้นตอนในการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และ 
                ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชน 
  ๓. เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิสภาเทศบาลมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย  
                ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
  ๔. เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกสภาเทศบาลมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1. จัดอบรมข้าราชการฝ่ายประจ า และข้าราชการการเมือง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และสร้าง 
                จิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส ตรวจสอบได ้
  2. จัดนิทรรศการ เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต 
  3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือรณรงค์ให้บุคลากรในองค์กร มิให้กระท าการอันเป็นการขัดกันแห่ง 
                ผลประโยชน์ 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  พ้ืนที่ในเขตจังหวัดภูเก็ต และส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ 
  2. ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือขอสนับสนุนวิทยากร 
  3. จัดเตรียมสถานที่ในการฝึกอบรม, เอกสารคู่มือประชาสัมพันธ์ 
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  4. ด าเนินการฝึกอบรม 
  5. สรุปผลการด าเนินงาน/รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณ 100,000 บาท  
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. บุคลากรในองค์กร และข้าราชการการเมือง ตระหนักและมีจิตส านึกในการปฏิบัติราชการ 
  2. บุคลากรในองค์กร และข้าราชการการเมือง มีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบขั้นตอน ในการ 
                ป้องกัน การเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่49 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรต่อตำ้นกำรทุจริตคอรัปชั่น 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  รัฐบาลโดยกระทรวงมหาดไทย ได้ด าเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบใน
ภาครัฐ โดยมีแนวทางการด าเนินงานส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาล ตลอดจน
ให้ฝ่ายบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต และก าหนดให้มีการ
ด าเนินการเพ่ือป้องกันการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ท าให้การบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถิ่น 
  เพ่ือให้การด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาลบรรลุผลเป็นรูปธรรม เทศบาลนครภูเก็ต โดยคณะ
ผู้บริหารเล็งเห็นความส าคัญของการด าเนินการป้องกันการทุจริต และสอดรับกับการด าเนินงานให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ ป.ป.ช. ก าหนด จึงด าเนินโครงการสร้างจิตส านึกการต่อต้านการทุจริตให้แก่ ข้าราชการประจ า 
และข้าราชการการเมือง 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพ่ือรณรงค์สร้างจิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติปฏิบัติ ตาม 
                ประมวลจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
  2. ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบขั้นตอนในการป้องกันการเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน และ 
                ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชน 
  ๓. เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิสภาเทศบาลมีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมาย  
                ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
  ๔. เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกสภาเทศบาลมีบทบาทในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของฝ่ายบริหาร 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  1. จัดอบรมข้าราชการฝ่ายประจ า และข้าราชการการเมือง ให้มีความรู้ ความเข้าใจ และสร้าง 
                จิตส านึกในการปฏิบัติราชการด้วยความซื่อสัตย์ โปร่งใส ตรวจสอบได ้
  2. จัดนิทรรศการ เกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริต 
  3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ เพ่ือรณรงค์ให้บุคลากรในองค์กร มิให้กระท าการอันเป็นการขัดกันแห่ง 
                ผลประโยชน์ 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  พ้ืนที่ในเขตจังหวัดภูเก็ต และส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. เสนอโครงการเพ่ือขออนุมัติ 
  2. ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือขอสนับสนุนวิทยากร 
  3. จัดเตรียมสถานที่ในการฝึกอบรม, เอกสารคู่มือประชาสัมพันธ์ 
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  4. ด าเนินการฝึกอบรม 
  5. สรุปผลการด าเนินงาน/รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณ 100,000 บาท  
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัดเทศบาล เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. บุคลากรในองค์กร และข้าราชการการเมือง ตระหนักและมีจิตส านึกในการปฏิบัติราชการ 
  2. บุคลากรในองค์กร และข้าราชการการเมือง มีความรู้ ความเข้าใจในระเบียบขั้นตอน ในการ 
                ป้องกัน การเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน 
 

 

  



106 
 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่50 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรเสริมสร้ำงเครือข่ำยเพื่อป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบในภำครฐั 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  การทุจริตคอร์รัปชั่นเป็นปัญหาที่ส าคัญซึ่งได้แพร่กระจายขยายวงกว้างไปทั่วโลก จากผลการศึกษา 
พบว่าในประเทศไทยมีการทุจริตคอร์รัปชั่นมาโดยตลอดทั้งระดับประเทศและระดับท้องถิ่น ทั้งภาคราชการ
และ ภาคเอกชน อีกทั้งได้ทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นส่งผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อการ เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
การพัฒนาสังคม เสถียรภาพทางการเมือง ตลอดจนความมั่งคงของประเทศ เหตุผลส าคัญที่ท าให้ปัญหาการ
ทุจริตในประเทศไทยยังมิได้ลดน้อยลงในขณะนี้ เนื่องจากคนไทยส่วนใหญ่ยังมี วัฒนธรรมและค่านิยมที่เป็น
อุปสรรคในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต อาทิเช่น ค่านิยมในการบริโภค ยกย่องคนที่มีฐานะดีและ
วัฒนธรรมระบบอุปถัมภ์ที่อยู่คู่กับสังคมไทยมาเป็นเวลานาน เป็นผลให้เกิดความเสื่อมของค่านิยมและ
วัฒนธรรมที่ดีงามของไทย ประกอบกับปัญหาความล่าช้าและความ โปร่งใสในการให้บริการของภาครัฐ รวมทั้ง
การละเลยการปฏิบัติตามกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายที่เคร่งครัดและมีประสิทธิภาพ ปัญหาเหล่านี้เป็น
ปัญหาที่เรื้อรังสะสมมานานและเป็นปัจจัยที่เอื้อต่อการทุจริตเป็นอย่างมาก  
  ปัจจุบันการทุจริตมีลักษณะเป็นวัฏจักรและเครือข่ายที่เกิดขึ้นในทุกระดับอย่างเป็นระบบ มีรูปแบบ
การทุจริตที่แตกต่างและหลากหลาย อาทิการทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการ การ
ทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้าง การทุจริตในการให้สัมปทานฯลฯ ซึ่งล้วนแต่มีเจ้าหน้าที่ของรัฐเข้าไปมีส่วน เกี่ยวข้อง 
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการปลูกฝังค่านิยมที่สร้างสรรค์มีกลไก หรือเครื่องมือที่จะควบคุมให้ เจ้าหน้าที่
ภาครัฐเกิดพฤติกรรมในเชิงบวกและป้องกันไม่ให้เกิดพฤติกรรมในเชิงลบ ร่วมกันสร้างภูมิคุ้มกันที่ถาวรแข็งแรง
ในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ ดังนั้น เพ่ือกระตุ้นเตือนและส่งเสริมให้ ภาคประชาชน
ชุมชน ได้ตระหนัก และให้ความส าคัญกับการประพฤติปฏิบัติโดยใช้หลักคุณธรรมจริยธรรมในการด าเนินชีวิต
และปฏิบัติหน้าที่รวมทั้งเพ่ือเป็นการระดมความคิดเห็นในการพัฒนาระบบและกลไกการตรวจสอบ ควบคุม 
และถ่วงดุลการใช้ อ านาจให้ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ น าไปสู่วิสัยทัศน์ “จะมุ่งพัฒนาปลูกฝังจริยธรรม สร้าง
คนให้เป็นคนดี ซื่อสัตย์ มีวินัย รับผิดชอบต่อส่วนรวม และรวมพลังในการสร้างเครือข่ายความร่ว มมือในทุก
ภาคส่วน ร่วมกันป้องกันและปราบปรามการทุจริต” จึงได้จัดท าโครงการเสริมสร้างเครือข่ายเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐขึ้น 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใสให้กับประชาชนในชุมชน 
  2. เพ่ือเสริมสร้างให้ประชาชนในชุมชนมีจิตส านึก ค่านิยม และ วัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต 
                มุ่งม่ันท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ปลอดการทุจริตคอร์รัปชั่น  
  ๓. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน ให้ทุกภาคส่วนร่วมกันสร้างค่านิยมในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
                ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  4. เพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ภาคประชาชนมีความตื่นตัวต่อสภาพปัญหาการทุจริตและ 
                ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
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4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต ทั้ง 22 ชุมชน 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  จังหวัดภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  ๑. เสนอโครงการเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
  ๒. แต่งตั้งคณะท างาน 
  3. เปิดรับสมัครเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  4. แต่งตั้งเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  5. จัดอบรมเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  6. ติดตามและประเมินผลโครงการ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณ 200,000 บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  งานพัฒนาชุมชน  กองสวัสดิการสังคม  เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ๑. ท าให้ประชาชนในชุมชนมีพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใส 
  2. ท าให้ประชาชนในชุมชนมีจิตส านึก ค่านิยม และ วัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต มุ่งมั่น 
                ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ปลอดการทุจริตคอร์รัปชั่น  
  ๓. ท าให้ประชาชนสร้างค่านิยมและมีส่วนร่วมในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบใน 
                ภาครัฐ 
  4. ท าให้ประชาชนมีเรียนรู้และตื่นตัวต่อสภาพปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 

 

  



108 
 

รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่51 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรเสริมสร้ำงเครือข่ำยเพื่อป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบในภำครฐั 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  การทุจริตคอร์รัปชั่นเป็นปัญหาที่ส าคัญซึ่งได้แพร่กระจายขยายวงกว้างไปทั่วโลก จากผลการศึกษา 
พบว่าในประเทศไทยมีการทุจริตคอร์รัปชั่นมาโดยตลอดทั้งระดับประเทศและระดับท้องถิ่น ทั้งภาคราชการ
และ ภาคเอกชน อีกทั้งได้ทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นส่งผลกระทบอย่างร้ายแรงต่อการ เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
การพัฒนาสังคม เสถียรภาพทางการเมือง ตลอดจนความมั่งคงของประเทศ เหตุผลส าคัญที่ท าให้ปัญหาการ
ทุจริตในประเทศไทยยังมิได้ลดน้อยลงในขณะนี้ เนื่องจากคนไทยส่วนใหญ่ยังมี วัฒนธรรมและค่านิยมที่เป็น
อุปสรรคในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต อาทิเช่น ค่านิยมในการบริโภค ยกย่องคนที่มีฐานะดีและ
วัฒนธรรมระบบอุปถัมภ์ที่อยู่คู่กับสังคมไทยมาเป็นเวลานาน เป็นผลให้เกิดความเสื่อมของค่านิยมและ
วัฒนธรรมที่ดีงามของไทย ประกอบกับปัญหาความล่าช้าและความ โปร่งใสในการให้บริการของภาครัฐ รวมทั้ง
การละเลยการปฏิบัติตามกฎหมายและการบังคับใช้กฎหมายที่เคร่งครัดและมีประสิทธิภาพ ปัญหาเหล่านี้เป็น
ปัญหาที่เรื้อรังสะสมมานานและเป็นปัจจัยที่เอื้อต่อการทุจริตเป็นอย่างมาก  
  ปัจจุบันการทุจริตมีลักษณะเป็นวัฏจักรและเครือข่ายที่เกิดขึ้นในทุกระดับอย่างเป็นระบบ มีรูปแบบ
การทุจริตที่แตกต่างและหลากหลาย อาทิการทุจริตเชิงนโยบาย การทุจริตต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการ การ
ทุจริตในการจัดซื้อจัดจ้าง การทุจริตในการให้สัมปทานฯลฯ ซึ่งล้วนแต่มีเจ้าหน้าที่ของรัฐเข้าไปมีส่วน เกี่ยวข้อง 
จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการปลูกฝังค่านิยมที่สร้างสรรค์มีกลไก หรือเครื่องมือที่จะควบคุมให้ เจ้าหน้าที่
ภาครัฐเกิดพฤติกรรมในเชิงบวกและป้องกันไม่ให้เกิดพฤติกรรมในเชิงลบ ร่วมกันสร้างภูมิคุ้มกันที่ถาวรแข็งแรง
ในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบ ดังนั้น เพ่ือกระตุ้นเตือนและส่งเสริมให้ ภาคประชาชน
ชุมชน ได้ตระหนัก และให้ความส าคัญกับการประพฤติปฏิบัติโดยใช้หลักคุณธรรมจริยธรรมในการด าเนินชีวิต
และปฏิบัติหน้าที่รวมทั้งเพ่ือเป็นการระดมความคิดเห็นในการพัฒนาระบบและกลไกการตรวจสอบ ควบคุม 
และถ่วงดุลการใช้ อ านาจให้ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ น าไปสู่วิสัยทัศน์ “จะมุ่งพัฒนาปลูกฝังจริยธรรม สร้าง
คนให้เป็นคนดี ซื่อสัตย์ มีวินัย รับผิดชอบต่อส่วนรวม และรวมพลังในการสร้างเครือข่ายความร่ว มมือในทุก
ภาคส่วน ร่วมกันป้องกันและปราบปรามการทุจริต” จึงได้จัดท าโครงการเสริมสร้างเครือข่ายเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐขึ้น 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  ๑. เพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใสให้กับประชาชนในชุมชน 
  2. เพ่ือเสริมสร้างให้ประชาชนในชุมชนมีจิตส านึก ค่านิยม และ วัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต 
                มุ่งม่ันท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ปลอดการทุจริตคอร์รัปชั่น  
  ๓. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุน ให้ทุกภาคส่วนร่วมกันสร้างค่านิยมในการป้องกันและต่อต้านการทุจริต 
                ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  4. เพ่ือเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ภาคประชาชนมีความตื่นตัวต่อสภาพปัญหาการทุจริตและ 
                ประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
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4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  ประชาชนในเขตเทศบาลนครภูเก็ต ทั้ง 22 ชุมชน 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  จังหวัดภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  ๑. เสนอโครงการเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
  ๒. แต่งตั้งคณะท างาน 
  3. เปิดรับสมัครเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  4. แต่งตั้งเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  5. จัดอบรมเครือข่ายภาคประชาชนเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
  6. ติดตามและประเมินผลโครงการ 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณ 200,000 บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  งานพัฒนาชุมชน  กองสวัสดิการสังคม  เทศบาลนครภูเก็ต 
 

10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  ๑. ท าให้ประชาชนในชุมชนมีพฤติกรรมและวิธีการท างานที่สุจริตโปร่งใส 
  2. ท าให้ประชาชนในชุมชนมีจิตส านึก ค่านิยม และ วัฒนธรรมเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต มุ่งมั่น 
                ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันมั่นคง ปลอดการทุจริตคอร์รัปชั่น  
  ๓. ท าให้ประชาชนสร้างค่านิยมและมีส่วนร่วมในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตประพฤติมิชอบใน 
                ภาครัฐ 
  4. ท าให้ประชาชนมีเรียนรู้และตื่นตัวต่อสภาพปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ 
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รำยละเอียดโครงกำร/กิจกรรม/มำตรกำร 

ล ำดับที ่52 

1. ชื่อโครงกำร : โครงกำรข้อตกลงควำมร่วมมือระหว่ำงเทศบำลนครภูเก็ต และหน่วยงำนอ่ืนๆ 
 

2. หลักกำรและเหตุผล/ที่มำของโครงกำร 
  สถานการณ์ปัญหาการทุจริตคอรัปชั่นมีความรุนแรงมากขึ้น การบังคับใช้กฎหมายที่จะเอาผิดกับ
ผู้กระท าผิดในการทุจริตมีน้อย การด าเนินการอย่างจริงจัง ยังไม่ได้รับความร่วมมือเท่าที่ควร การรับรู้ของภาค
ส่วนต่างๆ ในสังคมเกี่ยวกับปัญหาทุจริตคอรัปชั่นมีมากขึ้น แสดงให้เห็นถึงการตื่นตัวของคนมีมากขึ้น ปัญหา
การทุจริต จึงเป็นปัญหาส าคัญที่ต้องได้รับการแก้ไขเร่งด่วน การบูรณาการท างานของหน่วยงานในการต่อต้าน
การทุจริต และพัฒนาเครือข่าย จะต้องด าเนินการอย่างจริงจัง และต่อเนื่อง แต่ต้องอาศัยความร่วมมือจากภาคี
ทุกภาคส่วนในการด าเนินการต่อต้านการทุจริต 
 

3. วัตถุประสงค์ 
  1. เพื่อส่งเสริมการผนึกก าลังกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม 
  2. เพื่อเสริมสร้างกระบวนงานการบูรณาการการท างานของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
  3. เพื่อพัฒนาเครือข่ายระหว่างหน่วยงาน ในการด าเนินงานต่อต้านการทุจริต 
 

4. เป้ำหมำย/ผลผลิต 
  จัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ในการด าเนินงาน
ต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น 
 

5. พื้นที่ด ำเนินกำร 
  ส านักงานเทศบาลนครภูเก็ต 
 

6. วิธีด ำเนินกำร 
  1. ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดท าข้อตกลงความร่วมมือด้านการต่อต้านทุจริต 
  2. ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ ด้านการต่อต้านการทุจริต 
  3. ด าเนินกิจกรรมในการต่อต้าน และประเมินผล 
 

7. ระยะเวลำด ำเนินกำร 
  ปีงบประมาณ 2561 – 2561 
 

8. งบประมำณด ำเนินกำร 
  งบประมาณ 10,000 บาท 
 

9. ผู้รับผิดชอบ 
  ส านักปลัด เทศบาลนครภูเก็ต   
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10. ตัวชี้วัด/ผลลัพธ์ 
  1. ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม ได้ผนึกก าลังกันในการต่อต้านการทุจริต 
  2. หน่วยงานต่างๆ มีการบูรณาการร่วมมือกัน ในการปฏิบัติงาน 
  3. เกิดเครือข่ายในการด าเนินงานต่อต้านการทุจริตเพ่ิมขึ้น 
 

 


