
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ทĄนđลกะบรćกąรดĈะมĈคċณธรรมกฟภเďป็นองค์กรชĄĘนน ąทĈėทĄนสมĄยĒน
รăดĄบภČมćภąค มċŞงมĄėนĒหşบรćกąรพลĄงงąน
ēฟฟ้ąะĐลăธċรกćจďกĈėยวďนĊėองอยŞąงครบ
ว ง จ ร ทĈė มĈ ป ร ă สć ท ธć ภ ą พ ะ ď ชĊė อ ถĊ อ ē ดşะ
ďพĊėอพĄฒนąคċณภąพชĈวćตะďศรษฐกćจĐลă
สĄงคมอยŞąงยĄėงยĊน
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PEA 4.0

จĄดหąะĒหşบรćกąรพลĄงงąนēฟฟ้ąะĐลă
ด ąďนćนธċรกćจอĊėนทĈėďกĈėยวďนĊėองďพĊėอตอบสนอง
ควąมตşองกąรของลČกคşąะĒหşďกćดควąมพĉง
พอĒจทĄĘงดşąนคċณภąพĐลăบรćกąระđดยกąร
พĄฒนąองค์กรอยŞąงตŞอďนĊėองะมĈควąม
รĄบผćดชอบตŞอสĄงคมĐลăสćėงĐวดลşอม

ValueMissionVision
A Journey to



Vision
and Mission

T H E  A B O U T

กฟภเďป็นองค์กรชĄĘนน ำทĈėทĄนสมĄยĒนรăดĄบภČมćภำค
มċŞงมĄėนĒหşบรćกำรพลĄงงำนēฟฟ้ำะĐลăธċรกćจďกĈėยวďนĊėอง
อ ยŞ ำ ง ค ร บ ว ง จ ร ทĈė มĈ ป ร ă สć ท ธć ภ ำ พ ะ ď ชĊė อ ถĊ อ ē ดşะ
ďพĊėอพĄฒนำคċณภำพชĈวćตะďศรษฐกćจĐลăสĄงคมอยŞำง
ยĄėงยĊน

จĄดหำะĒหşบรćกำรพลĄงงำนēฟฟ้ำะĐลăด ำďนćนธċรกćจอĊėน
ทĈėďกĈėยวďนĊėองďพĊėอตอบสนองควำมตşองกำรของลČกคşำะ
ĒหşďกćดควำมพĉงพอĒจทĄĘงดşำนคċณภำพĐลăบรćกำระđดย
กำรพĄฒนำองค์กรอยŞำงตŞอďนĊėองะมĈควำมรĄบผćดชอบ
ตŞอสĄงคมĐลăสćėงĐวดลşอม

กşำวสČŞผČşน ำ Ēนธċรกćจดşำนēฟฟ้ำะ
ทĄĘงĒนปรăďทศĐลăĒนรăดĄบ

ภČมćภำค

STRATEGIC
POSITIONING

VISION

MISSION

To be a Regional leader

2564-

2565
2568 2570

3

พลćกองค์กร สČŞกำรďป็นะDigital 

Utility

Transformation to the 

Era of The Digital 

Utility

To Crate Value Through 

DIGITAL INNOVATION

สรşำงมČลคŞำďพćėม
ด้วยนวĄตกรรมด้ąนพลĄงงąนēฟฟ้ą



▪ โครงการพัฒนาระǘǘโครงข่ายไฟฟา้  Ǫละ 
Smart Meter ǩพˑือรองรัǘǩทคโนโลยีระǘǘ 
Smart Grid ȹโครงการ Pilot :ǩมืองพัทยาȺ Ǫละ
4 ǩมืองใหญ่ ไǄ˒Ǫก่ พ้ืนทˑี EECǩƿียงใหม่ ภูǩก็ǅ 
ǩกาะสมุย  มีความส าǩร็จǅามǪผนงาน Smart 
Grid ǅามทˑีก าหนǄ

▪ Ǆัƿนี SAIFI /SAIDI สอǄคล˒องกัǘǩǙ้าหมายของ
Ǫผนพัฒนาฯ ในƿ่วงǪผนฯ 12 (SAIFI =2.67 
ครั้ง/ราย/Ǚˣ SAIDI= 104 นาท/ีราย/ǙȺx

▪ ระǘǘไฟฟา้รองรัǘǩทคโนโลยีระǘǘไฟฟา้ในอนาคǅ  
โǄยมีมาǅรฐานคุณภาพǪละความǩƿˑือไǄ˒ของระǘǘ
ไฟฟา้ 

▪ การใƿ˒Ǚระโยƿน์ข˒อมูลǩƿิงลʕกของระǘǘโครงข่าย
ไฟฟา้อัจฉริยะ ȹSmart Grid Analytic) ǩพˑือ
ǙรัǘǙรุงระǘǘโครงข่าย (Grid) การให˒ǘริการ
ลูกค˒า (Customer) Ǫละǅ่อยอǄทางธุรกิจǩพˑือ
ǩพˑิมมูลค่าของพอร์ǅโฟลิโอ (Enhance value of 
Portfolio)

▪ พัฒนานวัǅกรรมǄ˒านพลังงานไฟฟา้ในǄ˒าน 
Customer Solutions  

▪ Ǆัƿนี SAIFI /SAIDI ǩมืองใหญ่ Ǆีกว่า หรือǩทียǘǩท่า
ǙระǩทศในภูมิภาคทˑีǩทียǘǩคียงไǄ˒

▪ โครงข่ายระǘǘไฟฟา้ Smart Grid Ǫละรองรัǘกัǘการ
ǩǙลˑียนǪǙลงของǩทคโนโลยีระǘǘไฟฟา้ 

▪ Virtual Utility Ǫห่งǪรกของǙระǩทศไทย

▪ มี Business Model ทีˑƿัǄǩจน ของǘริษัทใน
ǩครือ  Ǫละโครงสร˒างของการก ากัǘǄูǪล Ǫละ
การรัǘรู˒ผลǙระกอǘการในลักษณะ Portfolio 

▪ พัฒนาǪพลǅฟอร์มǅลาǄกลางǀื้อขายพลังงาน
Ǫห่งƿาǅิ ȹNETP) Ǫละǅ่อยอǄสู่การพัฒนา 
Digital Platform ǅ่างๆ สู่ǩƿิงพาณิƿย์ ǩพˑือ
ก˒าวสู่ผ˒ูน าǅลาǄ

▪ ǘรรลุǅามǩǙ้าหมายทั้ง Output Ǫละ Outcome 
ในการพลิกองค์กรสู่การǩǙ็น Digital Utility

▪ Productivity Ratio อยู่ในระǄัǘ 1 ใน 5 
ของรัฐวิสาหกิจ

▪ มีการสร˒าง Advantage Portfolio 
ในธุรกิจของ กฟภ. Ǫละǘริษัทในǩครือ

▪ ผ˒ูน าǅลาǄของ Digital Platform ในǄ˒านǘริหาร
จัǄการพลังงาน

▪ Productivity Ratio อยู่ในระǄัǘ 1 ของ
รัฐวิสาหกิจ

▪ Market Leader โǄยǙระǩมินจาก Market Share ใน 
3 อันǄัǘǪรกของธุรกิจǩกีˑยวǩนˑืองอย่างน˒อย 2 
ผลิǅภัณฑ์

▪ มาǅรฐาน PEA Standard ไǄ˒รัǘการยอมรัǘ Ǫละ
สามารถขยายผลในǩƿิงพาณิƿย์ในǙระǩทศกลุ่ม 
AEC+3

▪ EBITDA Ǫละ ROA = ǩǙ้าหมายǙˣ ǱǴǵǳ
(BUSINESS RESILIENCE IN ECONOMIC 
DOWNTURN)

▪ EBITDA Ǚˣ ǵǴ-ǵǷ มีการǩǅิǘโǅǩฉลˑียǙˣละ Ǵ% 
(CAGR ~ 5%)

▪ สัǄส่วนของ EBITDA ระหว่างธุรกิจทˑีǩǙ็น 
Regulated Ǫละ Non-regulated = 97: 3

▪ EBITDA  ǩǅิǘโǅǩǙ็น 2 ǩท่า ǩมืˑอǩทียǘกัǘǙˣ 2563
▪ สัǄส่วนของ EBITDA ระหว่างธุรกิจทˑีǩǙ็น Regulated 

Ǫละ Non-regulated = 95: 5

2564-

2565
2568 2570

กฟภ.ǩǙ็นองค์กรƿั้นน าทีˑทันสมัยใน
ระǄัǘภูมิภาค มุ่งมัˑน ให˒ǘริการ
พ ลั ง ง า น ไ ฟ ฟ้ า  Ǫ ล ะ ธุ ร กิ จ
ǩกีˑ ยวǩนืˑองอย่ างครǘวงจรทีˑมี
Ǚร ะ สิทธิภาพ ǩƿืˑ อถื อ ไǄ˒  ǩ พˑือ
พัฒนาคุณภาพƿีวิǅ ǩศรษฐกิจ
Ǫละสังคมอย่างยัˑงยืน

ACHIEVE 

OUR VISION

STRATEGIC POSITION

Financial 

Goal

Business 

Model

đครงสรşำงรăบบ
จ ำหนŞำย

พลćกองค์กร สČŞกำรďป็นะDigital Utility

To Crate Value Through 

DIGITAL INNOVATION

กşำวสČŞผČşน ำ Ēนธċรกćจดşำนēฟฟ้ำ
ทĄĘงĒนปรăďทศĐลăĒนรăดĄบภČมćภำค

To be a Regional leader
Transformation to the Era 

of The Digital Utility

ปรăเดĖนเพิėมเติมĒนปีะ2564

สรşำงมČลคŞำďพćėม
ดşวยนวĄตกรรมดşำนพลĄงงำนēฟฟ้ำ
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SO1

ยกระǄัǘการก ากัǘǄูǪล
Ǫǘǘǘูรณาการ ǩพˑือสร˒างความ

ยัˑงยืน

STRATEGIC OBJECTIVE
SO2 SO3 SO4 SO5

1. ผ˒ูมีส่วนไǄ˒ส่วนǩสียǪละƿุมƿนมคีวาม
ǩƿืˑอมัˑนǪละยอมรัǘในการǄ าǩนินงาน
ǅามหลักธรรมาภิǘาลขององค์กร

2. ยกระǄัǘการǄ าǩนินงานǅามǪนวทาง 
SDGs ǪละǪนวǙฏิǘัǅิทีˑǄีǅามǪนวทาง 
DJSI

ǲ. ยกระǄัǘมาǅรฐานความǙลอǄภัย 
อาƿีวอนามัย ǪละสภาพǪวǄล˒อมในการ
ท างานขององค์กร

ǰ. คุณภาพระǘǘจ าหน่ายในระǄัǘƿั้นน า
ของภูมิภาค

Ǳ. การน าǩทคโนโลยีทีˑทนัสมยัมาใƿ˒กัǘ
ระǘǘโครงข่ายไฟฟา้

ǲ. โครงสร˒างทีคล่องǅัวǪละสร˒างขีǄ
ความสามารถในǩƿิงǪข่งขัน รวมถʕง
การǙรัǘǙรุงกฎระǩǘียǘǩพˑือรองรัǘ
ระǘǘไฟฟา้ในอนาคǅ 

ǳ. สร˒าความมัˑนคงทางการǩงินของ
องค์กร

1. ยกระǄัǘความพʕงพอใจǪละ
ความผูกพันของทุกกลุ่มลูกค˒า

2. รักษาฐานลูกค˒า High Value

ǰ. การยกระǄัǘการǘริหารǪละพัฒนา
ศักยภาพของǘุคลากรให˒ǅอǘสนองǅ่อ
ทิศทางองค์กร

Ǳ. พัฒนาǩทคโนโลยีǄิจิทัล ให˒มีมาǅรฐาน
Ǫละมีความมัˑนคง ǙลอǄภัย
รองรัǘการǩǅิǘโǅของธุรกิจ

ǲ. ยกระǄัǘǘทǘาทของนวัǅกรรมสู่การ
พัฒนากระǘวนการท างานǪละ
การขยายผลǩƿิงพาณิƿย์

1. การสร˒างความǪข็งǪกร่ง
ของǘริษัทในǩครือ 

2.การขยายธุรกิจไǙสู่กลุ่ม
Ǚระǩทศในภูมิภาค

K
E
Y

 G
O

A
L
S

S1 สร˒าง กฟภ. ให˒ǩǅิǘโǅ
อย่างยังˑยนื ǅามกรอǘ 
SDGs ǪละǪนวǙฏǘิǅัทิีǄˑี
ของสากล OECD Ǫละ DJSI

S2 การใหค˒วามส าคญัǪละ
ǅอǘสนองǅ่อกลุม่ผูม˒ส่ีวน
ไǄ˒ส่วนǩสีย

Sǲ ระǘǘจ าหนา่ยทีไˑǄค˒ณุภาพ
ในระǄǘัƿัน้น าของภมูภิาค

S4 Grid Modernization Roadmap 

& Implementation

S5 การǘรูณาการกระǘวนการท างาน
ทั้งองคก์รǄ˒วย Digitization 

ǩพˑือǩพˑิมขǄีความสามารถในǩƿิง
Ǫข่งขนั

S6 สร˒างความมันˑคงทางการǩงนิ
ในระยะยาว

SǶ การǩพˑิมǙระสิทธภิาพ
การให˒ǘรกิารลูกคา˒

SǷ การสรา˒งความสัมพันธǪ์ละ
รักษาฐานลูกคา˒ 
High Value

SǸ การก าหนǄทศิทางǩƿิง
ยุทธศาสǅรร์ะหวา่ง กฟภ. 
Ǫละǘรษัิทในǩครอื รวมถงʕการ
ก ากัǘǄูǪลทีมˑคีวามโǙรง่ใส

Sǰǯ การǘรหิาร Product 

Portfolio ทีˑสะทอ˒น
ผลǅอǘǪทนทีคˑุม˒คา่ในการ
ลงทนุ

S1ǰ การǙรǘัǙรงุกฎระǩǘยีǘทีˑ
ǩกีˑยวขอ˒งใหม˒คีวามคลอ่งǅวั 
ǪละสามารถǪขง่ขนัไǄ˒

SǰǱ ยกระǄǘัการǘรหิารǪละพัฒนาของทนุมนษุย์
Sǰǲ ส่งǩสริมǪละพัฒนาขีǄความสามารถǄ˒วย

ǩทคโนโลยีǄิจิทัลȹDigital Technology) 

ǩ พˑื อ ก า ร ขั ǘ ǩ ค ลืˑ อ น อ ง ค์ ก ร อ ย่ า ง มี
Ǚระสิทธิภาพ ȹDigital Transformation)

S1ǳ ǩสริมสร˒างความมัˑนคงǙลอǄภัยǪละมี
ǩ ส ถี ย ร ภ า พ ข อ ง ǩ ท ค โ น โ ล ยี Ǆิ จิ ทั ล
ȹSustainable and Secured Digital 

Technology)

S1Ǵ การพัฒนาระǘǘจัǄการนวัǅกรรมองค์กร 
ȹCorporate Innovation System :CIS)

S
T

R
A

T
E
G

IE
S

มุ่งǩน˒นการǅอǘสนอง
ความǅ˒องการของทกุกลุ่มลูกคา˒

มุ่งสู่องค์กรทีˑǩǙ็นǩลิศในทุกǄ˒าน
ǩพˑือรองรǘัระǘǘไฟฟา้

ในอนาคǅ

ขัǘǩคลืˑอนองค์กร ให˒ทันสมัยǄ˒วย
ทุนมนุษย์ ǩทคโนโลยีǄิจิทัล Ǫละ

นวัǅกรรม

็

มุ่งสู่ Unregulated Business 

โǄยการสร˒าง Advantaged 

Portfolio


