
%การกด
ประเมิน ไม่พอใจมาก ไม่พอใจ ปานกลาง พอใจ พอใจมาก

กฟจ.พระนครศรีอยุธยา 94,860         60,166         63.43% 164         149     740       8,868       50,245        4.81
กฟจ.อยุธยา (PEA SHOP BigC) 81,230         56,198         69.18% 267         115     699       9,230       45,887        4.79
กฟจ.อ่างทอง 62,860         36,589         58.21% 137         53       187       5,318       30,894        4.83 ปรับปรุง front เสร็จ พ.ย.61 smile box ช ำรุด 1 เคร่ือง

กฟจ.สระบุรี 48,648         36,481         74.99% 199         94       328       4,630       31,230        4.83
กฟจ.สระบุรี (PEA SHOP สุขอนันต์ปาร์ค) 42,215         35,667         84.49% 196         80       388       4,663       30,340        4.82
กฟจ.ปราจีนบุรี 75,991         64,421         84.77% 86           31       182       3,279       60,843        4.94
กฟจ.นครนายก 122,952       113,769       92.53% 114         84       483       7,059       106,029      4.92
กฟจ.นครนายก (Lotus) 70,002         67,912         97.01% 33           21       113       1,628       66,117        4.97
กฟจ.ปทุมธานี 81,089         46,638         57.51% 96           43       292       6,288       39,919        4.84 จอ touch screen ไม่ค่อยดี 1 เคร่ือง ต้องกดแรงๆ

กฟจ.ปทุมธานี (ศูนย์การค้า The Tree) 34,003         19,344         56.89% 16           11       123       2,901       16,293        4.83
กฟอ.อรัญประเทศ 145,988       105,009       71.93% 710         425     1,529    12,810     89,535        4.81
กฟฟ.รังสิต 113,643       101,186       89.04% 206         188     1,342    20,558     78,892        4.76
กฟฟ.รังสิต (PEA SHOP กฟภ. ตลาดนานา) 84,134         58,749         69.83% 6             5          17         2,101       56,620        4.96
กฟอ.เสนา 26,080         24,604         94.34% 35           14       86         2,274       22,195        4.89
กฟอ.เสนา  (PEA SHOP Lotus) 45,401         35,183         77.49% 98           24       179       4,124       30,758        4.86
กฟอ.พระพุทธบาท 94,947         81,873         86.23% 240         169     866       19,579     61,019        4.72
กฟอ.ท่าเรือ 67,740         58,659         86.59% 94           43       224       9,386       48,912        4.82
กฟอ.กบินทร์บุรี 66,031         51,344         77.76% 160         95       493       9,101       41,495        4.79
กฟอ.ธัญบุรี 66,614         44,455         66.74% 250         126     690       7,686       35,703        4.77
กฟอ.ธัญบุรี (PEA  SHOP คลองหก) 54,147         40,753         75.26% 209         139     785       7,761       31,859        4.74
กฟอ.บางปะอิน 69,777         60,092         86.12% 198         105     548       9,670       49,571        4.80
กฟอ.แก่งคอย 55,125         33,838         61.38% 213         99       345       7,129       26,052        4.73 ปรับปรุง front เสร็จ ธ.ค.61
กฟจ.สระแก้ว 38,390         28,413         74.01% 90           39       139       5,199       22,946        4.79
กฟจ.สระแก้ว (PEA  SHOP  BigC) 72,740         64,124         88.16% 274         135     554       11,915     51,246        4.77
กฟจ.ปทุมธาน2ี (บางกระด่ี) 41,349         35,322         85.42% 64           39       193       3,320       31,706        4.88
กฟจ.ปทุมธาน2ี (บางกระด่ี) ตลาดพูนทรัพย์ 37,728         32,066         84.99% 38           17       138       3,264       28,609        4.88  
กฟอ.วังน้อย 37,083         24,032         64.81% 62           32       192       4,274       19,472        4.79
กฟอ.วังน้อย (PEA SHOP ตลาดใหม่ ) 66,472         62,620         94.21% 407         257     761       8,400       52,795        4.80
กฟอ.ล าลูกกา 34,218         26,305         76.87% 92           32       118       3,365       22,698        4.85
กฟอ.ล าลูกกา (ห้างโลตัส สาขาฟ้าปิยะรมย)์ 55,518         41,580         74.89% 204         116     604       8,112       32,544        4.75
กฟอ.คลองหลวง 72,568         44,056         60.71% 123         100     530       8,996       34,307        4.75
กฟอ.คลองหลวง (PEA Shop  อาคารเช่า) 93,116         81,333         87.35% 32           24       143       9,325       71,809        4.88
กฟอ.ลาดหลุมแก้ว 28,097         20,632         73.43% 44           36       113       2,490       17,949        4.85 ปรับปรุง front เสร็จ ม.ค.62 
กฟอ.หนองแค 50,317         36,493         72.53% 198         129     582       9,425       26,159        4.68
กฟอ.ศรีมหาโพธิ์ 62,292         49,381         79.27% 204         110     353       5,924       42,790        4.84
กฟฟ.บ้านหินกอง 25,053         14,662         58.52% 54           23       122       1,913       12,550        4.83

รวม 2,318,418    1,793,949   77.38% 5,613      3,202  15,181 251,965  1,517,988  4.82
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สรุปผลประเมนิระดบัความพึงพอใจ ณ จดุให้บริการ ของ PEA
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