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Strategic Objective Strategy Tactics KPIs Action Plans

SO1: เป็นผู้น ำกำรให้บริกำร
จ ำหน่ำยไฟฟ้ำด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย์

S1 พัฒนาประสิทธิภาพการท างานและ
การให้บริการด้วยเทคโนโลยี เพ่ือลด
ต้นทุนและค่าใช้จ่ายควบคู่ไปกับการ
พัฒนาความสามารถด้านดิจิทัลของ
องค์กรและทุนมนุษย์

CB1 การบูรณาการในการสร้างประโยชน์ทางธุรกิจ 
ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี และเพ่ิมขีดความสามารถของ

บุคลากร โดยบริหารจัดการจากศูนย์ T3CC

- สร้ำงมูลค่ำเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 700 ล้ำนบำท
 ด้วยกำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบริหำรและปฏิบัติกำร 

[T3CC Unit (รผก.(ย))]

1.

2.

3.

CB1.1 แผนงำนกำรด ำเนินกำร Triple Transformation เพ่ือบูรณำกำรในกำรสร้ำงประโยชน์
ทำงธุรกิจส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยี และเพ่ิมขีดควำมสำมำรถของบุคลำกร 

[T3CC Unit (รผก.(ย))]

CB1.2 แผนงำนกำรท ำ Digital Procurement ท่ีสำมำรถสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมในธุรกิจหลัก 
(Core Regulated Business) (รผก.(ล))

CB1.3 แผนงำนกำรท ำ Digital Asset จำกกำรท ำ O&M และ Asset Management 
ท่ีสำมำรถสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) (รผก.(ป))

DT1 Technology: ร่วมมือกับสตาร์ทอัพและบริษัท
เทคโนโลยีทีสามารถร่วมกันพัฒนา Use Case พัฒนา
โครงสร้างและกระบวนการด้านนวัตกรรมดิจิทัล

- จ านวนเครือข่ายสตาร์ทอัพหรือบริษัทด้านเทคโนโลยีท่ีร่วมพัฒนา

Use Case [T3CC Unit (รผก.(ย))]

4. DT1.1 แผนงานการพัฒนา Use Case และโครงสร้างระบบ PEA พร้อมท้ังกระบวนการ

ด้านนวัตกรรมดิจิทัลร่วมกับ Start-up [T3CC Unit (รผก.(ย))]

HCM1 People: พัฒนาระบบการเรียนรู้เสริมสร้างและ
ยกระดับสมรรถนะของบุคลากร

- กลุ่มเป้ำหมำยท่ีได้รับกำรพัฒนำตำม Future Competency และมีส่วน
ร่วมในกำรพัฒนำ Use Case (100%) (รผก.(บก))

5. HCM1.1 แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรู้และหลักสูตรเพ่ือยกสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล
ของบุคคลากรอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ Use Case ใน PEA (รผก. (บก))

S2 บริหารการเปล่ียนแปลงและยกระดับ
ความพึงพอใจและความผูกพันของ
พนักงาน

HCM2 ยกระดับความพึงพอใจและความผูกพันของ
บุคลากร

- ควำมส ำเร็จของ Outcome ตำมแผน Employee Experience ท่ีส ำคัญ
(รผก.(บก))

6. HCM2.1 แผนงำน Employee Experience (รผก.(บก))

S3 ขยายรายได้จากธุรกิจเก่ียวเน่ือง NM1 ขยำยธุรกิจ B2B - รำยได้รวมจำกธุรกิจ B2B [B2B Unit (รผก.(ธต))] 7. NM1.1 แผนงานยกระดับการด าเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C 
[B2B Unit/B2C Unit (รผก.(ธต))]

NM2 ขยำยธุรกิจ B2C - รำยได้รวมจำกธุรกิจ B2C [B2C Unit (รผก.(ธต))] NM1.1 แผนงานยกระดับการด าเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C 
[B2B Unit/B2C Unit (รผก.(ธต))]

- จ ำนวนผู้ใช้งำนท่ีท ำธุรกรรมผ่ำนแพลตฟอร์ม PEA Smart Plus ในรอบ
เดือน (Monthly Active Users) เฉล่ียท้ังปี [B2B, B2C Unit (รผก.(ธต))]

8. NM 2.1 แผนงานการยกระดับจ านวนผู้ใช้งานแพลตฟอร์ม PEA Smart Plus 
[B2C Unit (รผก.(ธต))]

NM3 ขยำยธุรกิจ ThaiSkill เพ่ือเพ่ิมทักษะให้กับ
พนักงำนภำยในและลูกค้ำ B2B ภำยนอก

- รำยได้ 42 ล้ำนบำท (ผันจำกงบประมำณกำรฝึกอบรมของ กฟภ.) 

[T3CC Unit (รผก.(ย))]
- เพ่ิมทักษะให้กับพนักงำนใน กฟภ. จ ำนวน 3,000 คนด้วยหลักสูตร

ท่ีเหมำะสมกับสำยงำน [T3CC Unit (รผก.(ย))]

9. NM3.1 แผนงำนกำรจัดต้ัง ThaiSkill BU [T3CC Unit (รผก.(ย))]

GM2 ด าเนินการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการเปล่ียน
โครงสร้างกิจการไฟฟ้าในอนาคต

- มีความพร้อมในการรองรับการเปิด Third-Party Access (TPA) 
เพ่ือรองรับการให้บริการ RE100 (รผก.(ย))

11. GM2.1 แผนงานการเตรียมความพร้อมการเปล่ียนโครงสร้างกิจการไฟฟ้าในอนาคต 
(รผก.(ย))

GM3 วางแผนด าเนินการ Green Tech Fund เพ่ือสร้าง
ผลตอบแทนการลงทุนพร้อมท้ังน าเทคโนโลยีมาปรับใช้
ในการด าเนินงานของ กฟภ.

- มีรำยกำร Use Case ของกำรลงทุน และรำยช่ือ Start-up 
(รผก.(วว), รผก.(บ))

12. GM3.1 แผนงานการเตรียมความพร้อม Green Tech Fund เพ่ือสร้างผลตอบแทนการลงทุนพร้อม
ท้ังน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการด าเนินงานของ กฟภ. (รผก.(วว), รผก.(บ))

S5 การพัฒนาเติบโตอย่างย่ังยืนเพ่ือ
พัฒนาองค์กร มุ่งสู่ Carbon Neutrality

OC1 มุ่งเน้นการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกภายใน
องค์กร

- เป้ำหมำยปริมำณกำรลดก๊ำซเรือนกระจกองค์กรมำกกว่ำ 9,950 TCO2eq 
(รผก.(ย))

13. OC1.1 แผนงานยกระดับการพัฒนาองค์กรไปสู่  Carbon Neutrality (รผก.(ย))

ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัด และแผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2567

SO2: ยกระดับผลประกอบการ
ของธุรกิจเก่ียวเน่ืองต่อยอดสู่
ธุรกิจใหม่

SO3: เป็นองค์กรท่ีมีความ
พร้อมส าหรับการเปล่ียนแปลง
ความท้าทายของประเทศเพ่ือ
ความย่ังยืน

GM1 ทบทวนและเพ่ิมประสิทธิภาพของ Grid 
Modernization และเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับการ
เพ่ิมข้ึนของ EV, RE และ ESS

S4 เตรียมความพร้อมของระบบเพ่ือ
รองรับการเปล่ียนแปลงพลังงานในอนาคต

- เพ่ิมประสิทธิผลในกำรลงทุนตำมแผน Smart Grid (รผก.(วว)) 10. GM1.1 แผนงำนเพ่ิมประสิทธิผลในกำรลงทุนตำม Grid Modernization (รผก.(วว))



สารบัญ 

ล าดับ แผนปฏิบัติการ กฟภ. ประจ าปี 2567 หน้า

1 CB1.1 แผนการด าเนินการ Triple Transformation เพ่ือบูรณาการในการสร้างประโยชน์ทางธุรกิจส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 
และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคคลากร 

1 

2 CB1.2 แผนงานการท า Digital Procurement ที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 11 
3 CB1.3 แผนงานการท า Digital Asset จากการท า O&M และ Asset Management ที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมในธุรกิจหลัก 

(Core Regulated Business) 
19 

4 DT1.1 แผนงานการพัฒนา Use Case และโครงสร้างระบบ PEA พร้อมทั้งกระบวนการด้านนวัตกรรมดิจิทัลร่วมกับ Start-up  27 
5 HCM1.1 แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรู้และหลักสูตรเพื่อยกสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

และสอดคล้องกับ Use Case ใน PEA 
35 

6 HCM2.1 แผนงาน Employee Experience 43 
7 NM1.1 แผนงานยกระดับการด าเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C 53 
8 NM2.1 แผนงานการยกระดับจ านวนผู้ใช้งานแพลตฟอร์ม PEA Smart Plus 61 
9 NM3.1 แผนงานการจัดตั้ง ThaiSkill BU 69 
10 GM1.1 แผนงานเพิ่มประสิทธิผลในการลงทุนตาม Grid Modernization 77 
11 GM2.1 แผนงานการเตรียมความพร้อมการเปลี่ยนโครงสร้างกิจการไฟฟ้าในอนาคต 86 
12 GM3.1 แผนงานการเตรียมความพร้อม Green Tech Fund เพ่ือสร้างผลตอบแทนการลงทุนพร้อมทั้งน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการ

ด าเนินงานของ กฟภ. 
98 

13 OC1.1 แผนงานยกระดับการพัฒนาองคกรไปสู่ Carbon Neutrality 106 



รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: CB1.1 แผนการดําเนินการ Triple Transformation เพ่ือบรูณาการในการสรางประโยชนทางธุรกิจสงเสริมการใชเทคโนโลยี และเพ่ิมขีดความสามารถของบคุคลากร 

1. เหตุผลและความจําเปน

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศน ภารกิจ และ คานิยม กฟภ.
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO1 เปนผูนําการใหบริการจําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการทํางานและการใหบริการดวยเทคโนโลยีเพื่อลดตนทุนและคาใชจาย ควบคูไปกับการพัฒนาความสามารถดานดิจิทัล

ขององคกร และทุนมนุษย
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 700 ลานบาทดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบัติการ
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ด:ี มี

2. ผูรับผิดชอบ

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: T3CC Unit สายงาน: ยุทธศาสตร (ย) 

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: -          สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

3.1 เพ่ือผลักดันการบริหารจัดการศนูย T3CC (Triple Transformation Capability Center) เพ่ือใหเกิดการบูรณาการท้ังการสรางประโยชนทางธุรกิจ สงเสริมการใชเทคโนโลยี
และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคคลากร

3.2 เพ่ือใหเกิดการพิจารณาคัดเลือก Start-up หรือเจาของเทคโนโลยีที่มีความสามารถในการสรางประโยชนทางธุรกิจ (Business Case) รวมกับ กฟภ. ได
3.3 เพ่ือใหการบูรณาการทั้งสามสวน (Business, Technology and People) สามารถสรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลักโดยการปรับปรุงและพัฒนากระบวนงานที่จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพ

  ในการบริหารและปฏิบัติการของ กฟภ. ไดเปนจํานวนมูลคาทางการเงนิ

4. รายละเอียด

แผนงานการดําเนินการ Triple Transformation เพื่อบูรณาการในการสรางประโยชนทางธุรกิจสงเสรมิการใชเทคโนโลยี และเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรท่ีมีการบูรณาการจาก

การพิจารณา Business Use Case ที่สงผลตอประสิทธิภาพในการบริหารและการปฏิบัติการตอ กฟภ. โดยมีการดําเนินการรวมพัฒนาหรือหา Solution ซึ่งตองสามารถสะทอนไปยัง

การสรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลักได

พื้นที่ดําเนินการ: สํานักงานใหญ                           ระยะเวลาดําเนินการ: 2 ป                           ระยะเวลาเริ่มตน ป: 2567       ระยะเวลาสิ้นสุด ป: 2568

1



 
 

5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. กําหนดโครงสรางและรูปแบบการดําเนินการของ T3CC 
2. คัดเลือกและพิจารณา Business Use case เพ่ือจัดทํา Digital use case pipeline ทั้งหมด 
3. ดําเนินการแกปญหา Digital use case กับ start up ที่ผานการคัดเลือก รวมท้ังพิจารณาขอจํากัด 
ดานกฎระเบียบที่เก่ียวของในการดําเนินงานรวมกับ Start-up ดังกลาว 
4. ดําเนินการจัดทํากระบวนการ stage-gage ของการระบุโอกาส การประเมินผลประโยชนทางการเงิน  
การวางแผน การเริ่มดําเนินการ การติดตามผลประโยชนทางการเงิน 
5. สรุปผลประโยชนและการสรางมูลคาเพ่ิมทางการเงิน 
 

 
                                    
                                  2567-2568  
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6. รายละเอียดของการดําเนนิงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. กําหนดโครงสรางและรูปแบบการดําเนินการ
ของ T3CC 

             T3CC Unit ยังไมมีโครงสรางและ
บุคคลากรที่แนนอนในการ
ดําเนินการตั้งศูนย T3CC 

2. คัดเลือกและพิจารณา Business Use Case 
เพ่ือจัดทํา Digital Use Case Pipeline ทั้งหมด 

            T3CC Unit บุคลากรของ PEA ยังขาด
ความเขาใจในกระบวนการ
ดําเนินการของศูนย T3CC 3. ดําเนินการแกปญหา Digital Use Case กับ 

Start-up ที่ผานการคัดเลือก รวมทั้งพิจารณา
ขอจํากัด ดานกฎระเบียบที่เก่ียวของในการ
ดําเนินงานรวมกับ Start-up ดังกลาว 

            T3CC Unit 

4. รวมกันสรางแนวทางการแกปญหาของ 
Business Case ที่ไดพิจารณาแลว 

            T3CC Unit 

5. ดําเนินการจัดทํากระบวนการ stage-gage 
ของการระบุโอกาส การประเมินผลประโยชน
ทางการเงิน การวางแผน การเริ่มดําเนินการ 
การติดตามผลประโยชนทางการเงนิ โดยตองมี
การพิจารณารวมกับสายงาน บ 

            T3CC Unit 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวช้ีวัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคอื 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

กระบวนการ Stage-Gage ของ
การระบุโอกาส การประเมินผล
ประโยชนทางการเงิน การวางแผน 
การเร่ิมดําเนินการ การติดตาม
ผลประโยชนทางการเงิน 

รอยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator) 
 

สราง มูลคาเพิ่มในธุร กิจหลัก
(Core Regulated Business) 
700 ล านบาทด วยการ เ พ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารและ
ปฏบิัติการ 

ลาน
บาท 

(รายป) 

- 700  
ลานบาท 

770* 
ลานบาท 

847* 
ลานบาท 

932* 
ลานบาท 

1,025* 
ลานบาท 

 
 
 
 
 

* Growth of Target saving capture at 10% 
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8. ประเมินระดับความเส่ียง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานที่ 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S, O, F, C 1 1 1 ไมเพียงพอ 4 5 20 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคณู L x I) 

1. ยังไมมีโครงสรางและบุคคลากรที่
แนนอนในการดําเนินการต้ังศูนย T3CC 

แผนงานจัดทําโครงสรางและบุคคลากรเพื่อรองรบัการดําเนินการ
ของศนูย T3CC 

1 2 2 

2. บุคลากรของ PEA ยังขาดความเขาใจใน
กระบวนการดําเนินการของศูนย T3CC 

พิจารณาแนวทางการจางที่ปรึกษา เพ่ือสราง Capability 
Building ใหกับบุคลากรของ PEA แบบยั่งยืน 

3 3 9 
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   คําอธิบายขอมูล 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) O ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) C ความเสี่ยงดานการปฏบิัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ)
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธผิลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู

กระบวนการตามตาราง 8.2
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย 
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 

6



คําอธิบายขอมูล 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง
โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 

ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 
1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรตํ่ามาก 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดข้ึนสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย
จากที่ไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนทีค่าด
วาจะไดรบั

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบตํ่า 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง 
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ

9.1 ดานการเงิน

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567 

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - 50 
(คากอสรางอาคารและ

ครุภัณฑอยูระหวาง ฝยธ. 
พิจารณา) 

20 
(คากอสรางอาคาร
และครุภัณฑอยู
ระหวาง ฝยธ. 

พิจารณา) 

- - - 

งบทําการ (ลานบาท) - 414 146 100 100 100 

วงเงินรวม - 464 166 100 100 100 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางที่ปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources งบลงทุน งบทําการ 

- โครงการจางที่ปรึกษาจัดตั้งศูนย T3CC (Triple Transformation Capability Center)
- โครงการจางบริการเพิ่มประสิทธิภาพการเปลี่ยนแปลงองคกรตามยุทธศาสตร กฟภ. พ.ศ.2567
- โครงการจางที่ปรึกษาสนับสนุนการดําเนินธุรกิจ Digital Academy / ThaiSkill ตามยุทธศาสตร กฟภ. พ.ศ.2567
- โครงการจางกอสรางอาคารศูนย T3CC (Triple Transformation Capability Center)

- 
- 
- 

70 

250 
85 
125 
- 
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9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software Software 

Subscription 
500,000 

Software 
Subscription 

8,500,000 
Software 

Subscription 
8,500,000 

Hardware MacBook/Apple TV 2,787,740 - - - - 
ความตองการเพิ่มเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software Software 

Subscription 
8,500,000 

Software 
Subscription 

8,500,000 

Hardware - - - - 
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   9.3 ดานทรัพยากรบุคคล 

ความตองการเพ่ิมเติม 
ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

- - - - - 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
กลุมเปาหมายที่ไดรบัการ
พัฒนาตาม Future 
Competency และมีสวน
รวมในการพัฒนา Use 
Case  
(ตามตัวชี้วัดของ HCM1) 

18 กลุมเปาหมายท่ีไดรับการ
พัฒนาตาม Future 
Competency และมีสวน
รวมในการพัฒนา Use 
Case  
(ตามตัวชี้วดัของ HCM1) 

21.6 กลุมเปาหมายที่ไดรบัการ
พัฒนาตาม Future 
Competency และมีสวน
รวมในการพัฒนา Use 
Case  
(ตามตัวชี้วัดของ HCM1) 

25.2 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

กลุมเปาหมายที่ไดรบัการ
พัฒนาตาม Future 
Competency และมีสวน
รวมในการพัฒนา Use 
Case  
(ตามตัวชี้วัดของ HCM1) 

28.8 กลุมเปาหมายท่ีไดรับการ
พัฒนาตาม Future 
Competency และมีสวน
รวมในการพัฒนา Use 
Case  
(ตามตัวชี้วดัของ HCM1) 

36 
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: CB1.2 แผนงานการทํา Digital Procurement ท่ีสามารถสรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 

1. เหตุผลและความจําเปน

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศน ภารกิจ และคานิยม ของ กฟภ.
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO1 สรางโครงขายระบบจําหนายชั้นนําดวยเทคโนโลยีดิจิทัล นวตักรรม และทุนมนุษย
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการทํางานและการใหบริการดวยเทคโนโลยีเพื่อลดตนทุนและคาใชจาย ควบคูไปกับการพัฒนาความสามารถดานดิจิทัล

ขององคกรและทุนมนุษย
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 700 บาท ดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบัติการ
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ด:ี มี

2. ผูรับผิดชอบ

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: ฝายวางแผนและจัดหาพัสดุ (ฝวห.) สายงาน: โลจิสติกสและบริการองคกร (ล) 

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: - สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ (ถามีผลลัพธเชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลคา เชน สรางรายได xx บาท ลดคาใชจาย xx % เปนตน)

3.1 เพื่อจัดแผนการทํา Digital Procurement โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนในกระบวนการจัดซื้อจัดจาง
3.2 สามารถลดตนทุนของธุรกิจหลัก (Core Regulated Business)

4. รายละเอียด

แผนงานในการลดตนทุนจากการจัดซื้อโดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อ จัดจาง โดยการทํา Analysis เพ่ือระบุโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการ รวมถึงการทํา

Clean sheet เพ่ือปรับปรุงกระบวนการในการกําหนดราคากลางราคากลาง

พื้นที่ดําเนินการ: สํานักงานใหญ                        ระยะเวลาดําเนินการ: 2 ป                           ระยะเวลาเริ่มตนป: 2567 ระยะเวลาสิ้นสุดป:  2568
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. แผนการทํา Digital Procurement ท่ีสามารถลดตนทุนของธุรกิจหลัก 
2. คัดเลือกโจทยดานจัดซื้อจัดจาง หรือดาน Network planning จากการวิเคราะหขอมูลจัดซื้อพัสดุหลัก   
3. ดําเนินการปรับปรุงกระบวนการ Use Cases โดยรวมถึงการระบุโอกาส การประเมินผลประโยชนทางการเงิน  
การวางแผน การเริ่มดําเนินการ การติดตามผลประโยชนทางการเงินรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 
4. ประเมินผลประโยชนทางการเงินจากการปรับปรุงกระบวนการ 

 
 

2567-2568  
 

 

6. รายละเอียดของการดําเนนิงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. คัดเลือกโจทยดานจัดซื้อจัดจางจากการ
วิเคราะหขอมูลจัดซื้อพัสดุหลัก 

            ฝวห. - 

2. ดําเนินการปรับปรุงกระบวนการ Use Cases 
โดยการทํา Clean Sheet Solution เพ่ือ
กําหนดราคากลางที่เหมาะสม โดยสอดคลองกับ
พัสดุท่ีคัดเลือก 

            ฝวห.,  

T3CC Unit 

- 

3. ดําเนินการปรับปรุงกระบวนการ Use Cases 
โดยรวมถึงการระบุโอกาส การประเมินผล
ประโยชนทางการเงิน การวางแผน การเร่ิม
ดําเนินการ การติดตามผลประโยชนทางการเงนิ 

            ฝวห.,  

T3CC Unit 

บุคลากรไมมีทักษะ    

ท่ีเพียงพอตอการปรับปรุง

กระบวนการตาม Use Case 

ท่ีคัดเลือก 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวช้ีวัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ความสําเร็จของการจัดทํา 
Clean Sheet โดยใช Digital 
Solution 

รอยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

สรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก
(Core Regulated Business) 
700 ลานบาทดวยการเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหาร 
และปฏิบัติการ 

ลาน
บาท 

- 500 550 605 665.50 732.05 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 

  

13



 
 

 

8. ประเมินระดับความเส่ียง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานที่ 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S, O, F, C 1 1 1 ไมเพียงพอ 5 4          20 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคณู L x I) 

บุคลากรไมมีทักษะที่เพียงพอตอ 
การปรับปรุงกระบวนการตาม Use Case  
ที่คัดเลือก 

รวมมือกับ Start-up หรือบริษัทที่เปนเจาของเทคโนโลย ี     
เพ่ือรวมกันพัฒนา Solution ของ Use Case ที่คัดเลือก 

2 2 4 

 

  

 

 

 

  

14



 
 

          คําอธิบายขอมูล 
 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงดานการปฏบิัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธผิลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรตํ่ามาก 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดข้ึนสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากที่ไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากทีไ่ดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนทีค่าด
วาจะไดรบั 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบตํ่า 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) 5.8 ลานบาท - - - - - 

วงเงินรวม - - - - - - 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ท่ีตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางที่ปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจางที่ปรึกษาเพ่ือปรับปรุงสูตรราคากลาง ประมาณการ 5.8 ลานบาท 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพิ่มเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบุคคล 

ความตองการเพิ่มเติม (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
- - - - - 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

- - - - - - 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: CB1.3 แผนงานการทํา Digital Asset จากการทํา O&M และ Asset Management ที่สามารถสรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 

 

1. เหตุผลและความจําเปน 

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศนและภารกิจ กฟภ. 
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO1: เปนผูนําการใหบริการจําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการทํางานและการใหบริการดวยเทคโนโลยีเพ่ือลดตนทุนและคาใชจาย ควบคูไปกับการพัฒนาความสามารถดานดิจิทัล 
            ขององคกรและทุนมนุษย 
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: สรางมูลคาเพ่ิมในธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) 700 ลานบาท ดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบัติการ 
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ด:ี มี  

2. ผูรับผิดชอบ  

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: ฝายบริหารจัดการสินทรัพยระบบไฟฟา (ฝบร.) สายงาน: ปฏิบัติการระบบไฟฟา (ป) 

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: -            สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ (ถามีผลลัพธเชิงปริมาณ (ตวัเงิน) โปรดระบุมูลคา เชน สรางรายได xx บาท ลดคาใชจาย xx % เปนตน) 

 3.1 เพื่อจัดแผนการทํา Digital Asset โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนในกระบวนการ Asset Management และ Operation and Maintenance 
 3.2 สามารถลดตนทุนและสรางมลูคาเพ่ิมดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและปฏิบัติการของธุรกิจหลัก (Core Regulated Business) เปนจํานวนเงิน 700 ลานบาทตอป 
  

4. รายละเอียด 
แผนงานในการลดตนทุนและเพ่ิมมูลคาดวยการเพ่ิมประสิทธิภาพจากการดาํเนินงานในดา้น Asset Management และ Operation and Maintenance โดยการใชเทคโนโลยีดิจิทัลมาชวย

ในการวิเคราะหเพื่อปรบัปรุงกระบวนการในการทํา Preventive Maintenance และนําไปสูการเพ่ิมมูลคาจากการลดอัตรา Energy Not Served 
 

พื้นที่ดําเนินการ: สํานักงานใหญ                            ระยะเวลาดําเนินการ: 2 ป                          ระยะเวลาเร่ิมตน ป: 2567  ระยะเวลาสิ้นสุด ป: 2568 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดาํเนินงาน 
 

1.  แผนการทํา Digital Asset ที่สามารถสรางมูลคาเพิ่มในธุรกิจหลัก  
2.  คัดเลือกโจทยดาน Asset Management และ Operation and Maintenance จากการวิเคราะห

ขอมูล Preventive Maintenance 
3.  ดําเนินการปรับปรุงกระบวนการโจทยที่เปน Use Cases จากขอ 2 โดยรวมถึงการระบุโอกาส       

การประเมินผลประโยชนทางการเงิน การวางแผน การติดตามผลประโยชนทางการเงินรวมกับ T3CC 
4.  ประเมินผลประโยชนทางการเงินจากการปรับปรุงกระบวนการ 

2567-2568 
 

 

6. รายละเอียดของการดําเนนิงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. คัดเลือกโจทยดาน Asset Management 
และ Operation & Maintenance จากการ
วิเคราะหขอมูล Preventive Maintenance 

            สายงาน ป - 

2. ดําเนินการปรับปรุงกระบวนการ Use Cases 
โดยการทําวิเคราะหขอมูลที่เก่ียวของเพ่ือนําไปสู
แนวทางในการปรับปรุงกระบวนการ 

            สายงาน ป บุคลากรไมมีทักษะ    
ท่ีเพียงพอตอการปรับปรุง
กระบวนการตาม Use Case 

ท่ีคัดเลือก 
3. ดําเนินการระบุโอกาส การประเมินผล
ประโยชนทางการเงิน การวางแผน การติดตาม
ผลประโยชนทางการเงินรวมกับ T3CC 

            สายงาน ป, 
T3CC 

- 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวช้ีวัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ความสําเร็จของการปรับปรุง
กระบวนการที่ไดจากการ
วิเคราะห Use Case  

รอยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

แผนการทํา Digital Asset  
ที่สามารถลดตนทุนของธุรกิจหลัก 
(Core Regulated Business) 

ลาน
บาท 

- 200.00 220.00 242.00 266.50 292.95 
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8. ประเมินระดับความเส่ียง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานที่ 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S, O, F, C 1 1 1 ไมเพียงพอ 5 4          20 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคณู L x I) 

บุคลากรไมมีทักษะที่เพียงพอตอ 
การปรับปรุงกระบวนการตาม Use Case  
ที่คัดเลือก 

รวมมือกับ Start-up หรือบริษัทที่เปนเจาของเทคโนโลย ี     
เพ่ือรวมกันพัฒนา Solution ของ Use case ที่คดัเลือก 

2 2 4 
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          คําอธิบายขอมูล 
 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงดานการปฏบิัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธผิลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรตํ่ามาก 

2 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดข้ึนสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากที่ไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากทีไ่ดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนทีค่าด
วาจะไดรบั 

ระดับความเสี่ยง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบตํ่า 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) - - - - - - 

วงเงินรวม - - - - - - 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางที่ปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

- - 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพิ่มเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบุ 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบุคคล 

ความตองการเพิ่มเติม (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
- - - - - 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

- - - - - - 

- - - - - - 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

- - - - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ:  DT1.1 แผนงานการพัฒนา Use Case และโครงสรางระบบ PEA พรอมท้ังกระบวนการดานนวัตกรรมดิจิทัลรวมกับ Start-up   
 

1. เหตุผลและความจําเปน 

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศนและภารกิจ กฟภ.      
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO1 เปนผูนําการใหบริการจําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการทํางานและการใหบริการดวยเทคโนโลยี เพื่อลดตนทุนและคาใชจายควบคูไปกับการพัฒนาความสามารถดานดิจิทัล 
                                                   ขององคกรและทุนมนุษย 
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: จํานวนเครือขาย Start-up หรือบริษัทดานเทคโนโลยท่ีีรวมพัฒนา Use Case  
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด ี: มี 

2. ผูรับผิดชอบ  

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก:  T3CC Unit  สายงาน: ยุทธศาสตร (ย)  

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: -     สายงาน: - 

 

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 3.1 มีเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับงาน ในการพัฒนา Use Case ทําใหสามารถปรับปรุงกระบวนการทํางานใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน  
 3.2 มีกระบวนการทํางานที่รวดเร็ว คลองตัว ทันตอการเปลี่ยนแปลงและการแขงขันในอุตสาหกรรมไฟฟาและพลังงาน 
 3.3 พนักงาน กฟภ. ไดองคความรูใหมๆ ดานเทคโนโลยีที่เหมาะสมตามขอ 3.1 จาก Start-up เพ่ือนําไปตอยอดการพัฒนาระบบงานอ่ืนๆ ของ กฟภ. ไดเอง 
 
  

4. รายละเอียด 
 

พื้นที่ดําเนินการ: ท่ัวประเทศ                             ระยะเวลาดําเนินการ: 5 ป                 ระยะเวลาเริ่มตน ป: 2567   ระยะเวลาสิ้นสุด ป: 2571 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. ศึกษาโครงสรางระบบ PEA ดานเทคโนโลยี 
   - ออกแบบและสรุปแนวทาง พรอมท้ังจัดทําหลักเกณฑ รูปแบบวิธีการ เงื่อนไข ขอตกลงตางๆ ดานเทคโนโลยี
ที่เหมาะสมในการทํางานรวมกับ Start-up 
2. พิจารณา Use Case 
   - พิจารณา Use Case รวมกับทีม Business 
3. สราง Network Start-up Eco System  
   - คัดเลือก Start-up เพ่ือมาเปน Eco System 
   - ประยุกตใชงาน และ/หรือ พัฒนา Solution สําหรับแตละ Use Case  
   - ทดลองใชงาน Solution พรอมทั้งปรับปรุง  
   - ขยายผลการใชงาน 

3 เดือน (ตุลาคม - ธันวาคม 2566) 
 
 
 

3 เดือน (มกราคม - มีนาคม 2567) 
(ระยะเวลาดําเนินการหลังจากได Use Case) 

3 เดือน 
3 เดือน 
3 เดือน 
3 เดือน 

6. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. พิจารณา Use Case             T3CC Unit บุคลากรไมมีทักษะ    
ท่ีเพียงพอตอการปรบัปรุง
กระบวนการตาม Use Case 

ท่ีคัดเลือก 

2. สราง Network Start-up Eco System             T3CC Unit - 

- คัดเลือก Start-up เพื่อมาเปน Eco System             T3CC Unit - 

- ประยุกตใชงาน และ/หรือ พัฒนา Solution 
สําหรับแตละ Use Case 

            T3CC Unit - 

- ทดลองใชงาน Solution พรอมทั้งปรับปรุง             T3CC Unit - 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

พิจารณา Use Case เพ่ือ
นํามาใชพิจารณาคัดเลือก  
Start-up ที่เหมาะสม  

งาน - 5 5 5 5 5 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

จํานวนเครือขาย Start-up หรือ
บรษิัทดานเทคโนโลยีท่ีม ีแผน
รวมพัฒนา Use Case 

ราย - 5 10 20 40 100 

หมายเหต:ุ จํานวนเครือขาย Start-up หรือบริษัทดานเทคโนโลยี เปนเครือขายสะสม ซึ่งมีจํานวนบางสวนไมไดมาพัฒนา Solution สําหรับ Use Case  
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 2 2 2 ไมเพียงพอ 3 4 12 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

บุคลากรไมมีทักษะที่เพียงพอตอ 
การปรับปรุงกระบวนการตาม Use Case ท่ี
คัดเลือก 

รวมมือกับ Start-up หรือบริษัทท่ีเปนเจาของเทคโนโลย ี     
เพ่ือรวมกันพัฒนา Solution ของ Use Case ที่คัดเลือก 

3 3 9 
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          คําอธิบายขอมูล 
 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) - - - - - - 

วงเงินรวม - 10  10 10 10 10 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

- - 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software Software 

Subscription 
500,000 Software Subscription 500,000 Software 

Subscription 
500,000 

Hardware Notebook/Macbook 
จํานวน 100 - 150 

เครื่อง 

5,000,000 บาท - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software Software 

Subscription 
500,000 Software 

Subscription 
500,000 

Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพ่ิมเติม (ระบุตาํแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
DevOps จํานวน 10 คน 
UX/UI Design/Tester  
จํานวน 5 คน 
Business Analyst/Tester 
จํานวน 5 คน 
System Architecture  
จํานวน 1 คน 

DevOps จํานวน 10 คน 
UX/UI Design/Tester  
จํานวน 5 คน 
Business Analyst/Tester 
จํานวน 5 คน 
System Architecture  
จํานวน 1 คน 

DevOps จํานวน 10 คน 
UX/UI Design/Tester  
จํานวน 5 คน 
Business Analyst/Tester 
จํานวน 5 คน 
System Architecture  
จํานวน 1 คน 

DevOps จํานวน 10 คน 
UX/UI Design/Tester  
จํานวน 5 คน 
Business Analyst/Tester 
จํานวน 5 คน 
System Architecture  
จํานวน 1 คน 

DevOps จํานวน 10 คน 
UX/UI Design/Tester  
จํานวน 5 คน 
Business Analyst/Tester 
จํานวน 5 คน 
System Architecture  
จํานวน 1 คน 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

- - - - - - 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

- - - - 
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: HCM1.1 แผนงานการพัฒนาระบบการเรียนรูและหลักสูตรเพื่อยกสมรรถนะและทักษะดานดิจิทัลของบคุลากรอยางมีประสิทธิภาพและสอดคลองกับ Use Case ใน PEA 
 

 

1. เหตุผลและความจําเปน 

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศน ภารกิจ และคานิยม กฟภ.        
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO1 สรางโครงขายระบบจําหนายชั้นนําดวยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S1 พัฒนาประสิทธิภาพการทํางานและการใหบริการดวยเทคโนโลยี เพ่ือลดตนทุนและคาใชจายควบคูไปกับการพัฒนาความสามารถดานดิจิทัลขององคกร
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: กลุมเปาหมายที่ไดรับการพัฒนาตาม Future Competency และมีสวนรวมในการพัฒนา Use Case (100%)  
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด ี: มี 

2. ผูรับผิดชอบ  

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: ฝายพัฒนาทรัพยากรบุคคล (ฝพบ.) สายงาน: บริหารองคกร (บก) 

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: -     สายงาน: - 

 

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  
3.1 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรตาม Future Competency ที่สอดคลองกับ Use Case ขององคกร จํานวน 100-200 คน 

 3.2 กฟภ. มีกระบวนการพัฒนา Future Competency ของบุคลากรที่สนับสนุนการดําเนินงานขององคกรในอนาคต 
 
  

4. รายละเอียด 

พัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหสามารถพัฒนา Use Case ขององคกร ที่สนับสนุนการดําเนินงานขององคกรในอนาคต 
 

พื้นที่ดําเนินการ: สํานักงานใหญและสวนภูมิภาค       ระยะเวลาดําเนินการ: 5 ป                   ระยะเวลาเริ่มตน ป: 2567  ระยะเวลาสิ้นสุด ป: 2571 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. จัดหาหรือสรางหลักสูตรเสริมสรางทักษะที่สอดคลองกับ Use Case ที่ผานการพิจารณาคัดเลือกจาก T3CC 
2. กําหนดแผนการพัฒนา Future Competency และกิจกรรมเพ่ือพัฒนากลุมเปาหมาย 

ป 2567-2571 
ป 2567-2571 

 

6. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. จัดหาหรือสรางหลักสูตรเสริมสรางทักษะที่

สอดคลองกับ Use Case ผานการพิจารณา

คัดเลือกจาก T3CC 

            ฝพบ. - 

2. กําหนดแผนการพัฒนา Future 

Competency และกิจกรรมตามกลุมเปาหมาย 

            ฝพบ. - 

3. ดําเนินงานตามแผนการพัฒนา Future 

Competency และกิจกรรมตามกลุมเปาหมาย 

            ฝพบ. - 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ความสําเร็จของการจัดหา หรอื
สรางหลักสูตรเสริมสรางทักษะ 
ที่สอดคลองกับ Use Case ผาน
การพิจารณาคัดเลือกจาก T3CC 

รอยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

กลุมเปาหมายที่ไดรับการพัฒนา
ตาม Future Competency 
และมีสวนรวมในการพัฒนา 
Use Case (100%) 

รอยละ - 100 100 100 100 100 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

- - - - - - - - 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

- - - - - 
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          คําอธิบายขอมูล 
 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) - 18 21.6 25.2 28.8 36 

วงเงินรวม - 18 21.6 25.2 28.8 36 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

- - 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพิ่มเตมิ (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
- - - - - 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

- - - - - - 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

- - - - 
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: HCM2.1 แผนงาน Employee Experience  

1. เหตุผลและความจําเปน 

1.1 การสนับสนุนตอ:  วิสัยทัศน ภารกิจ และคานิยม กฟภ.     
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO1 เปนผูนําการใหบริการจําหนายไฟฟาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล นวัตกรรม และทุนมนุษย 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S2 บรหิารการเปลี่ยนแปลงและยกระดับความพึงพอใจและความผูกพันของพนักงาน 
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: 1. ความสําเร็จของ Outcome ตามแผน Employee Experience ที่สําคัญ  

                                            2. Top Quartile ในการจัดอันดับดัชนีสุขภาพองคกร (Organizational Health Index: OHI) หรือวิธกีารอ่ืนที่เทียบเทา (Baseline 88%) 
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด ี: มี 

2. ผูรับผิดชอบ  

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: ฝายบริการทรัพยากรบุคคล (ฝบบ.)  สายงาน: บริหารองคกร (บก)  

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: -     สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ  มี 

3.1 ยกระดับความพึงพอใจและความผูกพันของบุคลากร กฟภ. ผลลัพธเชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลคา เชน สรางรายได xx บาท ลดคาใชจาย xx % เปนตน) 

 3.2 สรางความสุขและสรางประสบการณท่ีดีใหกับบุคลากร กฟภ.  

 3.3 ลดอัตราการลาออกของบุคลากรกลุมสําคัญใหนอยลง 

 3.4 กฟภ. มีบรรยากาศการทํางานที่ดึงดูดคนเกง ดี เขามาทํางาน ตลอดจนสามารถรกัษาบุคลากรที่มีความสําคัญตอองคกรไวได 
  

4. รายละเอียด 

4.1 ประมวลผลสํารวจจากป 2566 สรุปผล และแจงเวียนผลสํารวจใหทุกสายงานรับทราบ 

4.2 หนวยงานที่เก่ียวของจัดทําแผน Employee Experience ท่ีสําคัญ 

4.3 ติดตามและรวบรวมรายงานผลการดําเนินงานจากแผน Employee Experience  
 

พื้นที่ดําเนินการ: ทั่วประเทศ                       ระยะเวลาดําเนินการ: 2 ป                           ระยะเวลาเริ่มตน ป: 2567   ระยะเวลาสิ้นสุด ป: 2568 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. วิเคราะห Impact และ Effort เพื่อจัดทํา กิจกรรม ของแตละ Touch Point ใหครอบคลุมทั้ง  
People Process และ Technology 

2. ศึกษาและจัดทํากิจกรรมตาม Touch Point ของแตละ Stage ตั้งแต กอนเปนพนักงาน                
    (Pre-Employment) ขณะเปนพนักงาน (Employment) และหลังเกษียณ (Achievement) 
3. ติดตามและประเมินประสิทธิผล  
 

ม.ค.  2567 
 

ก.พ. – ธ.ค. 2567 
 

มี.ค. – ธ.ค. 2567 
 

 

6. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ผูรับผิดชอบหลัก ความเสี่ยง 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. วิเคราะห Impact และ Effort เพื่อจัดทํา 
กิจกรรม ของแตละ Touch Point ให
ครอบคลุมทั้ง People Process และ 
Technology 

            ฝบบ. ฝบค. และ ฝพบ. - 
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กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ผูรับผดิชอบหลัก ความเสี่ยง 
    

2. ศึกษาและจัดทํากิจกรรมตาม Touch Point ของ
แตละ Stage  
2.1 Pre-Employment  

 Man-power planning ศึกษาและ 
ดําเนินการวิเคราะหรูปแบบการบริหารอัตรากําลัง
ใหตรงกับความตองการของ Demand และ 
Supply เชน Gig company  

 New way of Recruitment เชน 
o Proactive Recruitment 
o Professional Recruitment 

 New Onboarding Program เชน  
Gamification Online learning (เหมือนจอจี้) 
Buddy program Boot camp to PEA Citizen  

2.2 Employment 

 Learning and Development เชน 
o พัฒนา HRD platform  
o เก็บองคความรู KM-Si 
o Leadership Development 

Program 
o Alpha Ranger, Beta Ranger, 

PEA Ranger 

 Career Management เชน 
o Career Development/Rotation 
o Credit Score Promotion 

            ฝบบ. ฝบค. ฝพบ.และ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

- 
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กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ผูรับผดิชอบหลัก ความเสี่ยง 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

o PMS (Digital Performance 

management 

system/Feedback as gift) 

              

o Successor/ Talent 

 Financial Benefit      
o รูปแบบสวัสดิการใหมๆโดนใจคน  

รุนใหม เชน การเบิกออนไลน 
o พัฒนา platform เก่ียวกับ PVD 

 Non-financial Benefit เชน     
o ยกระดับ Well-being ดูแลสุขภาพ 

พนักงานท้ังกายและใจ 
o Telemedicine 

     2.3 Achievement เชน  

 Before Exit     
o โครงการ Happy Retirement 

 Exit     
o Lean process ฌาปนกิจ 
o Community สําหรับคนเกษียณ  

เชน สุขภาพ อาชีพที่สนใจ งานอดิเรก  

              

3. Follow Up 
3.1 Sprint Review เพ่ือรับ feedback จาก  

Stakeholder  
3.2 Sprint Retrospective เพ่ือสรุปสิ่งที่ทํามา 

ท้ังหมดกับทีมงาน 

            ฝบบ. ฝบค. และ ฝพบ.  

7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
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ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ความสําเร็จของ Outcome ตาม
แผน  Employee Experience  
ที่สําคัญ 

รอยละ 100 100 100 100 100 100 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

Top Quartile ในการจัดอันดับดัชนี
สุขภาพองคกร (Organizational 
Health Index: OHI) หรือวิธีการอื่น
ที่เทียบเทา (Baseline 88%) 

ระดับ - - Top Quartile - Top Quartile - 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 2 2 2 ไมเพียงพอ 3 5 15 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตุตามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1. ไมสามารถดําเนินการตามแผน - มีการดําเนินการจัดทํา Retrospective  
- ให Project ownerเขามามีสวนรวมกําหนดแผนงานและ 
Outcome  

3 3 9 
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          คําอธิบายขอมูล 
 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) 5.83 - 6.01 6.01 6.19 6.19 

วงเงินรวม 5.83 - 6.01 6.01 6.19 6.19 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

- - 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

(ลานบาท) 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

(ลานบาท) 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

(ลานบาท) 
Software - - Software 

เก่ียวกับแบบสํารวจ 
1.00 

 

Software 
เก่ียวกับแบบสํารวจ 

1.00 

 
ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

(ลานบาท) 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

(ลานบาท) 

- 

Software Software  
เก่ียวกับแบบสํารวจ 

1.03 

 

Software  
เก่ียวกับแบบสํารวจ 

1.03 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพ่ิมเติม (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

นบท. จํานวน 1 คน 
Developer จํานวน 2 คน 
UX/UI Design จํานวน 1 คน 

Developer จํานวน 2 คน 
UX/UI Design จํานวน 1 คน 

Developer จํานวน 2 คน 
UX/UI Design จํานวน 1 คน 

Developer จํานวน 2 คน 
UX/UI Design จํานวน 1 คน 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

หลักสูตร Retrospective
จํานวน 30 คน  

18,000 บาท  
(30 คน x 600) 

- - หลักสูตร Retrospective
จํานวน 20 คน  

12,000 บาท  
(20 คน x 600) 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

- - หลักสูตร Retrospective
จํานวน 20 คน  

12,000 บาท  
(20 คน x 600) 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: NM1.1 แผนงานยกระดับการดําเนินงานธุรกิจ B2B และ B2C 
C 

1. เหตุผลและความจําเปน 

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศนและภารกิจ กฟภ.  
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO2 ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจเก่ียวเนื่องตอยอดสูธุรกิจใหม 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S3 ขยายรายไดจากธุรกิจเก่ียวเน่ือง 
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI:  1. รายไดรวมจากธุรกิจ B2B  
                                             2. รายไดรวมจากธุรกิจ B2C  
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด:ี มี 
 

2. ผูรับผิดชอบ  

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: B2B Unit/B2C Unit, ฝายพัฒนาธุรกิจ (ฝพธ.)              สายงาน:  ธุรกิจและการตลาด (ธต) 

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: ฝายบัญชี (ฝบช.)           สายงาน: บัญชีและการเงิน (บ)    
    
  

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ (ถามีผลลัพธเชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลคา เชน สรางรายได xx บาท ลดคาใชจาย xx % เปนตน) 

 3.1 เพื่อบริหารจัดการระบบงานเพ่ือยกระดบัการดําเนินธุรกิจ B2B และ B2C 
 3.2 สรางรายไดในธุรกิจ B2B และ B2C ในปแรกประมาณ 5,000 ลานบาท 
 
   

4. รายละเอียด 

พ้ืนที่ดําเนินการ: ทั่วประเทศ   ระยะเวลาดําเนินการ: 1 ป    ระยะเวลาเร่ิมตน ป: 2567  ระยะเวลาสิ้นสุด ป:  2567 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. สรปุ Business Model ของธุรกิจ B2B/B2C พรอมจัดเตรียม Package สําหรับใหบริการ ต.ค. -ธ.ค. 2566 

2. จัดตั้งทีม Sale & Marketing และ Funnel Management โดยเฉพาะ ธ.ค. 2566-2567 

3. จัดหาทีม Product Design และ Procurement เพ่ือหา Solution ท่ีราคาแขงขันได ธ.ค. 2566-2567 

4. การพัฒนาเครื่องมือและระบบดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการลูกคาจากการ Lead การขาย การสํารวจหนางาน 
การติดต้ัง การรบัเงิน ระบบ Billing และการบริการ 

2567 

5. จัดทํากระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 2567 

6. สรางความรวมมือกับพันธมิตรธุรกิจ ธ.ค. 2566-2567 

7. วางแนวทางเพ่ือบูรณาการขอมูลการใชงานของลูกคา 2567 
 

6. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. จัดตั้งทีม Sale & Marketing และ Funnel 
Management โดยเฉพาะ 

            ฝลพ. - การพลาดโอกาสเพ่ิมการ
เติบโตทางธุรกิจผานการ
ลงทุนในธุรกิจที่เปนมิตรตอ
สิ่งแวดลอมที่กาลังขยาย
ตัวอยางรวดเร็ว 
- ความพรอมของบุคลากร
และการจัดหาบุคลากร
ภายนอกเพ่ือเขามาบริหาร
และดําเนินงานในธุรกิจใหม 
 

2. จัดหาทีม Product Design และ 
Procurement เพื่อหา Solution ที่ราคา
แขงขันได 

            ฝบว. 

3. การพัฒนาเคร่ืองมือและระบบดิจิทัลเพ่ือการ
บริหารจัดการลูกคาจากการ Lead การขาย 
การสํารวจหนางาน การติดตั้ง การรบัเงิน ระบบ 
Billing และการบริการ 

            ฝกต.  

4. จัดทํากระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 

            ฝพธ. 
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กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

5. สรางความรวมมือกับพันธมิตรธุรกิจ 
 

            ฝบว. - การประเมินผูเลนที่จะเขา
มาดึงสวนแบงการตลาดไป
จาก กฟภ. ที่จะตองขยาย
ใหครอบคลุมถึงผูเลนราย
ใหมๆ ซึ่งอาจมีวิธีการ
ดําเนินธุรกิจที่แปลกใหม 

6. วางแนวทางเพ่ือบูรณาการขอมูลการใชงาน
ของลูกคา 

            ฝลพ. 

 

7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 

ความสําเร็จของแผนงาน
ยกระดับการดําเนินงานธุรกิจ 
B2B และ B2C 
 

รอยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator) 

รายไดรวมจากธุรกิจ B2B  
 

ลาน
บาท 

- 5,000 5,250 5,510 5,780  6,070 

รายไดรวมจากธุรกิจ B2C 
 

ลาน
บาท 

- 500 525 551 579 608 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S / O / F / C 4 4 4 เพียงพอ 5 5 25 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1. การพลาดโอกาสเพ่ิมการเติบโตทางธุรกิจ
ผ านการล ง ทุน ในธุ ร กิ จที่ เ ป นมิ ตรต อ
สิ่งแวดลอมที่กาลังขยายตัวอยางรวดเร็ว 

1. แผนการสรรหาบุคลากรและกําหนดรูปแบบผลตอบแทนของ
หนวยธุรกิจใหม 

2. แผนการกําหนดกระบวน Hackathonและ Shark Tank  
เพ่ือยกระดับความคิดสรางสรรคและสรางนวตักรรมทางธุรกิจ
ของ กฟภ. 

3. แผนการปรับโครงสรางองคกรเพื่อรองรับหนวยธุรกิจใหม 

3 3 9 

2. ความพรอมของบุคลากรและการจัดหา
บุคลากรภายนอกเพ่ือเขามาบริหารและ 
ดําเนินงานในธรุกิจใหม 
3. การประเมินผูเลนที่จะเขามาดึงสวนแบง
การตลาดไปจาก กฟภ. ที่จะตองขยายให
ครอบคลุมถึ งผู เลนรายใหมๆ ซึ่งอาจมี
วธิกีารดําเนินธุรกิจท่ีแปลกใหม 

 

  

56



         
 

          คําอธิบายขอมูล 
 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 
  

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวช้ีวัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) - 50 50 50 50 50 

วงเงินรวม - 50 50 50 50 50 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจางที่ปรึกษาเพ่ือจัดทําเคร่ืองมือในการบริหารจัดการลูกคาจากการ Lead การขาย สํารวจหนางาน ติดต้ัง รับเงนิ และบรกิาร ประมาณการ 15 ลานบาท 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพิ่มเตมิ (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
Developer จํานวน 2 คน 
UX/UI Design จํานวน 1 คน 
Marketing Executive จํานวน 2 คน 
Financial Analyst จํานวน 3 คน 

- - - - 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
หลักสูตร Business 

Analysis จํานวน 5 คน 
50,000 บาท 

(5 คน x 10,000) 
หลักสูตร Marketing 

จํานวน 5 คน  
50,000 บาท 

(5 คน x 10,000) 
- - 

หลักสูตร Financial 
  จํานวน 5 คน 

60,000 บาท  
(5 คน x 12,000) 

หลักสูตร Analysis 
Thinking  

  จํานวน 5 คน 

15,000 บาท  
(5 คน x 3,000) 

- - 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: NM2.1 แผนงานการยกระดับจํานวนผูใชงานแพลตฟอรม PEA Smart Plus 

 

1. เหตุผลและความจําเปน 

1.1 การสนับสนุนตอ: ภารกิจ กฟภ.  
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO2 ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจเก่ียวเนื่องตอยอดสูธุรกิจใหม 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S3 ขยายรายไดจากธุรกิจเก่ียวเน่ือง 
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: จํานวนผูใชงานที่ทําธุรกรรมผานแพลตฟอรม PEA Smart Plus ในรอบเดือน (Monthly Active Users) เฉลี่ยท้ังป 
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด:ี มี 
 

2. ผูรับผิดชอบ  

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: B2C Unit, ฝายกลยุทธการตลาด (ฝกต.)  สายงาน: ธุรกิจและการตลาด (ธต) 

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: ฝายปฏิบัติการและบํารุงรักษาระบบดิจิทัล (ฝปด.)           สายงาน: ดิจิทัลและสารสนเทศ (ดส) 

     
3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ (ถามีผลลัพธเชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลคา เชน สรางรายได xx บาท ลดคาใชจาย xx % เปนตน) 

 3.1 ลดคาใชจายในการใหบริการลูกคาผานชองทางสํานักงาน 
 3.2 เพ่ิมชองทางการเขาถึงลูกคาสําหรับธุรกิจหลักและธุรกิจเก่ียวเนื่อง ของ กฟภ. 
 3.3 เพื่อสรางชองทางการสื่อสารบน Digital แพลตฟอรมของ กฟภ. 
 3.4 ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจเก่ียวเนื่องตอยอดสูธุรกิจใหม ของ กฟภ. 

 
  

4. รายละเอียด 
 

พื้นที่ดําเนินการ: สํานักงานใหญ ระยะเวลาดําเนินการ: 1 ป                     ระยะเวลาเร่ิมตน ป: 2567    ระยะเวลาสิ้นสุด ป:  2567 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. การพัฒนา และออกแบบกระบวนการเพ่ือรองรบัการเพิ่มฟงกชันการใชงานตางๆ บนแพลตฟอรม PEA Smart Plus 2567 

2. การบริหารจัดการระบบคะแนนสะสม (PEA Point) หรือการสงเสริมประชาสัมพันธการใหบริการลูกคาผานชองทางออนไลน 2567 

3. การเพิ่มประสิทธภิาพ Application PEA Smart Plus ใหมีประสิทธิภาพและความเสถียรมากยิ่งขึ้น 2567 
 

6. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. การพัฒนา และออกแบบกระบวนการ 
เพ่ือรองรบัการเพ่ิมฟงกชันการใชงานตางๆ 
บนแพลตฟอรม PEA Smart Plus 

            ฝกต. - 

2. การบริหารจัดการระบบคะแนนสะสม  
(PEA Point) หรือการสงเสริมประชาสัมพันธ
การใหบริการลูกคาผานชองทางออนไลน 

            ฝลพ. - 

3. การเพ่ิมประสิทธิภาพ Application PEA 
Smart Plus ใหมีประสิทธิภาพและความเสถียร
มากยิ่งข้ึน 

            ฝปด. - 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ความสําเร็จของการพัฒนาและ
ออกแบบกระบวนการเพ่ือ
รองรบัการเพ่ิมฟงกชันการ 
ใชงานตางๆ บนแพลตฟอรม  
PEA Smart Plus 

รอยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

จํานวนผูใชงานที่ทําธุรกรรมผาน
แพลตฟอรม PEA Smart Plus 
ในรอบเดือน (Monthly Active 
Users) เฉลี่ยทั้งป 

ลาน
ราย 
ตอ 

เดือน 

- 1.1 1.2 
 

1.3 
 

1.4 
 

1.5 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 3 3 4 เพียงพอ 3 3 9 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

- - - - - 

 

          คําอธิบายขอมูล 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
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(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 
โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 

ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 
1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวช้ีวัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) - - - - - - 

วงเงินรวม - - - - - - 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

- - 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพิ่มเตมิ (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
- - - - - 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

- - - - - - 

- - - - - - 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

- - - - 

- - - - 

พอโปรดระบุในตาราง)         
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: NM3.1 แผนงานการจัดตั้ง ThaiSkill BU 
 

1. เหตุผลและความจําเปน 

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศน ภารกิจ และคานิยม กฟภ.  
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO2 ยกระดับผลประกอบการของธุรกิจเก่ียวเนื่องตอยอดสูธุรกิจใหม 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S3 ขยายรายไดจากธุรกิจเก่ียวเน่ือง 
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: 1. รายได 42 ลานบาท (ผันจากงบประมาณการฝกอบรมของ กฟภ.)  
                                            2. เพ่ิมทักษะใหกับพนักงานใน กฟภ. จํานวน 3,000 คน ดวยหลักสูตรที่เหมาะสมกับสายงาน  
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด ี: มี 

2. ผูรับผิดชอบ  

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: T3CC Unit   สายงาน: ยุทธศาสตร (ย)องคกร (บก) 

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: -     สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ (ถามีผลลัพธเชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลคา เชน สรางรายได xx บาท ลดคาใชจาย xx % เปนตน) 

 3.1 สรางรายไดรวมกอนหักคาใชจายสิ้นปงบประมาณ (ธ.ค.) ไมนอยกวา 42 ลานบาท 
 3.2 มีจํานวนผูเขารับการฝกอบรม ณ สิ้นปงบประมาณ (ธ.ค.) ไมนอยกวา 3,000 คน 
  

4. รายละเอียด 

จัดตั้ง ThaiSkill BU เพื่อดําเนินธุรกิจฝกอบรม โดยใหมีรายไดและจํานวนผูเขารับการฝกอบรมตรงตามเปาหมายที่กําหนด  
 

พื้นที่ดําเนินการ: สํานักงาน ThaiSkill           ระยะเวลาดําเนินการ: 5 ป                  ระยะเวลาเร่ิมตน ป: 2567  ระยะเวลาสิ้นสุด ป:  2571 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. เตรียมความพรอมในธุรกิจ ThaiSkill  
2. จางบุคลากรสําหรับ Launchpad BU of ThaiSkill  
3. สราง Digital Learning Platform และออกแบบหลักสูตร โดยรวมกับพันธมิตร (สตารทอัพและบริษัท
เทคโนโลยีท่ีนาสนใจ) 
4. ดําเนินการ Pilot กับพนักงาน กฟภ. (รวมกับสายงาน บก) 

5. ดําเนินแผนการตลาดกับกลุมลูกคาองคกร (กลุมรัฐวสิาหกิจ และองคกรเอกชน B2B)  (รวมกับสายงาน ธต) 

ป 2567  
ป 2567 - 2571 
ป 2567 - 2571 

 
ป 2567 - 2571 
ป 2568 - 2571 

 

6. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. เตรียมความพรอมในธุรกิจ ThaiSkill  
 

            T3CC Unit 1. ความพรอมของบุคลากร

และการจัดหาบุคลากร

ภายนอกเพ่ือเขามาบริหาร

และดําเนินงานในธุรกิจใหม 

2. การประเมินผูเลนท่ีจะ

เขามาดึงสวนแบงการตลาด

ไปจาก กฟภ. ที่จะตอง

ขยายใหครอบคลุมถึงผูเลน

รายใหมๆ ซึ่งอาจมีวิธีการ

ดําเนินธุรกิจท่ีแปลกใหม 

2. จางบุคลากรสําหรับ Launchpad BU of 

ThaiSkill  

            T3CC Unit 

3. สราง Digital Learning Platform  และ

ออกแบบหลักสูตร โดยรวมกับพันธมิตร 

(สตารทอัพและบริษัทเทคโนโลยีที่นาสนใจ) 

            T3CC Unit 

4. ดําเนินการ Pilot กับพนักงาน กฟภ. (รวมกับ

สายงาน บก) 
 

            T3CC Unit 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ)  
จากแผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

สราง Digital Learning 
Platform ใหพรอมใชงาน 

รอยละ - 100 - - - - 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

รายได 42 ลานบาท (ผันจาก
งบประมาณการฝกอบรม
ของกฟภ. 

ลาน
บาท 

- 42 90 300 600 1,200 

เพ่ิมทักษะใหกับพนักงาน 
ใน กฟภ. จํานวน 3,000 คน
ดวยหลักสูตรที่เหมาะสมกับ 
สายงาน 

จํานวน
คน 

- 3,000 7,000 11,000 18,000 25,000 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S / O / F / C 2 2 2 ไมเพียงพอ 5 5 25 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคณู L x I) 

1. ความพรอมของบุคลากรและการจัดหา
บุคลากรภายนอกเพ่ือเขามาบริหารและ 
ดําเนินงานในธรุกิจใหม 

1. แผนการสรรหาบุคลากรและกําหนดรูปแบบผลตอบแทนของ
หนวยธุรกิจใหม 

2. แผนการกําหนดกระบวน Hackathonและ Shark Tank  
เพ่ือยกระดับความคิดสรางสรรคและสรางนวตักรรมทางธุรกิจ
ของ กฟภ. 

3. แผนการปรับโครงสรางองคกรเพ่ือรองรบัหนวยธุรกิจใหม 

3 3 9 

2. การประเมินผูเลนที่จะเขามาดึงสวนแบง
การตลาดไปจาก กฟภ. ที่จะตองขยายให
ครอบคลุมถึ งผู เลนรายใหมๆ ซึ่งอาจมี
วธิกีารดําเนินธุรกิจที่แปลกใหม 
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          คําอธิบายขอมูล 
 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวช้ีวัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) - 15 7 9 11 13 

วงเงินรวม - 15 7 9 11 13 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

- - 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพ่ิมเติม  
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

- - - - - 
หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
- - - - - - 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
- - - - 
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: GM1.1 แผนงานเพ่ิมประสิทธิผลในการลงทุนตาม Grid Modernization 
 

1. เหตุผลและความจําเปน 

1.1  การสนับสนุนตอ: ภารกิจ กฟภ.      
1.2  รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO3: เปนองคกรท่ีมีความพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
1.3  สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S4 เตรียมความพรอมของระบบเพ่ือรองรบัการเปลี่ยนแปลงพลังงานในอนาคต 
1.4  รองรับตัวชี้วดั Corporate KPI: เพ่ิมประสิทธผิลในการลงทุนตามแผน Smart Grid 
1.5  มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ด:ี มี 

2. ผูรับผิดชอบ  

2.1  ผูรับผิดชอบหลัก: ฝายวางแผนระบบไฟฟา (ฝวร.) สายงาน: วางแผนและวิศวกรรม (วว) 

2.2  ผูรับผิดชอบรวม: -             สายงาน: - 

3. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ (ถามีผลลัพธเชิงปริมาณ (ตัวเงิน) โปรดระบุมูลคา เชน สรางรายได xx บาท ลดคาใชจาย xx % เปนตน) 

3.1  มีแนวทางการพิจารณาเทคโนโลยีระบบบริหารจัดการพลังงานแบบกระจายตัวสําหรับระบบจําหนายแรงดันกลาง/แรงดันต่ําเพ่ือใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงระบบไฟฟา    
ในอนาคตที่มีการเพ่ิมขึ้นของ RE, และ ESS 

3.2  เพ่ือจัดทํารายงานศึกษาความเหมาะสมโครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟาของ กฟภ. ระยะที่ 1 สําหรับนําเสนอขอความเห็นชอบ     
ตอคณะกรรมการ กฟภ., และขอความเห็นจากหนวยงานภายนอก 

3.3  มีผลการศกึษานโยบาย/แผนที่นําทาง/โครงการตาง ๆ ดาน Smart Grid/Energy Management/ Energy Market ของ กฟภ. เพ่ือรองรับการพิจารณาเทคโนโลยีระบบบริหาร   
จัดการพลังงานแบบกระจายตัวสําหรับระบบจําหนายแรงดันกลาง/แรงดันต่ํา 

3.4  มีผลการศึกษา รวบรวม และวิเคราะหความตองการทางธุรกิจหลัก และธุรกิจเกี่ยวเนื่อง (Business Requirements) ของการดําเนินโครงการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวของ กฟภ. 
3.5  เพ่ือประกอบการขออนุมัติงบประมาณโครงการป 2568 ตามรางแผนพัฒนาระบบไฟฟา ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570)  
3.6  เพ่ือเปนขอมูล Use Case ประกอบการศึกษาการจัดทําโครงรางแนวทางการลงทุนกองทุน Green Tech Fund ที่มีศักยภาพสอดคลองกับแผนการลงทุนของ กฟภ. ตามแผนงานในป 

2568 ตอไป 
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4. รายละเอียด 

จัดทํารายงานการศึกษาความเหมาะสมโครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟาของ กฟภ. ระยะท่ี 1 เพื่อนํามาประกอบการนําเสนอขอความ

เห็นชอบตอคณะกรรมการ กฟภ., ขอความเห็นจากหนวยงานภายนอก รวมถึงคณะกรรมการจัดทําแผนบูรณาการการลงทุนและการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานดานพลังงาน

ไฟฟา และนําไปประกอบการขออนุมัติดําเนินโครงการตอคณะรัฐมนตรี จะไดมาซึ่งงบประมาณตามรางแผนพัฒนาระบบไฟฟา ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13  

(พ.ศ. 2566-2570) ตอไป 
 

 
พ้ืนที่ดําเนินการ: ภาคกลาง/ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ       ระยะเวลาดําเนินการ: 1 ป           ระยะเวลาเริ่มตน ป: 2567    ระยะเวลาสิ้นสุด ป:  2567 

 

5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 

แนวทางในการดําเนินงาน  ระยะเวลาการดําเนินงาน  
1. เร่ิมดําเนินการจัดทํารายงานการศึกษาความเหมาะสมโครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟาของ 

กฟภ. ระยะที่ 1 

ป 2567  

2. ดําเนินการโครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟาของ กฟภ. ระยะที่ 1 ป 2568-2570  
3. สรุปผลดําเนินการโครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟาของ กฟภ. ระยะที่ 1 กอนการขยายผล  ป 2571  
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6. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ผูรับผิดชอบ
หลัก 

ความเสี่ยง ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย
. 

พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ศึกษา รวบรวมขอมูล วิเคราะห และสรุปผล
เทคโนโลยีบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบ
กระจายตัว ทั้งระดับแรงกลางและแรงต่ํา ใน
ปจจุบันที่มีการใชงานในประเทศตาง ๆ  
ขอดี/ ขอดอย/ ขอจํากัดในดานตาง ๆ รวมถึง
ปจจัยพ้ืนฐานในการเลือกใชเทคโนโลยีนั้น 

            ฝวร. - 

2. ศึกษารวบรวมขอมูลพรอมจัดทําขอเสนอ 
ที่ไดจาก Lessons Learned และ
ประสบการณที่เคยใชงานของ Utilities  
ในตางประเทศ 

            ฝวร. - 

3. ศึกษา รวบรวม และวิเคราะหความตองการ
รวมถึงโอการทางธุรกิจหลัก และโมเดลธุรกิจ
เก่ียวเนื่องของเทคโนโลยีบริหารจัดการระบบ
ผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวท้ังระดับแรงกลาง
และแรงต่ําของ กฟภ. 

            ฝวร. - 

4. ศึกษาความเปนไปไดทางการเงินและ 
การลงทุน (ท้ังการเงินและเศรษฐศาสตร) 

            ฝวร. - 

5. สรปุรายงานผลการศึกษาความเหมาะสม
โครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบ
กระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟาของ กฟภ.  

            ฝวร. - 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

ความสําเร็จในการดําเนินงาน
ตามแผนงาน  

ระดับ - 5 5 5 5 - 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

เพ่ิมประสิทธผิลในการลงทุน
ตามแผน Smart Grid 

รอยละ - 100 

(ความสําเร็จใน
การดําเนินงาน
ตามแผนงาน) 

100 
(ความสําเร็จ 

การดําเนินงาน
โครงการบริหาร
จัดการระบบผลิต

ไฟฟาแบบ
กระจาย (DERs) 

บนระบบ
โครงขายไฟฟา

ของ กฟภ.  
ระยะที่ 1) 

100 

(ความสําเร็จ 
การดําเนินงาน
โครงการบริหาร
จัดการระบบผลิต

ไฟฟาแบบ
กระจาย (DERs) 

บนระบบ
โครงขายไฟฟา

ของ กฟภ.  
ระยะที่ 1) 

100 

(ความสําเร็จ 
การดําเนินงาน
โครงการบริหาร
จัดการระบบผลิต

ไฟฟาแบบ
กระจาย (DERs) 

บนระบบ
โครงขายไฟฟา

ของ กฟภ.  
ระยะที่ 1) 

- 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

 3 3 3  3 2 6 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเส่ียง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเส่ียง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

- - - - - 
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          คําอธิบายขอมูล 
 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวช้ีวัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - 656 - - - 

งบทําการ (ลานบาท) - 12.30 - - - - 

วงเงินรวม - 12.30 656 - - - 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

โครงการจางที่ปรึกษาเพื่อศึกษาความเหมาะสมโครงการบริหารจัดการระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟาของ กฟภ. ระยะที่ 1 ประมาณการ 12.30 ลานบาท 

โครงการจางที่ปรึกษาเพ่ือจัดทําเอกสารประกวดราคาและรายละเอียดทางเทคนิคพรอมคดัเลือกผูรับจางงานโครงการบริหารจัดการ
ระบบผลิตไฟฟาแบบกระจายตัวในระบบโครงขายไฟฟาของ กฟภ. ระยะที ่1 

ประมาณการ 10 ลานบาท 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพิ่มเตมิ (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
- - 

 
- - - 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน ดาน

โครงการบริหารจัดการระบบ
ผลิตไฟฟาแบบกระจายในระบบ

โครงขายไฟฟาของ กฟภ. 

1,000,000 บาท การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน ดาน

โครงการบริหารจัดการระบบ
ผลิตไฟฟาแบบกระจายในระบบ

โครงขายไฟฟาของ กฟภ. 

1,000,000 บาท การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน ดาน

โครงการบริหารจัดการระบบ
ผลิตไฟฟาแบบกระจายในระบบ

โครงขายไฟฟาของ กฟภ. 

1,000,000 บาท 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 

การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน ดาน

โครงการบริหารจัดการระบบ
ผลิตไฟฟาแบบกระจายในระบบ

โครงขายไฟฟาของ กฟภ. 

1,000,000 บาท การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน ดาน

โครงการบริหารจัดการระบบ
ผลิตไฟฟาแบบกระจายในระบบ

โครงขายไฟฟาของ กฟภ. 

1,000,000 บาท 
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รายละเอียดแผนงาน/โครงการ ป 2567 
 

 

  ชื่อแผนงาน/โครงการ: GM2.1 แผนงานการเตรียมความพรอมการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคต 
 

 

1. เหตุผลและความจําเปนของโครงการ 

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศนและภารกิจ กฟภ. 
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO3 เปนองคกรท่ีมีความพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S4 การเตรียมความพรอมของระบบเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงพลังงานในอนาคต 
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: มีความพรอมในการรองรับการเปด Third-Party Access (TPA) เพ่ือรองรบัการใหบรกิาร RE100 
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด:ี มี 
 

2. ผูรับผิดชอบแผนงาน/โครงการ:  
2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: ฝายนโยบายเศรษฐกิจพลังงาน (ฝนศ.) สายงาน: ยุทธศาสตร (ย)   
     ผูรับผิดชอบรวม: -   สายงาน: - 
  

3. วัตถุประสงคของโครงการ/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ   
3.1 มีแผนงานและการดําเนินการเตรียมความพรอมในดานตางๆ ของ กฟภ. รองรับการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคต ไดแก การพัฒนากระบวนการ มาตรฐานองคความรู  

และระบบโครงสรางพื้นฐาน ดานการปฏิบัติการระบบไฟฟาสําหรับ DSO การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานระบบสารสนเทศเพื่อรองรบัการบูรณาการดานการปฏิบัติการซื้อขายไฟฟา  
(ENERGY MARKET OPERATION) สําหรับ กฟภ. การติดตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา กกพ. เพื่อปรับปรุงอัตราคาบริการ TPA Tariff และ Utility Green Tariff รวมถึง 
การติดตามขอเสนอแนะของท่ีปรึกษา กกพ. เพ่ือปรับปรงุ TPA Code  

    3.2 มีการจัดทําขอเสนอใหกับทางภาคนโยบาย เชน สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน หรือสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน เพ่ือพิจารณานําไปปรับปรุงการกําหนด 
     รูปแบบของ TPA Code การกําหนดอัตราคาบริการ TPA Tariff Utility Green Tariff และรูปแบบโครงสรางกิจการไฟฟาใหมีความเหมาะสมตอไป 

 
 
 
   

(เอกสารแนบ 4) 
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4. รายละเอียดแผนงาน/โครงการ 
4.1 มีการจัดทําแผนงาน ติดตามและประเมินผลการดําเนินการเตรยีมความพรอมของ กฟภ. เพ่ือรองรับการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟาในอนาคต ไดแก 
     4.1.1 การพัฒนากระบวนการ มาตรฐานองคความรู และระบบโครงสรางพื้นฐาน ดานการปฏิบัติการระบบไฟฟาสําหรับ DSO 
      4.1.2 โครงสรางพ้ืนฐานระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการบูรณาการดานการปฏิบัติการซื้อขายไฟฟา (ENERGY MARKET OPERATION) สําหรับ กฟภ. 
      4.1.3 การติดตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา กกพ. เพื่อปรับปรุงอัตราคาบริการ TPA Tariff และ Utility Green Tariff 

      4.1.4 การติดตามขอเสนอแนะของที่ปรึกษา กกพ. เพื่อปรับปรุง TPA Code ของ กฟภ.  
 4.2 มีการขยายผลการดําเนินงานและจัดทําเปนขอเสนอใหกับทางภาคนโยบาย เชน สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน หรือสํานักงานคณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน 
          เพ่ือพิจารณานําไปปรับปรุงการกําหนดรูปแบบของ TPA Code การกําหนดอัตราคาบริการ TPA Tariff Utility Green Tariff และรูปแบบโครงสรางกิจการไฟฟาใหมีความ 
          เหมาะสมตอไป 

     พื้นที่ดําเนินการ: พ้ืนที่ใหบริการของ กฟภ. ระยะเวลาดําเนินการ: 5 ป  ระยะเวลาเร่ิมตน ป: 2567  ระยะเวลาสิ้นสุด ป: 2571 
 

5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน     

แนวทางในการดําเนินงาน 
ระยะเวลาการ

ดําเนินงาน 
1. ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือติดตามผลการดําเนินงานของแผนงานยอยทั้ง 4 แผน ป 2567 - 2571 

2. ประเมินผลการดําเนินงานของแผนงานยอยทั้ง 4 แผน โดยแตละแผนงานมีการดําเนินงาน ดังนี้ 
   2.1 การพัฒนากระบวนการ มาตรฐานองคความรู และระบบโครงสรางพ้ืนฐาน ดานการปฏิบัติการระบบไฟฟาสําหรับ DSO 
   2.2 โครงสรางพ้ืนฐานระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการบูรณาการดานการปฏิบัติการซื้อขายไฟฟา (ENERGY MARKET OPERATION) สําหรับ กฟภ. 
   2.3 การติดตามขอเสนอแนะของท่ีปรึกษา กกพ. เพ่ือปรับปรุงอัตราคาบริการ TPA Tariff และ Utility Green Tariff 
   2.4 การติดตามขอเสนอแนะของท่ีปรึกษา กกพ. เพ่ือปรับปรุง TPA Code ของ กฟภ. 

ป 2567 – 2571 
ป 2567 – 2571 
ป 2567 – 2571 

2567 
2567 

3. สรปุผลการดําเนินงานและจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือขยายผลการดําเนินงานในปตอไป 2567 - 2571 
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6. รายละเอียดในการดําเนินงานของแผนงานในป 2567 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ผูรับผิดชอบ ความเส่ียง 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ประชุมคณะทํางานฯ เพ่ือติดตามและ
ประเมินผลแผนงานยอยทั้ง 4 แผน 

            กสร. ฝนศ. - 

2. ติ ด ต า มแล ะป ระ เ มิ น ผล ง าน กา รพั ฒ นา
กระบวนการ มาตรฐานองคความรู และระบบ
โครงสรางพ้ืนฐาน ดานการปฏิบัติการระบบไฟฟา
สําหรับ DSO  

            กสร. ฝนศ. - การพัฒนากระบวนการทํา
บนสมติฐานท่ีนโยบายไม
ชัดเจน 
- ขาดองคความรูสาํหรับ
กิจกรรมใหมๆ ของ DSO 

3. ติดตามและประเมินผลงานโครงสรางพื้นฐาน
ระบบสารสนเทศเพื่อรองรับการบูรณาการดานการ
ป ฏิ บัติ กา รซื้ อขายไฟฟ า  ( ENERGY MARKET 
OPERATION) สําหรับ กฟภ.  

            กสร. ฝนศ. - กฟภ. ขาดความพรอมดาน
โครงสรางสารสนเทศในการ
ใหบริการดานตลาดไฟฟา
และใหบริการ TPA 

4.  ติ ดตามและประ เมิ นผลงานการติ ดต าม
ขอเสนอแนะของที่ปรึกษา กกพ. เพ่ือปรับปรุง
อัตราคาบริการ TPA Tariff และ Utility Green 
Tariff  

            กสร. ฝนศ. - อัตราคาบรกิารอาจถูกแยก
รายภาค และอาจไม
ครอบคลุมตนทุนทั้งหมด
ของ กฟภ. สงผลตอรายได 
- องคความรูและ
ประสบการณเร่ืองการ
กําหนดอัตราของ TPA 
Tariff ยังไมเพียงพอ 
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กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

ผูรับผิดชอบ ความเส่ียง 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

5.  ติ ดตามและประ เมิ นผลงานการติ ดต าม
ขอเสนอแนะของที่ปรึกษา กกพ. เพ่ือปรับปรุง 
TPA Code ของ กฟภ.  

            กสร. ฝนศ. - องคความรูและ
ประสบการณเรื่องการ
ออกแบบ TPA Code ตาม
หลักการสากลยังไมเพียงพอ 
- นโยบายไมชัดเจนในการ
กําหนดผูใชและระดับพ้ืนที่
การใชงานระบบ TPA 

6. ประเมินผลสรุปผลการดําเนินงานของแผนงาน
ยอยและจัดทําขอเสนอแนะเพ่ือขยายผลการ
ดําเนินการในปตอไป 

            กสร. ฝนศ. - 
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7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเสี่ยงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 
 

บรรลุความสําเร็จการ
ดําเนินการตามแผนการเตรียม
ความพรอมเพ่ือรองรบัการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางกิจการ
ไฟฟาในอนาคต 

รอยละ - 100 100 100 100 100 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกร
ไดรับจากแผนงาน/
โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

มีความพรอมในการรองรับการ
เปด Third-Party Access (TPA) 
เพ่ือรองรับการใหบริการ RE100 

รอยละ - 100 100 100 100 100 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C   

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ LxI) 

S / F 3 2 4 ไมเพียงพอ 4 3 12 
 

                     

         8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเส่ียงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเส่ียง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ LxI) 

1. ขาดองคความรูสําหรับกิจกรรมใหมๆ ของ 
DSO 

รวมกับผูเช่ียวชาญทั้งในและตางประเทศ หรือศึกษาดูงาน
ในตางประเทศ เพื่อออกแบบมาตรฐานองคความรูและจัด
หลักสูตรอบรมพนักงานที่เก่ียวของของ กฟภ. พรอมทั้ง
วางแผนโครงการทดลองนํารองสําหรับเรยีนรูกิจกรรมของ 
DSO 

4 2 8 

2. กฟภ. ขาดความพรอมดานโครงสราง
สารสนเทศในการใหบริการดานตลาดไฟฟาและ
ใหบริการ TPA 

ใชผลจากงานจางที่ปรึกษาฯ ผลักดันการออกแบบและ
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานระบบสารสนเทศ เพ่ือรองรับ
การบูรณาการดานการปฏิบัติการซื้อขายไฟฟา (ENERGY 
MARKET OPERATION) สําหรับ กฟภ. รวมกับสวนที่
เก่ียวของ 

3 3 9 
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ประเด็นความเส่ียงของโครงการ  
(สาเหตุตามที่ระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเส่ียง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ LxI) 

3. องคความรูและประสบการณเร่ืองการกําหนด
อัตราของ TPA Tariff ยังไมเพียงพอ 

รวมกับผูเช่ียวชาญทั้งในและตางประเทศ หรือศึกษาดูงาน
ในตางประเทศท่ีเปดใหบริการ TPA แลว เพ่ือปรับปรงุ TPA 
Tariff ใหมีมาตรฐานสากลและมีขอมูลนําเสนอตอ กกพ.  

3 3 9 

4. องคความรูและประสบการณเร่ืองการ
ออกแบบ TPA Code ตามหลักการสากลยังไม
เพียงพอ 

รวมกับผูเช่ียวชาญทั้งในและตางประเทศ หรือศึกษาดูงาน
ในตางประเทศท่ีเปดใหบริการ TPA แลว เพ่ือปรับปรงุ TPA 
Code ของ กฟภ. ใหมีมาตรฐานสากลและมีขอมูลนําเสนอ
ตอ กกพ.  

3 3 9 
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คําอธิบายขอมูล 
 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเสี่ยงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk)  C ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวช้ีวัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามท่ีไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - 80 - - - 

งบทําการ (ลานบาท) 9.6 27.5 - - - - 

วงเงินรวม - - - - - - 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources  

1. งานจางที่ปรึกษา “การศึกษาและออกแบบโครงสรางพ้ืนฐานระบบสารสนเทศเพ่ือรองรบัการบูรณาการรวมกันระหวาง
ฐานขอมูล และแพลตฟอรม ประเภทตาง ๆ ในดานการปฏิบัติการซื้อขายไฟฟา (ENERGY MARKET OPERATION) 
สําหรับ กฟภ. เพ่ือเตรียมความพรอมรองรับการเปดเสรีกิจการไฟฟา” 

2. การฝกอบรมและการศึกษาดูงานในตางประเทศสําหรับผูปฏิบัติงานและผูบริหาร ดานการเตรยีมความพรอมในการเปดเสรี
กิจการไฟฟา (Policy, New Business Opportunity, Market Platform, Technical in Electricity Market)  

3. งานจางที่ปรึกษา ศึกษาแนวทางการปรับปรงุแกไขระเบียบทางกฎหมายและนโยบายในการรับซื้อบริการเสริมความมั่นคง
ระบบไฟฟา (Flexibility Services) การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการ ผลกระทบตอตนทุนในการรบัซื้อบริการและ
ผลตอบแทนทางการเงนิตอองคกร การออกแบบกลไกราคา (Pricing Mechanisms) และการออกแบบกลไกตลาด 
(Market Mechanisms) 

4. งานจางพัฒนาแพลตฟอรม ประเภทตาง ๆ ในดานการปฏิบัติการซื้อขายไฟฟา (ENERGY MARKET OPERATION) สําหรับ 
กฟภ. เพ่ือเตรยีมความพรอมรองรับการเปดเสรีกิจการไฟฟา  

 
 
 
 

9.6 ลานบาท 
(ตามที่ไดรบัอนุมัต)ิ 

 
12.5 ลานบาท 

(ทีต่องการขอเพิ่ม) 
15 ลานบาท 

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
 
 

80 ลานบาท 
(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
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9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 

 

          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพ่ิมเติม (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

วศก. จํานวน 2 อัตรา 
นรค. จํานวน 1 อัตรา 

- - - - 

หรืออื่น ๆ โปรดระบุ:  
ตําแหนง วศก. ตองการบุคลากรที่มีประสบการณและมีองคความรูที่เก่ียวของกับ Electricity Market, Flexibility Service Market and Pricing, Third Party Access (TPA)  
ตําแหนง นรค. ตองการบุคลากรที่มีประสบการณและมีองคความรูดานการวิเคราะหระบบ การออกแบบและพัฒนา (System Analysis and Software Design), การใชงาน 
Cloud Technologies, มีทักษะการจัดการและการวิเคราะหระบบขอมูล (Data Analytics) 
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9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 

5 หลักสูตร 500,000 บาท 5 หลักสูตร 500,000 บาท 5 หลักสูตร 500,000 บาท 

ป 2570 ป 2571 หรืออ่ืนๆ โปรดระบุ 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
- 

5 หลักสูตร 500,000 บาท 5 หลักสูตร 500,000 บาท 
           

 รายละเอียดหลักสูตรป 2567 ที่เก่ียวของกับแผน GM2.1 

9.4.1 หลักสูตร เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสกําลังและการประยุกตใชงานในโครงขายไฟฟาที่มีแหลงผลิตไฟฟาจากอินเวอรเตอรเชื่อมตออยูเปนจํานวนมาก เพ่ือรองรับการเปลี่ยนเเปลง
ไปสูบทบาทของ DSO (กคฟ. ฝปฟ. รับผิดชอบหลักสูตร, ประมาณการคาใชจาย 200,400 บาท) 

9.4.2 หลักสูตร การเตรยีมความพรอมสูการดําเนินการ Distribution System Operator (DSO) and Distribution Market Operator (DMO) เพ่ือรองรบัการเปลี่ยนโครงสราง
กิจการไฟฟา (กสร. ฝนศ. รับผิดชอบหลักสูตร, ประมาณการคาใชจาย 62,000 บาท)  

9.4.3 หลักสูตร การเตรยีมความพรอมดานโครงสรางอัตราไฟฟา (TPA Tariff) และกระบวนการซื้อขายไฟฟา เพ่ือรองรับการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟา (กสร. ฝนศ. รับผิดชอบ
หลักสูตร, ประมาณการคาใชจาย 36,500 บาท) 

9.4.4 หลักสูตร การเตรยีมความพรอมดานธุรกิจจําหนายและธุรกิจเสริม เพื่อรองรบัการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟาและสงเสริมพลังงานสะอาด (RE100) (กสร. ฝนศ. รับผิดชอบ
หลักสูตร, ประมาณการคาใชจาย 154,100 บาท) 

9.4.5 หลักสูตร การเตรยีมความพรอม ดานบัญชี การเงิน และงบประมาณ เพ่ือรองรบัการเปลี่ยนโครงสรางกิจการไฟฟา (กสร. ฝนศ. รับผิดชอบหลักสูตร, ประมาณการคาใชจาย 
32,900 บาท) 
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 
 

 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: GM3.1 แผนงานการเตรียมความพรอม Green Tech Fund เพ่ือสรางผลตอบแทนการลงทุนพรอมท้ังนําเทคโนโลยีมาปรับใชในการดําเนินงานของ กฟภ. 

 

เหตุผลและความจําเปน 

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศนและภารกิจ กฟภ. 
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO3 เปนองคกรท่ีมีความพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศเพ่ือความยั่งยืน 
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S4 เตรียมความพรอมของระบบเพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลงพลังงานในอนาคต 
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: มรีายการ Use Case ของการลงทุน และรายชื่อ Start-up 
1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด:ี มี      
 

1. ผูรับผิดชอบ  

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: ฝายวางแผนระบบไฟฟา (ฝวร.)  สายงาน: วางแผนและวิศวกรรม (วว)  

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: ฝายงบประมาณ (ฝงป.)              สายงาน: บัญชีและการเงิน (บ)       

 

2. วัตถุประสงค/ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 3.1 เพ่ือเปนแนวทางในการพิจารณาลงทุนใน Green Tech Fund 
 3.2 เพ่ือศึกษาเทคโนโลยีของ Start-up ทีเ่ปนประโยชนตอ กฟภ. 
 
  

3. รายละเอียด 

ศึกษาและจัดทําโครงรางแนวทางการลงทุนกองทุน Green Tech Fund ในรูปแบบตางๆ พรอมท้ังศึกษาบริษัท Start-up ที่นาสนใจในการลงทุนเพ่ือนําเทคโนโลยีมาปรับใช                

ในการดําเนินการของ กฟภ. 
 

 
พื้นที่ดําเนินการ: สํานักงานใหญ                            ระยะเวลาดําเนินการ:  5 ป                          ระยะเวลาเร่ิมตน ป: 2567 ระยะเวลาสิ้นสุด ป: 2571 
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4. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 

    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. ศึกษาแนวทางการลงทุนกองทุน Green Tech Fund 
2. จัดทําโครงรางแนวทางการลงทุนกองทุน Green Tech Fund  
3. จัดตั้งคณะทํางานในการหา Use Case และ Start-up 

ต.ค. 2566 – ก.ย. 2567  
ต.ค. – ธ.ค. 2567 
ต.ค. - ธ.ค. 2566 

3.1  พิจารณาและจัดลําดับความสําคัญของ Use Case มาปรับใชในการดําเนินงานของ กฟภ.  2567 - 2571 

3.2  ศึกษาและจัดทํารายละเอียดทางเทคนิคของ Start-up ที่นาสนใจ และสามารถเขามาพัฒนา Use Case 
ใน กฟภ. ได 

2567 - 2571 
 

3.3  สรุปรายงานการศกึษา และรายชื่อ Start-up ดาน Green Tech Fund ที่มีศักยภาพสอดคลองกับ
แผนการลงทุนของ กฟภ. 

2567 - 2571 

 

5. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. ศึกษาแนวทางการลงทุนกองทุน Green 
Tech Fund 

            ฝงป. กฎระเบียบขอบังคับที่
สนับสนุนการจัดตั้งกองทุน 
Green Tech Fund 

2. จัดทําโครงรางแนวทางการลงทุนกองทุน 
Green Tech Fund 

            ฝงป.  

3. จัดตั้งคณะทํางานเพ่ือศึกษา และจัดทําขอมูล 
Use Case และสตารทอัพ 

            ฝวร.  

   3.1 พิจารณาและจัดลําดับความสําคัญของ 
Use Case มาปรับใชในการดําเนินงาน
ของ กฟภ. 

            ฝวร.  
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กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเสี่ยง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

  3.2 ศึกษาและจัดทํารายละเอียดทางเทคนิค
ของ Start-up ที่นาสนใจ และสามารถ
เขามาพัฒนา Use Case ใน กฟภ. ได 

            ฝวร. คณะทํางานและผูที่
เก่ียวของของ กฟภ. ยังขาด
ประสบการณ และความ
ชํานาญในการกําหนด
เง่ือนไขการคดัเลือก และ
ศึกษาขอมูล Use Case 
และบริษัทสตารทอัพดาน 
Green Tech Fund 

   3.3 สรุปรายงานการศกึษา และรายชื่อ Start-
up ดาน Green Tech Fund ที่มี
ศักยภาพสอดคลองกับแผนการลงทุน
ของ กฟภ. 

            ฝวร. 

 

6. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวย
วัด 

Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 

ความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามแผนงาน/ Road map 
Green Tech Fund ของ กฟภ. 

รอยละ - 100 100 100 100 100 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator) 

มีรายการ Use Case ของการ
ลงทุน และรายชื่อ Start-up  

ระดับ - 5 5 5 5 5 
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7. ประเมินระดับความเสี่ยง  

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

S / F / O 
 

1 1 1 ไมเพียงพอ 5 
 

5 25 
 

 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเส่ียง 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

1. กฎระเบียบขอบังคับที่สนับสนุนการ
จัดตั้งกองทุน Green Tech Fund 

แผนการจัดตั้งบริษัทลูกเพ่ือการดําเนินธุรกิจและการลงทุนใน
เทคโนโลยีพลังงาน รวมถึงการวิเคราะหกฎระเบียบที่สนับสนุน
การดําเนินงาน  

2 2 4 

2. คณะทํางานของ กฟภ. ยังขาด
ประสบการณ และความชํานาญในการ
กําหนดเง่ือนไขการคัดเลือก และศึกษา
ขอมูล Use Case และบริษัทสตารทอัพ
ดาน Green Tech Fund 

จัดหลักสูตรการอบรม สัมมนาใหผูที่เก่ียวของ เพ่ือเพิ่มความรู 
ความเขาใจในดาน Green Tec Fund 

2 2 4 
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คําอธิบายขอมูล 
 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 
โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 

ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 
1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) - 1.0 0.5 0.1 0.1 0.1 

วงเงินรวม  1.0 0.5 0.1 0.1 0.1 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

- - 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพิ่มเตมิ (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
- - - - - 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน ดาน 

Green Tech Fund  

1,000,000 บาท การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน  

ดาน Green Tech Fund  

500,000 บาท การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน  

ดาน Green Tech Fund  
 

100,000 บาท 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน ดาน 

Green Tech Fund  

 

100,000 บาท การอบรม/จัดสัมมนา/จัด
ประชุม/ศึกษาดูงาน  

ดาน Green Tech Fund  

100,000 บาท 
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รายละเอียดแผนปฏบิัตกิาร กฟภ. ประจําป 2567 

ชื่อแผนงาน/โครงการ: OC1.1 แผนงานยกระดับการพัฒนาองคกรไปสู Carbon Neutrality 

1. เหตุผลและความจําเปน

1.1 การสนับสนุนตอ: วิสัยทัศน กฟภ.
1.2 รองรับวัตถุประสงคเชิงยุทธศาสตร (Strategic Objective): SO3 เปนองคกรท่ีมีความพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงความทาทายของประเทศเพ่ือความยั่งยืน
1.3 สอดคลองยุทธศาสตร (Strategy): S5 การพัฒนาเติบโตอยางยัง่ยนืเพ่ือพัฒนาองคกรมุงสู carbon neutrality
1.4 รองรับตัวช้ีวัด Corporate KPI: เปาหมายปริมาณการลดกาซเรือนกระจกองคกรมากกวา 9,950 TCO2eq

1.5 มีความความสอดคลองกับหลักการบริหารกิจการบานเมืองและสังคมท่ีด ี: มี

สายงาน: ยุทธศาสตร (ย) 

สายงาน: - 

2. ผูรับผิดชอบ

2.1 ผูรับผิดชอบหลัก: ฝายบริหารความยั่งยืนและสื่อสารองคกร (ฝบย.) 

2.2 ผูรับผิดชอบรวม: -

3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
3.1 กฟภ. มีการใชพลังงานและทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ
3.2 สามารถกําหนดแผนงานระยะยาวในการปลอยกาซเรือนกระจกได
3.3 สามารถทราบปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกจากการดําเนินงานในแตละป

4. รายละเอียด

พ้ืนที่ดําเนินการ: ทั่วประเทศ  ระยะเวลาดําเนินการ: 4 ป  ระยะเวลาเร่ิมตนป: 2566 ระยะเวลาสิ้นสุดป: 2569 
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5. ขั้นตอนและแนวทางในการดําเนินงาน 
    

แนวทางในการดําเนินงาน ระยะเวลาการดําเนินงาน 
 

1. มีการกําหนดแนวทางการจัดทําแผนการลดกาซเรือนกระจกของ กฟภ.  
2. รวบรวมขอมูลการใชพลังงานและทรัพยากรในการดําเนินงานของ กฟภ.  
3. รวบรวมขอมูลกิจกรรมการลดปริมาณกาซเรือนกระจกจากการดําเนินงานของ กฟภ. 
4. ประมวลผลขอมูลและคํานวณปริมาณกาซเรือนกระจก 
5. สรุปผลการดําเนินงานและขอเสนอแนะ 

ป 2566 - 2569 
 

 

6. รายละเอียดของการดําเนินงานในป 2567 
 

 

กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเส่ียง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1. กําหนดแนวทางการดําเนินงานของแผนงาน/

กิจกรรมในการลดปริมาณการปลอยกาซเรือน

กระจก 

            ฝสย. - 

2. รวบรวมและติดตามสถานะปจจุบันของขอมูล

การใชพลังงานและทรัพยากรในการ

ดําเนินงานของ กฟภ. เพ่ือทบทวน CFO ของ 

กฟภ. 

            - 

3. รวบรวมและติดตามขอมูลแผนงาน/กิจกรรม

การลดปริมาณกาซเรือนกระจกจากการ

ดําเนินงานของ กฟภ. 

            มีการติดตามขอมูลกับ
ผูเกี่ยวของทุกเดือน 
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กิจกรรม 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ผูรับผิดชอบ

หลัก 
ความเส่ียง 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

4. ประมวลผลขอมูลและคํานวณปริมาณการ

ปลอย/ลดกาซเรือนกระจกเปน TCO2eq จาก

การดําเนินงานตามแผนงานของ กฟภ. 

            - 

5. สรปุผลความสามารถลดปริมาณการปลอย 

กาซเรือนกระจกเพ่ือนําไปทบทวนแผนงาน/

กิจกรรมในการลดปริมาณการปลอยกาซเรือน

กระจกใหสอดคลองกับเปาหมายตาม PEA 

Carbon Neutrality Road map 

            - 

 

7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 
 

ประเภทตัวชี้วัด 
 

ชื่อตัวชี้วัด 
(*ในมุมมองความเส่ียงคือ 
Key Risk Indicator: KRI) 

หนวยวัด 
Baseline 
ป 2566 

คาเปาหมาย 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

ตัวชี้วัดผลระหวาง
กระบวนการ (ปริมาณ
และ/หรือคุณภาพ) จาก
แผนงาน/โครงการ 
(Leading Indicator) 

จํานวนกิจกรรมสําหรับการลด
กาซเรือนกระจก 

จํานวน
กิจกรรม 

จํานวนไมนอย
กวา 2 

กิจกรรม 

จํานวน 
ไมนอยกวา 
2 กิจกรรม 

จํานวน 
ไมนอยกวา 2 

กิจกรรม 

จํานวน 
ไมนอยกวา 2 

กิจกรรม 

จํานวน 
ไมนอยกวา 2 

กิจกรรม 

จํานวน 
ไมนอยกวา 2 

กิจกรรม 

ตัวชี้วัดประสิทธิผลการ
ดําเนินงาน หรือ
ผลประโยชนท่ีองคกรไดรับ
จากแผนงาน/โครงการ 
(Lagging Indicator)  
 

เปาหมายปริมาณการลดกาซ
เรือนกระจกองคกรมากกวา 
9,950 TCO2eq 

ปริมาณการ
ลดกาซเรือน

กระจก 

- ลดปรมิาณ
กาซเรือน

กระจก 10% 
เมื่อเทียบ 

กับป 2566 

ลดปริมาณกาซ
เรือนกระจก 

10% 
เมื่อเทียบ 

กับป 2567 

ลดปริมาณกาซ
เรอืนกระจก 

10% 
เมื่อเทียบ 

กับป 2568 
 

ลดปริมาณ 
กาซเรือน

กระจก 10% 
เมื่อเทียบ 

กับป 2569 
 

ลดปริมาณ 
กาซเรือน 

กระจก 10% 
เมื่อเทียบ 

กับป 2570 
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8. ประเมินระดับความเสี่ยง  

 

          8.1 การประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยูของแผนงาน/โครงการ 
 

(1) ประเภทของ 
ปจจัยเสี่ยง  

S / O / F / C  
 

(2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู (2) ผลสรุป 
(เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 

(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง  
ดานท่ี 1 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ดานท่ี 2 
กระบวนการ 

ควบคุม 

ดานท่ี 3 
การตดิตาม 

โอกาส  
(Likelihood: L) 

ผลกระทบ  
(Impact: I) 

ระดับความเส่ียง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

O 2 2 2 ไมเพียงพอ 2 2 4 
 

           
          8.2 การประเมินระดับความรุนแรงของโครงการ (กรณีประเมินประสิทธิผลของการควบคุม (ตาราง 8.1) ไมเพียงพอ) 

 

ประเด็นความเสี่ยงของโครงการ  
(สาเหตตุามท่ีระบุในความเสี่ยง 

กิจกรรมของขอ 6.) 
แนวทางในการจัดการความเสี่ยง (Mitigation Plan) 

ระดับความรุนแรงหลังการจัดการความเสี่ยง 
โอกาส  

(Likelihood: L) 
ผลกระทบ  

(Impact: I) 
ระดับความเสี่ยง 
Risk Severity  
(ผลคูณ L x I) 

รวบรวมขอมูลการใชพลังงานและทรัพยากร
ในการดําเนินงานของ กฟภ. 

มีการติดตามขอมูลกับผูเก่ียวของทุกเดือน 1 2 2 
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          คําอธิบายขอมูล 
 

 

(1) ประเภทของปจจัยเสี่ยง 
S ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk)  O ความเส่ียงดานการดําเนินงาน (Operational Risk) 
F ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk)  C ความเส่ียงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(2) ผลสรุป (เพียงพอ / ไมเพียงพอ) 
- หากปจจัยเสี่ยงท่ีระบุไดเปนเร่ืองใหมและยังไมเคยดําเนินการมากอน ใหประเมินคะแนนประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู เทากับ 1 คะแนน 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ดานใดดานหนึ่ง มีคะแนน 1 หรือ 2 คะแนน ใหถือวาประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยูไมเพียงพอ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสู 
  กระบวนการตามตาราง 8.2 
- ผลการประเมินประสิทธิผลการควบคุมท่ีมีอยู ในทุกดานมีคะแนนตั้งแต 3 คะแนนข้ึนไป แตผูบริหารใหความสําคัญ ใหนําปจจัยเสี่ยงดังกลาวเขาสูกระบวนการตามตาราง 8.2 

 

 (2) ประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู 

ระดับการควบคุม ดานท่ี 1 ผลการดําเนินงาน 
เมื่อเทียบกับเปาหมาย 

ดานที่ 2 กระบวนการควบคุม ดานท่ี 3 การติดตาม 

1 เบ้ืองตน ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 1) 

ไมมีมาตรฐานท่ีชัดเจน ไมมีการติดตาม 

2 ไมเปนทางการ ผลการดําเนินงานต่ํากวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 2) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานแตยังไมนําออกมาใช มีการควบคุมแตไมมีการติดตาม 

3 เปนระบบ ผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 3) 

มีการควบคุมเปนมาตรฐานของแตละหนวยงาน มีการติดตามแตไมมีการรายงานใหผูบริหารทราบ 

4 บูรณาการ ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมาย  
(เทียบเทา ระดับ 4) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร มีการติดตามและมีการรายงานใหผูบริหารทราบ
เปนระยะ 

5 ใชใหเกิด
ประโยชนสูงสุด 

ผลการดําเนินงานดีกวาเปาหมายมาก  
(เทียบเทา ระดับ 5) 

มีการกําหนดเปนมาตรฐานขององคกร 
และเทียบเคียงกับ Best Practice 
 

มีการระบุระยะเวลาการติดตามและรายงานผล 
ท่ีชัดเจน 
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คําอธิบายขอมูล 

 
(3) ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

โอกาส (Likelihood : L) ผลกระทบ (Impact : I) 
ระดับ ความหมาย โอกาส/ความนาจะเกิดทางสถิต ิ ระดับ ความหมาย 

1 มีโอกาสเกิดขึ้นต่ํามาก 1 -20% 1 มีผลกระทบตอองคกรต่ํามาก 

2 มีโอกาสเกิดข้ึนต่ํา 21 - 40% 2 มีผลกระทบตอองคกรตํ่า 

3 มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง 41 - 60% 3 มีผลกระทบตอองคกรปานกลาง 

4 มีโอกาสเกิดขึ้นสูง 61 - 80% 4 มีผลกระทบตอองคกรสูง 

5 มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก 81 - 100% 5 มีผลกระทบตอองคกรสูงมาก 

- พิจารณาจากโอกาสที่โครงการจะไมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย 
จากท่ีไดระบุไวขอ 7. การวัดผลเปาหมาย/ตัวชี้วัด 

- พิจารณาจากผลกระทบตอองคกรหากดําเนินการโครงการไมสําเร็จ  
จากที่ไดระบุไวขอ 1. เหตุผลและความจําเปน และขอ 3. วัตถุประสงค/ประโยชนที่คาด
วาจะไดรบั 

ระดับความเส่ียง Risk Severity (ผลคูณ L x I) 
ระดับคะแนน 1-4 ผลกระทบต่ํา 

ระดับคะแนน มากกวา 4 และ นอยกวาหรือเทากับ 12 ผลกระทบปานกลาง 
ระดับคะแนนมากกวา 12 ผลกระทบสูง    
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9. ทรัพยากรของแผนงาน/โครงการ 
 

9.1 ดานการเงิน  
 

งบประมาณ 
ป 2567  

(ตามที่ไดรับอนุมัติ) 
ป 2567  

(ที่ตองการขอเพิ่ม) 
ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 

งบลงทุน (ลานบาท)  - - - - - - 

งบทําการ (ลานบาท) 1.500 - - - - - 

วงเงินรวม 1.500 - - - - - 

งบประมาณตามที่ไดรับอนุมัติ และ/หรือ ที่ตองการขอเพ่ิม ใชประกอบการจางท่ีปรึกษาหรือจางบริษัท Outsources (โปรดระบุรายละเอียดและประมาณการราคา) 

- - 

 

9.2 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2567 ป 2568 ป 2569 

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
Software - - - - - - 
Hardware - - - - - - 

ความตองการเพ่ิมเติม ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย ประเภทและจํานวน ประมาณการคาใชจาย - 
Software - - - - 
Hardware - - - - 
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          9.3 ดานทรัพยากรบคุคล 

ความตองการเพิ่มเตมิ (ระบุตําแหนง และจํานวน) 
 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 ป 2570 ป 2571 
วิศวกรสาขาสิ่งแวดลอม จํานวน 2 คน 
 

- - - - 

หรืออื่นๆ โปรดระบ:ุ - 

 

9.4 ดานการฝกอบรม 

ป 2567 ป 2568 ป 2569 

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
หลักสูตรการบริหารจัดการ

กาซเรือนกระจก 
จํานวน 3 คน 

15,000 บาท  
(3 คน x 5,000) 

- - - - 

ป 2570 ป 2571 หรืออื่นๆ โปรดระบ ุ

หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย หลักสูตรและจํานวน ประมาณการคาใชจาย 
- 

- - - - 
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