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øć÷ÜćîÖćøðøąßčöÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙ 
ÙøĆĚÜìĊęǰǰ������� 

üĆîóùĀĆÿïéĊìĊęǰ� êčúćÙöǰ����ǰǰđüúćǰ�����ǰî� 
èǰĀšĂÜøĆêîēÖÿĉîìøŤǰǰßĆĚîǰ��ǰǰĂćÙćøǰLED 

ēé÷ðøąßčöñŠćîÿČęĂĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤïîøąïïǰ Webex  Meeting 
 
 
ñĎšöćðøąßčö 

1. óúêĞćøüÝêøĊüĉüĆçîŤ ǰǰǰǰǰßĆ÷ÿĆÜÛą  ðøąíćîÖøøöÖćø 
2. îć÷óîĉê  ǰǰǰǰǰíĊøõćóüÜýŤ  ÖøøöÖćøǰ	ðøąßčöñŠćîÿČęĂĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤïîøąïïǰWebex Meeting) 
3. øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰǰǰǰïčþøćêøąÖĎú  ÖøøöÖćøǰ	ðøąßčöñŠćîÿČęĂĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤïîøąïïǰWebex Meeting) 
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5. îćÜÿøšĂ÷ìĉó÷Ť  ǰǰǰǰǰĂĆîÿöïĆêĉ  ñĎšßŠü÷đú×ćîčÖćø 
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 ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïĒúąòść÷đú×ćîčÖćøǰǰĕöŠöĊÙüćö×ĆéĒ÷šÜìćÜñúðøąē÷ßîŤĔîüćøąÖćøðøąßčö 
ìĊęîĞćđÿîĂĔîÙøĆĚÜîĊĚ  
 
 ðøąíćîÖúŠćüđðŗéðøąßčöǰǰēé÷ĕéšóĉÝćøèćđøČęĂÜêćöøąđïĊ÷ïüćøąǰéĆÜîĊĚ 
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ÿćøïĆâ 

 
  Āîšć 
   
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜìĊęðøąíćîĒÝšÜĔĀšìĊęðøąßčöìøćï � 
   
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� ÖćøøĆïøĂÜøć÷ÜćîÖćøðøąßčöǰÙøĆĚÜìĊęǰ������ǰđöČęĂüĆîýčÖøŤìĊęǰ�ǰÖĆî÷ć÷îǰ���� � 
   
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜñúÙüćöÙČïĀîšćÖćøéĞćđîĉîÖćøêćö×šĂÿĆÜđÖêĒúą×šĂÙĉéđĀĘî 

×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 

 -ĕöŠöĊ- � 
   
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜđÿîĂđóČęĂóĉÝćøèć  
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� ÖćøÿĂïìćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîĒúąüĉđÙøćąĀŤÿëćîąÖćøđÜĉîǰðøąÝĞćđéČĂî 

ÿĉÜĀćÙöǰ����ǰÿĉĚîÿčéüĆîìĊęǰ��ǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰ×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙ 
� 

øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïÙŠćêĂïĒìîñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙ 
ÿĞćĀøĆïðŘǰ����-���� 

�� 

øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� ĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ	����-����
ǰǰĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂï 
ðøąÝĞćðŘǰ���� 

�� 

øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� øć÷ÜćîÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöǰđóĊ÷ÜóĂǰĒúąÖćøÿøøĀćïčÙúćÖø 
×ĂÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕî 

�� 

øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� ĒñîÖú÷čìíŤÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰó�ý�����-����ǰĒúąĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćî 
ðøąÝĞćðŘǰ���� 

�� 

øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� ÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰ	øć÷Ùèą
ǰĕêøöćÿìĊęǰ������ �� 
   
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜđÿîĂđóČęĂìøćï  
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� øć÷ÜćîÖćøÿĂïìćî×šĂöĎúìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúēé÷ñĎšÿĂïïĆâßĊĒúą 

ÜïÖćøđÜĉîÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙĒúąïøĉþĆì÷ŠĂ÷ǰÿĞćĀøĆïÜüéÿćöđéČĂîĒúą 
ĀÖđéČĂîǰÿĉĚîÿčéüĆîìĊęǰ��ǰöĉëčîć÷îǰ���� 

�� 

øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� øć÷ÜćîÖćøĔßšđÜĉîúÜìčîðøąÝĞćðŘǰ����ǰðøąÝĞćđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ���� �� 
   
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜĂČęîǰėǰǰ	ëšćöĊ
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜìĊęðøąíćîĒÝšÜĔĀšìĊęðøąßčöìøćï 
 
 
 
 

-ĕöŠöĊ- 
 
 
 
 
öêĉìĊęðøąßčö 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� ÖćøøĆïøĂÜøć÷ÜćîÖćøðøąßčöǰǰÙøĆĚÜìĊęǰ������ǰǰđöČęĂüĆîýčÖøŤìĊęǰ�ǰÖĆî÷ć÷îǰ����ǰ 
 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰêćöìĊęÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰǰĕéšöĊÖćøðøąßčöÙøĆĚÜìĊęǰ������ǰǰđöČęĂüĆîýčÖøŤìĊęǰ� 

ÖĆî÷ć÷îǰ ����ǰ ǰ òść÷đú×ćîčÖćøĄǰ ĕéšđÿîĂøć÷ÜćîÖćøðøąßčöĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïĒúąǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ñĎšßĊĚĒÝÜìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜóĉÝćøèćúŠüÜĀîšćǰ ĒúąĕéšĒÖšĕ×øć÷ÜćîÖćøðøąßčöéĆÜÖúŠćüêćöìĊęöĊñĎšĒÝšÜ×ĂĒÖšĕ×
đøĊ÷ïøšĂ÷Ēúšü 

 

  ÝċÜđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïđóČęĂēðøéøĆïøĂÜøć÷ÜćîÖćøðøąßčö 
 
öêĉìĊęðøąßčö øĆïøĂÜøć÷ÜćîÖćøðøąßčö 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜñúÙüćöÙČïĀîšćÖćøéĞćđîĉîÖćøêćö×šĂÿĆÜđÖêĒúą×šĂÙĉéđĀĘî×ĂÜ 
   ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 
 
 

-ĕöŠöĊ- 
 
 
 
 
öêĉìĊęðøąßčö 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜđÿîĂđóČęĂóĉÝćøèć 
 
øąđïĊ÷ïüćøąìĊę 4.1 ÖćøÿĂïìćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîĒúąüĉđÙøćąĀŤÿëćîąÖćøđÜĉîǰðøąÝĞćđéČĂîǰǰ 

ÿĉÜĀćÙöǰ����ǰ ÿĉĚîÿčéüĆîìĊęǰ��ǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰ×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙ 
 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćöÖãïĆêøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰǰó�ý�����ǰ 

×šĂǰ ��ǰ ×šĂ÷ŠĂ÷ǰ �
ǰ ĕéšÖĞćĀîéĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïêšĂÜöĊïìïćìĀîšćìĊęĒúąÙüćöøĆïñĉéßĂïǰǰǰǰǰ
ĔîÖćøÿĂïìćîĔĀšǰÖôõ�ǰöĊøć÷ÜćîìćÜÖćøđÜĉîĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜĒúąîŠćđßČęĂëČĂǰ 

 

ĔîÖćøîĊĚǰ Öôõ�ǰ ĕéšÝĆéìĞćøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîĒúąüĉđÙøćąĀŤÿëćîąÖćøđÜĉîǰ ðøąÝĞćđéČĂîǰǰ
ÿĉÜĀćÙöǰ����ǰÿĉĚîÿčéüĆîìĊęǰ��ǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰǰđóČęĂđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰéĆÜîĊĚ 

 

üĉđÙøćąĀŤñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰðøąÝĞćđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïđéČĂîǰÖøÖãćÙöǰ���� 
 

 
 

ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîðøąÝĞćđéČĂîǰ ÿĉÜĀćÙöǰ ����ǰ ǰ Öôõ�ǰ öĊñúÖĞćĕøÿčìíĉǰ �
�����ǰ úšćîïćìǰǰǰ
đöČęĂđìĊ÷ïÖĆïđéČĂîÖŠĂîĀîšćǰ Öôõ�ǰ öĊÖĞćĕøÿčìíĉúéúÜǰ �����ǰ úšćîïćìǰ ĀøČĂÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ ����ǰǰǰǰ
ÿćđĀêčĀúĆÖöćÝćÖ 

��ǰǰÖĞćĕø×ĆĚîêšîđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰǰúéúÜÝćÖđéČĂîÖŠĂîĀîšćǰ�����ǰúšćîïćìǰǰđîČęĂÜÝćÖ 
đéČĂîǰ ÿĉÜĀćÙöǰ 2565 öĊÿĆéÿŠüîÝĞćîüîßĆęüēöÜǰ Peakǰ ǰ àċęÜđðŨîßŠüÜìĊęÙŠćĕôôŜćöĊøćÙćÿĎÜǰ đóĉęö×ċĚîÝćÖǰǰǰ
øšĂ÷úąǰ27.96ǰ ĔîđéČĂîÖŠĂîĀîšćđðŨîøšĂ÷úąǰ�����ǰÿŠÜñúĔĀšìĆĚÜøć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćĒúąÙŠćàČĚĂĕôôŜćđóĉęö×ċĚîǰǰ
éĆÜîĊĚ 

     -ǰǰøć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćđóĉęö×ċĚîÝćÖđéČĂîÖŠĂîĀîšćǰǰ�����ǰǰúšćîïćìǰǰǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰǰ����ǰ 
àċęÜÿŠüîĔĀâŠđðŨîÖćøđóĉęö×ċĚîÝćÖñĎšĔßšĕôôŜćðøąđõìÖĉÝÖćø×îćéÖúćÜǰ ÖĉÝÖćø×îćéĔĀâŠǰ ĒúąÖĉÝÖćø
đÞóćąĂ÷ŠćÜǰ ìĊęÙĉéÙŠćĕôôŜćĔîĂĆêøćǰ TOUǰ öĊÖćøĔßšĕôôŜćđóĉęö×ċĚîǰ Ĕî×èąìĊęñĎšĔßšĕôôŜćðøąđõìïšćîǰǰǰǰǰǰ
Ă÷ĎŠĂćýĆ÷ĒúąÖĉÝÖćø×îćéđúĘÖǰöĊÖćøĔßšĕôôŜćúéúÜǰ 
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-2- 
 
 

ǰǰǰǰǰ-ǰǰÙŠćàČĚĂĕôôŜćđóĉęö×ċĚîÝćÖđéČĂîÖŠĂîĀîšćǰÝĞćîüîǰ�
�����ǰúšćîïćìǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ��� 
êćöÿĆéÿŠüîÖćøàČĚĂĕôôŜćǰ Öôñ�ǰ ĔîßŠüÜǰ Peak àċęÜöĊøćÙćÿĎÜǰ đóĉęö×ċĚîÝćÖøšĂ÷úąǰ �����ǰ đðŨîøšĂ÷úąǰ
����� 

2�ǰǰøć÷ĕéšÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćîđóĉęö×ċĚîǰ����� úšćîïćìǰǰÿŠüîĔĀâŠđðŨîøć÷ĕéšÝćÖÖćøÖŠĂÿøšćÜ 
ĔĀšñĎšĔßšĕôôŜćđóĉęö×ċĚîǰ �����ǰ úšćîïćìǰ øć÷ĕéšÙŠćïøĉÖćøđóĉęö×ċĚîǰ ����ǰ úšćîïćìǰ Ēúąøć÷ĕéšÙŠćêĉéêĆĚÜǰǰǰǰ
êøüÝÖćøêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤĕôôŜćđóĉęö×ċĚîǰ����ǰúšćîïćìǰǰ 

��ǰǰÙŠćĔßšÝŠć÷ÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćîđóĉęö×ċĚîǰ�����ǰúšćîïćìǰǰÿŠüîĔĀâŠđðŨîđÜĉîēïîĆÿóîĆÖÜćî 
đóĉęö×ċĚîǰ���ǰúšćîïćìǰǰđîČęĂÜÝćÖöĊÖćøðøĆïðøčÜðøąöćèÖćøÖĞćĕøÿčìíĉðøąÝĞćðŘǰ����ǰ 

4.ǰǰÙŠćĔßšÝŠć÷ĂČęîúéúÜǰ����ǰúšćîïćìǰđîČęĂÜÝćÖöĊÖćøêĆéÝĞćĀîŠć÷ÿĉîìøĆó÷ŤøąïïÝĞćĀîŠć÷úéúÜ 
 

üĉđÙøćąĀŤñúÖćøéĞćđîĉîÜćîǰðøąÝĞćÜüéǰ�ǰđéČĂîǰÿĉĚîÿčéđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ���� 
đðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïøą÷ąđéĊ÷üÖĆî×ĂÜðŘǰ���� 

 
ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîðøąÝĞćÜüéǰ �ǰ đéČĂîǰ ÿĉĚîÿčéđéČĂîǰ ÿĉÜĀćÙöǰ ����ǰ ǰ Öôõ�ǰ öĊñúÖĞćĕøÿčìíĉ

��
�����ǰúšćîïćìǰđöČęĂđìĊ÷ïÖĆïøą÷ąđéĊ÷üÖĆî×ĂÜðŘÖŠĂîĀîšćǰÖôõ�ǰöĊñúÖĞćĕøÿčìíĉđóĉęö×ċĚîǰ��
�����ǰǰ
úšćîïćìǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ��
�����ǰÿćđĀêčĀúĆÖöćÝćÖ 

1.  ÖĞćĕø×ĆĚîêšîðøąÝĞćÜüéǰ�ǰđéČĂîǰǰÿĉĚîÿčéđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰǰđóĉęö×ċĚîÝćÖøą÷ąđéĊ÷üÖĆî 
×ĂÜðŘÖŠĂîĀîšćǰ��
�����ǰúšćîïćìǰǰēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷éÖćøüĉđÙøćąĀŤÖĞćĕø×ĆĚîêšîǰéĆÜîĊĚ 

     -  øć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćđóĉęö×ċĚîǰǰ��
�����ǰǰúšćîïćìǰǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰǰ����ǰǰÿćđĀêčÿŠüîĔĀâŠ 
đÖĉéÝćÖøć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćåćîđóĉęö×ċĚîǰ ��
�����ǰ úšćîïćìǰ ðøąÖĂïÖĆïÙŠć Ft ×ć÷ðúĊÖđóĉęö×ċĚîǰǰ
��
�����ǰúšćîïćìǰêćöĀîŠü÷ÝĞćĀîŠć÷ìĊęđóĉęö×ċĚîǰĒúąÖćøðøĆï×ċĚîÙŠćǰFt đÞúĊę÷ǰ����ǰÿêćÜÙŤêŠĂĀîŠü÷ǰǰǰ
îĂÖÝćÖîĊĚĔîđéČĂîǰöÖøćÙö-ÿĉÜĀćÙöǰ����ǰ ǰÖôõ�ǰöĊÖćøéĞćđîĉîÖćøêćööćêøÖćøßŠü÷đĀúČĂÙŠćĕôôŜć
ÝćÖÖćøøąïćé×ĂÜǰCOVID-19ǰàċęÜĕéšîĞćĕðđðŨîÿŠüîĀĆÖĔîøć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćǰÝĞćîüîǰ��
�����ǰúšćîïćìǰ
ĒúąĕéšøĆïđÜĉîÿîĆïÿîčîÝćÖöćêøÖćøĄǰàċęÜĕéšîĞćĕðøüöđðŨîÿŠüîđóĉęöĔîøć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćǰÝĞćîüîǰ�
�����ǰ
úšćîïćìǰ 
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ǰǰǰǰǰ-ǰǰÙŠćàČĚĂĕôôŜćđóĉęö×ċĚîǰǰ��
�����ǰǰúšćîïćìǰǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰǰ����ǰǰÿćđĀêčđÖĉéÝćÖÙŠćàČĚĂ 
ĕôôŜćåćîđóĉęö×ċĚîǰ ��
�����ǰ úšćîïćìǰ êćöĀîŠü÷àČĚĂìĊęđóĉęö×ċĚîǰ ðøąÖĂïÖĆïÙŠć Ft ×ć÷ÿŠÜđóĉęö×ċĚîǰ
��
�����ǰúšćîïćìǰêćöÙŠćǰFt ×ć÷ðúĊÖìĊęðøĆïđóĉęö×ċĚîǰ 

2.  đÜĉîßéđß÷øć÷ĕéšǰđóĉęö×ċĚîǰ���ǰúšćîïćìǰ 
3.ǰǰøć÷ĕéšÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćîđóĉęö×ċĚîǰ���ǰúšćîïćìǰǰÿŠüîĔĀâŠđðŨîøć÷ĕéšÙŠćíøøöđîĊ÷öĒúą 

đÜĉîÿöìïđóĉęö×ċĚîǰ �����ǰ úšćîïćì øć÷ĕéšÝćÖđÜĉîßŠü÷đĀúČĂđóČęĂÖćøÖŠĂÿøšćÜđóĉęö×ċĚîǰ �����ǰ úšćîïćìǰ
Ēúąøć÷ĕéšÝćÖÖćøĔĀšđßŠćĀøČĂĔßšÿĉîìøĆó÷Ťđóĉęö×ċĚîǰ����ǰúšćîïćì 

��ǰǰÙŠćĔßšÝŠć÷ÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćîđóĉęö×ċĚîǰ�
�����ǰúšćîïćìǰǰÿŠüîĔĀâŠđðŨîđÜĉîēïîĆÿóîĆÖÜćî 
đóĉęö×ċĚîǰ���ǰúšćîïćìǰÙŠćđÿČęĂöøćÙćđóĉęö×ċĚîǰ�����ǰúšćîïćìǰÙŠćêĆéÝĞćĀîŠć÷đóĉęö×ċĚîǰ�����ǰúšćîïćìǰ
ĒúąÿüĆÿéĉÖćøóîĆÖÜćîđóĉęö×ċĚîǰ�����ǰúšćîïćì 
 

üĉđÙøćąĀŤñúÖćøéĞćđîĉîÜćîðøąÝĞćđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ���� 

 
ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîðøąÝĞćđéČĂîǰ ÿĉÜĀćÙöǰ ����ǰ ǰ Öôõ�ǰ öĊñúÖĞćĕøÿčìíĉǰ �
�����ǰ úšćîïćìǰǰǰ

đöČęĂđìĊ÷ïđéČĂîđéĊ÷üÖĆî×ĂÜðŘÖŠĂîĀîšćǰÖôõ�ǰöĊÖĞćĕøÿčìíĉúéúÜǰ�
�����ǰúšćîïćìǰĀøČĂÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ
����ǰǰÿćđĀêčĀúĆÖöćÝćÖ 

1. ÖĞćĕø×ĆĚîêšîđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰúéúÜÝćÖðŘÖŠĂîĀîšćǰ�����ǰúšćîïćìǰēé÷öĊøć÷úąđĂĊ÷é 
ÖćøüĉđÙøćąĀŤÖĞćĕø×ĆĚîêšîǰéĆÜîĊĚ 

ǰǰǰǰǰ-ǰǰøć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćđóĉęö×ċĚîǰ�
�����ǰúšćîïćìǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ����ǰǰÿćđĀêčđÖĉéÝćÖøć÷ĕéšǰǰ 
ÙŠćĕôôŜćåćîđóĉęö×ċĚîǰ �
�����ǰ úšćîïćìǰ êćöĀîŠü÷ÝĞćĀîŠć÷ìĊęđóĉęö×ċĚîǰ ðøąÖĂïÖĆïÙŠćǰ Ftǰ ×ć÷ðúĊÖ
đóĉęö×ċĚîǰ �
���ǰ úšćîïćìǰ ÝćÖĀîŠü÷ÝĞćĀîŠć÷ìĊęđóĉęö×ċĚîĒúąÖćøðøĆïÙŠćǰ Ft ×ć÷ðúĊÖđóĉęö×ċĚîǰ �����ǰ
ÿêćÜÙŤêŠĂĀîŠü÷ǰ îĂÖÝćÖîĊĚǰĔîđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰöĊÖćøĔĀšÿŠüîúéêćööćêøÖćøßŠü÷đĀúČĂÙŠćĕôôŜć
ÝćÖÖćøøąïćé×ĂÜǰCOVID-19 àċęÜđðŨîÿŠüîĀĆÖĔîøć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćøüöđðŨîÝĞćîüîđÜĉîǰ�
�����ǰúšćîïćìǰ
ĒúąĕéšøĆïđÜĉîÿîĆïÿîčîÙšćÜøĆïÝćÖÖćøéĞćđîĉîöćêøÖćøéĆÜÖúŠćüǰ àċęÜđðŨîÿŠüîđóĉęöĔîøć÷ĕéšÙŠćĕôôŜćǰǰ
øüöđðŨîđÜĉîÝĞćîüîǰ�
�����ǰúšćîïćì 



9 

AC 10/2565 

-4- 
 
 

ǰǰǰǰǰ-ǰǰÙŠćàČĚĂĕôôŜćđóĉęö×ċĚîǰ�
�����ǰúšćîïćìǰǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ����ǰǰÿćđĀêčÿŠüîĔĀâŠđÖĉéÝćÖ 
ÙŠćàČĚĂĕôôŜćåćîđóĉęö×ċĚîǰ �
�����ǰ úšćîïćìǰ ðøąÖĂïÖĆïÙŠć Ft ×ć÷ÿŠÜđóĉęö×ċĚîǰ 5,559.5ǰ úšćîïćìǰǰǰǰǰ
êćöÙŠćǰFt ×ć÷ðúĊÖìĊęðøĆïđóĉęö×ċĚî ǰ 

2.ǰǰøć÷ĕéšÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćîđóĉęö×ċĚîǰ����ǰúšćîïćìǰǰÿŠüîĔĀâŠđðŨîøć÷ĕéšÝćÖÖćøÖŠĂÿøšćÜ 
ĔĀšñĎšĔßšĕôđóĉęö×ċĚîǰ����ǰúšćîïćìǰøć÷ĕéšÝćÖđÜĉîßŠü÷đĀúČĂđóČęĂÖćøÖŠĂÿøšćÜđóĉęö×ċĚîǰ��ǰúšćîïćìǰøć÷ĕéš
ÙŠćêøüÝÿĂïĒúąïĞćøčÜøĆÖþćđóĉęö×ċĚîǰ����ǰúšćîïćìǰĒúąøć÷ĕéšÙŠćêĉéêĆĚÜǰêøüÝÖćøêĉéêĆĚÜĂčðÖøèŤĕôôŜć
đóĉęö×ċĚîǰ����ǰúšćîïćì 

3.  ÙŠćĔßšÝŠć÷ĔîÖćøéĞćđîĉîÜćîđóĉęö×ċĚîǰǰ�����ǰǰúšćîïćìǰǰÿŠüîĔĀâŠđðŨîđÜĉîēïîĆÿóîĆÖÜćî 
đóĉęö×ċĚîǰ ���ǰ úšćîïćìǰ ÿüĆÿéĉÖćøóîĆÖÜćîđóĉęö×ċĚîǰ ��ǰ úšćîïćìǰ ÙŠćĔßšÝŠć÷đÖĊę÷üÖĆïÿĞćîĆÖÜćîđóĉęö×ċĚîǰǰ
����ǰúšćîïćìǰĒúąÙŠćđÿČęĂöøćÙćđóĉęö×ċĚîǰ����ǰúšćîïćì 

 
ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîðŘǰ����ǰ	öÖøćÙö-ÿĉÜĀćÙö
ǰđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïðøąöćèÖćø 
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üĉđÙøćąĀŤÿëćîąÖćøđÜĉîǰèǰüĆîìĊęǰ��ǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïǰèǰüĆîìĊęǰ��ǰíĆîüćÙöǰ���� 
 

 

ÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰ ÝĞćîüîǰ ���
�����ǰ úšćîïćìǰ đóĉęö×ċĚîǰ ��
�����ǰ úšćîïćìǰ ĀøČĂÙĉéđðŨîǰǰǰǰǰǰǰ
øšĂ÷úąǰ���ǰǰǰÿŠüîĔĀâŠđÖĉéÝćÖúĎÖĀîĊĚÖćøÙšćĒúąúĎÖĀîĊĚĂČęîđóĉęö×ċĚîǰ��
�����ǰúšćîïćìǰǰìĊęéĉîǰǰĂćÙćøǰ 
ĒúąĂčðÖøèŤđóĉęö×ċĚîǰ8,039 úšćîïćìǰĒúąđÜĉîÿéĒúąøć÷ÖćøđìĊ÷ïđìŠćđÜĉîÿéđóĉęö×ċĚîǰ�
�����ǰúšćîïćì 
ĀîĊĚÿĉîøüöǰÝĞćîüîǰ���
�����ǰúšćîïćìǰđóĉęö×ċĚîǰ��
���ǰúšćîïćìǰĀøČĂÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ���ǰÿŠüîĔĀâŠ
đÖĉéÝćÖđÝšćĀîĊĚÖćøÙšćĒúąđÝšćĀîĊĚĂČęîđóĉęö×ċĚîǰ ��
�����ǰ úšćîïćìǰ đÜĉîøć÷ĕéšĒñŠîéĉîÙšćÜîĞćÿŠÜÙúĆÜ
đóĉęö×ċĚîǰ�
�����ǰúšćîïćìǰĒúąđÜĉîÖĎš÷Čöøą÷ą÷ćüđóĉęö×ċĚîǰ��
����ǰúšćîïćìǰ 

 
üĉđÙøćąĀŤÖøąĒÿđÜĉîÿéǰèǰüĆîìĊęǰ31 ÿĉÜĀćÙöǰ����ǰǰđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïǰèǰüĆîìĊęǰ��ǰÿĉÜĀćÙöǰ���� 
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ÿøčð×šĂöĎúÖćøÝĞćĀîŠć÷ĒúąàČĚĂĕôôŜćǰðøąÝĞćđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïǰđéČĂîÖŠĂîĀîšćǰĒúąøą÷ąđéĊ÷üÖĆî×ĂÜðŘÖŠĂî 

 
 

Āöć÷đĀêč  : ĀîŠü÷ÿĎâđÿĊ÷ĔîđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰđìŠćÖĆïǰ���%  đîČęĂÜÝćÖĂĉìíĉóú×ĂÜóć÷čēàîøšĂîìĞćĔĀšöĊòîêÖßčÖĀîćĒîŠîǰÿŠÜñúĔĀšĀîŠü÷àČĚĂĒúąĀîŠü÷ÝĞćĀîŠć÷ 
úéúÜÝćÖđéČĂîÖŠĂîĀîšćǰǰēé÷đÞóćąÖúčŠöïšćîñĎšĂ÷ĎŠĂćýĆ÷Ēúąóćèĉß÷Ťøć÷÷ŠĂ÷öĊÖćøĔßšĕôôŜćúéúÜǰĒúąđöČęĂđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÙŠćĀîŠü÷ÿĎâđÿĊ÷ÿąÿöÖĆïðŘìĊęñŠćîöć 
ēé÷ĔîðŘǰ����ǰ	öÖøćÙö-ÿĉÜĀćÙöǰÿąÿöǰ�ǰđéČĂî
ǰöĊÙŠćđìŠćÖĆïǰ���%ǰúéúÜǰ���% 
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ÖćøðøąđöĉîñúÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîÙŠćĕôôŜćĒúąĂć÷čĀîĊĚÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøą×ĂÜǰÖôõ� 
ðøąÝĞćđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ���� 

 
��ǰǰøć÷ÜćîÖćøðøąđöĉîñúÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîÙŠćĕôôŜćǰ	Collection Period) đðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆï 

đðŜćĀöć÷ÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîÙŠćĕôôŜć×ĂÜǰÖôõ�ǰĔîðŘǰ����ǰéĆÜîĊĚǰǰǰǰ 
ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĀîŠü÷ǰ: úšćîïćì 

ðøąđõìúĎÖĀîĊĚ 
øć÷ĕéš 

ÿ�Ù����� 
	úšćîïćì
 

øć÷ĕéšÿąÿö 
ö�Ù�-ÿ�Ù����� 
	úšćîïćì
 

úĎÖĀîĊĚ 
ÿ�Ù����� 
	úšćîïćì
 

øą÷ąđüúć
đÖĘïđÜĉî 
	üĆî
 

đðŜćĀöć÷ 
ðŘǰ���� 
	üĆî
 

đðøĊ÷ïđìĊ÷ï 
îšĂ÷ÖüŠć�	đÖĉîÖüŠć
 

	üĆî
 
��ǰøćßÖćø �,110.32 21,904.94 6,078.32 55 �� 0 
��ǰøĆåüĉÿćĀÖĉÝ 715.71 5,503.43 708.19 29 30 � 
��ǰđĂÖßîøć÷ĔĀâŠ 29,434.70 217,897.48 31,023.08 31 30 (1) 
��ǰđĂÖßîøć÷÷ŠĂ÷ 19,435.33 146,658.07 12,953.97 21 21 0 
øüöìčÖðøąđõì 52,696.06 391,963.92 50,763.56 29 28 (1) 

 

ÝćÖñúÖćøðøąđöĉîéĆÜÖúŠćü×šćÜêšîǰ ǰ Öôõ�ǰ öĊðøąÿĉìíĉõćóĔîÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîÙŠćĕôôŜćǰ øüöìčÖ
ðøąđõìĕéšǰ29ǰüĆîǰđÖĉîÖüŠćđðŜćĀöć÷ǰ�ǰüĆîǰÝĞćĒîÖêćöðøąđõìúĎÖĀîĊĚǰéĆÜîĊĚ 

ǰǰǰǰǰ���ǰǰúĎÖĀîĊĚøćßÖćøǰĔîõćóøüöǰéĞćđîĉîÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîĕéšǰ��ǰüĆîǰđìŠćÖĆïđðŜćĀöć÷ǰǰ 
ǰǰǰǰǰ���ǰǰúĎÖĀîĊĚøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰĔîõćóøüöǰéĞćđîĉîÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîĕéšǰ29 üĆîǰîšĂ÷ÖüŠćđðŜćĀöć÷  

�ǰüĆî 
ǰǰǰǰǰ���ǰǰúĎÖĀîĊĚđĂÖßîøć÷ĔĀâŠǰĔîõćóøüöǰéĞćđîĉîÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîĕéšǰ��ǰüĆîǰđÖĉîÖüŠćđðŜćĀöć÷ 

�ǰ üĆîǰ đîČęĂÜÝćÖöĊĀîĊĚìĊęñŠĂîßĞćøąêćöĒñîôŚŪîôĎÖĉÝÖćøǰ ĀîĊĚêćöÙĞćóĉóćÖþć�ÙĞćÿĆęÜ×ĂÜýćúǰ ĒúąñĎšĔßš
ĕôôŜć÷ĆÜÿćöćøëñŠĂîßĞćøąÙŠćĕôôŜćĕéšǰ àċęÜđðŨîÖćøĔĀšÙüćößŠü÷đĀúČĂĒÖŠñĎšĔßšĕôôŜćìĊęĕéšøĆïñúÖøąìïÝćÖ
ÖćøĒóøŠøąïćé×ĂÜēøÙêĉéđßČĚĂĕüøĆÿēÙēøîŠćǰ	ēÙüĉé-��
ǰǰìĞćĔĀšöĊĀîĊĚÙšćÜßĞćøąÿąÿöđðŨîÝĞćîüîöćÖ 

ǰǰǰǰǰ���ǰǰúĎÖĀîĊĚđĂÖßîøć÷÷ŠĂ÷ǰĔîõćóøüöǰéĞćđîĉîÖćøÝĆéđÖĘïđÜĉîĕéšǰ��ǰüĆîǰđìŠćÖĆïđðŜćĀöć÷ǰ 
 

��ǰǰÝĞćîüîđÜĉîÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąǰÝĞćĒîÖêćöǰĂć÷čĀîĊĚ	üĆî
ǰĒúąðøąđõìñĎšĔßšĕôôŜć 
ðøąÝĞćđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰđðøĊ÷ïđìĊ÷ïǰÖøÖãćÙöǰ����  
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ǰǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 
 

3.ǰǰøć÷ÜćîđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÿĆéÿŠüîðøąÿĉìíĉõćóÖćøøĆïßĞćøąÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąÿąÿö×ĂÜñĎšĔßšĕôôŜć 
đĂÖßîøć÷ĔĀâŠĒúąøć÷÷ŠĂ÷ǰ 	ĕöŠøüöÙŠćĕôôŜćðøąÝĞćđéČĂî
ǰ ēé÷ǰ Öôõ�ǰ øĆïßĞćøąÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøą
ÿąÿöǰ Ĕîõćóøüöǰ 	×šĂöĎúđóĊ÷ÜüĆîìĊęǰ ��ǰ ÖĆî÷ć÷îǰ ����
ǰ đðŨîđÜĉîìĆĚÜÿĉĚîǰ ��
������ǰ úšćîïćìǰ
đðøĊ÷ïđìĊ÷ïÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąđéČĂîǰ ÖøÖãćÙöǰ ����ǰ ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ �����ǰ đóĉęö×ċĚîøšĂ÷úąǰ ����ǰǰ
ēé÷ÝĞćĒîÖêćöðøąđõìñĎšĔßšĕôôŜćǰéĆÜîĊĚǰ 
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 ǰǰǰǰǰǰǰǰ 
���ǰǰñĎšĔßšĕôôŜćðøąđõìđĂÖßîøć÷ĔĀâŠǰǰøĆïßĞćøąÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąÿąÿöđðŨîđÜĉîìĆĚÜÿĉĚîǰ  

��
������ǰ úšćîïćìǰ đðøĊ÷ïđìĊ÷ïÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąđéČĂîǰ ÖøÖãćÙöǰ ����ǰ ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ �����ǰ
đóĉęö×ċĚîøšĂ÷úąǰ���� ǰēé÷ÖćøĕôôŜćđ×êìĊęöĊÿĆéÿŠüîÖćøøĆïßĞćøąđÜĉîÿĎÜÿčéǰéĆÜîĊĚ 

       �
ǰǰÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙđ×êǰ�ǰ	õćÙĔêš
ǰÝ�đóßøïčøĊǰøšĂ÷úąǰ����� 
ǰǰǰǰǰǰǰ�
ǰǰÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙđ×êǰ�ǰ	õćÙÖúćÜ
ǰÝ�ßúïčøĊǰøšĂ÷úąǰ�����ǰ 
ǰǰǰǰǰǰǰ�
ǰǰÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙđ×êǰ�ǰ	õćÙđĀîČĂ
ǰÝ�óĉþèčēúÖǰøšĂ÷úąǰ����� 
ìĆĚÜîĊĚǰ ÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙđ×êǰ �ǰ 	õćÙđĀîČĂ
ǰ Ý�úóïčøĊǰ öĊÿĆéÿŠüîÖćøøĆïßĞćøąđÜĉîÙĉéđðŨîǰǰ

øšĂ÷úąǰ�����ǰǰđîČęĂÜÝćÖöĊĀîĊĚñŠĂîßĞćøąêćöĒñîôŚŪîôĎÖĉÝÖćø×ĂÜÖúčŠöïøĉþĆìǰÿĀôćøŤöǰÝĞćÖĆéǰ 
���ǰǰñĎšĔßšĕôôŜćðøąđõìøć÷÷ŠĂ÷ǰǰøĆïßĞćøąÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąÿąÿöǰǰđðŨîđÜĉîìĆĚÜÿĉĚîǰ��
������ 

úšćîïćìǰ đðøĊ÷ïđìĊ÷ïÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąđéČĂîǰ ÖøÖãćÙöǰ ����ǰ ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ �����ǰ đóĉęö×ċĚîǰǰǰǰǰǰǰ
øšĂ÷úąǰ����ǰǰēé÷ÖćøĕôôŜćđ×êìĊęöĊÿĆéÿŠüîÖćøßĞćøąđÜĉîÿĎÜÿčé éĆÜîĊĚǰ 

       1)  ÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙđ×êǰ�ǰ	õćÙđĀîČĂ
ǰÝ�đßĊ÷ÜĔĀöŠǰøšĂ÷úąǰ����� 
ǰǰǰǰǰǰǰ2)ǰǰÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙđ×êǰ�ǰ	õćÙÖúćÜ
ǰÝ�ßúïčøĊǰøšĂ÷úąǰ����� 
ǰǰǰǰǰǰǰ�
ǰǰÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙđ×êǰ�ǰ	õćÙĔêš
ǰÝ�÷ąúćǰøšĂ÷úąǰ����� 
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øć÷ÜćîÖćøĔßšĕôôŜćìĊęĕöŠÙĉéöĎúÙŠćǰđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ���� 

đéČĂî 

ÖćøĔßšĕôôŜć 
ìĊęĕöŠÙĉéöĎúÙŠć 

ñúêŠćÜǰđóĉęö×ċĚîǰ	úéúÜ
 
ÝćÖđéČĂîÖŠĂîĀîšć 

Āöć÷đĀêč 
ÝĞćîüîĀîŠü÷ 
	úšćîĀîŠü÷
 

ÝĞćîüîđÜĉî 
	úšćîïćì
 

ÝĞćîüîĀîŠü÷ 
	úšćîĀîŠü÷
 � ÝĞćîüîđÜĉî 

	úšćîïćì
 � 

Ö�Ù����� 
ÿ�Ù����� 

277.78 
288.31 

874.23 
949.23 

 
����� 

 
���� 

 
����� 

 
���� 

 
ÿŠüîĔĀâŠÝąđðŨîÖćøĔßšĕôôŜćëîî
Ēúąÿćíćøèąǰ������ǰúšćîĀîŠü÷ǰ
ÝĞćîüîđÜĉîǰ������ǰǰúšćîïćìǰǰǰǰǰ
ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ99.84ǰ×ĂÜĀîŠü÷
ÖćøĔßšĕôôŜćìĊęĕöŠÙĉéöĎúÙŠćìĆĚÜĀöé 

       

 

ÿøčð×šĂöĎúìćÜÖćøđÜĉî 

øć÷Öćø ðŘǰ���� 
ö�Ù�-ÿ�Ù� 

ðŘǰ���� 
ö�Ù�-ÿ�Ù� 

đóĉęö×ċĚî 
	úéúÜ
 

ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîĒúąÿëćîąÖćøđÜĉî    
øć÷ĕéšÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćî 	úšćîïćì
 ���,918.0 330,074.6 54,843.4 
ÙŠćĔßšÝŠć÷ĔîÖćøéĞćđîĉîÜćî 	úšćîïćì
 372,168.8 328,483.9 43,684.9 
ÖĞćĕøÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćî 	úšćîïćì
 12,749.2 1,590.7 11,158.5 
ÖĞćĕøǰ	×ćéìčî
ǰÿčìíĉ 	úšćîïćì
 10,852.1 (101.9) 10,954.0 
ÿĉîìøĆó÷Ťøüö 	úšćîïćì
 509,276.2 484,478.3 24,797.9 
ìĊęéĉîǰĂćÙćøǰĒúąĂčðÖøèŤ 	úšćîïćì
 324,312.6 316,273.6 8,039.0 
đÜĉîÖĎš 	úšćîïćì
 128,702.9 127,220.7 1,482.2 
ÿŠüî×ĂÜìčî 	úšćîïćì
 189,337.8 185,235.8 4,102.0 
ĂĆêøćÿŠüîìćÜÖćøđÜĉî     
ĂĆêøćÿŠüîđÜĉîìčîĀöčîđüĊ÷îǰ	Current Ratio)ǰǰœǰǰ���ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 	đìŠć
 1.31 1.29 ���2 
ĂĆêøćÿŠüîÙüćöÿćöćøëĔîÖćøßĞćøąĀîĊĚǰ 
	%FCUǰ4FSWJDFǰ$PWFSBHFǰ3BUJPǰ�ǰ%4$3
ǰœǰ���ǰǰǰ 	đìŠć
 �.98 ��91 ��07 
øą÷ąđüúćÝĆéđÖĘïđÜĉîÙŠćĕôôŜćǰ	đðŜćĀöć÷ǰ��ǰüĆî
ǰ(Collection Period)  	üĆî
 �� �� - 
ĂĆêøćÿŠüîÖĞćĕøÝćÖÖćøéĞćđîĉîÜćîêŠĂ÷Ăé×ć÷ǰ	Operating Income Margin)       ǰǰǰǰǰ 	%) �.48 0.51 2.97 
öĎúÙŠćÖĞćĕøìćÜđýøþåýćÿêøŤǰ(Economic Profit : EP)  	úšćîïćì
 	253.59
 (8,394.95) 8,141.36 
ĂĆêøćñúêĂïĒìîÿĉîìøĆó÷Ťøüöǰǰ(Return On Assets : ROA)               	%) ���6 	��03
 3.39 
ĂĆêøćÿŠüîñúêĂïĒìîÝćÖÖćøúÜìčîǰ(Return On Invested Capital : ROIC)ǰǰǰ 	�
 ���0 0.62 3.48 
ĂĆêøćÿŠüîĀîĊĚđÜĉîÖĎšêŠĂÿŠüîìčîǰ	%FCUǰ&RVJUZǰ3BUJP
ǰŒǰ��� 	đìŠć
 0.69 0.�0 	���1
 
ĂĆêøćĀöčîđüĊ÷îóĆÿéčǰÖôõ�ǰÖúčŠöóĆÿéčĂčðÖøèŤĕôôŜć 	đìŠć
 1.12 ���� 	����
 
ÖĞćĕøÖŠĂîĀĆÖéĂÖđïĊĚ÷ǰõćþĊǰÙŠćđÿČęĂöøćÙćǰĒúąÙŠćêĆéÝĞćĀîŠć÷ìćÜïĆâßĊ 
(EBITDA) 	úšćîïćì
 30,106.02 17,745.83 12,360.19 
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øć÷Öćø ðŘǰ���� 
ö�Ù�-ÿ�Ù� 

ðŘǰ���� 
ö�Ù�-ÿ�Ù� 

đóĉęö×ċĚî 
	úéúÜ
 

ñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöđÖèæŤßĊĚüĆéìćÜÖćøđÜĉî    
êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ1.6  ÙüćöÿćöćøëĔîÖćøïøĉĀćøĒñîúÜìčî 	�
    
-ǰǰøšĂ÷úą×ĂÜõćóøüöÖćøđïĉÖÝŠć÷ìĊęđÖĉé×ċĚîÝøĉÜĔîßŠüÜðŘ 
ǰǰǰǰǰxǰǰđðŜćĀöć÷ǰǰ��ǰǰđéČĂîǰǰ	ö�Ù�-í�Ù�
   
     x  đðŜćĀöć÷ǰǰǰ8ǰđéČĂîǰǰ	ö�Ù-�ÿ�Ù
 

  
49.0% 
���8% 

 
49.8% 
99.6% 

 

-ǰǰøšĂ÷úąÙüćöÿćöćøëĔîÖćøđïĉÖÝŠć÷êćöĒñî 
     xǰǰĕêøöćÿǰ�ǰǰ	ö�Ù�-öĊ�Ù�
 
ǰǰǰǰǰxǰǰĕêøöćÿǰ�ǰǰ	đö�÷�-öĉ�÷�
ǰ 
ǰǰ   xǰǰĕêøöćÿǰ�ǰǰ	Ö�Ù�-Ö�÷�
ǰǰðŦÝÝčïĆîđéČĂîǰÿ�Ù�ǰÿćöćøëđïĉÖÝŠć÷ĕéš 

  
�����% 
�����% 
51.5% 

 
100.0% 
�����% 
57.8% 

 
 

êĆüßĊĚüĆéìĊęǰ���ǰǰÖćøïøĉĀćøÙŠćĔßšÝŠć÷ĔîÖćøéĞćđîĉîÜćîǰ(CPI-X) ǰ	úšćîïćì
 ��
������ ��
������  
 

ÝċÜđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïđóČęĂēðøéóĉÝćøèćÖŠĂîîĞćđÿîĂÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ�ǰêŠĂĕðǰ 
 
×šĂÿĆÜđÖêĒúą×šĂÙĉéđĀĘî×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 

îć÷ĂĉÿđøÿǰǰđÝîýčõÖćøǰǰǰǰøĂÜñĎšüŠćÖćøïĆâßĊĒúąÖćøđÜĉîǰǰǰǰøć÷ÜćîđóĉęöđêĉöüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖôõ�ǰĕéšøĆïđÜĉî 
ÿîĆïÿîčîêćööćêøÖćøßŠü÷đĀúČĂñĎšĔßšĕôôŜćÝćÖÖćøðøĆï×ċĚîÙŠćǰFt øĂïìĊęǰ�ǰ	đéČĂîóùþõćÙö-ÿĉÜĀćÙöǰ
����
ǰ êćööêĉǰ Ùøö�ǰ đöČęĂüĆîìĊęǰ ��ǰ óùþõćÙöǰ ����ǰ đðŨîÝĞćîüîđÜĉîøüöǰ �
�������ǰ úšćîïćìǰ
đøĊ÷ïøšĂ÷Ēúšüǰ ÿĞćĀøĆïđÜĉîÿîĆïÿîčîêćööćêøÖćøĄǰ ĔîøĂïìĊęǰ �ǰ 	đéČĂîǰ ÖĆî÷ć÷î-íĆîüćÙöǰ ����
ǰ
ÝĞćîüîøüöǰ�
���ǰúšćîïćìǰÖôõ�ǰÝą×ĂøĆïđÜĉîÿîĆïÿîčîÝćÖÜïÖúćÜēé÷ĒïŠÜøĆïđðŨîÜüéėǰúąǰ�
���ǰ
úšćîïćì 

 

ÙŠćĔßšÝŠć÷ĔîÖćøéĞćđîĉîöćêøÖćøßŠü÷đĀúČĂñĎšĔßšĕôôŜćĄǰÿëćîąǰ��ǰÖĆî÷ć÷îǰ����ǰÿøčðĕéšéĆÜîĊĚ 
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ǰ 

ìĆĚÜîĊĚǰ ÙćéÖćøèŤüŠćđöČęĂÿĉĚîðŘǰ ����ǰ Öôõ�ǰ ÝąöĊÖĞćĕøÿčìíĉðøąöćèǰ ��
���ǰ úšćîïćìǰ ēé÷Ĕîǰǰǰ
ðŘǰ ����ǰ ǰ Öôõ�ǰ ĕéšøĆïđÜĉîßéđß÷øć÷ĕéšđéČĂîúąǰ �
���ǰ úšćîïćìǰ ĀøČĂÙĉéđðŨîÝĞćîüîđÜĉîøüöìĆĚÜðŘ
đìŠćÖĆïǰ��
���ǰúšćîïćìǰÿĞćĀøĆïñúÖøąìïÝćÖÖćøðøĆïđóĉęöǰFt àċęÜìĞćĔĀšǰÖôõ�ǰöĊêšîìčîÖćøàČĚĂĕôôŜć
ÝćÖ VSPPǰđóĉęö×ċĚîîĆĚîǰǰÖôõ�ǰêšĂÜøĆïõćøąĕðÖŠĂîÝîÖüŠćÝąöĊÖćøđÖúĊę÷åćîąìćÜÖćøđÜĉîǰ 

  

Öôõ�ǰ ĕéšđêøĊ÷öĒîüìćÜÖćøïøĉĀćøÿõćóÙúŠĂÜ đóČęĂøĂÜøĆïÖćøøĆïßĞćøąđÜĉîìĊęĂćÝÝąúéúÜĕüšǰ
éĆÜîĊĚ 

 

ĒñîÜćî ĒîüìćÜÖćøéĞćđîĉîÜćî 
ĒñîĀúĆÖǰ ��ǰǰđÝøÝćÖĆïǰÿÙø�ǰđóČęĂ×ĂđúČęĂîÖćøîĞćÿŠÜøć÷ĕéšĒñŠîéĉî 

2.ǰǰßąúĂÖćøîĞćòćÖǰSinking Fund Ēúąì÷Ă÷ÝŠć÷ÙČîđöČęĂöĊÿõćóÙúŠĂÜđóĊ÷ÜóĂ 
��ǰǰîĞćÖøĂïüÜđÜĉîÖĎšøą÷ąÿĆĚîǰ	Credit line)ǰöćĔßšǰ	Ùøö�ǰđĀĘîßĂïÖøĂïüÜđÜĉîÖĎš 
ǰǰǰǰ�
���ǰúšćîïćìǰøą÷ąđüúćǰ�ǰðŘǰđöČęĂüĆîìĊęǰ��ǰÖĆî÷ć÷îǰ����
ǰǰ 

ĒñîđÿøĉöÿõćóÙúŠĂÜ ��ǰǰúéÙŠćĔßšÝŠć÷éĞćđîĉîÜćî 
��ǰǰó÷ć÷ćöøĆÖþćåćîúĎÖÙšćÖúčŠöñĎšĔßšĕôôŜćđĂÖßîøć÷ĔĀâŠĔĀšßĞćøąđÜĉîêćöÖĞćĀîé 
ǰǰǰǰ	ÙĞćĒîąîĞć×ĂÜǰBoard Audit) 
3.  óĉÝćøèćĔĀšñĎšĔßšĕôôŜćêĉéêĆĚÜöĉđêĂøŤǰTOU 	ÙĞćĒîąîĞć×ĂÜǰBoard Audit) 

ĒñîÿĞćøĂÜ đÜĉîÖĂÜìčîðøąÖĆîÖćøĔßšĕôôŜćǰ üÜđÜĉîǰ ��
���ǰúšćîïćìǰ 	öêĉÙèąÖøøöÖćøǰ Öôõ�ǰ
đöČęĂüĆîìĊęǰ��ǰóùþõćÙöǰ����
ǰ 

 

ĒñîïøĉĀćøĀîĊĚĒúąÖćøêĉéêćöđøŠÜøĆéÝĆéđÖĘïđÜĉîÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąđĂÖßîøć÷ŠĂ÷ĒúąđĂÖßî
øć÷ĔĀâŠǰ đðŜćĀöć÷ÙŠćĕôôŜćÙšćÜßĞćøąđÖĉîÖĞćĀîéúéúÜǰ ��%ǰ đðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïĀîĊĚÙšćÜßĞćøąđÖĉîÖĞćĀîéǰ
èǰ��ǰíĆîüćÙöǰ����  ÿøčðĕéšéĆÜîĊĚǰ 

 
 

ðøąíćîǰǰǰǰöĊÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰñúÖøąìïìĊęđÖĉé×ċĚîÝćÖÖćøðøĆïÙŠćǰFt ÿŠÜñúĔĀšÙŠćĕôôŜć×ĂÜñĎšĔßšĕôôŜćĒêŠúąøć÷ 
ÿĎÜ×ċĚîöćÖǰàċęÜĂćÝöĊñúêŠĂóùêĉÖøøöÖćøßĞćøąđÜĉî×ĂÜúĎÖĀîĊĚÙŠćĕôôŜćǰǰéĆÜîĆĚîǰÖôõ�ǰÙüøüĉđÙøćąĀŤÙüćö
ñĉéðÖêĉ×ĂÜÖćøøĆïđÜĉîÙŠćĕôôŜćǰ ĒúąúĎÖĀîĊĚÙšćÜßĞćøąĔîÿŠüîúĎÖĀîĊĚđĂÖßîøć÷ĔĀâŠĒúąøć÷÷ŠĂ÷ǰ đóČęĂ
ÙćéÖćøèŤÿëćîÖćøèŤĒúąđêøĊ÷öÙüćöóøšĂöĔîÖćøĒÖšðŦâĀćìĊęĂćÝÝąđÖĉé×ċĚîǰ 

 
öêĉìĊęðøąßčö ��ǰǰøĆïìøćïǰēé÷öĊ×šĂÿĆÜđÖêĔĀšóĉÝćøèćéĞćđîĉîÖćø 
  ��ǰǰĔĀšøć÷ÜćîêŠĂÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ�ǰêŠĂĕðǰ 
 
 



18 

AC 10/2565 

 
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� ×ĂÙüćöđĀĘîßĂïÙŠćêĂïĒìîñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙ 
   ÿĞćĀøĆïðŘǰ����-���� 
 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćöóøąøćßïĆââĆêĉÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰǰó�ý�����ǰǰöćêøćǰ��ǰǰÖĞćĀîéüŠć 

ìčÖðŘĔĀšÙèąÖøøöÖćøĒêŠÜêĆĚÜñĎšÿĂïïĆâßĊǰđóČęĂÿĂïĒúąøĆïøĂÜïĆâßĊ×ĂÜǰÖôõ�ǰđðŨîðŘėǰĕðǰ 
 

ÖãïĆêøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰ ó�ý�����ǰ ×šĂǰ �ǰ ×šĂ÷ŠĂ÷ǰ �
ǰ
ÖĞćĀîéĂĞćîćÝĀîšćìĊęĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïóĉÝćøèćÙŠćêĂïĒìî×ĂÜñĎšÿĂïïĆâßĊǰĒúąîĞćđÿîĂêŠĂ 
ÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ�ǰ 
 

øąđïĊ÷ïÙèąÖøøöÖćøêøüÝđÜĉîĒñŠîéĉîǰ üŠćéšü÷ĀúĆÖđÖèæŤÖćøóĉÝćøèćĔĀšÙüćöđĀĘîßĂï
ñĎšÿĂïïĆâßĊǰ ó�ý�����ǰ ×šĂǰ �ǰ ÖĞćĀîéĔĀšìčÖøĂïðŘïĆâßĊǰ ĀîŠü÷øĆïêøüÝÝąêšĂÜđÿîĂßČęĂñĎšÿĂïïĆâßĊǰǰǰǰǰǰ
ìĊęĀîŠü÷ÜćîøĆïêøüÝÝąĒêŠÜêĆĚÜĔĀšđðŨîñĎšÿĂïïĆâßĊêŠĂÿĞćîĆÖÜćîÖćøêøüÝđÜĉîĒñŠîéĉîǰ đóČęĂóĉÝćøèćĔĀš
ÙüćöđĀĘîßĂïÖŠĂîđøĉęöêšîðŘïĆâßĊĕöŠîšĂ÷ÖüŠćǰ ��ǰ üĆîǰ àċęÜÿĞćĀøĆïøĂïðŘïĆâßĊǰ ����ǰ êšĂÜđÿîĂõć÷Ĕî
üĆîìĊęǰ�ǰóùýÝĉÖć÷îǰ����ǰ 

 

ĀîĆÜÿČĂÖøöïĆâßĊÖúćÜǰ ìĊęǰ ÖÙǰ 	Öîï
ǰ ������������ǰ úÜüĆîìĊęǰ ��ǰ öĊîćÙöǰ ����ǰ ĔĀšÙüćö
đĀĘîßĂïĀúĆÖđÖèæŤǰ üĉíĊÖćøǰ Ēúąøć÷úąđĂĊ÷éÖćøéĞćđîĉîÖćøøüöÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜêćöóøąøćßïĆââĆêĉ
ÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜĒúąÖćøïøĉĀćøóĆÿéčõćÙøĆåǰó�ý�����ǰÖøèĊđðŨîÖćøÝšćÜñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰÖôõ�ǰǰĒúą
ïøĉþĆìĔîđÙøČĂǰÖôõ�ǰǰēé÷öĊñúêĆĚÜĒêŠðŘïĆâßĊǰ����ǰđðŨîêšîĕð 

 

ĀîĆÜÿČĂÖøöïĆâßĊÖúćÜǰìĊęǰÖÙǰ	ÖüÝ
ǰ0�����������ǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰÖĆî÷ć÷îǰ����ǰđĀĘîßĂïĔĀšǰ
Öôõ�ǰ ÿćöćøëéĞćđîĉîÖćøÝšćÜñĎšÿĂïïĆâßĊöĊøą÷ąđüúćêĉéêŠĂÖĆîǰ �ǰ øĂïðŘïĆâßĊĕéšǰ êĆĚÜĒêŠøĂïðŘïĆâßĊǰ
����ǰđðŨîêšîĕðǰ 

 

ïĆîìċÖ×šĂêÖúÜøŠüöÖĆîđóČęĂéĞćđîĉîÖćøøüöÖćøÝĆéÝšćÜñĎšÿĂïïĆâßĊǰ øąĀüŠćÜǰ Öôõ�ǰ Ēúąǰ ïøĉþĆìǰ
óĊĂĊđĂǰđĂĘîÙĂöǰĂĉîđêĂøŤđîßĆęîĒîúǰÝĞćÖĆéǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰđöþć÷îǰ����ǰĔĀšǰÖôõ�ǰđðŨîĀîŠü÷ÜćîñĎšĒìî
ĔîÖćøÝĆéÝšćÜñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰ Öôõ�ǰ Ēúąǰ ïøĉþĆìǰ óĊĂĊđĂǰ đĂĘîÙĂöǰ ĂĉîđêĂøŤđîßĆęîĒîúǰ ÝĞćÖĆéǰ ÿĞćĀøĆïǰǰǰǰ
ðŘǰ����-����ǰ 

 

ÖĂÜïĆâßĊǰ 	Öïß�
ǰ éĞćđîĉîÖćøðøąÖüéøćÙćÝšćÜøüöÝšćÜñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰ Öôõ�ǰ Ēúąǰ ïøĉþĆìǰǰǰǰ
óĊĂĊđĂǰ đĂĘîÙĂöǰĂĉîđêĂøŤđîßĆęîĒîúǰÝĞćÖĆéǰ ÿĞćĀøĆïðŘǰ ����-����ǰéšü÷üĉíĊðøąÖüéøćÙćĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ
(e-Bidding) ēé÷ðøąÖćýðøąÖüéøćÙćǰ đöČęĂüĆîìĊęǰ ��ǰ ÖøÖãćÙöǰ ����ǰ öĊïøĉþĆììĊęàČĚĂĒïïǰ ÝĞćîüîǰǰǰǰǰǰ
�ǰïøĉþĆìǰĒúąöĊñĎšđÿîĂøćÙćđöČęĂüĆîìĊęǰ�ǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰÝĞćîüîǰ�ǰïøĉþĆìǰÙČĂǰïøĉþĆìǰÿĞćîĆÖÜćîǰĂĊüć÷ǰ
ÝĞćÖĆéǰ ÙèąÖøøöÖćøóĉÝćøèćñúÖćøðøąÖüéøćÙćĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ ĕéšóĉÝćøèćêćöđÖèæŤÙčèõćóĒúšü
óïüŠćǰ ïøĉþĆìǰ ÿĞćîĆÖÜćîǰ ĂĊüć÷ǰ ÝĞćÖĆéǰ ñŠćîÖćøÙĆéđúČĂÖĒúąĕéšÙąĒîîøüöÿĎÜÿčéǰ ǰ ìĆĚÜîĊĚǰ ĒöšÝąđðŨîǰǰǰǰǰǰ
ñĎšđÿîĂøćÙćđóĊ÷Üøć÷đéĊ÷üǰ ĒêŠđĀĘîÙüøéĞćđîĉîÖćøÝšćÜêŠĂĕðǰ ēé÷öĊđĀêčñúÿĂéÙúšĂÜÖĆïĀúĆÖÖćøêćö
öćêøćǰ�ǰ×ĂÜǰó�ø�ï�ÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜĒúąÖćøïøĉĀćøóĆÿéčõćÙøĆåǰó�ý�����ǰ 
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êćöĂîčöĆêĉñĎšßŠü÷ñĎšüŠćÖćøÿć÷ÜćîïĆâßĊĒúąÖćøđÜĉîǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰÖĆî÷ć÷îǰ����ǰÿĆęÜÝšćÜǰïøĉþĆì
ÿĞćîĆÖÜćîǰ ĂĊüć÷ǰ ÝĞćÖĆéǰ đðŨîñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰ Öôõ�ǰ Ēúąǰ ïøĉþĆìǰ óĊĂĊđĂǰ đĂĘîÙĂöǰ ĂĉîđêĂøŤđîßĆęîĒîúǰ
ÝĞćÖĆéǰÿĞćĀøĆïðŘǰ����-����ǰēé÷đÿîĂøćÙćǰ��
���
����-ǰïćìǰĒïŠÜđðŨîǰÖôõ�ǰ��
���
����-ǰïćìǰǰ
Ēúąǰ ïøĉþĆìǰ óĊĂĊđĂǰ đĂĘîÙĂöǰ ĂĉîđêĂøŤđîßĆęîĒîúǰ ÝĞćÖĆéǰ �
���
����-ǰ ïćìǰ ǰ ìĆĚÜîĊĚǰ ïøĉþĆìǰ ÿĞćîĆÖÜćîǰǰǰǰǰǰ
ĂĊüć÷ǰÝĞćÖĆéǰǰĕéš÷ČîøćÙćđéĉöǰÝċÜöĊøćÙćìĊęêÖúÜÝšćÜđðŨîđÜĉîǰ��
���
����-ǰïćìǰéĆÜîĊĚ 

 

ðŘ Öôõ� ï�ǰóĊĂĊđĂǰđĂĘîÙĂöĄ øüö 
���� �
���
����- ���
����- �
���
����- 
���� �
���
����- ���
����- �
���
����- 
���� �
���
����- ���
����- �
���
����- 
øüö ��
���
����- �
���
����- ��
���
����- 

 
êćøćÜđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÙŠćÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰÖôõ�ǰðŘìĊęñŠćîöć 

 

ðŘǰ����-���� ðŘǰ���� đóĉęö×ċĚî�	úéúÜ
 % 
�
���
����- �
���
����- 	���
����-
 	����
 

 
ïøĉþĆìǰ ÿĞćîĆÖÜćîǰ ĂĊüć÷ǰ ÝĞćÖĆéǰ ǰ ĕéšøĆïÖćøÙĆéđúČĂÖđðŨîñĎšÿĂïïĆâßĊǰ ÿĞćĀøĆïðŘǰ ����-����ǰǰ

êćöđÖèæŤÙčèõćóǰ ǰ éĆÜîĆĚîǰ đóČęĂĔĀšÖćøĒêŠÜêĆĚÜñĎšÿĂïïĆâßĊđðŨîĕðêćöǰ ó�ø�ï�ÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰǰ
ó�ý�����ǰ ĒúąÿćöćøëđÿîĂßČęĂñĎšÿĂïïĆâßĊĔĀšǰ ÿêÜ�ǰ óĉÝćøèćĕéšõć÷ĔîÖĞćĀîéǰ ēé÷öĊøć÷îćö
éĆÜêŠĂĕðîĊĚǰ 

ǰ�
ǰǰîćÜÖĉęÜÖćâÝîŤǰǰǰĂĆýüøĆÜÿùþãŤ ñĎšÿĂïïĆâßĊøĆïĂîčâćêđú×ìąđïĊ÷îǰ����ǰĒúą�ĀøČĂ 
ǰ�
ǰǰîćÜÿćüýĉøĉøĆêîŤǰǰýøĊđÝøĉâìøĆó÷Ť ñĎšÿĂïïĆâßĊøĆïĂîčâćêđú×ìąđïĊ÷îǰ����ǰĒúą�ĀøČĂ 
ǰ�
ǰǰîć÷ÞĆêøßĆ÷ǰǰđÖþöýøĊíîćüĆçîŤ ñĎšÿĂïïĆâßĊøĆïĂîčâćêđú×ìąđïĊ÷îǰ����ǰĒúą�ĀøČĂ 
ǰ�
ǰǰîć÷ÖĉêêĉǰǰđêßąđÖþöïĆèæĉê÷Ť ñĎšÿĂïïĆâßĊøĆïĂîčâćêđú×ìąđïĊ÷îǰ����ǰ 

 

ēé÷ÖĞćĀîéĔĀšÙîĔéÙîĀîċęÜđðŨîñĎšìĞćÖćøêøüÝÿĂïĒúąĒÿéÜÙüćöđĀĘîêŠĂÜïÖćøđÜĉî×ĂÜǰÖôõ�ǰ 
ìĆĚÜîĊĚǰñĎšÿĂïïĆâßĊøć÷ĀîċęÜÝąúÜúć÷öČĂßČęĂĕéšêĉéêŠĂÖĆîĕöŠđÖĉîÿćöøĂïðŘïĆâßĊǰēé÷ïøĉþĆìĄǰĒúąñĎšÿĂïïĆâßĊ 
êćöøć÷ßČęĂ×šćÜêšîǰ đðŨîñĎšÿĂïïĆâßĊìĊęöĊÙčèÿöïĆêĉêćöøąđïĊ÷ïÙèąÖøøöÖćøêøüÝđÜĉîĒñŠîéĉîǰ üŠćéšü÷
ĀúĆÖđÖèæŤÖćøóĉÝćøèćĔĀšÙüćöđĀĘîßĂïñĎšÿĂïïĆâßĊǰ ó�ý�����ǰ ĒúąÖĞćĀîéÙŠćêĂïĒìîñĎšÿĂïïĆâßĊ
×ĂÜǰÖôõ�ǰðøąÝĞćðŘǰ����-����ǰđðŨîđÜĉîǰ�
���
����-ǰïćìêŠĂðŘǰđðŨîđÜĉîøüöǰ��
���
����-ǰïćìǰ 

 

ÝċÜđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰǰđóČęĂēðøéóĉÝćøèćĔĀšÙüćöđĀĘîßĂïÙŠćêĂïĒìî×ĂÜ 
ñĎšÿĂïïĆâßĊÖŠĂîîĞćđÿîĂÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ�ǰóĉÝćøèćĂîčöĆêĉêŠĂĕð 
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×šĂÿĆÜđÖêĒúą×šĂÙĉéđĀĘî×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 

îć÷ĂĉÿđøÿǰǰđÝîýčõÖćøǰǰǰǰøĂÜñĎšüŠćÖćøïĆâßĊĒúąÖćøđÜĉîǰǰǰǰøć÷ÜćîđóĉęöđêĉöüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ 
ÙèąÖøøöÖćøóĉÝćøèćñúÖćøðøąÖüéøćÙćĂĉđúĘÖìøĂîĉÖÿŤǰ ĕéšóĉÝćøèćêćöđÖèæŤÙčèõćó

ĒúšüǰóïüŠćǰïøĉþĆìǰÿĞćîĆÖÜćîǰĂĊüć÷ǰÝĞćÖĆéǰñŠćîÖćøÙĆéđúČĂÖĒúąĕéšÙąĒîîøüöÿĎÜÿčéǰĒöšÝąđðŨîñĎšđÿîĂ
øćÙćđóĊ÷Üøć÷đéĊ÷üǰ ĒêŠđĀĘîÙüøéĞćđîĉîÖćøÝšćÜêŠĂĕðǰ ēé÷öĊđĀêčñúÿĂéÙúšĂÜÖĆïĀúĆÖÖćøêćööćêøćǰ �ǰ
×ĂÜǰó�ø�ï�ÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜĒúąÖćøïøĉĀćøóĆÿéčõćÙøĆåǰó�ý�����ǰéĆÜîĊĚ 

�
ǰǰÙčšöÙŠćǰǰ:  ïøĉþĆìǰǰÿĞćîĆÖÜćîǰǰĂĊüć÷ǰǰÝĞćÖĆéǰǰöĊÙčèÿöïĆêĉĒúąđÿîĂÜćîÿĂïïĆâßĊêøÜêćö 
×Ăïđ×ê×ĂÜÜćîǰ ĒúąđöČęĂóĉÝćøèćëċÜÖćøïøĉÖćøÜćîÿĂïïĆâßĊ×ĂÜïøĉþĆìĄǰ ĔîðŘìĊęñŠćîöćǰ óïüŠćǰ
ïøĉþĆìĄǰ ĔĀšïøĉÖćøÜćîÿĂïïĆâßĊĕéšđðŨîĂ÷ŠćÜéĊǰ öĊðøąÿĉìíĉõćóǰ ÿćöćøëĔĀšÙĞćðøċÖþćĒúą×šĂđÿîĂĒîą
ĔîðøąđéĘîìĊęÿĞćÙĆâǰøüöìĆĚÜÿćöćøëÝĆéÿŠÜÜïÖćøđÜĉîĕéšìĆîõć÷ĔîÖĞćĀîéøą÷ąđüúćǰøüöìĆĚÜøćÙćìĊęđÿîĂ
êęĞćÖüŠćÜïðøąöćèǰøšĂ÷úąǰ����� 

�
ǰǰēðøŠÜĔÿǰ: Öôõ�ǰĔßšüĉíĊǰe-Bidding àċęÜđðŗéēĂÖćÿÖćøĒ×ŠÜ×ĆîìĊęđðŨîíøøöǰöĊøą÷ąđüúćĔîÖćø 
÷Čęî×šĂđÿîĂđðŨîĕðêćöÝĞćîüîüĆîìĊęÖĞćĀîéĔîøąđïĊ÷ïÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜ 

�
ǰǰöĊðøąÿĉìíĉõćóĒúąðøąÿĉìíĉñúǰǰ: ǰÖôõ�ǰǰöĊÖćøüćÜĒñîÖćøéĞćđîĉîÖćøÝĆéÝšćÜúŠüÜĀîšć 
đóČęĂĔĀšÖćøéĞćđîĉîÖćøÝšćÜđðŨîĕðĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜĒúąĔîøą÷ąđüúćìĊęđĀöćąÿöǰ ÿćöćøëîĞćđÿîĂǰ ÿêÜ�ǰ
óĉÝćøèćĔĀšÙüćöđĀĘîßĂïñĎšÿĂïïĆâßĊĕéšìĆîêćöđüúćìĊęÖĞćĀîé 

�
ǰǰêøüÝÿĂïĕéšǰǰ:  Öôõ�ǰöĊÖćøđÖĘï×šĂöĎúĔîÖćøÝĆéÝšćÜĂ÷ŠćÜđðŨîøąïïđóČęĂðøąē÷ßîŤĔîÖćø 
êøüÝÿĂïǰ 
 

ìĆĚÜîĊĚǰ ÙèąÖøøöÖćøĄǰ ĕéšđßĉâǰ ïøĉþĆìǰ ÿĞćîĆÖÜćîǰ ĂĊüć÷ǰ ÝĞćÖĆéǰ đóČęĂêŠĂøĂÜøćÙćÙŠćÿĂïïĆâßĊǰǰǰǰ
đöČęĂüĆîìĊęǰ ��ǰ ÿĉÜĀćÙöǰ ����ǰ ïøĉþĆìĄǰ ÷ČîøćÙćêćöĔïđÿîĂøćÙćÝšćÜìĊęǰ ��
���
����-ǰ ïćìǰ ēé÷
ĒïŠÜđðŨîÖćøÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰ Öôõ�ǰ ÝĞćîüîǰ ��
���
����-ǰ ïćìǰĒúąǰïøĉþĆìǰ óĊĂĊđĂǰ đĂĘîÙĂöǰ ĂĉîđêĂøŤ
đîßĆęîĒîúǰ ÝĞćÖĆéǰ ÝĞćîüîǰ �
���
����-ǰ ïćìǰ ĒúąêćöìĊęǰ ïøĉþĆìǰ óĊĂĊđĂǰ đĂĘîÙĂöǰ ĂĉîđêĂøŤđîßĆęîĒîúǰ
ÝĞćÖĆéǰ öĊĒñîĔîÖćø÷ČęîÙĞć×ĂÝéìąđïĊ÷îĔîêúćéĀúĆÖìøĆó÷Ťǰ àċęÜÿĞćîĆÖÜćîÙèąÖøøöÖćøÖĞćÖĆï
ĀúĆÖìøĆó÷ŤĒúąêúćéĀúĆÖìøĆó÷Ťǰ 	Ö�ú�ê�
ǰ ĕéšÖĞćĀîéÙčèÿöïĆêĉĔĀšïøĉþĆììĊę÷ČęîÙĞć×ĂÝéìąđïĊ÷îĔîêúćé
ĀúĆÖìøĆó÷ŤǰÝąêšĂÜöĊñĎšÿĂïïĆâßĊìĊęĕéšøĆïÙüćöđĀĘîßĂïĒúą×ċĚîìąđïĊ÷îÝćÖǰÖ�ú�ê�ǰđðŨîñĎšêøüÝÿĂïĒúą
øĆïøĂÜøć÷ÜćîìćÜÖćøđÜĉîǰ àċęÜñĎšÿĂïïĆâßĊêćöìĊęǰ ïøĉþĆìǰ ÿĞćîĆÖÜćîǰ ĂĊüć÷ǰ ÝĞćÖĆéǰ ĕéšđÿîĂßČęĂöćîĆĚîǰǰǰ
đðŨîñĎšÿĂïïĆâßĊìĊęĕéš×ċĚîìąđïĊ÷îÝćÖǰÖ�ú�ê�ǰĒúšüǰǰ 
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ÿĞćĀøĆïíčøÖĉÝðøąđõìđéĊ÷üÖĆîÖĆïǰÖôõ�ǰöĊÙŠćíøøöđîĊ÷öÖćøÿĂïïĆâßĊÿøčðéĆÜîĊĚ 
 

 
 

øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰöĊÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćö×šĂöĎúìĊęĕéšîĞćđÿîĂ 
öćîĆĚîǰǰïøĉþĆìǰÿĞćîĆÖÜćîǰĂĊüć÷ǰÝĞćÖĆéǰöĊÙčèÿöïĆêĉĔîÖćøđðŨîñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰÖôõ�ǰĒúąǰïøĉþĆìǰóĊĂĊđĂǰ 
đĂĘîÙĂöǰ ĂĉîđêĂøŤđîßĆęîĒîúǰ ÝĞćÖĆéǰ ìĊęöĊĒñîÝą÷ČęîÝéìąđïĊ÷îĔîêúćéĀúĆÖìøĆó÷Ťǰ øüöìĆĚÜđðŨîǰǰǰǰǰǰ
ñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰ Öôõ�ǰ öćĒúšüǰ �ǰ ðŘǰ ǰ àċęÜÝąÿćöćøëðäĉïĆêĉÜćîĕéšĂ÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜǰ đîČęĂÜÝćÖöĊÙüćöøĎš
đÖĊę÷üÖĆïÖćøéĞćđîĉîíčøÖĉÝ×ĂÜǰ Öôõ�ǰ đðŨîĂ÷ŠćÜéĊǰ ëċÜĒöšüŠćÙŠćÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰ Öôõ�ǰ êćöìĊęđÿîĂöćîĆĚîǰǰ
ÝąÿĎÜÖüŠćđöČęĂđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïíčøÖĉÝðøąđõìđéĊ÷üÖĆîǰ đßŠîǰ Öôñ�ǰ ĒêŠđîČęĂÜÝćÖ×Ăïđ×êÜćî×ĂÜǰ Öôõ�ǰǰǰ
öĊöćÖÖüŠćÿŠÜñúĔĀšïøĉþĆìĄǰ öĊêšîìčîĔîÖćøéĞćđîĉîÜćîìĊęÿĎÜÖüŠćéšü÷đßŠîÖĆîǰ øüöëċÜđöČęĂđÝøÝćêŠĂøĂÜĒúšüǰ
ÙŠćÿĂïïĆâßĊÿĞćĀøĆïÖćøÝšćÜǰ �ǰðŘǰ öĊøćÙćìĊęúéúÜđöČęĂđðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïðŘÖŠĂîǰ ǰéĆÜîĆĚîǰ øćÙćÙŠćÿĂïïĆâßĊ
êćöìĊęîĞćđÿîĂöćîĆĚîǰÝċÜöĊÙüćöÿöđĀêčÿöñúĔîÖćøéĞćđîĉîÖćøÝšćÜêŠĂĕð 

 
öêĉìĊęðøąßčö ��ǰǰđĀĘîßĂïÙŠćêĂïĒìîñĎšÿĂïïĆâßĊ×ĂÜǰÖôõ�ǰÿĞćĀøĆïÜüéðŘïĆâßĊǰ����-����ǰ 

ǰǰǰǰđðŨîđÜĉîǰ��
���
����-ǰïćìǰêćöìĊęǰÖôõ�ǰîĞćđÿîĂ 
��ǰǰĔĀšîĞćđÿîĂêŠĂÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ�ǰđóČęĂóĉÝćøèćêŠĂĕðǰ 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� ĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ	����-����
ǰǰĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂï 

ðøąÝĞćðŘǰ���� 
 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰêćöÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕî×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰÞïĆïðøĆïðøčÜǰǰ 

ðŘǰ ����ǰ ÿĞćîĆÖÜćîÙèąÖøøöÖćøîē÷ïć÷øĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ 	ÿÙø�
ǰ ÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰ ÖĞćĀîéĒîüìćÜÖćø
ÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïǰïììĊęǰ�ǰĒîüìćÜÖćøðäĉïĆêĉìĊęéĊđÖĊę÷üÖĆïÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøðäĉïĆêĉÜćîĒúąÖćø
øć÷Üćîǰ×šĂǰ���ǰÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïǰ×šĂǰ��ǰ×ĆĚîêĂîÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïđßĉÜÖú÷čìíŤ
ĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰÖĞćĀîéĔĀš 

����ǰ ðøąđöĉîÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ ĒúąÝĆéúĞćéĆïÙüćöÿĞćÙĆâ×ĂÜĀîŠü÷Üćîǰ
ĀøČĂÖĉÝÖøøöìĊęêšĂÜìĞćÖćøêøüÝÿĂïǰ	Audit Universe) 

����ǰ ÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïđßĉÜÖú÷čìíŤĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰ êćöñú
ÖćøðøąđöĉîÙüćöđÿĊę÷ÜìĊęéĞćđîĉîÖćøĔî×šĂǰ ����ǰ óøšĂöìĆĚÜĀćøČĂÖĆïòść÷ïøĉĀćøĒúąóĉÝćøèćìøĆó÷ćÖøǰ
ìĊęÝĞćđðŨîĔîÖćøêøüÝÿĂï 

����ǰǰîĞćđÿîĂĒñîÖćøêøüÝÿĂïđßĉÜÖú÷čìíŤĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘêŠĂ 
ñĎšïøĉĀćøÿĎÜÿčéđóČęĂóĉÝćøèćÖŠĂîîĞćđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰǰǰđóČęĂĂîčöĆêĉĒúąđÿîĂĔĀš 
ÙèąÖøøöÖćøøĆåüĉÿćĀÖĉÝìøćïõć÷ĔîđéČĂîÿčéìšć÷×ĂÜðŘïĆâßĊÖćøđÜĉî×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝ 

 

êćöĀúĆÖđÖèæŤÖćøðøąđöĉîñúÖøąïüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ ĒúąÖćøÝĆéÖćøǰ Enablers ×ĂÜ
øĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ	ÞïĆïðøĆïðøčÜǰðŘǰ����
ǰĀĆü×šĂǰ2.8ǰÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ×šĂ÷ŠĂ÷ìĊęǰ3.2ǰÖćøüćÜĒñîÖćø
êøüÝÿĂïǰÙąĒîîøąéĆïǰ3ǰÖćøüćÜĒñîÖćøêøüÝÿĂïđßĉÜÖú÷čìíŤĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘ×ĂÜ 
øĆåüĉÿćĀÖĉÝǰÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïđßĉÜÖú÷čìíŤĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘêćöåćîÙüćöđÿĊę÷Ü 
ìĊęöĊĂÜÙŤðøąÖĂïÙøïëšüîǰĒúąÖćøĂîčöĆêĉĒúąÖćøÿČęĂÿćøĒñîÖćøêøüÝÿĂïêŠĂñĎšìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ 

 

êćöÖãïĆêøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰó�ý�����ǰ 
ĀĆü×šĂìĊęǰ �ǰ ĂĞćîćÝĀîšćìĊęǰ ×šĂ÷ŠĂ÷ǰ �
ǰ ĕéšÖĞćĀîéĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïöĊĂĞćîćÝĀîšćìĊęĔî

ÖćøóĉÝćøèćĒúąĂîčöĆêĉÖãïĆêøǰ ÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ ĒñîÖćøêøüÝÿĂïǰ øüöìĆĚÜÖøèĊìĊęöĊÖćøðøĆï
ĒñîÖćøêøüÝÿĂïĔîøąĀüŠćÜðŘǰ ĒñîÜćîêŠćÜėǰ ìĊęÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷ĔîÝĆéìĞć×ċĚîǰ øüöëċÜóĉÝćøèć
ÙüćöđĀöćąÿö×ĂÜēÙøÜÿøšćÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ĒúąìøĆó÷ćÖøĂČęî×ĂÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ
đßŠîǰÜïðøąöćèǰÖćøòřÖĂïøöǰđðŨîêšî 

 

ÙèąìĞćÜćîÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïĄǰ ĕéšÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ �ǰ ðŘǰ 	����-����
ǰ
ĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰ ����ǰ êćöÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕî×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ
ÞïĆïðøĆïðøčÜðŘǰ����ǰéĆÜîĊĚ 
  ��ǰǰìïìüî�ðøĆïðøčÜøąïïÜćîǰ	Work System)ǰĒúąÖøąïüîÖćøìĞćÜćîìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜǰÖôõ�ǰ 
(Key Work Processes)ǰ øąïïÜćîÿćøÿîđìýìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰ êćöÿëćðŦê÷ÖøøöíčøÖĉÝǰ (Business 
Architecture) ×ĂÜǰ Öôõ�ǰ đðŜćĀöć÷ǰ ÙüćöêšĂÜÖćøǰ ĒúąÙüćöÙćéĀüĆÜ×ĂÜñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰǰǰǰǰǰǰǰ
ìĆĚÜõć÷Ĕî-õć÷îĂÖǰ Ēñî÷čìíýćÿêøŤǰ Öôõ�ǰ ó�ý�����-����ǰ ĒúąðŦÝÝĆ÷đÿĊę÷ÜĂÜÙŤÖø×ĂÜǰ Öôõ�ǰǰǰǰǰǰǰǰ
ðŘǰ ����ǰ öćìïìüîÖøąïüîÖćøìćÜíčøÖĉÝǰ ēé÷ðŘǰ ����ǰ ÖøąïüîÖćøìćÜíčøÖĉÝðøąÖĂïéšü÷ǰ ÝĞćîüîǰ
��ǰ ÖøąïüîÖćøǰ àċęÜĕöŠöĊÖćøđóĉęöĀøČĂúéÝĞćîüîÖøąïüîÖćøìćÜíčøÖĉÝǰ ĒêŠöĊÖćøðøĆïßČęĂÖøąïüîÖćø
ìćÜíčøÖĉÝǰ ĒúąðøĆïÖøąïüîÖćø÷ŠĂ÷ĔĀšÿĂéÙúšĂÜêćöÿëćðŦê÷ÖøøöíčøÖĉÝǰ (Business Architecture)  
×ĂÜǰÖôõ� 
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-�- 
 
ǰ 

��ǰǰøüïøüöðŦÝÝĆ÷đÿĊę÷ÜìĊęÿĞćÙĆâǰĕéšĒÖŠǰðŦÝÝĆ÷đÿĊę÷ÜêćöĒñî÷čìíýćÿêøŤǰÖôõ�ǰ	Risk Universe) 
ðŦÝÝĆ÷đÿĊę÷ÜĂÜÙŤÖø×ĂÜǰ Öôõ�ǰ ðŘǰ ����ǰ ðøąđéĘîìĊęÙèąÖøøöÖćøǰ Öôõ�ǰ ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰǰǰǰ
ñĎšüŠćÖćøǰ ñĎšïøĉĀćøøąéĆïÿĎÜìčÖÿć÷Üćîǰ ñĎšïøĉĀćøÿĎÜÿčé×ĂÜïøĉþĆìĔîđÙøČĂǰ ĒúąñĎšÿĂïïĆâßĊǰ ĔĀšÙüćö
êøąĀîĆÖĒúąÙćéĀüĆÜĔĀšǰ ÿêõ�ǰ éĞćđîĉîÖćøǰ êúĂéÝî×šĂöĎúĔîðŘìĊęñŠćîöćǰ ×šĂêøüÝóïÝćÖÖćø
êøüÝÿĂï×ĂÜñĎšêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ñĎšÿĂïïĆâßĊĒúąðøąđéĘîìĊęÿŠĂĕðĔîìćÜĕöŠÿčÝøĉêǰ ìĆĚÜÝćÖõć÷ĔîĒúą
õć÷îĂÖĂÜÙŤÖøǰĒúąđÖèæŤÖćøðøąđöĉîñúǰEnablers öćĔßšĔîÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ
	����-����
ǰĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰ����ǰēé÷ìĞćÖćøðøąđöĉîøąéĆïÙüćöøčîĒøÜ×ĂÜēĂÖćÿ
đÖĉéĒúąñúÖøąìïĔîìčÖðŦÝÝĆ÷đÿĊę÷Üǰ ĒúšüîĞćðŦÝÝĆ÷đÿĊę÷ÜìĊęöĊøąéĆïÙąĒîîêĆĚÜĒêŠǰ �ǰ ÙąĒîî×ċĚîĕðǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
öćðøąđöĉîÙüćöđÿĊę÷ÜøŠüöÖĆïÖøąïüîÖćøìćÜíčøÖĉÝǰ ÿøčðñúÖćøðøąđöĉîÙüćöđÿĊę÷Üĕéšǰ ÖøąïüîÖćø
ìćÜíčøÖĉÝǰÝĞćîüîìĆĚÜĀöéǰ��ǰÖøąïüîÖćøǰÝĞćĒîÖđðŨî 

 

ÖøąïüîÖćøìćÜíčøÖĉÝ�øąïïÜćî øąéĆïÙüćöđÿĊę÷Ü 

��ǰÖøąïüîÖćø 
ÿĎÜ 

ðćîÖúćÜ 
êęĞć 

ǰǰǰǰǰǰǰǰǰ�ǰÖøąïüîÖćø 
��ǰÖøąïüîÖćø 
��ǰÖøąïüîÖćø 

 

��ǰǰüĆîĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîìĊęîĞćöćĔßšĔîÖćøüćÜĒñîÖćøêøüÝÿĂïǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰēé÷ÙĞćîüè 
ÝćÖïčÙúćÖøìĊęöĊĂ÷ĎŠǰèǰüĆîìĊęǰ�ǰêčúćÙöǰ����ǰÝĞćîüîǰ���ǰÙîǰ	ýċÖþćêŠĂêŠćÜðøąđìýǰÝĞćîüîǰ�ǰÙî
ǰǰ
öĊüĆîĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîìĆĚÜĀöéǰ��,���ǰüĆî ÿøčðĕéšéĆÜîĊĚ 

 

ÝĞćîüîïčÙúćÖø ðøąđõìÜćî 
ïčÙúÖćøĔîǰÿêõ�ǰ���ǰÙîǰ 
	öĊüĆîðäĉïĆêĉÜćîǰ��,780ǰüĆî
 

��ǰǰÖúčŠöðäĉïĆêĉÜćîêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ��ǰÙîǰ 
ǰǰǰǰǰ	öĊüĆîĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîìĆĚÜĀöéǰ��,964ǰüĆî
 
��ǰǰÖúčŠöðäĉïĆêĉÜćîÿîĆïÿîčîÖćøêøüÝÿĂïǰ��ǰÙîǰ 
ǰǰǰǰǰ	öĊüĆîĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîìĆĚÜĀöéǰÝĞćîüîǰ�
���ǰüĆî
 

 
��ǰǰÝćÖ×šĂöĎúêćö×šĂǰ�-�ǰÙèąìĞćÜćîÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïĄǰĕéšîĞćöćóĉÝćøèćÝĆéìĞćđðŨî 

ĒñîÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜǰÿêõ�ǰĕéšéĆÜîĊĚ 
ǰǰǰǰǰ�
ǰǰĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ	����-����
ǰĔîõćóøüöǰðøąÖĂïéšü÷ 

	üĆîðäĉïĆêĉÜćî
 

ĒñîÜćî ðŘ 
���� ���� ���� ���� ���� 

��ǰǰÜćîêøüÝÿĂïÖøąïüîÖćøìćÜíčøÖĉÝǰ  
     (Non-IT/IT)/ÜćîÿĂïìćî�ÜćîēÙøÜÖćø 

9,618 11,763 11,618 11,663 11,747 

��ǰǰÜćîêøüÝÿĂïìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷óĉđýþ 3,297 3,297 3,297 3,297 3,297 
��ǰǰÜćîĔĀšÙĞćĒîąîĞćðøċÖþć �,��� �,��� �,��� �,��� �,��� 

øüö ��,��� ��,��� ��,��� ��,��� ��,��� 
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-3- 
 
 

ǰǰǰǰǰ�
ǰǰĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰ����ǰðøąÖĂïéšü÷ 
 

ĒñîÜćî üĆîðäĉïĆêĉÜćî 
�� ÜćîêøüÝÿĂïÖøąïüîÖćøìćÜíčøÖĉÝ 
ǰǰǰǰ-ǰøąéĆïÙüćöđÿĊę÷ÜÿĎÜǰ�ǰÖøąïüîÖćø 
ǰǰǰǰ-ǰøąéĆïÙüćöđÿĊę÷ÜǰðćîÖúćÜǰĒúąêęĞćǰ��ǰÖøąïüîÖćø 

 
�,��� 
�,��� 

�� ÜćîÿĂïìćîǰ�ǰÜćî 490 
��ǰÜćîêøüÝÿĂïìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷óĉđýþ 5 Üćî 3,297 
��ǰÜćîĔĀšÙĞćĒîąîĞćðøċÖþćǰ�ǰÜćî 1,903 

øüö 14,818 
 

đóČęĂĔĀšÖćøðäĉïĆêĉÜćîêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰ ����ǰéĞćđîĉîÖćøĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóǰÿĂéÙúšĂÜ
ÖĆïÿõćóĒüéúšĂöǰ ĒúąÿëćîÖćøèŤìĊęöĊÖćøđðúĊę÷îĒðúÜǰ ǰ ÝċÜ×ĂĔĀšǰ ñßÖ�	êõ
ǰ ðøĆïđðúĊę÷îĀîŠü÷ǰǰǰǰǰǰ
øĆïêøüÝßŠüÜđüúćÖćøêøüÝÿĂïǰ ĒúąìĊöêøüÝÿĂïĕéšêćöÙüćöÝĞćđðŨîǰ đĀöćąÿöǰ Ēúąøć÷ÜćîñúÖćø
ðøĆïđðúĊę÷îĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïìøćïǰđöČęĂÿĉĚîÿčéĕêøöćÿîĆĚîė 

 

ÝċÜđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïđóČęĂēðøéóĉÝćøèć 
�
ǰǰĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ	ðŘǰ����-����
ǰǰĒúąĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰ���� 
�
ǰǰĔĀšǰǰñßÖ�	êõ
ǰǰðøĆïđðúĊę÷îĀîŠü÷øĆïêøüÝǰǰßŠüÜđüúćÖćøêøüÝÿĂïǰĒúąìĊöêøüÝÿĂïĕéš 

êćöÙüćöÝĞćđðŨîǰ đĀöćąÿöǰ ēé÷ĕöŠöĊñúÖøąìïĂ÷ŠćÜöĊîĆ÷ÿĞćÙĆâǰ êŠĂĒñîÖćøêøüÝÿĂïìĊęĕéšøĆïÖćø
ĂîčöĆêĉÝćÖÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰ Ēúąøć÷ÜćîñúÖćøðøĆïđðúĊę÷îĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïìøćï
đöČęĂÿĉĚîÿčéĕêøöćÿîĆĚîė 

 

×šĂÿĆÜđÖêĒúą×šĂÙĉéđĀĘî×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 

øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰÿĂïëćöüŠć 
��ǰǰĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ	ó�ý�����-����
ǰêćöìĊęĕéšîĞćđÿîĂöćîĆĚîǰÿêõ�ǰĕéšìïìüî 

ĒúąǰRolling öćÝćÖĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ	ó�ý�����-����
ǰēé÷ÖćøðøąđöĉîÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜ
ÖøąïüîÖćøìćÜíčøÖĉÝĔĀöŠǰìčÖÖøąïüîÖćøĔßŠĀøČĂĕöŠǰ 

��ǰǰÖćøðøąđöĉîÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜÖøąïüîÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜǰēé÷ðÖêĉĒúšüĂ÷ĎŠĔîøąéĆïðćîÖúćÜ 
öćēé÷êúĂéĔßŠĀøČĂĕöŠǰĒúąĔîøĂïðŘìĊęñŠćîöćǰÿêõ�ǰĕéšêøüÝÿĂïÖøąïüîÖćøéĆÜÖúŠćüĕðĒúšüĀøČĂ÷ĆÜ 

 

îć÷üćèĉß÷ŤǰǰđĀúĘÜðøąđÿøĉåǰǰǰǰøĂÜñĎšĂĞćîü÷Öćøòść÷Öú÷čìíŤĒúąêøüÝÿĂïóĉđýþǰǰǰǰßĊĚĒÝÜüŠć 
ĔîÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜǰ ÿêõ�ǰ ĕéšöĊÖćøîĞćðŦÝÝĆ÷đÿĊę÷Üöćìïìüîǰ đóČęĂÝĆéìĞć

ĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰ øüöìĆĚÜĕéšöĊÖćøǰ Rolling ĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ą÷ćüìčÖðŘéšü÷đßŠîÖĆîǰ
ÿĞćĀøĆïÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜĔîðŘǰ ����ǰ öĊÙüćöđÿĊę÷ÜĂ÷ĎŠĔîøąéĆïêęĞćǰ ĒêŠĕéšëĎÖîĞćöć
êøüÝÿĂïǰ đîČęĂÜÝćÖǰ ÿêõ�ǰ öĊìøĆó÷ćÖøđóĊ÷ÜóĂìĊęÝąéĞćđîĉîÖćøǰ ÿĞćĀøĆïÖćøðøąđöĉîĔîðŘǰ ����ǰ
ñĎšïøĉĀćøøąéĆïÿĎÜÿŠüîĔĀâŠǰ öĊ×šĂĀŠüÜĔ÷ĔîÖøąïüîÖćøéĆÜÖúŠćüǰ àċęÜđöČęĂðøąđöĉîøŠüöÖĆïðŦÝÝĆ÷ĂČęîėǰǰǰ
éšü÷Ēúšüǰ ÖøąïüîÖćøéĆÜÖúŠćüǰ öĊÙüćöđÿĊę÷ÜĂ÷ĎŠĔîøąéĆïðćîÖúćÜǰ ÝċÜĕéšëĎÖîĞćöćÝĆéìĞćđðŨîĒñîÖćø
êøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰ����ǰéšü÷đßŠîÖĆî 
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ǰ 
øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰöĊÙüćöđĀĘîĒúąÿĂïëćöüŠć 

��ǰǰēé÷ðÖêĉĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰǰÝąÝĆéìĞćõć÷ĔêšÖøĂï×ĂÜĒñîêøüÝÿĂïøą÷ą÷ćüǰ 
đßŠîđéĊ÷üÖĆïĒñîÜćîĂČęîėǰàċęÜēé÷ìĆęüĕðÝąÖĞćĀîéÖøĂïĔîÖćøìïìüîĒñîøą÷ćüìčÖøĂïǰ�-�ǰðŘǰĒúą
ĀćÖöĊðŦÝÝĆ÷ìĊęÿŠÜñúĂ÷ŠćÜöĊîĆ÷ÿĞćÙĆâǰđÖĉé×ċĚîĔîßŠüÜÖŠĂîÙøïÖĞćĀîéøĂï×ĂÜÖćøìïìüîǰÖĘÿćöćøë
óĉÝćøèćìïìüîǰđóČęĂðøĆïĒñîÜćîĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïðŦÝÝĆ÷êŠćÜėǰìĊęđÖĉé×ċĚîĕéšǰēé÷ĕöŠÝĞćđðŨîêšĂÜìïìüî
ìčÖðŘǰǰìĆĚÜîĊĚǰĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ×ĂÜǰÿêõ�ǰìĊęöĊÖćøǰRolling ĒñîĔĀöŠĔîìčÖðŘîĆĚîǰÿŠÜñúĔĀšǰǰ
ĕöŠÿćöćøëðøąđöĉîĕéšüŠćǰĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ ǰêćöìĊęǰÿêõ�ǰĕéšÖĞćĀîéĕüšîĆĚîÝąÿćöćøë
ïøøúčñúĀøČĂĕöŠ ǰøüöìĆĚÜĂćÝìĞćĔĀšÖćøüćÜĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘĕöŠÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒñîǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘéšü÷ǰ÷ÖêĆüĂ÷ŠćÜđßŠîǰÖćøðøąđöĉîÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜÖøąïüîÖćøïøĉĀćøÖćø
ÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜêćöĒñîǰǰÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰÙüøÝąĂ÷ĎŠĔîøąéĆïÿĎÜǰđîČęĂÜÝćÖÖøąïüîÖćøéĆÜÖúŠćüǰ
ĕéšëĎÖêøüÝÿĂïĔîìčÖðŘǰǰ 

2.  ĔîðŘǰ����ǰÿêõ�ǰĔĀšÙüćöÿĞćÙĆâÖĆïÜćîĔĀšÙĞćðøċÖþćöćÖ×ċĚîÝćÖðŘÖŠĂîǰ×ĂĔĀš÷ÖêĆüĂ÷ŠćÜ 
ÜćîĔĀšÙĞćðøċÖþćìĊęǰÿêõ�ǰÝąéĞćđîĉîÖćø 

 

îćÜÿćüøÝîćǰǰîšĂ÷îćøëǰǰǰǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÖĂÜêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ�ǰǰǰǰßĊĚĒÝÜüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĒñîÜćîÖćøĔĀš 
ÙĞćðøċÖþćĔîðŘǰ ����ǰ ÿêõ�ǰ ĕéšÖĞćĀîéǰ Manday đóĉęö×ċĚîÝćÖðŘìĊęñŠćîöćǰ ÙüøÝąĔĀšÙĞćðøċÖþćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
ĔîßŠĂÜìćÜêŠćÜėǰ đßŠîǰ đüĘïĕàêŤǰ ĀøČĂìćÜēìøýĆóìŤǰ àċęÜĔîðŘǰ ����ǰ öĊÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþćđßĉÜøčÖǰ ìĆĚÜĀöéǰǰǰǰǰǰǰ
�ǰ ēÙøÜÖćøǰ êĆüĂ÷ŠćÜđßŠîǰ ÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþćĔîđøČęĂÜÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜǰ ×ĂÜÿć÷Üćî÷čìíýćÿêøŤĒúąǰǰǰǰǰ
ÿć÷ÜćîüĉýüÖøøöǰ àċęÜđÖĉéÝćÖÖćøìĊęǰ ÿêõ�ǰ ĕéšøĆïìøćï×šĂöĎúÝćÖñĎšïøĉĀćø×ĂÜÿć÷Üćîǰ üŠćöĊÙüćöǰ
ĀŠüÜĔ÷ĔîđøČęĂÜ×ĂÜÖćøìĊęñĎšðäĉïĆêĉĂćÝ÷ĆÜöĊÙüćöđ×šćĔÝĕöŠßĆéđÝîđÖĊę÷üÖĆïǰó�ø�ï�ÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜǰ ĒúąÖćøĔĀš
ÙĞćðøċÖþćđÖĊę÷üÖĆïđøČęĂÜïĆâßĊÖćøđÜĉîǰàċęÜđÖĉéÝćÖÖćøìĊęñĎšêøüÝÿĂïóïðøąđéĘî×šĂñĉéóúćéìĊęÙúšć÷ėǰÖĆîǰ
ÝćÖĀîŠü÷øĆïêøüÝÿŠüîĔĀâŠ 

ÿĞćĀøĆïĒñîÜćîĔĀšÙĞćðøċÖþćðŘǰ����ǰĕéšÖĞćĀîéĕüšÝĞćîüîǰ�ǰÜćîǰéĆÜîĊĚ 
��ǰǰĔĀšÙĞćðøċÖþćĒúąÙĞćĒîąîĞćđÖĊę÷üÖĆïÖćøïøĉĀćøÙüćöđÿĊę÷ÜǰÖćøÙüïÙčöõć÷ĔîǰÖćøïøĉĀćø 

ÙüćöđÿĊę÷ÜǰĒúąÖćøÖĞćÖĆïéĎĒúǰøüöëċÜĒîüðäĉïĆêĉìĊęéĊĔîßŠĂÜìćÜêŠćÜė 
 2.ǰǰéšćîüĉýüÖøøöǰĒúąÖŠĂÿøšćÜ 
 ��ǰǰéšćîðäĉïĆêĉÖćøïĞćøčÜøĆÖþćǰĒúąđÙøČĂ×Šć÷ 
 ��ǰǰéšćîúĎÖÙšćǰÖćøêúćéǰĒúąÖćøïøĉÖćøúĎÖÙšć 
 ��ǰǰéšćî÷čìíýćÿêøŤǰÖćøóĆçîćíčøÖĉÝǰïĆâßĊǰĒúąÖćøđÜĉî 
 ��ǰǰéšćîìøĆó÷ćÖøïčÙÙúǰÖãĀöć÷ǰÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜǰĒúąïøĉĀćøóĆÿéč 
 7.ǰǰéšćîÖćøêøüÝÿĂïđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìý 

��ǰǰéšćîÖćøÖĞćÖĆïéĎĒúïøĉþĆìĔîđÙøČĂ 
��ǰǰÿîĆïÿîčîÙüïÙčöõć÷ĔîĔîßŠüÜÖćøóĆçîćǰĀøČĂìéúĂÜøąïïÜćîĔĀöŠǰøüöìĆĚÜÖćø 

đðúĊę÷îĒðúÜìĊęÿĞćÙĆâ×ĂÜøąïïÜćîìĊęöĊĂ÷ĎŠ×ĂÜǰÿêõ� 
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øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰĔĀšÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĒñîÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþć 

ĔîðŘǰ����ǰêćöìĊęĕéšîĞćđÿîĂöćìĆĚÜǰ�ǰ đøČęĂÜîĆĚîǰÙüøöĊÖćøÖĞćĀîéøć÷úąđĂĊ÷é×ĂÜĒñîÜćîĔĀšöćÖÖüŠćîĊĚǰǰ
÷ÖêĆüĂ÷ŠćÜđßŠîǰ ÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþćéšćîÖćøÖĞćÖĆïéĎĒúïøĉþĆìĔîđÙøČĂǰ àċęÜǰ ÿêõ�ǰ ÝąêšĂÜĔĀšÙĞćðøċÖþćĒÖŠ
ïøĉþĆìǰ óĊĂĊđĂǰ đĂĘîÙĂöǰ ĂĉîđêĂøŤđîßĆęîĒîúǰ ÝĞćÖĆé ĔîÖćøđóĉęöýĆÖ÷õćóĔîéšćîêŠćÜėǰ ĔĀšđóĊ÷ÜóĂĔîÖćø
ÝéìąđïĊ÷îđóČęĂđ×šćêúćéĀúĆÖìøĆó÷Ťǰ ǰéĆÜîĆĚîǰÿêõ�ǰÝĞćđðŨîêšĂÜđêøĊ÷öÙüćöóøšĂöǰĒúąÖĞćĀîéĒñîÜćî
Ĕîøć÷úąđĂĊ÷éìĊęÝąêšĂÜéĞćđîĉîÖćøǰđóČęĂĔĀšÙĞćðøċÖþćĔîđøČęĂÜéĆÜÖúŠćüĔĀšßĆéđÝî 

 

îć÷óîĉêǰǰíĊøõćóüÜýŤǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰöĊÙüćöđĀĘîüŠć 
��ǰǰ×ĂĔĀšǰÿêõ�ǰîĞćñúÖćøìïìüîÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰöćøć÷ÜćîĔîÖćø 

ðøąßčöÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïđóČęĂìøćïĂĊÖÙøĆĚÜĀîċęÜ 
��ǰǰÖćøîĞćǰǰLesson  learned  öćÖĞćĀîéđðŨîĒñîÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþćéšćîïĆâßĊÖćøđÜĉîîĆĚî 

đðŨîđøČęĂÜìĊęéĊǰ ĒêŠÙüøđóĉęöÖćøðøąđöĉîðøąÿĉìíĉñúĀúĆÜÝćÖÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþćéšü÷ǰ ēé÷ĂćÝðøąđöĉîÝćÖ
×šĂñĉéóúćéìĊęúéúÜǰ Ēúą×ĂĔĀšîĞćñúÖćøðøąđöĉîéĆÜÖúŠćüöćøć÷ÜćîñúóøšĂöÖĆïÖćøìïìüîĒñîÖćø
êøüÝÿĂïĔîðŘêŠĂĕðéšü÷ 

 

ðøąíćîǰǰǰǰĔĀšÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ×ĂĔĀšǰÿêõ�ǰìïìüîüĉíĊÖćøÝĆéìĞćĒñîĒúąîĞćđÿîĂĒñîÖćøêøüÝÿĂï 
øą÷ąǰ �ǰ ðŘǰ àċęÜĀćÖóïüŠćĕöŠöĊðŦÝÝĆ÷ìĊęÿŠÜñúÖøąìïĂ÷ŠćÜöĊîĆ÷ÿĞćÙĆâêŠĂĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ą÷ćüǰ
ÿêõ�ǰ ĕöŠÝĞćđðŨîêšĂÜǰ Rolling ĒñîéĆÜÖúŠćüĔîìčÖðŘǰ ÿĞćĀøĆïÖćøÝĆéìĞćĒñîÖćøêøüÝÿĂïðøąÝĞćðŘǰǰǰǰǰǰǰ
àċęÜêšĂÜöĊÖćøǰ Rolling ĔîìčÖðŘǰ ĀćÖöĊøć÷úąđĂĊ÷éĀøČĂÖĉÝÖøøöìĊęöĊÖćøđðúĊę÷îĒðúÜĕðÝćÖðŘÖŠĂîĀîšćǰ
×ĂĔĀšÝĆéìĞćđðŨî×šĂöĎúÖćøđðøĊ÷ïđìĊ÷ïđóČęĂĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïóĉÝćøèćđóĉęöđêĉöéšü÷ 

 
öêĉìĊęðøąßčö ��ǰǰĂîčöĆêĉǰēé÷öĊ×šĂÿĆÜđÖêĔĀšóĉÝćøèćéĞćđîĉîÖćø 

��ǰǰĔĀšøć÷ÜćîêŠĂÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ�ǰêŠĂĕð 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� øć÷ÜćîÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöǰđóĊ÷ÜóĂǰĒúąÖćøÿøøĀćïčÙúćÖø 

×ĂÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕî 
 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćî×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïĔîøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰǰÞïĆïðøĆïðøčÜ 

ðŘǰ2555ǰ àċęÜÝĆéìĞćēé÷ÿĞćîĆÖÜćîÙèąÖøøöÖćøîē÷ïć÷øĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ 	ÿÙø�
ǰ ÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰ ïììĊęǰ 3ǰ
ĒîüìćÜðäĉïĆêĉìĊęéĊđÖĊę÷üÖĆïĀîšćìĊęÙüćöøĆïñĉéßĂï×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï  

 

  ×šĂǰ10ǰ ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï  
×šĂ÷ŠĂ÷ǰ10.4ǰ óĉÝćøèćÙüćöđĀöćąÿöǰđóĊ÷ÜóĂ×ĂÜìøĆó÷ćÖøïčÙÙúĒúąìøĆó÷ćÖøĂČęî 

×ĂÜĀîŠü÷êøüÝÿĂïõć÷ĔîǰđóČęĂĔĀšñĎšïøĉĀćøÿĎÜÿčééĞćđîĉîÖćø 
 

×šĂǰ12ǰ ÙčèÿöïĆêĉ×ĂÜĀîŠü÷êøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ÖĞćĀîéĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïêšĂÜ 
óĉÝćøèćÙüćöđóĊ÷ÜóĂ×ĂÜÝĞćîüîĒúąìĆÖþą×ĂÜđÝšćĀîšćìĊęĔîĀîŠü÷êøüÝÿĂïõć÷Ĕî êćöÿõćó 
ĒüéúšĂöìĊęøĆåüĉÿćĀÖĉÝîĆĚîéĞćđîĉîĂ÷ĎŠǰ ÙčèÿöïĆêĉìĊęÿĞćÙĆâøüöëċÜüčçĉÖćøýċÖþćĒúąìĆÖþąìćÜüĉßćßĊóǰ
ÙĂöóĉüđêĂøŤǰ íčøÖĉÝǰ ĒúąìĆÖþąìćÜéšćîõćþćǰ êćöÙüćöđĀöćąÿöǰ ĒúąîĞćđÿîĂÙüćöđĀĘîêŠĂ
ÙèąÖøøöÖćøøĆåüĉÿćĀÖĉÝ   

 

ĀúĆÖđÖèæŤÖćøðøąđöĉîÖøąïüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ ĒúąÖćøÝĆéÖćø Enablers ×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ 
ÞïĆïðøĆïðøčÜǰðŘǰ2565 (State Enterprise Assessment Model : SE-AM)  àċęÜÝĆéìĞćēé÷ÿĞćîĆÖÜćî
ÙèąÖøøöÖćøîē÷ïć÷øĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ	ÿÙø�
ǰÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰéšćîìĊęǰ8 ÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ 

 

ĀĆü×šĂìĊęǰ2  ĀîŠü÷êøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ éšćîÙčèÿöïĆêĉ 
    ×šĂ÷ŠĂ÷ìĊęǰ2.2  ÙüćöđðŨîĂĉÿøąĒúąÙüćöđìĊę÷Üíøøö ǰĔîÿŠüî×ĂÜĀöć÷đĀêčǰ 

ÖĞćĀîéĔĀšĀîŠü÷êøüÝÿĂïõć÷ĔîǰĕéšøĆïÖćøÝĆéÿøøÖøĂïĂĆêøćÖĞćúĆÜ/ìøĆó÷ćÖøĂ÷ŠćÜđóĊ÷ÜóĂǰĀöć÷ëċÜǰ
øĆåüĉÿćĀÖĉÝêšĂÜöĊÖćøÖĞćĀîéÖøĂïĂĆêøćÖĞćúĆÜ×ĂÜĀîŠü÷êøüÝÿĂïõć÷ĔîìĊęÿĂéÙúšĂÜêćöđĀúĆÖđÖèæŤ
ÖćøïøĉĀćøìčîöîčþ÷Ť ×šĂǰ 2.1 ĂĆêøćÖĞćúĆÜ ĒúąøĆåüĉÿćĀÖĉÝêšĂÜÿøøĀćïčÙúćÖøĀîŠü÷êøüÝÿĂïõć÷Ĕî
ĔĀšĕéš ĕöŠîšĂ÷ÖüŠćøšĂ÷úąǰ70 ×ĂÜÖøĂïĂĆêøćÖĞćúĆÜìĊęÖĞćĀîé 

 

Ēñî÷čìíýćÿêøŤÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰ ó�ý�2566-2570 ǰ ēé÷ǰ Öôõ�ǰ ĕéšìïìüîĒñî
÷čìíýćÿêøŤĄǰ đóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïÖćøđðúĊę÷îĒðúÜēÙøÜÿøšćÜĂčêÿćĀÖøøöĕôôŜćǰ ÖćøđðŗéđÿøĊÖćø
Ē×ŠÜ×ĆîĔîíčøÖĉÝóúĆÜÜćîĕôôŜćǰ øüöëċÜÖćøđðúĊę÷îĒðúÜéšćîđìÙēîēú÷Ċǰ 	Disruptive Technology)ǰ
đóČęĂöčŠÜđîšîøąïïéĉÝĉìĆúøĂÜøĆïóúĆÜÜćîÿąĂćéǰ 	Digital and Green Grid) õć÷ĔîðŘǰ 256� Ēúą      
êŠĂ÷ĂéÿĎŠøąïïÝĆéÖćøóúĆÜÜćîĂĆÝÞøĉ÷ąǰ 	Smart Energy Solution) õć÷ĔîðŘǰ 2570  ēé÷öĊ
üĆêëčðøąÿÜÙŤđßĉÜ÷čìíýćÿêøŤĂÜÙŤÖøìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰ ÙČĂǰ üĆêëčðøąÿÜÙŤđßĉÜ÷čìíýćÿêøŤìĊęǰ 1ǰ ÷ÖøąéĆïÖćø
ïøĉĀćøÝĆéÖćøøąéĆïÿćÖúéšü÷éĉÝĉìĆúĒúąîüĆêÖøøöǰ ēé÷öĊìčîöîčþ÷ŤđðŨîĒÖî×ĆïđÙúČęĂîÿĞćÙĆâǰ Ēúą
÷čìíýćÿêøŤìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰ ÙČĂǰ ÷čìíýćÿêøŤìĊęǰ � ÷ÖøąéĆïÖćøïøĉĀćøĂÜÙŤÖøĒúąìčîöîčþ÷Ť ðøąÖĂïéšü÷ǰ   
2 Öú÷čìíŤǰĕéšĒÖŠ 

     y  Öú÷čìíŤìĊęǰ�ǰ óĆçîćøąïïǰHRM 4.0 	HCM 1
 
     y  Öú÷čìíŤìĊęǰ�ǰ óĆçîćøąïïÖćøđøĊ÷îøĎšđÿøĉöÿøšćÜǰĒúą÷ÖøąéĆïÿöøøëîą×ĂÜïčÙúćÖøǰ 

     	HCM 2
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ĒñîÖú÷čìíŤÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ó�ý�2565-2569ǰ ìĊęÝĆéìĞć×ċĚîǰ ēé÷öĊÙüćöÿĂéÙúšĂÜÖĆï
÷čìíýćÿêøŤǰ Öôõ�ǰ ìĊęøĂÜøĆïÖćøðäĉïĆêĉÜćîêøüÝÿĂïēé÷ðøą÷čÖêŤĔßšđìÙēîēú÷Ċǰ đóČęĂđóĉęöðøąÿĉìíĉõćó
ĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰðøąÖĂïéšü÷ǰ�ǰÖú÷čìíŤǰĕéšĒÖŠǰ 

ǰǰǰǰǰyǰǰÖú÷čìíŤìĊęǰ�ǰǰóĆçîćïčÙúćÖøÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ 
ǰǰǰǰǰyǰǰÖú÷čìíŤìĊęǰ�ǰǰóĆçîćøąïïÿćøÿîđìýđóČęĂĔßšĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ 
ǰǰǰǰǰyǰǰÖú÷čìíŤìĊęǰ�ǰǰÖćøðøĆïðøčÜÖøąïüîÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕî÷čÙéĉÝĉìĆúǰ 

 

ïčÙúćÖøĔîÿĆÜÖĆéǰÿêõ�ǰêćöÖøĂïĂĆêøćÖĞćúĆÜǰ ×ĂÜǰ Öôõ�ǰöĊÝĞćîüîǰ��� ĂĆêøćǰ ēé÷ðŦÝÝčïĆîǰǰ
öĊïčÙúćÖøìĊęöĊĂ÷ĎŠÝøĉÜǰÝĞćîüîǰ���ǰĂĆêøćǰ (ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ�����ǰ×ĂÜÖøĂïĂĆêøćÖĞćúĆÜ) ðøąÖĂïéšü÷
øć÷úąđĂĊ÷éǰéĆÜîĊĚ 
 

üčçĉÖćøýċÖþć ÝĞćîüîǰ	Ùî
 
��ǰǰüĉýüÖøøö�ÙĂöóĉüđêĂøŤ �� 
��ǰǰïĆâßĊ ÖćøđÜĉî ĒúąĂČęîėǰ 
ǰǰǰǰǰĀöć÷đĀêčǰǰýċÖþćêŠĂêŠćÜðøąđìýǰÝĞćîüîǰ�ǰÙî 

113 

øüö ��� 
 

ðŦÝÝčïĆîöĊïčÙúćÖøìĊęöĊĂ÷ĎŠîšĂ÷ÖüŠćÖøĂïĂĆêøćǰ ÝĞćîüîǰ �� ĂĆêøć ðøąÖĂïéšü÷ǰ êĞćĒĀîŠÜǰ
ĀĆüĀîšćÿŠüîǰ��ǰĂĆêøćǰîêõ��îøÙ�/üýÖ��îïì�ǰ��ǰĂĆêøćǰĒúąĂČęîėǰ�ǰĂĆêøć 

ǰǰ 

ÝćÖÖćøðøąđöĉîÙüćöđĀöćąÿöđóĊ÷ÜóĂ×ĂÜÝĞćîüîïčÙúćÖøéšćîêøüÝÿĂïõć÷Ĕî ÝćÖĒñî 
ÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ 	ðŘǰ2566-2570
ǰ  ēé÷îĞćðøąöćèÖćøüĆîĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîêøüÝÿĂïõć÷Ĕî
×ĂÜñĎšïøĉĀćøĒúąóîĆÖÜćî êĆĚÜĒêŠðŘǰ2566-2570 ÝćÖüĆîĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîÝøĉÜðŘǰ2566ǰĀĆÖüĆîðäĉïĆêĉÜćî
êøüÝÿĂïõć÷Ĕî×ĂÜñĎšïøĉĀćøĒúąóîĆÖÜćîìĊęÝąđÖþĊ÷èĂć÷čǰ êĆĚÜĒêŠðŘǰ 2566-2570ǰ đðøĊ÷ïđìĊ÷ïÖĆïüĆî
ĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîêćöĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ąǰ�ǰðŘǰ 	ðŘǰ256�-25��
ǰ ǰÿêõ�ǰÝąöĊüĆîĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćî
êøüÝÿĂïõć÷Ĕî×ĂÜñĎšïøĉĀćø ĒúąóîĆÖÜćî ĔîðŘǰ2566-2570ǰìĊę×ćéĕðÝćÖñĎšđÖþĊ÷èĂć÷č éĆÜîĊĚ 

y  ðŘǰ256�ǰÝĞćîüîǰ�
���ǰüĆîǰÙĉéđðŨîǰ13 Ùî 
y  ðŘǰ256�ǰÝĞćîüîǰ�
���ǰüĆîǰÙĉéđðŨîǰ15ǰÙî 	øüöÝĞćîüîÙîìĊę×ćéǰÿąÿöÝćÖðŘǰ256�
 
yǰǰðŘǰ256� ÝĞćîüîǰ�
���ǰüĆîǰÙĉéđðŨîǰ�� Ùî 	øüöÝĞćîüîÙîìĊę×ćéǰÿąÿöÝćÖðŘǰ256�-256�
 
y  ðŘǰ2570ǰÝĞćîüîǰ�,���ǰüĆîǰÙĉéđðŨîǰ22 Ùî 	øüöÝĞćîüîÙîìĊę×ćéǰÿąÿöÝćÖðŘǰ256�-25��) 

 

đóČęĂĔĀšǰ ÿêõ�ǰ öĊĂĆêøćÖĞćúĆÜđóĊ÷ÜóĂÿĞćĀøĆïðäĉïĆêĉÜćîêćöĒñîÖćøêøüÝÿĂïøą÷ą  � ǰðŘǰ 
	ðŘǰ2566-2570
 ĒúąđðŨîĕðêćöÖøĂïĂĆêøćÖĞćúĆÜìĊęÖĞćĀîéǰ éĆÜîĆĚîǰÿêõ�ǰÝą×ĂøĆïÖćøÝĆéÿøøïčÙúćÖø
ÝćÖǰÖôõ�ǰĔîðŘǰ256�-25�� ÝĞćîüîǰ22ǰĂĆêøćǰöĊøć÷úąđĂĊ÷ééĆÜîĊĚ 
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ðŘ ÝĞćîüîïčÙúćÖø 
ìĊęêšĂÜÿøøĀćǰ	ĂĆêøć
 

êĞćĒĀîŠÜǰ	ĂĆêøć
 
üýÖ� îøÙ� îêõ� 

���6 13 � � - 
���7 2 - � - 
���8 4 - � 3 
���9 3 - - � 
øüö 22 � �� � 

 
ÝċÜđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïđóČęĂēðøéóĉÝćøèćĔĀšÙüćöđĀĘîßĂïǰ øć÷ÜćîÖćøðøąđöĉî

ÙüćöđĀöćąÿöǰđóĊ÷ÜóĂǰĒúąÖćøÿøøĀćïčÙúćÖø×ĂÜǰÿêõ�ǰ 
 

×šĂÿĆÜđÖêĒúą×šĂÙĉéđĀĘî×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 

ðøąíćî    ĔĀšÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćöìĊęǰǰÿêõ�ǰǰîĞćđÿîĂĔĀšöĊÖćøÿøøĀćïčÙúćÖøĔîêĞćĒĀîŠÜüĉýüÖø 
ĒúąîĆÖøąïïÜćîÙĂöóĉüđêĂøŤǰ đóČęĂìéĒìîïčÙúćÖøìĊęÖĞćúĆÜÝąđÖþĊ÷èĂć÷čîĆĚîǰ ĕöŠÿĂéÙúšĂÜÖĆï 
ÖćøîĞćǰTechnologyǰDigital öćðøĆïĔßšĔîÖøąïüîÖćøìĞćÜćî×ĂÜǰ ÿêõ�ǰ đîČęĂÜÝćÖÖćøîĞćđìÙēîēú÷Ċ
öćßŠü÷ĔîÖćøêøüÝÿĂïĔĀšĕéšĂ÷ŠćÜöĊðøąÿĉìíĉõćóîĆĚîǰ ÿêõ�ǰ ÝąêšĂÜöĊìøĆó÷ćÖøìĆĚÜĔîÿŠüî×ĂÜǰ
Hardware Software ĒúąïčÙúćÖøǰ đóČęĂøĂÜøĆïÖćøìĞćÜćîĂ÷ŠćÜđóĊ÷ÜóĂĒúąđĀöćąÿöǰ 
àċęÜïčÙúćÖøìĊęÝąìĞćĀîšćìĊęĔîÖćøéĎĒúøąïïîĆĚîǰ ĂćÝĔßšïčÙúćÖøÝĞćîüîđóĊ÷Üǰ �ǰ Ùîǰ ÖĘîŠćÝąđóĊ÷ÜóĂêŠĂ
ÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰ ĒêŠĀćÖüŠćǰ ÿêõ�ǰ êšĂÜÖćøïčÙúćÖøìĊęöĊÙüćöđßĊę÷üßćâđóČęĂöćÿîĆïÿîčîÖćøðäĉïĆêĉÜćî
éšćîđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìýǰ ÿêõ�ǰ ÙüøøąïčÝĞćîüîïčÙúćÖøìĊęêšĂÜÖćøĒúąĒÿéÜøć÷úąđĂĊ÷éǰ đĀêčñúǰ
ĒúąÙüćöÝĞćđðŨîìĊęêšĂÜĔßšïčÙúćÖøĔîêĞćĒĀîŠÜìĊęêšĂÜÖćøĔĀšúąđĂĊ÷éĒúąßĆéđÝîöćÖÖüŠćîĊĚ 

 

îć÷đĂîÖǰǰÝĊîÿć÷ǰǰǰǰñĎšßŠü÷ñĎšüŠćÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰǰđú×ćîčÖćøǰǰǰǰßĊĚĒÝÜüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćöìĊęǰÿêõ�ǰĕéšöĊÖćø 
ðøĆïēÙøÜÿøšćÜĀîŠü÷Üćîǰēé÷öĊÖćøêĆĚÜòść÷êøüÝÿĂïĒúąÿîĆïÿîčîđìÙēîēú÷ĊÿćøÿîđìýǰðøąÖĂïéšü÷ǰ
ÖĂÜêøüÝÿĂïøąïïđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìýǰ ìĞćĀîšćìĊęêøüÝÿĂïÜćîéšćîÿćøÿîđìýǰ ĒúąÖĂÜÿîĆïÿîčî
đìÙēîēú÷ĊÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ìĞćĀîšćìĊęĔîÖćøóĆçîćÜćîøąïïêøüÝÿĂïõć÷ĔîĂĆêēîöĆêĉǰ àċęÜ÷ĆÜÙÜ
×ćéïčÙúćÖøìĊęöĊÙüćöđßĊę÷üßćâĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćîéšćîÖćøđ×Ċ÷îēðøĒÖøöĒúąóĆçîćøąïïǰēé÷ðŦÝÝčïĆîǰ
ÿêõ�ǰ öĊîĆÖøąïïÜćîÙĂöóĉüđêĂøŤìĊęðäĉïĆêĉÜćîéšćîÖćøóĆçîćøąïïÝĞćîüîđóĊ÷Üǰ �ǰ ÙîđìŠćîĆĚîǰ ÝċÜöĊ
ÙüćöÝĞćđðŨîêšĂÜÿøøĀćïčÙúćÖøĔîêĞćĒĀîŠÜüĉýüÖøǰĒúąîĆÖøąïïÜćîÙĂöóĉüđêĂøŤđóĉęöđêĉö 

 

øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰĔĀšÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰđöČęĂǰÿêõ�ǰĕéšÿøøĀć 
ïčÙúćÖøĔîÖúčŠöüĉýüÖøǰ ĒúąîĆÖøąïïÜćîÙĂöóĉüđêĂøŤĕéšĒúšüǰ ÖćøøĆÖþćïčÙúćÖøÖúčŠöéĆÜÖúŠćüĕüšĔĀšĕéšǰ
ÖĘđðŨîđøČęĂÜìĊęéĞćđîĉîÖćøĕéš÷ćÖđßŠîđéĊ÷üÖĆîǰ ǰ àċęÜǰ ÿêõ�ǰ ĂćÝĕöŠÝĞćđðŨîêšĂÜÿøøĀćĔîÝĞćîüîìĊęđóĉęö×ċĚîǰǰǰǰǰ
ĔîìčÖðŘǰ ĒêŠĀćÖöĊÙüćöÝĞćđðŨîÖĘÙüøÿøøĀćđ×šćöćĔîÙøćüđéĊ÷üÖĆîǰ đîČęĂÜÝćÖĔîÖćøòřÖĒúąĔĀšÙüćöøĎš 
ĒÖŠïčÙúćÖøìĊęÿøøĀćđ×šćöćîĆĚîÖĘđðŨîêšîìčî×ĂÜǰ ÿêõ�ǰ àċęÜĂćÝÝąóĆçîćñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîĔĀšöĊìĆÖþąǰ
ĔîÖćøđ×Ċ÷îǰCode đóĉęö×ċĚîǰĀøČĂĂćÝóĉÝćøèćÝšćÜïčÙúćÖøõć÷îĂÖöćéĞćđîĉîÖćøÖĘĕéšǰìĆĚÜîĊĚǰĀćÖǰÿêõ�ǰ
öčŠÜđîšîìĊęÝąÿøøĀćïčÙúćÖøìĊęöĊÙüćöđßĊę÷üßćâìćÜéšćîđìÙîĉÙàċęÜĂćÝĕöŠöĊÙüćöøĎšéšćîêøüÝÿĂïõć÷Ĕî 
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Ĕî×èąìĊęñĎšêøüÝÿĂïõć÷Ĕîì÷Ă÷đÖþĊ÷èĂć÷čøćßÖćøĕðđøČęĂ÷ėǰ ĔîĂîćÙêïčÙúćÖøéšćîđìÙîĉÙÖĘÝą
×ćéĂÜÙŤÙüćöøĎšìĊęÝąĕðđ×Ċ÷îǰCode êŠĂĕðǰ ǰéĆÜîĆĚîǰÿêõ�ǰÙüøóĉÝćøèćÙüćöÿöéčúĔîðøąđéĘîéĆÜÖúŠćü
éšü÷đßŠîÖĆî 

 

îćÜÿøšĂ÷ìĉó÷ŤǰǰĂĆîÿöïĆêĉǰǰǰǰñĎšĂĞćîü÷Öćøòść÷Öú÷čìíŤĒúąêøüÝÿĂïóĉđýþǰǰǰǰßĊĚĒÝÜüŠć 
ÙčèÿöïĆêĉ×ĂÜïčÙúćÖøìĊęÿøøĀćǰ ĕéšĒÖŠǰ üĉýüÖøÙĂöóĉüđêĂøŤǰ ĒúąîĆÖøąïïÜćîÙĂöóĉüđêĂøŤǰ

ÝĞćîüîǰ ��ǰ ĂĆêøćǰ ēé÷ĒïŠÜĂĂÖđðŨîǰ 2ǰ ÿŠüîǰ ÿŠüîĀîċęÜÝąÿøøĀćđóČęĂöćđðŨîñĎšêøüÝÿĂïÿćøÿîđìýǰǰǰ
ēé÷ĔîðŦÝÝčïĆîöĊñĎšêøüÝÿĂïÿćøÿîđìýǰÝĞćîüîǰ�ǰÙîǰìĞćĔĀšÖćøðäĉïĆêĉÜćîêøüÝÿĂïĕéšđÞóćąéšćîÖćø
ÙüïÙčöìĆęüĕðǰ (General Control) ĕöŠÙøĂïÙúčöĔîéšćîÖćøÙüïÙčöøąïïÜćîǰ (Application 
Control) ÿĞćĀøĆïÖćøÙĆéđúČĂÖÝąÿĆöõćþèŤĒúąóĉÝćøèćüŠćïčÙúćÖøìŠćîĔéöĊÙüćöđĀöćąÿöĔîÖćøĕð
ðäĉïĆêĉÜćîêøüÝÿĂïÿćøÿîđìýǰ ĀøČĂóĆçîćøąïïǰ ǰ ìĆĚÜîĊĚǰ đöČęĂÿøøĀćÙøïêćöÝĞćîüîìĊęîĞćđÿîĂǰ ÿêõ�ǰ
ÝąöĊïčÙúćÖøéšćîǰIT ÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰ30ǰ×ĂÜïčÙúćÖøìĆĚÜĀöé 

 

øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰĔĀšÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĀćÖǰǰÿêõ�ǰǰöĊïčÙúćÖø 
éšćîǰ IT ëċÜøšĂ÷úąǰ��ǰÙüćöđĀöćąÿöÝąđÖĉé×ċĚîđöČęĂöĊÖćøóĆçîćøąïïêøüÝÿĂïõć÷ĔîìĊęđðŨîĂĆêēîöĆêĉ
öćĔßšìéĒìî Man Hours ìĊęĔßšĔîÜćîêøüÝÿĂïđóČęĂĔĀšÙüćöđßČęĂöĆęîǰ ĒúąîĞć Man Hours ×ĂÜ 
ñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîìĊęđĀúČĂĂ÷ĎŠǰ ��%ǰ ĕððäĉïĆêĉÜćîĔîđøČęĂÜìĊęÝąÿćöćøëÿøšćÜöĎúÙŠćđóĉęöĒÖŠĂÜÙŤÖøĔĀšĕéšǰ
öćÖ×ċĚîǰđßŠîǰÜćîĔĀšÙĞćðøċÖþćàċęÜĂćÝÿćöćøëéĞćđîĉîÖćøĕéšëċÜǰ��% ×ĂÜÜćîêøüÝÿĂïìĆĚÜĀöéǰđðŨîêšî 

 

îć÷óîĉêǰǰíĊøõćóüÜýŤǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰĔĀšÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĀćÖðŘǰ����ǰÿêõ�ǰÿćöćøëÿøøĀćïčÙúćÖøĕéš 
ÙøïêćöÖøĂïĂĆêøćÖĞćúĆÜǰàċęÜđöČęĂÙøïÖĞćĀîéÝąöĊÖćøĀöčîđüĊ÷îĕððäĉïĆêĉÜćîĔîÿŠüîĂČęîǰĀćÖïčÙúćÖø 
ÖúčŠöîĊĚêšĂÜĕððäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰ àċęÜĕöŠêøÜÖĆïÙüćöëîĆéĀøČĂÙüćöÿćöćøëǰ ĂćÝìĞćĔĀšÖćøøĆÖþćïčÙúćÖø
ÖúčŠöîĊĚ÷ćÖ÷ĉęÜ×ċĚî 

ǰ 

îć÷đĂîÖǰǰÝĊîÿć÷ǰǰǰǰñĎšßŠü÷ñĎšüŠćÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰǰđú×ćîčÖćøǰǰǰǰßĊĚĒÝÜüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÿêõ�ǰöĊĒñîĔîÖćø 
øĆÖþćïčÙúćÖøēé÷ÖćøÿîĆïÿîčîĔîéšćîêŠćÜėǰ đßŠîǰ ÙŠćüĉßćßĊóǰ ĀøČĂÖćøÿŠÜđÿøĉöóĆçîćĔĀšđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšǰ
ÿĞćĀøĆïÖćøĀöčîđüĊ÷îóîĆÖÜćîĔîêĞćĒĀîŠÜǰîĆÖøąïïÜćîÙĂöóĉüđêĂøŤǰÖĆïüĉýüÖøÙĂöóĉüđêĂøŤǰĂćÝđðŨîǰ
ÖćøĀöčîđüĊ÷îóîĆÖÜćîøąĀüŠćÜǰ �ǰ ÖĂÜǰ õć÷Ĕîòść÷êøüÝÿĂïĒúąÿîĆïÿîčîđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìýǰ
đóČęĂĔĀšđÖĉéÖćøđøĊ÷îøĎšÜćîìĆĚÜǰ�ǰÿŠüîõć÷Ĕîòść÷  

 

ðøąíćî    ĔĀšÙüćöđĀĘîđóĉęöđêĉöüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÿêõ�ǰǰÙüøöĊïčÙúćÖøìćÜéšćîđìÙîĉÙĔîÝĞćîüîìĊęđĀöćąÿö 
ēé÷ÝąêšĂÜĕöŠöćÖđÖĉîĕðǰ đîČęĂÜÝćÖĀćÖÖćøóĆçîćøąïïÜćîÿćöćøëéĞćđîĉîÖćøĕðëċÜÝčéĀîċęÜĒúšüǰǰǰ
ĂćÝĕöŠÝĞćđðŨîêšĂÜĔßšïčÙúćÖøìćÜéšćîđìÙîĉÙĔîÝĞćîüîìĊęöćÖđìŠćÖĆïĔîßŠüÜđøĉęöêšî×ĂÜÖćøóĆçîćøąïïǰ
àċęÜïčÙúćÖøìĊęǰ ÿêõ�ǰ öĊöćÖÝîđÖĉîÙüćöêšĂÜÖćøǰ ÖĘĂćÝÿŠÜñúêŠĂÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøìćÜéšćîïčÙúćÖøǰǰǰǰ
ĔîĂîćÙêéšü÷đßŠîÖĆîǰǰéĆÜîĆĚîǰ×ĂĔĀšǰÿêõ�ǰîĞćðøąđéĘîéĆÜÖúŠćüÖúĆïĕðìïìüîĂĊÖÙøĆĚÜǰĒúąîĞćöćđÿîĂ
ĔîÙøćüêŠĂĕð 

ǰ 
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-5- 
 
 
øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰĔĀšÙüćöđĀĘîđóĉęöđêĉöüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ×ĂĔĀšîĞćđÿîĂ 

×šĂöĎúÿîĆïÿîčîêŠĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰ đóČęĂðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèćĂîčöĆêĉĔîÖćøðøąßčöÙøĆĚÜëĆéĕðǰ
đßŠîǰ üĆêëčðøąÿÜÙŤĔîÖćøÿøøĀćïčÙúćÖøìĊęöĊÙüćöøĎšđÞóćąìćÜǰ ĒîüìćÜĔîÖćøøĆÖþćïčÙúćÖøĔîÖúčŠö
éĆÜÖúŠćüǰĒîüìćÜĔîÖćøðøĆïüĆçîíøøöĔîÖćøìĞćÜćîøŠüöÖĆîøąĀüŠćÜñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîǰĒúąïčÙúćÖćø
ìćÜéšćîǰITǰøüöëċÜĒîüìćÜÖćøðøĆïĒñîÜćîĔîĂîćÙê đðŨîêšî 

 
öêĉìĊęðøąßčö  ĔĀšîĞć×šĂÿĆÜđÖê×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïĕðóĉÝćøèćéĞćđîĉîÖćø 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊę 4.5 ĒñîÖú÷čìíŤÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ó�ý�����-����ǰ ĒúąĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćî
   ðøąÝĞćðŘǰ���� 
 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćöĀúĆÖđÖèæŤÖćøðøąđöĉîÖøąïüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîĒúąÖćøÝĆéÖćøǰEnablers  

×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ 	ÞïĆïðøĆïðøčÜǰ ðŘǰ ����
ǰ ĀĆü×šĂǰ �ǰ ĀîŠü÷êøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ 	éšćîÙčèÿöïĆêĉ
ǰǰǰǰǰǰǰ
ðøąđéĘî÷ŠĂ÷ǰ ���ǰ ÖćøðøąđöĉîĒúąðøĆïðøčÜÙčèõćóÜćîêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ øąéĆïǰ �ǰ ÖćøéĞćđîĉîÖćøǰǰǰ
ÿĂïìćîÙčèõćó×ĂÜÜćîêøüÝÿĂïêćöĒîüìćÜìĊęÖĞćĀîéĂ÷ŠćÜÙøïëšüîǰ ÖćøÝĆéìĞćĒñîðøĆïðøčÜÝćÖǰǰ
ñúÖćøðøąđöĉîÙčèõćóÜćîêøüÝÿĂïǰ 	øĂïëĆéĕð
ǰ øüöëċÜÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöĒñîðøĆïðøčÜĄǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
	øĂïÖŠĂîĀîšć
 

 

êćöÖãïĆêøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰ ó�ý�����ǰ ×šĂǰ �ǰ ĂĞćîćÝ
ĀîšćìĊęǰ ×šĂ÷ŠĂ÷ǰ�
ǰóĉÝćøèćĒúąĂîčöĆêĉÖãïĆêøǰÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîǰĒñîÖćøêøüÝÿĂïǰĒñîÜćîêŠćÜėǰ
ìĊęÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ 	ÿêõ�
ǰ ÝĆéìĞć×ċĚîǰ ìĆĚÜøć÷ðŘĒúąìĊęĕéšöĊÖćøðøĆïðøčÜĔîøąĀüŠćÜðŘǰ øüöëċÜ
óĉÝćøèćÙüćöđĀöćąÿö×ĂÜēÙøÜÿøšćÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ĒúąìøĆó÷ćÖøĂČęî×ĂÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂï
õć÷ĔîǰđßŠîǰÜïðøąöćèǰÖćøòřÖĂïøöǰđðŨîêšî 
 

ĔîÖćøðøąßčöÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰǰǰÙøĆĚÜìĊęǰ�������ǰǰǰđöČęĂüĆîìĊęǰ�ǰêčúćÙöǰ����ǰ 
ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïöĊöêĉĂîčöĆêĉĒñîÖú÷čìíŤÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ó�ý�����-����ǰ Ēúą
ĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîðøąÝĞćðŘǰ���� 

 

ÿêõ�ǰ ĕéšéĞćđîĉîÖćøìïìüîüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰ óĆîíÖĉÝǰ ĒñîÖú÷čìíŤǰ ó�ý�����-����ǰ ĒúąĒñîÖćø
éĞćđîĉîÜćîðøąÝĞćðŘǰ ����ǰ đóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒñî÷čìíýćÿêøŤǰ Öôõ�ǰ ó�ý�����-����ǰ Ēúą
ĀúĆÖđÖèæŤÖćøðøąđöĉîÖøąïüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîĒúąÖćøÝĆéÖćøǰ Enablers ×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰ
	ÞïĆïðøĆïðøčÜǰðŘǰ����
ǰÿøčðĕéšéĆÜîĊĚ 
 

��ǰǰüĉÿĆ÷ìĆýîŤǰóĆîíÖĉÝǰ×ĂÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕî 
 

üĉÿĆ÷ìĆýîŤǰó�ý�����-����ǰ	đéĉö
 üĉÿĆ÷ìĆýîŤǰó�ý�����-����ǰ	ĔĀöŠ
 đĀêčñú 
ǰǰǰǰÿêõ�ǰöčŠÜöĆęîóĆçîćÖćøêøüÝÿĂïõć÷ĔîÿĎŠ
öćêøåćîÿćÖúǰéšü÷đìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆúǰđóČęĂĔĀšÙüćö
đßČę ĂöĆę îǰĒúąĔĀšÙĞ ćðøċ ÖþćĂ÷Š ćÜđìĊę ÷Üíøøöǰ 
đðŨîĂĉÿøąǰÿćöćøëÿøšćÜöĎúÙŠćđóĉęöĔĀšÖĆïĂÜÙŤÖø 

ǰǰǰÿêõ�ǰðäĉïĆêĉÜćîđðŨîĕðêćööćêøåćîÿćÖúǰ
öčŠÜöĆęîóĆçîćǰ÷ÖøąéĆïÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîéšü÷
đìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆúǰđóČęĂĔĀšÙüćöđßČęĂöĆęîǰĔĀšÙĞćðøċÖþćǰ
êĂïÿîĂÜÙüćöêšĂÜÖćøǰĒúąĕéšøĆïÙüćöĕüšüćÜĔÝ
ÝćÖñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰđóĉęöÙčèÙŠćĔĀšÖĆïĂÜÙŤÖø 

đóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒñî÷čìíýćÿêøŤǰ
ÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰ 
ó�ý�����-���� 
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-�- 
 
 
óĆîíÖĉÝǰó�ý�����-����ǰ	đéĉö
 óĆîíÖĉÝǰó�ý�����-����ǰ	ĔĀöŠ
 đĀêčñú 

ǰ��ǰüćÜĒñîÖćøêøüÝÿĂïõć÷ĔîĔĀšÿĂéÙúšĂÜ
ÖĆï÷čìíýćÿêøŤÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜĂÜÙŤÖø 
ǰ��ǰðäĉïĆêĉÜćîêćöÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćîêøüÝÿĂï
õć÷Ĕî×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰÞïĆïðøĆïðøčÜǰðŘǰ����ǰ
ĒúąĀúĆ ÖđÖèæŤ Öćøðøąđöĉ îÖøąïüîÖćø
ðäĉ ïĆ êĉ ÜćîĒúąÖćøÝĆ éÖćøǰEnablersǰ×ĂÜ
øĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ	ÞïĆïðøĆïðøčÜǰðŘǰ����
ǰÿĞćîĆÖÜćî
ÙèąÖøøöÖćøîē÷ïć÷øĆ åüĉ ÿćĀÖĉÝǰ	ÿÙø�
ǰ
ÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰöćêøåćîÿćÖúÖćøðäĉïĆêĉÜćî
üĉßćßĊóÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕî 
 

1. üćÜĒñîÖćøêøüÝÿĂïõć÷ĔîĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆï
÷čìíýćÿêøŤĒúąÙüćöđÿĊę÷Ü×ĂÜĂÜÙŤÖø 
2. ðäĉïĆêĉÜćîêćööćêøåćîÿćÖúÖćøðäĉïĆêĉÜćî
üĉßćßĊóÖćøêøüÝÿĂïõć÷ĔîǰÙĎŠöČĂÖćøðäĉïĆêĉÜćî
êøüÝÿĂïõć÷Ĕî×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰÞïĆïðøĆïðøčÜǰ 
ðŘ ǰ2555ǰĀúĆ Ö đÖèæŤÖćøðøąđöĉîÖøąïüîÖćø
ðäĉïĆêĉÜćîĒúąÖćøÝĆéÖćøǰEnablers ×ĂÜøĆåüĉÿćĀÖĉÝ 
	ÞïĆïðøĆïðøčÜðŘǰ����
ǰÿĞćîĆÖÜćîÙèąÖøøöÖćø 
îē÷ïć÷øĆåüĉÿćĀÖĉÝÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜ ǰ 	ÿÙø� 
ǰ
ĀúĆÖđÖèæŤÖćøðøąđöĉîÖćøðøąÖĆîĒúąÖćø
ðøĆïðøčÜÙčèõćóÜćîêøüÝÿĂïõć÷ĔîõćÙøĆåÝćÖ
õć÷îĂÖĂÜÙŤÖø	ÖøöïĆâßĊÖúćÜ
ǰĒúąÙĎŠöČĂÖćø
ðäĉïĆêĉÜćîÖøąïüîÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ	ÿĞćîĆÖ
êøüÝÿĂïõć÷Ĕî
 

đóČęĂĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒñî÷čìíýćÿêøŤǰ
ÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙ 
ó�ý�����-���� 

��ǰïøĉÖćøĔĀšÙüćöđßČęĂöĆęî ǰĒúąïøĉÖćøĔĀš
ÙĞćðøċÖþćǰìĞćĔĀšđÖĉéöĎúÙŠćđóĉęöǰĒúą÷ÖøąéĆï
ÖøąïüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔĀšïøøúčđðŜćĀöć÷ǰĀøČĂ
üĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜĂÜÙŤÖøǰĒúąÙøĂïÙúčöÖćø
éĞćđîĉîÜćîêćöđÖèæŤÖćøðøąđöĉîǰEnabler ìĆĚÜǰ
�ǰéšćî 
 
 
ǰ��ǰóĆçîćïčÙúćÖø×ĂÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕî
ĔĀšöĊìĆÖþąǰÙüćöøĎšǰÙüćöÿćöćøëìĊęÝĞćđðŨîĔîÖćø 
ðäĉïĆêĉÜćîǰöĊĂÜÙŤÙüćöøĎšǰÿćöćøëêŠĂ÷ĂéđðŨî
îüĆêÖøøöǰĒúąÿîĆïÿîčîĔĀšĕéšøĆïüčçĉïĆêøìćÜ
üĉßćßĊóÖćøêøüÝÿĂïõć÷ĔîǰĒúąüčçĉïĆêøĂČęîìĊę
đÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕî 
 
ǰ��ǰóĆçîćǰĒúąÿîĆïÿîčîÖćøðäĉïĆêĉÜćîÖćø
êøüÝÿĂïõć÷Ĕîéšü÷đìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆú 
 

��ïøĉÖćøĔĀšÙüćöđßČęĂöĆęîǰĒúąĔĀšÙĞćðøċÖþćǰđóČęĂĔĀš
đÖĉéöĎúÙŠćđóĉęöǰ÷ÖøąéĆïÖøąïüîÖćøðäĉïĆêĉÜćîĔĀš
ÿĂéÙúšĂÜÖĆïõćøÖĉÝĒúąüĆêëčðøąÿÜÙŤ×ĂÜĂÜÙŤÖøǰ
ÙøĂïÙúčöÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöđÖèæŤÖćøðøąđöĉîǰ
Enablers ìĆĚÜǰ�ǰéšćî êĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöêšĂÜÖćøǰ
ĒúąÙüćöÙćéĀüĆ Ü×ĂÜñĎš öĊÿŠ üîĕéš ÿŠüî đÿĊ ÷ 
ìčÖÖúčŠö 
��ǰóĆçîćïčÙúćÖø×ĂÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷ĔîĔĀšöĊ
ìĆÖþąǰÙüćöøĎš ǰÙüćöÿćöćøëìĊę ÝĞ ć đðŨîĔîÖćø
ðäĉïĆêĉÜćîĂ÷ŠćÜǰöĊĂÜÙŤÙüćöøĎšǰǰÿćöćøëêŠĂ÷ĂéđðŨî
îüĆêÖøøöǰĒúąÿîĆïÿîčîĔĀšĕéšøĆïüčçĉïĆêøìćÜüĉßćßĊó
ÖćøêøüÝÿĂïõć÷ĔîǰĒúąüčçĉïĆêøĂČęîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆï
ÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ 
Ă÷ŠćÜêŠĂđîČęĂÜ 
� � ǰóĆçîć ǰĒúąÿîĆïÿîčîÖćøðäĉïĆêĉ Ü ćîÖćø
êøüÝÿĂïõć÷Ĕîéšü÷đìÙēîēú÷ĊéĉÝĉìĆú 
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��ǰǰĒñîÖú÷čìíŤÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰøą÷ąǰ�ǰðŘǰ	ó�ý�����-����
ǰǰĒúąĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîǰðøąÝĞćðŘǰ����ǰðøąÖĂïéšü÷ǰ�ǰÖú÷čìíŤǰ�ǰĒñîÜćî 
 

ÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰ	Öôõ�
 ÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ	ÿêõ�
 
÷čìíýćÿêøŤǰÖôõ� ÷čìíýćÿêøŤǰÿêõ� Öú÷čìíŤ üĆêëčðøąÿÜÙŤđßĉÜÖú÷čìíŤ ĒñîÜćî 

SO1 ÷ÖøąéĆïÖćøïøĉĀćøÝĆéÖćøøąéĆïÿćÖú
éšü÷éĉÝĉìĆúĒúąîüĆêÖøøöǰēé÷öĊìčîöîčþ÷ŤđðŨî
ĒÖî×ĆïđÙúČęĂîÿĞćÙĆâ 
SO2ǰóĆçîćøąïïÝĞćĀîŠć÷ìĊęöĊðøąÿĉìíĉõćóǰ
đßČęĂëČĂĕéšǰĒúą÷ÖøąéĆïÿĎŠēÙøÜ×Šć÷ĂĆÝÞøĉ÷ąǰ
(Smart Grid) đóČęĂđðŨîñĎšîĞćøąïïĕôôŜćǰ
êĂïÿîĂÜÙüćöóċÜóĂĔÝĒÖŠúĎÖÙšćĒúąñĎšöĊÿŠüîĕéš
ÿŠüîđÿĊ÷ 
SO3ǰ÷ÖøąéĆïñúðøąÖĂïÖćøǰêŠĂ÷ĂéíčøÖĉÝ
ĔĀöŠÿĎŠÖćøđðŗéđÿøĊÖĉÝÖćøĕôôŜć 
SO4 đðŨîĂÜÙŤÖøĕôôŜćßĆĚîîĞćǰêĂïēÝì÷ŤÙüćö
ìšćìć÷×ĂÜðøąđìýǰđóČęĂÙüćö÷ĆęÜ÷Čî×ĂÜÿĆÜÙö
ĒúąÿĉęÜĒüéúšĂö 

×ĆïđÙúČęĂîÖćøêøüÝÿĂï
õć÷ĔîÿĎŠöćêøåćîÿćÖúēé÷
óĆçîćïčÙúćÖøđìÙēîēú÷Ċ
ÜćîǰĔĀšÿĂéøĆïÖĆïÖćø 
đðúĊę÷îĒðúÜĔîĂîćÙê×ĂÜ
ĂÜÙŤÖø 

� � óĆçîćïč ÙúćÖøÿĞ ćîĆ Ö
êøüÝÿĂïõć÷Ĕî 

đóČęĂ÷ÖøąéĆïïčÙúćÖøĔĀšöĊìĆÖþąǰÙüćöøĎšǰÙüćöÿćöćøëǰ
ÖćøêøüÝÿĂïÿĎŠ øąéĆïÿćÖúǰĒúąÙüćöøĎš éšćîÖćø
êø üÝ ÿĂïÖ ćø ÙüïÙč ö ø ąïïÜ ćî ǰ 	 Application 
Control) øüöìĆĚÜÖćøêŠĂ÷ĂéĂÜÙŤÙüćöøĎšđðŨîîüĆêÖøøö 

��ǰóĆçîćýĆÖ÷õćóñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîǰĔĀšöĊ 
üčçĉïĆêøÿćÖúǰĒúąüčçĉïĆêøĂČęîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćø
êøüÝÿĂïõć÷Ĕî 
��óĆçîćñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîÿĎŠÖćøđðŨîǰ 
IA Transformationǰ	éšćîđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìý
 
��ǰÖćøïĎøèÖćøÖćøÝĆéÖćøÙüćöøĎšǰ	Knowledge 
Management) ĒúąîüĆêÖøøöǰ	Innovation) 

2.ǰóĆçîćøąïïéĉÝĉìĆúđóČęĂĔßš
ĔîÖćøðäĉïĆêĉÜćî 

 

đóČ ęĂ ĔĀšö ĊøąïïđìÙēîēú÷ Ċé ĉÝ ĉìĆú ĔîÖćøÿîĆïÿîčî  
ÖćøðäĉïĆêĉÜćîêøüÝÿĂïìĊęøüéđøĘüǰúé×šĂñĉéóúćéǰ 
úéÙŠćĔßšÝŠć÷ǰúéøą÷ąđüúćǰÙøĂïÙúčöìčÖøąïüîÖćø
ìĊęđðŨîÙüćöđÿĊę÷ÜÿĞćÙĆâ×ĂÜĂÜÙŤÖøǰîĞćĕðÿĎŠÖćø 
ÿîĆïÿîčîÖćøïøøúčüĆêëčðøąÿÜÙŤđßĉÜÖú÷čìíŤ×ĂÜ 
ĂÜÙŤÖø 

øąïïêøüÝÿĂïõć÷ĔîĂĆêēîöĆêĉ 
	Robotic Internal Audit Software : RIAS) 

��ǰÖćø÷ÖøąéĆïÖøąïüîÖćø
ĔĀšÙĞćðøċÖþć 

đóČęĂ÷ÖøąéĆïÖøąïüîÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþć×ĂÜÿĞćîĆÖ
êøüÝÿĂïõć÷ĔîǰìĊęÿćöćøëĂïÿîĂÜêŠĂÙüćöêšĂÜÖćø
×ĂÜñĎšöĊÿŠüîĕéšÿŠüîđÿĊ÷ǰîĞćĕðÿĎŠÖćøđóĉęöÙčèÙŠćĔĀšÖĆïǰ
Öôõ� 

÷ÖøąéĆïÖøąïüîÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþćǰÿĎŠÖćøđðŨî 
ìĊęðøċÖþćìĊęĕüšüćÜĔÝĕéšǰ	Trusted Advisor) 
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đðŜćĀöć÷�êĆüßĊĚüĆé×ĂÜĒñîÖú÷čìíŤÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰó�ý�����-���� 
 

Öú÷čìíŤ ĒñîÜćî ðøąđõìêĆüßĊĚüĆé êĆüßĊĚüĆé ĀîŠü÷üĆé 
Baseline 
ñúÖćø

éĞćđîĉîÜćî 
ÙŠćđðŜćĀöć÷ǰ	ðŘ
 

Öú÷čìíŤìĊęǰ�ǰóĆçîć
ïčÙúćÖøÿĞćîĆÖêøüÝÿĂï
õć÷Ĕî 

ĒñîÜćîìĊęǰ�ǰóĆçîćýĆÖ÷õćó 
ñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîĔĀšöĊüčçĉïĆêø
ÿćÖúǰĒúąüčçĉïĆêøĂČęîìĊę
đÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćøêøüÝÿĂï
õć÷Ĕî 

êĆüßĊĚüĆéñúøąĀüŠćÜÖøąïüîÖćø 
	ðøĉöćèĒúą�ĀøČĂÙčèõćó


	Leading Indicator) 

ÙüćöÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîÖćøêćöÖĉÝÖøøöĔî

ĒñîÜćî 

 ðŘǰ����-���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� 

øšĂ÷úą ��� ��� ��� ��� - - 

êĆüßĊĚüĆéðøąÿĉìíĉñú 
ÖćøéĞćđîĉîÜćî 

ǰ	Lagging Indicator) 

ïčÙúćÖøĕéšøĆïüčçĉïĆêø
üĉßćßĊóìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜÖĆïÖćø

êøüÝÿĂïõć÷Ĕî 

ÝĞćîüîñĎš
êøüÝÿĂï

õć÷ĔîìĊęĕéšøĆï
üčçĉïĆêø 

� �� �� - - - 

ĒñîÜćîìĊęǰ�ǰóĆçîćñĎš
êøüÝÿĂïõć÷ĔîÿĎŠÖćøđðŨîǰ 
IA Transformationǰ	éšćî
đìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìý
 

êĆüßĊĚüĆéñúøąĀüŠćÜÖøąïüîÖćø 
	ðøĉöćèĒúą�ĀøČĂÙčèõćó


	Leading Indicator) 

ÙüćöÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÜćîĔî

ĒêŠúąðŘ 

 ðŘǰ����-���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� 

øšĂ÷úą - ��� ��� ��� ��� ��� 

êĆüßĊĚüĆéðøąÿĉìíĉñúÖćø
éĞćđîĉîÜćîǰ	Lagging 

Indicator) 

ÝĞćîüîøąïïÜćîìĊę 
ǰCo-Source øąïïÜćî - � - - - - 

ÝĞćîüîøąïïÜćîìĊęîĞćĕðÿĎŠ
ÖćøðøĆïðøčÜøąïïÜćî
êćöĒñîÖćøêøüÝÿĂïǰ

ðøąÝĞćðŘ 

ÖøąïüîÖćø - - 6 6 6 6 

ĒñîÜćîìĊęǰ�ǰÖćøïĎøèÖćøǰ 
ÖćøÝĆéÖćøÙüćöøĎšǰ
	Knowledge Management) 
ĒúąîüĆêÖøøöǰ	Innovation) 

êĆüßĊĚüĆéñúøąĀüŠćÜÖøąïüîÖćø 
	ðøĉöćèĒúą�ĀøČĂÙčèõćó


	Leading Indicator) 

ÙüćöÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÜćîĔî

ĒêŠúąðŘ 

 ðŘǰ����-���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� 

øšĂ÷úą ��� ��� ��� ��� 100 100 

êĆüßĊĚüĆéðøąÿĉìíĉñúÖćø
éĞćđîĉîÜćîǰ	Lagging 

Indicator) 
 

îĞćĂÜÙŤÙüćöøĎšìĊęöĊĂ÷ĎŠ�ǰ
ÝĆéìĞć×ċĚîĔĀöŠøąĀüŠćÜðŘǰöć
óĆçîćêŠĂ÷ĂéĔĀšđðŨî
îüĆêÖøøö 

đøČęĂÜ 16 1 1 1 1 1 
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Öú÷čìíŤ ĒñîÜćî ðøąđõìêĆüßĊĚüĆé êĆüßĊĚüĆé ĀîŠü÷üĆé 
Baseline 
ñúÖćø

éĞćđîĉîÜćî 
ÙŠćđðŜćĀöć÷ǰ	ðŘ
 

Öú÷čìíŤìĊęǰ�ǰóĆçîćøąïï
éĉÝĉìĆúǰđóČęĂĔßšĔîÖćø
ðäĉïĆêĉÜćî 

øąïïêøüÝÿĂïõć÷Ĕî
ĂĆêēîöĆêĉǰ	ǰRobotic Internal 
Audit Software : RIAS
 

êĆüßĊĚüĆéñúøąĀüŠćÜÖøąïüîÖćø 
	ðøĉöćèĒúą�ĀøČĂÙčèõćó


	Leading Indicator) 

ÙüćöÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÜćîĔî

ĒêŠúąðŘ 

 ðŘǰ����-���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� 

øšĂ÷úą - 100 100 100 100 100 

êĆüßĊĚüĆéðøąÿĉìíĉñúÖćø
éĞćđîĉîÜćîǰ 

	Lagging Indicator) 

ēðøĒÖøö÷ŠĂ÷ǰ 
	Sub Program) ēðøĒÖøö - � � � � � 

Öú÷čìíŤìĊęǰ�ǰÖćø÷ÖøąéĆï
ÖøąïüîÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþć 

÷ÖøąéĆïÖøąïüîÖćøĔĀš
ÙĞćðøċÖþćǰÿĎŠÖćøđðŨîìĊęðøċÖþć
ìĊęĕüšüćÜĔÝĕéšǰ	Trusted 
Advisor
 

êĆüßĊĚüĆéñúøąĀüŠćÜÖøąïüîÖćø 
	ðøĉöćèĒúą�ĀøČĂÙčèõćó


	Leading Indicator) 

ÙüćöÿĞćđøĘÝÖćø
éĞćđîĉîÖćøêćöĒñîÜćî

ĔîĒêŠúąðŘ 

 ðŘǰ����-���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� ðŘǰ���� 

øšĂ÷úą ��� ��� ��� ��� ��� ��� 

êĆüßĊĚüĆéðøąÿĉìíĉñúÖćø
éĞćđîĉîÜćîǰ 

	Lagging Indicator) 

øąéĆïÙüćöóċÜóĂĔÝ
õć÷ĀúĆÜÖćøĔĀšÙĞćðøċÖþć øąéĆï - ��� ��� ��� ��� ��� 
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ÝċÜđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïđóČęĂēðøéóĉÝćèćĂîčöĆêĉǰĒñîÖú÷čìíŤÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕî 
ó�ý�����-����ǰĒúąĒñîÖćøéĞćđîĉîÜćîðøąÝĞćðŘǰ���� 

 
×šĂÿĆÜđÖêĒúą×šĂÙĉéđĀĘî×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 

îćÜÿøšĂ÷ìĉó÷ŤǰǰĂĆîÿöïĆêĉǰǰǰǰñĎšĂĞćîü÷Öćøòść÷Öú÷čìíŤĒúąêøüÝÿĂïóĉđýþǰǰǰǰøć÷ÜćîđóĉęöđêĉöüŠć 
ÖćøìïìüîĒñîÖú÷čìíŤ×ĂÜǰ ÿêõ�ǰ ÝąóĉÝćøèćÝćÖĒñîÖú÷čìíŤĔîðŘìĊęñŠćîöćǰ ēé÷Ēñîǰǰǰǰǰǰ

Öú÷čìíŤǰ ðŘǰ ����-����ǰ ÝąđðŨîĒñîÜćîìĊęêšĂÜéĞćđîĉîÜćîêŠĂđîČęĂÜÝćÖðŘǰ ����ǰ ÿĞćĀøĆïĒñîÜćîìĊę
éĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝĔîðŘǰ ����ǰ ÝąëĎÖðøĆïĂĂÖÝćÖĒñîÖú÷čìíŤêćöìĊęîĞćđÿîĂĔîÙøĆĚÜîĊĚǰ đßŠîǰ ĒñîÜćî
ìïìüîĒúąðøĆïðøčÜēÙøÜÿøšćÜ×ĂÜÿĞćîĆÖêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ ĒúąĒñîÜćîēÙøÜÖćøóĆçîćøąïïïøĉĀćø
ÝĆéÖćøÜćîêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰǰÿêõ�ǰĕéšüŠćÝšćÜïčÙÙúõć÷îĂÖóĆçîćēðøĒÖøöǰǰĔĀšđðŨîĕðêćöǰǰó�ø�ï�ǰ 
ÖćøÝĆéàČĚĂÝĆéÝšćÜĒúąÖćøïøĉĀćøóĆÿéčõćÙøĆåǰó�ý�����ǰøüöìĆĚÜĕéšöĊÖćøđóĉęöĒñîÜćîĔĀöŠǰđóČęĂêĂïÿîĂÜ 
êŠĂÖú÷čìíŤ×ĂÜǰǰÿêõ�ǰǰǰđßŠîǰǰǰĒñîÜćîóĆçîćñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîÿĎŠÖćøđðŨîǰǰǰIA   Transformation        
	éšćîđìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìý
ǰēé÷öĊüĆêëčðøąÿÜÙŤđóČęĂĔĀšñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîìĆęüĕðĔĀšöĊÙüćöøĎšÙüćöÿćöćøë 
ĔîÖćøêøüÝÿĂïÖćøÙüïÙčöøąïïÜćîǰ	Application Control
 đðŨîêšî 

 

øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰöĊÙüćöđĀĘîĒúąÿĂïëćöüŠć  
��ǰǰÖćøìïìüîĒñîÖú÷čìíŤÙüøĒÿéÜĔĀšđĀĘîüŠćĒñîÜćîìĊęéĞćđîĉîÖćøĒúšüđÿøĘÝĒúąĕéšðøĆïĂĂÖ 

ÝćÖĒñîÖú÷čìíŤđéĉöîĆĚîǰ öĊñúÖćøéĞćđîĉîÜćîĂ÷ŠćÜĕøǰ đîČęĂÜÝćÖÖćøÖĞćĀîéĒñîÖú÷čìíŤĕöŠÙüøóĉÝćøèć
đóĊ÷ÜÖĉÝÖøøöìĊęêšĂÜéĞćđîĉîÖćøĔĀšĒúšüđÿøĘÝǰ ĒêŠÙüøêšĂÜóĉÝćøèćëċÜñúúĆóíŤìĊęǰ ÿêõ�ǰ ÙćéĀüĆÜéšü÷ǰ
÷ÖêĆüĂ÷ŠćÜǰ ĒñîÜćîēÙøÜÖćøóĆçîćøąïïïøĉĀćøÝĆéÖćøÜćîêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰ àċęÜ÷ĆÜĂ÷ĎŠĔî×ĆĚîêĂîÖćø
üŠćÝšćÜïčÙÙúõć÷îĂÖǰ ĒêŠ÷ĆÜĕöŠĕéšéĞćđîĉîÖćøóĆçîćēðøĒÖøöǰ ĒñîÜćîîĊĚÙüøëĎÖÖĞćĀîéđðŨîĒñîÜćî
øą÷ą÷ćüǰ đîČęĂÜÝćÖñúúĆóíŤìĊęÿąìšĂîëċÜđðŨîðøąÿĉìíĉñú×ĂÜĒñîÖú÷čìíŤìĊęđÖĉéÖøąïüîÖćøìĞćÜćî
øŠüöÖĆîøąĀüŠćÜǰÿêõ�ǰÖĆïïčÙÙúõć÷îĂÖ÷ĆÜĕöŠđÖĉé×ċĚîǰ 

��ǰǰêćöĒñîÜćîóĆçîćýĆÖ÷õćóñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîĔĀšöĊüčçĉïĆêøÿćÖúǰĕéšÖĞćĀîéđðŜćĀöć÷ 
ĔîðŘǰ ����ǰ ÿêõ�ǰ ÝąöĊñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîìĊęĕéšøĆïüčçĉïĆêøÝĞćîüîǰ ��ǰ ÙîîĆĚîǰ ÖćøÖĞćĀîéđðŜćĀöć÷
éĆÜÖúŠćüǰ ÿêõ�ǰ ĕéšóĉÝćøèćðøąđéĘîđøČęĂÜÖćø÷ÖđúĉÖÖćøÝĆéÿĂïüčçĉïĆêøǰ CPAIT ĔîđéČĂîǰ öĉëčîć÷îǰ
����ǰĒúšüĔßŠĀøČĂĕöŠ 

 

îć÷đĂîÖǰǰÝĊîÿć÷ǰǰǰǰñĎšßŠü÷ñĎšüŠćÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕîǰǰđú×ćîčÖćøǰǰǰǰßĊĚĒÝÜüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰđîČęĂÜÝćÖĔîðŘǰ����ǰ 
ÿêõ�ǰ öĊēÙøÜÖćøóĆçîćýĆÖ÷õćóñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîüčçĉïĆêøñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîüĉßćßĊóĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰ
	CPIAT)ǰ ēé÷öĊñĎšđ×šćøŠüöēÙøÜÖćøìĆĚÜÿĉĚîǰ ��ǰ Ùîǰ ĒúąÝąéĞćđîĉîÖćøÿĂïõć÷ĔîÿĉĚîðŘǰ ����ǰ àċęÜǰ ÿêõ�ǰ
ÙćéÖćøèŤüŠćÝąöĊñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîìĊęÿćöćøëñŠćîÖćøìéÿĂïĕéšøĆïüčçĉïĆêøîĊĚðøąöćèÙøċęÜĀîċęÜ×ĂÜ
ñĎšđ×šćøŠüöēÙøÜÖćø 
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-�- 
 
 
øĂÜýćÿêøćÝćø÷ŤóøĂîÜÙŤǰǰïčþøćêøąÖĎúǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰöĊÙüćöđĀĘîüŠć 

��ǰǰÖćøÖĞćĀîéđðŜćĀöć÷ĔîđøČęĂÜÝĞćîüîñĎšêøüÝÿĂïõć÷ĔîìĊęĕéšøĆïüčçĉïĆêøêćöĒñîÖú÷čìíŤǰ 
�ǰ ðŘîĆĚîǰ ǰ ÿêõ�ǰ ÙüøÖĞćĀîéÝĞćîüîñĎšìĊęöĊüčçĉïĆêøĔîõćóøüöǰ �ǰ ðŘǰ ĒúąîĞćñúÖćøéĞćđîĉîÜćîĔîĒêŠúąðŘǰ
öćðøąđöĉîĒúąìïìüîđðŜćĀöć÷ĔĀöŠǰđöČęĂÙøïǰ�ǰðŘǰĒúąĔîüčçĉïĆêøǰCPIAT öĊ×šĂÝĞćÖĆéÙČĂÝąëĎÖ÷ÖđúĉÖ
üčçĉïĆêøîĊĚĔîđéČĂîǰ öĉëčîć÷îǰ ����ǰ ǰ ÿêõ�ǰ ÙüøîĞć×šĂÝĞćÖĆééĆÜÖúŠćüöćóĉÝćøèćñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêćö
ĒñîÜćîǰĒúąó÷ć÷ćöðŗé×šĂÝĞćÖĆéîĆĚîǰ 

��ǰǰÿêõ�ǰÙüøĔĀšÙüćöÿĞćÙĆâĔîÖćøóĆçîćïčÙúćÖøìĊęĂ÷ĎŠĔîÖúčŠöǰKey Person ēé÷Ùüøđîšî 
ÖćøóĆçîćìĆÖþąìćÜéšćîǰ Soft Skillǰ đßŠîǰ ÖćøöĂÜðŦâĀćǰ ÖćøÿČęĂÿćøǰ ÙüćöđðŨîñĎšîĞćǰ àċęÜĂćÝÝĆéĔî
øĎðĒïïÖćøóĆçîćēé÷ÖćøýċÖþćéĎÜćîǰĀøČĂÝĆéĔĀšöĊÖćøǰShare Leadership Skill đðŨîêšîǰ 

 

îć÷óîĉêǰǰíĊøõćóüÜýŤǰǰǰǰÖøøöÖćøǰǰǰǰöĊÙüćöđĀĘîüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĔîÖćøîĞćđÿîĂĒñîÖú÷čìíŤǰÙüøĒÿéÜÖćø 
đðøĊ÷ïđìĊ÷ïĔĀšđĀĘîßĆéđÝîüŠćĒñîÜćîĀøČĂđðŜćĀöć÷ìĊęÖĞćĀîéĕüšđéĉöîĆĚîöĊÖćøðøĆïðøčÜĀøČĂđðúĊę÷îĒðúÜ
đðŨîĂ÷ŠćÜĕøǰĒúąĂíĉïć÷ëċÜđĀêčñúĔîÖćøðøĆïðøčÜéšü÷ǰ 

 
öêĉìĊęðøąßčö ��ǰǰĂîčöĆêĉǰĒúąöĊ×šĂÿĆÜđÖêĔĀšóĉÝćøèćéĞćđîĉîÖćø 

��ǰǰĔĀšøć÷ÜćîêŠĂÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ�ǰêŠĂĕð 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��6 ÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰ	øć÷Ùèą
ǰĕêøöćÿìĊęǰ3����5 
 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćöĀúĆÖÖćøĒúąĒîüìćÜÖćøÖĞćÖĆïéĎĒúÖĉÝÖćøìĊęéĊĔîøĆåüĉÿćĀÖĉÝǰó�ý�����ǰ 

ĒúąĒîüìćÜðäĉïĆêĉǰÿĞćîĆÖÜćîÙèąÖøøöÖćøîē÷ïć÷øĆåüĉÿćĀÖĉÝǰ	ÿÙø�
ǰÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰĀöüéìĊęǰ�ǰ
ÖćøðøąđöĉîñúÙèąÖøøöÖćøǰÖĞćĀîéĔĀšǰ ÙèąÖøøöÖćøĒúąÙèąĂîčÖøøöÖćøÙüøÖĞćĀîéĀúĆÖđÖèæŤǰ
ĒúąüĉíĊÖćøðøąđöĉîñúĂ÷ŠćÜîšĂ÷ðŘúąǰ�ǰÙøĆĚÜǰĒúąĔĀšîĞćñúÖćøðäĉïĆêĉÜćîĒúąÿõćóðŦâĀćöćĔßšĔîÖćø
ÖĞćĀîéĒîüìćÜĔîÖćøðøĆïðøčÜĒÖšĕ×êŠĂĕðǰ 

 

ǰ  êćöÖãïĆêøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰó�ý�ǰ����ǰǰǰ×šĂǰǰ��ǰǰǰ 
ïìïćìĀîšćìĊęĒúąÙüćöøĆïñĉéßĂïǰ ǰ ǰ ×šĂ÷ŠĂ÷ǰ ��ǰ 	�
ǰ ǰ ĕéšÖĞćĀîéĔĀšÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïêšĂÜ
ðøąđöĉîêîđĂÜǰ	øć÷Ùèą
ǰđðŨîðøąÝĞćìčÖĕêøöćÿǰǰ 
 

ĔîÖćøðøąßčöÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰǰÙøĆĚÜìĊęǰǰ������ǰǰǰđöČęĂüĆîìĊęǰǰ�ǰǰÖøÖãćÙöǰǰ����ǰ 
ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïĕéšöĊöêĉđĀĘîßĂïÖćøìïìüîĒúąðøĆïðøčÜĒïïðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÙèąÖøøöÖćø 
êøüÝÿĂïǰ 	øć÷ÙèąĒúąøć÷ïčÙÙú
ǰ ĔĀšÿĂéÙúšĂÜÖĆïĒïïðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÙèąÖøøöÖćøǰ Öôõ�ǰ
ĒúąÖãïĆêøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰó�ý����� 
 

ĔîÖćøîĊĚǰđú×ćîčÖćøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰĕéšîĞćĒïïðøąđöĉîêîđĂÜĄǰîĞćđÿîĂÙèąÖøøöÖćø 
êøüÝÿĂïǰ đóČęĂēðøéóĉÝćøèćìĞćÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰ 	øć÷Ùèą
ǰ ĕêøöćÿìĊęǰ
3�����ǰ đóČęĂđú×ćîčÖćøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïÝąĕéšÿøčðñúĒÝšÜđú×ćîčÖćøÙèąÖøøöÖćøǰ Öôõ�ǰǰǰ
đóČęĂéĞćđîĉîÖćøêŠĂĕð 
 

ìĆĚÜîĊĚǰ ĕéšĒîïñúÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰ 	øć÷Ùèą
ǰ ĕêøöćÿìĊęǰ
2�����ǰ ǰ àċęÜñúÖćøðøąđöĉîĕéšøąéĆïÙąĒîîðøąđöĉîđêĘöǰ �ǰ ÙąĒîîǰ Ă÷ĎŠĔîđÖèæŤðøąÿĉìíĉõćóéĊđ÷Ċę÷öǰ
öćđóČęĂðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèćéšü÷Ēúšüǰǰ 
 

ÝċÜđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰđóČęĂēðøéóĉÝćøèć 
 
×šĂÿĆÜđÖêĒúą×šĂÙĉéđĀĘî×ĂÜÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 

ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰǰĕéšóĉÝćøèćĒúšü          ìĞćÖćøðøąđöĉîǰ��ǰĀĆü×šĂǰǰñúÖćøðøąđöĉîĕéšĔîøąéĆï 
 ÙąĒîîđêĘöǰ�ǰǰĂ÷ĎŠĔîđÖèæŤðøąÿĉìíĉõćóéĊđ÷Ċę÷ö 
 
öêĉìĊęðøąßčö đĀĘîÙüøĔĀšđú×ćîčÖćøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰÝĆéÿŠÜñúÖćøðøąđöĉîêîđĂÜ×ĂÜ 
  ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïǰ	øć÷Ùèą
ǰĕêøöćÿìĊęǰ������ǰĔĀšđú×ćîčÖćøÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ� 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ� đøČęĂÜđÿîĂđóČęĂìøćï 
 
øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� øć÷ÜćîÖćøÿĂïìćî×šĂöĎúìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúēé÷ñĎšÿĂïïĆâßĊ 

ĒúąÜïÖćøđÜĉîÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙĒúąïøĉþĆì÷ŠĂ÷ǰÿĞćĀøĆïÜüéÿćöđéČĂîǰ 
ĒúąĀÖđéČĂîǰÿĉĚîÿčéüĆîìĊęǰ��ǰöĉëčîć÷îǰ����ǰ 

 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćöÖãïĆêøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰǰó�ý�����ǰ 

×šĂǰ ��ǰ ïìïćìǰ ĀîšćìĊęǰ ĒúąÙüćöøĆïñĉéßĂïǰ ÖĞćĀîéĔĀšǰ �
ǰ ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïöĊÖćøÿĂïìćîǰǰ
ĔĀšǰÖôõ�ǰöĊøć÷ÜćîìćÜÖćøđÜĉîĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜĒúąîŠćđßČęĂëČĂǰ 

 

êćöìĊęÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰ ĕéšÝĆéìĞćÜïÖćøđÜĉî×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙĒúąïøĉþĆì÷ŠĂ÷ǰ
ÿĞćĀøĆïÜüéÿćöđéČĂîĒúąĀÖđéČĂîǰÿĉĚîÿčéüĆîìĊęǰ ��ǰöĉëčîć÷îǰ����ǰîĞćđÿîĂǰïøĉþĆìǰÿĞćîĆÖÜćîǰĂĊüć÷ǰ
ÝĞćÖĆéǰĕðĒúšüîĆĚîǰ 

 

ĔîÖćøîĊĚǰïøĉþĆìǰÿĞćîĆÖÜćîǰĂĊüć÷ǰÝĞćÖĆéǰñĎšÿĂïïĆâßĊĕéšÿĂïìćî×šĂöĎúìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćú 
×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙĒúąïøĉþĆì÷ŠĂ÷ǰđøĊ÷ïøšĂ÷ĒúšüǰǰêćöĀîĆÜÿČĂîĞćÿŠÜøć÷ÜćîÖćøÿĂïìćî×šĂöĎú
ìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúǰ úÜüĆîìĊęǰ �ǰ ÖĆî÷ć÷îǰ ����ǰ ÿĞćĀøĆïÜüéÿćöđéČĂîĒúąĀÖđéČĂîǰ ÿĉĚîÿčéüĆîìĊęǰǰǰǰ
��ǰöĉëčîć÷îǰ����ǰ 

 

ÙüćöđĀĘî 
ïøĉþĆìǰÿĞćîĆÖÜćîǰĂĊüć÷ǰÝĞćÖĆéǰ ĕéšÿĂïìćîÜïĒÿéÜåćîąÖćøđÜĉîøüöǰèǰüĆîìĊęǰ ��ǰöĉëčîć÷îǰ

����ǰ ÜïÖĞćĕø×ćéìčîđïĘéđÿøĘÝÿĞćĀøĆïÜüéÿćöđéČĂîĒúąĀÖđéČĂîÿĉĚîÿčéüĆîđéĊ÷üÖĆîĒúąÜïĒÿéÜÖćø
đðúĊę÷îĒðúÜǰ ÿŠüî×ĂÜìčîøüöĒúąÜïÖøąĒÿđÜĉîÿéøüöÿĞćĀøĆïÜüéĀÖđéČĂîÿĉĚîÿčéüĆîđéĊ÷üÖĆîǰ Ēúą
Āöć÷đĀêčðøąÖĂïÜïÖćøđÜĉîøüöøąĀüŠćÜÖćúĒïï÷ŠĂ×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙĒúąïøĉþĆì÷ŠĂ÷ǰ Ēúą
ĕéšÿĂïìćî×šĂöĎúìćÜÖćøđÜĉîđÞóćąÖĉÝÖćø×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙéšü÷đßŠîÖĆîǰ	øüöđøĊ÷ÖüŠćǰĶ×šĂöĎú
ìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúķ
ǰ àċęÜñĎšïøĉĀćø×ĂÜÖĉÝÖćøđðŨîñĎšøĆïñĉéßĂïĔîÖćøÝĆéìĞćĒúąîĞćđÿîĂ×šĂöĎúǰǰ
ìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúđĀúŠćîĊĚêćööćêøåćîÖćøïĆâßĊǰ ÞïĆïìĊęǰ ��ǰ đøČęĂÜǰ Öćøøć÷ÜćîìćÜÖćøđÜĉî
øąĀüŠćÜÖćúǰ ÿŠüîñĎšÿĂïïĆâßĊđðŨîñĎšøĆïñĉéßĂïĔîÖćøĔĀš×šĂÿøčðđÖĊę÷üÖĆï×šĂöĎúìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćú
éĆÜÖúŠćüÝćÖñúÖćøÿĂïìćî×ĂÜñĎšÿĂïïĆâßĊǰ 

 

ñĎšÿĂïïĆâßĊĕéšðäĉïĆêĉÜćîÿĂïìćîêćööćêøåćîÜćîÿĂïìćîǰøĀĆÿǰ����ǰđøČęĂÜǰÖćøÿĂïìćî
×šĂöĎúìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúǰ ēé÷ñĎšÿĂïïĆâßĊøĆïĂîčâćê×ĂÜÖĉÝÖćøǰ ÖćøÿĂïìćîéĆÜÖúŠćü
ðøąÖĂïéšü÷ǰ ÖćøĔßšüĉíĊÖćøÿĂïëćöïčÙúćÖøǰ àċęÜÿŠüîĔĀâŠđðŨîñĎšøĆïñĉéßĂïéšćîÖćøđÜĉîĒúąïĆâßĊǰ Ēúą
ÖćøüĉđÙøćąĀŤđðøĊ÷ïđìĊ÷ïĒúąüĉíĊÖćøÿĂïìćîĂČęîǰ ÖćøÿĂïìćîîĊĚöĊ×Ăïđ×êÝĞćÖĆéÖüŠćÖćøêøüÝÿĂï
êćööćêøåćîÖćøÿĂïïĆâßĊǰ ìĞćĔĀšñĎšÿĂïïĆâßĊĕöŠÿćöćøëĕéšÙüćöđßČęĂöĆęîüŠćÝąóïđøČęĂÜìĊęöĊîĆ÷ÿĞćÙĆâ
ìĆĚÜĀöéǰ àċęÜĂćÝóïĕéšÝćÖÖćøêøüÝÿĂïǰ ǰ éĆÜîĆĚîǰ ñĎšÿĂïïĆâßĊÝċÜĕöŠĕéšĒÿéÜÙüćöđĀĘîêŠĂ×šĂöĎúìćÜ
ÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúìĊęÿĂïìćî 

 

 ÿøčðñĎšÿĂïïĆâßĊĕöŠóïÿĉęÜìĊęđðŨîđĀêčĔĀšđßČęĂüŠć×šĂöĎúìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúéĆÜÖúŠćüĕöŠĕéšÝĆéìĞć
×ċĚîêćööćêøåćîÖćøïĆâßĊǰ ÞïĆïìĊęǰ ��ǰ đøČęĂÜǰ Öćøøć÷ÜćîìćÜÖćøđÜĉîøąĀüŠćÜÖćúǰ ĔîÿćøąÿĞćÙĆâÝćÖ
ÖćøÿĂïìćî×ĂÜñĎšÿĂïïĆâßĊ 
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øąđïĊ÷ïüćøąìĊęǰ��� øć÷ÜćîÖćøĔßšđÜĉîúÜìčîðøąÝĞćðŘǰ����ǰðøąÝĞćđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ���� 
 
đú×ćîčÖćøǰǰǰǰđÿîĂüŠćǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰêćöÖãïĆêøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï×ĂÜÖćøĕôôŜćÿŠüîõĎöĉõćÙǰǰǰó�ý�����ǰǰ 

×šĂìĊęǰ ��ǰ ïìïćìĀîšćìĊęĒúąÙüćöøĆïñĉéßĂïǰ �
ǰ ÖĞćĀîéĔĀšǰ ÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïêšĂÜöĊÖćøÿĂï
ìćîǰǰĔĀšǰÖôõ�ǰöĊøć÷ÜćîìćÜÖćøđÜĉîǰĂ÷ŠćÜëĎÖêšĂÜĒúąîŠćđßČęĂëČĂ 

 

ĔîÖćøîĊĚǰ ÖĂÜðøąđöĉîñúÜïðøąöćèǰ 	ÖðÜ�
ǰ ĕéšÿøčðøć÷ÜćîÖćøĔßšđÜĉîúÜìčîðŘǰ ����ǰ
ðøąÝĞćđéČĂîǰÿĉÜĀćÙöǰ����ǰǰêćöđÖèæŤüĆéÙüćöÿćöćøëĔîÖćøïøĉĀćøĒñîúÜìčîǰéĆÜîĊĚ 

 

�
ǰǰøšĂ÷úą×ĂÜõćóøüöÖćøđïĉÖÝŠć÷ìĊęđÖĉé×ċĚîÝøĉÜĔîßŠüÜðŘǰ���� 
ǰǰ-ǰǰüÜđÜĉîÜïðøąöćèðŘǰ���� ���
������� úšćîïćì 
ǰǰ-ǰǰüÜđÜĉîìĊęĕéšøĆïĂîčöĆêĉĔĀšđïĉÖÝŠć÷ìĆĚÜðŘ ��,037.830 úšćîïćì 
ǰǰ-ǰǰđðŜćĀöć÷đïĉÖÝŠć÷ǰ	öÖøćÙö-ÿĉÜĀćÙö
 ��
������� úšćîïćì 
  -  đïĉÖÝŠć÷ĕéšǰ	öÖøćÙö-ÿĉÜĀćÙö
 ��
������� úšćîïćì 
ǰǰ-ǰǰÙĉéđðŨîøšĂ÷úąǰǰǰǰ ���� ×ĂÜĒñîÖćøđïĉÖÝŠć÷ǰ�ǰđéČĂî 
ǰǰ-ǰǰĀøČĂøšĂ÷úąǰǰǰǰ ���� ×ĂÜĒñîÖćøđïĉÖÝŠć÷ìĆĚÜðŘ 

  

�
ǰǰøšĂ÷úąÙüćöÿćöćøëĔîÖćøđïĉÖÝŠć÷êćöĒñî 
ǰǰǰǰǰ-ǰǰĕêøöćÿǰ�ǰ	öÖøćÙö-öĊîćÙö
 ÿćöćøëđïĉÖÝŠć÷ĕéšǰøšĂ÷úąǰ100.0ǰ×ĂÜđðŜćĀöć÷đïĉÖÝŠć÷ 

ĕêøöćÿǰ� 
ǰǰǰǰǰ-ǰǰĕêøöćÿǰ�ǰ	đöþć÷î-öĉëčîć÷î
ǰÿćöćøëđïĉÖÝŠć÷ĕéšǰøšĂ÷úąǰ�����ǰ×ĂÜđðŜćĀöć÷đïĉÖÝŠć÷ 

ĕêøöćÿǰ� 
     -  ĕêøöćÿǰ�ǰ	ÖøÖãćÙö-ÖĆî÷ć÷î
ǰðŦÝÝčïĆîđéČĂîǰÖøÖãćÙö-ÿĉÜĀćÙöǰÿćöćøëđïĉÖÝŠć÷ĕéšǰ 

øšĂ÷úąǰ����ǰ×ĂÜđðŜćĀöć÷đïĉÖÝŠć÷ĕêøöćÿǰ� 
 

ÝċÜđÿîĂÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂïđóČęĂēðøéìøćï 
 
öêĉìĊęðøąßčö øĆïìøćïǰĒúąĔĀšøć÷ÜćîêŠĂÙèąÖøøöÖćøǰÖôõ�ǰêŠĂĕð 
 
đúĉÖðøąßčöđüúćǰ�����ǰî� 
 
 
 

ǰ	îć÷đĂîÖǰǰǰǰÝĊîÿć÷
 
ñĎšßŠü÷ñĎšüŠćÖćøêøüÝÿĂïõć÷Ĕî 

đú×ćîčÖćøÙèąÖøøöÖćøêøüÝÿĂï 
 
 
 


