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ตัวชี้วัดที่ 3.1 : ธรรมาภิบาลและวัฒนธรรมองค์กรของสายงาน/ส านัก (Governance and Culture)             
(น้ าหนักร้อยละ 11) 

ค าจ ากัดความ :   

สายงาน/ส านกั ให้ความส าคัญด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยผู้บริหารจะต้องให้ความรู้ 
ความเข้าใจ สร้างความตระหนัก สื่อสาร ถ่ายทอดนโยบายหรือแนวปฏิบัติให้กับพนักงานในสังกัดจนเกิดเป็นวัฒนธรรม
องค์กร  

ตัวชี้วัดที่ 3.1.1 : โครงสร้าง บทบาท หน้าที่ รวมทั้งกรอบ/นโยบายในการด าเนินงาน (น้ าหนักร้อยละ 5) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า       
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีค าสั่งแต่งตัง้คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และ  

นโยบายการบริหารความเสี่ยงและนโยบายการควบคุมภายใน 

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีการสื่อสารค าสัง่แต่งตั้งคณะอนุกรรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และ 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงและนโยบายการควบคุมภายใน 

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีการทบทวนค าสัง่แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และ 

นโยบาย การบริหารความเสี่ยงและนโยบายการควบคุมภายใน 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิการดังนี ้
1) มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และก าหนดบทบาท/หน้าที ่ของคณะอนุกรรมการ  
      บริหารความเสี่ยงฯ รวมทั้งก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและนโยบายการควบคมุภายในของ    
      สายงานเพื่อเป็นแนวปฏบิตัิให้กับพนักงานในสังกัด  
2) มีการสื่อสารค าสัง่แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ รวมทั้งนโยบายการบริหารความเสี่ยงและ

นโยบายการควบคุมภายใน แก่พนักงานในสังกัดผ่านช่องทางการสื่อสารของสายงาน/ส านัก  
3) มีการทบทวนค าสัง่แต่งตั้งคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ รวมทั้งการทบทวนนโยบายการบริหาร

ความเสี่ยงและนโยบายการควบคุมภายใน  
เหตุผล : 

 

 เพื่อวัดบทบาทของผู้บริหารในการสร้างสภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานภายในสายงาน ที่สนับสนุนและแสดงถึง 
การมุ่งมั่นในความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

แบบฟอร์ม : - 

 

หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.1.2 : บรรยากาศและวัฒนธรรมที่สนับสนุนการด าเนินงานและมีความมุ่งมั่นต่อค่านิยมองค์กร 
(น้ าหนักร้อยละ 6) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า         
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

1) มีการส่งพนักงานเข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยง  
    และหรือ GRC จ านวน 1 หลักสูตร และสง่พนักงานเข้ารับการอบรมระบบ CSAS

จ านวน 1 ฝ่าย รวมทั้งมีการตอบแบบส ารวจที่เกี่ยวข้อง  

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

1) มีการส่งพนักงานเข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยง 
และหรือ GRC จ านวน 2 หลักสตูร และส่งพนักงานเข้ารับการอบรมระบบ CSAS 
ครบทุกฝ่ายในสายงาน และตอบส ารวจที่เก่ียวข้องจ านวนไมน่อ้ยกว่า 70%  

2) มีการประชุมสายงาน/ส านัก/คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ สายงาน 1 ครั้ง   

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

1) มีการส่งพนักงานเข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยง 
    และหรือ GRC จ านวน 2 หลักสูตร และสง่พนักงานเข้ารับการอบรมระบบ CSAS 

ครบทุกฝ่ายในสายงาน และตอบแบบส ารวจที่เก่ียวข้องจ านวนไม่น้อยกว่า 90% 
2) มีการประชุมสายงาน/ส านัก/คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ สายงาน       

อย่างน้อย 2 ครั้ง 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด:  : 
1) สายงาน/ส านัก มีการส่งพนกังานในสังกัดเข้ารับการอบรมหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยง 

และหรือ GRC รวมทั้งส่งพนักงานเข้ารับการอบรมระบบ CSAS และตอบแบบส ารวจที่เกี่ยวข้อง 
2)  คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ สายงาน มีการจัดประชุม เพื่อมอบนโยบาย/ ติดตาม/ให้ข้อเสนอแนะ 

การด าเนินงานตามแผนงานตา่งๆ ที่เกี่ยวข้อง  
3) มีการติดตามความคืบหน้าเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง และหรือ GRC ในที่ประชุมของสายงาน/ส านัก/
คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ สายงาน 
 

เหตุผล : 
 เพื่อวัดบทบาทของผู้บริหารในการแสดงความมุ่งมั่นต่อการเพิ่มขีดความสามารถของพนักงานให้มีความรู้  
ความช านาญที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมายซึ่งจะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายการด าเนินงานของ  
สายงาน/ส านัก และองค์กร 

แบบฟอร์ม : - 
 

หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.2 : การก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์/เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์                           
                     (Strategy & Objectives Setting) (น้ าหนักร้อยละ 6) 

ค าจ ากัดความ :   

สายงาน/ส านัก มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของสายงาน/ส านัก โดยมีการก าหนด ดัชนีความเสี่ยง (KRI) 
ค่า Risk Appetite (RA) และ ค่า Risk Tolerance (RT) ให้มีความชัดเจนและสอดคล้องกับเป้าหมายตามตัวชี้วัดของ
องค์กร/สายงาน เพื่อมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์กร/สายงาน 

ตัวชี้วัดที่ 3.2.1 : การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงระดับสายงาน (น้ าหนักร้อยละ 6) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า            
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการจัดท าข้อมูล/แผนบริหารความเสี่ยงสายงาน                                       
ตามแบบฟอร์มแผนบริหารความเสี่ยง  (RM2) 

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 
มีการจัดท าข้อมูล/แผนบริหารความเสี่ยงสายงาน  

ตามแบบฟอร์มแผนบริหารความเสี่ยง (RM2) อย่างครบถ้วน ถูกต้อง 
เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 
มีการจัดท าข้อมูล/แผนบริหารความเสี่ยงสายงาน 

ตามแบบฟอร์มแผนบริหารความเสี่ยง (RM2) และจัดส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

 
วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด  : 

สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิงานดังนี ้
1) ด าเนินการสอดคล้อง ตามคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนงาน การบริหาร 

                           ความเสี่ยงระดับสายงาน (ฉบับปัจจบุัน)  
2) มีการจัดท าข้อมูลตามแบบฟอร์ม RM 2 อย่างครบถ้วน ถูกต้อง  เช่น 

                          - ชื่อปัจจยัเสี่ยงและก าหนดแผนปฏิบัต/ิกิจกรรมด าเนินการที่มีความสอดคล้องกับปัจจัยเสี่ยง 
                          - ระบุหลกัการและเหตุผลที่สอดคล้องกับการบริหารความเสี่ยง 
                          - ระบุ BSC องค์กร/สายงาน เพื่อให้ทราบถึงความสอดคล้องในการบริหารความเสี่ยงเพื่อ  
                            เพิ่มมูลค่าให้กับองค์กร/สายงาน 

               - ก าหนด KRI  RA  RT อย่างสอดคล้องกับเปา้หมายตามตัวชีว้ัดขององค์กร/สายงาน 
               - ก าหนดแผนปฏิบตัิ/กิจกรรมด าเนินการ (Existing Control & Mitigation Plan)  
                 พร้อมทั้งระบุระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม 

3) มีการจัดส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เหตุผล : 
 เพื่อวัดบทบาทของผู้บริหารในการสร้างสภาพแวดล้อมเพื่อสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง ที่จะต้องมีการก าหนด
วัตถุประสงค์ที่ชัดเจน สอดคล้องกันทั้งวัตถุประสงค์ของยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ของสายงาน ซึ่งมีวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน 
ก าหนดเป็นมาตรฐานทั้งองค์กร/สายงาน และสร้างมูลค่าเพิ่มในการบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

แบบฟอร์ม : แบบฟอร์มแผนบริหารความเสี่ยงสายงาน (RM2) 
หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3 : กระบวนการบริหารความเสี่ยงระดับสายงาน (Performance) (น้ าหนักร้อยละ 25) 

ค าจ ากัดความ :   

สายงาน/ส านัก มีความรู้ ความเข้าใจ ในกระบวนการบริหารความเสี่ยงระดับสายงานอย่างทั่วถึงและปฏิบัติ

เป็นแนวทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร ซึ่งจะท าให้การด าเนินการเรื่องการบริหารความเสี่ยงของสายงานเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร/สายงาน รวมทั้งจะท าให้

เกิดวัฒนธรรมองค์กรด้านการบริหารความเสี่ยง ซึ่งจะส่งผลให้การบริหารความเสี่ยงในภาพรวมของ กฟภ. ดียิ่งขึ้น 

ตัวชี้วัดที่ 3.3.1 : การระบุปัจจัยเสี่ยง (น้ าหนักร้อยละ 6) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า     

ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ตามตัวชี้วัด/ปัจจัยเสี่ยงของสายงาน/
ส านัก ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด 

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ตามตัวชี้วัด/ปัจจัยเสี่ยงของสายงาน/
ส านัก ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด อย่างครบถ้วน ถูกต้อง 

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีการประเมินประสิทธิผลการควบคุมที่มีอยู่ตามตัวชี้วัด/ปัจจัยเสี่ยงของสายงาน/
ส านัก ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด อย่างครบถ้วน ถูกต้อง  

และส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 

สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิงานดังนี ้
1) ด าเนินการสอดคล้อง ตามคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนงาน การบริหารความเสี่ยง 

ระดับสายงาน (ฉบับปัจจุบัน)  
2) มีการระบุตัวชี้วัด/ปัจจัยเสี่ยงของสายงาน และมีการประเมินประสิทธิผลของตัวชี้วัด/ปัจจัยเสี่ยง    

อย่างครบถ้วน ถูกต้อง  
3) มีการจัดส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เหตุผล : 
 เพื่อให้สายงาน/ส านัก มีการพิจารณาปัจจัยเสี่ยงที่ครอบคลุมทั้งปัจจัยภายในและภายนอก และมีปัจจัยเสี่ยง
ใดบ้าง  ที่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายตามตัวชี้วัดการด าเนินงาน โดยผ่านระดับการประเมินประสิทธิผล
ของการควบคุมที่มีอยู่ก่อนการบริหารความเสี่ยง 

แบบฟอร์ม : แบบฟอร์มการประเมินประสทิธิผลการควบคุมทีม่ีอยู่ของสายงาน 
 
หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3.2 : การวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง (น้ าหนักร้อยละ 6) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัด ระดับผลงานเทียบเท่า        

ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง ตามแบบฟอร์มการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงสายงาน/ส านัก 

(RM1-1) 
เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม RM1-1 อย่างครบถ้วน ถูกต้อง เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม RM1-1 อย่างครบถ้วน ถูกต้อง  
และส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

 
วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 

สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิงานดังนี ้
1) ด าเนินการสอดคล้อง ตามคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนงาน การบริหารความเสี่ยง  

ระดับสายงาน (ฉบับปัจจุบัน)  
2) มีการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยง ตามแบบฟอร์มการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงสายงาน (RM1-1) 
3) มีการจัดท าข้อมูลตามแบบฟอร์ม RM1-1 ครบถ้วน ถูกต้อง เช่น  

- มีการระบุ BSC องค์กร/สายงาน เพื่อให้ทราบถึงความสอดคล้องในการบริหารความเสี่ยงเพื่อ 
  เพิ่มมูลค่าให้กับองค์กร 

  - มีการระบุสาเหตุของปัจจัยเสีย่ง 
  - มีการระบุการควบคุมที่มีอยู่เดมิ (Existing Control) 
  - มีการระบุระดับความรุนแรง (Impact x Likelihood) 
  - มีการระบุมาตรการจัดการความเสี่ยง 

4) มีการจัดส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เหตุผล : 
 เพื่อให้สายงาน/ส านัก มีการวิเคราะห์/ระบุสาเหตุของแต่ละปัจจัยเสี่ยง และก าหนดมาตรการในการจัดการ           
ความเสี่ยงที่เพียงพอเหมาะสมกับระดับความรุนแรง และมีการพิจารณา Mitigation Plan ควบคู่ไปกับ Existing  Control  

แบบฟอร์ม :  
 แบบฟอร์มการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงสายงาน/ส านัก (RM1-1) 
 
หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3.3 : การประเมินระดับความรุนแรงและจัดล าดับความเสี่ยง (น้ าหนักร้อยละ 6) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า         
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการประเมินระดับความรุนแรงทั้งในเชิงโอกาสและผลกระทบ  
ตามแบบฟอร์มประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง (RM1-2) 

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีการประเมินระดับความรุนแรงทั้งในเชิงโอกาสและผลกระทบ  

ตามแบบฟอร์ม RM1-2 ครบทุกปัจจัยเสี่ยง  

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีการประเมินระดับความรุนแรงทั้งในเชิงโอกาสและผลกระทบ  

ตามแบบฟอร์ม RM1-2 ครบทุกปัจจัยเสี่ยง และมีการล าดับความรุนแรงของ
ปัจจัยเสี่ยงตามแบบฟอร์มที่ก าหนด อย่างครบถ้วน ถูกต้อง และส่งข้อมูลภายใน

ระยะเวลาที่ก าหนด 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิงานดังนี ้
1) ด าเนินการสอดคล้องตาม คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนงาน การบริหารความเสี่ยง

ระดับสายงาน (ฉบับปัจจุบนั) 
2) มีการประเมินระดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงตามแบบฟอร์มประเมินระดับความรนุแรงของปจัจัยเสี่ยง 

(RM1-2) ครบถ้วนทุกปัจจัยเสี่ยง  
3) มีการจัดล าดบัความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงสายงาน ตามตารางสรุปผลการจัดล าดับความรุนแรงของ 

ปัจจัยเสี่ยง โดยมีรายละเอียดตามที่ก าหนด และ เรียงล าดับค่า Risk Score จากมากไปหาน้อย 
4) มีการจัดส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เหตุผล : 
 เพื่อให้สายงาน/ส านัก มีการประเมินระดับความรุนแรงทั้งในเชงิโอกาสและผลกระทบ เพื่อทราบระดับความ
รุนแรงของปัจจัยเสี่ยง และมีการจัดล าดับความเสี่ยง เพื่อคัดเลือกวิธีการจัดการต่อความเสี่ยงทีร่ะบุไว้อย่างเหมาะสม 

แบบฟอร์ม :  
1) แบบฟอร์มประเมินระดบัความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยง (RM1-2) 

2) ตารางสรปุผลการจัดล าดับความรุนแรงของปัจจัยเสี่ยงของสายงาน 

 

หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3.4 : การก าหนด/คัดเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงที่ระบุไว้ (น้ าหนักร้อยละ 4) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า          
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

ไม่มีรายงานการวิเคราะห ์Cost Benefit เพื่อก าหนดทางเลือก 
ในการจัดการความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม RM1-1 

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีรายงานการวิเคราะห ์Cost Benefit เพื่อก าหนดทางเลือก 

ในการจัดการ ความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม RM1-1 

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีรายงานการวิเคราะห ์Cost Benefit เพื่อก าหนดทางเลือก 

ในการจัดการความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม RM1-1 ครบทุกปัจจยัเสี่ยง 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิงานดังนี ้

1) ด าเนินการสอดคล้องตาม คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนงาน การบริหารความเสี่ยง
ระดับสายงาน (ฉบับปัจจุบนั) 

2) มีรายงานการวิเคราะห์ Cost Benefit เพื่อก าหนดทางเลือกในการจัดการความเสี่ยงครบทุกปัจจัยเสี่ยง 

เหตุผล : 
 เพื่อให้สายงาน/ส านัก พิจารณาวิธีการจัดการต่อความเสี่ยงที่ระบุไว้ ได้อย่างเหมาะสม โดยการวิเคราะห์ 
Cost Benefit และคัดเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง ซึ่งให้พิจารณาถึงวิธีการ เพื่อลดผลกระทบ หรือลดโอกาสที่จะเกิด 
โดยการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง (Mitigation Plan) ควบคู่ไปกับการควบคุมที่มีอยู่เดิม (Existing Control) 

แบบฟอร์ม :  
- แบบฟอร์มการวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงสายงาน (RM1-1) 

 
หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3.5 : การบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (น้ าหนักร้อยละ 3) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า     
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

ไม่มีการจัดท า Risk Map เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีการจัดท า Risk Map อย่างครบถ้วน ถูกต้อง เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีการจัดท า Risk Map และมีการเชื่อมโยง S/F/O/C อย่างครบถ้วน ถูกต้อง  

และส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิงานดังนี ้
     1) ด าเนินการสอดคล้องตาม คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนงาน การบรหิารความเสี่ยง 
         ระดับสายงาน (ฉบับปัจจุบัน) 

 2) จัดท า Risk Map  
     3) น าปจัจัยเสี่ยงทัง้หมด (5 ปัจจัยน าเข้า) มาจัดท า Risk Map และมีการเชื่อมโยง (S/F/O/C)           
        ครบถ้วน ถูกต้อง 

                4) มีการจัดส่งข้อมูลภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
 

เหตุผล : 
 เพื่อให้สายงาน/ส านัก แสดงแผนภาพที่แสดงถึงความเชื่อมโยงของปัจจัยเสี่ยงทั้งหมดของสายงาน เพื่อให้
ทราบและพิจารณาถึงความสัมพันธ์และผลกระทบที่มีระหว่างกันทุกปัจจัยเสี่ยง 
  
หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.4 : การทบทวนการบริหารความเสี่ยงระดับสายงาน(Review & Revision) (น้ าหนักร้อยละ 5) 

ค าจ ากัดความ :   

การบริหารความเสี่ยง เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสามารถสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับองค์กร/สายงาน  สายงาน/ส านัก จึงควรมีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงตามสภาพแวดล้อมที่ 
เปลี่ยนแปลงไปหรือกรณีที่ผลของการบริหารความเสี่ยงไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 

ตัวชี้วัดที่ 3.4.1 : การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง (น้ าหนักร้อยละ 5) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า           
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงสายงาน อย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงสายงาน อย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง  
และมีรายงานการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง 

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงสายงาน อย่างน้อยปลีะ 1 คร้ัง  
และมีรายงานการทบทวนฯ และส่งรายงานผลการทบทวนฯ        

ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิงานดังนี ้
     - มีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงระดบัสายงาน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และมีหลักฐานที่แสดงให้ 
       เห็นว่ามีการทบทวนฯ รวมทั้งมีการจัดส่งรายงานผลการทบทวนฯ ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เหตุผล : 
 เพื่อให้สายงาน/ส านัก มีการทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปหรือกรณี
ที่ผลของการบริหารความเสี่ยงไม่เป็นไปตามเปา้หมายที่ก าหนด เพื่อให้การบริหารความเสี่ยง เป็นเครื่องมือในการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสามารถสร้างมลูค่าเพิ่มให้กับองค์กร/สายงานได้  

แบบฟอร์ม : - 
 

หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.5 : ข้อมูลสารสนเทศ การสื่อสาร และการรายงานผล (Information Communication & Reporting) 

ของสายงาน/ส านัก (น้ าหนักร้อยละ 53) 

ค าจ ากัดความ :   
       สารสนเทศและการสื่อสาร เป็นส่วนสนับสนุนที่ส าคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการถ่ายทอด

กลยุทธ์ ประเมินความเสี่ยง และกิจกรรมการควบคุมภายใน หน่วยงานต้องจัดให้มีสารสนเทศอย่างเพียงพอ และ
เหมาะสม เชื่อถือได้ และสื่อสารให้ผู้บริหารและบุคลากรอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศที่ถูกต้อง 
เหมาะสม และทันเวลา 

การติดตามและรายงานผล เป็นวิธีที่ช่วยให้มีความมั่นใจว่าการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
มีการปฏิบัติตามและต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผลอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถปรับเปลี่ยน        
การบริหารความเสี่ยงให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ได้อย่างทันกาล 

ระบบเทคโนโลยีในการสนบัสนุนกระบวนการท างานเพื่อช่วยลดความเสี่ยง เช่น เก็บรวบรวมข้อมูลอย่าง
เป็นระบบ รายงานผลการด าเนินต่างๆ เป็นต้น 

ตัวชี้วัดที่ 3.5.1 :  การสื่อสารการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน (น้ าหนักร้อยละ 4) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และระดับผลงานเทียบเท่า                     

ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการสื่อสารการบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายใน  
ผ่านช่องทางการสื่อสารของสายงาน อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 
มีการสื่อสารการบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายใน  
ผ่านช่องทางการสื่อสารของสายงาน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 
มีการสื่อสารการบริหารความเสีย่งและการควบคุมภายใน  
ผ่านช่องทางการสื่อสารของสายงาน มากกว่า 3 ช่องทาง 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
- สายงาน/ส านัก มีการสื่อสารการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน โดยผ่านช่องทางการสื่อสาร

ต่างๆ ของสายงาน  
 

เหตุผล : 
 เพื่อให้สายงาน/ส านัก มีการก าหนดกระบวนการและช่องทางในการสื่อสารเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจ 

ความตระหนักและทัศนคติเรื่องการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

แบบฟอร์ม : - 

 
หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.5.2 : การน าเทคโนโลยีมาสนับสนุนกระบวนการท างาน (น้ าหนักร้อยละ 4) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และระดับผลงานเทียบเท่า         
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีระบบเทคโนโลยีในการสนับสนุนการด าเนินงาน 1 ระบบ เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีระบบเทคโนโลยีในการสนับสนุนการด าเนินงาน 2 ระบบ เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีระบบเทคโนโลยีสนบัสนุนการด าเนินงานมากกว่า 2 ระบบ เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 

- สายงาน/ส านัก มีเทคโนโลยีดิจทิัล สนบัสนุนการด าเนนิงานของสายงาน/ส านัก 

เหตุผล :  

 เพื่อให้สายงาน/ส านัก มีกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล มาสนับสนุนการด าเนินงานให้การด าเนินงาน

บรรลุเป้าหมาย/วัตถุประสงค์มากยิ่งขึ้น และตอบสนองนโยบาย กฟภ. ที่มุ่งสู่เป้าหมาย Digital Utility 

แบบฟอร์ม : - 

 
หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.5.3 การติดตาม/รายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยงของสายงาน (น้ าหนัก ร้อยละ 5) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

      ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และระดับผลงานเทียบเท่า             

ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการรายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยง ตามแบบฟอร์มรายงานผลฯ        
RM3 และ RM4 

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 
มีการจัดท าข้อมูลตามแบบฟอร์ม RM3 และ RM4  ครบถ้วน ถูกต้อง           

และรายงานผลฯ ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 
ผลการด าเนนิงานตามแผนบริหารความเสี่ยงสายงาน/ส านัก  

เป็นไปตามเปา้หมายทุกแผนงาน 
เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

        วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
     สายงาน/ส านัก มีการด าเนนิงานดังนี ้

1) ด าเนินการสอดคล้อง ตามคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนงาน การบริหาร        
ความเสี่ยงระดบัสายงาน (ฉบบัปัจจุบนั)  

2) รายงานผลตามแผนบริหารความเสี่ยง ตามแบบฟอร์ม RM3 และ RM4 ครบถ้วน ถูกต้อง     
และจัดส่งภายในระยะเวลาที่ก าหนด เช่น 

           - มีการรายงานผลการด าเนนิงานตาม Existing Control และ Mitigation Plan  
        - มีการสรุปผลการด าเนนิงาน (KRI, กิจกรรมด าเนินงานและร้อยละสะสม) 
        - คาดการณ์ผลการด าเนนิงาน ณ สิน้ปี และหากผลการด าเนินงานไม่เป็นเปา้หมาย ต้องระบุ 
          ปัญหาและอุปสรรค/แนวทางแก้ไข 
                    3)   ผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงสายงาน/ส านัก เป็นไปตามเป้าหมายทุกแผนงาน 

เหตุผล : 

 เพื่อให้สายงาน/ส านัก  มีกระบวนการติดตาม ประเมินผล ตามแผนบริหารความเสี่ยง (Mitigation Plan) และการ

ควบคุมที่มีอยู่เดิม (Existing Control) อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ท าให้มั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าจะบรรลุเป้าหมายตามที่

ก าหนด 

แบบฟอร์ม :  

1) แบบฟอร์มรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงสายงาน (RM3) 

 2) สรุปผลการด าเนนิงานตามแผนบริหารความเสีย่งสายงาน (รายไตรมาส) (RM4) 

 
หมายเหตุ   ระดับ 1 เท่ากับ ระดับคะแนน 0-40%  
               ระดับ 3 เท่ากับ ระดับคะแนน 41-80% 
               ระดับ 5 เท่ากับ ระดับคะแนน 81-100% 
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ตัวชี้วัดที่ 3.5.4 : การประเมินการควบคุมภายในประจ าปี 2564 ของส่วนงานย่อยระดับฝ่าย(ส านักงานใหญ่)/
กฟฟ. ชั้น 1, 2 และ 3 และ ระดับฝ่าย (ส่วนภูมิภาค) (น้ าหนักร้อยละ 15)  

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า     
ระดับ 1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
และจัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี  

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

- - 

มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
และจัดประชุมคณะท างานฯ เพือ่จัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี  

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ครบถ้วนทุกหน่วยงานในสังกัด  และมีการจัดประชุมคณะท างานฯ เพื่อสรุปผลการ
ประเมินการควบคุมภายในและจัดท ารายงานประจ าปี 2564 ของส่วนงานย่อย  
โดยหัวหน้าคณะท างานฯ มอบข้อเสนอแนะ/ความคิดเห็น ในเรื่องการจัดท า
รายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
ส่วนงานย่อยในสังกัดของสายงาน/ส านัก  

ระดับ 1 

1. มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ด้วยวิธีการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control 
Self-Assessment : CSA) ตามแนวทางปฏิบัติที่ กฟภ. ก าหนด ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ และจัดท า
รายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2(ถ้ามี)) 

ระดับ 3 

1. มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ด้วยวิธีการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control 
Self-Assessment : CSA) ตามแนวทางปฏิบัติที่ กฟภ. ก าหนด ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ และจัดท า
รายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2(ถ้ามี)) 

2. หัวหน้าคณะท างานฯ เข้าร่วมประชุมกับ คณะท างานฯ ควบคุมภายในของหน่วยงาน เพื่อสรุปผล
การประเมินการควบคุมภายในประจ าปี ของหน่วยงานและจัดท ารายงานผลการประเมินฯ พร้อมข้อเสนอแนะ/
ความเห็น  น าเสนอผู้บริหารเพื่อใช้ประกอบในการจัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564   (แบบ ปย.1 และ 
แบบ ปย.2 (ถ้ามี)) ของหน่วยงาน 

ระดับ 5 

1. มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ด้วยวิธีการประเมนิการควบคุมด้วยตนเอง (Control 
Self-Assessment : CSA) และจัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2(ถ้ามี)) 
ตามแนวทางปฏิบัติที่ กฟภ. ก าหนด ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบครบทุกหน่วยงานในสังกัด  

2. หัวหน้าคณะท างานฯ เข้าร่วมการประชุมเพื่อจัดท ารายงานประจ าปี 2564 พร้อมให้ความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะ เรื่องการควบคุมภายในของหน่วยงานในสังกัด เพื่อสรุปผลการประเมินการควบคุมภายใน และจัดท า
รายงานประจ าปี 2564 ของส่วนงานย่อย  เพื่อน าเสนอผู้บริหารใช้ประกอบในการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน
ประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2 (ถ้ามี)) ของหน่วยงาน 
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เหตุผล :  

             เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า ส่วนงานย่อยและหน่วยงานในสังกัด ประเมินผลการควบคุมภายใน และจัดท า
รายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (ปย.1 และ ปย.2(ถ้ามี) เป็นไปตามแนวทางการควบคุมภายในที่ กฟภ. 

แบบฟอร์ม / เครื่องมือ : 
1. กระดาษท าการ 8 ช่อง 
2. แบบสอบถามการควบคุมภายใน (จุดควบคุมกระบวนงาน) 
3. แบบประเมนิองค์ประกอบการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ก) 

  :  รายงาน 
1. รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปย.1) 
2. รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 
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ตัวชี้วัดที่ 3.5.5 : การประเมินการควบคุมภายในประจ าปี 2564 ของส่วนงานย่อยระดับสายงาน/ส านัก  
                       (น้ าหนักร้อยละ 25) 

การปรับค่าเกณฑ์วัด : 

ก าหนดเป็น 3 ระดับ โดยประเมินจากความส าเร็จในการด าเนินงาน และวัดระดับผลงานเทียบเท่า ระดับ 
1 ระดับ 3 และระดับ 5 

มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
และจัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี  

เทียบเท่ากับ ระดบั 1 

 - 

มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ  
และจัดประชุมคณะอนุกรรมการฯ เพื่อจัดท ารายงานการควบคมุภายในประจ าปี  

เทียบเท่ากับ ระดบั 3 

- - 

มีการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ครอบคลุมทุกภาระหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ครบทุกหน่วยงานในสังกัดของสายงาน  และมีการจัดประชุม คณะอนุกรรมการฯ 
เพื่อสรุปผลการประเมินการควบคุมภายใน และจัดท ารายงานประจ าปี 2564 ของ
ส่วนงานย่อยในระดับสายงาน   โดยประธานคณะอนุกรรมการฯ  ให้ข้อเสนอแนะ/
ความคิดเห็น  ในเรื่องของการจัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564  

เทียบเท่ากับ ระดบั 5 

วิธีการก าหนดค่าเกณฑ์วัด : 
ส่วนงานย่อยระดบัสายงาน/ส านัก 

ระดับ 1 

1. มีการจัดส่งรายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2(ถ้ามี))   

ระดับ 3 

1. ประธานคณะอนุกรรมการฯ เข้าร่วมประชุมเพื่อจัดท ารายงานประจ าปี 2564 กับ คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของสายงาน/ส านัก  เพื่อสรุปผลการประเมินระบบควบคุมภายในประจ าปีของ
สายงาน/ส านัก และจัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2(ถ้ามี)) ของสายงาน/
ส านัก 

2. รผก./ผชก./ฝวก. มีการพิจารณาให้ความเห็นชอบรายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564(แบบ 
ปย.1 และ แบบ ปย.2 (ถ้ามี)) ของสายงาน/ส านัก   

3. มีการด าเนินงานตามการปรับปรุงการควบคุมภายในประจ าปี 2563 (แบบ ปย.2 (ถ้ามี)) และจัดส่ง
รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามการปรับปรุงการควบคุมภายในประจ าปี 2564  (แบบ ปย.2(รายงานผล))  

4. มีการจัดส่งรายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2(ถ้ามี))   

ระดับ 5 

1. ประธานคณะอนุกรรมการฯ เข้าร่วมประชุมเพื่อจัดท ารายงานประจ าปี 2564 กับ คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ของสายงาน/ส านัก  พร้อมให้ความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ในการสรุปผลการ
ประเมินการควบคุมภายในประจ าปีของสายงาน/ส านัก และจัดท ารายงานผลการประเมินฯ พร้อมข้อเสนอแนะ/
ความเห็น น าเสนอผู้บริหารเพื่อใช้ประกอบในการจัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ 
แบบ ปย.2(ถ้ามี)) ของสายงาน/ส านัก 

2. มีการน ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564  (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2 (ถ้ามี)) ของทุก
ส่วนงานย่อยในสังกัด มาเป็นปัจจัยส าคัญในการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง CSA และจัดท ารายงานการควบคุม
ภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.1 และ แบบ ปย.2(ถ้ามี)) ของสายงาน/ส านัก 
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3. รผก./ผชก./ฝวก. มีการพิจารณาให้ความเห็นชอบรายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ 
ปย.1 และ แบบ ปย.2(ถ้ามี)) ของสายงาน/ส านัก   

4. มีการด าเนินงานตามการปรับปรุงการควบคุมภายในประจ าปี 2563 (แบบ ปย.2(ถ้ามี)) และจัดส่ง
รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามการปรับปรุงการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (แบบ ปย.2 (รายงานผล)) ทันตาม
ก าหนดเวลาทุกไตรมาส (ภายใน 20 วันหลังสิ้นไตรมาส) 

5. ผลการด าเนินงานตามการปรับปรุงการควบคุมภายในของสายงาน/ส านัก (ตามข้ อที่ 4) บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามที่ก าหนด (สรุปผลความส าเร็จของงาน ณ สิ้นปี มากกว่าร้อยละ 90) 

6. มีการจัดส่งรายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564  (แบบ ปย.1 และ  แบบ ปย.2 (ถ้ามี)) ทันตาม
ก าหนดเวลา (ภายใน 30 วันหลังสิ้นปีปฏิทิน) 

เหตุผล :  

           เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า ส่วนงานย่อยและหน่วยงานในสังกัดของสายงาน  ประเมินผลการควบคุมภายใน 
และจัดท ารายงานการควบคุมภายในประจ าปี 2564 (ปย.1 และ ปย.2(ถ้ามี)  เป็นไปตามแนวทางการควบคุมภายในที่ 
กฟภ.ก าหนด รวมทั้งสื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อ ฝ่ายบริหารและผู้ก ากับ
ดูแล เพื่อให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

แบบฟอร์ม/เครื่องมือ : 
1. กระดาษท าการ 8 ช่อง 
2. แบบสอบถามการควบคุมภายใน (จุดควบคุมกระบวนงาน) 
3. แบบประเมนิองค์ประกอบการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ก) 
4. แบบสอบถามการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ข) 

   :  รายงาน 
1. รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปย.1) 
2. รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 
3. รายงานผลการติดตามการปฏิบตัิตามการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2 (รายงานผล)) 

              ………………………………………………………………………………………………. 
 

เง่ือนไขการประเมิน 1) พิจารณาตามคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual)  กระบวนงาน การบริหารความเสี่ยง 
                                     ระดับสายงาน (ปรับปรุงคร้ังท่ี 3) 
   2) พิจารณาตามคู่มือ/แนวทางการประเมินผลการควบคุมภายในประจ าปี ด้วยวิธีการ 
                                     ประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self-Assessment : CSA) ตาม ที่ กฟภ.  
                                     ก าหนด 

3) สายงาน/ส านัก ผู้รับการประเมิน ต้องด าเนินการตามค่าเกณฑ์วัดในแต่ละระดับให้  
   ครบถ้วนเพ่ือให้ได้รับคะแนนในระดับที่สูงขึ้น 

วิธีการประเมิน ขั้นตอนที่ 1  สายงาน/ส านัก ด าเนินการตามเกณฑ์ประเมินผลตามตัวชี้วัดต่างๆ ส่งให้ กผบ./กปน.  
                                   ตามระยะเวลาที่ก าหนด หรือ ภายในเดือน มกราคม 2564 
        ขั้นตอนที่ 2  กผบ./กปน. ในฐานะหน่วยงานที่รับผิดชอบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม 
                                  ภายในของ กฟภ. ในภาพรวม ท าหน้าท่ีพิจารณาคะแนนโดยรวมของสายงาน/ส านัก  
                                  และน าผลการพิจารณาน าเสนอผู้บริหารต่อไป 

           ……………………………………………………………………………………….. 
 
 
 


