
สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลฯ (KPI) ของ กฟน.2 และหน่วยงานในสังกัด 
ประจ าไตรมาส 4/2564 (สะสม ม.ค. – ธ.ค.2564) จ านวนทั้งสิ้น 24 เกณฑ์วัด (33 ตัวชี้วัด) 

 

ระดับคะแนนเกณฑ์ประเมินที่ได้ 
คะแนน 

จ านวนเกณฑ์วัด 
(ตัวช้ีวัด) 

น้ าหนักเกณฑ์วัด 
(%) 

5 27 74 
4 - <5 1 1 
3 - <4 2 4 
< 3 3 6 
รวม 33 85 

 

ระดับคะแนนเกณฑ์ประเมินที่ได้ คะแนน 4 – <5 คะแนน จ านวน 1 ตัวช้ีวัด ประกอบไปด้วย 

1. เกณฑ์วัดข้อที่ 11.1 การตรวจสอบระบบจ าหน่ายแรงสูง 22 kV พร้อมทั้ง  (1%) คะแนน 4.76  
         ด าเนินการแก้ไข โดยใช้โปรแกรม APSA (Smart Patrol)  
 
ระดับคะแนนเกณฑ์ประเมินที่ได้ คะแนน 3 – <4 คะแนน จ านวน 2 ตัวช้ีวัด ประกอบไปด้วย 

1. เกณฑ์วัดข้อที่ 1.2.1 เกณฑ์วัดความส าเร็จของแผนงานปรับปรุงหม้อแปลง  (2%) คะแนน 3.36  
          และระบบจ าหน่ายแรงต่ า  แผนงานที่ 1 งานปรับปรุงฯ 
                             แรงดัน < 200 โวลต,์โหลดเกิน 100 % ภายในไตรมาส 1 
2. เกณฑ์วัดข้อที่ 21    เกณฑ์วัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (2%) คะแนน 3.68 

 
ระดับคะแนนเกณฑ์ประเมินที่ได้ คะแนน < 3 คะแนน จ านวน 3 ตัวช้ีวัด ประกอบไปด้วย 

1. เกณฑ์วัดข้อที่ 1.2.2 เกณฑ์วัดความส าเร็จของแผนงานปรับปรุงหม้อแปลง  (1%) คะแนน 2.68  
          และระบบจ าหน่ายแรงต่ า  แผนงานที่ 2 งานปรับปรุงฯ 
                             ที่โหลดหม้อแปลง 80-100 % ภายในไตรมาส 2 
2. เกณฑ์วัดข้อที่ 11.3  เกณฑ์วัดสถิติจ านวนครั้งการท างานของอุปกรณ์  (1%) คะแนน 2.00  
          Circuit Breaker & Recloser  
                             (Trip reclose & Trip lock out) ระบบ 22-33 kV  
3. เกณฑ์วัดข้อที่ 23    เกณฑ์วัดค่าดัชนีการประสบอุบัติภัย (√DI )   (4%) คะแนน 1.00 
    
 
 



2 3 4 5 6 7 8 9 10 12

ข้อ 1.1 ข้อ 1.2.1 ข้อ 1.2.2 ข้อ 1.2.3 ข้อ 2 ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 8 ข้อ 9.1 ข้อ 10.1  ข้อ 11.1  ข้อ 11.2  ข้อ 11.3 ข้อ 12

ปรับปรุงแรงต ่า ปรับปรุงแรงต ่า ปรับปรุงแรงต ่า ปรับปรุงแรงต ่า รายได้ ก าไร ปิดใบส่ังงาน ค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่าย จ านวน PEA Doing SAIFI SAIDI  APSA  APSA การท างาน

หม้อแปลง แผนงานที ่1 แผนงานที ่2 แผนงานที ่3 ธุรกจิเสริม C 02.2 WMS ด าเนินงาน 7 ประเภท ข้อร้องเรียน Business ระบบ 22 kV ระบบ 400/380V ของอุปกรณ์

3% 2% 1% 1% 4% 1% 1% 5% 3% 3% 4% 3% 3% 1% 1% 1% 4%

1 พิษณุโลก 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 1.17 5.00 1.00 1.81 5.00 5.00 5.00 4.18 4.90 5.00 2.00 1.00

2 สุโขทยั 5.00 2.30 3.00 5.00 5.00 4.84 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.64 3.00 5.00 2.00 5.00

3 ตาก 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.00 5.00

4 ก าแพงเพชร 5.00 1.20 5.00 5.00 1.93 5.00 4.58 2.65 5.00 5.00 5.00 4.90 5.00 4.74 5.00 2.00 5.00

5 พิจิตร 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.43 2.60 1.00 5.00 5.00 5.00 4.95 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00

6 อุตรดิตถ์ 5.00 5.00 3.25 5.00 5.00 4.74 5.00 4.02 5.00 1.00 5.00 4.70 4.26 5.00 5.00 2.00 5.00

7 แพร่ 4.86 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 5.00 3.94 5.00 5.00 5.00 4.65 4.60 5.00 5.00 2.00 5.00

8 น่าน 5.00 4.13 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 1.28 1.00 5.00 4.90 5.00 4.12 5.00 1.00 5.00

9 แม่สอด 5.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.76 1.00 5.00 1.00 5.00 4.15 5.00 5.00 5.00 1.50 3.23

10 ตะพานหิน 5.00 5.00 2.80 5.00 5.00 5.00 5.00 1.00 2.84 5.00 5.00 4.15 4.00 5.00 5.00 2.00 2.86

11 สวรรคโลก 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.61 5.00 5.00 5.00 5.00 4.75 4.45 5.00 5.00 2.80 5.00

12 ขาณุวรลกัษบรีุ 5.00 1.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.74 5.00 5.00 5.00 4.35 4.10 5.00 5.00 3.42 5.00

5.00 3.36 2.68 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.76 5.00 2.00 5.00

หมายเหตุ    เกณฑป์ระเมินผลไตรมาส 4/2564 (สะสม ม.ค. - ธ.ค.2564)  เป็นเกณฑว์ดัท่ีเหมือนกนัทั้ง 12 จุดรวมงาน จ านวน 24  เกณฑว์ดั (29 ตวัช้ีวดั) (นน. 71 %) ดงัน้ี

อันดบั กฟฟ. คะแนน คะแนน * อันดบั กฟฟ. คะแนน คะแนน *    หมายเหตุ  (คะแนน*)  หมายถึง รวมคะแนน KPI ท่ีมีเกณฑว์ดัเฉพาะบาง กฟฟ.

1 สวรรคโลก 4.90 - 7 พิจิตร 4.53 4.58 รวมกบัคะแนนเกณฑว์ดัท่ีเหมือนกนัทั้ง 12 จุดรวมงานแลว้

2 สุโขทยั 4.78 - 8 ก าแพงเพชร 4.47 -

3 ขาณุวรลกัษบรีุ 4.76 - 9 ตะพานหิน 4.33 -

4 แพร่ 4.76 - 10 แม่สอด 4.23 4.31

5 ตาก 4.68 - 11 พิษณุโลก 4.15 4.22

6 อุตรดิตถ์ 4.62 4.63 12 น่าน 3.99 4.09 รายละเอียดผลการด าเนินงานเกณฑว์ดั 33 ตวัช้ีวดั

รวม

ล าดบั กฟฟ.
LOSS 

1 11

งานตามนโยบาย เป้าหมาย ลูกค้า

สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลฯ (KPI) ของ กฟฟ.ช้ัน 1 -3 ในสังกดั กฟน.2  ประจ าไตรมาส 4 /2564 (ผลสะสม ม.ค. - ธ.ค.2564)  (หน้า 1/2)

กระบวนการภายใน



1 พิษณุโลก

2 สุโขทยั

3 ตาก

4 ก าแพงเพชร

5 พิจิตร

6 อุตรดิตถ์

7 แพร่

8 น่าน

9 แม่สอด

10 ตะพานหิน

11 สวรรคโลก

12 ขาณุวรลกัษบรีุ

รวม

ล าดบั กฟฟ.

รวม KPI รวม KPI 

13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 24 เกณฑ์วดั น า้หนักรวม

ข้อ 13 ข้อ 14 ข้อ 15 ข้อ 16 ข้อ 17 ข้อ 18 ข้อ 19 ข้อ 20 ข้อ 21 ข้อ 22 ข้อ 23 ข้อ 24 น า้หนักรวม ข้อ 9.2 ข้อ 9.3 ข้อ 10.2 ข้อ 10.3 กฟจ.พล. 77%,

หม้อแปลง มเิตอร์ มเิตอร์ อุปกรณ์ ปรับปรุงแรงต ่า จดัระเบียบ ผลด าเนินการ กระบวนการ, ดัชนี อุบัติเหตุ 71.0% SAIFI SAIFI SAIDI SAIDI กฟจ.พจ.,อต.,นน.,
ADS & GIS ISU & GIS GIS-จดหน่วย ตัดตอนฯ หม้อแปลง สายส่ือสาร แผนปฏบัิติฯ นวตักรรม อุบัติภยั ต่อ ผชฟ. ระดับคะแนน เมืองใหญ่ ค่ามาก เมืองใหญ่ ค่ามาก กฟอ.มสด. 79%

1% 2% 3% 3% 3% 3% 3% 2% 2% 2% 4% 2% 3% 4% 3% 4% ระดับคะแนน

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.26 5.00 5.00 5.00 4.15 5.00 - 5.00 - 4.22

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.12 5.00 5.00 5.00 4.78 - - - - -

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.56 5.00 5.00 5.00 4.68 - - - - -

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.12 5.00 5.00 5.00 4.47 - - - -

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.41 5.00 5.00 1.00 4.53 - 5.00 - 5.00 4.58

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.97 5.00 5.00 5.00 4.62 - 5.00 - 4.48 4.63

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.86 5.00 4.12 5.00 5.00 5.00 4.76 - - - -

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.26 5.00 1.00 5.00 3.99 - 5.00 - 5.00 4.09

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.26 5.00 5.00 5.00 4.23 - 5.00 - 5.00 4.31

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.97 5.00 5.00 5.00 4.33 - - - - -

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.41 5.00 5.00 5.00 4.90 - - - - -

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 4.41 5.00 5.00 5.00 4.76 - - - - -

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 3.68 5.00 1.00 5.00 4.61 5.00 5.00 5.00 5.00 4.68

SLA จดหน่วย

พิมพ์บิล 

(Billing)

กระบวนการภายในการเรียนรู้ฯ

สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลฯ (KPI) ของ กฟฟ.ช้ัน 1 -3 ในสังกดั กฟน.2  ประจ าไตรมาส 4 /2564 (ผลสะสม ม.ค. - ธ.ค.2564) (หน้า 2/2)สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประเมินผลฯ (KPI) ของ กฟฟ.ช้ัน 1 -3 ในสังกดั กฟน.2  ประจ าไตรมาส 4 /2564 (ผลสะสม ม.ค. - ธ.ค.2564)  (หน้า 1/2)

กระบวนการภายใน


