


กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

4. ภาพรวมการเบิกจายท่ีเกิดขึ้นจริงในชวงป  (สวนภูมิภาค) รอยละ ตามหนังสือเลขท่ี กจท.(ภ1)(ผป) 613/2563 

   4.1 บริหารและควบคุมคาใชจายท่ีควบคุมได 7 ประเภท แผนกงบประมาณ (ผงป.) 96 96% 96% 96% 96% ลว. 24 มี.ค. 2563 

       ใหอยูในกรอบวงเงินงบประมาณทําการป 2563 กองซ้ือขายไฟฟา (กซข.) KPI
   เปาหมาย ตามขอสั่งการ ผวก. (ป 2562) ผบป. รายงาน ผบป.กฟจ.พล. 96% 96% 96% 96% 96%

น.2         รอยละ 96  (ทุกไตรมาส) กฟส.พพร. 96% 96% 96% 96% 96%
ระดับ 5  รอยละ 96 กฟส.นท. 96% 96% 96% 96% 96%
ระดับ 4  รอยละ 97 กฟส.วท. 96% 96% 96% 96% 96% คาใชจายท่ีควบคุมได 7 ประเภท
ระดับ 3  รอยละ 98 กฟส.บรก. 96% 96% 96% 96% 96% 1. คาลวงเวลา
ระดับ 2  รอยละ 100 กฟส.บกท. 96% 96% 96% 96% 96% 2. คาเบ้ียเล้ียงท่ีพักพาหนะ
ระดับ 1  รอยละ 101 กฟส.วบ. 96% 96% 96% 96% 96% 3. คาใชจายในการประชุม อบรมสัมมนา

รวม 96% 96% 96% 96% 96% 4. คาประชาสัมพันธ
5. คาวัสดุใชไป
6. คาใชจายดานพลังงาน

เกณฑวัดการดําเนินงานตามบันทึกขอตกลงการดําเนินงานของ รองผูวาการการไฟฟาภาค 1 7. คาใชจายท่ีควบคุมไดอ่ืนๆ

5. งานประมวลความสามารถในการบริหารแผนการลงทุน รอยละ

5.1 บริหารแผนการเบิกจายงบลงทุน (งบ P และงบ I) แผนกงบประมาณ (ผงป.) (ผูรายงานผลกฟฟ.ช้ัน 1-3 100 100% 100% 100% 100%

      ตามท่ี กฟข. รับผิดชอบ ใหเบิกจายได 100% กองซ้ือขายไฟฟา (กซข.) 

      ของกรอบวงเงินอนุมัติเบิกจายลงทุน (เปาหมายเบิกจาย) ทุกแผนกและทุกกอง (น.2) KPI
      เปาหมาย ตามเกณฑบันทึกเห็นชอบรผก.(ภ1) เลขท่ี กจท.(ภ1)(สง.)562/ ผบป. รายงาน ผบป.กฟจ.พล. 100% 100% 100% 100% 100% ตามบันทึกขอตกลงของ รผก.ภ.1

  คาเกณฑระดับ 5 กฟส.พพร. 100% 100% 100% 100% 100% มีใน บท.ขอตกลง 1.5

     น.2   100% ของเปาหมายเบิกจาย (ระดับ5) กฟส.นท. 100% 100% 100% 100% 100% ตามหนังสือเลขท่ี กจท.(ภ1)(ผป) 562/2563 
กฟส.วท. 100% 100% 100% 100% 100% ลว. 13 มี.ค. 2563 เปาหมายงบลงทุนประจําป 63
กฟส.บรก. 100% 100% 100% 100% 100% สายงาน ภ1 (P, I)
กฟส.บกท. 100% 100% 100% 100% 100% เปาสะสม = 98,650,084.62
กฟส.วบ. 100% 100% 100% 100% 100% ผลงานสะสม = 153,284,952.95
รวม 100% 100% 100% 100% 100%

รอยละ

5.2 บริหารการเบิกจายงบสํารองกรณีจําเปนเรงดวน แผนกงบประมาณ (ผงป.) (ผูรายงานผลกฟฟ.ช้ัน 1-3 100 100% 100% 100% 100%

     ประจําป 2563 (อํานาจเขต, งบท่ีไดรับจัดสรรจาก กองซ้ือขายไฟฟา (กซข.) 

     สวนกลางท่ี กฟข. ดําเนินการ และอํานาจ รผก.(ภ1)) ทุกแผนกและทุกกอง (น.2) KPI
     ใหได 100% ของกรอบวงเงินอนุมัติเบิกจายลงทุน ผบห. รายงาน ผบห.กฟจ.พล. 100% 100% 100% 100% 100% ตามหนังสือเลขท่ี กจท.(ภ1)(ผป) 562/2563 

     (เปาหมายเบิกจาย) กฟส.พพร. 100% 100% 100% 100% 100% ลว. 13 มี.ค. 2563 เปาหมายงบลงทุนประจําป 63

     เปาหมาย ตามเกณฑบันทึกเห็นชอบรผก.(ภ1) เลขท่ี กจท.(ภ1)(สง.)562/2563 กฟส.นท. 100% 100% 100% 100% 100% สายงาน ภ1 (งบสํารองฯ อํานาจ อข.)
  คาเกณฑระดับ 5 กฟส.วท. 100% 100% 100% 100% 100%   - งบท่ีไดรับจัดสรรจาก สวนกลาง

     น.2   100% ของเปาหมายเบิกจาย (ระดับ5) กฟส.บรก. 100% 100% 100% 100% 100%   - งบท่ีไดรับจัดสรรอํานาจ รผก.(ภ1)
กฟส.บกท. 100% 100% 100% 100% 100% เปาสะสม = 44,002,107.70
กฟส.วบ. 100% 100% 100% 100% 100% ผลงานสะสม = 55,528,954.58
รวม 100% 100% 100% 100% 100%

 เกณฑบริหารสินทรัพย
6. งานเรงรัดการปดบัญชีงานกอสราง (AUC) *บันทึกขอตกลงของผูบริหาร ป 60 ขอ 5
ไมนับรวม กรณีตางๆ ดังนี้ งาน C02.2 งานท่ีสวนกลางเปนผูดําเนินการ, งานหมูบานจัดสรร, *งบ C และ I นํ้าหนักงาน 8 ไดจากการรวมงานยอย

1. งานท่ีอยูในความรับผิดชอบของสํานักงานใหญ นํ้าหนัก 2 จํานวน 4 งาน

2. งานหมูบาน/ท่ีดินจัดสรร งบ P เปนงานโครงการระยะยาว จึงใหนํ้าหนักงาน

3. งานทรัพยสินผูใชไฟ (C02.0) ท่ีนอยกวา 4 ไดจากการรวมงานยอยนํ้าหนัก 1 จํานวน

4. งานท่ีอยูในสถานะยกเลิกงาน (E2) 4 งาน

5. งานท่ีมีสถานะหยุดงานช่ัวคราวจากผูใชไฟ (C5)
6. งานท่ีมีสถานะหยุดงานช่ัวคราวจากบานจัดสรร (C6)
6.1 งบผูใชไฟ (C) (นํ้าหนัก8) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     6.1.1 กอนป 2561 (นํ้าหนัก 2) กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 100 100%

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.   ดานเปาหมาย

ผลสะสม คําชี้แจง หากไมเปนไปตามแผน คําชี้แจง

เกณฑคากําไรทางเศรษฐศาสตร (Economic Profit : EP) ของศูนยฯ

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

Goal/1/



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.   ดานเปาหมาย

ผลสะสม คําชี้แจง หากไมเปนไปตามแผน คําชี้แจง
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

     เปาหมาย  100% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร KPI
                  จํานวนงานท้ังหมด กองกอสรางและบริหารโครงการ ผกส.กฟจ.พล. 100% 100%

           น.2         ทุกไตรมาส ผกส. รายงาน กฟส.พพร. 100% 100%
กฟส.นท. 100% 100%
กฟส.วท. 100% 100%
กฟส.บรก. 100% 100%
กฟส.บกท. 100% 100%
กฟส.วบ. 100% 100%
รวม 100% 100%

     6.1.2 ป 2561  (นํ้าหนัก 2) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  100% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 100 5% 40% 70% 100%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร KPI
            น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ ผกส.กฟจ.พล. 100% 5% 40% 70% 100%

ผกส. รายงาน กฟส.พพร. 100% 5% 40% 70% 100%
กฟส.นท. 100% 5% 40% 70% 100%
กฟส.วท. 100% 5% 40% 70% 100%
กฟส.บรก. 100% 5% 40% 70% 100%
กฟส.บกท. 100% 5% 40% 70% 100%
กฟส.วบ. 100% 5% 40% 70% 100%
รวม 100% 5% 40% 70% 100%

     6.1.3 ป 2562  (นํ้าหนัก 2) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  80% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 80 5% 20% 40% 80%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

        น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 80% 5% 20% 40% 80%

กฟส.พพร. 80% 5% 20% 40% 80%
กฟส.นท. 80% 5% 20% 40% 80%
กฟส.วท. 80% 5% 20% 40% 80%
กฟส.บรก. 80% 5% 20% 40% 80%
กฟส.บกท. 80% 5% 20% 40% 80%
กฟส.วบ. 80% 5% 20% 40% 80%

        รวม 80% 5% 20% 40% 80%

     6.1.4 ป 2563  (นํ้าหนัก 2) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  50% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 50 5% 20% 50%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร KPI
        น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ ผกส.กฟจ.พล. 50% 5% 20% 50%

ผกส. รายงาน กฟส.พพร. 50% 5% 20% 50%
กฟส.นท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.วท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.บรก. 50% 5% 20% 50%
กฟส.บกท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.วบ. 50% 5% 20% 50% ตามหนังสือเลขท่ี กจท.(ภ1)(ผป) 613/2563 
รวม 50% 5% 20% 50% ลว. 24 มี.ค. 2563 

6. งานเรงรัดการปดบัญชีงานกอสราง (AUC) (ตอ)

6.2 งบลงทุน (I) (นํ้าหนัก 8)
     6.2.1 กอนป 2561  (นํ้าหนัก 2) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  100% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 100 10% 100%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

Goal/2/



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.   ดานเปาหมาย

ผลสะสม คําชี้แจง หากไมเปนไปตามแผน คําชี้แจง
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

           น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 100% 10% 100%

กฟส.พพร. 100% 10% 100%
กฟส.นท. 100% 10% 100%
กฟส.วท. 100% 10% 100%
กฟส.บรก. 100% 10% 100%
กฟส.บกท. 100% 10% 100%
กฟส.วบ. 100% 10% 100%

           รวม 100% 10% 100%

     6.2.2 ป 2561  (นํ้าหนัก 2) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  100% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 100 25% 40% 60% 100%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

            น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 100% 25% 40% 60% 100%

กฟส.พพร. 100% 25% 40% 60% 100%
กฟส.นท. 100% 25% 40% 60% 100%
กฟส.วท. 100% 25% 40% 60% 100%
กฟส.บรก. 100% 25% 40% 60% 100%
กฟส.บกท. 100% 25% 40% 60% 100%
กฟส.วบ. 100% 25% 40% 60% 100%

            รวม 100% 25% 40% 60% 100%

     6.2.3 ป 2562  (นํ้าหนัก 2) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  80% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 80 10% 30% 50% 80%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

        น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 80% 10% 30% 50% 80%

กฟส.พพร. 80% 10% 30% 50% 80%
กฟส.นท. 80% 10% 30% 50% 80%
กฟส.วท. 80% 10% 30% 50% 80%
กฟส.บรก. 80% 10% 30% 50% 80%
กฟส.บกท. 80% 10% 30% 50% 80%
กฟส.วบ. 80% 10% 30% 50% 80%

        รวม 80% 10% 30% 50% 80%

     6.2.4 ป 2563  (นํ้าหนัก 2) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  50% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 50 5% 20% 50%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

        น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 50% 5% 20% 50%

กฟส.พพร. 50% 5% 20% 50%
กฟส.นท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.วท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.บรก. 50% 5% 20% 50%
กฟส.บกท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.วบ. 50% 5% 20% 50%

        รวม 50% 5% 20% 50% ตามหนังสือเลขท่ี กจท.(ภ1)(ผป) 613/2563 

         ลว. 24 มี.ค. 2563 

6.3 งบโครงการ (P) (นํ้าหนัก 4)
     6.3.1 กอนป 2561  (นํ้าหนัก 1) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  100% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 100 100%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

Goal/3/



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.   ดานเปาหมาย

ผลสะสม คําชี้แจง หากไมเปนไปตามแผน คําชี้แจง
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

           น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 100% 100%

กฟส.พพร. 100% 100%
กฟส.นท. 100% 100%
กฟส.วท. 100% 100%
กฟส.บรก. 100% 100%
กฟส.บกท. 100% 100%
กฟส.วบ. 100% 100%

           รวม 100% 100%

     6.3.2 ป 2561 (นํ้าหนัก 1) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  100% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 100 15% 30% 60% 100%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

            น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 100% 15% 30% 60% 100%

กฟส.พพร. 100% 15% 30% 60% 100%
กฟส.นท. 100% 15% 30% 60% 100%
กฟส.วท. 100% 15% 30% 60% 100%
กฟส.บรก. 100% 15% 30% 60% 100%
กฟส.บกท. 100% 15% 30% 60% 100%
กฟส.วบ. 100% 15% 30% 60% 100%

            รวม 100% 15% 30% 60% 100%

     6.3.3 ป 2562 (นํ้าหนัก 1) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  80% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 80 5% 30% 50% 80%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

        น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 80% 5% 30% 50% 80%

กฟส.พพร. 80% 5% 30% 50% 80%
กฟส.นท. 80% 5% 30% 50% 80%
กฟส.วท. 80% 5% 30% 50% 80%
กฟส.บรก. 80% 5% 30% 50% 80%
กฟส.บกท. 80% 5% 30% 50% 80%
กฟส.วบ. 80% 5% 30% 50% 80%

        รวม 80% 5% 30% 50% 80%

     6.3.4 ป 2563 (นํ้าหนัก 1) แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสิน (ผบส.) รอยละ

     เปาหมาย  50% ของมูลคางานท่ีปดงานได เทียบกับ กองบัญชี (กบญ.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 50 5% 20% 50%

                  จํานวนงานท้ังหมด แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกร.)

        น.2         ทุกไตรมาส กองกอสรางและบริหารโครงการ KPI
ผกส. รายงาน ผกส.กฟจ.พล. 50% 5% 20% 50%

กฟส.พพร. 50% 5% 20% 50%
กฟส.นท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.วท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.บรก. 50% 5% 20% 50%
กฟส.บกท. 50% 5% 20% 50%
กฟส.วบ. 50% 5% 20% 50% ตามหนังสือเลขท่ี กจท.(ภ1)(ผป) 613/2563 

        รวม 50% 5% 20% 50% ลว. 24 มี.ค. 2563 

7. งานบริหารสินทรัพยดานลูกหนี้คากระแสไฟฟา หมายเหตุ : กรณีท่ีสามารถขอยกเวน

7.1 เรงรัดและติดตามใหมีการชําระหน้ีคาไฟฟาคางชําระ แผนกบริหารหน้ี (ผบน.) รอยละ ไมนํามาคิดคาเกณฑ

    ของผูใชไฟฟาเอกชนรายยอย ท่ีเกิดข้ึนในป 2563 กองซ้ือขายไฟฟา (กซข.) กฟน.2 62 62% 62% 62% 62% 1. ผูใชไฟฟาท่ีมีการปรับปรุงคาไฟฟาและไดรับ

     ใหเปนไปตามเปาหมาย (ระดับ 5) KPI 62 62% 62% 62% 62% การอนุมัติใหผอนชําระตามระเบียบ หลักเกณฑ

Goal/4/



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.   ดานเปาหมาย

ผลสะสม คําชี้แจง หากไมเปนไปตามแผน คําชี้แจง
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

เปาหมาย ตามบันทึกเห็นชอบรผก.(ภ1) เลขท่ีกจท.(ภ1)(สง.)550/2563  คาเกณฑระดับ ผบป. รายงาน ผบป.กฟจ.พล. 62% 62% 62% 62% 62% และวิธีปฏิบัติของ กฟภ.

น.2   ไมมีหนี้คางชําระเกิน 62 % ของรายได กฟส.พพร. 62% 62% 62% 62% 62% 2. ผูใชไฟฟาคางชําระท่ีไดรับการอนุมัติใหผอนผัน
กฟส.นท. 62% 62% 62% 62% 62% ตามระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีปฏิบัติของ กฟภ.
กฟส.วท. 62% 62% 62% 62% 62% 3. ผูใชไฟฟาท่ีมีการฟองรองดําเนินคดี
กฟส.บรก. 62% 62% 62% 62% 62% 4. กรณีอื่นท่ีมีเหตุผลและความจําเปน สงผลใหมี
กฟส.บกท. 62% 62% 62% 62% 62% หน้ีคาง เชน อยูระหวางการดําเนินการปรับปรุง
กฟส.วบ. 62% 62% 62% 62% 62% คาไฟฟาปรับปรุงเพ่ิมกรณีตาง  ๆผูปวยติดเตียง
รวม 62% 62% 62% 62% 62%  เปนตน

หมายเหตุ : กรณีท่ีสามารถขอยกเวน

7.2  เรงรัดและติดตามใหมีการชําระหน้ีคาไฟฟาคางชําระ แผนกบริหารหน้ี (ผบน.) รอยละ ไมนํามาคิดคาเกณฑ

     ของผูใชไฟฟาเอกชนรายใหญ  ท่ีเกิดข้ึนในป 2563 กองซ้ือขายไฟฟา (กซข.) กฟน.2 100% 100% 100% 100% 100% 1. ผูใชไฟฟาท่ีมีการปรับปรุงคาไฟฟาและไดรับ

     ใหเปนไปตามเปาหมาย KPI 100% 100% 100% 100% 100% การอนุมัติใหผอนชําระตามระเบียบ หลักเกณฑ

เปาหมาย ตามบันทึกเห็นชอบรผก.(ภ1) เลขท่ีกจท.(ภ1)(สง.)550/2563  คาเกณฑระดับ ผบป. รายงาน ผบป.กฟจ.พล. 100% 100% 100% 100% 100% และวิธีปฏิบัติของ กฟภ.

น.2   ไมมีหนี้คางชําระเกิน 100 % ของรายได กฟส.พพร. 100% 100% 100% 100% 100% 2. ผูใชไฟฟาคางชําระท่ีไดรับการอนุมัติใหผอนผัน
กฟส.นท. 100% 100% 100% 100% 100% ตามระเบียบ หลักเกณฑ และวิธีปฏิบัติของ กฟภ.
กฟส.วท. 100% 100% 100% 100% 100% 3. ผูใชไฟฟาท่ีมีการฟองรองดําเนินคดี
กฟส.บรก. 100% 100% 100% 100% 100% 4. กรณีอื่นท่ีมีเหตุผลและความจําเปน สงผลใหมี
กฟส.บกท. 100% 100% 100% 100% 100% หน้ีคาง เชน อยูระหวางการดําเนินการปรับปรุง
กฟส.วบ. 100% 100% 100% 100% 100% คาไฟฟาปรับปรุงเพ่ิมกรณีตาง  ๆผูปวยติดเตียง
รวม 100% 100% 100% 100% 100%  เปนตน

7.3 ลดมูลคาลูกหน้ีคากระแสไฟฟา  ผูใชไฟฟาเอกชนรายยอย แผนกบริหารหน้ี (ผบน.) รอยละ เปาหมาย ตามบันทึกเห็นชอบ รผก.(ภ1) เลขท่ี

     ท่ีมีหน้ีคางชําระต้ังแต 181 วันข้ึนไป ใหได 100% กองซ้ือขายไฟฟา (กซข.) กฟน.2 100% 40% 60% 80% 100% กจท.(ภ1)(สง.) 550/2563 

     ภายในไตรมาสท่ี 4/2563 KPI 100% 40% 60% 80% 100% หมายเหตุ ลูกหน้ีคาไฟฟา-ผูใชไฟฟาเอกชนรายยอย

เปาหมาย ตามบันทึกเห็นชอบรผก.(ภ1) เลขท่ีกจท.(ภ1)(สง.)550/2563  คาเกณฑระดับ ผบป. รายงาน ผบป.กฟจ.พล. 100% 40% 60% 80% 100% ท่ีมีหน้ีคางชําระต้ังแต 181 วันข้ึนไป

น.2   ลดมูลคาลูกหนี้คาไฟฟา 100 % กฟส.พพร. 100% 40% 60% 80% 100%  เพียง ณ วันท่ี 31 มกราคม 2563
กฟส.นท. 100% 40% 60% 80% 100%
กฟส.วท. 100% 40% 60% 80% 100%
กฟส.บรก. 100% 40% 60% 80% 100%
กฟส.บกท. 100% 40% 60% 80% 100%
กฟส.วบ. 100% 40% 60% 80% 100%
รวม 100% 40% 60% 80% 100%

7.4 เรงรัด ติดตาม และจําหนาย ลูกหน้ีคากระแสไฟฟาหลังโอนหัก แผนกบริหารหน้ี (ผบน.) รอยละ
     เงินประกันการใชไฟฟา  ผูใชไฟฟาเอกชนรายยอย กองซ้ือขายไฟฟา (กซข.) กฟน.2 50% 10% 20% 35% 50%
     ท่ีเกิดกอนป 2561 ภายในไตรมาสท่ี 4/2563 KPI 50% 10% 20% 35% 50%

เปาหมาย ตามบันทึกเห็นชอบรผก.(ภ1) เลขท่ีกจท.(ภ1)(สง.)550/2563  คาเกณฑระดับ ผบป. รายงาน ผบป.กฟจ.พล. 50% 10% 20% 35% 50% หมายเหตุ : ผลการดําเนินการไมเปนไปตามเปาหมาย

น.2   ลดมูลคาลูกหนี้ฯ ท่ีเกิดกอนป 61 ไมนอยกวา 50 % กฟส.พพร. 50% 10% 20% 35% 50% เน่ืองจาก อยูระหวางกรรมการสอบสวนพิจารณา
กฟส.นท. 50% 10% 20% 35% 50% จําหนายหน้ีออกจากบัญชี
กฟส.วท. 50% 10% 20% 35% 50%
กฟส.บรก. 50% 10% 20% 35% 50%
กฟส.บกท. 50% 10% 20% 35% 50%
กฟส.วบ. 50% 10% 20% 35% 50%
รวม 50% 10% 20% 35% 50%

เกณฑประสิทธิภาพในการควบคุมตนทุนและบันทึกตนทุนใหไดระดับกําไรท่ีเหมาะสมสําหรับงานใหบริการธุรกิจเสริม กอสรางระบบไฟฟาใหกับผูใชไฟฟา C02.2
8. งานการใหบริการธุรกิจเสริม กอสรางระบบไฟฟาใหกับผูใชไฟฟา C02.2

8.1 ควบคุมตนทุนและบันทึกตนทุนใหไดระดับกําไร รอยละ ตามหนังสือเลขท่ี กจท.(ภ1)(ผป) 613/2563 

     ท่ีเหมาะสมสําหรับงานใหบริการธุรกิจเสริม แผนกบัญชีกอสรางและทรัพยสินกฟฟ.ช้ัน 1-3 28 28% 28% 28% 28% ลว. 24 มี.ค. 2563 

     กอสรางระบบไฟฟาใหกับผูใชไฟฟา C02.2 (ผูรายงานผล) KPI คาเกณฑตามบันทึก กธส.(กลุม2) 339/2563

      เปาหมาย      นเปาหมาย ตามเกณฑ กฟภ. ระดับ 5 (ป 2562) กองบัญชี (กบญ.) ผบป.กฟจ.พล. 28% 28% 28% 28% 28%  ลว. 28 ก.พ. 2563

น.2        รอยละ 28 แผนกบริการและงานธุรกิจ (ผบธกฟส.พพร. 28% 28% 28% 28% 28%
ยกเวน งานท่ีสวนกลางดําเนินงานใชเกณฑเดิมป 2562 กองบริการลูกคา (กบล.) กฟส.นท. 28% 28% 28% 28% 28%

แผนกกอสรางระบบไฟฟา (ผกรกฟส.วท. 28% 28% 28% 28% 28%

Goal/5/



กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.   ดานเปาหมาย

ผลสะสม คําชี้แจง หากไมเปนไปตามแผน คําชี้แจง
ไตรมาส 3 ไตรมาส 4แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

กองกอสรางและบริหารโครงการ กฟส.บรก. 28% 28% 28% 28% 28%
ผบป. รายงาน กฟส.บกท. 28% 28% 28% 28% 28%

กฟส.วบ. 28% 28% 28% 28% 28%
รวม 28% 28% 28% 28% 28%
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กองและแผนกในเขต กฟฟ.
เปาหมาย งบประมาณ

ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ
เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

เกณฑ BSC สายงานฯ ความพึงพอใจลูกคา Key Account , High Value
5. CR2.1 แผนงานสรางความสัมพันธท่ีดีกับลูกคา Key Account

5.2 เย่ียมเยียนลูกคาและบันทึกผลการเย่ียมเยียนลูกคาลงใน
 โปรแกรม CRM Plus แผนกลูกคาสัมพันธ (ผลส.) แหง

             5.2.1  ลูกคารายใหญ กองบริการลูกคา (กบล.) กฟน.2 288 72 72 72 72

เปาหมาย   ผวต.รายงาน กฟจ.พล. 24 6 6 6 6
น.2 288 ราย

             5.2.2  ลูกคา High Value แผนกลูกคาสัมพันธ (ผลส.)

เปาหมาย  กองบริการลูกคา (กบล.) แหง

              น.2       31   ราย กฟน.2 31
กฟจ.พล. 17 5 4 4 4

5.3 การเย่ียมเยียนลูกคาโดยผูบริหารระดับสูง และบันทึกผล แผนกลูกคาสัมพันธ (ผลส.) ราย

การเย่ียมเยียนลูกคาลงในระบบ CRM Plus กองบริการลูกคา (กบล.) อข.น.2 12 2 3 3 4

เปาหมาย  กฟน.2 288 72 72 72 72

           อข.น.2      12  ราย ผวต.รายงาน กฟจ.พล. 24 6 6 6 6

           ผจก.กฟฟ 1-3   ไตรมาสละ 6 ราย
5.4 การจัดสัมมนาผูใชไฟฟารายใหญ แผนกลูกคาสัมพันธ (ผลส.)
เปาหมาย (เฉพาะ กฟฟ.ท่ีมีรายไดเกิน 100 ลบ./เดือน) กองบริการลูกคา (กบล.) กฟน.2 แหง

เปาหมาย  ผวต.รายงาน กฟจ.พล. 1
น.2  5 แหง

5.6 แจงสถานะการแกไขไฟฟาขัดของผานกลุม Line ชุมชนในพ้ืนท่ี แผนกควบคุมการจายไฟ (ผคฟ.) รอยละ

เปาหมาย       กฟฟ.ช้ัน 1-2-3 กองปฏิบัติการ (กปบ.) กฟน.2 100 100% 100% 100% 100%
(แจงใหได 100%) ผปบ.รายงาน กฟจ.พล. 100 100% 100% 100% 100%

6. CR2.2 แผนงานเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการขอรองเรียน แผน กฟภ. หนา 32
6.1 ติดตามผลการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขอรองเรียนท่ีเร่ิมใช แผนกลูกคาสัมพันธ (ผลส.) คร้ัง

ในไตรมาส 4/2562 โดยกําหนด SLA แยกตามประเภทขอรองเรียน กองบริการลูกคา (กบล.) กฟน.2 12 12 12 12 12

และโดยรวมของขอรองเรียนท่ัวไป ผวต.รายงาน กฟจ.พล. 1 1 1 1 1 ตัวช้ีวัดตาม SLA (ขอมูลจากอารท)

เปาหมาย   
น.2        รายงาน กกท. ไตรมาสละ 1 คร้ัง

8. งานพัฒนาบุคลากรดานการใหบริการสายงานฯ

8.3 จัดประชุม คูคา/ผูรับจางงานบริการดานมิเตอร/ แผนกติดตามและประเมินการปฏิบัติงาน (ฝตป.) แหง

     จดหนวยแจงคาไฟฟา เกี่ยวกับการใหบริการกับลูกคา กองบัญชี (กบญ.) กฟน.2 12 12

เปาหมาย       กฟฟ.ช้ัน 1-2-3 ผบป.รายงาน กฟจ.พล. 1 1
น.2  12แหง

แผนแมบทบริการลูกคาของสายงานฯ
9. แผนงานขยายผลการแจงคาไฟฟาแบบ Smart  Invoice ผานระบบ
SMS,Email,Auto Fax

9.1 เชิญชวนผูใชไฟฟารายใหญ รายใหมทุกราย สมัครรับ แผนกบริหารการขาย (ผบข) (รายงาน) รอยละ

    Smart Invoice (e-mail หรือ Fax) ท่ีเกิดข้ึนในป 2563 กองซ้ือขายไฟฟา (กซข.) กฟน.2 100 100% 100% 100% 100%

เปาหมาย   ผบป.รายงาน ผบป.กฟจ.พล. 100 100% 100% 100% 100%
น.2  100% ของจํานวนผูใชไฟ รายใหญรายใหม กฟส.พพร. 100 100% 100% 100% 100%

กฟส.นท. 100 100% 100% 100% 100%
กฟส.วท. 100 100% 100% 100% 100%

กฟส.บรก. 100 100% 100% 100% 100%
กฟส.บกท. 100 100% 100% 100% 100%

กฟส.วบ. 100 100% 100% 100% 100%
รวม 100 100% 100% 100% 100%

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล. ดานลูกคา

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม คําช้ีแจง กรณีไมเปนไปตามแผนฯ คําช้ีแจง
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กองและแผนกในเขต กฟฟ.
เปาหมาย งบประมาณ

ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ
เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล. ดานลูกคา

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม คําช้ีแจง กรณีไมเปนไปตามแผนฯ คําช้ีแจง

แผนการรองรับจากขอมูลเสียงของลูกคา  ตามเกณฑ SEPA หมวด 3.11
11. แผนงานแจงแผนการดับไฟผาน Line Group ผูนําชุมชน 

11.1 ต้ังกลุม Line Group ผูนําชุมชนและ/หรือหัวหนาสวนราชการแผนกควบคุมการจายไฟ (ผคฟ.) รอยละ

และแจงแผนการดับไฟผาน Line 100% ใหครบทุกจุดรวมงาน กองปฏิบัติการ (กปบ.) กฟน.2 100 100% 100% 100% 100%

เปาหมาย       กฟฟ.ช้ัน 1-2-3 ผปบ. และ กฟส. รายงาน ผปบ.กฟจ.พล. 100 100% 100% 100% 100%

        น.2     12 แหง กฟส.พพร. 100 100% 100% 100% 100%
(แจงใหได 100%) กฟส.นท. 100 100% 100% 100% 100%

กฟส.วท. 100 100% 100% 100% 100%
กฟส.บรก. 100 100% 100% 100% 100%
กฟส.บกท. 100 100% 100% 100% 100%

กฟส.วบ. 100 100% 100% 100% 100%
รวม 100 100% 100% 100% 100%

11.2 ประกาศแผนดับไฟผาน PEA Website 100% ทุกจุดรวมงาน แผนกควบคุมการจายไฟ (ผคฟ.) รอยละ

เปาหมาย       กฟฟ.ช้ัน 1-2-3 กองปฏิบัติการ (กปบ.) กฟน.2 100 100% 100% 100% 100%

        น.2     12 แหง ผปบ. และ กฟส. รายงาน ผปบ.กฟจ.พล. 100 100% 100% 100% 100%
(แจงใหได 100%) กฟส.พพร. 100 100% 100% 100% 100%

กฟส.นท. 100 100% 100% 100% 100%
กฟส.วท. 100 100% 100% 100% 100%

กฟส.บรก. 100 100% 100% 100% 100%
กฟส.บกท. 100 100% 100% 100% 100%

กฟส.วบ. 100 100% 100% 100% 100%
รวม 100 100% 100% 100% 100%

13. ประสานงานศูนย AMR 

13.1 ประสานงานศูนย AMR และลูกคากรณีดูขอมูลจาก AMR ไมไดแผนกมิเตอรและหมอแปลง (ผมม.) รอยละ

เปาหมาย แผนกลูกคาสัมพันธ (ผลส.) กฟน.2 100% 100% 100% 100% 100%

       น.2      รอยละ 100 กองบริการลูกคา (กบล.) ผมต.กฟจ.พล. 100% 100% 100% 100% 100%
ผมต. และ กฟส. รายงาน กฟส.พพร. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.นท. 100% 100% 100% 100% 100%
กฟส.วท. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.บรก. 100% 100% 100% 100% 100%
กฟส.บกท. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.วบ. 100% 100% 100% 100% 100%
รวม 100% 100% 100% 100% 100%

14. แผนงานการพัฒนาการใหบริการลูกคาดวยเทคโนโลยีดิจิทัล แหง

  (Digital Service) แผนกสารสนเทศดานบริการลูกคา (ผสบ กฟน.2 42 0 0 34 8

14.1 ระบบจายงานอัจฉริยะ WOM กองระบบสารสนเทศ (กรท.) น.2ใหกฟจ.พล. 7 0 0 7 0

เปาหมาย       กฟฟ.ช้ัน 1-2-3, กฟส.
        น.2     42 แหง นํามาใช ไมตองรายงาน ผบค.กฟจ.พล. 1 0 0 1 0 เปลี่ยนเปาไตรมาส 2 เปนไตรมาส 3

*ติดตามประเด็นปญหาการใชงาน กฟส.พพร. 1 0 0 1 0  เนื่องจากสถานะการณโรคระบาด

ผบค. และ กฟส. รายงาน กฟส.นท. 1 0 0 1 0 ทําใหไมสามารถออกไปปฏิบัติงานได

กฟส.วท. 1 0 0 1 0 โดยระบบงานใหมที่ตองมีการออกไปติดตั้ง

กฟส.บรก. 1 0 0 1 0 ตัวโปรแกรมและ OJT ตามที่การไฟฟาหนางาน

กฟส.บกท. 1 0 0 1 0
กฟส.วบ. 1 0 0 1 0

รวม 7 0 0 7 0
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กองและแผนกในเขต กฟฟ.
เปาหมาย งบประมาณ

ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ
เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล. ดานลูกคา

แผนงาน โครงการ / กิจกรรม /งาน ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม คําช้ีแจง กรณีไมเปนไปตามแผนฯ คําช้ีแจง

ดานลูกคา NM1

เกณฑ BSC สายงานฯ ความสามารถในการหารายไดการใหบริการธุรกิจเสริม , แผนจากขอมูลเสียงของลูกคา
15. แผนงานการดําเนินงานธุรกิจเกี่ยวเน่ือง

15.1 เรงรัดการเพ่ิมรายไดจากงานธุรกิจเสริม 15 ประเภท คณะทํางานธุรกิจเสริม (รฝ.วิวัฒน) ลานบาท

เปาหมาย   แผนกบัญชีตนทุน (ผบต.) (ผูรายงานผล KPI 300 75.00 150.00 225.00 300.00
น.2         ตามเกณฑ กฟภ. ระดับ5 กองบัญชี (กบญ.) ผวต.กฟจ.พล. 21.66 5.42 10.83 16.245 21.66
 น.2       300  (ลานบาท) แผนกบริการและงานธุรกิจ (ผบธ.) กฟส.พพร. 5.5 1.38 2.75 4.125 5.5 ตามหนังสือเลขท่ี กธส.(กลุม 2) 513/2563

กองบริการลูกคา (กบล.) กฟส.นท. 5.23 1.31 2.615 3.9225 5.23 ลว. 30 มี.ค. 2563
ผวต. รายงาน กฟส.วท. 11.84 2.96 5.92 8.88 11.84

กฟส.บรก. 4.15 1.04 2.075 3.1125 4.15
กฟส.บกท. 4.29 1.07 2.145 3.2175 4.29

กฟส.วบ. 3.66 0.92 1.83 2.745 3.66
รวม 56.33 14.08 28.165 42.2475 56.33
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

ตัวช้ีวัด SAIFI / SAIDI / ความพึงพอใจดานคุณภาพผลิตภัณฑของ กฟภ.

1. แผนงานพัฒนา Strong Grid (OM1.4)

1.4 รายงานผลการควบคุม ติดตาม ปองกัน และแกไข คาดัชนีจํานวนครั้งแผนกวิเคราะหและวางแผนการจายไฟ (ผวว KPI ครั้ง

ท่ีไฟฟาขัดของ (SAIFI), ระยะเวลาไฟฟาขัดของ (SAIDI) กองปฏิบัติการ (กปบ.) กฟน.2 156 39 39 39 39

ใหเปนไปตามเกณฑท่ี กฟภ. กําหนด กฟข. 12 3 3 3 3

(จัดทําระบบ Preventive Maintenance ทุกไตรมาส) กฟจ.พล. 12 3 3 3 3

เปาหมาย  เดือนละ 1 ครั้ง ผปบ.รายงาน

           น.2          156     ครั้ง

1.5 รายงานผลการควบคุม ติดตาม ปองกัน และแกไข คาดัชนีจํานวนครั้งแผนกวิเคราะหและวางแผนการจายไฟ (ผวว KPI ครั้ง

ท่ีไฟฟาขัดของ (SAIFI), ระยะเวลาไฟฟาขัดของ (SAIDI) เมืองใหญกองปฏิบัติการ (กปบ.) กฟจ.พล 12 3 3 3 3 * เขตละ 1 เมืองใหญ

(จัดทําระบบ Preventive Maintenance ทุกไตรมาส) ผปบ.รายงาน

เปาหมาย  เดือนละ 1 ครั้ง

           น.2        12  ครั้ง

1.9 ตัดตนไม

1.9.1 ตัดตนไมใกลแนวสายไฟฟา แผนกตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบไฟฟา (ผตบ.)  กม. ป 62 งบประมาณ 34.807 ลานบาท

เปาหมาย ระยะทางรวม กองบํารุงรักษา (กบษ.) กฟน.2 25,000  11,810 2,190 9,520 1,480

น.2        25,000  กิโลเมตร ผปบ. และ กฟส.รายงาน น.2 ให กฟจ.พล. 4,800    2,300 100 2,300 100

ผปบ.กฟจ.พล. 663      331 331 0 อยูระหวางการตรวจรับ

กฟส.พพร. 673      337 337 0

กฟส.นท. 804      402 402 0

กฟส.วท. 987      494 494 0

กฟส.บรก. 952      476 476 0

กฟส.บกท. 343      172 172 0

กฟส.วบ. 403      202 202 0

รวม 4,826    2,413 2,413 0

1.9.2 ตัดตนไมตามหลักวิชาการในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลแผนกตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบไฟฟา (ผตบ.) แหง

ท่ีเปนท่ีต้ังของ สนง. กฟฟ. ช้ัน 1-3 กองบํารุงรักษา (กบษ.) กฟน.2 12 12

เปาหมาย  (จํานวนการไฟฟาที่ตั้งเทศบาล เทศบาลละ 1 กม ผปบ. รายงาน กฟจ.พล. 1 0 1 0 0

1.9.3 ทบทวนการตัดตนไมใหกับผูรับเหมาตามหลักวิชาการแผนกตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบไฟฟา (ผตบ.) แหง

เปาหมาย  ผูรับเหมาตัดตนไม กฟฟ. ช้ัน 1-3 กองบํารุงรักษา (กบษ.) กฟน.2 12 0 0 12 0

น.2       12 กฟฟ. ผปบ. รายงาน กฟจ.พล. 1 0 0 1 0

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.  ดานกระบวนการภายใน

โครงการ / กิจกรรม /งาน

กระบวนการภายใน OM1

แผนงาน
คําช้ีแจง

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.  ดานกระบวนการภายใน

โครงการ / กิจกรรม /งานแผนงาน
คําช้ีแจง

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม

1.10 ติดต้ังอุปกรณปองกันระบบจําหนาย แผนกตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบไฟฟา (ผตบ.) ช้ิน

1.10.1 ติดต้ังฉนวนครอบ เชน บุชช่ิงหมอแปลง Dropกองบํารุงรักษา (กบษ.) กฟน.2 2,000 695 550 645 ป 62 งบประมาณ 8.586 ลานบาท

กับดักเสิรจฯลฯ ในเขตเทศบาล หรือจุดท่ีมีความเส่ียง ผปบ. และ กฟส. รายงาน น.2 ให กฟจ.พล. 340 110 110 120

ผปบ.กฟจ.พล. 63 0 0 63 0 แจง กบษ ขอยายมาไตรมาส 3 เน่ืองจาก COVID-19

เปาหมาย กฟส.พพร. 45 0 0 45 0

น.2       2,000  ช้ิน กฟส.นท. 45 0 0 45 0

          (จากสถานี ถึง อุปกรณปองกันตัวแรกทุกฟดเดอร) กฟส.วท. 52 0 0 52 0

กฟส.บรก. 45 0 0 45 0

กฟส.บกท. 45 0 0 45 0

กฟส.วบ. 45 0 0 45 0

รวม 340 0 0 340 0

1.10.2 ติดต้ัง Snake Guard แผนกตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบไฟฟา (ผตบ.) ช้ิน

เปาหมาย กองบํารุงรักษา (กบษ.) กฟน.2 2,000 1,005 660 335

น.2       2,000  ช้ิน ผปบ. และ กฟส. รายงาน น.2 ให กฟจ.พล. 365 185 0 180

ผปบ.กฟจ.พล. 65 0 0 65 0 แจง กบษ ขอยายมาไตรมาส 3 เน่ืองจาก COVID-19

กฟส.พพร. 48 0 0 48 0

กฟส.นท. 48 0 0 48 0

กฟส.วท. 60 0 0 60 0

กฟส.บรก. 48 0 0 48 0

กฟส.บกท. 48 0 0 48 0

กฟส.วบ. 48 0 0 48 0

รวม 365 0 0 365 0

1.10.3  เทคอนกรีตเสาตนท่ีติดต้ัง Riserpole (สาย แผนกตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบไฟฟา (ผตบ.) ตน

อุปกรณปองกันตัดตอน) แผนกบํารุงรักษาอุปกรณและสายสงระบบจําหนาย กฟน.2 50 50

เปาหมาย กองบํารุงรักษา (กบษ.) กฟจ.พล. 5 5 แจง กบษ ขอยายมาไตรมาส 3 เน่ืองจาก COVID-19

น.2      50 ตน ผปบ.รายงาน

หรือจากสถานีไฟฟาไลน ถึง รีโคลเซอรในระบบจําหนายตัวแรก 
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.  ดานกระบวนการภายใน

โครงการ / กิจกรรม /งานแผนงาน
คําช้ีแจง

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม

1.12 ตรวจสอบบํารุงรักษาหมอแปลง กฟภ. ตามวาระ

1.12.1 บํารุงรักษาหมอแปลง 1 เฟส

              1.12.1.1 ตรวจสอบทางกายภาพ แผนกมิเตอรและหมอแปลง (ผมม.) เครื่อง

เปาหมาย   กองบริการลูกคา (กบล.) กฟน.2 6,400 1,596 1,603 1,603 1,598 แนวคิดการแบงระบบการบํารุงรักษา 

น.2        5,000    เครื่อง ผปบ. และ กฟส. รายงาน น.2 ให กฟจ.พล. 1,340 335 335 335 335 ทางกายภาพ และเทคนิค จากขอมูลโหลดใน

ผปบ.กฟจ.พล. 420 105 105 105 105 ระบบ GIS โดย

กฟส.พพร. 120 30 30 30 30    - โหลดจากระบบ GIS นอยกวา 50% ทําการ

กฟส.นท. 120 30 30 30 30 บํารุงรักษาทางกายภาพ

กฟส.วท. 260 65 65 65 65    - โหลดจากระบบ GIS มากกวา 50% ทําการ

กฟส.บรก. 180 45 45 45 45 บํารุงรักษาทางเทคนิค

กฟส.บกท. 120 30 30 30 30 รวมหมอแปลง 1 เฟส กฟน.2

กฟส.วบ. 120 30 30 30 30 ท้ังหมด 11,770 เครื่อง

รวม 1,340 335 335 335 335

รวมหมอแปลง 1 เฟส กฟน.2

              1.12.1.2 บํารุงรักษาทางเทคนิค แผนกมิเตอรและหมอแปลง (ผมม.) เครื่อง

เปาหมาย   กองบริการลูกคา (กบล.) กฟน.2 5,370 1,217 1,347 1,403 1,403 แนวคิดการแบงระบบการบํารุงรักษา 

น.2        2,500    เครื่อง น.2 ให กฟจ.พล. 1,321 300 330 345 346 ทางกายภาพ และเทคนิค จากขอมูลโหลดใน

ผปบ. และ กฟส. รายงาน ผปบ.กฟจ.พล. 401 100 100 101 100 ระบบ GIS โดย

กฟส.พพร. 120 30 30 30 30    - โหลดจากระบบ GIS นอยกวา 50% ทําการ

กฟส.นท. 120 30 30 30 30 บํารุงรักษาทางกายภาพ

กฟส.วท. 260 65 65 65 65    - โหลดจากระบบ GIS มากกวา 50% ทําการ

กฟส.บรก. 180 45 45 45 45 บํารุงรักษาทางเทคนิค

กฟส.บกท. 120 30 30 30 30 รวมหมอแปลง 1 เฟส กฟน.2

กฟส.วบ. 120 30 30 30 30 ท้ังหมด 11,770 เครื่อง

รวม 1,321 330 330 331 330

1.12.2 บํารุงรักษาหมอแปลง 3 เฟส แนวคิดการแบงระบบการบํารุงรักษา 

              1.12.2.1 ตรวจสอบทางกายภาพ แผนกมิเตอรและหมอแปลง (ผมม.) เครื่อง ทางกายภาพ และเทคนิค จากขอมูลโหลดใน

เปาหมาย   กองบริการลูกคา (กบล.) กฟน.2 5,059 1,261 1,266 1,270 1,262 ระบบ GIS โดย

น.2        4,300    เครื่อง น.2 ให กฟจ.พล. 1,058 264 265 265 264    - โหลดจากระบบ GIS นอยกวา 50% ทําการ

ผปบ. และ กฟส. รายงาน ผปบ.กฟจ.พล. 567 142 142 142 142

กฟส.พพร. 93 23 23 23 23

กฟส.นท. 80 20 20 20 20 บํารุงรักษาทางกายภาพ

กฟส.วท. 107 27 27 27 27    - โหลดจากระบบ GIS มากกวา 50% ทําการ

กฟส.บรก. 106 27 26 27 26 บํารุงรักษาทางเทคนิค

กฟส.บกท. 69 17 17 17 17 รวมหมอแปลง 3 เฟส กฟน.2

กฟส.วบ. 36 9 9 9 9 ท้ังหมด 11,149 เครื่อง

รวม 1,058 265 264 265 264
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.  ดานกระบวนการภายใน

โครงการ / กิจกรรม /งานแผนงาน
คําช้ีแจง

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม

              1.12.2.2 บํารุงรักษาทางเทคนิค แผนกมิเตอรและหมอแปลง (ผมม.) เครื่อง

เปาหมาย   กองบริการลูกคา (กบล.) กฟน.2 6,090 1,148 1,527 1,709 1,706 แนวคิดการแบงระบบการบํารุงรักษา 

น.2        4,300    เครื่อง น.2 ให กฟจ.พล. 1,323 130 331 431 431 ทางกายภาพ และเทคนิค จากขอมูลโหลดใน

ผปบ. และ กฟส. รายงาน ผปบ.กฟจ.พล. 715 179 179 179 179 ระบบ GIS โดย

กฟส.พพร. 116 29 29 29 29    - โหลดจากระบบ GIS นอยกวา 50% ทําการ

กฟส.นท. 99 25 25 25 25 บํารุงรักษาทางกายภาพ

กฟส.วท. 133 33 33 33 33

กฟส.บรก. 130 33 33 33 33

กฟส.บกท. 86 22 22 22 22    - โหลดจากระบบ GIS มากกวา 50% ทําการ

กฟส.วบ. 44 11 11 11 11 บํารุงรักษาทางเทคนิค

รวม 1,323 331 331 331 331 รวมหมอแปลง 3 เฟส กฟน.2

ท้ังหมด 11,149 เครื่อง

1.13 โครงการเสาตรง สายตึง (ปรับปรุงระบบจําหนาย แผนกตรวจสอบและบํารุงรักษาระบบไฟฟา (ผตบ.) รอยละ

ใหอยูในสภาพสวยงาม ปลอดภัย) กองบํารุงรักษา (กบษ.) กฟน.2 100% 100% 100% 100% 100%

เปาหมาย   ผปบ. และ กฟส. รายงาน กฟจ.พล. 100% 100% 100% 100% 100%

           น.2       100% ที่ตรวจพบ ผปบ.กฟจ.พล. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.พพร. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.นท. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.วท. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.บรก. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.บกท. 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.วบ. 100% 100% 100% 100% 100%

รวม 100% 100% 100% 100% 100%

ตัวช้ีวัด รอยละของหนวยสูญเสีย (Loss)

4. โครงการระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ จากหนวยการใชไฟฟา NL.1 คํานวณจาก (NL1.1+NL1.2)/2

(โปรแกรม U-Cube) NL1.1 เกณฑพิจารณาดานความรวดเร็วในการ

4.1 ติดตามผลการดําเนินงานการควบคุมตรวจสอบมิเตอร แผนกบริหารการขาย(ผบข.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000   ดําเนินการตรวจสอบและปดใบส่ังงาน

ตามใบส่ังงาน (NL1) กองซ้ือขายไฟฟา(กซข.) , กฟส.   เปาหมาย 5 คะแนน = ระยะเวลาของใบส่ังงาน

เปาหมาย  ตามเกณฑตัววัด NL.1   คะแนนระดับ 5 ผมต. รายงาน ผมต.กฟจ.พล. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 คงคางรอตรวจสอบ ตองไมเกิน 1-7 วัน

น.2          5.000 กฟส.พพร. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 NL1.2 เกณฑพิจารณาดานปริมาณใบส่ังงาน

           กฟส.นท. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000   ตรวจสอบมิเตอรคงเหลือรอการตรวจสอบ

กฟส.วท. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000   เปาหมาย 5 คะแนน = จํานวนใบส่ังงานท่ีคงคาง

กฟส.บรก. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 ตองไมเกิน 0.10% (1,482 ใบ) ของจํานวนผูใช

กฟส.บกท. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 ไฟฟารายยอยท้ังหมด (1,482,182 ราย)

กฟส.วบ. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 หมายเหตุ : ผลการดําเนินการไมเปนไปตาม

รวม ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 เปาหมายเน่ืองจากปริมาณงานมาก ซ่ึงไมสัมพันธ 

กับปริมาณเวลาในการดําเนินการ

NL.2 มีเกณฑพิจารณา ดังน้ี

4.2 ควบคุมการตรวจสอบมิเตอรจากรายงานท่ีแจงเขามา แผนกบริหารการขาย(ผบข.) กฟฟ.ช้ัน 1-3 ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 2.1 จํานวนเดือนท่ีไดรับการใหรหัสผิดปกติ
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.  ดานกระบวนการภายใน

โครงการ / กิจกรรม /งานแผนงาน
คําช้ีแจง

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม

โดยพนักงานจดหนวย (NL2) กองซ้ือขายไฟฟา(กซข.) , กฟส. ติดตอกัน

ผมต. รายงาน ผมต.กฟจ.พล. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000   -ไดรับการใหรหัสผิดปกติ 1 เดือน = 5 คะแนน

เปาหมาย  ตามเกณฑตัววัด NL1.2   คะแนนระดับ 5 กฟส.พพร. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000   -ไดรับการใหรหัสผิดปกติ ติดตอกัน 2 เดือน 

น.2          5.000 กฟส.นท. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000                                        = 3 คะแนน

กฟส.วท. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000   -ไดรับการใหรหัสผิดปกติ ติดตอกัน 3 เดือน

กฟส.บรก. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 ข้ึนไป                                 = 1 คะแนน

กฟส.บกท. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 2.2 พิจารณาจากสัดสวนของมิเตอรท่ีไดรับการ

กฟส.วบ. ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 กดรหัสผิดปกติคงคางเทียบกับปริมาณมิเตอรท่ี

รวม ระดับ 5 5.000 5.000 5.000 5.000 ไดรับการกดรหัสผิดปกติท้ังหมด

2.3 การใหนํ้าหนักความสําคัญของรหัสมิเตอร

ผิดปกติ

  - รหัสผิดปกติ 06 มิเตอรชํารุด  นํ้าหนัก 30%

  - รหัสผิดปกติ 07 Pea No.ไมตรง นํ้าหนัก 20%

  - รหัสผิดปกติ 09 หามิเตอรไมพบ นํ้าหนัก 10%

  - รหัสผิดปกติ 10 รอ พบช.ตรวจสอบ 

    นํ้าหนัก 10%

  - รหัสผิดปกติ 11 รอ พบช.ตรวจสอบ 

    นํ้าหนัก 30%

หมายเหตุ : ต้ังแตเดือน ก.พ. 2563 เปนตนไป

ยกเลิกการคํานวณคะแนนของรหัสผิดปกติ 44 

เหตุสุดวิสัย แตใหเพ่ิมสัดสวนนํ้าหนักความสําคัญ

ของรหัสผิดปกติ 07 Pea No. ไมตรง เปน

นํ้าหนัก 20%

หมายเหตุ : ผลการดําเนินการไมเปนไปตาม

เปาหมายเน่ืองจากปริมาณงานมาก ซ่ึงไมสัมพันธ 

กับปริมาณเวลาในการดําเนินการ

ตัวช้ีวัด GIS

5. แผนงานเพิ่มขีดความสามารถของระบบไฟฟา

5.1 ปรับปรุงขอมูลหมอแปลง กฟภ. ลงในฐานขอมูลระบบ GIS แผนกแผนท่ีระบบไฟฟา (ผผร.) (รายงาน) รอยละ

เปาหมาย  ตามเกณฑ กฟภ.  ระดับ 5 กองวิศวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟน.2 99 99% 99% 99% 99% แกไขตามมติท่ีประชุม

น.2       รอยละ 99 ผปบ. รายงาน กฟจ.พล. 99 99% 99% 99% 99% หมายเหตุ : ขอมูลเดือน พ.ค. 2563

กฟส.พพร. 99 99% 99% 99% 99%  - เม.ย. ปดระบบฯ ทํา Data Publication
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ที่รับผิดชอบ ที่รับผิดชอบ เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.  ดานกระบวนการภายใน

โครงการ / กิจกรรม /งานแผนงาน
คําช้ีแจง

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม

กฟส.นท. 99 99% 99% 99% 99% - มิ.ย. ไวรัสคอมพิวเตอร

กฟส.วท. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.บรก. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.บกท. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.วบ. 99 99% 99% 99% 99%

รวม 99 99% 99% 99% 99%

5.2 ปรับปรุงขอมูลมิเตอร กฟภ. ลงในฐานขอมูลระบบ GIS แผนกแผนท่ีระบบไฟฟา (ผผร.) (รายงาน) รอยละ

เปาหมาย  ตามเกณฑ กฟภ.  ระดับ 5 กองวิศวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟน.2 99 99% 99% 99% 99% แกไขตามมติท่ีประชุม

น.2       รอยละ 99 ผมต. รายงาน กฟจ.พล. 99 99% 99% 99% 99% หมายเหตุ : ขอมูลเดือน พ.ค. 2563

กฟส.พพร. 99 99% 99% 99% 99%  - เม.ย. ปดระบบฯ ทํา Data Publication

กฟส.นท. 99 99% 99% 99% 99% - มิ.ย. ไวรัสคอมพิวเตอร

กฟส.วท. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.บรก. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.บกท. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.วบ. 99 99% 99% 99% 99%

รวม 99 99% 99% 99% 99%

5.3 ปรับปรุงขอมูลอุปกรณตัดตอน และอุปกรณปองกัน แผนกควบคุมการจายไฟ (ผคฟ.)

ในระบบไฟฟา ในฐานขอมูลระบบ GIS กองปฏิบัติการ (กปบ.) รอยละ

เปาหมาย  ตามเกณฑ กฟภ.  ระดับ 5 แผนกแผนท่ีระบบไฟฟา (ผผร.) (รายงาน) กฟน.2 99 99% 99% 99% 99% แกไขตามมติท่ีประชุม

น.2       รอยละ 99 กองวิศวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟจ.พล. 99 99% 99% 99% 99% หมายเหตุ : ขอมูลเดือน พ.ค. 2563

ผปบ. รายงาน กฟส.พพร. 99 99% 99% 99% 99%  - เม.ย. ปดระบบฯ ทํา Data Publication

กฟส.นท. 99 99% 99% 99% 99% - มิ.ย. ไวรัสคอมพิวเตอร

กฟส.วท. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.บรก. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.บกท. 99 99% 99% 99% 99%

กฟส.วบ. 99 99% 99% 99% 99%

รวม 99 99% 99% 99% 99%

5.4 ปรับปรุงคุณภาพเชิงขอมูลตําแหนงของขอมูลมิเตอรในระบบ แผนกแผนท่ีระบบไฟฟา (ผผร.) (รายงาน) กฟฟ.ช้ัน 1 รอยละ แกไขตามมติท่ีประชุม

เม่ือเทียบกับระบบจดหนวย ระยะหางไมเกิน 40 เมตร กองวิศวกรรมและวางแผน (กวว.) กฟจ.พล. 90 90% 90% 90% 90% หมายเหตุ : ขอมูลเดือน พ.ค. 2563

เปาหมาย  เขตละ 1 แหง ผมต. รายงาน  - เม.ย. ปดระบบฯ ทํา Data Publication

น.2       รอยละ 90 - มิ.ย. ไวรัสคอมพิวเตอร
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กองและแผนกในเขต กฟฟ. เปาหมาย งบประมาณ
ท่ีรับผิดชอบ ท่ีรับผิดชอบ

เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน เปาหมาย ผลงาน (ลานบาท)

6.2 โครงการ PEA LED เพื่อแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไทย แผนกกิจการสังคมและส่ิงแวดลอม (ผสส.) แหง

ติดต้ัง LED โคมไฟและปรับปรุงระบบไฟฟามอบใหกับโบราณสถานและ กองอํานวยการ (กอก.) กฟจ.พล. 1 1 งบ CSR กบล(น.2)ดําเนินการจัดจาง ควบคุมการติดต้ัง

สถานท่ีทองเท่ียวของสายงาน ภาค 1 แผนกวิเคราะหคุณภาพไฟฟา (ผวฟ.) กฟจ.พจ. 1 1 ผสส.(น.2)ประสานงาน กฟฟ.ดําเนินการพิธีเปดและสงมอบ

เปาหมาย 2 แหง (ตามอนุมัติ กฟภ. กําหนด) กองบริการลูกคา (กบล.) รออนุมัติ ฝสส.

น.2        1. วัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหาร กฟจ.พิษณุโลก แผนกจัดซ้ือจัดจาง (ผจซ.)

2. วัดทาหลวง กฟจ.พิจิตร กองบัญชี (กบญ.)

6.3 โครงการ ชุมชนปลอดภัยใชไฟ PEA แผนกกิจการสังคมและส่ิงแวดลอม (ผสส.)

6.3.1  คัดเลือกพ้ืนท่ีประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ /ชุมชนเกาแก กองอํานวยการ (กอก.)

ระบบไฟฟาทรุดโทรม โดยแบงเปนกิจกรรมดังน้ี คร้ัง
1. กิจกรรมใหความรู นศ.ระดับ ปวช. ปวส.เกี่ยวกับการใชไฟ กับ สอศ. 1 1 กคส.(จค.2) 435/2563 ลว. 17 มี.ค. 2563

2. PEA ประชารวมใจระบบไฟฟาม่ันคง 1 1

3. กิจกรรมสรางความรูความเขาใจการใชไฟฟาอยางประหยัดและ 1 1

ปลอดภัยใหกับเจาหนาท่ี ครู อาจารยในสถาบันการศึกษา
4. กิจกรรมบันทึกนักประหยัดตัวนอย 1 1

เปาหมาย กฟข. ละ 1 แหง เปนอยางนอย
น.2        1 แหง

6.5 โครงการ 1 ตําบล 1 ชางไฟฟา ประจําป 2560-2563 แผนกกิจการสังคมและส่ิงแวดลอม (ผสส.) งบ CSR

กฟฟ.จุดรวมงาน รวมกับหนวยงานของกรมพัฒนาฝมือแรงงานในพ้ืนท่ี กองอํานวยการ (กอก.) แหง

จัดอบรมใหความรูพัฒนาอาชีพชางไฟฟาใหกับประชาชนท่ีมีรายไดนอยท่ี กฟจ.พล. 1 1  กฟจ.พล. จํานวนผูเขาอบรม  30 คน

เปนชางไฟฟาประจําตําบลและรองรับการทดสอบมาตราฐานฝมือแรงงาน กฟจ.นน. 1 1  กฟจ.นน. จํานวนผูเขาอบรม  40 คน

แหงชาติ กฟจ.สท. 1 1  กฟจ.สท. จํานวนผูเขาอบรม  30 คน

เปาหมาย       5  แหง กฟจ.พจ. 1 1  กฟจ.พจ. จํานวนผูเขาอบรม  20 คน

น.2        5  แหง กฟจ.กพ. 1 1  กฟจ.กพ. จํานวนผูเขาอบรม  30 คน

รวมผูเขาอบรมท้ังส้ิน 150 คน

6.6 โครงการ PEA วันเด็กแหงชาติ ประจําป 2563 แผนกกิจการสังคมและส่ิงแวดลอม (ผสส.) แหง งบ CSR

จัดกิจกรรมเพ่ือกระตุนความคิดเสริมสรางความรูดานการประหยัดพลังงาน กองอํานวยการ (กอก.) กฟจ.พล. 1 1 ดําเนินกิจกรรมแลวเสร็จเม่ือวันท่ี 10 ม.ค. 2563

ดานความปลอดภัย   เกมสเชิงสรางสรรคตาง  ๆพรอมของรางวัล ขนม กฟจ.อต. 1 1

ของเลนมากมาย โดยมุงหวังใหเด็กและเยาวชนท่ีรวมงานไดรูจักหนวยงาน

ท่ีใหบริการดานกระแสไฟฟาอยาง การไฟฟาสวนภูมิภาค  PEA

เปาหมาย กฟข. ละ 1 แหง 
น.2        2 แหง

เกณฑประเมิน: รอยละของปริมาณกระดาษท่ีลดได (ของสายงานฯ)

7.  แผนควบคุมปริมาณการซื้อกระดาษในป 2563

7.1 ติดตามผลการซ้ือกระดาษเปนประจํา กองซ้ือขายไฟฟา(กซข.) คร้ัง จัดทําหนังสือเวียนยํ้า การบันทึกบัญชีคาวัสดุ

เปาหมาย   รายงานผลการซื้อกระดาษ ทุกเดือน ทุกแผนกและทุกกอง (น.2) KPI 4 1 1 1 1 เลขท่ี น.2 กซข. 35146/2563 ลว. 2 ก.ค. 2563
น.2        ไตรมาสละ 1 คร้ัง        ผบห.ใหขอมูล กฟจ.พล. 244 243

ควบคุมการใชกระดาษ ผบห.กฟจ.พล. รายงานผล KPI กฟส.พพร. 36 36
กฟส.นท. 45 45
กฟส.วท. 51 33

กฟส.บรก. 39 39
กฟส.บกท. 39 39

กฟส.วบ. 30 45
รวม 484 480

แผนงาน ไตรมาส 1

เกณฑประเมิน:ความสําเร็จในการยกระดับโครงการดานสังคมและสิ่งแวดลอม

แผนปฏิบัติ ประจําป 2563 กฟจ.พล.  ดานการเรียนรูและการพัฒนา 

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
ผลสะสม คําชี้แจง

โครงการ / กิจกรรม /งาน
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