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ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ กลุ่มงานวิชาการ โทรศัพท์ ๐ ๔๙๖๖ ๖๕๑๖ โทรสาร ๐ ๔๔๖๖ ๖๔©)๗
ที ่ บรู ๐๐๐๓ /..............................................................ว นั ท ี ่ ร  เมษายน..๒๔๖๗.............................................
เรื่อง รายงานสถติผิูม้า'ใชบ้รุกิาร ณ . . ศ ส ำ ท สั ร าั ท . .........................
เรยีน คลงัจงัหวดับรีุรมัย ์ (ผา่นผูอ้ำนวยการกลุม่งานวชิาการ)

ตามคำสัง่สำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ ท่ี ๑๔/๒๔๖๖ ลงวันที ่ ๑๔ พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๔๖๖ 
เรือ่ง แตง่ตัง้คณะกรรมการขอ้มลูขา่วสารของราชการสำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ แตง่ตัง้คณะทำงานศนูยข์อ้มลู 
ขา่วสารชองราชการสำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ และแตง่ตัง้เจา้หนา้ทีป่ระจำศนูยข์อ้มลูขา่วสารของราชการ 
สำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ และข้าพเจ้าฯ นางลัดดาวัลย์ นกึรัมย์ ได้รับูมอบูหมายให้จัดทำรายงานสถิติผู้มาใช้บูริการ 
(ข้อ ๑๔) ท้ัง ณ ศนูยข์อ้มลูขา่วสารทางกายภาพ และ ณ ศนูยข์อ้มลูขา่วสารทางอเิลก็ทรอนกิส ์ พรอ้มเสนอผลให ้
ผูป้รหิารทราบ ู น้ัน

จึงขอรายงานสถติิผูม้าใข้บริูการ ประจำเดอืน มีนาคม ๒๔๖๗ ปีงบูประมาณ พ.ศ. ๒๔๖๗ ดังน้ี
ติดต่อขอรับบริการ สถิติผู้มาใช้บริการ 

(คน)
หมายเหตุ

ณ ศนูยข์อ้มลูขา่วสารทางกายภาพ ๒๓
(ตดิตอ่ดว้ยตนเอง)

ขอ้มลูจากจดุ O ne Stop Service

ณ ศูนย์ขอ้มลูขา่วสารทางอเิลก็ทรอนกิส ์
สถิตทิีม่ผู้ีเชา้ดูมากสงูสดุ คือ 
อนัดบั ร) - ประกาศ,ประกวดราคา

สอบราคา ม.๙ (๘) -  ๑0๖ คร้ัง 
อันดับ ๒ -  โครงสร้างองค์กร

ม. ๙ (๗) - ๑๒ ครัง

๔๒๗ ขอ้มลูจากเว็บไชตศูนย์ขอ้มลู 
ขา่วสารอิเล็กทรอนกิสข์องราชการ 
สำนกังานคลังจังหวัดบรีุรัมย์

รายละเอยีดปรากฎตามเอกสารทีแ่นบมาพรอ้มนี ้
จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

t

(นางลดัดาวลัย ์ นกึรัมย)์
นกัวชิาการเงนิและบญัชชีำนาญการ

t$ \ ?U i น่)ใ1̂ 'ท  ์.

(นายกุศล ใศละบาท)
นักวิชาการคลังชำนาญการพิ เศษ

(นางอโนชา สุวรรณภาพ) 
คลังจังหวัดบุรีรัมย์



สรุปผลการใหบ้ริการในการปฏบิติัหนา้ทีป่ระซาสมัพนัธ์ (One Stop Service) 
สำนกังานคลังจังหวัดบรีุรัมย์ 
ประจำเดอืน มีนาคม ๒๕๖๗

เรือ่งทีใ่หบ้ริการ ตนเอง โทรศพัท์ รวม

๑.ลงทะเบยีน/อนบุตั ิ e-GP ๓ ๖ ๙
๒.บำเหนจ็คํา้ประกนั ๒ ๖๙ ๗๑
๓ . ขอ้มลเศรษฐกจิ - - -

๔.ปรกึษางาน GFMIS ๕ ๑ ๖
๕.ปรกึษางาน e-GP ๑ ๓ ๔
๖.ปรกึษาบำเหนจ็บำนาญ ๑ - ๑
๗.ปรกึษากม.ระเบยีบ - ๗ ๗
๘. บรกิารงานนโยบายภาครฐั
(เครือ่ง EDC/บ ตัรสวัสดิการ) ๕ ๑ ๖
๙. อ่ืน ๆ(รบัสลาก) ๖ - ๖

รวม ๒๓ / ๘ ๗ /'' ๑ ๑ ๐ /

น๒*ธ ท.*. [ 2 5 6 7  v [ I เ$8ท I
ร ท ด ิน ุเช ้า ใ ช ้ช เก า '1ร

<}uo«ayaช้าาเ)าร ิรเรทพรa«nส’ ง^าชกา'»
ช ้า ฬ ก ง า น ฅ ส ัง ช ้พ า ด ! เร ็ร ัM lf

ซ  พ .ด .  2 5 6 7
เค ่£ ร น  น , ค .  ก . พ .  น ิ. ค .  U i . f l .  พ . ค .  น ิ. I I .  ท . ค .  B .R .  n . i i .  « . « ,

t!:*

V I.£1.  ร . ด ! .

2 4 2  2 0 0  5 2 7  2 0  Q  0  0  0  0  0  0  0



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบ้ติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
ประจำวันที่  1.มนีาคม 2567

เจา้หนา้ท ีผ่ ูป้ฏบิ ตั งิานประซาสมัพนัธ ์ ณ จดุบรกิาร O n e  S to p  S e rv ic e  (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ที่ ช่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 นางกนกทิพย์ บุญมาก นักวิชาการคลังชำนาญการ เวรประจำวับ
2 น.ส.ดวงใจ วัด'1ธสง นักวิชาการคลังชำนาญการ เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองทีข่อรับบริการ ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1. บริการลงทะเบียน/อนุม้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย

2. บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย 7 /
ราย 7

3. บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4. ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย

5. ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6. ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7. ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ ราย ราย

8 เร่ืองอ่ืน ๆเคร่ือง EDC ร้านแก๊ส ราย ราย

รวมทัง้สิน้ 7 ราย 7

ปญัหา

ข้อ!.ฝืนอแนะ.

d ท / ^ลงซอ .......................... ..........................

(นางกนกทพิย ์บญุมาก). 

ตำแหนง่ ....นกั.วชิาการคลงัชำนาญการ

วันท่ี

ผูส้รปุรายงานประจำวนั

1...มนาคม.2567



แบบคำวัองขอวับบริการของสำนักงามคลงจังหวัดบุรรมย์
* วันท,... ...j A . M . ............................. □  ด้วย(ทบเอ■ ร y jg f lทรลัพท์

ตํวบ?! ร ะ ข้อมูลผู้รัปบริทา'5 * e  <T / — ไ  r  , t, _  _  ,
" 7 .,, . ไ ,, , <f)ฟ*''  ̂]v\df)9s>บ ^ ' ' น  เ จ ! พน 7®.ขอ/บามสคุล{บาย/'บาง/บวงราว).....................ร^บ...............โ. ....โ......);............โโ............. ....ไโ...............'...... โ.............

อาชีพ.........................................................................................ตำแหบ่ง....................................................................
?!อยู่/หน่วยงาน/ลลาบ?เกบา..........................................................................................................................................
e-mail..................................................................................... .โทรค์พท่ั.....................................................................

to. เริอง?!ขอรับบริการ
□  งานอบุนัติการลงทะเปียนในระ'บ'ม e-GP □  การขอหนังสิอรับรองบำเหนจคํ้าประกับ
□  การขอข้อมูลด้านเศรบฐกิจการคลังจังหวัด □  อึ๋นา................................................................

(ท. วัตธุประสงค์,เท่ัอ.........................................................................................................................................................

ลงซิอ... . .ผ ู้ขอรับบริการ
.)____

เวลาส่งเ'รอง............. .............น.

ตำบ?! to ะ ตำหรับเข้าหฟ้า?!ฝ่ายบริหารท่ัวไปตํงเรองต่อใท่ัเข้าพฟ้า?!ตำเนิบการ
□  กลุ่มงานวิซาการ
□  กลุ่มงาบบโยบายและเครษฐกิจจังหวัด

□  กลุ่มงานระบบการคลัง 
ช  ฝ่ายบริหารท่ัวไป

ลง!!อ............................. .โ..................ผู้รันร่ํอง ททาส่งเรรง............................ น.
■ ร-

ตํวบท่ั 01 ะ ตำหรับเจัาหฟ้า?!ท่ัต่าเนิบการ
ตอบข้อหาริอAท่ัค์าปริกบา

□  กรผีปกติ
□  กรณีขับข้อบ
□  กรณีขับขัอบมาก

เาทแสริ•สับ...

ใท่ับริการข้อมูล
□  เจ้าหฟ้า?!พิจารณาข้อมูล

□  หัวหฟ้ากลุ่มงาบ/รักบาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่สามารลโหัข้อมูลได้ แจ้งผู้ขอรับข้อมูล

เข้-เหฟ้าท่ัต่า เนิบทารจัตหำข้อมูล
□  ด้วยตบเองAทรด้พท่ั ^

ท ะ แ ส ่? ! สัน...

แศไรสัน...

แสไ•ส ัน ...

เวทานเริ•สัน...

ลงชิอ...
(...

. . ผ ู้ดำเน้นการ

.)
ส่วนท่ี ๔ ะ สำหริบเจัไหน้าท่ีฝ่ายบริหารท่ีวไปริบเ1องจากเจัาหน้าท่ีดำเน้นการ 
เท่ีอจัดเก๊บเป็นฐานใน้นริการ/จัดส่ง,พ(ผู้วับบริการ

เวทาเสทสัน...

คำอ?บายแบบคำ?องขอบ?การ
®.ส่วนฟ้ เท และ lo คำห?บเราหน้าฟ้ายบ?หารห้วไป?น?องแล*!ล่งเ?องต่อเร๋ึทหน้ารํนาเป็นการ ภายไน it นาห้ 
เอ.ล่วบฟ้ ๓ คำห?บเราหน้าสัขอแต่ละกสุ่มงานคำเป็นการคามระยะเวลาสัคำหนค
0เ.ล่วนห ๙  ลมห?นราหน้าสัฟ้ายบ?หารห้วไป?น?องวากเราหน้าสัคำเป็นการเสัอฟ้คำเป็นการเหอรคเสืบฐานข้อ̂ ลการให้บ?การ/รคล่งให้ผู้?บน?หารภายใน ๕ นาห้

_____________________________________________________________________________________________________________ L1-,

เร่ืองให้คำปรึกษา

นัว1รอเรึ๋อง...................................................................................................................................................................................................
คำถาม

คำตอม
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สว่นราชการ สำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ โทร. ๐-๔๔๖๖-๖๕๑๖ โทรสาร ๐-๔๔๖๖-๖๕:๑๗..................................
ท่ี บร ๐ ๐ ๐ ๓ /- วันที ่ ๑๕ มีนาคม ๒๕๖๗
เรือ่ง รายงานสรปุผลการใหบ้รกิารในการปฏนิตัหินา้ที ่ ณ จดุบรกิารเบด็เสรจ็ (O ne S top Service)
เรยีน คลงัจงัหวดับรุรีมัย์

ตามคำส่ังสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ ท่ี พ ๒๕๖๖ ลงวันท่ี ๒๕ ธันวาคม ๒๕๖๖ เร่ือง แตง่ตัง้เจ้าหนา้ทีใ่หบ้ริการ 
ณ จุดบรกิารเบด็เสรจ็ (One Stop Service) สำนกังานคลังจังหวัดบรีุรัมย์ เพือ่ยกระดับการใหบ้ริการและอำนวยความสะดวก 
ใหก้บัประขาซนผูม้าตดิตอ่ขอรบับรกิาร ณ สำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ โดยกำหนดใหส้รปุผลการปฏบิตัหินา้ท ี ่
พรอ้มรายงานปญีหาอปุสรรคในการปฏบิตัหินา้ทีใ่หค้ลงัจงัหวัดทราบในวันจนัทร์ทกุสปัดาห ์ น้ัน

ขา้พเจา้ฯ ขอรายงานสรปุผลการใหบ้รกิารฯ ต้ังแต่วันที ่ ๑๑ - ๑๕ มนีาคม ๒๕๖๗ ดงันี้

ท่ี เร่ืองทีข่อรับบริการ ณ จดุบรกิาร 
(ราย)

ทางโทรศัพท ์
(ราย)

รวม
(ราย) หมายเหตุ

๑ บริการลงทะเบียน/อนุมีติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ๑ ๒ ๓
๒ บรกิารออกหนงัสอืรบัรองบำเหนจ็คํา้ประกนั ๒ ๖ ๘
๓ บรกิารขอ้มลดา้นเศรษฐกจิ - - -

(รี! ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้น GFMIS ๑ - ๑
๕ ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้น e-GP - ๑ ๑
๖ ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้นบำเหนจ็บำนาญ - - -
๗ ปรกึษาหารอืกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ - ๑ ๑
๘ บรกิารงานนโยบายภาครฐั เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ (รี! - (รี!
๙ เรือ่งอืน่  ๆ เซ่น รับสลาก ๓ - ๓

รวมท้ังส้ิน ร)ร) ๑๐ ๒๑
จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

(นางสาววัชร ี แสงพรม) 
นกัวขิาการคลงั 

ผูร้ายงาน

(นางอโนขา สวุรรณภาพ) 
คลงัจงัหวดับรุรีมัย์



จุดบริการ One Stop Service (OSS)

สรุปผลการให้บริการในการปฏิน้ตหน้าที่ประขาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
ประจำวันที่ .... .

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประขาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)
ท่ี ซ่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 vasr; ฝ เพ จ  I f n / ใ((พ. WHM.# - ^uim ' เวรประจำวัน
2 รเ.«r, ว ทัโา 0© $*<39* ร(จ'อ . เง๊ๆั ร Ak®: 1>า 9 เวรประจำวัน
3 1 เ ต่ สำรอง
4 สำรอง

ฟองท่ีซอรับบริการ" พ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ

1 บริการลงทะเบียน/อนุม้ตการลงทะเบียนในระบบ e-GP 1 ราย 1 ราย £ น ซ ก ท ์
2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย 4 ราย 4
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงาบด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ 1 ราย ราย 2
9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทัง้สิน้ 3 5 ราย ร .
ป-ญ.หา

.ข้.ณ.สุ.นณณะ.

ลงซ่ือ
(.

ตำแหน่ง 
วันท่ี

% ร ^ ^  1.

เ* ,,<3\

.........^ ? บี/.

ผ้สรฺปรายงานประจำวัน
J

a  * / VJ-



S
 แบบคำรัองขอรับบริการของสำบุกงาบทลังจังหวัดบุรีรัมย์

วับที.........................................................
ล่วนที « ะ ข้อมูลผู้รับบริการ 0 c~ -JU \ ^
«.ทีอ/บ่ามล,i นาย/ษ,ง/เทงอาว).....ช ุ? ? . . . ......m

อาขีพ.........................................................................................ตำแพ ่ง.......................
ทีอยู่/หน่วยงาน/สทานลักษา.................................................................
e-mail  ...............................................................................โทรค์พทํ.........................

to. เรีองทีขอรับบริการ

□  ด้วยดบเอง o 4 v r ร่ลั'พท์ 

น า ? า }

□  งาบอบุม้ดิการลงทะIบิยนใบระบบ e-GP
□  การขอข้อมูลด้าบเศรษฐกิจการดลังจังหวัด

๓. วัดธุประสงค์เทีอ.................................................

□  การขอหปังสิอรับรองบำเหนจคํ้าประกับ
□  อบา.............................................................

ลงขอ... . . ผ ูข้อรับบริการ 
.... .) _

171แส ่ง,ไรง...

ฟ ้านท ี to : ต ำห ร ับ เข ้าห น ้าท ีฟ ้าย บ ร ิพ ารห ว ไป ต ํง ่เร ิอ งค ์อ ไห ้เข ้าห น ้าท ีต ำเน ิน ก าร
□  กรุ่มงานวิขาการ □  กรุ่มงาบระบบการคลัง
อ กรุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหรัส □  ฟ้ายบริหารที'วไป

ลงขอ...
(...

. . ผ ูรั้บเริอง

.)
ทลาส่ง!ร้อง......................

--------------------- ะ*------------
ฟ้านที «1 ะ ตำหรับเข้าพ่าทีทีตำเนินการ

ลอบข้อหาริอ/ให้ตำปริกษา
□  กรผีปกพํ
□  กรณ็ขับข้อบ
□  กรณีขับซ้อนมาก

เวทา Iflไ •ทน.... ..

ใทีบริการข้อมูล
□  เข้าหน้าทีพิจารณาข้อมูล

□  หัวหน้ากรุ่มงาน/รักษาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่สามารถให้ข้อมูลได้ แข้งผู้ขอรับข้อมูล

เข้าหน้าทีตำเนินการจัดทำข้อมูล
□  ด้วยคนเอง/โหรศัพท์

เาทา[ค'ไ*ทีน..,

ททา1ท5»ทีน..................................น.

ททาเสไ*ทีน...

ทลาเทไ*ทีน..,

งขีอ............... ^ ^ ^ . . . . . ^ .   ผู้ดำเนิน
(.ร.:.C ร .^ !^ ™ .. . .M ^ '.รม)

ฟ้วนที ๙  ะ ตำหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารทีวไปรับเริองจากเข้าหน้าทีดำเนินการ 
เทีอจัดเทบเป็นฐานไห้บริการ/ข้ดฟ้งให้ผู้รับบริการ เวทาเท่ไจที'น...

ส่าอายนบบ่สำร้องขอบ่ร้การ
<ะ.ส่วบ่?! « และ ๒ สำหร้บเร้าหน้ฟ้ฟ้ายบร้หารฟ้ไไปร้บเร้องและส่งเร้องต่อเร้าหน้า?(สำเน้นการ ภายใบ่ ๕ บ่า??
๖.ล่าบ่ทึ๋ รท สำหร้บเร้าหน้า?{ขอนต'ละทอุ่มงานสำเปิบการตามระยะเวลา?{กำหนต
พ่ล่วน?( <£ ลมหร้บเร้าหน้า?(ฟ้ายบ่ร้หารไร้วไปร้บ่เไองจากเร้าหน้า?(สำเน้นการฟ้อ?(สำเน้นการฟ้อร้ตม่(บ่ฐานร้อยูลการใหบ่ร้การ/ร้ตล่งใหผูร'บ่บร้หารภายไน £  นา{เ

เรองใหคำปรกษา

ฟ้ว#อเรอง...............................................................................................................
คำทาม

คำคอบ



แบบคำ?องขอ?บนริกา,รของส์านักงานครังจังหวัดบุรีรัมย์
วันที . ไ ?! .V 3 ............. □  ด้วยตนเอง ฮ^ทรร ัพท ์’ฟ้รรท'''"' วันที........."...r.M .V!.? .V 3 .............  □  ด้วยตนเอง

ส่วนที•ะข้อมูลกู้รับบริการ A, ,  dr . ^ _  r  \
Iทีอ / ™ ทุก(นาย/นพนางอาว).....................................m w w i E .........± . ^ . ...............L m j -

อาชีพ...................................  .....................................................ตำนVบ่ง..........................................................................
®. ชีอ/นามสทุล(นายAทง/นางสาว)..

อาชีพ.
ทีอยู่/ทบ่วยงาน/สกานสกบา..................................
e-mail................................................................

เ0. เริองทีขอรับบริการ
□  งานอบุนัติการลงทะเบ็ยบใบร!;บบ e-GP
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการตรังจังหวัต

๓. วัตอุประสงค์เพอ.................................................

...ไทรด้พบ่...

□  การขอหนังสือรับรองบ่าเทนจตํ้าประกัน 
อ อีนๆ.............................................................

ลงขอ..,
_น

..กู้ขอรับบริการ 
_____

ส่านที ษ : ตำหรับเด้าหน้าทีฟ้ายบริหารที)ไปส่ง่เริองค์อรีทีเด้าหน้าทีตำเป็นการ
อ กลุ่มงานวิขาการ □  กลุ่มงานระบบการตลัง
□  กลุ่มงาบนโยบายและเตรบฐกิจจังหวัต □  ฟ้ายบริทารทีวไป

. . ก ูรั้บเริอง

ส่านที ๓ : ตำหรับเด้าหข้าทีทีตำเป็นการ
ตอบข้อหาริอ/ไทีตำปริกบา

□  กรณีปกติ
□  กรณีขับข้อน
□  กรณีขับซ้อนมาก

เาร'แส่ริ(ทีน­

รีทีปริการข้อมูท
□  เด้าหน้าทีพิจารณาข้อมูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาบ/รักบาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่สามารกโหัข้อมูลได้ นจังกู้ขอรับข้อมูล

เด้าหน้าทีตำเป็นทารจัตทำข้อมูล
□  ด้วยตนเอง/!หรตัพทํ

เวทาเสริงทน...

ททาเทริงสน...

ททาเทริงทน...

ททาเทริ•

*•...i * ..เ ^ :
ลงขอ
_ (...,

.............. ผู้ดำค่}นการ
)

ส่วนที ๙  ะ ตำพรับเด้าหน้าทีฟ้ายบริหารทีวไปรับเริองจากเด้าหน้าทีคำเป็นการ 
เทีอจัตเกิบเป็นฐานรีทีบริการ/จัตส่งรีทีกู้รับบริการ เวท■ แสริแสัน...

ค่าอ?บายนบบคำ?องริ!อบ?การ
01.ลิวนฟ่ « นพ fa คำห?'บเบ้าหบ้ฬบ้ายบ?หารคํวใป?บเ?องและล่งเ?องต่อเบ้าหบ้าdคำเปิบการ ภายใบ £  ริภฟ้ 
๖.ส่วนส์ รท คำห?’บเบ้าหบ้าห๋ีใเอแต่ละกธุ่มงาบคำเปิบการคามระยะเวลาdคำหบค
พ.ล่วบd  ๔ ลมพ?นบ้าหบ้าvlบ้ายบ?พาฬ่วใปบ้บเ?รงจากเบ้าริริปัาห๋ึคำเปิบการเพ๋ึอริ{คำเป็นการเพอบ้คเคํบ$าบบ้อยูลการใริ?บ?การ/บ้พล่งใบ้ยูบ้ฆบ?พรm ยใบ £  บาสื

เร่ืองให้คำปรึกษา

หวฟ้อเรึอง...............................................................................................................
ค่าถาม

ค่าตอบ



fcffigk แบ'บคM องขอรับบริการของสำนักงาบคลังจังหวัดบุรีรับย'
3 P  วับท่'  ^ ป .ี.......
วนที m : ข้อยูลผู้รับบริการ V ๕ '  * ’  a
.ร ัอ / บ า บ ^ ^ ง / า ) .........^ . ^ . M ......^ . . . ! . . ^ . . ^

อา'รพ.......... ^?..1.9.<V. ......... ,  (j.คู... พ่านหบ่ง..................
ทีอ^หน่วยงาน/สทาน?!กษ!... ........f a u L a i m - M j .............................
e-mail.................................... .โไ’........................................... .เทร สัทท์.......... .ไ,. 

ส์วบฟ้ «1 ะ ฟ้อยูลผูร้ขบรํการ
1 ฟ้อ/ขาขสๆล(นาย/ไ/1ง/นาง
6™... -.........................^ - “ ^ 3 “
ทีอ '̂หน่วยงาน/สทาน?!กษา............ ร..บ!...ริเ!..ร..?...^.X.s.1P.fti.............
e-mail  .............................. .'โไ'........................................... .โทร?!รM...

๒. เริอง?นอรับบริการ
□  งาบอบุม้พิการลงทะเน็ยบใบระบบ e-GP
□  การขอข้อยูลด้าบเศรษฐกิจทารคลังจังหวัด

๓. วัคอุประสงค์.เทีอ............... .............................. i^ 0 ..: ..

/ศ ว ย ศ น เอ ง  □  โทรคํพท์

w v i v v s o  i y u

a  การขอหนังสิอรับรองบำเหน็จคํ้าบํระลับ 
0  BVI•ๅ..... $ * .}? .แ ..ป ี. ........ ........................

r

A ^ : i s Sn l n . k ' j t ' ' '( เพ ! ■ พ่\  H * M .  
x -A i- 'iJ '-Z

.ผู้ขอรับบริการ 
.)

'พ ..ร ง*

พ่านที to ะ สำหรับเข้าหน้าทีฟ้าบบริหารที)ไปพ่ง่เริองพ่อให้เข้าหน้าทีค่าเจนการ
/ ”กธุมงานวิขาการ □  กลุ่นงานระบบการคลัง
D  กลุ่มงาบนโยบายแล*เศรษฐกิจจังหวัค □  ฟ้ายบริหารท่ัว'น?พ_ .

ะ : : : : ^ ....0 , . , . . . . # อเริอ
i ( .ร .:.® !:..^ ?^ !... M & * L . ) เวลาส่งเรึ๋อง......................

------------------ --ร*------------
พ่านที ๓ ะ สำหรับเจัาหน้าทีทีคำเจนการ

คอบจัอพาริอ/พคำปริกบา
รเนิบ่กคํ

□  กร(นิขับซ้อน
□  กรณีขับซ้อนนาก

เวท-นทริรทน.. 'แ ท  „

ให้บริการข้อมูล
^}รัจัาหน้าทีพิจารณาข้อมูล เวลาเส'รจสัน... .....' ± £ 5 ......น.

□  หัวหน้ากลุ่มงาน/รักษาการพิจารผาข้อมูล เวลาเศ1จสน..

□  ไม่สามารทให้'ข้อยูลโด้ แจังผู้ขอรับข้อ!1เส ททาเสริ1สัน..

เจัาหน้าทีค่าเน้นกา!จัคทำข้อ((ส
JZ'OTtwนเอง/โทร?!พท่ เวทาเส^สัน... M M ........น.

ลงฟ้อ.... ........ .................................... M าเป็นการ
ร1 ร5^ พ  f i i ' f v V ) _______

พ่านที ๙ :  สำหรับเจัาหน้าทีฟ้ายบริหารทีวไปรับเริองจากเจัาหน้าทีคำเจนการ 
เทีอจัคเทบเป็นฐานให้บริการ/จัคพ่งให้ผู้รับบริการ เวะาเสใจสัน t.l.r. ป ี....
คำอ?บาบนบ’บคำ?รงขอนใก'ท
»เ.ส่วนฟ้ เท นพร ๒ สำหfนเIhuน้วฟ้ฝ่ายน?หาวฟ้วไป?บส์องนลรส่งส์ยงค่อเ$าหน้าฟ้ส่าเป็นการ ภายไน ๕ นาvl 
๒.ส่วนฟ้ cn สำหรับฟ้าหน้าฟ้รอแส่ละกอุ่มงานส่าเป็นการตามระยะเวลาฟ้ก*าหนล
พ-ส่วนฟ้ ๔ เพห?บฟ้าหน้าฟ้ฟ้ายบ?หารvhไปรับเ?ยงจากฟ้าหน้าฟ้ส่าเป็นการเฟ้อฟ้ส่าเป็นการเฟ้อรัตฟ้บ$ านรัอยูลการใหน?การ/รัตล่งใหผู้รับน?หารภายใน & นาป็

เร่ึองให้คำป1กษา

หัวฟ้อเฟ้อง..............................................................................................................
คำถาม

คำตอบ



แฆบคM องขอรับบริการของสำนักงาบคลังจังหวัดบุรีรัมย์
วั'นที......... ................................................ [รุ่สัด้วยตนเอง □ โทรสัพท์

ตํวบที« : ข้อยูลยู้รับบริการ 01 ^ พ  c '  4  .1»  1, r t 1_
®. ข้อ/รทน?เทุล(นายAทง/บา-)สาว)........§.3. .̂3!.$).!) .'ไ,?ไ^.?!?.:!................................... ......................... r , .............................

อาซ็พ,......................................................................................ตำแหน่ง..............................................................................................
ทีอยู่/ทน่วยงาน/ส[ทน?เก!รา................................................................................................................................................................
e-mail  .............................................................................. .โทรทีพท่............................................................................................

๖. เข้องทีขอรับบริการ
อ  งาบอบุนัพิการลงทะณิยนใบระบบ e-GP □  การขอหนังสิอรับรองบำเหนจคํ้าประกับ
□  การขอข้อยูลดัาบเศรษฐกิจการคลังจังหวัด □  อนา...............................................................................................

๓. วัคอุประสงคํเทีอ............................................

ลงข้อ............ฟ ร
. (........... !......................1) .

ททาท่งเร ิอง......4 .3 . .? ® . .............บ.

ส่านที 1๐ : ตำหรับเจ้าหน้าทีฟ้ายบริหารทีวไปตํง่เข้องตํอใทีเจ้าหน้าทีตำเนิบการ
□  กลุ่มงานวิขาการ
□  กลุ่มงานนโยบายและเศรไรฐกิจจังหวัค

□  กลุ่มงานระบบการคลัง
□  ฟ้ายบริหารทีวไป

ลงข้อ.................................................ยู้รับเข้อง
(.............. )

ท ลาส ํงส ์04......................
% -

ส่วนที 0  : ตำหรับเจ้าหน้าทีทีตำเนินการ
คอบข้อหาริอAทีตำปริกไรา

d  กร(มีปกคิ
□  กรณิขับข้อน
□  กร(มีขับข้อนมาก

ทลขสริงข ้น.........

ให้บริการข้อยูล
□  เจ้าหน้าทีพิจารผาข้อยูล

□  ห้าหน้ากลุ่มงาบ/รักไราการพิจารณาข้อยูล

□  ไม่สามารถไห้ข้อยูลไที แจ้ง|Jขอรับข้อยูล

เจ้าหน้าทีตำเนินการจ้คท่าข้อ!Jล 

0  ทีายคนเอง/โทรค้พท่

เวลาเสริเสน..,

ททาเสริจสน...

รสัน...

J t e ..5...
ไ}ใ!ๆรท/ t u X w

เวทใเท'$ จสน. 7 E J K .

ลงซอ...
(...

..ย ู่ด่าเบนการ
J)

ส่วน,ที ๔ ะ ส่าหรับเข้ทฬาทีฝ่ายบรัทารท่ัวไปรับส์องจากเข้าMVาทีด่าเบํนกาใ 
เทีอจดเกนเป็นฐานพบรัการ/จดส่งให้ดูรับบรัการ

ททาเส?จสน.....^ ..$ /..^ .? ...

ส่าอBนาบแบนส่าไยงขอริฟ้การ
«1.ส่วนส่ 0) ฬพ to ส่าหข้บเข้าหน้าส่ฟ้ายนใหารห้วไป?บส์องนละส่งส์องค่อเข้าหน้าห้ส่าเจนกาว ภายใน <£ นาห้ 
๖.ส่วนส่ (ท ส่าหข้นเข้าหน้าV{ขอนค่ละกอุ่มงานส่าเป็นการคามระยะเวลาห้ส่าหนค
ริท.ส่วน(เ ๙  ลนหข้บเข้าหน้าส่ฟ้ายบข้หารห้วไปข้บฟ้รงจากเข้าหน้าห่ีส่าเป็นการเห๋ึอส์ส่าเป็นการ^อข้คเส่นฐานข้อ^ลการให้บข้การ/ข้คส่งให้ผู้ข้นนBหารภายใน (t นาห้

เร่ืองให้คำปรกษา

หว#อเรอง. 
คำถาม

คำตอบ

7



แบบคำรัองขอรับบรีการของสำนักงาบคลังจังหวัดบุรีรัมย์
^ไร''''’  วับท.ี............ ............................................. ด้ายตบเอง □ โทรคํพท์
ส่วนที •  : ข้อมูลผู้รับบริการ_ V
«. ขอ/นามสคุล(นาย/นาง](นางิสุาว) .̂................. .ใ*^!!!!.,,ฟ ้. .......... .^ว .รา!กร .....................................................................................

อาชีพ.........................................................................................คำแหบ่ง............................................................................................
ทีอยู่/ทบ่ายงาน/สทาบ?เก'เรา.................................................................................................................................................................
e-mail  ......................................... ..................................... .โท'! (โพท'............................................................................................

เ0. เทีองทีขอรับบริการ
(^งานอบุม้ดิการลงทะเบียนโบระบบ e-GP □  การขอหนังสือรับรองบำเหน็จคํ้าประกับ
□  การขอข้อมูลด้านเดรบฐ กิจการคลังจังหวัด □  อนา...............................................................................................

๓. วัคธุประสงค์.เพอ..........................................................................................................................................................................

ลงทีอ.......... ..................................... ผู้ขอรับบริการ
(...

ททาส่ง!โอ

คำนที to ะ คำหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารทีวโปคํง่เรองคํอให้เข้าหน้าทีคำเนินการ
□  กลุ่มงาบ่วขาการ □  กลุ่มงานระบบการคลัง
□  กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด □  ฟ้ายบริหารทีวโป

ลงทีอ.................................................ผู้,รับเรีอง
■ (..................................1) ททาส่ง!โอง...

คำนที ร! ะ คำหรับเข้าหน้าทีทีคำเนินการ
ดอนข้อหาริอAห้คำปริกพา

□  กรณีปกคิ
□  กรณีซับข้อน
□  กรณีซับข้อนมาก

เาทา!ศโงสน...

ใน้บริการข้อมูล
□  เข้าหน้าทีพิจารณาข้อมูล

□  ห้วหน้ากลุ่มงาบ/รักษาการพิจารณาข้อมูล

□  โม่สามารทให้ข้อมูลได้ แข้งผู้ขอรับข้อมูล

เข้าหน้าทีคำเนินการจัดทำข้อมูล
□  ด้วยคบเองAทรสัททํ

เวทาแ(โง,

เวทาเทโงสัน..,

เวลาเสโงสัน...

ททา!สโงสัน...

' น ^ลงขอ..
(...

. . ผ ูค้าเนิบการ

คํวบที ๔ : คำหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารทีวไปรับเรีองจากเข้าหน้าทีดำเนินการ 
เพอจัดเกบเป็นฐานให้บริการ/จัดคํงโห้ผู้รับบริการ

เวลาเสรื่โ)สัน..,!*)Jb.ร ิ.* ^ ..... .....น.

คำอรบายนบบคำรัองใเอบ?การ
®.ส่วบ^ เท นทะ to คำทรับเบ้าหบ้า?{ฟ้ายบ?หารบ้ใใปรับเร่ืองและล่งเร่ืองล่อเบ้าหบ้า?{คำเบิบการ ภายใน*บา?! 
b-ล่วบ?! m คำหรับเบ้าหบ้า?เใเอแล่ละกอุ่พาบคำเป็บการลามระยะเวลา?เก่าหบล
«1.ท่าน?f ๙  ลนห?บเบ้าหบ้า?เฟ้าษบ?หาร?{วใปรับเ?องอากเบ้าทบ้า?{คำเบิบการเ!ริอ?!คำเบิบการเ!ริอ?ลเก่บJาบบ้อ^ลการใทบ?การ/?ลล่งใบ้ผู้รับบ?ทารภายใบ ๕ บา?!

เร่ืองให้คำปรึกษา

หัวฟ้อเรีอง, 
คำถาม

คำตอบ



สรุปให้คำปริกษา  ๆ
ประจำวนที 11 มีนาคน 2567

ป ร ะ ท ับ 1วส า ใเอ - น าม ส ก ุล ต ำ แ ห น ่ง ก ล ุ่ม ง า น  /  ฝ ่า ย ช ่อ ง ท า ง ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร ห ัว ข ้อ เร ื่อ ง ค ำถ า ม ค ำ ต อ บ ข อ  - น า ม ส ก ุล ห น ่ว ย ง า น  /  ส ถ าน ท ี่ 
ต ิด ต ่อ ไ ต ้ /  เบ อ ร ์ 

โท รส ัพ ท

ว ัน  ฟ ้อ น  ป ี 
ท ีใ ฟ ้บ ร ิก าร

ช ่อ ง ท า ง ท ี่ 
ส า ม า ร ถ ต ิด ต ่อ  
ผ ู้ร ับ บ ร ิก า ร ไ ต ้

3 / 1 1 / 2 0 2 4  1 3 :3 9 :0 4 น .ส .ค ร ้ผ ย า  ร ร ิร ัม ย ์ บ ัก ว ิข า ก า ร เง ิน แ ล ะ บ ัญ ข ีข ำ บ า ญ ก า ร ก ล ุ่ม ง าน 1ว ้ข า ก า ร ใล น ์ส ่ว น ห ัว ล บ ข ้อ ม ูล  
เจ ้า ห น ้า ท ี่ 
พ ัส ด ุใน  
ระ บ บ  e -G P

ต ้อ ง ก า ร ล บ ข ้อ ม ูล เจ ้า ห น ้า ท ี่พ ัส ด ุใ บ ร ะ บ บ  e -G P  
เน ื่อ ง จ า ก ไ ม ่เค ย เข ้า ใ ข ้ง า น

ใ ข ้ร ห ัส ห ัว ห น ้า พ ัส ด ุล บ ข ้อ ม ุล เจ ำ ห น ้า ท ีพ ัส ด ุ ว ิท ย า ล ัย เท ค น ิค ส ค ก 1 1 / 3 / 2 0 2 4



สรุปผลการให้บริการในการปฏินัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ 
ประจำวันที่ . „ J , L ,,11™,«.11

เจ้าหน้าที่ผ้ปฏินัติงานประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One stop  Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท่ี ช่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 ริเน (ไ,น(ไ'ทน(ร°\น^ภ0. ขไแ . คPS ฟ้ไท ชุ (VT เวรประจำวัน
2 'นาช(ใไ36\ion รดน(To 'นาท. พริฟ้ใถ01พ เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีขอรับบริการ* ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุมัติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย f ราย 1
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เข่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เข่น รับสลาก ราย ราย

รวมทัง้สิน้ 1 ราย f
ป-ญ.หา.

ข้อ.เสนณ.เ.นะ

ลงซิอ
( . พ I M ะ โ r  ” ’(  .ไร!.ไ.,' ไ ! ร ? ^ ไ . n  1 0 ! ! M V ! )

ตำแหบง่ ..... .... .......

ผู้สรุปรายงานประจำวัน



ส่วนที •  : ข้อมูลผู้รับบรีกา:
®. ขอ/นามล/)ล(บาย/นาง/นา:สาว). 

อาชีพ.......................................

แบบคำรัองขอรับบรีการของส่านักงานคลังรังหวัดบุรีรัมย์
รันท.........................................................  □  ด้วยพนอง

... .........................1........................................................
............................................คำนพบ่ง.........................................................................

ฟ้อยู่/พบ่ายงาน/สทานสกบา................................
e-mail...............................................................

to. เรองทีขอรับบริการ
□  งานอบุม้พิการลงทะเบียนในรรบบ e-GP
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังรังหวัด

in . รัคธุบ่:ะสงค์.เฟ้อ................................................

การขอหนังสิอรับรองบ่าเหบีจคํ้าประกัน 
□  ทีนา.............................................................

โทรด้พท์

. . . ผ ู้ขอรับบรัการ 
________

ส่วนที to ะ ส่าหรับเข้าหน้าทีฝ่ายนรีหา:)ทไปส่ง่เรองต่อให้เข้าหน้าทีดำเนินกา:
Q กลุ่มงานรีขากา: □  กลุ่มงานระบบการคลัง
U กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหฬ้ □  ฝ่าบบรีหารฟ้วไป

ลงฟ้อ.........................
(...

. . ผ ูรั้บเรีอง

.)
เวลาส่งฟ้อ'

ส่วนฟ้ 01: ส่าหรับเจัาหน้าหีฟ้คำเรนกา:
/  ตอบข้อหารี®/ให้คำปรักษว ให้บรีการข้อมูล

พ กรณีปกติ 
□  กรณีขับข้อน

□  เจัาหน้าทีพิจารณาข้อมูล เวลาเสไจสับ..............

□  กรณีขับข้อนมาก □  หัวหน้ากลุ่มงาบ/รักษาการพิจารผาข้อมูล เวลาเสไจส ัน .................

เวลาเสไจส ัน ..................................... น. □  ไม่สามารทใ ห ข้้อมูลได้ แจังผู้ขอรับข้อมูล 

เข้าหน้าทีคำเนิบกา:จัดคำข้อมูล

เวลาเสไจสัน..........

□  ด้วยตนเองAทรศัพท่ เวลาเสไจสัน..................

ลงฟ้อ.. .ผ ูด้ำเฟ้นการ
___________________________ .............. )
ส์วบที ๔: ส์าหรับเจั™ฟ้าทีฝ่ายบใพรท๋ัวไป?บส์องจากเจัาทฟ้าทีดำเฟ้นการ 
เทีอจั^สืบฟ้บฐานโฟ้บรัการ/จัศสํงไฟ้:ผู้รับบ่?การ

เวทาเสไจสัน................................น.

คำอไบายแนบทำ?องจอนไกว?
®.ส่วบสื «  และ ๖ ทำห?นเจ้าหน้าฟ้ฟ้ายบไหารห้ไไป?บฟยงและส่งฟองท่อเจ้าหน้า?{ทำเน้บการ ภายใบ ๕ นาสิ 
>ะ.ล่วนสั <ท ทำพ?m จ้าหน้าสัจอนท่ทะกธุ่มงาบทำเป็นการตามระยะเวลาท๋ึทำหนต
เท.ท่วนสิ ๔ ลมหไนเจ้าหน้^ฟ้ายบไหารสั'วไป?บเรึองจากเจ้าVฟ้าสิทำเน้นการเสัอสัทำเน้นการเสัอจ้ตเทํนฐานจ้อยูลการให้นไการ/จ้ตล่งโพยู?ใ/บไหารภายใน ๕ บาสิ

ฟองให้คำปรึกษา

หัวข้อเฟ้อง, 
คำทาม

คำตอบ



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจำวันที่ . , , 1, 1

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท ี่ ซ่ือ-สQล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 ‘พ*ฟ'0. ‘ช ษ ท \ r f f t n s  I p u .t t s f e t j c fw r v ร ท QKTS เวรประจำวัน
2 ฯ เ-tfo•Xm'&f?  ‘นธ!รท พ ร ส ืร / ใ ส ื™ S f t i b เวรประจำวัน
3

-------------เ ^ ย
สำรอง

4 สำรอง
เร่ืองห่ีขอรับบริการ" ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ

1 บริการลงทะเบียน/อนุ34ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย 1 ราย 1

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมท้ังส้ิน 1 ราย 1

นัญ.หา.

.ข้อ.พนณเบะ.

ลงซ่ือ ........................

ตำแหน่ง 
วับท่ี

ใ พ ) . ร ุ^ ? .  «K0ร ุ! ^  e ( .  f u a g n  )

ร,!£,,.1i t  รt ‘.■ .•.พ., 11 i i t v '.VJJII IW.V liit1.*.

A 3  เ น า  < v $ ) 0 . S G 7I t  รlU V .V .'S  J U V .'.V .'lS lI .V .V .V J lllW -V /iJ U .W /J f J ร! I ‘. v . v  *J J l เ •.V.*.Vi1 I tv .v .*

ผู้สรุปรายงาบประจำวัน



ส่วนที •  ะ ข้อมูลผู้รับบริการ
®. ขอ/บามลกุล(บาย/นาง/นางสาว)

อาขิพ......................................
ทีอยู่/หน่วยงาบ/สทาบ?!กบา.....

แบบคำร้องขอรับบริกาวของส์านักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
วันที.........................................................  □  ด้วยดนเอง

......  X.......................... .ร:ฒ.........

........................................... คำแหบ่ง.........................................................................

e-mail  .............................................................................. .โทรค์พทํ...................................................................
๒. พองทีขอรับบริกาว

□  งาบอบุม้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP □  การขอหนังสิอรับรองบ่าเหนัจคํ้าประจัน
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด □  อบ .ๆ

๓. วัคชุบระสงค์ เพอ..........................................................................................

□  โทรด้พท์

ลงขอ................‘̂ '..K ...................... ผู้ขอรับบริการ
m  :ช ® .? ! ..)

เวลาส่งทีอ

ส่วนที to : คำพรับเข้าหน้าทีฟ้าบบริหารทีวไปส่ง่เริองค์อในัเข้าพน้าทีคำเป็นการ
□  กอุ่นงาบริขาการ
□  กอุ่มงาบนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด

□  กลุ่มงานระบบการคลัง 
g/ ฟ้ายบริหารที'วไป

ลงขอ..,
(... ไส่งทีอง.

ร!วนที ๓ ะ คำหรับเจัาหน้าทีทีคำเป็นการ
ลอบข้อหาริอ/ไนัค์าปริกษา

D  ทรเปีIเทกิ
□  กรณีขับข้อน
□  กรณีขับข้อนนาก

ททาเสไ!ทีม...

ไทีบริการข้อมูล
□  เจัาหน้าทีพิจารณาข้อมูล

□  นัวหน้ากลุ่มงาบ/รักษาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่สามารถให้ข้อมูลได้ แจังผู้ขอรับข้อมูล

เข้าหน้าทีคำเป็นทารจัศทำข้อมูล
□  ด้วยศนเอง/โทรจัพทํ

เวลาเสไ!

เวลาเสไ!สน...

ททาเสไ!สน...

าเสไ!ทีน...

ลงขีอ................................................ ผู้คำเป็นการ
___________________________ (■■■■’............. )
คํวนที ๔ ะ คำหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารทีวไปรับเริองจากเข้าหน้าทีคำเป็นการ 
เทีอจัดเก็บเป็นฐานไนับริการ/ข้ศคํงใทีผู้รับบริการ เวท'ทท?โ)สัน................

อ่าอรบานนนบส่าไองขอนรกาง
«1.ลิวนที 81 นละ ษ ส์าหไนเง!หน้าทํฟ้ายนไหารทำไปไน่เไองและส่งเไองส่อเงาหน้าทํส่าเนิบการ ภาขใน ง:นาท 
เะส่วนทํ เท ส่าหไนเงาหน้เทํขอนส่ละกสุ่มงาบส่าเนิบการลามระยะเวลาทํก่าหนส

8).ส่วนทํ ๔ สมหไนเงาหน้าทํฟ้ายนไหารทํวไปงบเไองขากเงาหน้าทํส่าเนิบการเพอทํส่าเนิบการเพองmกิน3าบงอมูลการให้บไการ/งลส่งให้ผู้ไ'บบไหารภายไบ *  บาท

เร่ืองใหคำปรกใ!ท

หวฟ้อเรื่อง...............................................................................................................
คำถาม

คำตอบ



จุดบริการ One Stop Service (OSS)

สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
ๆ ฉ ํๆ ว นั ท ี ่ A4- *ร * 'wL> © บ I 0 to f  I

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)ท่ี /  ซ่ือPสกล ตำแหน่ง หมายเหตุ1 เวรประจำวัน
2 เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีขอรับบริการ ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ1 บริการลงทะเบียน/อบุพการลงทะเบียนในระบบ e-GP - ราย 1 ราย
1

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน
1

ราย - ราย 1

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ - ราย — ราย —

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย — ราย 1
5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย 1 ราย 1
6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ _ ราย — ราย —
7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย 1 ^fTitox>
8 บริการงาบนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ — ราย — ราย -
9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก — ราย — ราย —

รวมทัง้สิน้ 3 3 ราย

บัณ.หา.

.ขร้เฒ อเณ ะ.

ลงซ่ือ ผู้สรุปรายงานประจำวัน
(..................อ ^ ร I mน ,,-น ฝ ็-ง .ง า ^ } ,, . , ,^ ..

ตำแหนง่ ? ก2 ข.ใ!1. ไ ? ? ^ ^ ^ โ '. 'ไ!lrl lb© r I WN ^Jitv*.*.*.*-*^jsiv.’.’.vji!11 พ.,.,-• mเพ.'JJ1 รf-1

วับท่ี ^  XS/’J b b• w 'I Iittiiv.vjmw.v-’.'mvv.v/mi’.v.’.'jjm’.v.vi.’jivw.vjiitiv.v.'.'iittv.v.'jijt•.พ.,.,



J l g m  แบบคำรัองขอรั'ชบมู่การของสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
| p  วับที...  ร..ไ.?)..: & 5..Q ....... โ/รั^ควยพบเอง □  โทรลัพท์

สำบ?!« : ข้อมูลผู้รับบริการ I V 0
®. ชร/บ'วนสกุg[4i»Bj«รโ/บางสาว)........ .................................... ................................................... ..................... ..รJ ...............................

8-,พ ี..... .1 1 ;ท โ 0 โ £ ........ ........................... ........................ ตำแหน่ง..........ไ?.^.
ฟ้อยู่/หน่วยงาบ/สทาบสกบา..........โ!D.?i โ!!'.€ . . .......................... ...........................................................
e-mail..................................................................................... .โทรพีท.์......... 9 . 'if? . ป ี ^ . , 9 เ ..................................e-mail  ............................................................................... .โทรพีท์..........9 . .ไร!)!ง. ~ ร !ป ี.'h:. \ร^.^}..?)...

๒. เฟ้องฟ้ขอรับบริการ
□  งานอบุม้ดิการลงทะเบียนในระบบ e-GP □  การขอหนังสือรับรองบำเหน็จคํ้าประกับ
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด s i นา ..................... .J  .โ.................................. ......................

๓ .วัดธุประสงค์เฟ้อ.............. ..................................................................................................^ ^ . ! ^ . ^ . ศ . โ น .

รทรีอ..)ffr . . .น , . . .ร ^ โ ^ ^ ย ู่ข อ ร ้บ น ร ิก า ร เ1.,;,111,,งุ,1, 1 .0  - ^ 1 ฆ
__________ 1________  (..̂ .:.E ^ M ^ .....^ ..^ ...)
สํวบฟ้ to : สำหรับเข้าหน้า?!ฟ้ายบริหารท่ัวโปสํงเฟ้องท่อให้เข้าหน้วหีตำเนิบการ
□  กรุ่มงาบ'ริ'ขาการ □  กรุ่นงาบระบบการคลัง
อ กรุ่มงาบบโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด <d ฟ้ายบริหารท่ัวโป

รงฟ้อ........ ........................................ พรับเฟ้อง
< (.......... 1..................... 1) ท(ทส่งฟ้อง.

สำบฟ้ (ท ะ สำหรับเจัาหน้าฟ้ฟ้ตำเนินการ
ดอบข้อหาริอ/ให้ตำปริกษา

□  กร(รปกร
□  กร(บีขับข้อบ
□  กร(บีขับซ้อนนาท

เวท-แสโรสัน...

ให้บริการข้อมูล
□  เข้าหน้าฟ้พิจารณาข้อมูล

□  หัวหน้ากรุ่มงาบ/รักษาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่สามารทให้ข้อมูลโด้ แข้งผู้ขอรับ'ข้อมูล

เข้าหน้าฟ้ตำเนิบการจัดท่าข้อมูล 

o  ด้วยคบเอง/โทรพีท่

ททา,สโรสบ...

เรทา,สโรสน...

เวทา,สโรสัน...

เวทา,ทโรสน.................................น.

ลงบิอ... 
____(...

..ผ ู้ต ำเนินการ

....)
ส์วบฟ้ ๔: สำหรับเข้าหน้าฟ้ฟ้ายบริหารท่ัวไปรับเฟ้องจากเข้าหน้าฟ้ตำเนิบการ 
เฟ้อจัดเกํบเป็นฐานให้บริการ/จัดสํงให้ผู้รับบริการ รสัน.....ชdKEk.
คํใอรบใยนบบคำร้องt  อบร้กวร
«.ส่วบฟ้ « นพ! b คำหร้บเร้าหน้าฟ้ฟ้ายบรหารฟ้วไปร้ขส์องนละล่งส์องล่อเร้าหนาฟ้คำเบบการ กายใบ ๕ บาfl 
1ร>.ล่วบฟ้ รท คำหร ้น ร้าหน้าฟ้ขอแล่ละกสุ่พาบคำเปิบการคาบระยะเวลาฟ้กำหบค
«>.ล่7บฟ้ ๔  ลบห?ไ;เร้าหน้าส์ฟ้วยฬหารฟ้วใปร้บเ?&งอากเร้าหน้าฟ้คำเป็บการเฟ้อส์คำเป็นการเฟ้อร้คเ/hiฐ 'ท;ร้อยูลการใหบร้การ/ร้คล่งใพผู้ร้บบร้หารภายใบ £  นาปึ

สํองใหคำปรึกษา

หวฟ้อไรึ๋อง. 
ดำทาม

คาดอบ



0  ' GFMIS Tok:er< login pag? X +
0  ft u3m-sso^fmis.go.th/€ustom"auth/etoken,jsp?cliefttJcl:=fG4gUTSjABzSIC^Aql2KjQii7U203&commonAuthCailerPath=%2Foauth2%2Fauthoriz
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_ สำนเบกๆรใฟ้งแเโ©เฆฝาน USB Token เฟๆนน

HARDWARE KEY

ร ู่.  เฝ ร ่บ น พ า ท ท น  1 5 0 0 8 5 0 5 0 8 1 0
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— _ — (K-----------------------------------------------------------------------------------------------------
tiiS gk , แบบดำรัองขอรับุบริกา.รของส์านักงาบคลังจังหวัตบุรีรัมย์
9  โ ! ^ . ! . ^ ^ ! . . ! .
^ . : ลัอฬริบนรีทาง g  A / I
®.ซอ/บานสกุล(บาย/นาง/นางสาว).................................. .....................................h ...........

อาชีพ....................................................................................... คำนหน่ง.................................

□  ด้วยตบเอง ร '{ทเทรดํ1พท์

ฟ้อยู่/ทน่วนงาน/สทานรก'รา..
e-mail  .............................................................................. .โทรลัพห้....................................................................

๖. เริองฟ้ขอรับบริกาง
□  งาบอบุม้ติการลงทะเปียบใบระบบ e-GP อ  การขอหนังลิอรับรองบ่าเหนจคํ้าประกับ
□  การขอข้อยูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัต □  อนๆ..............................................................

๓. วัคกุประสงค์,เฟ้อ.......................................................................................................................................................

ลงขอ............................................... ผู้ขอรับบริการ
_  (.................................................1 ) ________

เว ท 'เท ่ง เร ี!)ง ......................................... น .

คำนที to ะ คำหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารฟ้าไปคํง่เรีองต่อไห้เข้!เพน้าทีคำเป็นการ
□  กลุ่มงานริขาการ พ  กลุ่มงานระบบการคลัง
D กลุ่มงานนโยบายและเครษฺฐกิจจังหวัค □  ฟ้ายบริหารฟ้าไป

ลงชีอ......................... Y X f . . ....... .ผู้'รับเรีอง
1 f ทีพทลุ่เค์ f lT H s W  v rO773 เว ท แ ร ่ง เร ึ๋อ ง ........................

------------------------- A ---------------

คำนที ท ะ คำหรับเจัาทข้าฟ้ทีคำเป็นการ
ร  คอบข้อหาริอกัห้ค่าปริกษา

เอ ทรผ็ปกติ
□  กรพ็ขับข้อน
□  กรผ็ขับข้อบมาก

1ว ท า1ท ร ิ» ส น ...

ให้บริการข้อยูล
□  เจ้าหน้าที'พิจารณา'ข้อยูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาน/รักษาการติจารณาข้อยูล

□  ไม่สามารถไห้ข้อยูลได้ แข้งผู้ขอรับข้อ:1!ล

เข้าm าทีดํนนนD3รจั๗ าข้รไ(ล
□  ด ้ว ย ค บ เอ ง /ไ ท ร ด ้พ ท ์

เา ท า เท ริI'

เวทาเศริงทน...

ท ท า เส ร ิ• ส ัน ...

ท ท า เส ร ิ• ท น ...

----------A V "B-f ...............7......f .  ผู้คํ.ผู้ดำเป็นการ

คำนที ๔ ะ คำหรับเข้าหน้าฟ้ฟ้ายบริหารฟ้าไปรับเรีองจากเข้าหน้าฟ้คำเนินการ 
เฟ้อจัคเรบเป็นฐานไห้บริการ/จัคคํงให้ผู้รับบริการ ท ท า เท ร ิ • ส ัน ...

คำอ?บุทบนปปคำ?องซธบุ)?การ
แบส่วฟ่ ท นละ ๒ ส่าห?งเราหน้ไฟ้ฟ้ายบุ]?หาร)frวใบุ!?นส์องและส่งส์องต่อเ?,าหนา?(ส่าเไคํนการ ภายใน & นาห้ 
๖.ส่วนv( (ท ส่าห?บเราหน้ไ?(ไ)อนต่ละกลุ่มงานส่าผํนการตามระยะเวลา?(กำหนค
๓.ส่วนฟ้ ๔ สมห?บเราหน้า?(ฟ้ายป?หาฬ่วไป?บเรึฮงริm เราหน้พส่าเนํบการเพร)(คํฬนการเทอ?ต^นฐานรอยูลการโฟ้บ?การ/รคส่งให้ยู?บน?หารภายโน £t นวห้

เรึองให้คำปรึกษา

หัวข้อเรีอง, 
ดำถาม



สวบที« ะ ฟ้อยูลผู้รับบริการ
a. ริอ/บานสคุล(บาย/บาง/บางสาว)

อา'ชีพ......................................
ทีอยู่/ฟายงาบ/สถาบ?!ก!!ท.....

ทฟ้องขอรับ'บริการของสำนุ้ก^บคลังจังหวัดปุ่ร็รับย์
'นที.......ik . .. .. iL .™ .ik ji.......  □ ด้วยตนเอง &(vรด้'ส

$JC'เห้เ/ axT<5!,จ .. . ....... ๛--.... .......••.............. ............ ••.... '....................
................................. ตำแหน่ง............................................................................................

e-mail...............................................................
to. ttBjrtiiavนบรการ

<□  งานอบุ)วัติการลงทะเทียน'1นระบบ e-GP 
□  การขอซ้อยูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด 

01.  วัตอุประสงค์.เทีอ...............................................

..ไทรค์'!’พ..

□  1>ารขอหบังสิอรับรอฺงบำเหน็จสำประกับ ก M l .  L
/ t v  ๆ . . . 4

ลงริอ................................................ ฟ้'ขอรับบริการ
(......................................................)

เวลาส่ง!.,รอง............................ น.

สวบที 10 ะ สำหรับเจ้าหบ้าทีฟ้ายบริหารทีวไปสง่เริองต่อไห้เฟ้า)•บ้าทีตำเปิบการ
□  กธุ่มงาบวิขาการ □ กลุ่นงาบระบบการคลัง
□  กลุ่นงาบบโยบายแล*เศรษฐกิจจังหวัต □  ฟ้ายบริหารทีวไป p. A

ลงริอ.......................L a ' ............... ผ้รับเริอง
. เ^แ, บเฟ* เ)* ^  } ททาสํงเรึ๋อง............................ น.---------------- i,----------------------

สรบที ท : สำหรับเฟ้าหบ้าทีทีตำเปิบการ
ตอบฟ้ อหาริ ฬห้ ตำปริ กพ')0

ฟ^ร(ป ีปกด้^.^ก ิ!/'Vริ?! พ )V พ ® ' .  1
□  กร(ปีขับข้อบ ^  ' ' ฟ * พ ^ ฟ ' ' ' ,"5'
□  กร(ปีขับฟ้อนนาก

ไทีบริการฟ้อยูล
□  เจ้าหน้าทีพิจารณาฟ้อยูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาบ/รักษาการพิจารณาฟ้อยูล

□  ใน'สานารทให้ฟ้อยูลได้ แจ้งผู้ขอรับฟ้อยูล

□  ด้วยตบเอง/ใทรศัพท์

เวลาเส?จริ?น........................ น.

เวลาเส?จสน........................ น.

เวทขภ?!ริ?น..... ...................น. เวลาเส?จสัน........................ น.

เวลาเส?จสัน........................ น.

ลงริอ.................... .'(̂ โ ^ / .............. ผ้ตำเนิบการ
( A -hS* 0^^rv»r พ1‘0เ»/ไ̂ '*~ )

สวบห ๕ : สำหรับเจ้าหบ้าทฟ้ายบริหารทวไปรับเรองจากเจ้าหน้าทีตำเปิบการ 
เทีอจิตเก็บเป็บฐาบไห้บริการ/จิตสงไห้ผํรับบริการ

เวลาเส?จสัน..................................น.

ค่าอ?นายนบนค่าร้อง1ชอน?การ
๓.ส่วนห้ «  นพ! เ0 กำห?นเจ้าหน้าห้เh ยบ?หารสัใโป?บเ?องนละส่งเ?องต่อเจ้าหน้าV(กำเน้นการ ภายใบ £  บาห้ 
fc.flวนรํ( ๓ กำห?บเจ้าหน้ารํเใเอนต่ละกเjมงานกำเน้นการดามระยะเวลาห้กำหนด
๓.ส่วนห้ ๔ ลนห?บเจ้าหน้าริ(เ^บ?หารสัวไป?บเ?จงจากเจ้าหน้ารํนาเน้นการเร่ริอรํ(กำเน้นการเฟ้อจ้ดเริ(บ)Pนข้อยูลการให้บ?การ/จ้ดส่งให้ผู้?นบ?หารภายใน £  นาริ!

เรองให้คำป1กษา

หว#อเ1อง. 
คำถาม

คำตอบ

.เ



ประทับเวรา ข้อ-นามสคุล ดำแทน,ง ก ล ่ม งาน /ฝ ่าย ปองทางการ 
ใทับวิการ

หัวข้อเรีอง ดำลาม ดำดอบ ข้อ -  นามสคุล
หน ่วยงาน/สลานที 

ติดต่อได้ /  เบอร์ 
โทรตัพทั

วัน เดิอน ปี ที 
ใทับวิการ

ช่องทางที 
สามารทติดต่อ 
ผู้รับบวิการได้

3/14/2024 14:45:58

1

ลัดดาวัลย์ ปีกรัมย์ นักวิชาการเงินแล!: 
บัญชีไ?านาญการ

กลุ่มงานวิชาการ Line ส่วนตัว การจัดส์อจัด 
จ้างภาครัฐ

กร(นครบกำหนดส่งมอบงาบในวัน 
เสาร์ที 6 มกราคม 2567 การคิด 
ค่าปรับเร่ํมนับไนวันจันทร์ที 8 
มกราคม 2567 ใช่'ทวิอ'1ม่

การคิดค่าปรับกรฟ้ส่งมอบงาบไม่ 
เป็นไปตามลัญญา ให้คิดค่าปรับ 
ด้ังแต่วันลัดอากวันครบกำหนดใน 
สัญญา คิอiเมคิดค่าปรับดั้งแด,'วับที 
7 มกราคม 2567

เทคบาลตำบลปะดำ 14/3/2024

3/14/2024 14:57:56 ลัดดาวัลย์ ปีกวัมย์ นักวิชาการเงินและ 
บัญชี,ย์านาญการ

ฑคุ่มงานใซาการ Line ส่วนตัว ระบบ e-GP กร(นโครงการก่อสร้าง โข้วิธ 
ประกวดราคาริเลกทรอนิกส์ 
(e-bidding) แล้วปรากฎมีผู้ยีน 
ข้อเสนอมา 3 ราย และไม่ผ่าน 
คุณสมบัติท้ัง 3 ราย เม่ือโปบันหัก 
ผลในระบ e-GP แล้ว ไม่สามารถ 
ดำเนินการใบด้ันดอนต่อไป1ด้

กร(นผู้ยีนข้อเสนอไม่ม่ืผู้ผ่าคุณสมบัติ 
'ทุกราย หลังจากนับหัผลการ 
พิจารณาในระบบ e-GP แล้ว 
หน่วยงานจะไม่สามารถดำเนินการ 
ในฃ๊ับดอบต่อไปได้ให้ 
คณะกรรมการพิจารณาผลรายงาน 
ผลการพิจารณาเสนอห้วหน้า 
หน่วยงาบของรัฐทราบ เทีอ 
พิจารณาดำเนินการต่อไป เมื่อ 
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐพิจาฌาส์’ง 
การแล้3 ให้หัวหน้าเจ้าหน้าทีเข้าไป 
นับหักยกเลีกโครงการในระบบ 
e-GP และดำเนิบการตามข้อส์'งการ 
ของหัวหน้าหน่วยงานชองรัฐต่อไป

สุมาลี เทศบาลตำบลบ้านด่าน 14/3/2024



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัตหน้าที่ประขาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหรัดบุรีรัมย์ 
ประจัารันที ใ 1ร ^ ใ .ไ  rf.

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท่ี ช่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 ฟใ้*! t 'l to o t f ’j เวรประจำวัน
2 ข ^ ร # >e> ร ั̂ า? ก !ั 6\M C otO เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีขอรับบริการ ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุม้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย ราย

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ____ ^ ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ 1 ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก 3 ราย ราย

รวมทัง้สิน้ ราย

บี.ณ.หา.

ข้อ.เสนณเ.นะ.

ผูส้รปุรายงานประจำวนั

ตำแหน่ง
วันท่ี

พ ั0 ะ ร̂ ^
• a a i t  1 VW.V a t  It พ่.พ่ jilt •.•.พJ 2 211 ใ.*.

1 *? .  ^ ‘ <5/ .V . 3



แบบคำรัองขอรับบริการของหัาน้กงาบคล้งจังทวัคบุรีรัมย์

พ ุ !̂ ^
ส่านที •  ะ ข้อมูลผู้รับบริการ
®.ทีอ/นามสๆล(นาย/พเกงแทา)..

ควยตบเอง □ โทรสัพท์

อารท.........................................................................................ค่านหน่ง..
ทีอยู่/ทน่ายงาน/สทานรกษา..................................
e-mail.................................................................

๖. เทีองทีขอรับบริการ
□  งาบอบุฟ้ติการลงทะเบียนใบระบบ e-GP
□  การขอข้อมูลด้านพรบฐกิจการคลังจังทวัด

(ท. วัดธุน่ระสงร.เทีอ.................................................

...โทรสัพทํ.
,........................

□  การขอหปัส่สิ'ร)รับรองบำเหบีจคาประกับ
J j j i ' น ๆ . . " . . ^ . ! ! . . ! ^ ! . . ^ . ' 1 . 1 . . . ...........................

-I t o n l e f f  V.. ~ 1,  _ลง?อ........ ... . . ไ ; ไ . ^ . . . . ; .. .̂ฬขอรไJบรํการ

ส่านที ๖ : สำหรับเวัาหน้าทีฝ่ายบริหารท่ัวไปส่งเรองส่อไข้เวัาหน้าทีค่าเนินการ
ช  กธุ่มงานวัขาการ □  กรุ่มงานระบบการคลัง -
□  กรุ่มงานนโยบายและเสรบฐก้จวังทวัค ^3"11ายบริหารข้าไป/ O  . ^ )

ลงทีอ.............1ร ! ! ^ & ., ....
I____________________________________________ (...........................................

ส่านที «1 ะ สำหรับเวัาหน้าทีทีค่าเนินการ

d i พ-
ทลาส่งเ1อง. .....L w_ ........ น.

. .ผ ู้รับเริอง 

..... )
1— k .  0 O - -If อง........{ , . 0 . . . . . / .............น.\

คอบข้อหาริอ/ไข้ค่าปริกบา 
^STrs ผี'ปกติ

□  กรณีขับข้อน
□  กรณีขับ'ข้อนมาก

- W g ^ -
เวทาเสไง??น...

ไข้บริการข้อมูล 
าทีพิจารผาข้อมูล

□  ข้าหน้ากรุ่มงาน/รักบาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่ลามารถไข้ข้อมูลได้ นวังผู้ขอรับข้อมูล

เจัาหน้าทีค่าเนินการวัคทำข้อมูส 

£>ข้วยคบเอง Aหรส้พุท่

เวลาเสไง??น...

เวทาเสไง??น...

เวทาเสไง??น,..

ส่วนที ๔: ส่าหรับเจัาหน้าทีฝ่ายบริหารห๋ัาไปรับเทีองจากเวัาหน้าทีคำเนินการ 
เทีอวัคเก็บเป็นฐานไข้บริการ/วัคส่งใข้ผู้รับบริการ

เวทาเสไง??น... ร ร โ

ค่าอรบาชนบนค่า!©งขอบ®การ
เท.ส่วนv( 9) น{ไช ๖  ส่าฬบเข้าหน้า!(ฟ้ายบ®หาฬ่วไป!บส่องนละส่งส่องต่อเข้าหนาV{ค่าเ0นกาว ภายใน «  นาห้ 
๖.ส่วนvi พ ส่าห!บเข้าหน้า!{ขอนค่ละกสุ่มงานค่าเนํนกาวลามวะยะเวลาท๋ึค่าหน*
รท.ส่วนส่ ๔ ลมท!บเ^าฬาวํ(ฟ้ายบ®หารไ!(’วไปf บส่องวากl i าหนัาท๋ึค่าเบนกาวเว(อา(ค่าเนบการเ,รเอ^!เ^นฐานข้อยูลกาวใฟ้บ®กาว/^ส่งใค่ผูวํ'บน®หารภายใน <t นาห้

ส่องให้คำ'ปรึกษา

หัวข้อทอง 
คำถาม

คำตอบ

■I



แบบคM องขอรับบริการของส่านักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
วันที.......................................................

ส่วนที C : ขัอมูลกู้รับบริการ c ° \  - - ^ '  A/jJ^D
®. ข๋ึอ/นาม?เทุล()0ย£น1/มางสาว). . ^ ! ร พ : H........... ....................................................................

อา?พ........................................................................................ตำแหบ่')...................................................................
ทีอยู่/พ่ายงาน/รเทาน?เกพา................................................................... .............  . ^ . . „ . . . ^ . . 7 . . . ^ . . ดู,...!.
e-mail  ................................................................................โทรสัพฟ้........... .พ'..'..โ?.........................................

พวยพนเอง □  โทรลัพท์

พ. เรืองทีขอรับบริการ
อ  งาบอบุนัพิการลงทะเบิยนในระบบ e-GP 
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังทวัด 

๓. วัคธุประสงค์เทีอ.................................................

□  การขอหนังส็อรับรองบำเหน็จค้ําประกับ
^^เน ๅ... r̂.H.... E..I?..£...............

Iล')?อ.....พ?.....,..ร!............. ............. ผู้ฃอรับโ^การ
(................... .. ............1)

ๆ— k .o 0—ง«50ง.......... .............................น.

ส่วนที to ะ ส่าหรับเข้าหนำทีฝ่ายบริหารโ!’วไปส่งเรืองค์อ่พเข้าหนำทีคำเนิบการ
□  กรุ่มงานวิขาการ □  กรุ่มงานระบบการคลัง
□  กรุ่มงานนโยบายและเครชุทจจังหวัด J S 'รายิร้เรีหารที'ว’โ ป —'''

ลงร็เอ..... . . ก ูร้้บเริอง
(...

i k £ ๕ .  น.

อเวนที ๓ ะ ส์าหรับเจัาหนำทีทีคำเนินการ
คอบข้อหาริอAนํคำปริกษา

^ >ศริ(รปก็ค
□  กร[นิขับข้อน
□  กร[นิขับข้อนมาก

ท!™สริงริน..

ไหบรัการข้อยูล
ภข้อ);}ล

□  หัวหนากลุ่มงาน/รักพาการพจารณาข้อ^ล

Q ไม่สามารถใหัข้อยูลไตํ แข้งผู้ใเอรับ'ข้อยูล

เข้าหนำหึ๋ตำเปินการจัคท่าข้^ล
ตันเอง/โทร miท

เวลาเท?จ tvน..................................น.

เวลาเศ?จifน...

ทลาเท?พน...

เวลาเส? ,  \ t> p ร2 -จทน......L .........................น.

ลงชิอ.....1y ir ..........ผู้ตำเปิบการ
น : . . . . ™ . . . . . . , ™ . . . . , ™ ................)

. .  แ - 0 1ส่วนที ๙  ะ ส่าหรับเข้าหนำทีฝ่ายบริหารทีวไปรับเรืองจากเข้าหนำทีคำเนินการ 
เพอจัดเก็บเป็นฐานโทีบริการ/จัดส่งโนํกู้รับบริการ ท!™สริโเสน  .................'. น.

คำอ?บาบนบบคำ?องขอบ?การ
«.ส่วนท่ « นทบ Id ท่าห?บเข้าหนํฬฟ้ายบ?หารท่ว์ไง?บเ?องแลบล'งตํองก่อเข้าหนำข้คาเปิบการ ภายใบ ๕ บฬ 
๖.ส่วนท่ (ท ท่าห?บเข้าหนำพเอนก่ลบกอุ่นงาบคำเป็นการคานระยะเวลาข้กำหนค
พ.ส่วนท่ ๔ ลมห?บเข้าหนำท่ฟ้ายบ?หารท่วใง?บเ?องจากเข้าหนำท่คำเปิบการเท่อท่คำเปิบการเท่อข้คเกํบฐานข้อยูลการไหบ?การ/ข้คส่งใหผู?บน?หารภายใบ £  บาฟ้

เร่ืองใหคำปรึกษา

หัวฟ้อเร่ือง. 
ตำถาม

ตำตอบ



บ ัน ท ึก ข ้อ ค ว า ม

สว่นราชการ สำนกังานคลงั1ฬ หั วดับ รุรีมัยโ์ท ร■ ๐ :๔ ^ ๖ :๖ (เ:๑๖ โทรสาร ๐-๔๔๖๖ ๖๕๑๗.................................
ท่ี บร ๐ ๐ ๐ ๓ /- วันท่ี ๘ มนีาคม ๒๕๖๗
เรือ่ง รายงานสรปุผลการใหบ้รกิารในการปฏนิตัหินา้ที ่ ณ จดุบรกิารเบด็เสรจ็ (O ne S top Service)
เรยีน คลงัจงัหวดับรีุรมัย์

ตามคำส่ังสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ ท่ี ๒๑/๒๕๖๖ ลงวันท่ี ๒๕ ธันวาคม ๒๕๖๖ เร่ือง แตง่ตัง้เจ้าหนา้ทีใ่หบ้ริการ 
ณ จดุบรกิารเบด็เสร็จ (One Stop Service) สำนกังานคลงัจังหวัดบรีุรัมย์ เพือ่ยกระดับการใหบ้ริการและอำนวยความสะดวก 
ใหก้บัประซาซนผูม้าตดิตอ่ขอรบับรกิาร ณ สำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ โดยกำหนดใหส้รปุผลการปฏบิตัหินา้ท ี ่
พร้อมรายงานปญีหาอปุสรรคในการปฏบิตัหินา้ทีใ่หค้ลงัจงัหวัดทราบในวันจนัทร์ทกุสปัดาห ์ น้ัน

ขา้พเจา้ฯ ขอรายงานสรปุผลการใหบ้รกิารๆ ต้ังแต่วันที ่ ๔-๘ มนีาคม ๒๕๖๗ ดงันี้

ที่ เรือ่งทีข่อรบับรกิาร ณ จดุบรกิาร 
(ราย)

ทางโทรศัพท ์
(ราย)

รวม
(ราย) หมายเหตุ

๑ บริการลงทะเบียน/อนุมติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ๒ ๒
๒ บรกิารออกหนงัสอืรบัรองบำเหนจ็คํา้ประกนั ๑๓ ๑๓
๓ บรกิารขอ้มลดา้นเศรษฐกจิ
<sL ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้น GFMIS
๕ ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้น e-GP
๖ ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้นบำเหนจ็บำนาญ
๗ ปรกึษาหารอืกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ ๓ ๓
๘ บรกิารงานนโยบายภาครฐั เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ
๙ เรือ่งอืน่  ๆ เซ่น รับสลาก

รวมทัง้สิน้ (5)£รึ๋

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

(นางสาววขริาภรณ ์ ยอดนัา้คำ) 
นกัวชิาการคลงัชำนาญการ 

ผูร้ายงาน

ไท V

(นางอโนซา สวุรรณภาพ) 
คลงัจงัหวดับรุรีมัย์



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ (One Stop Service) 
สำนักงาบคลังจังหวัดบุรีรัมย์

เร่ืองท่ีให้บริการ
วันท่ี 4 - 8 มีนาคม 2567

4-มี.ค. ร-ม.ีค. 6-มี.ค. 7-มี.ค. ร-ม.ีค. รวม รวมท้ังสิน
ตนเอง Online ตนเอง Online ตนเอง Online ตนเอง Online ตนเอง Online ตนเอง Online

1.ลงทะเบียน/อนุม้ติ e-GP 2 - 2 2
2.บำเหน็จค้ําประกัน 3 2 3 4 1 - 13 13
3.ฃ้อมูลเศรษฐกิจ - - -
4.ปรึก'ษางาบ GFMIS - - -
5.ปรึกษางาน e-GP - - -
6.ปรึกษาบำเหน็จบำนาญ - - -
7.ปรึกษา กม.ระเบียบ 3 - 3 3
8.งานบโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ - - -
9.อ่ึน  ๆ เซ่น รับสลาก - - -

รวม 0 lysll1:11!เ:ร. 'i 'l l 11:̂ 11ilp ri 0 7 0 3 0 18 18



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ณสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจำวันที่     z 11?L

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท่ี ซ่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 พ!๗')'A  §กรก ฬ พ้ ส ท รเฝ ข็ . ; เวรประจำวัน
2 =พ า ค สู •์ บ ด ฟ้า'ร!าเทฑกกรศร-9 เวรประจำวัน
3 v  ริ สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีฃอรับบริการ ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อบุม้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP - ราย - ราย -
2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน - ราย

3
ราย 3

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ - ราย ราย -
4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS - ราย ราย -
5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP - ราย ราย -
6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ - ราย ราย -
7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ ราย - ราย -

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ - ราย - ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก - ราย - ราย -

รวมท้ังส้ิน - - 3 ราย 3

ปีญ.'พา

.ฃ้a เสนอแนะ

ลงซ่ือ / ผส้รปรายงานประจำวนั
(..... ..........สก■ ว-ซณูานิft■ ■ .•นุ?เดก)=■ -•-•-•-■ -■ -...■ •.•-••-•■ 1)

ตำแหนง่ เจา้หนา้ทีก่ารคลงั

วันท่ี ........ - ๙  a.ifl. ผ ิ



แบบคำรัองขอรับบริการของส์านักงาบคลังจังหวัดบุรีรัมย์
วับที.........................................................  □  ด้วยคน[อง □  โทรด้พท์

! ไ ! น ำ ม ! พ บ ! ง ไ ,างสาว).....................m & m g i  a . . . 8 t t s .......................................................................
อาข็พ....................................................................................... คำแหบ่ง...............................................................................................
ทีอยู่/หน่วยงาบ/สเทน?เกษา.................................................................................................................................................................
e-mail  ............................................................................... .โทรค์พท์.............................................................................................

เ0. เรีองทีขอรับบริการ
□  งานอบุนัพิการลงทะเบียนในระบบ e-GP □  การขอหนังสือรับรองบำเหน็จคํ้าประกัน
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด อ  อนา..............................................................................................

๓. วัคอุประสงค์.เทีอ...........................................................................................................................................................................

ลงขิอ............................................... ยู่ขอริบบริการ
_________;_______________ (.............. )

ส่วน?ร ๒ ะ ส่าหรับเจ้าหน้าทีฝ่ายบริหารทีวไปส่งเรีองคํอให เ้จ้าหน้าทีดำเนินการ
□  กลุ่มงานวิขาการ อ กลุ่มงานระบบการคลัง
□  กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด 0  ฝ่ายบริหารที'วไป .1

ลงข๋ึอ................................................. ผู้รับ เร๋ึอง
<________________________ (.............. )

ส่วนที ท ะ ส่าหรับเจัาหน้าทีทีคำเนินทาร

เวลาส่งทีอง...

เวลาส่งทีอง...

ดอบข้อหาริอท่ัไห้ดำปริกษา ไห้บริการข้อมูล
□  กรผีปกติ
□  กรผขี ับข้อบ

□  เจ้าหน้าทีพิจารณาข้อมูล เว ล า เส ส ัน ..................................น.

□  กรผีขับข้อบมาก □  หัวหน้ากลุ่มงาบ/รักษาการพิจารณาข้อมูล เวลาเสร1สัน.........................น.

เวลาเฟ ่*ส ัน ....................... น. □  ไม่สามารลให้ข้อมูลได้ แจ้งผู้ขอร ับข้อมูล 

เจ้าหน้าทีคำเนิบการจัดทำข้อมูล

เวลาเส^ส ัน ........................ น.

□  ด้วยคบเองAทรลัพทํ เว ล า เท ส ัน ........................ น.

ลงร็เอ..............
_________________________________ (...:......
ส่วนที ๔ ะ ส่าหรับเจ้าหน้าทีฝ่ายบริหารท่ัวไปรับเริองจากเจ้าหน้าทีคำเนิบการ 
เร่รอจัดเทบเป็นฐานไห้บริการ/จัดส่งให้ผู้รับบริการ

ผู้คำเนินการ
J___________

เวลาเสรีโ)สน

ส่าอรบายนบบส่าร้องขอบริการ
9).ล่วนท่ี ® และ b  สำหร้นเร้าหน้าท่ีฝ่ายบริหารท่ัวไปร้นเรียงนละล่งเรีองส่อเร้าหน้าท่ีส่าเฟ้นการ ภายใบ (ะ นาง 
เะ-ล่วนท่ี ๓ สำหริบเร้าหน้าท่ีขอนส่ละกลุ่มงาบส่าเฟ้บการลามระยะเวลาท่ีสำหนล
(ท.ส่วนท่ี ๔ ศมพร้นเร้าหน้าท่ีฝ่ายบริหารท่ัวไปร้บเรีองจากเร้าหน้าท่ีส่าเฟ้นการเท่ีอท่ีส่าเฟ้นการเท่ีอร้ลเกินฐานข้อจลการให้นริการ/ร้ลล่งไห้น้ร้นนริหารภายใน t  นาง

.น.

เร่ืองให้คำปรึกษา

หัว,รอ l l  อง. 
คำถาม

คำตอบ



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบติหน้าที่ปJ ะซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจำวันที .่ 1 ...

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (0รร)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท่ี f อ-สกุล / ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 /  ~£ * ^ ท*Z ‘ฟ '้•น /โ •ว พ า•น .'^  เ-เ เวรประจำวัน
2 Alty $^ ' 'ว /  ) /[ j( ^ /rน ^ . < ^ จํ1 >?VvnfV ฬ ’ เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีซอรับบริการ* ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบีย,๙ อมูม้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP - ราย - ราย ร'

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน — ราย 2 ราย 1
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย - ราย -

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS
ร '

ราย - ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP — ราย ราย -

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ — ราย - ราย -
7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย - ราย -
8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย — ราย -

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก - ราย ราย _
รวมท้ังส้ิน ■V £ ราย 2 .

บณีหา

ข้อMนอแนะ.

ลงซ่ือ ................... -C.. ..................................  ผ ู้สรปุรายงานประจำวนั
/  ^ ? / ก า U f f ร

* 1» * *

ว ฬั เ ........ ......„ ____ __ „ „



/ฒ ^ เะ  แบบคำ?องขอรับบพีารของสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
คแูP  วันที .̂....ปี?':..̂..'...'}?.̂............ □  ด้วยตนเอง

^ ะ ะ , 1๓1....* ± « * ^  I  
อาพ ี........................................................................................ ตำแหน่ง....................................

ฟ /โทรทั่พทั่

อาขิท
ทีอยู่/หน่วยงาบ/สทานติกษา..................................
e-mail.................................................................

เฮ. 158งทีขอรับบริการ
□  งานอบุนัพิการลงทะเปียนในระบบ e-GP 
อ  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด 

๓. วัตทุประสงค์1เทีอ.................................................

□  การขอหนังสือรันรองบำเหน็จค้ําประกับ
□  อนา.............................................................

ลงทีอ...
น.

. . . ผ ู้ขอรับบริการ

.)
ตำนที to ะ ตำหรับเจ้าหน้าทีฟ้ายบริหาไท่ัวไปตํงเรีองต่อไห้เจ้าหน้าทีตำเนินการ
□  กลุ่มงาบาขาการ 0กลุ่มงานระบบการคลัง
□  กลุ่มงาบนโยบายและเศรษฐกิจจีงหวัต □  ฟ้ายบริหารท่ัวไป rv fs

ลงทีอ.................. . f c S s ....... ...........ผู้รับเรีอง
, ^ ....J เวลา?}งส่ อง......................----------------ะ,—

ตำนที ๓ ะ ตำพรับเจีาหน้าทีทีตำเน้นการ
ตอบจีอหาริอ/ให้ตำปริกรา

□  กรณีปกติ
□  กรณีขับซ้อน
□  กรณีขับซ้อนมาก

ทลาแห้งสัน,

ให้บริการข้อ^ล
□  เจ้าหน้าทีพิจารณาข้อมูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาน/รักษาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่สามารถให้ข้อมูลได้ แจ้งผู้ขอรับข้อมูล

เจ้าหน้าทีตำเนิบทารจ้ตห่าข้อมูล

□  ด้วยตบเองAทรลัหเห่

ทลาเสโรสน...

(วทาเสริรสน................................ น.

ททาเสารสน...

เวทาเสโงสัน...

รุ,'ซอ................. \1. ................ผู!ดำli
(:4..รส ิ.1̂ . .? โ ? T .....พ ?J ป ีi i

ผ้ดำเบนการ

ส่วนที ๔ ะ ส่าหรับหน้าทีฝ่ายบรัหารทีวใปรับเ1องจากเ^าหน้าทีส่าเน้นการ 
เพีอพักบเป็นฐานใส่บรัการ/จ*ส่งใส่ผู้รับบรัการ

เวลาIสรจสัน...

ค่าอรบายแบบค่ารองขอบ?การ
®.ส่วบส่ ท นระ ๖  ส่า'VI?1บเราVเบ้า,พ่ีฟ้ายบใ,พา,ฬ์วใ1ปรบส์องนละส่งส์องค้อเข้,าหนใส่รำเซบก'ท ภายใบ it บาห้ 
๒.ล่วบส่ <ท ส่าห?บเข้าหน้าฟ้ขอแต่ละกอุ่มงาบค่าเบํบการคามระยะเวลาV(กำหบค
{ท.ส่วนv( 1£  ลมห?บเข้าหน้าส์เtaยบ?หารห้วใ'ป?น?องจากเข้าหน้าส่กำเบํนการเหอฟ้ค่าเน้นการเส่อข้คเกํบฐาบข้อยูลการใพ้?การ/ข้คส่งให้ผู้?บบ?หารภายใบ ๕ บา

เร่ีองให้คำ'ชรีก'ษา

หัวจีอเรึ๋อง, 
คำทาม

คำตอบ



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ 
ประจำวันท ี่ , , , , s, 1,,..., k 1 ว ั, . - ร ิ; , ! ? .! .3 . , , , ,  

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท่ี ซ่ือ-สกล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 โ ท ว  A ร ่า ? ' ก * โโฟ้<5า['าร ห ้̂ ,4-C เวรประจำวัน

-2 o  ไ ^  ใ 4 ? > «  V ใ A p า ช ท ( ^ ^ ว เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีฃอรับบริการ ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุมติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย
2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย

3
ราย

3

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทัง้สิน้ ราย 3

ปญ.หา

ข อ้ เสน อแบ ะ

ลงซ่ือ
( ไ?:'}?:บ}??.^j  .^ .ไ.3.ไ.? )

ตำแหนง่ 1
*« J  v> ฎ . ^ -  L r l  'วันท ..„ นั,,J โ , 1=h,.,t ,..,11,.™1 11,..™11

ผูส้รปุรายงานประจำวนั



ต่วนร่! a ะ ฟ้อมูลผู้รับบริการ
®. ซอ/นามสกล(บาย/บาง/บางสาว)... 

อาชี'พ........................................

แบบคำรัองขอรับบริการของสำ'นักงา'นคลังจังหวัตบุรีรัมย์
y  W - T  t T

j ™ c .

□  ด้วยตบเอง /□  โทรด้พท์

3  วัา CJ
. . . ต ำ แหบ่ง..

ร่เอยู่/หน่วยงาบ/สทาบ?เกษา.-.
e - m a i l .

to. เรีองข่เขอรับบรัการ
□  งาบอบุนัติการลงทะเบิยนใบระบบ e-GP
□  การขอข้อมูลด้าบเศรษฐกิจการคลังจังหวัต

๓. วัต!)ประสงค์.เร่เอ................................................. .

^ศ'การ'ขอ'พนงสิอรับรอง'นำเ'ทบ'จค้ํา'ประกับ 
□  อึ๋บๆ.............................................................

ลงข๋ึอ... ร}'ไ lA rv . . ไ ^ .. ผู้'ขอรั'นบริการ , . k : . H £ ....ท.

ต่วนร่เ to ะ สำหรับเจ้าหน้าร่เฝ่ายบริหารท่ัวไปต่งเรองต่อไห้เจ้าหน้าร่เตำเนินการ
□  กลุ่มงาบวิขาการ □ กลุ่มงานระบบการคลัง
□  กลุ่มงาบนโยบายแสะเศรษฐกิจจังหวัต ฝ่ายบริหารท่ัวไป^''.

ลงชีอ............ ^ ' ' ' ำ ”..................... ผู้รับเรอง
-____________________________________________ ^ - - ■ • น ^ - 'a เ.--J

เวลาส่งเ?อง...

ต่วนท่ั ๓ ะ สำหรับเจ้าหน้าร่เร่นาเนิบการ
(’อบฟ้อหาริอAห้ตำปริกษา

’กรณีปกติ
□  กรณีขับข้อบ
□  กรณีขับข้อบมาก

ททาแปจสนi r h r t t :

ใฟ้บริการฟ้อยูล
□  เจ้าหน้าร่!พิจารณาข้อมูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาน/รักษาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่สามารทไห้ข้อมูลไต้ แจ้งผู้ขอรับข้อมูล

เฟ้าหน้าร่!ตำเนิบการจ้ตพำฟ้อมูส
^ ศเวท์ยพบเอง Aทรต้พห้ _________

ททาเทริเสน...

ทลาเทริ(สัน...

ททาเสริ(สัน......เ&ป ้[โ..!^...น.

ลงข๋ึอ ................. ผู้ตำเนิบการ
(.^ ๗ :: ..  m l .....^ m

ไ ^ต่วบท่ั ๕ : สำหรับเจ้าหน้าท่ัฟ้ายบริหารท่ัวไปรับเสัองจากเจ้าหน้าท่ัตำเนิบการ 
เพอจ้mfiบเป็บฐานไห้บริการ/จ้ตต่งให้ผู้รับบริการ

เวลาเท่ริ(สัน...

คำอรบายเพนคำรองขอบ?การ
®.ส่วนที «  และ to สำห?บเข้าหน้าทีฝ่ายบ?หารทีวไป?ชเรองและล่งเรีองส่อเข้าหน้าทีคำเป็นการ ภายใบ <t นาที 
te-ส่วนที (ท สำห?บเข้าหน้าทีขอแส่ละกอุ่มงาบคำเป็นการคาบระยะเวลาทีกำหนค
๓.ส่วนที ๔ ลบห?บเข้าหน้าทีฝ่ายบ?หารทีวใป?บเ?องจาmข้าหน้าทีคำเป็นการเทีอทีคำเป็นการเทีอข้คเบฐานข้อยูลการให้บ?การ/ข้คส่งให้ผู้?บบ?หารภายใน <£ นาที

เรองให้คำปรกษา

หัวฟ้อฟอง.. 
คำถาม

คำตอบ



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจำวันที่ ^11111J 1 11 ^ ไ , . ,™ ™ ,. . . .

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท ี่ ซ่ือ-สกล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 VAO ๆ^ ,^  1 v G - ' o t f ' i / v i  < ( o m i a - ) , « เวรประจำวัน
2 t(A น '- i H fiio f «-i)u > C / \  a r v / ห  ร  J  >ชุ ,1ร I s J  V  ไ ว ั  ► ' V f v i J เวรประจำวัน
3 สำรอง
4

1 f
สำรอง

เร่ืองท่ีขอรับบริการ* ณ จุดบริการ 4 > J  . รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุมัติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย
2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย

4

ราย
4

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS
ร*

ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย
4

ราย
3

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทัง้สิน้ * -
ราย

ร].ญ.หา

ข ้ร .เฒ  อ.แ..นะ.

ลงซ่ือ ........................... ................................................... ผูส้รปุรายงานประจำวนั
( V A 1 7 ฬ tywAi'i ร <fA«5(V IIo J H ............................... J

\

v£o ง  \  0  rso  'I
■ .•.•.•.•.•.•.•ะ11น.,./? .,:น ,.,.,.,.,.,J.‘ะ,.,.,.ตำแหน่ง



'ด ้TJ ^ ^ 0  { y  f i  J  v '- y  1 น  ^  a  l ใ> ฟ ้า* - ' 44 - \ • พ า  ^  ^

.....................................ตำแหน่ง............................................................................................

แบบคำ?องขอวับบรการขอห้ส์านกงานตถงจงหวัตบุรรัมย์
วันท...  1 / .S . / J . . 1 ...................... □  ด้วยพบเอา /£โ1ทรด้พท์

ส่าบที « ะ จ้อมูลผู้รับบริการ
®. ทีอ/บามสชุล(บาย/บาง/บางลาว)...

อา?พ....................................... ,
ทีอผู้/ฟว ย'ทบ/ศทานทีกพา.........................................................................................................................................
e - m a i l ...................................................................................โทรด้ทหั..................................................................

Id. เรองทีแอรับบริการ
□  งานอบุม้พิการลงทะเบิยบใบระบบ e-GP □  การขอหนังสิอรับรองบ่าเหนจค้ําประด้น
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังห'รัด อ อบา............................................................

๓. วัคชุประลงคํ.เทีอ.......................................................................................................................................................

ลงทีอ..
(....

. . . ผ ู้ขอรับบริการ 

......)
(เวนที ๒ : คำหรับเจ้าหน้าทีฟ้าอบริหารท่ัวไปคํง่เรองต่อใหัเจ้าหน้าทีคำเนิบการ
□  กลุ่นงาบวิแาการ □  กลุ่นงาบระบบการคลัง
0  กลุ่นงานบโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด □  ฟ้ายบริหารท่ัวไป

ลงทีอ......... . ไ โ ^ ! ^ . . ร ั £. ^. .......£รับเ'ร่ํอง
(.................................................. ....) ทลาส ่งเ1อง...................... ...............น.

-------------------_ ร ,------------
{เวนที ๓ ะ คำหรับเจัาหน้าทีทีคำเนิบการ

คอบจ้อหาริอ/พคำปริกษา
□  กร(นปกดิ
□  กร(รฟ้บฟ้อบ
□  กร(นจับฟ้อนนาก

เวลาเทริ M il. .

ใฟ้บริการฟ้อมูล
□  เจ้าหน้าทีพิจารณาฟ้อมูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาบ/รักษาการพิจารณาฟ้อมูล

□  ไม่สามารถใหัฟ้อมูลได้ แจ้งผู้ขอรับฟ้อมูล

เจ้าหน้าทีคำเนิบการจัดพาฟ้อมูล
□  ด้วยคบเอง/โทรด้พท่

เวลาเสริ(สน...

ททาเสริ(ทน...

ททาเท่ริ (ส ัน...

ททาเสริ(สน...

...โรัแโรั(พ.ไไ'!£ . . £ ....... ผู้คำเนินการ

คํวบที ๔ ะ คำหรับเจ้าหน้าทีฟ้ายบริหารท่ัวไปรับเทีองจากเจ้าทน้าทีด่าเนิบการ 
เทีอจัดเกิบเป็นฐานไหับริการ/จัดคํงไหัผู้รับบริการ

เวทาเสริ(สัน...

ฟ้าอริบาขนนบกำร้องขอบริการ
..ส่วนฟ้ . แ ก ข ๒ ฟ้าหรับเร้าหน้าฟ้ฟ้ายบริพารฟ้าใปรับเริองและส่งเริองต่อเร้าหน้าฟ้ฟ้าเจนการภายในir นาด 
เข.ส่วนฟ้ ๓ สำหรับเร้าหน้าฟ้ขอแต่ละกฟ้มงาบฟ้าเจนการคามระยะเวลาฟ้ก่าหนค
๓.ส่วนฟ้ ๙  ลมหริบเร้าหน้าฟ้ฟ้ายบริหารฟ้วใปรับเริองจากเร้าหน้าฟ้ฟ้าเจนการเฟ้อฟ้ฟ้าเจนการเฟ้อร้คเฟ้บฐานข้อจลการให้บริการ/ร้คส่งให้ยู้รับบริหารกายใน เะ นาห้

เร่ืองให้คำปรึกษา
'ๆ

หัวข้อเรึ๋อง. 
คำถาม

คำตอม



ศรุปการให้คำปรึกษา ประจำวับที 7 มีนาคม 2567)

ป ร ะ 'ท ับ ท ร า ข ื่อ  -  น า ม ส ก ุล ■ ต ำ แ ห น ง
ก ล ุ่ม ง า น  /  

ฝ ่า ย
ข ่อ ง ท า ง ก า ร ใ ห ้บ ร ิก า ร ห ัว ข ้อ เร ื่อ ง ต ำ ถ า ม ค ำ ต อ บ

ข ื่อ  - 

น า ม ส ก ุล

ห น ่ว ย ง า น  /  

ส ถ า น ท ีต ิด ต ่อ ไ ห ้ /  

เบ อ ร ์โ ท ร ค ัพ ท ์

ว ัน  เด ีอ น  บ ี ท ี 

ใ ห ้บ ร ิก า ร

♦

ช ่อ ง ท า ง ท ี่ส า ม า ร ถ  

ต ํด ต ่อ ผ ู้ร ับ บ ร ิก า ร ไ ด ้

3 / 7 / 2 0 2 4  1 1 :2 3 :3 9 ล ัด ด า ว ัล ย ์ น ึก ร ม ย ์ น ัก ว ิช า ก า ร เง ิน แ ล ะ  

บ ัญ ช ีช ำ น า ญ ก า ร

ก ล ุ่ม ง า น  

ว ิข า ก า ร

L i n e  ส ่ว น ต ัว ก า ร จ ัด ช ื้อ จ ัด จ ้า ง เท ค บ า ล ต ำ บ ล ป ะ ค ำ  ป ร ะ ก า ศ เผ ย แ พ ร ่ใ ห ้ร ับ ฟ ัง  

ค ำ ว ิจ า ร ณ ์โ ค ร ง ก า ร ซ ื้อ ร ถ ค ัก ห น ้า ร เด ห ล ัง ๆ  

ร ะ ห ว ่า ง ว ัน ท ี 2 8  ก .พ . 6 7  -  4  ม ี.ศ .  6 7  พ บ ว ่า  

ใ น ว ับ ท ี 4  ม ี.ค  6 7  ใ บ ร ะ บ บ  e - g p  ไ ม ่ม ีก า ร  

ว ิจ า ร ณ ์ แ ต ่ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ใ ห ้ล ่ง เอ ก ส า ร ว ิจ า ร ณ ์ 

ม า ท า ง  e - m a i l  ส ่ว น ค ัว ข อ ง เจ ้า ห น ้า ท ีใ น  

ส ำ น ัก ง า น  ซ ื้ง เป ็น ห น ัง ส ิอ อ น ับ เด ีย ว  ข อ  

ส อ บ ท า ม ว า เอ ก ส า ร ท ีผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ล ่ง ม า ท า ง  

e - m a i l  ส ่ว น ค ัว  ล ือ ว ่า เป ็น ก า ร ว ิจ า ร ณ ์ห ร ิอ ใ ม ่

ด า ม ร ะ เบ ีย บ ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ล ัง ว ่า ห ้ว ย ก า ร จ ัด ซ ื้อ จ ัด จ ้า ง แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร ฟ ัส ด ุ 

ภ า ค ร ัฐ  พ .ศ .  2 5 6 0  ข ้อ  4 6  ใ น ก ร ณ ีท ีห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ น ำ ร ่า ง ป ร ะ ก า ศ แ ล ะ ร ่า ง  

เอ ก ส า ร ซ ื้อ ห ร ิอ จ ้า ง ห ้ว ย ว ิธ ีป ร ะ ก ว ด ร า ค า อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ เผ ย แ พ ร ่เท ีอ ร ับ ฟ ัง ค ว า ม  

ค ิด เห น จ า ก ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ต า ม ข ้อ  4 5  ใ ห ้ห ัว ห น ้า เจ ้า ห น ้า ท ีด ำ เน ิน ก า ร น ำ ร ่า ง  

เอ ก ส า ร ด ัง ก ล ่า ว เผ ย แ พ ร ่ใ น ร ะ บ บ เค ร ึอ ข ่า ย ส า ร ส น เท ศ ข อ ง ก ร ม น ัญ ข ็ก ล า ง  แ ล ะ  

ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ  เป ็น เว ล า ต ิด ต ่อ ก ับ โ ม ่น ้อ ย ก ว ่า  3  ว ัน ท ำ ก า ร  เท ีอ ่ใ ห ้ 

ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ม ีค ว า ม ค ิด เฟ ้น โ ป ย ัง ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ ท ีจ ัด ซ ื้อ จ ัด จ ้า ง โ ด ย ต ร ง โ ด ย  

เป ็ด เผ ย ค ัว

ค ัง น ้น  โ น ก า ร ว ิจ า ร ณ ์ร ่า ง ข อ ง เข ต ข อ ง า บ  ( ร ่า ง  T O R )  ใ น ก า ร ย ึ๋บ ค ำ ว ิจ า ร ณ ์ 

ห ้อ ง ท ำ ห น ัง ส ือ เพ อ ย ึ๋น ว ิจ า ร ณ ์ พ ร ้อ ม ล ง ล า ย ม ีอ ซ ื้อ  ร ะ บ ุเห ต ุผ ล 'ใ น ก า ร ย ึ๋น ่ว ิจ า ร ณ ์ 

ใ ห ้ข ัด เจ น  แ ล ะ แ บ บ เอ ก ส า ร ท ีเก ี่ย ว ข ้อ ง  เข ่น  ส ำ เน า ห น ัง ส ือ ร ับ ร อ ง ก า ร จ ด  

ท ะ เบ ีย น น ิต ิบ ุค ค ล  ส ำ เน า บ ัต ร ป ร ะ ข า ข บ ข อ ง ผ ู้ท ีย ื่บ ว ิจ า ร ณ ์ ห น ัง ส ือ ม อ บ อ ำ น า จ  

ห ร ิอ เอ ก ส า ร อ น  ๆ ท ีเก ี่ย ว ข ้อ ง โ ป ย ัง ห น ่ว ย ง า บ ข อ ง ร ัฐ โ ด ย ต ร ง

ก ร ณ ีน ้ล ือ ว ่า ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ร า ย ด ัง ก ล ่า ว โ ม ่ใ ห ้ด ำ เน ิน ก า ร ใ ห ้เป ็น โ ป ต า ม  

ก ฎ ห ม า ย  เพ ร า ะ ใ ห ้จ ัด ล ่ง เอ ก ส า ร ผ ่า น ท า ง e - m a i l  ส ่ว น ค ัว ข อ ง เจ ้า ห น ้า ท ีใ บ  

ห น ่ว ย ง า บ  โ ม ่ใ ห ้จ ัด ล ่ง ท า ง  e - m a i l  ข อ ง ส ่ว น ร า ข ก า ร  ล ือ ว ่า ,ใ ม ่ม ีก า ร ว ิจ า ร ณ ์ใ น  

โ ค ร ง ก า ร ด ัง ก ล ่า ว

ท ต .ป ะค ำ 7 / 2 / 6 7

3 / 7 / 2 0 2 4  1 1 :4 8 :2 4 ล ัด ด า ว ัล ย ์ น ึก ร ัม ย ์ น ัก ว ิช า ก า ร เง ิน แ ล ะ  

บ ัญ ช ีช ำ น า ญ ก า ร

ก ล ุ่ม ง า น  

ว ิช า ก า ร

L i n e  ส ่ว น ต ัว ก า ร จ ัด ช ื้อ จ ัด จ ้า ง ก ร ณ ีห ล ัก ป ร ะ ก ัน ส ัญ ญ า ใ น ก า ร จ ัด ซ ื้อ ค ร ุภ ัณ ท ์ 

ร ถ ค ัก ห น ้า ด ุด ห ล ัง  ใ น ก า ร ก ำ ห น ด ร ะ ย ะ เว ล า  

ผ ูก ฟ ัน ต า ม ส ัญ ญ า  ค ว ร ก ำ ห น ด ใ ว ้ 1 ป ี ห ร ิอ ว ่า  2  

ป ี

โ น ก า ร ก ำ ห น ด ร ะ ย ะ เว ล า ผ ูก พ ัน โ น ส ัญ ญ า  ก ร ณ ีเป ็น ก า ร จ ัด ซ ื้อ จ ัด จ ้า ง ค ร ุก ัณ ท ์ อ ย ู่ 

โ บ ด ุล พ ิน ิจ ข อ ง ห น ่ว ย ง า บ ภ า ค ร ัฐ น ้น  ท ั้ง น ื้ใ ห ้พ ิจ า ร ณ า จ า ก ป ร ะ เภ ท ข อ ง พ ัส ด ุ 

ค ร ุภ ิท m ข น ิด น ้บ

ท ด .ป ะค ำ 7 / 2 / 6 7

3 / 7 / 2 0 2 4  1 0 :3 4 :2 1 ล ัด ด า ว ัล ย ์ น ึก ร ัม ย ์ น ัก ว ิช า ก า ร เง ิน แ ล ะ  

บ ัญ ช ีช ำ น า ญ ก า ร

ก ล ุ่ม ง า น  

ว ิช า ก า ร

L i n e  ส ว บ ต ัว ก า ร จ ัด ช ื้อ จ ัด จ ้า ง ก ร ณ ีต ำ เน ิบ ก า ร โ ค ร ง ก า ร ก ่อ ส ร ้า ง ถ น น  ค อ น ก ร ิต  

เส ร ิม ห ล ก พ ร ้อ ม ร า ง ร ะ บ า ย น ้า ค ัว ย ู จ ำ น ว น เง ิน  

4 7 1 , 0 0 0  บ า ท  โ ด ย ว ิธ ีเอ พ า ะ เจ า ะ จ ง  ส อ บ ถ า ม  

ว ่า ห ้อ ง ม ีห น ัง ส ือ ร ับ ร อ ง ผ ล ง า น  ห ร ิอ ว ่า ใ ม ่ม ีก ิใ ห ้

ก ร ณ ีน ีอ ย ู่ท ีด ุล พ ิน ิจ ข อ ง ห น ่ว ย ง า น  จ ะ ม ีห ร ิอ ใ ม ่ม ีห น ัง ส ือ ร ับ ร อ ง ผ ล ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า บ ก ิ 

ใ ห ้ ซ ื้ง ห า ก ห น ่ว ย ง า บ ห ้อ ง ก า ร ผ ู้ร ับ จ ้า ง ท ีห ้อ ง ม ีห น ัง ส ือ ร ับ ร อ ง ผ ล ง า น  ใ ห ้เจ ้า ห น ้า ท ี 

ต ำ เน ิบ ก า ร เจ ร จ า ต ก ล ง ร า ค า ก ับ ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท ีม ีอ า ซ ื้พ ร ับ จ ้า ง แ ล ะ ห ้อ ง ม ีผ ล ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิง า บ ส ำ ห ร ับ ง า บ ก ่อ ส ร ้า ง ด ัง ก ล ่า ว โ ด ย ต ร ง  

แ ต ่ห า ก ห น ่ว ย ง า น ไ ม ่ห ้อ ง ก า ร  ก ิใ ห ่เจ ้า ห น ้า ท ีต ำ เน ิน ก า ร เจ ร จ า ต ก ล ง ร า ค า ก ับ  

ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท ีม ีอ า ซ ื้พ ร ับ จ ้า ง น ้บ โ ด ย ต ร ง โ ด ย โ ม ่ห ้อ ง ม ีห น ัง ส ือ ร ับ ร อ ง ผ ล ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิง า บ

เท ศ บ า ล ต ำ บ ล ป ะ ค ํ 7 / 2 / 6 7



*

สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
1 เร®าวั 'นที ^  SjM ค ป %■ 5 bบ  0 < y  น I d  น6 r  I .  .•.•พ i it '.v v .'.v s s i '.v .v .’u t i v . '.v j i s i i v v . '. ’. '.'m v .w .’i J i t

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)
ท่ี ซ่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 V ,ธ ์-ฟ ้•ฑ WTห ร\0ฬ ํ''^  ' 4iYrf ใ ค 'โพ '*#พ M  กา'r เวรประจำวัน
2 tot พ « ๗ ! M ทา ill (ปบํMjfJrhJHrf เวรประจำวัน
3 cnri สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีขอรัชบริการ" ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุมัติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย 1 ราย t
2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย ■ 4 ราย 1
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ✓ ระ'-
ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ . ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทัง้สิน้ 5 - ราย %
ป-ณหา

.ข้อ.เสนอ-แบะ

ลงซ่ือ

ตำแหนง่ 
วันท่ี

(.1

_ โ
[นางสาวว.ริรากรฺญ์ ..ยุ.®.กใฺเไ!บิ.). . )

นักวิชาการคลังชำนาญกา'3
s i i f . ’. w s s i t i \ ± w s s t i % w j j s i a t f . \ . w i s i t t v L W s s i t % i \ . \ . w a i t t f .

Sr* V  1
น .1ร , ร ุ . K ฟ ;

ร t % W S J  ร 1 s t  t. J’i  1 i 4

ผูส้รปุรายงานนร่ะจำวนั



แบบคำรัองขอรับบริกกรของสำนักงาบคลังจังหวัดมูรีรับย์
จับท.. 1 . . . 3 . 3 . . J 1 .ริพเ.......^ ะ!..-น.......

ส่วนที « ะ ข้อมูลผู้รับบริการ . 0 _ oj '̂ '
«. ข้อ/บามสกุล(นาย/นาง/นางสาว)..........................$’. ^ . โ...^..!^).^!ฆ.^;?!?).'ป ....M H  

0 าพ ็.........................................................................................คำแหบ่ง.............. !....................

□  ด้วยดบเอง J 2 r f 'ท์รลัพท์

ทีอยู่/งเน่ายงาน/สทานร ก ษา.................................................................................................... ....................................
e-mail  .............................................................................. .ไพรกัพทํ.....................................................................

to. เข้องทีขอรับบริการ
อบุนัพิการลงทะเบิยบใบระบบ e-GP □  การขอหนังสิอรับรองบำเหน็จคํ้าประกับ

□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด □  อนๆ..............................................................
๓. จัดกุบ่ระสงค'เฟ้อ........................................................................................................................................................

ลงข้อ............................................... ผู้ขอรับบริการ
. (............. )

เวทาส่ง!รื้อง.. M i s . ...... .

สำนฟ้ ๒ : สำหรับเจ้าหน้!ทีฝ่ายบริหารฟ้าไปส่ง่เข้องคํอใฟ้เจ้าหน้าทีคำเนินการ
□  กรุ่มงานวิขาการ □  กรุ่มงานระนบการคลัง
ด กรุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหาส □ ฝ่ายบริหารฟ้าไป น y y A  น '* '

ลงขอ...
(...

..fc............... โ..........ผู้'รับเข้อง
ททาส่งเรื้อง... พ -Iff T

ส่านที ๓ : สำหรับเจัาหน้า?เพคำเนินการ
สอบข้อหาริอAน้คำบ่ริกพา

กรณีปกสิ
□  กรณีขับข้อน
□  กรณี1ขับ'ขัอนมาก

เวท เส ร ิ,ข ้น .........

ไฟ้บริการข้อมูล
□  เจ้าหน้าทีพิจารณาข้อมูล

□  น้าหน้ากรุ่มงาน/รักษาการพิจารผาข้อมูล

□  ไม่สามารลไฟ้ข้อมูลได้ แจ้งผู้ฃอรับ'ข้อมูล

เจ้าหน้า?เคำเนิบการจัสทำข้อมูล
□  ด้ายคนเองAพรศัพทํ

เวทานเริ.'

เวทเทรข้น...

เวทเสร ิ,ข ้น ...

เวทเสร ิ >ข้น...

ลงข้อ............ไเ..น้รัrไ . . ........ผู้ดำเนินการ
(.....,.......... ............. ....................J

ส่วน?! ๔ ะ สำหรับเจ้าหน้าฟ้ฟ้ายบริหารฟ้าไปรับเข้องจากเจ้าหน้าทีคำเนิบการ 
เฟ้อจัสเกบเป็นฐานไฟ้บริการ/จัสสํงไฟ้ผู้รับบริการ

โ 3 T T...บ....บ-..:โโ̂ :...„.ว!.

ค่าอ?บายนบบคำร้องขอบ?ก'ไร
®.ล่วน?! ® นทะ ๒ สำห?บเ?าหน้า?!ฝ่ายบ?ทารไพ่.ป?บเร้ืองและล่งเร้ืองค่อเ?าทน้า?!คำเปิบการ ภาย,1น ๕ บา??
๒.ส่วน?! (ท สำท?บเ?าทน้า?!ขอแค่ละกธุ่มงาบค่าญํบการคามระยะเวลา?!กำทบค
0»,ล่ใน?! ๔ ลมห?บเ?าหน้า?!ฝ่ายบ?หารไพ่ป?บเ?องจากเ?าทน้า?!ค่าเปิบการเพ๋ึอไ!ค่าเปิบการเทอ?คเกํบราบขอ\|ลการใพ้?การ/?คล่'น้พ้ร?บบ?ไริ','รกาขใบ <t บา?!

เร่ืองให้คำปรึกษา

หัวข้อเรื่อง. 
คำทาม

คำตอบ



- f '& 'C 'i P
ประสับเวรา ฟ้อ - นามสฤล

3/8/2024 9:58:03 สัครทia d  ปีก!ม d
ด่านหนง
ปักาชาการเปีนแระปญปีปาบาญการ

กด่otiมงาน /  ฝ่าย 
กด่ม่งานโชาการ

ปองทางการใสับ!การ สัวป■ อฟ่อง 
สัตด่อทางโทรสัพสั การสักนาของบุตร

ด่าถาม
กรสัเบุตรอาบุตรบ 3 A นระ 
สักนาอบุระสับเต!ยมอบุมาร 
รามารถฟักด่าการสักน่า 

ของบุครได่ห!อไม

ด่าตอบ
ตามหปังรอกรมปัญป็กราง ด่วนฟ้รเต Vi กต 0422.3/ว 257 รงโนสั 28 
ปีฤบายน 2559 ri อง ประเกทนละสัตราเปีนปารงการสักนานละด่าเด่า 
เ!ย่น ไสัด่าหนตประเภทและสัตราเปีนปารงการสักนานระด่าเด่าเ!ยน 
ของทางราชการ นระชองเอกชน โตยด่าหนตระสับการสักนาสัด่ามารถ 
ฟักด่าการสักนาของบุตรไสัสังแด่ระสับอบุบาล ห!&เสัยบเด่า ฟันสันไป 
สังปั กรด่เฟ้ บุตรสักนาอบุในระสับเท!นมอ่บุบาร โงไมรามารทฟักด่า 
การสักนาของบุตรไสั นมจะอาบุตรบ 3 ปี

ฟ ้อ- นามรฤร 
ด่เล ยา

ฬปวยงาน /  รถานสัสัดด่อได่ /
ฒอf โทรสัพฬ
ด่าปักงาบโผนาธรรมปังหโตบุ!ftid

โน เสัอน ปี VI 
ใสับ!การ

3/2/2024
ปองทางVIรามารถ 
สัตด่อ(#บบ!การ'ใสั



แบบคำรัองขอรันบ;toารของสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมฟ้
วันที..... !ร์ร ^ ..ไ.?! -..โ?โโ...............  □  ด้วยดบเอง^แ ต '์ วันที.... .5» ^ •โ••โ!  ..........

ส่วนที • ะ ข้อมูลผู้รับบริการ .0  ^  ร ฺ/  ไ จ- ,
I Z Z Z Z Z Z  กาว)...................................................................................1  M

ทร?โทรด้พท์

อา?พ.........................................................................................คำแหบ่ง..
ทีอยู่/ทบ่วองาน/สทานทีกษา........................................................................................................................................
e-mail  .............................................................................. .ไทรลัพทํ....................................................................

เ0. เรองทีขอรับบริการ
□  งาบอบุนัดิการลงทะเบิยบในร!!บบ e-GP อ การขอหนังสิอรับรองบำเหน็จคํ้าประกัน
□  การขอข้อมูลด้านเครบฐกิจการคลังจังหวัด □  ทีนา..............................................................

๓. ริ*!ชุ•ประสงค์.เทีอ........................................................................................................................................................

ลงช๋ึอ............................................... ผู้ขอรับบริการ
. (.............. )

ท!แท ่งท ีอง......................................น.

ส่วนที to ะ สำหรับเข้าหน้าทีฝ่ายบริหารท่ัวโปส่ง่เริองด่อโหัเข้าหน้าทีด่าเนินการ
□  กลุ่นงานริขาการ
0  กลุ่นงานนโยบายและเครบรกิจจังหริ*!

□  กลุ่มงานระบบการคลัง
□  ฝ่ายบริหารท่ัวไป

ลงร็เอ................................................ ผู้รับเรอง
(.............. )

ท!ทส่ง!!แง...

ส่วนที ๓ : สำหรับเจัาหน้าทีทีคำเน้นการ
ตอบข้อหาริอ/โท่ัค์าปริกบา

□  กร(นิปกที
□  กรผ็ขับข้อน
□  กร(นิขับช้อนนาก

ททา!!!ริ*ศน...

โหับริการ'ข้อมูล
□  เจัาหน้าทีพิจารณาข้อมูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาน/รักบาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่สามารถใหัข้อมูลไค้ แจังผู้ขอรับข้อมูล

เข้าหน้าทีคำเนินการจัคทำข้อมูล
□  ด้วย*!บเอง/!ทรคัพทํ

ททา!สร ิ!!!บ-

ททา!!หังสน................................. น.

ทถา!สริ*สัน...

ททา!!!ริ*สัน..,

ลงขอ................................................ ผู้คำเนินการ
(...;............................................. ..)

เวลาเสรื่จสัน................ส่วนที ๔ ะ สำหรับเข้าหน้าทีฝ่ายบริหารท่ัวไปรับเรีองจากเข้าห(น้าทีคำเนินการ 
เทีอจัดเกิบเป็นฐานไหับริการ/จัดส่งโหัผู้รับบริการ
คำอ?บายแบบล่ารองขอบ?การ
®,ส่วบฟ้ 01 และ ๖  ล่าห?บเข้าหน้าฟ้ฝ่ายบ?หารฟ้วไป?นเร่ืองแล*:ล่งเร่ืองล่อเข้าหน้าฟ้ล่าเนิบการ ภายใบ dr บาฟิ 
ta.ftวบฟ้ (ท ล่าหรับเข้าหน้าฟ้ขอแล่ละกลุ่มงาบล่าเนิบการรามระยะเวลาฟ้ก่าหบร
1ท.ล่*]นฟ้ ar ลมห?บเข้าหน้าฟ้ฝ่ายบ?หารฟ้วพรับเ?องจากเข้าหน้าฟ้ล่าเนิบการเฟ้อฟ้ล่าเนิบการเฟ้อข้กเบราบข้อVลการใพบ?การ/ข้พล่งใพ้ร!รับบ?พาวัภาอพ <£ บาfl

เร่ืองให้คำโJรีกไส่า
f

ไ?ฟ่[อส์อง..............................................................................................................................................................................................
คำทาม

คำดอบ



บ ัน ท ึก ข ้อ ค ว า ม

สว่นราชการ ฺ สำนกังานคลงัจงัหวัดบรุรัีมย ์ โทร. ๐-๔๔๖๖-๖(ะ๑๖ โทรสาร ๐-๔๔๖๖-๖๕๑๗.................................
ท่ี บร ๐ ๐ 0 ๓ /- วันที ่ ๒๒ มนีาคม ๒๕๖๗
เรือ่ง รายงานสรปุผลการใหบ้รกิารในการปฏบิตัหินา้ที ่ ณ จดบรกิารเบด็เสรจ็ (O ne S top Service )
เรยีน คลงัจงัหวดับรุรีมัย์

ตามคำส่ังสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ ท่ี ๒๑/๒๕๖๖ ลงวันท่ี ๒๕ ธันวาคม ๒๕๖๖ เร่ือง แต่งต้ังเจ้าหนา้ท่ีใหบ้ริการ 
ณ จดุบรกิารเบด็เสรจ็ (One Stop Service) สานกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ เพือ่ยกระดบัการใหบ้รกิารและอำนวยความสะดวก ุ
ใหก้บัประซาซนผูม้าตดิตอ่ขอรบับรกิาร ณ สำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์โดยกำหนดใหส้รปุผลการปฏบิตัหินา้ท ี ่
พร้อมรายงานบญ็หาอปุสรรคในการปฏบิตัหินา้ทีใ่หค้ลงัจงัหวัดทราบในวันจนัทร์ทกุสปัดาห ์ น้ัน

J* t

ขา้พเจา้ๆ ขอรายงานสรปุผลการใหบ้รกิารฯ ต้ังแต่วันที ่ ๑๘ มนีาคม -  ๒๒ มนีาคม ๒๕๖๗ ดงันี้

ท ี่ เรือ่งทีข่อรบับรกิาร ณ จดุบรกิาร 
(ราย)

ทางโทรศัพท ์
(ราย)

รวม
(ราย) หมายเหตุ

๑ บริการลงทะเปียน/อนุฟ้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP - ๑ ๑
๒ บรกิารออกหนงัสอืรบัรองบำเหนจ็คํา้ประกนั - (9>£s (ร)Cs

๓ บรกิารขอ้มลดา้นเศรษฐกจิ - - -

<&! ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้น GFMIS ๑ - ๑
๕ ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้น e-GP ๑ - ๑
๖ ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้นบำเหนจ็บำนาญ ๑ - ๑
๗ ปรกึษาหารอืกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ - - -

๘ งานนโยบายภาครฐั เซ่น EDC บตัรสวัสดิการ ๑ - ๑
๘ เรือ่งอืน่  ๆ พ่น รับสลาก ๓ - ๓

รวมทัง้สิน้ ๗ ๑๙ ๒๖
จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

(บางอโนซา สวุรรณภาพ) 
คลงัจงัหวดับรุรีมัย์

t '
(นางสาวซญานศิ บดุดา) 

เจา้หนา้ทีก่ารคลงั 
ผูร้ายงาน



สเปผลการให้บริการใบการปฏิบัติหฟ้าท่ีประซาสัมพันธ์ (One Stop Service) 
สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์

เร่ืองท่ีให้บริการ
วับที 18 - 22 มีนาคม 2567

18-มี.ค. 19-มี.ค. 20-มี.ค. 21-มี.ค. 22-มี.ค. รวม รวมท้ังสิน
ตนเอง Online ตนเอง Online ตนเอง Online ตนเอง Online ตนเอง Online ตนเอง Online

1.ลงทะเบียน/อนุมติ e-GP 1 - 1 1
2.บำเหน็จค้ําประกับ 6 5 2 3 2 - 18 18
ร-ข้อมูลเศรษฐกิจ - - -
4.ปรีกษางาน GFMIS 1 1 - 1
ร-ปรึกษางาน e-GP 1 1 - 1
6-ปรีกษาบำเหน็จบำนาญ 1 1 - 1
7-ปรีกษา กม.ระเบียบ - - -
ร-งานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ 1 1 - 1
9-อ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก 1 2 3 - 3

รวม 1 6 1 5 3 3 0 3 2 2 7 19 26

ข้อ ร-อ่ืนๆ
วันท่ี 22 รค.67 คืนเคร่ือง EDC 1 ราย/ซญานศิ



J
%

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

สรุปผลการให้บริการใบการปฏิน้ติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
ป ,ว ิ,1' อ ำ ว ั' น ท ี่ 1'สิ ‘ก ี่’!'*’1'T.V! ^ ร ุ^ ' ]

_______________ เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)
ท ี่ ซื่อ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 พ'ว ^ ^ ฟ ้' ' ' ว ^ / ' î/1^ V /าา {-Vรร  C \ i L-เ ) JO/0 CĤ  ''(ใ vp C’̂ 'Vc เวรประจำวัน
2 ‘พา i  V\ ^  พ/ ■ น-X i  <JV fl/า เ  T\^6 A(Wl เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีฃอรับบริการ* ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ

1 บริการลงทะเบียน/อนุมติการลงทะเบียนในระบบ e-GP — ราย - ราย -

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จคํ้าประกัน ราย b ราย k

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้าน GFMIS ร ''
ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ 1
ราย ราย ใ

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เช่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เรื่องอื่น ๆ เช่น รับสลาก ราย ราย

รวมทั้งสิ้น 1 l ราย r

.น้ญหา

ซ้ณฒร]ฒะ.

ลงซื่อ \yk, Nพ ์ พ ^  'p ผู้สรุปรายงานประจำวัน
(  yi"'.} it if If/CK,นเ. X "ไ c 1-า ไ\  IV1 I « ^ 5 -, £|'| \
\* • .............................. ••••j.jiu v j.'ijm v .v -’jiiiv .v .v '- 'iitu w .y iin .w .v jjitu '.w .'iii

\

ฟ้าเท/เบ่ง tslO ’ i!y v' ^โ ' V"> ท  vi N A r-'xi
•ะน.ร! น  ร - ธ เท
• พ '' jstiv.v.’.'juiw.yjiisv.v.vi i uv.’.v.'m i'.v.vjjiuv.v.’.’it liv.v.'jjjiiv.v.*



นบบคำรัองขอรับบรีการของส์าบักงาบคลังจังหวัดบุรีรับย์
วับท.ี........ l fL A ^ £ H .. .A - .! i .7 . . . . .  □  ด้วย(ทนเอง

ส่วนที ■  ะ ข้อยูลผู้รับบริการ ,
๑.ข้อ/นา นาย/นาง/'นาง!IT1) ....... .'ใ?.:ไ?’. .ไนิ'....... ร ..

อาขัพ........................................................................................ด่านหบ่ง..........................................................................
ทีอยู่/หน่วยงาน/สทานลักขา........................................................................ ......................................................................
e-mail  .............................................................................. .โทร ด้าฬ..........................................................................

๒. เรีองทีขอรับบริการ
□  งานอบุน้ดิการลงทะเน็ยนโนร!;บบ e-GP □  การขอหนังสิอรับรองบำเหน็จคำประกัน
□  การขอข้อยูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด □  อึ๋บา....................................................................

in. รี'คชุประสงค์.เทีอ..............................................................................................................................................................

โทรด้พท์ 

ร'1VI

ลงข้อ.
___L

.ผ ูข้อรับปริการ ททาส่งเร ียง
I

ส่วนที to : ส่าหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารท่ัวไปส่งเรองค์อไข้เด้าหน้าทีด่าเนินการ
□  กอุ่บงานรีขาการ Q กอุ่นงานระบบการคลัง
D  กอุ่นงานนโยบายและเศรษฐกิจข้งหรี,(เ □  ฟ้ายบรี'หารที''ร’โป

ลงข้อ.............โ(.นิ:.นิ'":.?ไ.!'ไ..-.:.......... ผู้รับเรอง

.น.

.น .

ส่วนที (ท ะ ส่าหรับเข้าหน้าทีทีด่าเนินการ
คอบข้อหารีอ/ใหัด่าปริกษา

□  กร(นิปกติ
□  กร(นิขับช้อน
□  กร!นิขับซ้อนนาก

ทลาเสรีรทน................................น.

(. .)

ไข้บ'รีการข้อผู้ล
□  เข้าหน้าทีพิจารณาข ้อ ผู้ล

□  หัวหน้ากอุ่นงาน/รักษาการพิจารณาข้อผู้ล

□  โม่สามารทโข้ซ้อผู้ลได้ แข้งผู้ขอรับข้อผู้ล

เข้าหน้าที(ยำ เปี.บทาฬคทำข้อ ya
□  ด้วยคนเองAทรด้พท็

น ‘'ร แง' พ รง.ง่เ หั. นุ. «ลงขอ............ ."..ไ..:.;.":.-.....................ผู้ด่าเนินการ

ททาเสรีรสัน..................................น.

ททาเสรีจทีน..................................น.

ททาเสรีรสัน..................................น.

ททาเสรีงข้น..................................น.

___________________________ (...:............ )
ส่วนที <  ■. ส่าหรับเข้าหน้าทีฟ้ายฃรีหารทีวไปรับเข้องจากเข้าหน้าทีด่าเนินการ 
เทีอข้คเก็บเป็นฐานไข้บริการ/ข้คส่งโข้ผู้รับบริการ ททาเสรีรข้น................................. น.

คำอ?บายแบบด่าร้องขอบ?การ
ข.ส่วนหั ขนทอ toส่าห?ปเข้าหน้าหัฝ่ายบ?หารหัวใป?บเร้องและส่งเร้องท่อเร้าหน้ใ((ด่าเนินการกายใบt t นาก 
(อส่วน(เ « ส่าหร้นเร้าหน้า(เขยนท่ทอก((มงานคํทนินทารทามระยะเวทา(เท่าหนท
ขส่วน(เ ๙  สมหร้บเร้าหน้าหัฝ่ายบ?หารหัวใปร้อเ?องจากเร้าหน้าหัด่าเนิบการเหัอหัด่าเนิบการเหัอร้ทเท่บฐานร้อง;ทการให้บ?การ/ร้ทส่งให้ผู้?'บบ?หารกายใน (ะ นาห้

เร่ืองให้คำปรกษา

หัวข้อเข้อง...........................................................................................................
คำทาบ

คำดอบ



จุดบริการ One Stop Service (OSS)

สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ณ
T  °  % 10ร  ๑ ๙  ม ํ่JR .ประจำวันท.......111.,.. , t  •.v.Vii 1:1•.พ.*.*

สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)
ท่ี ช่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหดุ
1 ฉ ฬ า < ? า  •' ฟ ้ เ ไ ' ? ฑ ใ า ๆ เ โ น ' ฬ เวรประจำวัน
2 % 4  - รง(ํ พ •ร <ิ4 4 น'็ริกใ'f เวรประจำวัน
3 0 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีฃอรับบริการ" ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุมัติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย

2 บริการออกหนังสือรันรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย 6 ราย

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงาบนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทัง้สิน้ - ราย

น้ญ.หา.

ข้อเสนอแนะ

ลงช่ือ
(...... (1m 4«เ*1ทsaataaijfiฐร!1.?.^..™ .)

ตำแหนง่ .. อ . อ ^ ! ^ . ? ? ?]ก.า.ร.
วันท่ี ๑ ๙  ม.ีค. MM

ผส้รปฺรายงาบประจำวนั



แบบคำ?องขอ?นบริการของตำนักงานคลุ้งจังหวัตบุ?รัมผู้
'■'‘ ■ ^ V ^  วับที  ....... .....๑ ..๙ ...; S .L . . .K b ? i  □  ด้วยตบเอง 0ใท รด ้พ ท ์

น ,ิ* 1* 1« 1'’, 1 ^ ข ฬ ฬ ป แ น  ห  ั 71V(ท. ซอ/นานอกุล(นายAทง/นางราว)......................... .ะ....'..' (ะ...........!...)'..!......:..1....................... .............. ...........................................
อาซ้พ...................................................................................... ตำแหน่ง........................................................................................
ทีอยู่/หน่วยงาน/สทานติกพา............................................................................................................................................................
e-mail  ........................................................................... .โทรสัพด้..........................................................................................

to. ฟองทีขอรับบริการ /  (
□  งานอบุมํติการลงทะเบียนในระบบ e-GP □ ''การขอพนังสือรับรองบิาพบีจคำประก้น D1V7JJ ^
□  การขอข้อยูลด้านเศรบ■ ฐกิอการคสังจังหวัต □  อ๋ึนๆ .............................. ..............................................................

๓. รัตกุน่ระลงตํ.เทีอ.....................................................................................................................................................................

ลงข้อ............................................... ผู้ขอรับบริการ
. _ (.............. )

เวทาส่งเริท

ตำนที to ะ ตำหรับเจ้าหน้าทีฟ้ายบริหารท่ัวไปตํงฟองต่อได้เจ้าหน้าทีตำเปิบการ
□  กอุ่นงานริขาการ □  กรุ่มงานระบบการคสัง
□  กรุ่นงานนโยบายและเศรพฐติพัหรัต □ ฟ้ายบริหารทั่วไใ/! /

ลงซอ.............. .................................. ผู้รับฟอง
(... เว ล าส ่ง ส ์อ ง .......... ........

--------------------A ------------
ตํวนที ท ะ ตำหรับเจัาหน้าทีทีตำเปินการ

Z
 ตอบข้อหาริอ/ได้กำปริกพา
โปกติ

□  กรพีขับซ้อน 
อ ทรพีขับซ้อนนาท

เวทาเทริ*รุ่น....!]L ./!™ ........น.

ได้บริการข้อยูล
□  เจ้าหน้าทีพิทรผาข้อยูล

□  ห้วหน้ากรุ่มงาน/รักพาการพิอารถภข้อยูล

□  ไม่ลานารถให้ข้อ\|ลได้ แจ้งผู้ขอรับข้อยูล

เจ้าพน้!ที(บ่นนพm im m eife
□  ด้วยตนเอง/โหรสัพทํ

เวทแสริ*รุ่น...

เวทาเทริ*ทน...

เวทาเทริ*ทน...

.ป ี.'}^ ..'^ .''^ ...

เวลาเสริ*รุ่น...

ลงขอ.....น://......'/':.........................ผู้ดำเนินการ
............ ..)___

ตํวนที ๔: ตำหรับเจ้าหน้าทีฟ้ายบริหารท่ัวไปรับฟองอากเจ้าหน้าทีตำเนินการ 
เทีอจัตเติบเป็นฐานได้บริการ/จัตตํงไห้ผู้รันบริการ

เวทาเทริ*รุ่น.3 E 2 I
ส่าพ?นวยนบนส่า?ธด้ชรน?กวร
®.ส่วนที nUfttib ส่าท?'บเfaพง่ททีฟ้ายบ?พรทีวไป?^รด้นละส่ฟ่อด้ส่อ!{กทฟ้าทีส่าเนิบการ ภาอใน <r นาที 
๖.ส่วนที (ท ส่าท?ป!faทโง่ททีขอนส่ละกทีมด้านส่าเนินการสวนระยะ!วราทีส่าทบส
®.ส่วนที «ะ ลมท?ufavifaทีฟ้าพบ?ทารทีวไป?บ!?อด้ริทกเfaทนาทีส่า!นิบการ!ทีพทีส่าเนินการเทีอ#สเส่บฐ”™ข้อยูทการให้บ?กาvfa lส่งให้ผู้?บน?ทารภายใน £  นาที

เร่ีองให้คำปรึกษา

หัวข้อฟ!อง............................................................................................................
ค ำ ถ า ม

คำตอบ



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ 
ประจำวันท ี่ . 1« , , « . , 11» 1™ , . . 1

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One stop Service (OSS)

ท่ี ช่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 าวศร&ฬไ fT lfa if ซ.0ก.'พ)ฬ&ฟ้ฟ่เทกโษทรั เวรประจำวัน
2 fcT>«ค : ว ฟ ึ  kilter ‘น')ๅ. โ ปิแ. m  iKfV •^?พ . เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีฃอรับบริการ ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุมติการลงทะเบียนในระบบ e-GP «ฯ ราย 1 ราย . 1

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน V ราย
%

ราย
%

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ
V

ราย ราย r-'

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS - ราย ราย —
5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP 1

ราย ราย ใ
6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย 1 ราย -
7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ ราย ราย -*
8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ V. ราย

ร '
ราย —

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก 2
ราย ราย

1

รวมทัง้สบั 3 ) ราย b

ปิฌหา

ซ้ฐ.เส.'นอแนะ.

ลงซ่ือ .........................ร ^ ป ี̂ ....................................  ผูส้รปุรายงานประจำวนั
(......... ไเT..C . £ £ £ < 3 ^  .......

ตำแหน่ง .‘เ i l l ? ,  ™.£}; I ?  น ่า ^ ป * ^ ’̂ c
วันท่ี .^ .,..^ ไ ป !.? !^ ....^ !L .............. ......... .........





t
 นบบคำรัองขอรับบริการของตำนักงานคล้งจังหวัดบุรีรัมย้

วันที............ .‘.^.'...^5.............................. โ^  ด้'
ส ่านทีท: ข้อยูลผู้รับบริการ cc A *  c# 'เ
ค่. รีอ/นามสๆล(นาย/นาง/นางสาว)............. .5 ....................... .^ .? .ร ? ......... ....................................... fr.&.9..1

โ£  ด้วยพนIอง □  โท•รด้พท์

อาชีพ.........................................................................................ตำแหน่ง..,
ทีอยู่/หน่ายงาน/สถานทีกพา........................................................................................................................................
e-mail..................................................................................... โทรด้พตํ....................................................................

to. ฟองทีขอรับบริการ
อ  งานอบุนัติการลงทะผ็ยนใบระบบ e-GP □  การขอหนังสิอรับรองบำเหน็จสัาประวัน
□  การขอข้อยูลด้านเดรษฐวัจการคลังจังหวัด D  ทีนๆ............................................... ..............

๓. วัตชุประสงค์,เทีอ.......................................................................................................................................................

ใ '  ลงรีอ ..............^ ..ข ้4ร ับบร ิการ
( . ^ . . . 1 .....l A v d i )

' 1.¥.*-"* -! jL. A.7i_"

ท!ทส่นริ!)ง.....โ.:."̂ .',..

ส่านที เท : ตำหรับเข้าหน้าทีฝ่ายบริหารข้)ไปส่งฟองต่อไห้เข้าหน้าทีตำเป็นการ
□  กส่มงานวิขาการ □  ทยู่มงานระบบการคลัง
□  กอุ่มงานนโยบายและเครพฐทีจจังหวัค □  ฝ่ายบริหารข้าไป

ลงรีอ................................................ ผู้รับฟอง
I (..................................................1 )

เวลาศงเรื่อง......................
-------------------- A ------------

ส่านที ท ะ ตำหรับเจัาหน้าทีทีตำเป็นการ
ตอบข้อหาริอ/ให้ตำปริกพา

□  กรณีปกติ
□  กรณีขับข้อน
□  กรณีขับข้อนมาท

เวอาเท่ริ «?«...

ให้บริการข้อยูส
□  เข้าหน้าทีพิจารณาข้อยูล

□  ห้าหน้ากชุ่มงาน/รักพาการพิจารณาข้อยูล

□  ไม่สามารถไห้ข้อบุลได้ แข้งผู้ขอรับข้อยูล

เข้าหน้าทีตำเนิบทารจัตตำข้อ^
□  ด้ายตนเอง/โทรทีพท่

เวลาเทริง

เา(ทพริ*!?น...

ททาเสริ*!?«...

ท ท าผ ่ร Iิข้น...

“น ^ ^ 5
..พค่าเนิบการ
....)

ส่านที ๔ ะ ตำหรับเข้าหน้าทีฝ่ายบริหารข้าไปรับฟองจากเข้าหน้าทีตำเป็นการ 
เทีอจัตเรบเป็นฐานไห้บริการ/ข้ค่ส่งไห้ผู้รับบริการ

ททาเทริพ่?น..3 3 ,(5 ? ....

คำทชนนนคํ•ริรองขอนรึก'ริร
« 1ส่วนที « นละ๖ ส่าห?บ^ฬาทีฟ้ายนรึหารทีวไป!นเรื่องและส่งเรื่องค้อฟ้าหนาทีคำเป็นการภายใน * นาสื 
๖.ส่วนที ๓ คำห?นฟ้ใฟเทีขอนค้ละกอุ่พานคำเป็นการลาพะยะเวเททีคำหนล
(ท.ส่วนที ๔ ลมMfบฟ้าฬาทีฟ้ายฟ่หารทีวไป?บ^องจากเ^าฟ’าทีคำเป็นการเทีอทีคำเป็นการเทีอ^ลเคํน5านข้อยูลการโพน?การ/ร่รค้คํ':ใพัยู้เนน1พารภายใน <r นาห้

เร่ืองให้คำปรึกษา

หัวข้อเ1อง................................................................................... ........................
คำถาม

คำตอบ





แบบศM องขอรับบริการของอำปักงาบสลังจังพวั(ทบุรีรัมย์ -
_  " J A  m i  / .'ก เส ุ^ ' วับท่.....................โ.:........z .y ..» .............  p  ft

อํวบที •  ะ ข้อมูลผู้รับบริการ ฟ่ , ,  (V1 -A
I  L n , พ ่̂ ,™ ง * .ท !  ^ . 1 ร 'ฉ®. รีอ/บามสาร(บา๙ นาง/บางสาว).

อารีร,....................................................................................อำแหบ่ง
ฟ้อยู่/พบ่ายงาบ/aทาบ?(กบา...................................................................
e-mail  .............................................................................. .โพ!อำฬ.

๒. เรองฟ้ขอรับบริการ
□  งานอบุปัล้การลงทะเปียบในระบบ e-GP

• 1 "

ด้วย(ทนเอุง □  โทรลัพท์ 
ก ■ p  ง' r X  1ร.

’■ ' ร  โ / /  I

Q  การขอข้อมูลด้านแทรพฐกิ,แพรทลังจังหวัเท 
,. รักชุบระลงอํ,เฟ้อ............ ร.

แนในระบบ e-GP □  การขอหปังสิอรับรองบำเหน็จค์าประกัน (V /y  <
5กิจ/พรทลังจังหวั,ท , t

a d ^ i m ร . . . . Z . „ T l Z i r i Z I I . l .  ^ พ
«ท ี0.............................................. ผู้ขอรับบริการ ท ,^ |jM. . น . <*> น.

f เ __________________________
ส่วนฟ้ ๒ :  อำหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริพารฟ้วไปอํง่ส์องล่อไน้เข้าหน้าทีอำเนิบการ

อุบงาบริขากา! □  กอุ่บงานระบบการกลัง 
□  กอุ่มงาบนโยบายและเท!รนฐกิจจังหรัล □  ฟ้ายบริพารท่ัวไป ,  ~  /

ลงข๋ึอ..............ร ^ . ]

1 %  a t f f r k e f l  )
ทลาท่งส์อง........3.1./.!?^?.....น.

ส่วนฟ้ ๓ : อำพรับเข้าทนาฟ้ฟ้อำเนิบการ
โฟ้บริการข้อมูล

^^จัารพฟ้พิจารณาข้อมูล 1วทา|ส?*สัน... ...

□  ลัวหน้ากอุ่มงาบ/รักนาการพิจารณาข้อมูล เวทาเส?®สัน,..

□  ไม่สามารท่พข้อมูลได้ นจังผู้ขอรันข้อมูล เวทาเทริ ทสัน...

เข้าหน้าทีอำเนินการจัล่ทำข้อมูล 1
y r f rn ยลนองAพรด้พฟ้ เวทาเท?®สัน... , . \ b r . J Z . ...บ. 1

ลอบข้อหาริอAด้อำปริทษา
p 'fm u  ปกลํ
□  กรณีขับข้อบ
□  กรผีข้บ'ข้อนมาท

1วทา,สริ*สัน___ .!]^./..*1?...น .

ลงขิอ.
ๆ ! )" ^ ,^ ? ^ { ท

อำนฟ้ ๙ ะ อำพรับเข้าพน้าฟ้ฟ้ายบริพารท่ัวไปรับเริองจากเข้าหน้าทีอำเนิบการ 
เฟ้อจัลเทบเปีบฐานใท่ับริการ/จัลอํงไท่ัผู้รับบริการ

n n im ?  t  สับ... f C T ffT
สำ อ?นายน'น1นสํ'ไ?อ-พอ'น?ก'ท
๓,ส ่ว น 9) แทซ to สำพ?ขเ?ไพ่!ทฟ้̂ ซน?ทฑริfolง?บเ?อฟ้นทะส่ท?องส่อเราพนัาริไสำเปีนกาา ภาษโน « นา
to,ส่วนy( เท สำพ?นเ?m ท^อแส่ทะก{เพา๗ าเนนกา:สามระยะเวทพํเทำพนค
๓.ส่วนสํ «  สมริริ?น^าริฒ้าส่เh ซน?หาฬํวไง?นเ?อข้^เราริริน้ว^สำเ0 นกาวฟ้อฟ้สำเจนการพริอ^ริทํน5านข้อ^ทภาวโฟ้บวํกาว/^ส่ข้ใสํพู?นน?พารภายใน ๕ นาร

เ1องใฟ้คาปรกพ

หัวฟ้อเ1อง...........................................................................................................
คำถาม

คำคอบ



นบบคำรัองขอรับบริการของสำนักงานคลังจังหวัตบุรีรัมย์

^ £ :! r f z r  1 ฅ ้ ฬ W i 4 ^ _  ;*!?,.®. ซอ/นามสคุล(นาย/นาง/นางสาว)...............Z...1.. ........................... .ไ..'!:....? !..... '..งา'....

□  ด้วยตบเอง □  โทร?เพท'

อาซ็พ........................................................................................ตำแหน่ง....................................................................
ทีอยู่/หน่วยงาน/สทาบรกพา.........................................................................................................................................
e-mail  ................................................................................โทร รพทํ........................................... ........................

to. เรีองทีขอรับบริการ
□  งาบอบุม้ติการลงทะเบียนใบระบบ e-GP □ การขอหนังสิอรับรองบ่าเหบีจคํ้าประลัน
□  การขอข้อมูลด้านเ?!รพฐกิจการคลังจังหวัต □  ทีนๆ..............................................................

(ท. วัคชุบร*สงค์,เทีอ........................................................................................................................................................

ลงซอ................................................ ผู้ฃอรับบริการ
, _  โ ________

เวทใส่งเริอง................................. ..... น.

(เวนที to : สำหรับเข้าหน้าทีฝ่ายบริหารทีวไปสํง่เรองตํอไห้เข้าหน้าทีตำเน้นการ
□  กลุ่มงานริซาการ
□  กลุ่มงาบนโยบายและ(ครพ3กิจจังหวัฟ้

□  กลุ่มงานระบบการคลัง
□  ฝ่ายบริหารทีวไป

ลงซ๋ึอ................................................ ผู้รับพีอง
(.............. )

nnirf-JiJO-j....................... ...............น.
-------------------- A ------------

สำนที (ท : สำหรับเจัาหน้าทีทีตำเน้นการ
ตอบข้อหารีอ/ไห้ตำปริกพา

□  กร(บีบกร
□  กร(บีซับซ้อน
□  กรผีซับซ้อนมาก

เวท'นสริ(สัน......

ได้บ'ริการซ้อมูล
□  เจัาหน้าทีพิจาร(บาซ้อมูล

□  ห้วหน้ากลุ่มงาน/รักพาการพิจาร(เทข้อมูล

□  ไม่สามารทไห้ข้อมูลได้ แจังผู้ซอรับข้อมูล

เข้าหน้าทีตำเน้นทารจัตทำข้อมูล
□  ด้วยตนเอง/ไทรสัพ!

ททาเทไ(สน..,

เวทวเสริ(สน...

เวทาเสริ(สน...

เวทาเสริ(ส ัน.,

ลพึ๋อ...............................
(....:..........................

.................ฟ้ฟ้าเป็นการ

...................)
สํวนที (ะ: สำหรับ(ข้าหน้าทีฝ่ายนรีหารทีวไปรับพีองจากเข้าหน้าทีตำเน้นการ 
เทีอจัตเก็บเป็น3านได้บริการ/จัตสํงได้ผู้รับบริการ

เวลาเท?จสัน............

ท่าอริบายแบบท่าร้องขอบริการ
'ท.ส่วนสํ ส นสร to ส่วนริบเร้านน้)นิฟ้ายบรินา)นิวไปริบเริองแทชส่งเริองท่อเร้าหน้านิท่าเนิบการ ภายใบ ง: บานิ 
บ,ส่วนนิ ๓ ส่านริบเร้านน้ในิขอแท่สชกตุ่นงาบท่ใเนิบการศ')มรชยชเวสานิกำนบส
'ท.ส่วบนิ ๙  สมนริบเร้านน้นิฟ้าพเรินารนิวไปร้บเริองจากเร้าหน้านิท่าเนิบการเนิอนิท่าเนิบการเนิอร้ศเนิบริาบข้อแสการได้บริการ/งศส่งได้จ้ริบบริพารภายใบ <* บานิ

ฟองให้คำปรึกษา

หัวข้อเรึอง............................................................................................................
ค ำ ถ า ม

คำตอบ



รทุปใฟ้คำปริกษาฯ 
ประจำ'รบที 2 1  รบาคม 2 5 6 7

ป ร ะ ท ีบ ท ท า ท ีB -  บ าม ล ก ุล ต ำแ พ บ ่ง ก ล ุ่ม ง าบ  /  ฝ ่า ย ซ ่อ ง ท า ง ก า ร ใ พ ับ ร ิก า ร พ ัว ข ้อ เร ื่อ ง ด ำ ถ า ม ด ำ ต อ บ ซ ื้อ  -  บ าม ส ก ุล ห น ่ว ย ง า บ  /  ส ท าบ ท ี่ 
ต ิด ต ่อ ไ ด ้ /  เบ อ ร ิ 

โท รส ัพ ท

ว ับ  เด ีอ บ  ป ี 
ท ี่ไห ้บ ร ิการ

ช ่องทา-งท ี 
ส า ม า ร ถ ต ิด ต ่อ  
ผ ู้ร ับ บ ร ิก า ร ไ ด ้

3 / 2 0 / 2 0 2 4  1 3 :2 0 :0 1 ศ ร น ย า  ท ีร ิรม ย ์ บ ัก ว ิร ท ก า ร พ ิบ แ ล ะ บ ํญ ท ีจ ำ บ า ญ ก า ร ก ล ุ่ม ง า บ ว ิซ า ก า ร ต ิด ต ่อ ท า ง โ ท ร ด ํพ ท ์ ร ะ บ บ  e -G P พ ัว ห น ้า เจ ้า หบ ้า ท ีพ ัส ด ุ ไ ด ้ด ำ ส ัง เป ็น ป ร ะ ร า บ  
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ด ำ ท บ ด ร า ด า ก ล า ง  แ ด ่เข ้า ไ ข ้ 
ง า บ ใ บ ร ะ บ บ ด ำ น ว ผ ร า ค า ก ล า ง ไ ม ใ ด ้

ม ีรห ัส พ ัว ห น ้าพ ัส ด ุแ ล ้ว  จ ะ ไ ม ่ล า ม า ร ถ เข ้า ไ ข ้ 
ง า น ใ บ ร ะ บ บ ร า ค า ก ล า ง ไ ด ้

อ บ ค .ฟ ้อ ง ไ .ผ ่ 2 0 / 3 /2 0 2 4

3 / 2 0 / 2 0 2 4  1 6 :4 4 :1 0 ค ร ิณ (ท  รร ัร ัมน น ้ก ว ิซ า ก า ร เง บ แ ล ะ บ ัญ ช ีซ ่า บ า ญ ก า ร ก ล ุ่ม ง า บ ว ิข า ก า ร ม า ต ิด ต ่อ ด ้ว ย ต บ เอ ง ก า ร จ ัด ซ ื้อ  
จ ัด จ ัา ง ด า ม  

บ ัญ ข ้ 
น ว ัต ก ร รม  
ไท ย

ห น ่ว ย ง า น จ ัด ซ ื้อ เค ร ื่อ ง แ ป ล ง ข ย ะ  ต า ม บ ัญ ช ี 
บ ว ัต ก ร ร ม ไ ท ย  ท ีม ีผ ู้ด ำ ร า ย เด ีย ว ไ ด ้ห ร ิอ ไ ม ่

ต า ม ห น ัง ส ีอ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ว ิป ีจ ฉ ัย ป ้ญ ห า  
ก า ร จ ัด ซ ื้อ จ ัด จ ้า ง แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร พ ัส ด ุ 
ภ า ค ร ัฐ  ก ร ม บ ัญ ช ีก ล าง  ท ี ก ค (ก ว จ ) 
0 4 0 5 .4 / 5 6 7 8 4  ลว . 1 2  พ ย .2 5 6 3  เร ื่อ ง  
ข ้อ ห า ร ิอ ก า ร จ ัด ซ ื้อ จ ัด จ ้า ง ต า ม บ ัญ ช ี 
บ ว ัต ก ร รม ไท ย  ส า ม า ร ถ ด ำ เบ น ก า ร จ ัด ซ ื้อ  
จ ัด จ ้า ง ไ ด ้ต า ม  พ ร บ .จ ัด ซ ื้อ จ ัด จ ้า ง แ ล ะ ก า ร  
บ ร ิห า ร พ ัส ด ุภ า ค ร ัฐ  พ .ค . 2 5 6 0  แ ล ะ  
ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง ด ำ ห บ ด พ ัส ด ุแ ล ะ ว ิธ ีก า ร จ ัด ซ ื้อ  
จ ัด จ ้า ง พ ัส ด ุท ีร ัฐ ด ้อ ง ก า ร ล ่ง เส ร ิม ห ร ิอ  
ส น ับ ส บ ุน  พ .ค .2 5 6 3  ส ่ว น พ ร บ .ว ่าด ้ว ย  
เก ี่ย ว ก ับ ก า ร เส บ อ ร า ค า ต ่อ ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ร ัฐ  
พ .ค .2 5 4 2  ให ้ห าร ิอ ไ ป ย ัง ส บ ง .ป ป ข .

ม ร ภ .บ ุร ีร ัม ย ์ 2 0 / 3 /2 0 2 4



สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจำวันที่

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท่ี ข่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 %1.$ . รไวs k  ะน่ก)รบัา ฟท้3า ก ฬ ท ^ '>'̂  VAC* «vT เวรประจำวัน
2 เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีขอรับบริการ* ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุม้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จคาประกัน ราย 3 ราย 3
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทัง้สิน้ - 5 ราย y

บัณหา

ซ ้^ ฒ อ เ ณ ะ

ลงข่ือ

ตำแหน่ง

.................. J  .....................................
( V ? .,  f tw jh  ฟ • & { ก ..................

น้ทรI v ic n r f t? )  ' พ ' ^  f* r
ะ 11 ‘.'.•.•J .• 1 รทV.'.1 .• m  เ  1 v .v  ̂  J ร แ ^ ' - ,. ' •  ะ m v .'.V ilit iV .v.'jf i if .

ผูส้รปุรายงานประจำวนั

วับ ท่ี ^  ‘ ^• แ  »I -  iim v .v .'jm t'.v .'.v ism v .'.'.’i • I I V . ' . V J I 1 !V.W





สรุปผลการให้บริการในการปฏิบตหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจำวันที 2.2 สีรเAAW 26JX

เจ้าหน้าท่ีผ้ปฏินัติงานประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท่ี ซ่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ1 พ ่& พา§ท<รก o  Q เวรประจำวัน
2 าฬอ&รเ- i i  ‘tlfllftrt เสื'V ms m a เวรประจำวับ
3 O’ o\1 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีฃอรับบริการ' ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อบุม้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ' ราย ราย -
2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย £ ราย 2
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ - ราย - ราย

4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย a
5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงาบด้าน e-GP - ราย - ราย ___ j

6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ — ราย — ราย —
7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ

1ราย !ราย —
8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ 1 ราย —. ราย 1
9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก — ราย — ราย

รวมท้ังส้ิน 2. 2 ราย 4 .

ป ญ .ห า.

จ ้ร.เสน อ .แนะ.

ลงซ่ือ ผูส้รปุรายงานประจำวนั

ตำแหนง่
(................. , l m งส า3 a 1,’นM i - » , 1,» » . ,J

เจา้หนา้ทกีารคลง
นพ.,ฬนนพ.•ฬ!

- วับท่ี พ . พ  * น พ . ,., MSkl



เ^ตวยตนเอง £ f \ ทรด้พท่

to. เริองหัขอริบบริการ
^เาบอบุฆ้พิการลงทรผ็ยบในระบบ e-GP 
□  การขอข้อยูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด 

๓. วัดอุประลงค.เฟ้อ,

* £งศ พ \

□  กาพอหนังสือรับรองป้าเห't a คำประกัน

ด้านฟ้ to ะ ดำหรับเด้าหน้าทีฝ่ายบริหารฟ้วไปด้ง่เรีองดํอได้เด้าหน้าทีดำเนินการ
□  กรุ่มงานวิขาการ □  กธุ่นงานระบบการคลัง
อ กรุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด □  ฝ่ายบริหารฟ้าไป

จ ่^ ,ๆลง;รีอ.....ไ,.นะน.ล.ว.วร#!.วภ.ว. . .$ S ff faงง)11 od'

นัส่■ วิชาการน นน■ สะไ"  ̂ ° ' *ะข่«»ชชํำนา hrjff=R =
ด้วนที ๓ : ด้าหรับเด้าหน้าฟ้ฟ้ดำเนินการ

ตอบข้อหาริอ/ได้ดำปริกษา ได้บริการข้อยูล
□  กร(นิปกติ
□  กร(นิจับซ้อน

□  เด้าหน้าทีพิจารณาข้อ!1ล เวลาเสวิจสัน................

□  กร(นจัิบข้อนมาก □  หัวหน้ากรุ่มงาน/รักษาการพิจารณาข้อ!Jล เวลาเสรื่รสัน................ ................น.

ทสาเส?*ท น ..#^ ..!!? .!!? ....... น. □  ไม่ลามารถ'ไห้'ข้อย ูลได้ แจังผูข้อรับข้อยูล 

เด้าหน้าทีดำเนินการจัดท่าข้อ!เล

ททาเสริเฟ ้น................

O ด้วยดนเอง/ไทรลัพท่ เวลาเสวิขสัน................ ...............น.

ร ^ ^ ! ! ^ ^ ! : ! ? ’ร ^
ด้วนฟ้ «r: ส์าหรับเด้าหน้าฟ้ฝ่ายบริหารฟ้วไปรับเรีองจากเด้าหนัาฟ้ดำเนินการ "ใปไปขใ )านๅ ■ Ufiij ffp ~
เฟ้อจัศเรบเป็นฐานได้บริการ/จัดด้งใฟ้ผู้รับบริการ ---------------1-----—1 -
คำอวิบายแบนส่าร้องขอบวิการ
«1.ส่วนฟ้ «1 นลย b  ส่าพร้บเร้าVน้^ฟ้ายบวิไริารวไปวินร้องนละส่งเร่ืองต่อเร้าVน้า?{ส่าเน้นการ ภายไน <£ นาฟ้ 
๖.ส ่วฟ ่ ฒ ส่าฬบเร้านน้า?(ขอนต่ละก{เมงานส่าเน้นการทามระยะเวลาทีส่าทนค
( ล .ส่วนฟ้ ๔ อมเริวินเร้าพรา?(ฟ้ายนวิพาฟ(’วไงร้ไแวิองอากเร้าฬาฟ้ส่าเน้นการเพ๋ึอ?(ส่าเน้นการเช๋ึอร้ทเส่บฐานขอ^ลการใพบวิการ/ร้ทส่งพยูวิบบวิหารภายไน ๕ นาฟ้

เร่ืองให้คำ'ชรึกษา

หัวข้อเ1อง........................................................................................................ :
คำถาม

คำตอบ







บ น ท ึก ' ข ้อ ค ว า ม

สว่นราชการ สำนกังานคลัง;จังหวัดบรีุรัมย์ โทร. ๐ ๔๔๖๖ ๖๕๑๖ โทรสาร ๐ .๔ ^3๖  ๖๕๑๗
ท่ี บร ๐ ๐ ๐ ๓ /- วันที ่ Lsi {ที ่ มนีาคม ๒๕๖๗
เรือ่ง รายงานสรปุผลการใหบ้รกิารในการปฏบิตัหินา้ที ่ ณ จดุบรกิารเบด็เสรจ็ (O ne S top Service)
เรยีน คลงัจงัหวดับรีุรมัย์

ตามคำส่ังสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ ท่ี ๒๑/๒๕๖๖ ลงวันท่ี ๒๕ ธันวาคม ๒๕๖๖ เร่ือง แตง่ตัง้เจ้าหนา้ทีใ่หบ้ริการ 
ณ จดุบรกิารเบด็เสร็จ (One Stop Service) สำนกังานคลังจังหวัดบรีุรัมย์ เพือ่ยกระดับการใหบ้ริการและอำนวยความสะดวก 
ใหก้บัประซาซนผูม้าตดิตอ่ขอรบับรกิาร ณ สำนกังานคลงัจงัหวดับรุรีมัย ์ โดยกำหนดใหส้รปุผลการปฏบิตัหินา้ท ี ่
พร้อมรายงานปญีหาอปุสรรคในการปฏบิตัหนา้ทีใ่หค้ลงัจงัหวัดทราบในวันจนัทร์ทกุสปัดาห ์ น้ัน

ขา้พเจา้ฯ ซอรายงานสรปุผลการใหบ้รกิารฯ ต้ังแต่วับที ่ ๒๕ - ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๗ ดงันี้

ที่ เรือ่งทีฃ่อรบับรกิาร ณ จุดบรกิาร 
(ราย)

ทางโทรศัพท ์
(ราย)

รวม
(ราย) หมายเหตุ

๑ บริการลงทะเบียน/อนุมติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ๒ ๑ ๓
๒ บรกิารออกหนงัสอืรบัรองบำเหนจ็คํา้ประกนั ๒๕ ๒๕
๓ บรกิารขอ้มลดา้นเศรษฐกจิ
Gl ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้น GFMIS ๓ ๑ <sL
๕ ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้น e-GP เอ ๒
๖ ปรกึษาหารอืเกีย่วกบังานดา้นบำเหนจ็บำนาญ
๗ ปรกึษาหารอืกฎหมาย ระเบยีบตา่ง ๆ ๓ ๓
๘ บรกิารงานนโยบายภาครฐั เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ๑ ๑
๙ เรือ่งอืน่  ๆ เซ่น รับสลาก

รวมทัง้สิน้ ๕ ๓๓ ๓๘

จงึเรยีนมาเพือ่โปรดทราบ

C ะ V

(นางสาวศรณัยา ศริริมัย)์
นกัวซิาการเงนิและบญัชขีำนาญการ 

ผูร้ายงาน

(นางอโนชา สวุรรณภาพ) 
คลงัจงัหวดับรีุรมัย์



จุดบริการ One Stop Service (OSS)

สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าท่ีประซาเสัมพันธ์ ณ สำนักงาบคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
1 เร®iจาัวนัห  ี “สิเ. ^  • พ ^ '

เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)ท่ี /  . ธ ์ ข่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ1 สิ1̂ - เพ^ (J/Vน,ๆ ฬ\p จ'/ ร )^ เวรประจำวัน
2 พ?̂ *',̂ ,1"* เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีขอรันบริการ ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ

1 บริการลงทะเบียน/อนุมัติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ,1 ราย i ราย 1

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกับ ราย v5 ราย 5
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ — ราย .ราย -
4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย — ราย -

5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย i ราย 1
6 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ - ราย — ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ - ราย f ราย . จ.
8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ - ราย — ราย -
9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก •V ราย - ราย —

รวมทัง้สิน้ 1 3 ราย 40
บีณ.หา

ข้3.พ.น อ]แนะ

ลงข่ือ
( .

ตำแหนง่ 
วันท่ี

................f \ s , ..................
(นางสาวอมรรัดน็ แลงงาม)

'1 ^ ™ า ร คิ p

ผูส้รปุรายงานประจำวนั
• f j s t t  IW.1.WjJi)

Jiif-V-V.1: ะiM v.v jm u^.v .•ร ร น 1 » • tit*.

m  •-V.’ J ! 11 *. '.v.*.
15 ■$.̂ .

I f .’.'.v .'jjiu v .v .'ijะ m iv .’.'.'J itt'.'.v .'iiitti'.v .v jjt n .'.y .v jititv .v



แบบคM องฃอรับบริ^ารข^ส์านักงาบคลังจังหวัดบุรีรัมย์

£ ะ ร ะ ะ L .  . J S u w i f r  I  * »
'̂ %%’?  วนท..........z~./..'....... r...:..t?..i.................  โ3/ด้วยดนเอง
ส่วนที I
(ท. ทีอ/นามสๆล(นาย/นาง/นาง!ทว)...

อา'รพ...................................................................................... ตำแหน่ง.....................................................................
ทีอยู่/หน่วย■ ทน/สทาน?เการา.........................................................................................................................................
e-mail  .............................................................................. .โทรกัหท์.....................................................................

เ0. เทีองทีฃอรับบริการ
□  งานอบุฟ้ติการลงทะ!ปิยนใบระบบ e-GP □  การขอหนังสิอรับรองบ่าเหนัจคํ้าประกัน
o  การขอข้อยูลด้านเศร'ษฐกิจการศลังจังหวัด □  ทีนๆ..............................................................

เท. วัด!)ประสงค์1เทีอ........................................................................................................................................................

เร^ทรด้พท์

ลงทีอ................................................ ผู้ขอรับบริการ
. (....................................... .......................... .,.....)

ททาส่งทีอง...

ส่วนที ๒ : ส่าหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารทีวไปส่ง!ริองค์อไทีเข้าหน้าทีดำเนินการ
0  กลุ่มงานวิชาการ [ลักลุ่มงานระบบการคลัง
0  กลุ่มงานนโยบายและ!ครบฐกิจจังหวัด □  ฟ้ายบริหารทีวไป

ลงรอ.
ใยบริหาร'ทีวโป p ir.
งทีอ............ ...........น ;): .■ .•๙..........ผู้รับ!รอง(^ าง สิาวอมรรตนิ รส เงาม )
-พ -e l ■■ V <?— ~  * -•--------

เวลาสงส์อง.......................
-------------------- A ------------

ส่วนที เท : ส่าหรับ!จัาหนัาทีทีตำ!นินทาร นกว1ิจาการคลง1ชาน'าณกูาร
ดอนข้อหาริอAทีตำปริกบา

□  กรลํรปกร
□  ทรล่รชับข้อน
□  กรท่(ขับข้อนมาก

ททาเทริ•ทีม...

ไห้บริการข้อยูล
□  เข้าหน้าทีพิจารผาข้อยูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาน/รักบาการพิจารผาข้อยูล

□  ไม่สามารทให้ข้อยูลได้ แข้งผู้ขอรับข้อยูล

เข้าอนาทีดำเนินท.');จัดหำข้^ล
□  ด้วยดนเองAทรสัททํ

เาทาแเริ•ทน..

ททาเทริ •ทีม...

ททแทริ«ทีม...

ทเท เทไ•ทีน...

ส่วนที#;:ส่าหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารทีวไปรับเริองจากเข้าพรุไส์ร(น!®(ใาโ(ารกร(งใ!'ไน‘ไ(นไไ‘ไ  ̂
เทีอจัดเทีบเป็น1ฐานไห้บริการ/จัดส่งไทีผู้รับบริการ ททา|ทริ•ทีม...

ส่าอ!นายแบนคำ!องขอน!การ
9(.ส่วน!( 91 เพ* to ส่าห!นเ!าหน้า!{ฟ้ายน!หารไtวไป!นส์องนละส่งเรึ๋องส่อเ!าหน้า!(คำเป็นการ ภายใน *  บา!!
๖.ส่'วน!( (ท ส่าห!บเ!าหน้ไ!(ขอนส่ละกอุ่มงานคำพนการคามระยะเวลา!(กำหนค
•แส่วนฟ้ «£ ลมห!น!าหน้า!{ฟ้า!ณ!หารไfaไป!นเ!องขากเน้าหน้า!(คำเป็นการเหอ!(คำเป็นการเ!ไอน้คป(นฐาน!อยูลการให้น!การ/คล่งไพ£ !นบ!หารภายไน ๕ นา!!

เร่ือง,ให้คำปรกษา

ฟ้ว!fo r iอง. 
ค่าถาม

ค่าคอบ



แบบคำร้องขอรับบริการของสํๅผักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย

สวบที «  ะ ข้อยูสผู้รับบริการ
5>. ซีอ/บามสคุล(บาย/บาง/บางสาว)..........

อ าพ .ี..............................................
ทีอยู่Atบ่ายงาบ/สทาบ?เกบา...............
e-mail..............................................

to. เรีอ■ ฟ้เขอรับบริการ

เริการของสำผักงาบ
$ $ 1 ^ 2ร้นที........... ....

พ ' ..
........................................สำแหบ่ง...............

โรA it'ตายตนเอง □  โทรคํพท์

เ^ ฟ โ )1
izfงานอบุม้ติการลงทะ:เบียนในระบบ e-GP □  การขอหนังสือรับรองบำเหนจคํ้าประ:กิน
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด อ อบๆ...............................................................

๓. วัสธุประสงค์.เทีอ........................................................................................................................................................

. . . ผ ูข้อรับบริการ

สำนที ๒ : สำหรับเร้าหน้าทีฟ้ายบริหารวัวไปส่งเรองส่อไห้เร้าหน้าทีดำเนินการ
□  กลุ่มงาบ'ร้ขาการ ^ กลุ่มงานระบบการคลัง
□  กลุ่มงาบบโยบายและเศรษฐกิจวังหว้ส □  ฟ้ายบริหารทีวไป

สงซีอ..........................V L k .,4  ผู้รับ(รุรง\{นางสาว•อมรร่ตน ...... 1.
น :ํ1•ทททารคลงัฟา้น•าณการ

เวลาส่งเ}ยง...................... ...............น.
--------------------A ------------

ส์วบที ๓ : สำหรับเร้าหน้าทีทีสำเนิบการ
สอบข้อหาริอ/ไห้สำปริกษา

□  กรณ็ปกสิ
□  กรณีขับข้อบ
□  กรณีข้บข้อบมาก

เวลาเสไ*สัน...

ไห้บริการข้อมูล
□  เร้าหน้าทีพิจารณาข้อมูล

□  หัวหน้ากลุ่มงาบ/รักษาการพิจารณาข้อมูล

□  ไม่ลามารทไห้ข้อมูลได้ แร้งผู้ขอรับข้อมูล

เร้าหน้าทีสำเนิบการจัดหำข้อมูล
□  ด้วยสบเอง/โทรด้พหํ

เวลาเสไงสัน..,

เวลาเทไงสัน...

เวลาเสไงสัน...

เวลาเสไงสัน...

' ส ิ• - ™  *  ผู้สำเนิบการ

& ฟพ้า ภารดลงฟ้ๆ นาญ ท ๆrr~ 7 7 ~เวลาเส}®สน...
สํวบที ๔ เ สำหรับเร้าหน้าทีฟ้ายบริหารวัวไปรับเริองจากเร้าหน้าที*?ทีไ!โเ*เพา n  ารคไ! ร) ฟ ้ๆ บ ๆ  rg  ฦ ๆ  
เทีอจัดเกินเป็บฐาบไห้บริการ/จัดส่งไห้ยู้รับบริการ
ล่าอรนายแบนล่าร้องขอนร้การ
®.ล่วนท่ั 91 และ ๖  สำหรับเร้าหน้าV{ฟ้ายบรัหารท่ัวไงรับส์ยงและล่งเรึ๋องล่อเร้าหน้าฟ้ล่าเป็นการ ภายใน ๕ นาท 
๖.ล่วนทั่ ๓ สำหรับเร้าหน้าหขอแล่ละกลุ่มงานล่าเป็นการตามระยะเวลาท่ักำหนต
«1.ล่วนท่ั ๔ ลมหรับเร้าหน้าท่ัฟ้ายนรัหารท่ัวไงรันเร้องจากเร้าหน้าท่ัล่าเป็นการเท่ัยท่ัล่าเป็นการเพ๋ึอร้ตเกํนรานข้อยูลการใหบรัการ/ร้ตล่งใหผู้รับบ?หารภายใน *  นาป็

เร่ืองให้คำ,ปรึกษา *

หวฟ้อเรื่อง....................................................................................................................................................................................................
คำถาม

คำตอบ



ประทัปเวลา $8 - ไทผลชุล ตำแหน่ง ก^มงาน /  ฝาย น่องทางการใฟ้บรการ หัวน่อเ1อง ตำถาม ตำตอบ ฟ้อ - นามสๆล
ทน่วยงาไ! /  

สถานปีสัตต่อไคั /  
เบอ?โทรตํร๗

•วัน เตอน ป ็ ปี 
ใฟ้บ?การ

น่องทางปีสามารถ 
สัตตํอสูร้ปบ?การไคั

3/25/2024 9:38:11 สัคคา,?fill ปีก?ม!5 จัก?ขาการฟ้นนละบัญ? 
ชำนาญการ

กธุเมงาบ?ขาการ Line ๙วนตา การเปิกต่าสมบาคุณ?ทยากร กรฟ้จ่ายฝ็บค่าสมนาคุณ?หยากรใน่ใบสำคัญ?บฝ็น 
ปี'วไปเป็นหลักฐานการจ่ายใคัห่?อใม่

กรฟ็จ่ายฝ็บค่าสมนาคุณ?ทยากร ลัาหบคใตํใน่แบบใบสำคัญ?บฝ็นสำห?บ 
?ทยากรดามเอกสารหมายเลข 1 ตำยระเปียบกระทรวงการคสังว่าตํวย 
ส่า1ใน่จ่าย'ไนกาฟ็เกอบรม การจัตงาบ และการประชุมระหว่างประเหค ท.ค. 
2549 และอบับปีแลั1ขเหมฟ้ม เป็นหสักฐานการจ่าย

m คน่ บัานพักเรบและ 
สูสูงอาชุบัานบุ??มย์

25/3/2024

3/25/2024 13:46:12 ป็ไพาว?1 3นปอน จัก?ขาการฝ็นและบัญ? 
ปฐบั8การ

กร}มงานระบบการคลัง สัคต่อหางโหรคัหท่ การลงหะเปิยนสูตำภาค?ฐ การลงทะเปียนสูตำลับภาศ?ฐ หากสูลงทะเปียนกคน่าม 
ข้นตอนการฟ้มหนบบนวังการลงหะเปิยน จะสามารถ 
เ1ยกคุน่อ:yลเฟ้อฟ้มตํแบบนวังการลงหะเปียนไตํห?อไม่

การลงทะเปียนสูคัาลับภาค?ฐ เรรอสูตำลับภาค?ฐสำเปินการบันปีกน่อยูลนละ 
ตรวจสอบน่อยูลเป็นปีฝ็ยบ?อย ข้นตอนลัตใปสัอ ฟ้มฟ่แบบแวังการ 
ตงหะเปิยน หากท่านกตน่ามข้บตอนป ท่านลามารถเน่าเ?บ่ใขต ํ
http://www.gprocurementgo.th เสิอกลงทะเปียนสูตำลับภาค?ฐ และ 
สังเกตน่อความตำนส่างระบุว่า คัองการแลัไขน่อยูลการลงหะเปียน นละครก 
เฟ้อเน่าร)ข้นตอบการลงเป็ยบสูตำลับภาค?ฐสิกครง แต่กรฝ็คงกส่า'ว ท่าน 
ตํองทราบ สำคับการลงหะเปียบ แต่หากท่านใม่หราบห่านสามารถสัคต่อ 
สอบถามปี สำนักงาบคลังจังหวัคบุ??ม!) เฟ้อสำเปิบการตรวจสอบค่ะ

วัาบศ?สาครเฟ่องคัค
พรา

25/3/2024

3/25/2024 14:51:29 สัคคาวัลย์ ปีกวัมย์ จัก?ขาการฝ็นและบัญ? 
สำบาญการ

กรเมงาน?ขาการ Line ส่วนคัว การ'วัคตำนพประเป็นลัานการ 
ตรวจสอนภายในและนนบสำรวจตำน 
การควบคุมภายในฯ

เง็เอกรอกแบบประเป็นตำนการตรวจสอบภายในและ 
แบนสำรวจตำนการควบคุมภายใบา เส?จแลัว อบต. 
จะตํองส่งนบบา ใตํสำนักงานคลังจังพวัคพใอไม่

ตามหนังสิอกรมบัญ?กสาง ปี กค 0409.2/ว 64 ลงวันปี 31 มกราคม 2567 
กรมนัญ?กลางใตํองตํกรปกครองส่วนตํองส์น จัคส่งแบบประเป็นตำนการ 

ตรวจลอบภายในๆ และแบบสำรวตำนการควบคุมภายในฯ ใต  ํ
กรมบัญ?กลางผ่านหาง Google Form ภายใบเรอนรนาคมของคุกป็ โคย 
ใม่ลัองน่าส่งเอกสารหลักฐานใตํสำนักงาบคลังจังหวัคแต่อปางใค

อบต.กระลัง อ.เป็อง 25/3/2024

3/25/2024 15:52:30 นายๆดล ใดละนาท จัก?ขาการคลังน่านาญ 
การฟ้เคบ

กร)มงาบ?ขาการ มารคต่อลัวยตนเอง การบันปีกเอกสารประกวคราคา การบันปีกน่อยูลหลักประลันสัญญาในเอกสารประวค 
ราคารเสิกทรอป็กส์ น่อ 7.2 ระบุอปางไร

ระบุเป็นจังหวัค จนห.สำนักงาน 
วัณน®รรมจังหวัค

สำนักงาบวัณน®รรม 
จังหวัต

25/3/2024

http://www.gprocurementgo.th


สรุปผลการให้บริการในการปฏินัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรืรัมย์ 
ป ร*'จ ้าว ั,นที ^ ร^'^'

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

เจ้าหน้าท่ีผ้ปฏินัดงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One stop  Service (OSS)
ท่ี ชื่อ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 ฯกร /นั <]1 •ฐ(นั̂ !ห Sep 3 ป ^ ^ ‘ เวรประจำวัน
2 “ID ร ^ จ ฟ  หํ*จาง*>» %รกั)6ๅ O'! 5 เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองที่ขอรับบริการ* ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ

1 บริการลงทะเบียน/อบุมติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จคํ้าประกัน ราย
วิ

ราย ๆ
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้าน GFMIS ราย ราย

5 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เรื่องอื่น ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทั้งสิ้น ราย ฯ
ป-ญ.'m.

ซ้อ-เลนรแนะ

ตำแหน่ง 
วันที่

น ักวิซาการคลัง

\f f if lj  5j.fl. พ

ผู้สรุปรายงานประจำวัน





ปรฬบเวรา 4a - นามสฦร ฟ้า แห'นง ก๙อุผ่มงาน / ฝาย ปองทางการใฟ่'บ?การ ปัวโโอเ?อง ฟ้าถาม ฟ้าคอบ {เอ - นามสฦร
หนวยงาน / สถาน?เฟ้คฟ้อ 
ไฟ้ / เบอ?โทฬทvf

?น เฟ้อน ปี ?! ปองทาง?!
ไฬ'บ?การ สามารถฟ้คฟ้อ

3 26 2024 15:11 ะ52 สัค*ท■โรป ปีก?มป ปัก?ใกกาฬ,นแ a* 
ปัญโเปาบาญการ

ก*!มงาน?ชาการ Line ฟ้วนฟ้ว รรบบ e-GP กรฟ้เหนวยงาน 
ฟ้องการรบปay» 
การรงท*เปียน 
ของเฟ้าหนา?!
ฬิ'สร เ(เองฟ้าก 
ปายไปปปัปัฟ้งาบ 
หนวยงาบ!!น

กรฟ้เหนวยงานฟ้องการรบปอyaการรงท*เปียนของเฟ้าหนา?เฟัสร จ*ฟ้องฟ้าเปีบการ สังปี
1. ฟ่วหนาเฟ้าหนาฟ่ Login เปาร*บบ e-GP
2. เฟ้อกเมV รงท*เปียน
3. เฟ้อกเมป ปอyaรงท*เปียบเฟ้าหนา?เฟัสร
4. เฟ้อกเมV รายการ#ใปงาน
5. ร*บเรขปร*ฟ้าฟ้วปร*ชาชน ห?ปี 4อ นามสฦร ของ#?!ฟ้องการรบปอya แร่วกค ปม "ฟ้นหา"
6. เฟ้อก ป?บปรงสถาน* เป็น "รบ'' > ร*บเหรผรการป?บปรง > ท?อมร*บฟ้าอ?บาย นฟ้วกค ปม "ปัน?(ก" รมาฟ้ เทศบารฟ้าบรปานฟ้าบ 26 03 2024



จ ุ ด บ ร ิ ก า ร  O n e  S t o p  S e r v i c e  ( O S S )

สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์
ประจำวันที่ .1,..,,,27,มีนา[คม. 2567___ ._ 1̂

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประซาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One s to p  Service (OSS)
ที่ ซ่ือ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 นางลัดดาวัลย์ นึกรัมย์ นักวิชาการเงินและบัญชีขำนาญการ เวรประจำวัน
2 เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีฃอรับบริการ ณ จุดบริการ ซ่องทาง Online รวม หมายเหตุ

1 บริการลงทะเบียน/อนุมัติการลงทะเบียนในระบบ e-GP 1 ราย ราย 1

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน ราย 2 ราย 2

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้าน GFMIS 2 ราย 1 ราย 3
5 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย 1 ราย 1

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทั้งสิ้น 3 4 ราย 7

ปัญหา

ข้อเสนอแนะ.

ลงซ่ือ ผ้สรปรายงานประจำวัน

(..... .....นางลัดดาวัลย์ นึกรัมย.์.......... )

ตำแหน่ง ....นักวิชาการเงินและบัณฃีชำนาณการ..........

วันที, ....... ............. 27 มีนาคม 2567.........s..............



แบบคำ?องขอรับบริการของด่านักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์11  ร 'ั? $ พ ่̂  iK tO  _  „ 1- , ,  V .วับที....ะ?... ะ.....โ..?...?โ.... .โ..โ....โ □  ด้วยพนเอง □  โทรศพทํ

อา?พ......... ................................................... i Z u Z i z z z z z i i i  .. 1 . I 1 Z Z

^ ..... - ....................... ^ T g p a a s s m ............................. :...

lo. เรีอง{(ขอรับบริการ
Z งานอบุม้ดิกาาลงทร;เป็ยนในพนบ e-GP อ  การขอหนังสือรันรองบ่าเหนจคํ้าประวัน

□  การขอข้อยูลด้านเศรนฐลัจการคลังจังหวัด □  ส์บๆ .............................................................................................
01. วิด!)ประสงค์.เร่เอ...........................................................................................................................................................................

ลงขอ................................................ ผขอรบฬการ เวทาท่งไ1อง. - w a r —

ด่าน{ร 1D ะ ด่าหรับเข้าหน้าห ฟ้ า้ยบริหารห้าไปด่ง่เรีองค์อไห้เข้าหน้า{ เด า่ เนินการ
□  กธุ่มงานวิชาการ . □  กรุ่มงานระบบการคลัง
□  กรุ่มงานนโยบายและเศรษฐลัจจังหวิด □  ฟ้ายบริหารห้าไป เ ^ -

รงรีอ.................................................ผู้รับเรีอง
(................................................. ....) ทลาต่งฟ้อง.............. ..........น.

--------------V------

ค์าบร เ่ 01 ะ ด า่หรับเข้าหน้า{({ เด า่เนินการ
คอบข้อหาริอ/ได้ด่าปริกบา

^ กรด่เปกดิ
□  กร(รข้บข้อบ
□  กรถ่รขับซ้อนมาก

เวทแสริ1X T V .W 7

ได้บริการข้อ\1ล
□  เข้าหน้าร่เพิจารผาข้อyล

O  ห้าหน้ากรุ่มงาน/รักบาการพิจารณาข้อยูล

□  ไม่สามารถให้ข้อยูลได้ แข้งผู้ขอรับข้อยูล

เข้าหน้า{เด่าเน้นfm 'รัดอ่าข้อyส
□  ด้ายพบเองAทรลัหอ่

เวทแส{โด่น...

เวทแส{โด่น...

เวทแส{โทน...

เวทแส{โด ่น...

U Pรงขิอ... . .ผ ู้พำเนิบการ

ด่าน{เ «r ะ ด่าหรับเข้าหน้าร่เฟ้ายบริหารห้าไปรับเรีองจากเข้าหน้า{เด่าเนิบการ 
เร่เอ ข้ดเลับเป็น;5านได้นริการ/จัดด่งได้ผู้รับบริการ โด่น...

กำรรวิม่ายนบนกํ'ฟ้องชอนรก'แ
A.cnuvf «  และ ๖  กำฬ m ftv w d ป้ายบรริกฬ่วไไฟ้นฟ้องนละลังฟ้องต่อฟ้าหนาพ๋ึกำเนินการ ภายโบ €  บาห 
๖ .ส่วน?I ๓ ส่าฬบฟ้าฬา&อแต่ละทอุ่มงาฟาเนินการคามระยะเวลา*{กำริ?นค
บา.ส่วนนิ ๙  ลมริ?รบฟ้าริ?นิานิป้ายนรริ?ารๅffoไปรบฟ้องจากฟ้าริฬานิกำเนินการ^อนิกำเนิบการพอป้คฟ้บฐานฟ้อ;yลการใริ?นรการ/คส่งใทัผู้ร'บบรริ?ารภายโน 4โ นานิ

ฟ้องในิกำปรกพา
หัว ข้อ เรีอง.................................... .......................................................................
คำถาม

คำดอน



แบบคำรัองขอรับบริการของส่านักงานคลังจังหวัดบุ'ริรัมย์
ช เุ I | p  จ นั 'ท - J a i s i f e i ............................. □  ด ้

ส่วนฟ้ 0>: ข้อมูลผู้รัฃบริการ A  n  V *  โ -  IT /) ' 0
ส ร น า ย)พนางสาว).............................................................................................ะ .............ร * '

อา?พ........................................................ .................................ตำแหน่ง..........................................................
ฟ้อยู่/หน่วยงาน/สลานลักบา..................................................................................................... ....................................
e-mail  ................................................................................โทรศัพท์....................................................................

๒. เฟ้องฟ้ขอรับบริการ
0  งาบอบุม้พิการลงทะเปิยบใบระบบ e-GP ฉ  การขอหนังสิอรับรองบ่าเหนัจคํ้าประกับ
□  การขอข้อมูลด้านเครบฐ?ไจการคลังจังหวัด □  อึ๋นา..............................................................

01. วัดอุประสงค์เฟ้อ................................ .......................................................................................................................

□  ด้วยดนเอง ^ โทร(’เพท์

ลงฟ้อ................................................ ผู้ฃอรับบริการ ท!เาส่งฟ้อง...

ส่วนฟ้ ๒ ะ ส่าหรับเข้าหน้าฟ้ฟ้ายบริหารท่ํ'วไปส่ง่เฟ้องต่อให้เข้าหน้าฟ้ตำเป็นการ
อ ทอุ่นงาบวิขาการ O  กอุ่นงานระบบการคลัง
□  กอุ่มงานนโยบายและเครบุฐลัจจังหวัด □  ฟ้านบริหารฟ้วโป 0 f * v

ลงฟ้อ.................................. ะ........... ผู้รับ)รอง
> (............. ....)

เวลาท่ข้ส์อง............... .......... น.
-------------------J -i,-----------

ส่วนฟ้ 01: ส่าหรับเจัาหน้าฟ้ฟ้ตำเป็นการ
คอบข้อหาริอ/พทำปริกษา

□  ก รฝ ป็ ก ล ั

□  กร{พบขอบ
□  กรถํ}ขับ1ข้อนนาท

ท!!■พเริงสัน................. ... น.

โฟ้บริการข้อมูล
□  เจัาหน้าฟ้พิจารผาข้อมูล

Q  ห้วหน้ากอุ่มงาน/รักบาการพิจารณาข้อมูล

□  โม่ลานารทให้ข้อมูลได้ แจังผู้ขอรับข้อมูล

เข้าหน้าฟ้ตำเนินm m m ข้รมูธ
D  ด้ายตนเอง/[ทรศัพท์

ท!ท!สริงขน..,

ททา!ขริงขน.,.

ทลา!สริงขน...

า!ทริง!โน..,

ลงซอ...............................
(....:..........................

................§ดำเนินการ
.......... ...... ..)

ส่วนฟ้ ๔ : ส่าหรับเข้าหน้าฟ้ฟ้ายบริหารห้วไปรับเฟ้องจากเข้าหน้าฟ้ตำเป็นการ 
เฟ้อจัคเลับเป็นฐานให้บริการ/จัดส่งโห้ผู้รับบริการ

nmirrlttfu........... ............น.

ร่ใอรนาขนบนท้'แอรขอนเก')ร
ะเ-ข่รนส่ VI นละ to ล่าขเร !่เงาขนำส่ฟ้'พนเพารส่วไปเร)่!ริองนละพ่เริองข่อ!ง')ขนำส่ท้าเปิบการ ภารไน (ร นาฟ้ 
อ-ล่านส่ «1 ล ่าขเร ่)เงาขน ำส ่พ ข'ระก!ร!)งานท้าเนํนการข'!!)ระ!)ะท!ทส่ทํ'เขนข
01.ล่านส่ ๙  ล!)ขเร่)!งาขนำส่ฟ้าอนเขารส่วไปเนแองอาก!งาพ)าส่ท้าเนํบก'm ส่อส่ท้าเนํนการ!สอ่งข!ล่นฐานงอจลการไพ)เการ/งขล่งไขผู้เ'นบเพารภา!)ไน ๕ น')ขิ

เร๋ึองให้คำปรึกษา

หัวข้อเฟ้อง, 
คำถาม

คำตอบ



/gs^gjk แบบพำ?องขอ?บบริการของสำนักงานดลังวังหวัดบุ??นย์
วับที...... ร ....^ .;.* ?!....... !รไ5................

คำบที •  :  ข้อรุ)ลผู้รับบริการ   I
®. พี/บาบสกฺล(บาย/บาง/{พลิาา)....... ใ .y " M ...........ผใ..น#.'ริโ............ ...... .................................

อาซิบ................................................................................... ...ค ำนพบ่ง.. . ..ฟ >Jริ.'พ?.®[ท.*...........
ทีอยู่/หน่ายงาบ/สถานลักบา..... ............................................................................................ ...........
e-mail  ................................................................................โทรลัททํ. o M k k k l o d . ..........

V f ดาย ตบเอง

เ0. เรองทีขอรับบริการ
a  งานอบุนัพิการลงทะเบียนโบระบบ e-GP □  การขอหนังสือรับรองบ่าเหนจคํ้าประลับ
□  ภารขอข้อรุ)รค้านเพรา^กิจการคลังวังหวัด □  อบๆ.. ....1 f l .fe .R ..k ^ .....m P M ..........

๓. รัดอุประสงคํ.เทีอ......... ฟ ® ..?!.^ .!/* ...?^^^^...?!!ไ!..^ป ;!โร ิ...,..................................................................

□  โทรสัพห์

ลนัข๋ึอ.... ..........^ ๔  ......... . .ผู้ขอรับบริการ
_________ะ_______________ ..)

คำนที to : คำหรับเข้าหน้าทีฟ้าอบริหารทีวไปคํง่เรองส่อใหัเข้าหน้าทีคำเปิบการ
□  ทยู่มงาบริขาการ ป ีกธุ่แงา'นระบบการคลัง
□  กยู่มงาบบไยบายแสะเศรบฺฐกิจวังหรัด □  ฟ้ายบริหารทีวไป JW

ลงพี....................™........................ §รับเ'รอง
____งฺ____________________________________________ (.................................................. 1 )

คำนที m ; คำหรับเวัาหนัาทีทีคำเปิบการ

ท!ไ"เก่ง'รอง......M i.
ดอบข้อหาริอ/พคำปริกบา พบริการข้อรุ)ล

เ^  กรผ็ปกดิ 
□  กรถ่!ขับข้อบ

□  เวัาหน้าทีพิจารณาข้อรุ)ล ททแสริ,สัน........................ น.

□  กรณิขับขัอนบาก □  หัวหน้ากยู่มงาบ/รักบาการพิจารผาข้อรุ)ล เวลาเส1ริ!สน........................ น.

ทลไ(สt«คํน.......................น. ฮ  ไม่สาบารถ'ไหัพีรุ)ล'ไค้ นวังผู้ขอรับข้อรุ)ล ททแสริ,สัน........................น.

เข้าหน้าทีคำเปิบการ'วัดทำข้อรุ)ล
0 เ ท้ายตนเอง/ไทรลัพทํ เวลาเลริ งสัน... . i m y t .......น.

อิเสิ
ลงพ ี .?f..„....^i 1....................... ฟ้คำเปิบการ

"■■jlwSK Ibl*

คำนที ๔ : คำหรับเข้าหน้าทีฟ้ายบริหารหาไปรับเพีงจากเวัาหน้าทีคำเปิบการ 
เทีอวัดเกิบเป็นรานพบริการ/วัดคํงพผู้รับบริการ

ท ล า,ล ร ิ,ส ัน ......,U J 1 น.

ล่า®&งายนบน ล่'า?อ'พ)©น?ก'ท
(แ.ส่วนส์ 41 น{พ b ส่าห?บเราพนัาฝ่ายน?ริกร')ร้วไป?mร้อวัและส่วัเร้ องล่ อเหน้าฟ้ล่ าเนินการ ภายไน « นา^
๒.ส่วฬเ (ท ล่าฬนราหฟ้า#!เอนล่ละกธุ่,นวัานส่าเนินก'?รเทมระยะเวล'#ก*-โลนค
งท.ล่วไ# ๔ ลบห?นราหฟ้#ฝ่ายบ?ไทรไร้'วไป?บเ?อวัจากเราพ น #ล่าเนิบกฺ'ทเห๋ึอ'ส่ล่าเนินการพีอรล^บ!านฬ ้ยูลการให้บ?กาV รพ ่โห ้^ น บ?ริฑรภายใบ <r บา#

เรองใหคำใj lกษา

ฟัว#อl1อง...............................................................................................................
คำถาม

คำคอบ



ด้วยตบเอง □  โทรด้พท์

e-mail ...............................................................................โทรบัพห่...
Id . ฟอง?!ขอรับบริการ

□  งาบอมูบัติการลงทะเปียบใบระบบ e-GP □  การขอร)บังสิอรับรองบ่าเหปีจค้ําประด้น
□  การขอข้อมูลด้านเศรษฐกิจการคลังจังหวัด

๓. วอ!!ประสงค์ เพอ.................................................
& -

□  การขอทบังสิอรับรองบ่าเหป้จค้ําประด้บ

ลงข๋ึอ.......... .A.......................... J ...พ้อรับบริการ
...J n m iL

เวทาส่จัเร๋ึซง...................................... น.

Tส่วน?! to : ส่าทรับเข้าหน้า?)ฟ้ายบริทารข้วไปส่ง่ส์องส่อไข้เข้าหน้า?)ค่าเป็นการ 
□  กลุ่มงานริขาการ ญ'กลุ่มงาบระบบการคลัง
Q กลุ่มงานนโยบายและเครพฐด้จจังหรัต □  ฟ้ายบริหารบัวไป

ลงข้อ........................ ...ผู้รับฟอง 
......) เวลาส่พ๋ึยจั...

ส่วน?) ท ะ ส่าทรับเจัาหข้า?)?)ต่าเป็นการ
/  คอบข้อทาริอ/ไบัต่าปริกษา

0  กรณีปกร
D  กรณีจับข้อน 
□  กรณีจับจัอบมาท

ท ท าเท ใเส น ...

ไข้บริการข้อมูล 
D  เข้าหน้า?)??จารผาข้อมูล

O  บัวหน้ากลุ่มงาบ/รักพาการ?!จารผาข้อมูล

□  ไม่สามารทไข้ข้อมูลได้ แจังผู้ขอรับข้อมูล

เข้าหน้า?)ส่าเป็นการ'อัคห่าข้อมูล
□  ด้วยตนเอง/โทรบัพท์

เวทแส!เสน.,.

n a v n U n v . . .

ทลแสริท่ทเ...

เวทแส?เสน.

“ter
. .1 % ,ลงขอ..................แ ว ._ ...................ผู้ตำเนินการ

(... ...)
ส่วน?) ๔: สำหรับเข้าหน้า?)ฟ้ายบริหารบัวไปรับฟองจากเข้าหน้า?)ส่าเป็นการ 
เ?!อจัคเด้บเป็นฐานไข้บริการ/จัคส่งไข้ผู้รัขบริการ

เวท าเท :'เสน ...

คำ&?บายนบบคำ?องขอน?กวร
(ท.ส่วนvl SI um  to ส ์าฬ บฟ ้าพ ้^ฟ ้ายบ?ไm น้วไป?บเ?&จันท*ส่งเ?ฮจัค่อฟ้าพน้ารํ(ส่าเป็นการ ภายใน <£ นาห้ 
ข).ส่วน>( 01 ส่าฬบฟ้ทพา&อนส่ส*กสุ่มงานส่าเป็นการคามร*ย*เวทาtfกาทนค
(ท.ส่วนฟ้ ๔ สมห?to?าทน้า?(ฟ้ายน?พร!rfวไป?นเ?องขากฟ้าทน้า?(ส่าเป็นการเ?(อ?{ส่าเป็นทารพ(อฟ้คเfa j'n ฟ้อยูสm รใไ^™ ร/$คส่งโน้ยู้?นบ?นา?ภายใน ๕ นาร

เร๋ึองให้คำ'ปรกพา

ฟ้วข้อเรีอง................................................................ 1......................................................................................................................... 1.

คำถาม

คำตอบ



ประฟับเวลา ร!อ - นามสฤล ต่าแหน่ง กสุ่มงาน / ฝ่าย ปองทางการให้บ?การ ห้วปarfอง ต่าถาม ต่าดอบ ร่5อ-นาชสฤร
หน่วยงาน / สถานd 

ฟ้ดต่อไต้ / เบอร์ 
โทรสัพท่

สัน เฟ้อน ปี 
dtห้บ?การ

ปองทางที ่
สามารถฟ้ดต่อ 
ผู้?บบ?การ’!ด',

3/27/202413:28:00 สัคคา!'ลย้ บิก?มย้ บิกรชาการเจน 
และปัญป็ 

ปานาญการ

กสุ่มงานรชาการ Line ส่วนฟ้ว่ ทา512กด่าใฟ้ า̂ย 
เฟ้นทางไปราชการ

กรณีเฟ้นทางไปราชการเป็นหผู้ 
คณะ บิผู้หณีง 2 คน และป'ชาน 1 
คน จะเป๋กคา!?(ฟักอย่าง'ไร และ 
สัดราเท่าไร (เปีกจ่ายในสักษณะ 
จ่ายจ?ง)

ตามระเปียบกระทรวงการคสังว่าควยการเบิกค่าใปจ่ายในการเฟ้นทางไป 
ราชการ พ.ค. 2550 และท่ีแก่ไขเพ๋ัมเฟ้ม ปอ 5 (2) ค่าเปาท่ีฬก ให้เปีกคาม 
ปัญปหมายเลข 3 โดยเปีกค่าเปาท่ีฟักในสักษณะจายจ?งห?อในสักษณะเหมา 
จ่ายฟ้ไต้ แต่ถำเป็นการเฟ้นทางไปราชการเป็นหน่คณะ ต้องเสือกเปีกค่าเปาท่ี 
ฟักในสักษณะเฟ้ยวสันVโงคณะ
ท่ีงในปัญปหมายเลข 3 ค่าหนคสัคราค่าเปาใ?(ฟักในการเฟ้นทางไปราชการใน 
ราชอาณาสักร และค่าหนคว่า " ในกรณีเฟ้นทางไปราชการเป็นหน่คณะให้ฟัก 
รวมสันสองคนฟ้นไปต่อห{เงห้อง โดยให้เบิกค่าเปาท่ีฟักไต้เท่าท่ีจ่ายจ?ง ไม่ 
เฟ้นสัคราค่าเช่าห้องฟักดู่ เวนเป็นเป็นกรณีใ?(ไม่เหมาะสม จะฟักรวมสันห?อบิ 
เห0)จ่าเป็นท่ีไม่อาจฟักรวมสับผ ู้ร(นไต้ให้เบิกไต้เท่าท่ีจ่ายจ?งไปเฟ้นสัตราค่า 
เปาห้องฟักคนเฟ้ยว
ฟ้ง!ใน กรณีน้ีผู้เฟ้นทางไปราชการท่ีเป็นผู้ห{ฐง 2 คน ให้ฟักรวมสันหท่ีงห้อง 
โดยให้เบิกในสัตราห้องฟักค่ เปีกไต้เท่าทจ่ายจ?ง ไม่เฟ้นคนละ 850 บาท / 
คน/สัน สำห?บผู้เฟ้นทางทเป็นผ่ปาย 1 คน ให้ฟักห้องฟักคนเฟ้ยวไต้ 
เ£(องจากเป็นกรณท่ีไม่เหมาะสมท่ีจะฟักรวมสัน โดยให้เปีกไต้เท่าใ?(จ่ายจ?งไม่ 
เฟ้นสัตราค่าเปาห้องฟักดนเฟ้ยว ฟ้อ ไม่เฟ้น 1,500 บาท /ดน / สัน

สื??ตน่ ส่นย'ฟัฒนาการจ้ด 
สสัสฟ้การสังคม 

ผู้ส่งอาyปานน??มย'

27/3/2024

3/27/202415:55:15 จ่ดาภา พลพงษ์ บิกรชาการเจน 
และปัญปี 

ปานาญการ

กสุ่มงานระบบการคสัง ฟ้คต่อทางโทรสัพท่ การปป็ปัฟ้งานในระบบ 
New Gfmsi Thai

กรณีปสัดของ อบค. ย้าย 
ต่าเบินการเปส์ยน Token Key 
อย่างไร

หน่วยงานสามารถคำเบินการเองโดยการเปาปปีปัฟ้งานในระบบ New GFMIS 
Thai ให้ปมสิทรปบิปัฟ้งาน คำเบินการผ่านเรบไชต' 
https://portal.gfmis.go.th เสือกเมบิ ปอ}jลส่วนฟ้ว่ เสือก แค่ไขปอนล 
Employee และต่าเบินการแค่ไข เปส่ยนนปลงผู้ป็สิทรใปงานในระบบ New 
GFMIS Thai กรอกปอนลประสัฟ้ส่วนฟ้'ว ท่ีอ นามสf)ล day เบอร์โทรสัพท่ 
รเมล ปอนล ต่าแหน่ง /สถานท่ีท่างาบ หสังจากบิน 
คสืก ปันใ?(ก พมพ'แนบฟอร์มลงทะเปียน โดยเปาท่ีเมบิปอบิลส่วนต้ว เสือก 
แค่ไขปอนส Employee
จะแสดงรายการ หมายเลขค่าร้อง พร้อมลงนามผู้ลงทะเปียนและเสนอให้ผู้ฝ็ 
ค่าบาจลงนาม
น่าาแบบฟอร์มลงทะเปียนผู้ใปงาน ระบบ New GFMIS Thai ใ?(ห้วหน่าส่วน 
ราชการลงนาม
เ?ยบร้อยแล้ว Scan ปันฟักเป็นไฟล'?ปภาพ (JPG) ห?อ PDF ไฟล' ไปใ?(เมน 
ปอนลส่วนสัว
แก้ไขปอนล Employee รายการหมายเลขค่าร้อง คสืกฺ แนบแบบฟอร์ม 
แนบเอกสารเฟัมเฟ้ม ไต้แก่ สำเนาปัครประชาชน ค่าสังมอบหมายเป็นลาย 
สักษณ์
สักษรคสืกแนบเอกสารเท่ีมเฟ้ม ระบบจะส่งปอนลให้สับเจ้าหนำใ?(ส่วนกลาง 
ตรวจสอบและอบิปัฟ้เปส่ยบแปลงปอบิลใบระบบNew GFMIS Thai 
เอกสารท่ีเ/(ยวปองในระบบ ฟ้งท่ี
- ค่าสังห?อการมอบหมายเป็นลายสักษณีสักษรท่ีก าหบดฟ้ว่แคคลผู้มีสิทธิใป 
งาน
- ส ชาเนาปัตรประจ าสัวประชาชน ห?อปัตรปาราชการ
- แบบฟอร์มการลงทะเปียนผู้มีสิทธิใปงานในระบบ New GFMIS Thai ท่ีมีผู้ 
ปีอ านาจลงนามแล้ว

นางชบิญปคา 
สิงห้เสนา. 
บิกใชาการ 

เจนและป ัญ ป  
ป บิปัฟ้การ

นางชบิญฟ้ดา สิง 
อบค ถนนห้ก อำเภอ 
นางรอง นรี?มย' 
31110044632080

27/3/2024

https://portal.gfmis.go.th


จ ุ ด บ ร ิ ก า ร  O n e  S t o p  S e r v i c e  ( O S S )

สรุปผลการให้บริการในการปฏิบัติหน้าท่ีประเซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ 
ประจำวันที่

เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)
ท่ี ข่ีอ-สกุล ตำแหน่ง หมายเหตุ
1 /พ-(ร• rw flW  MCfmrwi ฟ้กflf ใ ดรัเฒ J <1เ71 ะเ}‘ฯกก โ เวรประจำวัน
2 r * เวรประจำวัน
3 สำรอง
4 สำรอง

เร่ืองท่ีฃอรับบริการ ณ จุดบริการ ซ่องทาง Online รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุมติการลงทะเบียนในระบบ e-GP ราย ราย

2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน - ราย Q ราย ก
3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ ราย ราย

4 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้าน GFMIS 1 ราย — ราย 1
5 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้าน e-GP ราย ราย

6 ปรึกษาหารือเกี่ยวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ราย ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ราย ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย ราย

9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก ราย ราย

รวมทั้งสิ้น 1 J L ราย \ 0

ปี.ญหา

ขอ้พนอแนะ.

ผู้สรุปรายงานประจำวัน







สรุปผลการให้บริการในการปฏิบ้ต๊หน้าที่ประซาสัมพันธ์ ณ สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจัาวันที่ ‘̂ }ปี [-,

เจ้าหน้าที่ผ้ปฏินัฅิงานประชาสัมพันธ์ ณ จุดบริการ One Stop Service (OSS)

จุดบริการ One Stop Service (OSS)

ท่ี ข่ือ-สๆล ตำแหนุ่ง หมายเหตุ
1 ซ /พ ^ว ศ 0* พ ก  ส 'ิ'แ ร } / CUพน เ?นพล; % นา^(ฬ' เวรประจำวัน
2 ซ , า ร , ส า ว พ เ » บวก พ ^ ใ ) ฟ !่ ) aO&aj. เวรประจำวัน
3 ๙ H ลำรอง
4 ' ลำรอง

เร่ืองท่ีขอรัชบริการ* ณ จุดบริการ ทางโทรศัพท์ รวม หมายเหตุ
1 บริการลงทะเบียน/อนุฟ้ติการลงทะเบียนในระบบ e-GP — ราย — ราย
2 บริการออกหนังสือรับรองบำเหน็จค้ําประกัน - ราย - ราย -

3 บริการข้อมูลด้านเศรษฐกิจ — ราย ราย —
4 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน GFMIS ราย - ราย -
5 ปรึกษาหารือเก่ียวกับงานด้าน e-GP ราย 1 ราย 1
6 ปรึกษาหาริอเก่ียวกับงานด้านบำเหน็จบำนาญ ' — ราย เ̂ ' ราย

7 ปรึกษาหารือกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ — ราย - ราย

8 บริการงานนโยบายภาครัฐ เซ่น EDC บัตรสวัสดิการ ราย *•— ราย -
9 เร่ืองอ่ืน  ๆ เซ่น รับสลาก - ราย - ราย

รวมทัง้สิน้' - า ราย า

นัญ.หา

ซ้รเฒรแนะ

ลงข่ือ o S Q i v '

น ..,...........
ตำแหน่ง J ,  !p, 1 ta  WJMK 1น ้̂ -,o l  *,?,??

วันท่ี ,,,,1,, ^  $ v า '<?|* 2 ^ V f

ผูส้รปุรายงานประจำวนั





ปใฟ้คำปริกนาๆ

ประจำวันที 29 รนาคม 2567

ประทับเวลา ช่ือ - นามลกุล ตำแหน่ง กลุ่มงาน /  ฝ่าย ช่องทางการให้บริการ หัวช้อเรื่อง คำถาม คำตอบ ชื่อ - นามสกุล หน่วยงาน /  สถานที่ 
ติดต่อใต้ /  เบอร์ 

โทรศัพท์

วัน เดือน ปี 
ที่ให้บริการ

ช่องทางที่ 
สามารถติดต่อ 
ผู้ร้บบริการใต้

3 /29 /2024  15:46:30 ครัณยา คิริร้มย์ นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ กลุ่มงานวิชาการ ติดต่อทางโทรศัพท์ ราคากลาง การคำนวณระบบราคากลาง สูงกว่าการ 
คำนวณจากเอกสาร ต้องทำอย่างโร

ให้เลือกราคากลางในระบบ อบต.ถนนหัก 29/3/2024


