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I

เรือง...รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของประซาขนต่อการให้บูริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงาน...

คลังจังหวัดบุรีรัมย์

เรียน คลังจังหวัดบุรีรัมย์

ตามคำสั่งสำนักงานคลังจังหวัดบุรีร ัมย์ ท่ี ๑๔/๒๕๖๖ ลงวันที่ ๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๖ 
เรื่อง แต ่งต ั้งคณะกรรมการข ้อม ูลข ่าวสารของราชการสำน ักงานคล ังจ ังหวัดบ ุร ีร ัมย ์ แต่งตั้งคณะทำงาน 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการสำนักงานคลังจังหวัดบุรีร ัมย์ และข้าพเจ้าฯ นางกนกทิพย์ บุญมาก ได้,รับมอบูหมาย'ให้'จัดทำ 

รายงานผลการสำรวจความพ ึงพอใจของประซาซนต ่อการให ้บ ูร ีการ (ข้อ ๑๓) ณ ศ ูนย ์ข ้อม ูลข ่าวสาร 

ทางกายภาพ และ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมเสนอให้ผู้บูรีหารทราบ นั้น

จ ึงขอรายงานผลการสำรวจความพ ึงพอใจของประชาชนต ่อการให ้บ ูร ีการ ประจำเด ือน 

กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗ ดังนี้

สำรวจความพึงพอใจของ 
ประขาซนต่อการให้บริการ

จำนวนผู้มาใช้บริการ 
(ราย)

คะแนน 
ความพึงพอใจ 
คิดเป็นร้อยละ

หมายเหตุ

ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ทางกายภาพ
๖

(ติดต่อด้วยตนเอง)

๑๐๐ รายละเอียดตามเอกสารที่ 

แนบ

ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ทางอิเล็กทรอนิกส์

๒๙ ๑๐๐ ข้อมูลจากเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูล 
ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ชอง 
ราชการ สำนักงานคลัง 
จังหวัดบุรีรัมย์

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

/ V

(นางกนกทิพย์ บุญมาก) 
นักวิชาการคลังชำนาญการ

(นางอโนชา สุวรรณภาพ) 
คลังจังหวัดบุรีรัมย์



สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของประซาซนต่อการให้บริการ 

ณ จุดประซาสัมพันธ์ (One Stop Service)

สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ 

ประจำเดือน กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗
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สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาซนต่อการให้บริการ 

ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ 

สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ 

ประจำเดือน กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗
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ส์ฬกทนดรังจังนโทม?4วฒ์

1 = พังพรใจบาก 2 = พัง?!ปีใจ 3 = รา!ป{บ!!,(ง
vt.fi. 2558 

(3 4วย) 1 £33%) 1 (33%) 1 (33%)

ผ.«. 2559 
{10 •ทน} 7 (70%) 3 £30%) 0 £0%)

Vi.fi. 2560 
(9 4าย) 8 (85%) 1 {น* ! 0 (0%)

vi.fi. 2561 
(19 'ท ย ) 11 (58%) 6 {32%) 2 (11%)

Vi.fi. 2562 
(4 4าน) 3 (75%) 1 (253.) 0 (0%)

vt.fi. 2563 
{23 รวย) 20 (87%) 3 (13%) 0 (0%)

vt.fi. 2564 
( 6 ทน) 6 (106%) 0 (0%) 0 (0%)

vt.fi. 2565 
(25 ทน) 25 (100%) 0 (8%) 0 (0%)

vt.fi. 2566 
(98 ทน) 98 (100%) G (0%) 0 £0%)

Vf.fi. 2567
f24 ทยไ 29 (100%) 0(8*1 0 (0%)
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