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Iเรือง รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของประซาซนต่อการให้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงาน...
คลังจังหวัดบุรีรัมย์

เรียน คลังจังหวัดบุรีรัมย์
ตามคำส่ังสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ ท่ี ๑๔/๒๕:๖๖ ลงวันท่ี ๑๔ พฤศจิกายน ๒๔๖๖ 

เร่ือง แต่งต้ังคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารซองราซการสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ แต่งต้ังคณะทำงาน 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารซองราซการสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ และแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราซการสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ และข้าพเจ้าฯ นางกนกทิพย์ บุญมาก ได้รับมอบหมายให้จัดทำ 
รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของประซาซนต่อการให้บริการ (ข้อ ๑๓) ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ทางกายภาพ และ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมเสนอให้ผู้บริหารทราบ น้ัน

จึงขอรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจซองประซาซนต่อการให้บริการ ประจำเดือน 
ธันวาคม ๒๔๖๖ ดังน้ี

สำรวจความพึงพอใจชอง 
ประซาซนต่อการให้บริการ

จำนวนผู้มาใช้บริการ 
(ราย)

คะแนน 
ความพึงพอใจ 
คิดเป็นร้อยละ

หมายเหตุ

ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ๒๘ ๑๐๐ รายละเอียดตามเอกสารท่ี
ทางกายภาพ (ติดต่อด้วยตนเอง) แนบ

ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ทางอิเล็กทรอนิกส์

๑๐๐ ข้อมูลจากเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูล 
ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของ 
ราซการ สำนักงานคลัง 
จังหวัดบุรีรัมย์

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ
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(นางกนกอร พุทธเสนา)
นักวิซาการคลังชำนาญการพิเศษ

(นางกนกทิพย์ บุญมาก) 
นักวิซาการคลังชำนาญการ

V J T U

(นางอโนซา สุวรรณภาพ)
คลังจังหวัดบุรีรัมย์ <*5า)ฆ

(นางกนกทิพย์ บุญมาก) (นางลัดดาวัลย์ นึกวัมย์)
น ักวิชาการคลังชำนาญการ ^ ^การฝ็นและนัญฃีข้-านาญการ

(นางสาวศรัณยา คิริรัมย์)
นักวิซาการเงินและบัญฃีชำนาญการ

(นางกนกอร พุทธเสนา) 
บักวิซาการคลังชำนาญการmศใ#



สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจซองประซาชนต่อการให้บริการ 
ณ จุดประซาสัมพันธ์ (O ne Stop Service)

สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจำเดือน ธันวาคม ๒๕๖๖
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1/12/2023.10:15-31 ฯเใr w m รทเน New GFM iS Thai สงพรไชนาก
4/12*2623 11:1605 พนํทงาน{เโกาพสช ทา?ร่ทํ4 รร่รร่-ไง สงพรไรนาก
4*12/2023.13:32:50 พำท*การ กา?พํทํรํ๋รร่พร่าง สงพรไชนาท
6/12/2023.11.34.33 พำท*ทาร m rffttis  ร ่รร ่าง สงพรไชนาท

15*12/2023 13:28:41 ผุ่ทำ/?นกาflfjfiifrtft; การ ร่พ,8รร ่พร่าง สงแรไชมาก
18/12/2023.921.58 พำท*ภาร ทา?ร่พร่นร่ทํร่าง สงพรโชนาท

18/12/2023.10:21:59 ฝุง่ท่สนกา(ส’ฐรเรท*น ทา?ร่ท ํรรร่พร่าง สงพรโชนาเก
18*12/2023 13 40 26 น่ร?รา*นส15น่*ร*โ»สทา!นพง** Cf:igft£eร«5««ท-ท สงพรไชนาก
18/12/2623 11:22:38 พำท*ท-พ ร*นย New GFMIS Thai สงพรโชนาก
18/12/2023 11:32 55 igfushmry เ0น!ร3น ทำร่าง ฆ่าเพรา ih นา ชุรฺ สงพรไชนาก
19/12*2023. 8:32.56 พํร*พํ!*นฟ้นมิพพ?*รกา!นพง?ฐ สน!ทํ?รง EOC สงพรโรบาท
19/12/2023, 5:23 06 r r v m ทา?ร่Aรรร ่พร ่าง สงพรไชนาก
15/12-2023! 9.33 06 พำท*กา! ทารง ft* รร่พ พำง สงพรโชนาท
19/12/2023,943:09 พำท*ทา1 ทา?ร่ทํ'ร£ร่พร่าง สงแรไชนาก

19/12/2023 10 2318 (เร่า/!นก•พ?ร'!รกรน กา?ร่พส์รร่พร่-พ สงพรไชพาก
1S/12/2C23 14:23:19 พำท*ท-ท ทา?ร่พ*£ร่พร่าง สงพรโชนาก
19/12/2023 14.53 20 ชุ่ร่า/?นกาพ! y'-.e/wfu การร่พ*:6ร่พร่'พ สงพรไชนาก
20/122623 11:23:30 ช-)ท w m พา!ทา;?ชนนพร สงพรโชนาก
20/12*2023.13:30 40 พำท*#ทท (รนเสร* ทาพำง น่า!พนํชฆ่านาญ สงพรไชนาก
20/12/2623.14:51:40 พำท*ท-พ พ ่น!รรน ทาร่าง พำ!พนํชฆ่านาชุ! สงพรโชมาท
21/12/2623.10:10:44 นุ่ทำ/?น/ทพ!ฐ.'Lfin*?;; ทา?ร่ทํ'ธ์£ร่พร่าง สงพรโชนาก
21/12/2023.11 20 49 บ่!บฆ่านาชุ) พ ่น!สรน ชาชาง พำพราฆ่านา(น สงพรโชนาท
21/12/2623.13:33:54 ชารา*ท-!ร พ่น(สรม ทาร่าง ฆ่า!พนํชน่ามาชุ' สงพรโชนาก
21/12/2023 15 24 01 (สนฆ่านาชุรฺ พ ่น !รร* ราร ่าง ฆ่าพนาฆ่านา^ สงพรไชนาก
2212-2023 11:24:05 พํรบนาชนฟ้นํมํทํ?*?*5ทา1นพง?ฐ สน!พ?รง EDC สงพรโชนาก
25/12*2023 14:24 09 พำท*ทา! กา?ร่พขรร่พร่าง สงพรไชนาก
26/12/2623.16:24.19 พำท*กา? ร*บน New GFMIS Thai สงพรโชนาก
26/12-2023 14:24 29 พำท*ท-พ รtนบ New GFM iS The/ สงพรไชนาก
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สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการ 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ

สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย ์
ประจำเดือน ธันวาคม ๒๕๖๖
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(1) i พ.(ร. 2558
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ส &  ข่ร*ร*,ฬท*gnu*fiari 9 พ.a. 2560(9*าแ)ร;รุ๊] พ̂ใฟร่เจ-ใฒร?*! < พ.ฟึ. 2561
เฟ่เ «!©■ insreiiร ส ,Vsears* % ${2) (195าน)
แพ«๓i fewsTi «ฟnsrta «,9(3) i พ.ส. 2562
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1 = พึงพรใ*!ทก 2 ะ พึงพa โ* 3 = G'wiHinH’*
1 (33%) 1 (33%) 1 {33%}
7 i?Q%} 3 (30%) 0 (0%)
8 (£9%) 1 (11%) 0 (0%!
11 (58%) 6 (32%) 2 (11%)
3 {75%} 1 (25%) 0 {£%}
20 (87%) 3 (13%) 0 (0%)
6 £108%) Q (0%) 0 (0%)
25 (100%) 0 (0%) 0 (0%)
98 (100%) 0 (0%) 0 (QH)



ประท่บเวสา อาปึพของผู้มารบบรการ ท่านมารคด่อขอ*บบ*การ(รบสำฟ้กงานครง*งห*ค!!**มผู้เ/{ยว(รบองใด ความฟังพอใจค'สการใพ่บ*การ ทเ ผู้นปฟ้อJJ8ปาวสารของราชการ สำฟ้กงานครง*งห*ค!!**มผู้
1/12/2023, 10:15:31 ฟ้าราชการ ระบบ New GFMIS Thai ฟังพอใจมาก
4/12/2023, 11:16:05: พแกงานรฐรสาหทจ การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
4/12/2023, 13:32:50 ฟ้าราชการ การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
6/12/2023,11:34:33 ฟ้าราชการ การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก

15/12/2023, 13:28:41;ผู้ค้า(รบภาครฐ/เอกชน การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
18/12/2023, 9:21:58 ฟ้าราชการ การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก

18/12/2023,10:21:59 ผู้ค้า(รบภาค*ฐ/เอกชน การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
18/12/2023,10:40:26 ประชาชน'0เปีปัครสรสรการแพ่ง*ร ยกเรกฟ้ครส'รสรการ ฟังพอใจมาก
18/12/2023,11:22:38 ฟ้าราชการ ระบบ New GFMIS Thai ฟังพอใจมาก
18/12/2023,11:32:55;ผู้*บปานาญ เ3นเรอน ด่า*าง ปาเหป็จปานาญ ■รงพอใจมาก
19/12/2023, 8:32:56 ประชาชนฟ้ปึฟ้โครส*สรการแพ่งรฐรนเฬ(อง EDC ฟังพอใจมาก
19/12/2023, 9:23:06 ฟ้าราชการ การ*ดฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
19/12/2023, 9:33:06 ฟ้าราชการ การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
19/12/2023, 9:43:09 ฟ้าราชการ การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก

19/12/2023,10:23:18 ผู้ค้า(รบภาค*ฐ/เอกชน การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
19/12/2023,14:23:19 ฟ้าราชการ การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
19/12/2023,14:53:20;ผู้ค้า(รบภาค*ฐ/เอกชน การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
20/12/2023,11:23:30 ฟ้าราชการ ด่าเส่าเรนน!!คร ฟังพอใจมาก
20/12/2023,13:30:40 ฟ้าราชการ เ3นเรอน ด่า*าง ปาเหป็จปานาญ ฟังพอใจมาก
20/12/2023, 14:51:40 ฟ้าราชการ เ3นเรอน ด่า*าง ปาเหฟ้จปานาญ ฟังพอใจมาก
21/12/2023,10:10:44 ผู้ค้า(รบภาค*ฐ/เอกชน การ*ดฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
21/12/2023, 11:20:49;ผู้ใบปานาญ เ3นเรอน ด่า*าง ปาเหฟ้จปานาญ ฟังพอใจมาก
21/12/2023, 13:33:54 ฟ้าราชการ เ3นเรอน ด่า*าง ปาเห'รจปานาญ ฟังพอใจมาก
21/12/2023,15:24:01 ผู้*บปานาญ เ3นเรอน ด่า*าง ปาเหปึจปานาญ ฟังพอใจมาก
22/12/2023, 11:24:05 ประชาชนฟ่ปีปัตรส*สรการแพ่ง*ฐ รนเค^อง EDO ฟังพอใจมาก
25/12/2023, 14:24:09;ฟ้าราชการ การ*คฟ้อ*ค*าง ฟังพอใจมาก
26/12/2023,10:24:19 ฟ้าราชการ ระบบ New GFMIS Thai ฟังพอใจมาก
26/12/2023, 14:24:29 ฟ้าราชการ ระบบ New GFMIS Thai ฟังพอใจมาก


