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เรือง รายง!นผลก'1รส'’รวจค;ภ!มพงyreไไจของประซ'rซนต่อการใหบรก:รฺณศูนย์ข้อมูลข่าวสารสา'นกงาน 

คลังจังหวัดบุรีรัมย์
เรียน คลังจังหวัดบุรีรัมย์

ตามคำสั่งสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ ท่ี ๑๘/๒๕๖๕ ลงวันที่ ๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราซการสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ แต่งตั้งคณะทำงาน 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ และแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการสำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ และข้าพเจ้าๆ นางสาวแพรประภา โซรัมย์ ได้รับมอบหมายให้จัดทำ 
รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของประขาชนต่อการให้บริการ (ข้อ ๑๓) ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ทางกายภาพ และ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมเสนอให้ผู้บริหารทราบ น้ัน

จึงขอรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจของประซาซนต่อการให้บริการ ประจำเดือน 
มกราคม ๒๕๖๖ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ดังน้ี

สำรวจความพึงพอใจของ 
ประซาขนต่อการให้บริการ

จำนวนผู้มาใช้บริการ 
(ราย)

คะแนน 
ความพึงพอใจ 
คิดเป็นร้อยละ

หมายเหตุ

ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ๘๓ ๑๐Cบุ รายละเอียดตามเอกสารที่

ทางกายภาพ (ติดต่อด้วยตนเอง) แนบ

ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ๓๒๘ ๑๐๐ ข้อมูลจากเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูล
ทางอิเล็กทรอนิกส์ ข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของ

ราฃการ สำนักงานคลัง
จังหวัดบุรีรัมย์

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ
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(นางสาวแพรประภา โซรัมย์) 
เจ้าหนักงานการคลังปฏิบัติงาน
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(นางสาวขวัญใจ พรานุสร) 
คลังจังหวัดบุรีรัมย์

C? ( โ พ  tt»

n s i i u c y f l n a n o
พฒฒแ& Wmm The Computer G&nst&r*



เร่ืองท่ีให้บริการ

สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของประซาซนต่อการให้บริการ 
ณ จุดประซาสัมพันธ์ (One Stop Service)

สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ 
ประจำเดือน มกราคม ๒๕๖๖
จำนวนผู้มาใซ้บริการ 1 ระดับความพึงพอใจ I คิดเป็นร้อยละ 

ติดต่อด้วยตนเอง ความพึงพอใจ
(คน)
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สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจของประ'ซาชนต่อการให้บริการ 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ 

สำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ 
ประจำเดือน มกราคม ๒๕๖๖

ฝึลศิ id เข่ก์1ช้บริการ
{เนฆ์ช้อรJลขาวสารณรmiรอนิกส์ชองราชการ

สำนักงานศลังจังทวั*ทเรึรัพน 
I I  พ.ศ. 2566
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ชุพ็กงานกก่เพังพฬ็ทเรีร้*เช์

1  =  พ ิงพอใะพเท ก

พ . * .  2 5 5 8  
( 3 ร า ย }

1 (32%)

ฬ .ส .  2 5 5 9  
( 1 0  รา น )

7 (70%)
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( 9  ร า ย )
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11 (58%)
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3 { 75%}
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( 2 3  ร า น )

20  (ร7%)
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7 :£8ธ%)

2  = พ ิงพ&ใา 3 = <ร7ร1เรันปชุง
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