
 
 
  



โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ  

กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมการจัดหางาน ได้แบ่งส่วนราชการของกรมการจัดหางานเป็นราชการบริหารส่วนกลาง และ
ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ดังน้ี  

ราชการบริหารส่วนกลาง  

1. สํานักงานเลขานุการกรม  
2. กองนิติการ  
3. กองแผนงานและสารสนเทศ  
4. กองพัฒนาระบบบริการจัดหางาน  
5. กองวิจัยตลาดแรงงาน  
6. กองส่งเสริมการมีงานทํา  
7. สํานักบริหารแรงงานต่างด้าว  
8. สํานักงานบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ  

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค  

สํานักงานจัดหางานจังหวัด  

 

ราชการบริหารส่วนกลาง  

(1) สํานักงานเลขานุการกรม มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี  

• ปฏิบัติงานสารบรรณของกรม  
• ดําเนินการเก่ียวกับงานช่วยอํานวยการ งานเลขานุการ และงานประชาสัมพันธ์ของกรม  
• ดําเนินการเก่ียวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานท่ีและยานพาหนะของกรม  
• จัดระบบงานและบริหารงานบุคคล รวมท้ังสวัสดิการของกรม  
• ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

(2) กองนิติการ มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี 

• (ก) ดําเนินการเก่ียวกับงานกฎหมายและระเบียบในความรับผิดชอบของกรมและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง งานนิติกรรม
และสัญญา งานเก่ียวกับความรับผิดทางแพ่งอาญา งานคดีปกครอง งานคดีแรงงาน และงานคดีอ่ืนท่ีอยู่ในอํานาจหน้าท่ี
ของกรม  

• (ข) ดําเนินการเก่ียวกับการพิจารณาอุทธรณ์ตามกฎหมายในความรับผิดชอบของกรมและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง  
• (ค) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

  



(3) กองแผนงานและสารสนเทศ มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี  

• (ข) พัฒนาระบบการบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์เพ่ือใช้ในงานด้านส่งเสริมการมีงานทํา จัดทําและประสานแผนปฏิบัติงานของ
กรมให้สอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านแรงงาน รวมท้ังเร่งรัด ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในสังกัดและเป็นศูนย์ข้อมูลสารสนเทศของกรม  

• (ค) ติดต่อและประสานงานกับองค์การหรือหน่วยงานต่างประเทศด้านความช่วยเหลือและความร่วมมือด้านการส่งเสริม
การมีงานทํา  

• (ง) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

(4) กองพัฒนาระบบบริการจัดหางาน มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี  

• พัฒนาระบบ กลไก และกระบวนการจัดหางานในประเทศให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
• ดําเนินการส่งเสริม สนับสนุน และหามาตรการในการบริการจัดหางานให้แก่ประชาชนอย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ  
• ส่งเสริม สนับสนุน การบริการจัดหางานร่วมระหว่างภาครัฐและเอกชน รวมตลอดถึงสนับสนุนให้มีการจ้างงานม่ันคง

อย่างต่อเน่ืองตลอดวัยทํางาน  
• เป็นศูนย์ข้อมูลตําแหน่งงานและทะเบียนคนหางานในประเทศ  
• ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการดําเนินงานของผู้รับอนุญาตจัดหางานในประเทศให้เป็นไปตามกฎหมาย  
• คุ้มครองและดูแลช่วยเหลือคนหางานท่ีทํางานในประเทศให้ได้รับการปฏิบัติตามกฎหมาย  
• กําหนดหลักเกณฑ์ เง่ือนไข การให้บริการจัดหางานแก่ผู้ประกันตนกรณีว่างงานและการประกันการมีงานทํา  
• ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

(5) กองวิจัยตลาดแรงงาน มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี  

• พัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลตลาดแรงงาน  
• รวบรวมและวิเคราะห์ตลาดแรงงานและแนวโน้มความต้องการแรงงาน  
• ประสานการให้บริการข้อมูลตลาดแรงงานแก่ประชาชนถึงระดับตําบลและหมู่บ้าน  
• ประสานความร่วมมือในการวางแผนพัฒนากําลังแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการตลาดแรงงาน  
• ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

(6) กองส่งเสริมการมีงานทํา มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี  

• พัฒนาและส่งเสริมการแนะแนวอาชีพ การประกอบอาชีพอิสระและการรับงานไปทําท่ีบ้าน  
• ศึกษาจัดทําข้อมูลอาชีพ และแบบทดสอบเพ่ือการแนะแนวอาชีพ  
• ศึกษา จัดทําและพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมและจัดฝึกอบรมบุคลากรด้านการแนะแนวอาชีพ  
• เป็นศูนย์กลางข้อมูลอาชีพและส่งเสริมการจัดต้ังและดําเนินงานศูนย์ข้อมูลอาชีพท่ัวประเทศ  
• ศึกษา จัดทํา พัฒนาและเผยแพร่มาตรฐานอาชีพ และมาตรฐานอุตสาหกรรม  
• จัดต้ังและบริหารกองทุนเพ่ือการประกอบอาชีพอิสระและกองทุนผู้รับงานไปทําท่ีบ้าน  
• ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

  



(7) สํานักบริหารแรงงานต่างด้าว มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี  

• เสนอแนะนโยบายพัฒนาระบบและรูปแบบการอนุญาตและผ่อนผันการทํางานของคนต่างด้าว และกําหนดแนวทางการ
เจรจาเปิดเสรีการค้าบริการว่าด้วยการเคลื่อนย้ายบุคลากรต่างชาติเข้ามาประกอบอาชีพหรือวิชาชีพด้านบริการใน
ประเทศ  

• พิจารณาอนุญาตการทํางานของคนต่างด้าวท้ังท่ีเข้าเมืองอย่างถูกต้องตามกฎหมายและหลบหนีเข้าเมือง  
• จัดทําทะเบียนคนต่างด้าวและเครือข่ายสารสนเทศแรงงานต่างด้าวท่ีขออนุญาตทํางาน  
• ควบคุม ดูแล และตรวจสอบการทํางานของคนต่างด้าวให้เป็นไปตามกฎหมาย  
• ดําเนินการเก่ียวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการบริหารแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองคณะกรรมการพิจารณา

การทํางานของคนต่างด้าว คณะกรรมการพิจารณาการดําเนินงานขององค์การเอกชนต่างประเทศ คณะกรรมการ 
คณะอนุกรรมการ และคณะทํางานซ่ึงได้รับการจัดต้ังข้ึนเพ่ือแก้ไขปัญหาการทํางานของคนต่างด้าวตามกฎหมายว่าด้วย
การทํางานของคนต่างด้าว  

• ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

(8) สํานักงานบริหารแรงงานไทยไปต่างประเทศ มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี  

• พัฒนาระบบกลไกและการดําเนินการเก่ียวกับการจัดส่งแรงงานไทยไปทํางานในต่างประเทศ  
• เป็นศูนย์ข้อมูลระบบบริหารแรงงานไทยไปทํางานในต่างประเทศและทะเบียนคนหางานท่ีจะไปทํางานในต่างประเทศ  
• บริหารกองทุนเพ่ือช่วยเหลือคนหางานไปทํางานในต่างประเทศควบคุมดูแล และตรวจสอบการจัดส่งแรงงานไทยไป

ทํางานในต่างประเทศของผู้รับอนุญาตจัดหางานเพ่ือไปทํางานในต่างประเทศให้เป็นไปตามกฎหมาย  
• คุ้มครอง ดูแล และช่วยเหลือคนหางานท่ีไปทํางานในต่างประเทศให้ได้รับการปฏิบัติตามกฎหมาย ปฏิบัติงานร่วมกับ

หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค  

สํานักงานจัดหางานจังหวัด มีอํานาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี  

(1) ปฏิบัติการและประสานงานท่ีอยู่ในอํานาจหน้าท่ีของกรมในเขตพ้ืนท่ีจังหวัด  
(2) รายงานผลการปฏิบัติงานตามนโยบาย แผนงานและโครงการต่อกรมการจัดหางานและสํานักงานแรงงานจังหวัด  
(3) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย  

กองภายใน  

1. กองตรวจและคุ้มครองคนหางาน  

เป็นหน่วยงานเทียบเท่ากองท่ีจัดต้ังข้ึนเป็นการภายในมีหน้าท่ีรับผิดชอบเก่ียวกับการควบคุมบริษัทจัดหางานในประเทศและ
ต่างประเทศ รับเร่ืองและวินิจฉัยคําร้องทุกข์เก่ียวกับการจัดหางาน และการทํางานของคนต่างด้าว ตรวจและติดตามการ
เคลื่อนไหวและพฤติการณ์เก่ียวกับการดําเนินการจัดหางาน เพ่ือป้องกันและปราบปรามการหลอกลวงคนหางาน ตรวจและ
ติดตามข้อมูลคนต่างด้าวและสถานประกอบการท่ีรับคนต่างด้าวเข้าทํางาน ตรวจสอบคนหางานท่ีจะเดินทางไปทํางานใน
ต่างประเทศ และสังเกตความเคลื่อนไหวของกลุ่มบุคคลท่ีอาจลักลอบไปทํางานในต่างประเทศ ณ บริเวณด่านตรวจคนหางาน  

2. กองการเจ้าหน้าท่ี  

เป็นหน่วยงานเทียบเท่ากองท่ีจัดต้ังข้ึนเป็นการภายใน มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับการวางแผนอัตรากําลัง สรรหา บรรจุ
แต่งต้ัง จัดทําทะเบียนประวัติ ฝึกอบรมและพัฒนาข้าราชการ รวมท้ังดําเนินการทางวินัย  



3. ศูนย์บริหารคอมพิวเตอร์  

เป็นหน่วยงานเทียบเท่ากองท่ีจัดต้ังข้ึนเป็นการภายใน มีหน้าท่ีเก่ียวกับการวิเคราะห์ และพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ ออกแบบ
เชื่อมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท้ังภายในและภายนอก ประสานการจัดซ้ือ จัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ บํารุงรักษาระบบ และดูแล
การใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของหน่วยงานต่างๆของกรมการจัดหางานให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการวางแผนและ
ประสานการพัฒนาความรู้ด้านคอมพิวเตอร์แก่บุคลากรของกรมการจัดหางาน  

4. สํานักงานกองทุนเพ่ือการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร  

เป็นหน่วยงานเทียบเท่ากองท่ีจัดต้ังข้ึนเป็นการภายใน มีหน้าท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกับรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการ
บริหารกองทุน เพ่ือการส่งคนต่างด้าวกลับออกไปนอกราชอาณาจักร จัดทําทะเบียนนายจ้างและลูกจ้างท่ีต้องส่งเงินเข้ากองทุนฯ 
และดําเนินการบริหารจัดการเก่ียวกับการับ-จ่ายเงิน จัดทําบัญชีงบดุล รวมท้ังรายงานการเงินของกองทุนฯ  

5. สํานักจัดหางานกรุงเทพเขตพ้ืนท่ี 1-10  

เป็นหน่วยงานภายใน มีหน้าท่ีปฏิบัติการและประสานงานในขอบเขตอํานาจหน้าท่ีของกรมในเขตพ้ืนท่ี เก่ียวกับการจัดหางาน
ให้แก่ประชาชนในวัยทํางาน ให้คําปรึกษาด้านอาชีพและแนะแนวอาชีพแก่ประชาชน ควบคุมการทํางานของคนต่างด้าวและ
แรงงานต่างชาติ การอนุญาตพาลูกจ้างไปทํางานหรือฝึกงานในต่างประเทศ บริการรับลงทะเบียนคนหางานท่ีประสงค์จะไป
ทํางานในต่างประเทศ การอบรมคนหางาน การรับเร่ืองราวร้องทุกข์ของคนหางาน และปฏิบัติงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง  
 

หน่วยงานท่ีต้ังข้ึนเพ่ือประโยชน์ในการบริหารงาน ซ่ึงข้ึนตรงต่ออธิบดี คือ  

1. สํานักผู้ตรวจราชการกรม  

มีหน้าท่ีความรับผิดชอบในการตรวจและแนะนําการปฏิบัติราชการของข้าราชการในส่วนภูมิภาคในสังกัดกรมการจัดหางาน และ
ข้าราชการของสํานักจัดหางานกรุงเทพเขตพ้ืนท่ี  

2. กลุ่มตรวจสอบภายใน  

มีหน้าท่ีความรับผิดชอบปฏิบัติงานเก่ียวกับการตรวจสอบการปฏิบัติของหน่วยงานต่างๆ ภายในกรม ในด้านงบประมาณ บัญชี 
และพัสดุ รวมท้ังตรวจสอบหลักฐานเอกสารทางการบัญชี การเงิน ยอดเงิน การทําสัญญา การจัดซ้ือพัสดุ การเบิกจ่าย การ
ลงบัญชี การจัดเก็บรักษาพัสดุในคลังพัสดุ ตรวจสอบการใช้และเก็บรักษายานพาหนะ ให้ประหยัดและถูกต้องตามระเบียบของ
ทางราชการ  

3. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  

มีหน้าท่ีความรับผิดชอบตามพันธกิจ เก่ียวกับบทบาท ภารกิจและโครงสร้างส่วนราชการ วิธีการบริหารราชการและวิธีการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการ การจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ การติดตามประเมินผล การจัดทํารายงานการพัฒนาระบบ
ราชการ ประสานและดําเนินการร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  
 

  



อัตรากําลัง  

ปีงบประมาณ 2554 กรมการจัดหางานมีกรอบอัตรากําลังข้าราชการ 1,225 อัตรา ลูกจ้างประจํา 263 อัตรา พนักงาน
ราชการ รวม 558 อัตรา และลูกจ้างชั่วคราว (นอกงบประมาณ) 1,003 อัตรา รวมท้ังสิ้น จํานวน 3,049 อัตรา โดยจําแนก
เป็นส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ดังน้ี  

อัตรากําลัง  
ส่วนราชการ  

รวม  
ส่วนกลาง  ส่วนภูมิภาค  

ข้าราชการ  664  561  1,225  
ลูกจ้างประจํา  91  172  263  
พนักงานราชการ  253  305  558  
ลูกจ้างชั่วคราว  250  753  1,003  

 


