
คูมือสําหรับประชาชน : การออกใบอนุญาตจัดต้ังศูนยบริการคนพิการท่ัวไป 

หนวยงานท่ีใหบริการ : สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดปทุมธานี กระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  

 

หลักเกณฑ วิธีการ เงื่อนไข (ถามี) ในการยื่นคําขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

หลักเกณฑการยื่นคํารองขอจัดต้ังศูนยบริการคนพิการทั่วไป 

 

1. กรณีราชการสวนทองถิ่นหรือหนวยงานภาครัฐเปนผูยื่นคํารองขอ ใหผูมีอํานาจทําการแทนองคกรเปนผูยื่น

คํารอง ขอจัดต้ังตออธิบดีกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ หรือผูวาราชการจังหวัด แลวแตกรณี 

ตามแบบคํารองขอจัดต้ังศูนยบริการคนพิการทั่วไป (แบบ ศบ.1-ท) พรอมเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคํา

รองขอ ดังนี้ 

  1.1 รางขอบังคับ/ระเบียบของศูนยบริการคนพิการ 

  1.2 รายช่ือผูดําเนินการศูนยบริการคนพิการ 

  1.3 แผนผังแสดงที่ต้ังของศูนยบริการคนพิการ 

 

2. กรณีองคกรดานคนพิการ หรือองคกรอื่นใด ที่ใหบริการแกคนพิการซึ่งไดรับการรับรองมาตรฐานตาม

มาตรา 6(10) เปนผูยื่นคําขอ ใหผูมีอํานาจทําการแทนองคกร เปนผูยื่นคํารองขอจัดต้ังตออธิบดีกรมสงเสริม

และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ หรือผูวาราชการจังหวัด แลวแตกรณี ตามแบบคํารองขอจัดต้ังศูนยบริการ

คนพิการทั่วไป (แบบ ศบ.1-อ) พรอมเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคํารองขอ ดังนี้ 

  2.1 รางขอบังคับ/ระเบียบของศูนยบริการคนพิการ 

  2.2 รายช่ือผูดําเนินการศูนยบริการคนพิการ 

  2.3 แผนผังแสดงที่ต้ังของศูนยบริการคนพิการ 

  2.4 หลักฐานแสดงกรรมสิทธ์ิ หรือสิทธิในการใชสถานที่และอาคารที่จะขอจัดต้ังเปนศูนย โดยผูยื่นคํารองขอ

ตองแสดงหนังสือยินยอมจากเจาของสถานที่หรืออาคาร ใหใชจัดต้ังเปนศูนย 

  2.5 ขอบังคับหรือตราสารขององคกร 

  2.6 เอกสารที่ไดรับการรับรองมาตรฐานตามมาตรา 6(10) ของพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

 



 

- คุณสมบัติและลักษณะตองหามผูยื่นคําขอจัดต้ังศูนย และผูดําเนินการศูนยบริการคนพิการ 

1. อายุไมตํ่ากวา 25 ป และจบการศึกษาไมตํ่ากวาภาคบังคับ 

2. มีความประพฤติดี ไมมีประวัติการกระทําผิดตอคนพิการหรือละเมิดสิทธิคนพิการ 

3. ไมเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตในความผิดอันไดกระทําโดยประมาท หรือ

ความผิดลหุโทษ ซึ่งไมเปนความผิดที่คนพิการ หรือองคกรดานคนพิการเปนผูเสียหาย 

4. ไมเปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 

 

- ผูดําเนินการศูนย (คณะกรรมการบริหารศูนยบริการและผูจัดการศูนยบริการ) ตองมีบุคคลที่มีสัญชาติไทย

เกินกึ่งหนึ่ง 

 

- การยื่นคําขอการจัดต้ังศูนยโดยผูแทนองคกรของคนพิการแตละประเภทใหคํานึงถึงการใหบริการตาม

ประเภทความพิการ 

 

- สถานที่ยื่นคํารองขอจัดต้ังศูนยบริการคนพิการทั่วไป 

1. เขตทองที่กรุงเทพมหานคร : ศูนยบริการคนพิการกรุงเทพมหานคร กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน

พิการ 

2. จังหวัดอื่น : ศูนยบริการคนพิการระดับจังหวัด สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด 

 

เง่ือนไขการยื่นคํารองขอจัดต้ังศูนยบริการคนพิการทั่วไป 

- องคกรดานคนพิการ หรือองคกรอื่นใดที่จะยื่นคํารองขอจัดต้ังเปนศูนยบริการคนพิการ ตองเปนองคกรดาน

คนพิการ หรือองคกรอื่นใดที่ใหบริการแกคนพิการที่ไดรับการรับรองมาตรฐานตามมาตรา 6(10) ตาม

พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2556 

 

- ใบอนุญาตมีอายุ 4 ป นับแตวันออกใบอนญุาต และใหผูไดรับใบอนุญาตยื่นคําขอตออายุกอนใบอนุญาต

หมดอายุอยางนอย 30 วัน 

 



 

หมายเหตุ 

 

** กรณีที่ผูยื่นคําขอมายื่นคํารองขอดวยตนเอง หากคําขอหรือรายการเอกสารประกอบการพิจารณาไม

ถูกตองหรือไมครบถวน และไมอาจแกไข/เพ่ิมเติมไดในขณะนั้น ผูรับคําขอและผูยื่นคําขอจะตองลงนามบันทึก

ความบกพรองและรายการเอกสาร/หลักฐาน รวมกัน พรอมกําหนดระยะเวลาใหผูยื่นคําขอดําเนินการแกไข/

เพ่ิมเติม หากผูยื่นคําขอไมดําเนินการแกไข/เพ่ิมเติมไดภายในระยะเวลาที่กําหนด ผูรับคําขอจะดําเนินการคืน

คําขอและเอกสารประกอบการพิจารณา 

 

** กรณีที่ผูยื่นคําขอมิไดมายื่นคํารองขอดวยตนเอง หากคําขอหรือรายการเอกสารประกอบการพิจารณาไม

ถูกตองหรือไมครบถวน ผูรับคํารองขอจะตองทําหนังสือแจงผูยื่นคํารองขอ ใหผูยื่นคํารองขอแกไขเอกสารให

ถูกตองหรือครบถวน ภายในระยะเวลา 15 วันนับแตวันที่ไดรับแจง หากผูยื่นคําขอไมดําเนินการแกไข/

เพ่ิมเติมไดภายในระยะเวลาที่กําหนด ผูรับคําขอจะดําเนินการคืนคําขอและเอกสารประกอบการพิจารณา 

 

 

** พนักงานเจาหนาที่จะยังไมพิจารณาคําขอ และยังไมนับระยะเวลาดําเนินงาน จนกวาผูยื่นคําขอจะ

ดําเนินการแกไขคําขอหรือยื่นเอกสารเพ่ิมเติมครบถวนตามบันทึกความบกพรองนั้นเรียบรอยแลว 

 

** ขั้นตอนการดําเนินงานตามคูมือจะเริ่มนับระยะเวลาต้ังแตเจาหนาที่ตรวจสอบเอกสารครบถวนตามที่ระบุ

ไวในคูมือประชาชนเรียบรอยแลว 

 

** ทั้งนี้จะมีการแจงผลการพิจารณาใหผูยื่นคําขอทราบ ภายใน 7 วัน นับแตวันที่พิจารณาแลวเสร็จ 

 

 

  

 

 

 

 



ชองทางการใหบริการ 

 

 สถานท่ีใหบริการ 
ศูนยบริการคนพิการจังหวัดปทุมธานี สํานักงานพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดปทุมธานี ศาลา
กลางจังหวัด 025816043 ตอ11 แฟกซ 025814937/
ติดตอดวยตนเอง ณ หนวยงาน 
(หมายเหตุ: -)  

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน 
จันทร ถึง วันศุกร (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการ
กําหนด) ต้ังแตเวลา 08:30 - 16:30 น. 

 สถานท่ีใหบริการ 
ศูนยบริการคนพิการกรุงเทพมหานคร กรมสงเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เลขที่ 255 อาคาร 60 ป 
กรมประชาสงเคราะห ถนนราชวิถี เขตราชเทวี 
กรุงเทพฯ 10400/ไปรษณีย 
(หมายเหตุ: -)  

ระยะเวลาเปดใหบริการ เปดใหบริการวัน 
จันทร ถึง วันศุกร (ยกเวนวันหยุดที่ทางราชการ
กําหนด) ต้ังแตเวลา 08:30 - 16:30 น. (มีพัก
เที่ยง) 

 

ข้ันตอน ระยะเวลา และสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาในการดําเนินการรวม : 90 วัน 

 

ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
1) การตรวจสอบเอกสาร 

เจาหนาที่ตรวจสอบความครบถวนของคํารองและ
เอกสารหลักฐาน 
(หมายเหตุ: (ศูนยบริการคนพิการจังหวัดปทุมธานี))  

1 วัน กองสงเสริมสิทธิและ
สวัสดิการคนพิการ 

 

2) การพิจารณา 
- เจาหนาที่พิจารณาความถูกตองของเอกสารหลักฐาน
ตามระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการแหงชาติ 
- ตรวจสอบ อาคาร สถานที่ สภาพแวดลอม ให
เหมาะสมกับกลุมเปาหมาย 
- เสนอผลการพิจารณาตอผูมีอํานาจอนุญาต 
(หมายเหตุ: (ศูนยบริการคนพิการจังหวัดปทุมธานี))  

59 วัน กองสงเสริมสิทธิและ
สวัสดิการคนพิการ 

 



ลําดับ ข้ันตอน ระยะเวลา สวนท่ีรับผิดชอบ 
3) การลงนาม/คณะกรรมการมีมติ 

- ผูมีอํานาจอนุญาตพิจารณาลงนามใบอนุญาตจัดต้ัง 
- เจาหนาที่จัดเตรียมเอกสารที่เกี่ยวกับหลักเกณฑและ
วิธีการที่ใหการสนับสนุนศูนย พรอมทั้งนําสงใบอนุญาต
จัดต้ัง 
(หมายเหตุ: (ผูวาราชการจังหวัดปทุมธานี))  

30 วัน กองสงเสริมสิทธิและ
สวัสดิการคนพิการ 

 

 

รายการเอกสาร หลักฐานประกอบ 

ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
1) 

 
รางขอบังคับ / ระเบียบของศูนย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 2 ฉบับ 
หมายเหตุ (- รับรองสําเนาถูกตอง 
- ใชใน 2 กรณี 1. กรณีราชการสวนทองถิ่นหรือหนวยงาน
ภาครัฐเปนผูยื่นคํารองขอ 
2. กรณีองคกรดานคนพิการ หรือองคกรอื่นใดที่ใหบริการแก
คนพิการ เปนผูยื่นคําขอ) 

- 

2) 
 

รายช่ือผูดําเนินการศูนย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 2 ฉบับ 
หมายเหตุ (-รับรองสําเนาถูกตอง 
- ใชใน 2 กรณี 1. กรณีราชการสวนทองถิ่นหรือหนวยงาน
ภาครัฐ เปนผูยื่นคําขอ 
2. กรณีองคกรดานคนพิการหรือองคกรอื่นใดที่ใหบริการแก
คนพิการ เปนผูยื่นคําขอ) 

- 

3) 
 

แผนผังแสดงสถานท่ีต้ังศูนย 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
สําเนา 2 ฉบับ 
หมายเหตุ (- รับรองสําเนาถูกตอง 
- ใชใน 2 กรณี 1. กรณีราชการสวนทองถิ่นหรือหนวยงาน

- 



ลําดับ ช่ือเอกสาร จํานวน และรายละเอียดเพ่ิมเติม (ถามี) หนวยงานภาครัฐผูออกเอกสาร 
ภาครัฐเปนผูยื่นคํารองขอ  
2. กรณีองคกรดานคนพิการหรือองคกรอื่นใดที่ใหบริการแก
คนพิการ เปนผูยื่นคําขอ) 

4) 
 

หลักฐานแสดงกรรมสิทธ์ิ หรือสิทธิในการใชสถานท่ีและ
อาคาร ท่ีจะขอจัดต้ังเปนศูนย โดยผูยื่นคํารองขอตองแสดง
หนังสือยินยอมจากเจาของสถานท่ีหรืออาคาร ใหใชจัดต้ัง
เปนศูนย 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สําเนา 2 ฉบับ 
หมายเหตุ (- รับรองสําเนาถูกตอง 
- เอกสารเพ่ิมเติมในกรณีองคกรดานคนพิการหรือองคกรอื่นใด
ที่ใหบริการแกคนพิการ เปนผูยื่นคําขอ) 

- 

5) 
 

ขอบังคับ หรือตราสารขององคกร 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สําเนา 2 ฉบับ 
หมายเหตุ (- รับรองสําเนาถูกตอง 
- เอกสารเพ่ิมเติมในกรณีองคกรดานคนพิการหรือองคกรอื่นใด
ที่ใหบริการแกคนพิการ เปนผูยื่นคําขอ) 

- 

6) 
 

เอกสารท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานตามมาตรา 6(10) ของ
พระราชบัญญัติสงเสรมิและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
สําเนา 2 ฉบับ 
หมายเหตุ (- รับรองสําเนาถูกตอง 
- เอกสารเพ่ิมเติมในกรณีองคกรดานคนพิการหรือองคกรอื่นใด
ที่ใหบริการแกคนพิการ เปนผูยื่นคําขอ) 

กองสงเสริมสิทธิและสวัสดิการ
คนพิการ 

 

 

 

 



คาธรรมเนียม 

ลําดับ รายละเอียดคาธรรมเนยีม คาธรรมเนียม (บาท / รอยละ) 
ไมมีขอมูลคาธรรมเนียม 

 

ชองทางการรองเรียน แนะนําบริการ 

ลําดับ ชองทางการรองเรียน / แนะนําบริการ 
1) ศูนยบริการคนพิการกรุงเทพมหานคร กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ เลขที่ 255 

อาคาร 60 ป กรมประชาสงเคราะห ถนนราชวิถี เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 โทร. 02-354-
3388 ตอ 126 
(หมายเหตุ: (วันจันทร ถึง วันศุกร เวลา 08.30 - 16.30 น.))  

2) จดหมายอิเล็กทรอนิกส disabilities@nep.go.th 
(หมายเหตุ: -)  

3) เว็บไซต กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ www.dep.go.th 
(หมายเหตุ: -)  

4) ศูนยบริการคนพิการจังหวัดปทุมธานี สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด
ปทุมธานี ศาลากลางจังหวัด โทร 025816043 ตอ11 
(หมายเหตุ: -)  

5) ศูนยบริการประชาชน สํานักปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
(หมายเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สายดวน 1111 / www.1111.go.th 
/ ตู ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

6) ศูนยรับเรื่องรองเรียนการทุจริตในภาครัฐ 
(หมายเหตุ: (สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (สํานักงาน 
ป.ป.ท.) 
- 99 หมู 4 อาคารซอฟตแวรปารค ช้ัน 2 ถนนแจงวัฒนะ ตําบลคลองเกลือ อําเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี 11120 
- สายดวน 1206 / โทรศัพท 0 2502 6670-80 ตอ 1900 , 1904- 7 / โทรสาร 0 2502 6132 
- www.pacc.go.th / www.facebook.com/PACC.GO.TH 
 
ศูนยรับเรื่องรองเรียนสําหรับนักลงทุนตางชาติ (The Anti-Corruption Operation center) 
Tel : +66 92 668 0777 / Line : Fad.pacc / Facebook : The Anti-Corruption 
Operation Center / Email : Fad.pacc@gmail.com))  



 

แบบฟอรม ตัวอยางและคูมือการกรอก 

ลําดับ ช่ือแบบฟอรม 
1) แบบคํารองขอจัดต้ังศูนยบริการคนพิการทั่วไป กรณีราชการสวนทองถิ่นหรือหนวยงานภาครัฐเปน

ผูยื่นคําขอ : แบบ ศบ.1-ท 
(หมายเหตุ: -)  

2) แบบคํารองขอจัดต้ังศูนยบริการคนพิการทั่วไป  กรณีองคกรดานคนพิการ หรือองคกรอื่นใดที่
ใหบริการแกคนพิการซึ่งไดรับการรับรองมาตรฐานตามมาตรา 6(10)  เปนผูยื่นคําขอ : 
แบบ ศบ.1-อ 
(หมายเหตุ: -)  

3) รายช่ือคณะกรรมการศูนยบริการ 
(หมายเหตุ: -)  

 

หมายเหตุ 

- 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ช่ือกระบวนงาน: การออกใบอนญุาตจัดต้ังศูนยบริการคนพิการทั่วไป  

หนวยงานกลางเจาของกระบวนงาน: กองสงเสริมสิทธิและสวัสดิการคนพิการ กรมสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ กองสงเสริมสิทธิและสวัสดิการคนพิการ 

ประเภทของงานบริการ: กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหนวยเดียว 

หมวดหมูของงานบริการ: อนุญาต/ออกใบอนุญาต/รับรอง 

กฎหมายท่ีใหอํานาจการอนุญาต หรือท่ีเก่ียวของ: 

  
1)พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2556  
  
2)ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแหงชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และ
เง่ือนไขเกี่ยวกับศูนยบริการคนพิการ พ.ศ.2556  
ระดับผลกระทบ: บริการทั่วไป 

พ้ืนท่ีใหบริการ: สวนกลาง, สวนภูมิภาค 

กฎหมายขอบังคับ/ขอตกลงท่ีกําหนดระยะเวลา: ระเบียบคณะกรรมการสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน

พิการแหงชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขเกี่ยวกับศูนยบริการคนพิการ พ.ศ. 2556 

ระยะเวลาท่ีกําหนดตามกฎหมาย / ขอกําหนด ฯลฯ: 90.0 

 

ขอมูลสถิติของกระบวนงาน: 

 จํานวนเฉล่ียตอเดือน 1 

 จํานวนคําขอที่มากที่สุด 2 

 จํานวนคําขอที่นอยที่สุด 0 

ช่ืออางอิงของคูมือประชาชน: สําเนาคูมือประชาชน 01/09/2015 16:38 

 

เอกสารฉบับนี้ดาวนโหลดจากเว็บไซตระบบสารสนเทศศูนยกลางขอมูลคูมือสําหรับประชาชน 

Backend.info.go.th 

วันที่เผยแพรคูมือ: - 

ขอ้มูลสําหรบัเจา้หนา้ที ่


