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เรือง.....รายงานผล[เร่ือง'เอง.เรียน,ของ:สำนักงานคลัง.̂จังหวัด.สูพรรณ.บุ!.ป ร ะ จ ำ ]ต ร ม ^

เรียน คลังจังหวัดสุพรรณบุรี

ตามคำส ั่งสำน ักงาน คล ังจ ังห วดส ุพรรณ บ ุร ี ที ่ ๓๔/ ๒๕๖๔ ลง'วันที่ ๒๘ ธ ัน วาค ม '๒๕๖๔ 
'ได ้แต ่งต ั้งคณ ะกรรมการเร ื่องร ้องเร ียนของสำน ักงานคล ังจ ังหว ัดส ุพรรณ บ ุร ี โดยให ้ดำเน ินการแกไข ่ป ิญหา 
ข ้อร ้องเร ียนการให ้บริการข ้อม ูลข ่าวสาร ให ้คำปรึกษา ป้ญหาความต้องการและ.ข้อเสนอแนะข่องประข่วข่■ น. 
และรวบรวมรายงานสรุปการจัดการข้อร้องเรียน/ร้องทุกข้ ให้ผู้บริหารทราบทุกไตรมาส น้ัน

ข้าพเจ ้านางสาวกุลวลี อุทัยธรรม ตำแหน่ง น ักวิชาการคลังชำนาญการ ในฐานะกรรมการและ 
เลขาน ุการ ข อ เร ียน ว ิา  หน ่วยงานไม ่ได ้ร ับรายงานการร ้องเร ียน  ประจำไตรมาสท ี่ ๒/ ๒๕๖๕ ระหว่างวันที่ 
-๑ มกราคม - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕ แต่อย่างใด รายละเอ ียดปรากฏตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

(นางสาวกุลวลี อุทัยธรรม)
น ักวิชาการคลังชำนาญการ

ทราบ

X / * )  / & -

(นางสาวนงนุช กิติรัตน์) 
คลังจังหวัดสุพรรณบุรี



แบบฟอร์ม : การร้องเรียน
รายงานผลเรื่องร้องเรียน ประจำไตรมาสที่ ๒/ ๒๕๖๔ (๑ มกราคม - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๕)

สำนักงานคลังจังหวัดสุพรรณบุรี
ลำดับท่ี วันท่ีรับเร่ือง ซ่องทาง 

- ร้องเรียน*
เลขท่ีหนังศืฮ 

(ถ้ามี)
ประเภทผู้ 

ร้องเรียน"
เร่ือง ประเกทเร่ืองร้องเรียน * * * เจ้าหน้าที ่

ผู้ดำเบนการ
ลำหนคแจ้งผล 
การพจารณา

วันดำเบนการ 
แลวเสร้จ

ผลการ 
ดำเบนกาว๒) (๒) (๓) (๔) (๕)

ไม่มี

บ่ 1,

'

หมายเหตุ : 1 !
* ซ่องทางร้องเรียน แบ่งออกเป็น ๔ ซ่องทาง ประกอบด้วย (๑) ติดตอด้วยตนเอง (๒) ผ่าน พรชร!!:6 สำนักงานคลัง (๓) ผ่านโทรศัพท์ (๔)ผ่าน โลรรช0๐เง สำนักงานคลัง และ (๔) อ่ืน ๆ
** ประเภทผู้ร้องเรียนแบ่งออกเป็น ๔ ประเภท ปร่ะกอบด้วย (๑) เจ้าหน้าที่หน่วยงานของรัฐ (๒) ผู้ค้า/ผู้ประกอบการ (๓) ผู้รับบำนาญ และ (๔) ประซาซนท่ัวไป
*** ประเภทเรื่องร้องเรียน แบ่งออกเป็น ๔ ประเภท ประกอบด้วย (๑) บุคลากร/เจ้าหน้าที่ (๒) กระบวนงาน/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (๓) การติดต่อสื่อสาร (๔) การบริการ และ (๔) สถานท่ี


