
 

 

การแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องของประชาชนในการเข้าถึงแหล่งเงินกู้จากสถาบันการเงิน 
 

รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงการคลัง (นายสันติ พร้อมพัฒน์) รายงานว่า ปัจจุบันประกาศ
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลเครดิต เรื่อง อายุข้อมูลในการประมวลผลข้อมูล การประมวลผลข้อมูลของ
บริษัทข้อมูลเครดิต และการส่งข้อมูลของสมาชิก ลงวันที่ ๕ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗ ได้ก าหนดให้สมาชิกซึ่ง
เป็นสถาบันการเงินทั้งที่เป็นธนาคารพาณิชย์และไม่เป็นธนาคารพาณิชย์ หรือเป็นผู้ประกอบธุรกิจเป็น
ตัวกลางในการจัดหาสินเชื่อ ส่งข้อมูลของลูกค้าของตนให้แก่ บริษัท ข้อมูลเครดิตแห่งชาติ จ ากัด ซึ่งในกรณี
ที ่มีการผิดนัดช าระหนี ้สินเชื ่อ ให้สมาชิกส่งข้อมูลของลูกค้าต่อไป เป็นระยะเวลา ๕ ปี โดยให้เริ ่มนับ
ระยะเวลา ๕ ปีในวันถัดจากวันที่ลูกค้าของสมาชิกผิดนัดช าระหนี้ครบ ๙๐ วัน ซึ่งแม้ต่อมาลูกค้าจะช าระหนี้
ดังกล่าวครบถ้วนแล้ว ข้อมูลการผิดนัดช าระหนี้ดังกล่าวก็ยังไม่ถูกลบออกจนกว่าจะถึงก าหนดระยะเวลาที่
กฎหมายก าหนดให้เก็บข้อมูลดังกล่าวไว้ จึงส่งผลให้ลูกค้าไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเ งินกู้จากสถาบันการเงิน
ต่าง ๆ ได้ และอาจส่งผลใหบุคคลเหล่านี้ต้องกู้ยืมเงินจากแหล่งเงินทุนนอกระบบต่อไป ซึ่งกระทรวงการคลัง
จะได้หารือกับธนาคารแห่งประเทศไทยและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณามาตรการหรือพิจารณาการ
ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง เ พื่อแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องของประชาชนในการเข้าถึง
แหล่งเงินกู้จากสถาบันการเงินดังกล่าว ซึ่งคณะรัฐมนตรีพิจารณาแล้วลงมติรับทราบตามที่รัฐมนตรีช่วยว่า
การกระทรวงการคลัง (นายสันติ พร้อมพัฒน์) รายงาน 






