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คูมือการปฏิบัติงานศูนยขอมูลขาวสารทางราชการ สํานักงานคลังจังหวัดลำพูนฉบับนี้จัดทํา 
ขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนแนวทางสําหรับการปฏิบัติงานใหบริการขอมูลขาวสารแกประชาชนผูมารับ
บริการณศูนยขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ซ่ึงไดกําหนดใหหนวย
งานของรัฐ จะต อ งม ีการจ ัดตั้งศูนย ข อม ูล ขาวสารของราชการภายในหนว ยงาน   เ พ่ือให ป ระชาชน
สามารถติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานของรัฐ ภายใตสิทธิและหนาทีในการรับรูขอมูลขาวสารตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักร ไทย พ.ศ. ๒๕๔๐ และ พ.ศ. ๒๕๕๐  ซึ่งจะเปนประโยชน อยางยิ่ง สำหรับผู
ปฏิบัติงานประจําศูนยขอมูลขาวสารหรือผูท่ี ตองการศึกษาหาความรูในเรื่องดังกลาว 

 

การจัดทําคูมือฉบับนี้ คณะผูจัดทําไดทําการศึกษาคนควาจากหนังสือ / คูมือ / เอกสารตางๆท่ีเก่ียว 

ของ โดยไดอางอิงไว ที เอกสารอางอิงแลวและในการนี้ผูจัดทําพรอมที่จะร ับขอติชม ขอเสนอแนะ เพื่อใช

พัฒนาระบบการใหบริการขอมูลขาวสารของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูนอไป 
 
 
 
 

 
คณะทาํงานศนูยขอมลูขาวสารของราชการ    

สาํนักงานคลงัจังหวดัลำพนู 
                                                                                                 ๒๕๕๗



 

 

       
สารบัญ 

 
 
 

          หนา 

๑. หลักการและเหตุผล                                                                                                ๑ 
๒. การจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร                                                                                      ๒ 
๓. แนวทางการจัดตั้งศูนยบริการขอมูลขาวสารของราชการ                                                     2 
๔. สถานท่ีตั้ง                                                                                                           ๓ 
๕.  วัตถุประสงค                                                                                                        3 
๖.  หนาท่ีความรับผิดชอบ                                                                                             ๔ 
๗.  ขอบเขต                                                                                                              4 
๘.  คําจํากัดความ                                                                                                       ๕ 
๙.  วิธีการเปดเผยขอมูลขาวสาร                                                                                       ๖ 
๑๐. การเปดเผยขอมูลขาวสารตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐                       ๘ 
๑๑. แนวทางปฏิบัติในการเผยแพรขอมูลขาวสาร ตาม พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐   ๑0 
๑๒. แผนผังขั้นตอนกระบวนการบริการขอมูลขาวสาร                                                            ๑๓ 
๑๓. ข้ันตอนการปฏบิัติงาน                                                                                            ๑๔ 
๑๔. ข้ันตอนการใหบริการตามชองทางตาง ๆ                                                                        ๑๕ 
๑๕. หลักการใหบริการ                                                                                                 ๑๖ 
๑๖. เอกสารอางอิง                                                                                                     ๑๗ 
๑๗. แบบฟอรมตาง ๆ                                                                                                   ๑๘ 

 

ภาคผนวก 
-   พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
- ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เร่ือง หลักเกณฑวิธีการเก่ียวกับการจัดพิมพหรือ

จัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการท่ีเกิดข้ึนกอนวันที่พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 
๒๕๔๐ ใชบังคับ 

- ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เร่ือง หลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการจัดให
มีขอมูล ขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจด ู

-   ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง การเรียกคาธรรมเนียมการขอสําเนา หรือ 
ขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารของราชการ 

- ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เร่ือง กําหนดใหประกาศประกวดราคาและ
ประกาศ สอบราคาของหนวยงานของรัฐท่ีหัวหนาสวนราชการลงนามแลวเปนขอมูลขาวสาร 
ท่ีตองจัดไวให ประชาชนเขาตรวจดูไดตามมาตรา ๙ (๘) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร 
ของราชการ  พ.ศ. ๒๕๔๐



 

                                 สารบญั 
 

 
 

    ภาคผนวก (ตอ) 

- ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง กําหนดใหขอมูลขาวสารที่เก่ียวกับผล                   
การพิจารณาการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานรัฐเปนขอมูลขาวสารท่ีตองจัดไวใหประชาชนตรวจ             
ดูไดตาม มาตรา ๙ (๘) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

- คําสั่งสํานักงานคลังจังหวัดลำพูน ท่ี ๑๙/๒๕๕๗  เรื่อง จัดต้ังศูนยขอมูลขาวสาร                    
สํานักงานคลังจังหวัดลำพูน 

- คําสั่งสํานักงานคลังจังหวัดลำพูน ที่   ๒๓/๒๕๕๗ เรื่อง แตงต้ังผูควบคุมดูแลและเจาหนาท่ี ประ
จําศูนยขอมูลขาวสาร 

-   หนังสือรองเรยีน 
-   หนังสืออุทธรณ 

 
 

แบบฟอรมตาง ๆ 

-   แบบคํารองขอขอมูลขาวสารของราชการ 
-   แบบแสดงความคิดเห็นและสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
- แบบฟอรมการลงลายมือชื่อผูรับบริการ โครงการ “หนวยบําบัดทุกข บํารุงสุข สรางรอยยิ้มให

ประชาชน” ลจังหวัด ำพูน 
-   แบบฟอรมการลงลายมือชื่อผูรับบริการ รับแผนซีดี/แผนพับประชาสัมพันธ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของ 

ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
-   แบบฟอรมทะเบียนสถิติการใหบริการขอมูลขาวสาร 
-   รายงานจํานวนผูใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร ประจําเดือน/ประจําปงบประมาณ 
-   ตารางสรุปผลการประเมินความพึงพอใจตอการใหบริการของศูนยขอมูลขาวสาร  
-   ตัวอยางดัชนีรวมขอมูลขาวสาร 
-   ตัวอยางสารบัญประจําแฟม



 

 

ภาคผนวก (ตอ)          
   แบบคํารองขอขอมูลขาวสาร แบบแสดงความ

คิดเห็น 
แบบฟอรมการลงมือชื่อผูรับบริการ ในโครงการ “หนวยบําบัดทุกข บํารุงสุข สรางรอยยิ้มใหประชาชน”             
แบบฟอรมการลงมือชื่อผูรับบริการ รับแผนพับ/ซีดี ประชาสัมพันธ แบบฟอรมทะเบียนสถิติการใหบริการขอมูล      
ขาวสาร ตารางสรุปผลการประเมินความพึงพอใจตอการใหบริการของศูนยขอมูลขาวสาร

สารบญั 



 

 
 
 
 

    คูมือมาตรฐานการปฏบิตังิาน การให

บริการขอมูลขาวสารตามพระราชบญัญตั ิ

ขอมลูขาวสารของราชการ พ  .ศ . ๒๕๔๐ 
 

 
 
 
 

  ๑. หลกัการและเหตผุล 
 

 
 

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ไดกําหนด
แนวทาง การปฏิบัติราชการ มุงใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน โดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง เพื่อตอบสนอง
ความตองการ ของประชาชน ใหเกิดความผาสุกและความเปนอยูที่ดีของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิตองานบริการมี
ประสิทธิภาพและ เกิดความคุมคาในการใหบริการไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินจําเปน มีการปรับปรุงภารกิจ
ใหทันตอสถานการณ ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ และมีการ
ประเมินผลการใหบริการอยางสม่ำเสมอ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และพระราชกฤษฎี
กาวาดวยหลักเกณฑ และวิธีการ บริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๓๐ กําหนดใหสวนราชการ
ระดับกระทรวงจัดใหมีศูนยบริการรวม กระทรวง เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชน และนโยบายของ
รัฐบาลที ใหส วนราชการบริการขอมูลขาวสาร สู ประชาชนรับเรื่องราวรองทุกขของประชาชนตลอดจน
ประสานงานติดตามเรงรัดการดําเนินงานเกีย่วกับการบริการประชาชน 

 

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.๒๕๔๐ เปนกฎหมายท่ีเกิดข้ึนโดยมีเจตนารมณเพ่ือให
ประชาชนมีสิทธิไดรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดําเนินการตางๆ ของรัฐประชาชนมีสิทธิไดรู  (Right to  know)  
ขอมูลขาวสารของราชการ โดยไมจําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสีย   โดยหนวยงานของรัฐผูครอบครอง ขอมูล 
ขาวสาร มีหนาท่ีตองเปดเผยขอมูลขาวสารฯ ใหแกประชาชนตามวิธีท่ีกําหนด และกําหนดหลักเกณฑที่ชัดเจน 
เกี่ยวกับขอมูล ขาวสารที่หนวยงานของรัฐไมตองเปดเผยหรืออาจไมเปดเผยและใหความคุมครองขอมูลขาวสาร  
สวนบุคคลที่อยูในความครอบครองของหนวยงานของรัฐ เพ่ือประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิ
ทางการเมืองไดโดย ถูกตองกับความเปนจริง รวมทั้งมีสวนรวมในกระบวนการบริหารและการตรวจสอบการใช
อํานาจรัฐอนัจะเปน การสงเสริมใหมีรัฐบาลท่ีบริหารบานเมืองอยางมีประสิทธิภาพ 
โปรงใส เปนประโยชน   



 

 
 
 

๒. การจดัตัง้ศนูยบรกิารขอมลูขาวสาร 
 
 

 

ศูนยขอมูลขาวสาร เปนสถานที่ท่ีหนวยงานของรัฐจัดรวบรวมขอมูลขาวสารไวใหประชาชน เพือสามารถคนหา 
ขอมูลขาวสารของราชการเองไดในเบือ้งตน 

สำนักงานคลังจังหวัดลำพูนไดจัดตั้งศูนยบริการขอมูลขาวสารขึ้น เม่ือวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๕  เพื่อเปนหนวย
บริการประชาชนที่มาติดตอ สอบถาม ขอทราบขอมูลที่เก่ียวกับภารกิจของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน รวมท้ังเป
ดเผยขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.  ๒๕๔๐  ตลอดจนเปนหนวยงานรับเรื่อง 
รองทุกข รองเรียน ขอความเปนธรรม ขอความชวยเหลือ หรือการแจงเบาะแสทีเก่ียวกับภารกิจของสํานักงานคลัง
จังหวัดลำพูน 

 

 

๓. แนวทางการจดัตัง้ศนูยบรกิารขอมลูขาวสารของราชการ 
 

 

จากเจตนารมณของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ไดกําหนดเปนมาตรการเพ่ือให
หนวยงานตางๆ ของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐตองมีการดําเนินการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการและไดบัญญัติใน 
มาตรา ๙ ใหหนวยงานของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยตามท่ีกฎหมายกําหนดไวใหประชาชนเขา 
ตรวจดูได ประกอบกับไดมีประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการ 
จัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู ณ ท่ีทําการของหนวยงานของรัฐ เมื่อวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ 

๒๕๔๑ โดยเรียกสถานที่ท่ีจัดเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารวา “ศูนยขอมูลขาวสาร” 
มตคิณะรฐัมนตรีเมือ่วนัที ่๒๐ เมษายน ๒๕๕๔ กําหนดใหหนวยงานของรัฐถือปฏิบัติในการนําขอมูลขาวสาร 

ตามมาตรา ๗ (เปนขอมูลทีลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา) และมาตรา ๙  (เปนขอมูลทีคณะกรรมการกําหนดไวใน 
(๑) – (๘)) แหง พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารฯ เผยแพรผานทางเว็บไซตของหนวยงานทุกหนวยงานและกําหนดใหหนวยงาน 
ของรัฐตองจัดใหมีสถานที่ใหประชาชนสามารถเขาถึงไดสะดวก จัดทําดัชนี เพือใหคนควาไดสะดวกจัดใหมีขอมูล 
ขาวสารตามมาตรา ๙  ไวใหประชาชนสามารถเขาตรวจดูไดโดยสะดวก และกําหนดระเบียบปฏิบัติในการเขาตรวจดู 
ของประชาชน แนวทางการจดัตัง้ศนูยขอมลูขาวสารของสำนักงานคลงัจังหวดัลำพนู สรุปไดดังนี้ 

๑. สถานทีต่ัง้ 
- ประชาชนสามารถเขาถึงไดสะดวก 
- เปนสัดสวน 
- มีปายชื่อศูนยฯ/ปายบอกทางเห็นชัดเจน 

๒. วสัดอุุปกรณ ครภุณัฑ และสิ่งอํานวยความสะดวก 
- โตะ/เกาอ้ี สาหรับเจาหนาท่ีและประชาชน 
- ตู /ชั้น  ใสแฟมเอกสาร 
- เครื่องคอมพิวเตอร โทรศัพท/โทรสาร 
- แบบฟอรม เครื่องเขียน 
- แผนภาพขั้นตอนการใหบริการ แผนพับ ฯลฯ

๒ 
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๓. การมอบหมายหนวยงาน/เจาหนาทีผู่รับผดิชอบ 
- ผานการอบรม/มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารฯ 
- มีจิตบริการ (Service mind) 
- จัดทําดัชนี/จัดทําแฟมขอมูลได 
- สามารถปฏิบัติหนาท่ีประจําศูนยไดอยางตอเนื่อง 

๔. การจดัทําดชัน ี
- ดัชนีรวม 
- ดัชนี/สารบัญประจําแฟม 

๕. การกําหนดระเบียบ/หลักเกณฑการใหบริการ 
- มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางหนวยงาน/ การศึกษาดูงาน 
- กําหนดชองทางการประชาสัมพันธศูนยฯ (บอรด ฯลฯ) 
– กําหนดชองทางรับฟงความคิดเห็น ของประชาชน (ณ ศูนยขอมูลฯ และเว็บไซต) 
- การสํารวจความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการของศูนยฯ 
- จัดทํารายงานเสนอผูบังคับบัญชา 

 
 

๔. สถานทีต่ัง้ 
 

 
 

สำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ไดจัดต้ังศนูยขอมูลขาวสาร ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร พ.ศ.๒๕๔๐โดยใช
ชื่อวา“ศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลงัจังหวดัลำพนู”โดยมีหนาท่ีใหบริการขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูล 
ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ต้ังอยูท่ีสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ศาลากลางจังหวัดลำพูน ถนน ซุปเปอรไฮเวย 
เชียงใหม-ลำปาง ตำบลศรีบัวบาน อาํเภอเมือง จังหวัดลำพูน 51๐๐๐โทร/โทรสาร.๐ 5356 1568  

 

 
 

๕. วตัถปุระสงค 
 

การจัดทําคูมือการปฏิบัติงานการใหบริการขอมูลขาวสาร ณ ศูนยขอมูลขาวสารสํานักงานคลังจังหวัด 
ลำพูน มีวัตถุประสงค ดังนี้ 

๑.  เพ่ือใหผูปฏิบัติงานประจําศูนยขอมูลขาวสาร หรือเจาหนาท่ีผูเกี่ยวของมีการปฏิบัติไดอยางถูกตอง 
เปนไปในทิศทางเดียวกัน 

๒.  เพ่ือสรางความมั่นใจวาการใหบริการขอมูลขาวสารแกประชาชนผูใชบริการ มีประสิทธภิาพและเปน 
มาตรฐานเดียว 

๓.  เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการทํางานสําหรับงานการใหบริการขอมูลขาวสาร 
๔.  เพ่ือใชเปนสื่อกลางในการประสานงานและเปนเอกสารอางอิงในการปฏบิัติงาน 
๕.  เพ่ือใหผูบริหารของหนวยงานและของจังหวัด สามารถใชในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานได 

ทุกขั้นตอน
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๖. หนาทีค่วามรบัผดิชอบ 
 

 
 

“ศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน” จัดตังขึ้นเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานและเพ่ือให สอดคลอง
ในการปฏิบัติงานดานการใหบริการขอมูลขาวสาร โดยมีหนาท่ีดังนี ้

๑.  จัดทําแผนพัฒนาประจําปศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 
๒.  สงเสริมและสนับสนุนการดําเนินงานศูนยขอมูลขาวสารใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
๓.  พิจารณาขอมูลขาวสารราชการที่เปดเผยไดหรือมิตองเปดเผย 
๔.  ประสานงานขอมูลขาวสารเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบในการใหบริการขอมูลขาวสาร และจัดทําดัชนีขอมูล

ขาวสาร  
 

๕.  รวบรวมขอมูลขาวสารของราชการ ตามมาตรา ๙ แหง พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ  พ.ศ.๒๕๔๐
ไว ณ ศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน อยางครบถวนและเปนปจจุบัน 

๖.  จัดทําดัชนีขอมูลขาวสาร โดยมีรายละเอียดเพียงพอที่ประชาชนสามารถสืบคนไดสะดวก รวดเร็ว 
๗.  อํานวยความสะดวกแกประชาชนท่ีมาติดตอ ณ ศูนยขอมูลขาวสารสํานักงานคลังจังหวัดลำพูน  

ใหสามารถติดตอสอบถามขอทราบขอมูลท่ีเกี่ยวของกับภารกิจและความรับผิดชอบของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ตลอด
จนเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

๘.  พัฒนาระบบการใหบริการศูนยขอมูลขาวสารใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและจัดทําทะเบียนสําหรับ 
ผูมาใชบริการ 

๙.  รายงานผลการดําเนินงานประจําศูนยขอมูลขาวสาร 
 
 
 

๗. ขอบเขต 
 
 

คูมือการปฏิบัติงานการใหบริการขอมูลขาวสาร ณ ศูนยขอมูลขาวสารสํานักงานคลังจังหวัด 
ลำพูน ครอบคลุมถึงสาระสําคัญตามกฎหมายขอมูลขาวสาร ระเบียบปฏิบัติ ขันตอนการปฏิบัติงานใน การให
บริการขอมูลขาวสารใหแกประชาชนผูมารับบริการ ตั้งแตข้ันตอนการแตงต้ังคณะกรรมการขอมูลขาวสารของ
สำนักงานคลังจังหวัดลำพูน การจัดทําแนวทางในการเผยแพรขอมูลขาวสารและการพิจารณาการเปดเผยขอมูล 
ขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ การใหบริการขอมูลขาวสารจากชองทาง ตางๆ
รวมถึงแบบฟอรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของท่ีใชในการปฏิบัติงาน 
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๘. คาํจาํกดัความ 
 

 
 
 

� ผูรับบริการ 

 
 
 

หมายถึง 

 
 
 

ผูท่ีมารับบริการจากสวนราชการโดยตรง หรือ ผานชองทางการสื่อสารตาง ๆ 
  รวมถึงผูรับบริการที่เปนสวนราชการดวย 
� ผูมีสวนไดสวนเสีย หมายถึง ผูท่ีไดรับผลกระทบท้ังทางบวกและทางลบ ทั้งทางตรงและทางออมจาก 
  การดําเนินการของสวนราชการ เชน ประชาชนในชุมชน บคุลากรใน 
  สวนราชการ ผูสงมอบงาน รวมทั้งผูรับบริการดวย 
� ขอมูลขาวสาร หมายถึง สิ่งท่ีสื่อความหมายใหรูเรื่องราว ขอเท็จจริง ขอมูล หรือสิ่งใด ๆ ไมวาสื่อ 
  ความหมายนั้นจะทําไดโดยสภาพของสิ่งนั้นเองหรือโดยผานวธิีการใด ๆ 
  และไมวาจะไดจัดทําไวในรูปของเอกสาร แฟม รายงาน หนังสือ แผนผัง 
  แผนท่ี ภาพวาด ภาพถาย ฟลม การบันทึกภาพหรือเสียงการบันทึกโดย 
  เครื่องคอมพิวเตอร หรือวิธีอ่ืนใดที่ทําใหสิ่งที่บันทึกไวปรากฏได 
� ขอมูลขาวสารของราชการ หมายถึง ขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองหรือควบคุมดูแลของหนวยงาน 
  ของรัฐ ไมวาจะเปนขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดําเนินงานของรัฐหรือขอมูล 
  ขาวสารเกี่ยวกับเอกชน 
� ขอมูลขาวสารสวนบุคคล หมายถึง ขอมูลขาวสารที่เกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล เชน การศึกษา ฐานะ 
  การเงิน ประวัติสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม หรือประวัติการทํางาน 
  บรรดาท่ีมีชื่อของผูนั้นหรือมีเลขหมายรหัสหรือสิ่งบอกลักษณะอื่นที่ทําให 
  รูตัวผูนั้นไดเชน ลายพิมพนิ้วมือ แผนบันทึกลักษณะเสียงของคนหรือ 
  รูปถาย และใหหมายความรวมถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของ 
  ผูท่ีถึงแกกรรมแลวดวย 
� หนวยงานของรัฐ หมายถึง ราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค ราชการสวนทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ 
  สวนราชการสงักัดรัฐสภา ศาลเฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับการพิจารณา 
  พิพากษาคดี องคกรควบคุมการประกอบวิชาชีพ หนวยงานอิสระของรัฐ 
  และหนวยงานอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 
� เจาหนาท่ีของรัฐ หมายถึง ผูซ่ึงปฏิบัติงานใหแกหนวยงานของรัฐ 
� ชองทางการใหบริการ 

ขอมูลขาวสาร 
หมายถึง ชองทางตาง ๆ ที่ใหบริการขอมูลขาวสาร เชน ติดตอดวยตนเอง โทรศัพท 

โทรสาร หนังสือราชการ ตูแสดงความคิดเห็น เว็บไซต เปนตน 
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๙. วธิกีารเปดเผยขอมลูขาวสาร 
 
 
 

วธิกีารเปดเผยขอมลูขาวสาร ม ี๓ วธิ ีคอื 
๙.๑. การพิมพในราชกิจจานุเบกษา (มาตรา ๗)  หนวยงานของรัฐตองสงขอมูลขาวสารของราชการ 

ลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา อยางนอยดังตอไปนี้ 
(๑) โครงสรางและการจัดองคกรในการดําเนินงาน 
(๒) สรุปอํานาจหนาที่ที่สําคัญและวิธีการดําเนินงาน 
(๓) สถานท่ีติดตอเพื่อขอรับขอมูลขาวสาร หรือคําแนะนําในการติดตอกับหนวยงานของรัฐ 
(๔) กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอบังคับ คําสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบาย หรือ 

การตีความ ทั้งนี้ เฉพาะท่ีจัดใหมีข้ึนโดยมีสภาพอยางกฎ เพ่ือใหมีผลเปนการทั่วไปตอเอกชนท่ีเก่ียวของ (๕) ขอมูลขาว 
สารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการกําหนด ขอมูลขาวสารใดท่ีไดมีการจัดพิมพเพ่ือใหแพรหลายตามจํานวนพอสมควรแลวถามี
การลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาโดยอางอิงถึงสิ่งพิมพนั้นก็ใหถือวาเปนการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรคหนึ่งแลวใหหนวย
งานของรัฐรวบรวมและจัดใหมีขอมูลขาวสารตามวรรคหนึ่งไวเผยแพรเพ่ือขายหรือจําหนายจายแจก ณ ที่ทําการของ 
หนวยงานของรัฐแหงนั้นตามที่เห็นสมควร 

มาตรา ๘ ขอมูลขาวสารท่ีตองลงพิมพตามมาตรา ๗ (๔) ถายังไมไดลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 
จะนํามาใชบงัคับในทางทีไมเปนคุณแกผูใดไมได เวนแตผูนั้นจะไดรูถึงขอมูลขาวสารนันตามความเปนจริงมากอนแลว 
เปนเวลาพอสมควร 

 

๙.๒ การจัดใหประชาชนเขาตรวจดู (มาตรา ๙) ภายใตบังคับมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ หนวยงาน 
ของรัฐตองจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปนี้ไวใหประชาชนเขาตรวจดูได ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑและ 
วิธีการที่คณะกรรมการกําหนด 

(๑) ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคาํสั่งที่ 
เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว 

(๒) นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา ๗ (๔) 
(๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กาลังดําเนินการ 
(๔) คูมือหรือคําสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีของรัฐ ซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหนาที่

ของเอกชน  
 

(๕) สิ่งพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา ๗ วรรคสอง 
(๖) สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมีลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชน

ในการจัดทาบริการสาธารณะ 
(๗) มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี 

ทั้งนี้ ใหระบุรายชื่อรายงานทางวชิาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นามาใชในการพิจารณาไวดวย 
(๘) ขอมูลขาวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด
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ขอมูลขาวสารท่ีจัดใหประชาชนเขาตรวจดูไดตามวรรคหนึ่ง ถามีสวนที่ตองหามมิใหเปดเผ
ยตามมาตรา ๑๔ หรือมาตรา ๑๕ อยูดวย ใหลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอื่นใดท่ีไมเปนการเปดเผยขอมูล 
ขาวสาร นั้น 

บุค คล ไม ว า จะมีส วน ได  เสีย เ กี่ย วข อ งห รือ ไม ก็ต ามย อมมีสิท ธิ เข าต รวจดูข อ
สําเนาหรือขอสํา เนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารตามวรรคหนึ่งได ในกรณีทีสมควรหนวยงานของรัฐ
โดยความเห็นชอบของ คณะกรรมการจะวางหลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมในการนั้นก็ได ในการนี้ใหคํานึงถึงการ 
ชวยเหลือผูมีรายไดนอย ประกอบดวย ทั้งนี้เวนแตจะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไวเปนอยางอื่น คนตางดาวจะมีสิทธิตาม
มาตรานี้เพียงใดใหเปนไปตามที่กําหนดโดยกฎกระทรวง 

 

มาตรา ๑๐ บทบัญญัติมาตรา ๗ และมาตรา  ๙ ไมกระทบถึงขอมูลขาวสารของราชการที่มี 
กฎหมายเฉพาะกําหนดใหมีการเผยแพรหรือเปดเผย ดวยวิธีการอยางอ่ืน 

 

๙.๓. การจัดหาใหตามคําขอเฉพาะราย (มาตรา ๑๑) นอกจากขอมูลขาวสารของราชการที่ลงพิมพ 
ในราชกิจจานุเบกษาแลว หรือที่จดัไวใหประชาชนเขาตรวจดูไดแลว หรือที่มีการจัดใหประชาชนไดคนควาตามมาตรา 
๒๖  แลว ถาบคุคลใดขอขอมูลขาวสารอื่นใดของราชการ และคําขอของผูนั้นระบุขอมูลขาวสารทีตองการในลกัษณะที่ 
อาจเขาใจไดตามควร ใหหนวยงานของรัฐผูร ับผิดชอบจัดหาขอมูลขาวสารนั้น ใหแกผูขอภายในเวลาอันสมควร เวนแต 
ผูนั้นขอจํานวนมากหรือบอยครั้งโดยไมมีเหตุผลอันสมควร 

ขอมูลขาวสารของราชการใดมีสภาพที่อาจบุบสลายงาย หนวยงานของรัฐจะขอขยายเวลาใน 
การจัดหาใหหรือจะจัดทําสําเนาใหในสภาพอยางหนึ่งอยางใด เพ่ือมิใหเกิดความเสียหายแกขอมูลขาวสารนั้นก็ได 

ขอมูลขาวสารของราชการที่หนวยงานของรัฐจัดหาใหตามวรรคหนึ่งตองเปนขอมูลขาวสารที่ 
มีอยูแลวในสภาพที่พรอมจะใหได มิใชเปนการตองไปจัดทํา วิเคราะห จําแนก รวบรวม หรือจัดใหมีขึ้นใหม เวนแตเปน 
การแปรสภาพเปนเอกสารจากขอมูลขาวสารทีบนัทึกไวในระบบการบนัทึกภาพหรือเสยีง ระบบคอมพิวเตอร  หรือ 
ระบบอ่ืนใด ท้ังนี้ ตามที่คณะกรรมการกําหนด แตถาหนวยงานของรัฐเห็นวากรณีท่ีขอนั้นมิใชการแสวงหาผลประโยชน 
ทางการคาและเปนเรื่องที่จําเปนเพือปกปองสิทธิเสรีภาพสําหรับผูนันหรือเปนเรืองทีจะเปนประโยชนแกสาธารณะ 
หนวยงานของรัฐจะจัดหาขอมูลขาวสารนั้นใหก็ได 

บทบัญญัต ิว รรคสามไมเปน การหามหนว ยงานของรัฐ ที จะจัดใหม ีข อม ูล ข าวส ารของ 
ราชการใดขึ้นใหมใหแกผูรองขอ หากเปนการสอดคลองดวยอํานาจหนาที่ตามปกติของหนวยงานของรัฐนั้นอยูแลว 

ใหนําความในมาตรา ๙ วรรคสอง วรรคสาม และวรรคสี ่มาใชบังคับแกการจัดหาขอมูล 
ขาวสารใหตามมาตรานี้ โดยอนุโลม 

มาตรา ๑๒ ในกรณีที่มีผูย่ืนคําขอขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา ๑๑ แมวาขอมูลขาวสาร
ทีขอจะอยูในความควบคุมดูแลของหนวยงานสวนกลาง หรือสวนสาขาของหนวยงานแหงนั้นหรือจะอยูใน ความ
ควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐแหงอื่นก็ตาม ใหหนวยงานของรัฐทีรับคําขอใหคําแนะนํา เพื่อไปย่ืนคําขอตอหน
วยงานของรัฐท่ีควบคมุดูแลขอมูลขาวสารนั้นโดยไมชักชา 

ถาหนวยงานของรัฐผูรับคําขอเห็นวาขอมูลขาวสารที่มีคําขอเปนขอมูลขาวสารที่จัดทํา
โดยหนวยงานของรัฐแหงอ่ืน และไดระบุหามการเปดเผยไวตามระเบียบท่ีกําหนดตามมาตรา ๑๖ ใหสงคําขอนั้น
ใหหนวยงาน ของรัฐผูจัดทําขอมูลขาวสารนัน้พจิารณาเพื่อมีคําสั่งตอไป
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๑๐. การเปดเผยขอมลูขาวสาร ตาม พรบ.ขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 
 
 

๑๐.๑  การเปดเผยขอมลูขาวสาร ตามมาตรา ๗ 
๑. โครงสรางและการจัดการองคกรในการดําเนินงาน 

� โครงสรางของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 
๒.  สรุปอํานาจหนาที่สาํคัญและวิธีการดําเนินงาน เพ่ือใหประชาชนไดรูถึงบทบาทที่แทจริงของ

แตละหนวยงาน  
 

� อํานาจหนาที่และวิธีการดําเนินงานของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 
๓.  สถานที่ติดตอเพ่ือขอรับขอมูลขาวสารหรือคําแนะนําในการติดตอกับหนวยงานของรัฐ 

�ศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ศูนยราชการจังหวัดลำพูน
ศาลากลางจังหวัดหวัดอุบลราชธานี ถนน อุบลราชธานี-เลย อําเภอเมือง จังหวัดลำพูน 

๔.  กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอบังคับ คําสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบาย หรือ 
การตีความ ทั้งนี ้เฉพาะท่ีจัดใหมีข้ึนโดยมีสภาพอยางกฎ เพื่อใหมีผลเปนการทั่วไปตอเอกชนที่เกี่ยวของ 

๕.  ขอมูลขาวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด ขอมูลขาวสารใดทีไดมีการจัดพิมพเพือให
แพรหลายตามจํานวนพอสมควรแลว ถามี 

การลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา โดยอางอิงถึงสิงพิมพนั้น ก็ใหถือวาเปนการปฏิบัติตามบทบัญญติัวรรคหนึง่แลวให 
หนวยงานของรัฐรวบรวมและจัดใหมีขอมูลขาวสารตามวรรคหนึงไวเผยแพรเพ่ือขายหรือจําหนายจายแจก ณ ทีทําการ 
ของหนวยงานของรัฐแหงนั้น 

๑๐.๒ การเปดเผยขอมลูขาวสาร ตามมาตรา ๙ 
๑. ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงตอเอกชน รวมทัง้ความเห็นแยงและคําสั่งที่ 

เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว 
� ผลการพิจารณาอนุมัติจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
� ผลการพิจารณาคณะกรรมการวาดวยการพัสดุกรมบัญชีกลาง มีหนังสือแจงผูวาราชการ 

จังหวัดลำพูน แจงรายชือ่ผูทิ้งงาน 
๒. นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา ๗ (๔) 

� วิสัยทัศน 
� นโยบายรัฐบาล 
� นโยบายจังหวัด มอบหมายใหสํานักงานคลังจังหวัดเปนเจาภาพหลักรับผิดชอบตัวชี้วัด 

ตามนโยบายเรงดวนของรัฐบาล 
๓. แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนินการ 

� แผน/ผล การใชจายเงินงบประมาณ รายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ..... 
� แผนการจัดซ้ือจัดจางประจําปงบประมาณ พ.ศ..... 

 

� คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ........จังหวัดลำพูนและ 
รายงานผลการปฏิบัติตามคํารับรองการปฏิบัติราชการจังหวัดหนองบวัลําภ ประจําปงบประมาณ พ.ศ....
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� รายงานผลการปฏิบัติการตามเกณฑการประเมินผลการดําเนินงานภายใน 
กรมบัญชีกลาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ..... 

� แผนปฏิบัติราชการของกรมบัญชีกลาง ประจําปงบประมาณ พ.ศ..... 
๔. คูมือหรือคําสั่งเก่ียวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีของรัฐ ซึ่งมีผลกระทบถึงสทิธิหนาที่ของเอกชน 

� คูมือการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ของ 
สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 

 

� คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานการใหบริการขอมูลขาวสารตามพระราชบญัญัติขอมูล 
ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 

 

� คูมือการปฏิบัติงานการลงทะเบียนผูคาภาครัฐการจัดซื้อจัดจางภาครัฐดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส e-GP  

 

๕. สิ่งพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา ๗ วรรคสอง 
ถามีการจัดพิมพเผยแพรไวจํานวนพอสมควรแลว ก็ไมจําเปนตองนําลงพิมพในราชกิจจาฯ

ทั้งหมด ลงพิมพแตเพียงวา ไดมีการเผยแพรขอมูลดังกลาวแลว โดยอางถึงสิง่พิมพท่ีมีการเผยแพรแลวไวในราชกิจจาฯ 
ดวยกฎหมายจึงกาํหนดใหตองนาํสิ่งพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงในราชกิจจาฯ นํามารวมไวเพื่อใหประชาชนเขาตรวจดูได 
ดวย เชน ประกาศคณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพสอบบัญช ีฉบับที ่๔๒ เรื่อง มาตรฐานการบัญชี 

 

๖.  สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนใน 
การจัดทําบริการสาธารณะ 

๖.๑  สัญญาสัมปทาน หมายถึง สัญญาที่รัฐอนุญาตใหเอกชนจัดทําบริการสาธารณะ เชน 
สัญญาสัมปทานการเดินรถประจําทาง สัญญาสัมปทานทางหลวง สัญญาสัมปทานใหเอกชนเก็บขยะมูลฝอยของ กทม. 
เปนตน จัดทําประโยชนเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ เชน สัมปทานการทําเหมืองแร สัมปทานการทําไม สัมปทานเก็บ 
รังนกนางแอน เปนตน

 
 

สัญญาใหผลิตสุรา 
๖.๒  สัญญาผูกขาดตัดตอน หมายถึง สัญญาที่ใหสิทธิเอกชนกระทําการแตเพียงผูเดียว เชน 
 
 

๖.๓  สัญญารวมทุนกับเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ หมายถึง กิจการที่เปนของรัฐ
แตมีการรวมทุนกับเอกชนในการจัดทํา เชน สัญญารวมทุนระหวาง บมจ. ปตท. กับ บจก. เอ็มซีซ ีผลิตพลาสติกชีวภาพ 
เปนตน 

๖.๔ สัญญา/ขอตกลงจางอื่นๆ เชน บันทึกขอตกลงจางเหมาบริการทําความสะอาดพื้นที่ 
ภายในสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 

๗. มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการท่ีแตงต้ังโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี ท้ังนี้ 
ใหระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการพจิารณาไวดวย 

� มติคณะรัฐมนตรีเก่ียวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
� มติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับมาตรการเรงรัดติดตามการใชจายเงิน
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อุทกภัย 
� มติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับการใหความชวยเหลือผูประกอบการทีไ่ดรับผลกระทบจากเหตุ 

 
 

� มติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับหลักเกณฑการกําหนดราคากลางงานกอสราง 
� มติคณะกรรมการวาดวยการพัสดุ 

๘. ขอมูลขาวสารอื่นตามที่คณะกรรมการกําหนด 
� ประกาศประกวดราคา ประกาศสอบราคาที่หัวหนาสวนราชการลงนามแลว 
� สรุปผลการพิจารณาจัดซื้อจัดจางในรอบเดือน (สขร.๑) 
� ขอมูล/เอกสารที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอมและสุขภาพ 

 

ขอมูลขาวสารที่จัดใหประชาชนเขาตรวจดูได ตามวรรคหนึ่ง ถามีสวนท่ีตองหามมิใหเปดเผย
ตามมาตรา ๑๔ หรือมาตรา ๑๕ อยูดวย ใหลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอื่นใดท่ีไมเปนการเปดเผยขอมูล         
ขาวสารสวนนั้นบุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเก่ียวของหรือไมก็ตาม ยอมมีสิทธิเขาตรวจดู สําเนา หรือ ขอสําเนาที่มีคํา
รับรองถูกตองของขอมูลขาวสารตามวรรคหนึ่งได  ในกรณีที่สมควรหนวยงานของรัฐ โดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการจะ วางหลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมในการนั้นก็ได ในการนี้ใหคํานึงถึงการชวยเหลือผูมีรายไดน อย
ประกอบดวย ทั้งนีเ้วน แตจะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไวเปนอยางอ่ืน 

 

 
 

๑๑. แนวทางการปฏบิตัิในการเผยแพรขอมลูขาวสาร ตามพระราชบญัญัตขิอมลู ข
าวสารของทางราชการ พ  .ศ . ๒๕๔๐ 

 

 

๑. เรือ่งทีห่นวยงานสามารถใหขอมลูขาวสารในศนูยขอมลูขาวสารไดทนัท ี
 

๑.๑ ขอมูลตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๗ 
(๑) โครงสรางและการจัดองคกรในการดําเนินงาน 
(๒) สรุปอํานาจหนาท่ีที่สําคัญและวิธีการดําเนินงาน 
(๓) สถานที่ติดตอเพื่อขอรับขอมูลขาวสารหรือคําแนะนําในการติดตอกับหนวยงานของรัฐ 
(๔) กฎ มติคณะรัฐมนตร ีขอบังคับ คําสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบายหรือการ 

ตีความ ท้ังนี ้เฉพาะที่จัดใหมีขึ้นโดยมีสภาพอยางกฎ เพ่ือใหมีผลเปนการท่ัวไปตอเอกชนที่เกี่ยวของ 
(๕) ขอมูลขาวสารอ่ืนตามที่คณะกรรมการกาํหนด 

๑.๒ ขอมูลตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๙ 
(๑) ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคําสั่งท่ี 

เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว 
(๒) นโยบายหรือการตีความท่ีไมเขาขายตองลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา ๗ (๔) 
(๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปท่ีกําลังดําเนินการ 
(๔) คูมือหรือคําสั่งเก่ียวกับวิธีปฏิบัติงานของเจาหนาที่ของรัฐ ซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาท่ี 

ของเอกชน
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(๕) สิ่งพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา ๗ วรรคสอง (ขอมูลเอกสารที่ไดมีการจัดพิมพ 
เผยแพรตามจํานวนพอสมควรแลว) 

(๖) สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมีลักษณะเปนการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชน 
ในการจัดทําบริการสาธารณะ 

(๗) มติคณะรัฐมนตรีหรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี 
ทั้งนี้ ใหระบุรายชื่อ รายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการพิจารณาไวดวย 

(๘) ขอมูลขาวสารอ่ืนตามที่คณะกรรมการกําหนด 
 

๒. เรือ่งทีอ่ยูในบทบาทภารกิจของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 
๒.๑ ขอมูลของกลุมงานวิชาการดานการคลงัการบัญช ี 

(๑) กฎหมายและระเบียบการเงินการคลัง 
(๒) การจัดซ้ือจัดจางดวยระบบอิเล็กทรอนิกสของภาครัฐ 
(๓) ใหคําปรึกษาเก่ียวกองทุนบําเหน็จบํานาญขาราชการ 

๒.๒ ขอมูลของกลุมงานระบบบรหิารการคลัง 
(๑)  การปฏิบัติงานในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 
(๒)  มาตรการเรงรัดติดตามการใชจายเงินงบประมาณ 
(๓)  เงินทดรองราชการเพ่ือชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 

๒.๓ ขอมูลของกลุมงานบริหารการคลังและเศรษฐกิจ 
(๑)  รายงานผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัดลำพูน 
(๒)  รายงานภาวะเศรษฐกิจการคลังจังหวัดลำพูน/กลุมจังหวัด (๓)  
รายงานประมาณการเศรษฐกิจจังหวัดลำพูน 

 

๓.  เรือ่งทีห่ามมิใหเปดเผย 
ขอมูลขาวสารของทางราชการท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริยตาม พ.ร.บ. 

ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๑๔ 
 

๔.  เรื่องที่หนวยงานสามารถใชดุลยพินจิไมเปดเผยขอมลูขาวสารได ตาม พ.ร.บ. ขอมลูขาวสารของ   ทาง
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มาตรา ๑๕ 

๔.๑ การเปดเผยจะกอใหเกิดความเสียหายตอความมั่นคงของประเทศ ความสัมพันธระหวางประเทศ 
และความมั่นคงในทางเศรษฐกิจหรือการคลังของประเทศ 

๔.๒ การเปดเผยจะทําใหการบังคับใชกฎหมายเสื่อมประสิทธิภาพหรือไมอาจสําเร็จตามวัตถุประสงค 
ไดไมวาจะเกี่ยวกับการฟองคดี การปองกัน การปราบปราม การทดสอบ การตรวจสอบ หรือการรูแหลงทีมาของขอมูล 
ขาวสารหรือไมก็ตาม 

๔.๓ ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐในการดําเนินการเรื่องหนึ่งเรื่องใด แตทั้งนี้       
ไมรวมถึงรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จจริง หรือขอมูลขาวสารท่ีนํามาใชในการทําความเห็นหรือคําแนะนํา
ภายใน ดังกลาว
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โดยไมสมควร 

๔.๔ การเปดเผยจะกอใหเกิดอันตรายตอชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหนึ่งบุคคลใด 
๔.๕ รายงานการแพทยหรือขอมูลขาวสารสวนบุคคล ซ่ึงการเปดเผยจะเปนการรุกลําสิทธสิวนบุคคล 
 
 

๔.๖ ขอมูลขาวสารของราชการที่มีกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผย หรือขอมูลขาวสารที่มีผูใหมาโดยไม
ประสงคใหทางราชการนําไปเปดเผยตอผูอ่ืน
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๑๒. แผนผงัขัน้ตอนกระบวนการบรกิารขอมลูขาวสาร (Work Flow) 
 
 
 

การแสดงตนดวยการลงชือ่ในสมดุลงทะเบยีน 
 
 
 

ถามขีอมลูขาวสารในศูนยขอมลู 
 

ขาวสารของราชการ 

ถาไมมขีอมลูขาวสารในศนูยขอมลู 
 

ขาวสารของราชการ
 
 
 

 
ชวยเหลอืแนะนํา / คนหาจากดชันขีอมลู ข

าวสาร ทีเ่กบ็ ณ ศูนยขอมลูขาวสารของ 
ราชการ หรอืทีแ่ยกเก็บไวตางหาก 

 
 
ใหกรอกแบบฟอรมคาํขอ

 
 

 

 
ถายสาํเนา 

 
ใหความชวยเหลอืในการกรอก 

แบบฟอรม หรอืเจาหนาที่กรอกเอง
 

 
 
 

 
รับรองสาํเนาถกูตอง 

สงผูรับผดิชอบพจิารณาวาจะเปดเผยขอมลู  
               ขาวสารตามคาํขอหรอืไม

 
 

 
ถาไมมขีอมลูขาวสารในหนวยงานนัน้ 

ใหแนะนาํไปขอทีหนวยงานอืน่ 

 
ใหกรอกแบบฟอรมคาํขอ

 
 
 
 

 ให 

 

 

ใหบางสวน 

 

 

 

ไมให 

 

 

ไมมี

 
 
 

ถายสําเนา สวนที่ใหถายสําเนา 
รับรองสําเนา 

แจงสิทธอิุทธรณ 

 

 

 
รับรองสําเนา 

ถูกตอง 

 

 

สวนที่ปฏิเสธ แจงสิทธิ 
อุทธรณแกผูขอ 

 

 

แนะนําขอปฏิบัติ/ 
ยกเวน ตามที่ 

กฎหมายกําหนด 

แนะนําใหใชสิทธิ  
 
 
 
รองเรียน
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๑๓. ขั้นตอนการปฏบิตังิาน 
 
 

๑.  เจาหนาท่ีประจําศูนยขอมูลขาวสาร จัดเก็บ รวบรวมขอมูลขาวสารตามมาตรา ๗ มาตรา ๙ และ 
มาตราอ่ืน ๆ ท่ีหนวยงานในสังกัดนั้นสงมาใหและจัดทําดัชนีหรือบัญชีพรอมทั้งเผยแพรขอมูลใน website 

๒.  เจาหนาท่ีประจําศูนยจัดทําสมุดทะเบียนสําหรับผูมารับบริการ 
๓.  เจาหนาท่ีประจําศูนยใหบริการขอมูลขาวสารแยกประเภทการใหบริการออกเปน ๒ ประเภท

ดังนี ้
 
 

๓.๑  กรณีมีขอมูลในศูนยบริการขอมูลขาวสารของราชการ 
๓.๑.๑   เจาหนาท่ีประจําศูนยใหความชวยเหลือ แนะนํา หรือคนหาจากดัชนีขอมูลที่เก็บ ณ

ศูนยขอมูลขาวสารของราชการ หรือที่แยกเก็บไวตางหาก 
๓.๑.๒   เมื่อผูขอรับบริการขอถายสําเนาขอมูลขาวสาร เจาหนาท่ีประจําศูนยจะตองถาย 

สําเนาใหรว มทั งการรับรองคว ามถูกตองของสําเนาดังกล าว โ ดยเรียกคาธรรมเนียมไดตามประกาศของ 
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการฉบับลงวันที่ ๗ พฤษภาคม ๒๕๔๒ โดยคิดคาธรรมเนียมในการถาย
สําเนา ดังนี้ 

(๑) ขนาดกระดาษ เอ ๔             หนาละไมเกิน ๑ บาท 
(๒) ขนาดกระดาษ เอ ๓             หนาละไมเกิน ๓ บาท หาก

ประชาชนตองการใหรับรองสําเนาถูกตอง เจาหนาท่ีจะคิดคาธรรมเนียมอัตรารับรองไมเกิน ๕ บาท 
หมายเหต ุ: สามารถตรวจดูอัตราคาธรรมเนียมเพ่ิมเติมจากภาคผนวก 

๓.๒  กรณีไมมีขอมูลในศูนยบริการขอมูลขาวสารของราชการ แตมีในหนวยงานเจาของเรื่อง
มีขั้นตอนดังนี้  

 

๓.๒.๑   กรอกแบบฟอรมคําขอจากชองทางตาง ๆ 
๓.๒.๒   เจาหนาท่ีประจําศูนยสงคําขอใหผูเจาของเรื่องพิจารณาวาจะเปดเผยขอมูลขาวสาร

ตามคําขอไดหรือไม แบงการพิจารณาดังนี้ 
๑) กรณีใหขอมูล โดยการถายสําเนา และรับรองความถูกตองของสําเนา 
๒)  กรณีใหขอมูลบางสวน ถายสําเนาเฉพาะสวนที่ใหขอมูลและรับรองความถูกตอง 

ของสําเนา สวนท่ีถูกปฏิเสธ ใหแจงสิทธิอุทธรณแกผูขอรับบริการ 
๓)  กรณีไมใหขอมูล แจงสิทธิอุทธรณแกผูขอรับบริการ และใหคําแนะนําขอปฏิบัติ 

หรือยกเวนตามที่กฎหมายกําหนด 
๔)  กรณีไมมีขอมูล แตผูขอรับบริการไมเชื่อ เจาหนาที่ใหแนะนําสทิธิรองเรียนแกผู 

ขอรับบริการ 
๓.๓  กรณีเปนขอมูลขาวสารของหนวยงานราชการอื่นใหแนะนําใหไปขอ ณ หนวยงานแหงนั้น 

หมายเหต ุ:  ระยะเวลาการใหบริการขอมูลขาวสารนั้น ใหดําเนินการใหแลวเสร็จโดยเรว็หรือภายในวันที่รับคําขอ 
ในกรณีที่ขอมูลขาวสารท่ีขอมีจํานวนมากหรือไมสามารถดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน ๑๕ วัน ตองแจงผูขอขอมูล 
ทราบภายใน ๑๕ วัน รวมทั้งแจงกําหนดวันที่จะดําเนินการแลวเสร็จใหผูขอขอมูลทราบดวย
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๔.  เจาหนาที่ประจําศูนยรวบรวมขอมูลและจัดทํารายงานสถิติ 
๔.๑  รายงานจํานวนผูใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร ประจําเดือนและประจําปงบประมาณ 
๔.๒  รายงานความพึงพอใจตอการใหบริการของศูนยขอมูลขาวสาร ประจําปงบประมาณ โดย

จัดทํารายงานใหเสร็จภายในเดือนตุลาคมของทุกป และสงรายงานใหผูบริหารของ 
หนวยงานทราบและเก็บเปนหลักฐานราชการเปนเวลา ๒ ป 

 

ขอพงึปฏบิตั ิ  
 

การบริการขอมูลขาวสาร ควรมุงเนนการใหบริการอยางรวดเร็ว ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน
เพื่อใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจมากท่ีสุด 

 
 
 

 

๑๔. ขั้นตอนการใหบรกิารตามชองทางตาง ๆ 
 
 

๑. กรณีตดิตอดวยตนเอง 
ที่ตัง้  :  สำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ตังอยู ณ ศาลากลางจังหวัดลำพูน ถนนซุปเปอรไฮเวยเชียงใหม-ลำปาง 
ตำบลศรีบัวบาน อําเภอเมือง จังหวัดลำพูน 51๐๐๐ 
๑.๑ กรอกแบบคําขอขอมูลขาวสาร 
๑.๒ เจาหนาที่แยกประเภทเรื่องท่ีจะขอรับบริการ 

๑.๒.๑ กรณีมีขอมูล : ชวยเหลือ แนะนํา คนหาจากดัชนีขอมูลขาวสาร 
๑.๒.๒ กรณีไมมีขอมูล : สงผูเชี่ยวชาญใหคําแนะนํา ปรึกษา เพ่ือขอรับคําแนะนําจากหนวยงานอื่น 

๑.๓ ถายสําเนา (กรณีมีขอมูล) 
๑.๔ รับรองสําเนา (กรณีมีขอมูล) 
๑.๕ รวบรวมสถิติขอมูล 

 

๒. กรณีตดิตอทางโทรศพัท 
หมายเลขโทรศัพท : ๐ – 5356 – 1568  
๒.๑ สอบถามชื่อท่ีอยู / เรื่องท่ีขอรับบริการ 
๒.๒ เจาหนาที่แยกประเภทเรื่องท่ีจะขอรับบริการ 

๒.๒.๑ กรณีมีขอมูล : ชวยเหลือ แนะนํา คนหาจากดัชนีขอมูลขาวสาร 
๒.๒.๒ กรณไีมมีขอมูล : สงผูเชี่ยวชาญใหคําแนะนํา ปรึกษา เพ่ือขอรับคําแนะนําจากหนวยงานอืน่ 

๒.๓ ถายสําเนา (กรณีมีขอมูล) 
๒.๔ รับรองสําเนา (กรณีมีขอมูล) 
๒.๕ รวบรวมสถิติขอมูล
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๓. กรณีตดิตอทางหนงัสอื 
๓.๑ สารบรรณรับเรื่อง 
๓.๒ พิจารณาสงใหหนวยงานเจาของเรื่อง 
๓.๓ หนวยงานเจาของเรื่องดําเนินการและตอบกลับโดยเรงดวน (ภายใน ๑๕ วันทําการ) 
๓.๔ สงเรื่องใหศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูนรวบรวม 
๓.๕ รวบรวมสถิติขอมูล 

 

๔. กรณีตดิตอทางเวบ็ไซต 
๔ .๑ ผู รั บ บ ริ ก า ร ส า ม า ร ถ เ รี ย ก ดู ข อ มู ล ข า ว ส า ร เ ว็ บ ไ ซ ต ข อ ง สํ า น ัก ง า น ค ล ัง จั ง ห วั ด ลำพูน
(http://klang.cgd.th/ubn) 
๔ .๒ ห า ก ผู รั บ บ ริ ก า ร ต อ ง ก า ร ข อ มู ล เ พิ่ ม เ ติ ม ส า ม า ร ถ ข อ ข อ มู ล ไ ด ท า ง จ ด ห ม า ย อิ เ ล็ ก ท ร อ น ิก ส 
(E-mail:ubn@cgd.go.th) หรือหัวขอกระดานสนทนาบนหนาเว็บไซต 
๔.๓ รวบรวมขอมูลตอบกลับโดยเรงดวน 
๔.๔ รวบรวมสถิติขอมูล 

 

 
 

๑๕. หลกัการใหบรกิาร 
 
 

การบริการ คือ การใหความชวยเหลือ หรือการดําเนินการเพื่อประโยชนของผูอืน การบริการทีดีผูรับบริการ 
ก็จะไดรับความประทับใจ และชนชมองคกร ซึงเปนผลดีกับองคกร ดังนั้น ถาการบริการดีผูรับบริการเกิด      
ความประทับใจ ภาพลักษณขององคกรก็จะดีไปดวย Service Mind ถือเปนหัวใจสําคัญของงานบริการ คนที่ทํางาน 
บริการจะตองใหบริการแกผูรับบริการดวยจิตใจทีรักงานบริการอยางเต็มเปยม และแสดงออกใหผูรับบริการเห็นถึง 
ความเอาใจใสของผูใหบริการ เพ่ือเปนการสรางความประทับใจใหแกผูรับบริการเมื่อเขามารับบริการ โดยคําวา 
Service Mind สามารถแยกออกเปน ๑๑ คํา ตามตัวอักษร ไดดังนี้ 
“Service หรอื บรกิาร” 

 
 

S (smile)                   แปลวา ยิ้มแยม เพ่ือใหผูรับบริการเกิดความรูสึกดี ๆ เวลาเขามารับบริการ 
E (enthusiasm)          แปลวา ความกระตือรือรน 
R (rapidness)             แปลวา ความรวดเร็ว ครบถวน มีคุณภาพ 
V (value)                  แปลวา มีคุณคา ทําอยางไรใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด และจะทําอยางไรจึงจะ 

ปรับเปลี่ยนใหการใหบริการของเรามีคุณคาเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ 
I (impression)            แปลวา ความประทับใจ ทําชวงเวลาแรกพบใหนาประทับใจมากท่ีสุด ดูแลในเรื่องบุคลิก 

การแตงกายใหสะอาด สุภาพ ถูกกาลเทศะ ดูดีในภาพรวม เพื่อใหลูกคาเกิด 
ความประทับใจตั้งแตแรกพบ
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C (Courtesy)              แปลวา มีความสุภาพออนโยน ทําใหผูที่พบเห็นหรือมีปฏิสัมพันธดวย รูสึกประทับใจ 
ในความออนนอมถอมตน 

E (Endurance)           แปลวา ความอดทน เก็บอารมณ ซึ่งจาํเปนมากสําหรับงานบริการ เพราะลูกคา มี
หลากหลายรูปแบบ บางคนมาแบบอารมณรอน เราก็ตองรูจักควบคุมอารมณ 
จะชวยผอนหนักใหเปนเบาได 

“Mind หรอื จติใจ” 
M (make believe)       แปลวา มีความเชื่อ การมีความเชื่อในสิ่งที่ถูกตอง ดีงาม ทําใหคนเรามีความสุขเชือ่ในงาน 

ที่ทํามีความสุขและรักในงานบริการ เพ่ือใหเกิดการบริการที่ดีที่สุด 
I (insist)                    แปลวา ยืนยนั/ยอมรับ ยืนหยัดในสิ่งที่ทํา ไมวาจะเจออุปสรรคปญหาสักกี่ครั้งก็ไมทอถอย 

แมเจอผูรับบริการตําหนิ  ตอวา   หรือเอาแตใจ   ก็ตองอดทน   และจะประสบ 
ความสําเร็จในท่ีสุด 

N (necessitate)          แปลวา การใหความสําคัญ เพราะผูรับบริการคือคนสําคัญ และตองการไดรับการดูแล 
จากเราเปนอยางดี เราตองทําใหผูรับบริการทุกคนเปนคนพิเศษ ไมแบงแยก 
หรือเลือกที่รักมักที่ชัง 

D (devote)                แปลวา อุทิศตน ทุมเททํางานดวยหัวใจบริการอยางเต็มที่ 
 
 
 

 

๑๖. เอกสารอางอิง 
 
 

๑. พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
๒. ประกาศและกฎกระทรวงท่ีออกตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 
๓. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ลงวันที่ ๒๔ กุมภาพันธ ๒๕๔๑ เรื่อง หลักเกณฑ และ 

วิธีการเกี่ยวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู 
๔. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ลงวันท่ี ๗ พฤษภาคม ๒๕๔๒ เรื่อง การเรียกคาธรรม

เนียม การขอสําเนาหรือขอสําเนาทีมีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารของราชการ 
๕.  คําสั่งสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน
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๑๗. แบบฟอรมตาง ๆ 
 
 

๑.  แบบคํารองขอขอมูลขาวสาร 
๒.  แบบแสดงความคิดเห็นและสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ 
๓.  แบบฟอรมการลงลายมือชือ่ผูรับบริการโครงการ “หนวยบําบัดทุกข บํารุงสุข สรางรอยยิ้มใหประชาชน” 
๔.  แบบฟอรมการลงลายมือชื่อผูรับบริการ รับแผนพับ/ซีดี ประชาสัมพันธ พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ 

ราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 
๕.  แบบฟอรมทะเบียนสถิติการใหบริการขอมูลขาวสาร 
๖.  รายงานจํานวนผูใชบริการศูนยขอมูลขาวสารประจําเดือน/ประจําปงบประมาณ 
๗.  ตารางสรุปผลการประเมินความพึงพอใจตอการใหบริการของศูนยขอมูลขาวสาร ประจําปงบประมาณ 
๘.  ตัวอยางดัชนีรวมขอมูลขาวสาร 
๙.  ตัวอยางสารบัญประจําแฟม



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก



 

 

พระราชบัญญัติ 
ขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๐ 
----------------------- 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 
ใหไว ณ วันที่ ๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๔๐ 

เปนปที่ ๕๒ ในรัชกาลปจจุบัน 
 

 

พระบาทสมเดจ็พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลาฯ ใหประกาศวา โดยที่เปนการสมควรใหมีกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ 

จงึทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ    ใหตราพระราชบัญญัติขึนไวโดยคําแนะนําและยินยอมของรัฐสภา
ดังตอไปนี ้

 
 

มาตรา   ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐”
 

มาตรา    ๒  พระราชบัญญัตินี้ใหบังคับเมือ่พนกําหนดเกาสิบวันนับแตวันประกาศในราชกิจจา 

นุเบกษาเปนตนไป 
มาตรา  ๓  บรรดากฎหมาย กฎ  ระเบียบ  และขอบังคับอื่น  ในสวนทีบัญญัติไวแลวในพระราช บัญญัตินีห้รือซึ่งขัดหรือแยงกับบทแหงพระราช

บัญญัตินี้ใหใชพระราชบัญญัตินี้แทน 

มาตรา  ๔  ในพระราชบัญญัตินี้ 
 

“ขอมูลขาวสาร” หมายความวา ส่ิงที ส่ือความหมายใหรูเร่ืองราวขอเท็จจริง ขอมูล หรอืสิ่งใดๆ ไมว า การสือความหมายนันจะทําได โดยสภาพของ
สิงนันเองหรือโดยผานวิธีการใดๆ และไมวาจะไดจัดทําไวในรูปของ เอกสาร แฟม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนท ภาพวาด ภาพถาย ฟลม การบันทึกภาพหรือเสียง การ
บันทึกโดยเครื่อง คอมพิวเตอร หรือวิธีอ่ืนใดที่ทําใหส่ิงท่ีบันทึกไวปรากฏได 

 
“ขอมูลขาวสารของราชการ” หมายความวา ขอมูลขาวสารทีอ่ยูในความครอบครองหรือควบคุมดแูล ของหนวยงานของรัฐ ไมวาจะเปนขอมูลขาวสาร

เกี่ยวกบัการดําเนินงานของรัฐหรือขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเอกชน 
 



 

 
 

“หนวยงานของรัฐ”  หมายความวา     ราชการสวนกลาง    ราชการสวนภูมภิาค  ราชการสวนทองถิ่น 
รัฐวิสาหกิจ   สวนราชการสังกัดรัฐสภา   ศาลเฉพาะในสวนที่ไมเกี่ยวกับการพิจารณาพพิากษาคดี  องคกรควบคุมการ 
ประกอบวิชาชีพ หนวยงานอิสระของรัฐและหนวยงานอื่นตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 

“เจาหนาท่ีของรัฐ” หมายความวา  ผูซ่ึงปฏิบัติงานใหแกหนวยงานของรัฐ 

“ขอมูลขาวสารสวนบุคคล” หมายความวา ขอมูลขาวสารเกียวกับส่ิงเฉพาะตัวของบุคคล เชน การศึกษา ฐานะการเงิน ประวัติสุขภาพ ประวัติ
อาชญากรรม หรือประวัติการทํางาน บรรดาท่ีมีช่ือของผูน้ันหรือมี เลขหมาย รหัส หรือส่ิงบอกลักษณะอื่นที่ทําใหรูตัวผูน้ันได  เชน ลายพิมพน้ิวมือ   แผนบันทึกลักษณะเสียงของคน
หรือ รูปถาย และใหหมายความรวมถึงขอมูลขาวสารเกี่ยวกับส่ิงเฉพาะตัวของผูท่ีถึงแกกรรมแลวดวย 

“คณะกรรมการ”  หมายความวา  คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 

“คนตางดาว” หมายความวา บุคคลธรรมดาท่ีไมมีสัญชาติไทยและไมมีถิ่นที่อยู 

ในประเทศไทย และนิติบุคคลดังตอไปน้ี 
(๑) บริษัทหรือหางหุนสวนที่มีทุนเกินกึ่งหน่ึงเปนของคนตางดาว   ใบหุนชนิดออกใหแกผูถือ ใหถือ วาใบหุนน้ันคนตางดาวเปนผูถือ 

(๒) สมาคมที่มีสมาชิกเกินกึ่งหนึ่งเปนคนตางดาว 

(๓) สมาคมหรือมูลนิธิที่มีวัตถุประสงคเพื่อประโยชนของคนตางดาว 

(๔) นิติบุคคลตาม (๑) (๒) (๓) หรือนิติบุคคลอืน่ใดทีมีผูจดัการหรือกรรมการเกินกึ่งหน่ึงเปนคน
ตางดาว 

 

นิติบุคคลตามวรรคหน่ึง   ถาเขาไปเปนผูจัดการหรือกรรมการ สมาชิก หรือมีทุนในนิติบุคคลอืน     ใหผูจัดการหรือกรรมการ  หรือสมาชิก  หรือเจาของทุนดังกลาวเปนคนตางดาว 

มาตรา  ๕ ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัติน้ี และมีอาํนาจออกกฎกระทรวง       เพ่ือปฏิบัติตามพระราชบัญญัติน้ี 

กฎกระทรวงน้ัน เมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 

มาตรา ๖ ใหจดัตัง้สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการขึ้นในสังกัดสํานักงาน ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี มหีนาทีปฏิบัติงานเกี่ยวกับงาน
วิชาการและธุรการใหแกคณะกรรมการและคณะกรรมการ วินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร ประสานงานกับหนวยงานของรัฐ และใหคําปรึกษาแกเอกชนเกี่ยวกับการปฏิบัต ิ     
ตามพระราชบัญญัติน้ี



 

 
 

หมวด ๑ 

การเปดเผยขอมูลขาวสาร 
 
 
 
 
 
 

มาตรา ๗        หนวยงานของรัฐตองสงขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปนีลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 

(๑) โครงสรางและการจัดองคกรในการดําเนินงาน (๒) สรุปอํานาจหนาที่ที่สําคัญและวิธีการดําเนินงาน 

(๓) สถานที่ติดตอเพื่อขอรับขอมูลขาวสาร หรือคําแนะนําในการติดตอกับหนวยงานของรัฐ 
(๔)  กฎ  มติคณะรัฐมนตรี   ขอบังคับ  คําส่ัง  หนังสือเวียน  ระเบียบ   แบบแผน นโยบาย หรอืการ ตีความ  ทั้งนี้ เฉพาะที่จัดใหมีขึ้นโดยมีสภา

พอยางกฎ เพื่อใหมีผลเปนการทั่วไปตอเอกชนที่เกี่ยวของ 

(๕) ขอมูลขาวสารอ่ืนตามที่คณะกรรมการกําหนด ขอมูลขาวสารใดที่ไดมีการจัดพิมพเพือใหแพรหลายตามจํานวนพอสมควรแลว  ถามกีาร

ลงพิมพใน 
ราชกิจจานุเบกษาโดยอางอิงถึงส่ิงพิมพนั้นก็ใหถือวาเปนการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรคหนึ่งแลว 

ใหหนวยงานของรัฐรวบรวมและจัดใหมีขอมูลขาวสารตามวรรคหนึงไวเผยแพรเพื่อขายหรือจาํหนาย จายแจก ณ ที่ทําการของหนวยงานของรัฐแหงนั้น
ตามที่เห็นสมควร  

มาตรา  ๘ ขอมูลขาวสารที่ตองลงพิมพตามมาตรา ๗ (๔) ถายงัไมไดลงพิมพในราชกิจจา นุเบกษา จะนํามาใชบังคับในทางที่ไมเปนคณุแกผูใดไมได 
เวนแตผูนันจะไดรูถงึขอมูลขาวสารนัน้ตามความเปนจริง มากอนแลวเปนเวลาพอสมควร  

มาตรา ๙       ภายใตบังคับมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ หนวยงานของรัฐตองจดัใหมีขอมูล ขาวสารของราชการอยางนอยดังตอไปนี้ไวใหประชาชน
เขาตรวจดูได ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการ กําหนด 

 
(๑) ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉยทีมีผลโดยตรงตอเอกชน   รวมทังความเห็นแยงและคําสงที่ 

เกี่ยวของในการพิจารณาวินิจฉัยดังกลาว 

(๒) นโยบายหรือการตีความที่ไมเขาขายตองลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา  ๗ (๔) 

(๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจายประจําปของปที่กําลังดําเนินการ 

(๔) คูมอืหรือคําสังเกีย่วกับวิธปีฏิบัตงิานของเจาหนาทีของรัฐ   ซึงมีผลกระทบถึงสิทธิหนาทีของ
เอกชน 

 
 
(๕)  ส่ิงพิมพที่ไดมีการอางอิงถึงตามมาตรา ๗ วรรคสอง



 

 
 

(๖)  สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเปนการผกูขาดตัดตอนหรือสัญญารวมทุนกับเอกชนในการ 
จัดทําบริการสาธารณะ 

(๗)  มติคณะรัฐมนตรี  หรือมติคณะกรรมการที่แตงตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติคณะรัฐมนตรี  ทั้งนี้ ใหระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ รายงานขอเท็จ
จริง หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการพิจารณาไวดวย 

(๘) ขอมูลขาวสารอื่นตามท่ีคณะกรรมการกําหนด ขอมูลขาวสารทีจัดใหประชาชนเขาตรวจดไูดตามวรรคหนึง     ถามีสวนทีตองหามมิใหเปดเผ

ยตาม 
มาตรา  ๑๔ หรือมาตรา  ๑๕ อยูดวย  ใหลบหรือตัดทอนหรือทําโดยประการอืน่ใดทีไมเปนการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
นั้น  

บุคคลไมวาจะมีสวนไดเสียเกี่ยวของหรือไมก็ตามยอมมีสิทธิเขาตรวจดู ขอสําเนาหรือขอสําเนาท่ีม คํา รับรองถูกตองของขอมูลขาวสารตามวรรค
หนึงได  ในกรณีทีสมควรหนวยงานของรัฐโดย  

ความเห็นชอบของคณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑเรียกคาธรรมเนียมในการนั้นก็ได    ในการนี้ใหคํานึง ถึงการ ชวยเหลือผูมีรายไดนอยประกอบดวย ทั้งนี้เวนแตจะมี
กฎหมายเฉพาะบัญญัติไวเปนอยางอ่ืน 

คนตางดาวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดใหเปนไปตามที่กําหนดโดยกฎกระทรวง 
มาตรา ๑๐      บทบัญญัติมาตรา ๗ และมาตรา ๙ ไมกระทบถึงขอมลูขาวสารของราชการที่มี กฎหมายเฉพาะกําหนดใหมีการเผยแพรหรือเปดเผย 

ดวยวิธีการอยางอื่น  
มาตรา ๑๑ นอกจากขอมูลขาวสารของราชการทีลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาแลว หรือที่จัดไว ใหประชาชนเขาตรวจดูไดแลว หรือที่มีการจัดใหประชาชน

ไดคนควาตามมาตรา  ๒๖ แลว ถาบุคคลใดขอขอมลูขาวสาร อื่นใดของราชการและคําขอของผูนันระบุขอมูลขาวสารที่ตองการในลักษณะที่อาจเขาใจไดตามควร ใหหนวยงานของรัฐ           
ผูรับผิดชอบจัดหาขอมูลขาวสารนั้นใหแกผูขอภายในเวลาอันสมควร เวนแตผูนันขอจํานวนมากหรือบอยครังโดยไมมี เหตุผลอันสมควร  

ขอมลูขาวสารของราชการใดมสีภาพทีอาจบุบสลายงาย หนวยงานของรัฐจะขอขยายเวลาในการ จัดหาใหหรือจะจัดทําสําเนาใหในสภาพอยางหนึ่งอยาง
ใด เพื่อมิใหเกิดความเสียหายแกขอมูลขาวสารนั้นก็ได  

ขอมูลขาวสารของราชการที่หนวยงานของรัฐจัดหาใหตามวรรคหนึ่งตองเปนขอมูลขาวสารที่มีอยูแลว ในสภาพที่พรอมจะใหได มิใชเปนการตองไปจัดทํา     
วิเคราะห จําแนก  รวบรวม  หรือจัดใหมขีี้นใหม เวนแตเปนการ แปรสภาพเปนเอกสารจากขอมูลขาวสารทีบ่ันทึกไวในระบบการบันทึกภาพหรือเสียง ระบบคอมพิวเตอร   
หรือระบบ อื่นใด  ทั้งนี้ ตามที่คณะกรรมการกําหนด   แตถาหนวยงานของรัฐเห็นวากรณีทีขอนันมิใชการแสวงหาผลประโยชน ทางการคา และเปนเรื่องที่จําเปนเพื่อปกปอง
สิทธิเสรีภาพสําหรับผูนั้นหรอืเปนเรื่องที่จะเปนประโยชนแกสาธารณะ หนวยงานของรัฐจะจัดหาขอมูลขาวสารนั้นใหก็ได  

บทบัญญัติวรรคสามไมเปนการหามหนวยงานของรัฐที่จะจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการใดขึ้นใหม ใหแกผูรองขอ หากเปนการสอดคลองดวยอํานาจ
หนาที่ตามปกติของหนวยงานของรัฐนั้นอยูแลว 

 
ใหนําความในมาตรา ๙ วรรคสอง วรรคสาม และวรรคสี่  มาใชบังคับแกการจัดหาขอมูลขาวสารให 

ตามมาตรานี้ โดยอนุโลม 
มาตรา  ๑๒ ในกรณีที่มีผูยืนคําขอขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา ๑๑ แมวาขอมูล ขาวสารที่ขอจะอยูในความควบคุมดูแลของหนวยงานสวน

กลาง หรือสวนสาขาของหนวยงานแหงนั้นหรือจะอยูในความ ควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐแหงอื่นก็ตาม   ใหหนวยงานของรัฐทรับคําขอใหคําแนะนํา เพือไปยืนคําขอตอ 
หนวยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลขอมูลขาวสารนั้นโดยไมชักชา  

ถาหนวยงานของรัฐผูรับคําขอเห็นวาขอมูลขาวสารที่มีคําขอเปนขอมูลขาวสารทีจัดทําโดยหนวยงาน ของรัฐแหงอื่น และไดระบุหามการเปดเผยไวตาม
ระเบียบที่กําหนดตามมาตรา  ๑๖  ใหสงคําขอนั้นใหหนวยงานของรัฐ ผูจัดทําขอมูลขาวสารนั้นพิจารณาเพื่อมีคําส่ังตอไป  

มาตรา  ๑๓ ผูใดเห็นวาหนวยงานของรฐัไมจดัพมิพขอมูลขาวสารตามมาตรา ๗  หรือไมจัด ขอมูลขาวสารไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา ๙ 
หรือไมจัดหาขอมูลขาวสารใหแกตนตามมาตรา ๑๑ หรือฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี ้ หรือปฏิบัติหนาที่ลาชาหรือเห็นวาตนไมไดรับความสะดวกโดยไมมีเหตุอัน
สมควร ผูนั้นมีสิทธิรองเรยีนตอคณะกรรมการ เวนแตเปนเรืองเกียวกับการมีคําสังมใิหเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา  ๑๕ หรือคําส่ังไมรับฟงคําคัดคานตามมาตรา ๑๗ 
หรือคําส่ังไมแกไขเปลียนแปลงหรอืลบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตาม มาตรา ๒๕ 

 
ในกรณีที่มีการรองเรียนตอคณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง     คณะกรรมการตองพิจารณาใหแลวเสร็จ 

ภายในสามสิบวันนับแตวันที่ไดรับคํารองเรียน  ในกรณีที่มีเหตุจําเปนใหขยายเวลาออกไปได แตตองแสดงเหตุผลและ 
รวมเวลาท้ังหมดแลวตองไมเกินหกสิบวัน 

 



 

               หมวด  ๒ ขอมูลขาวสารที่ไมตองเปดเผย 
 
 

มาตรา ๑๔      ขอมูลขาวสารของราชการที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบันพระมหากษัตริย 

จะเปดเผยมิได 
มาตรา  ๑๕       ขอมูลขาวสารของราชการที่มีลักษณะอยางหนึงอยางใดดังตอไปนี้ หนวยงานของรัฐ หรือเจาหนาทีของรัฐอาจมีคําสังมิใหเปดเผยก็ได 

โดยคํานึงถึงการปฏิบัติหนาทีตามกฎหมายของหนวยงานของรัฐ ประโยชนสาธารณะ และประโยชนของเอกชนที่เกี่ยวของประกอบกัน 
(๑) การเปดเผยจะกอใหเกิดความเสียหายตอความมัน่คงของประเทศ     ความสัมพันธระหวางประเทศและ ความมั่นคงในทางเศรษฐกิจหรือการ

คลังของประเทศ 
 

(๒)   การเปดเผยจะทําใหการบังคับใชกฎหมาย เสือมประสทธิภาพ      หรือไมอาจสําเ ร็จตาม 
วัตถุประสงคได    ไมวาจะเกี่ยวกับการฟองคดี  การปองกัน  การปราบปราม  การทดสอบ  การตรวจสอบ    หรือการรู 
แหลงที่มาของขอมูลขาวสารหรือไมก็ตาม 

(๓) ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหนวยงานของรัฐในการดําเนินการเร่ืองหนึง่เร่ืองใด   แตทังนี้ไม รวมถงึรายงานทางวชิาการ รายงานขอเท็จจริง 
หรือขอมูลขาวสารที่นํามาใชในการทําความเห็นหรือคําแนะนําภายใน ดังกลาว 

 
(๔) การเปดเผยจะกอใหเกิดอันตรายตอชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหนึง่บุคคลใด 

(๕) รายงานการแพทยหรือขอมูลขาวสารสวนบุคคลซึงการเปดเผยจะเปนการรุกลําสิทธิ สวนบุคคลโดยไมสมควร 
(๖)  ขอมูลขาวสารของราชการท่ีมีกฎหมายคุมครองมิใหเปดเผย หรือขอมูลขาวสารที่มีผูใหมาโดย ไมประสงคใหทางราชการนาํไปเปดเผยตอผูอื่น 

(๗) กรณีอื่นตามที่กําหนดใหพระราชกฤษฎีกา คําส่ังมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการจะกําหนดเงื่อนไขอยางใดก็ได     แตตองระบุไวดวยวาท 
เปดเผยไมไดเพราะเปนขอมูลขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด  และใหถอืวาการมีคําส่ังเปดเผยขอมูลขาวสารของ 
ราชการเปนดุลพินิจโดยเฉพาะของเจาหนาทีของรัฐตามลําดับสายการบังคับบัญชา      แตผูขออาจอุทธรณตอ 
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารไดตามที่กําหนดในพระราชบัญญัตินี ้

มาตรา ๑๖ เพือใหเกิดความชัดเจนในทางปฏิบัตวิาขอมูลขาวสารของราชการจะเปดเผยตอ บุคคลใดไดหรือไมภายใตเงื่อนไขเชนใด และสมควรมี
วิธีรักษามใิหร่ัวไหลใหหนวยงานของรฐักําหนดวิธีการคุมครอง ขอมูลขาวสารนั้น ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรกีําหนดวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ  

มาตรา ๑๗ ในกรณีที่เจาหนาทีของรัฐเห็นวา การเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการใดอาจ กระทบถึงประโยชนไดเสียของผูใด ใหเจาหนาทีของรัฐ
แจงใหผูนั้นเสนอคําคัดคานภายในเวลาทีกําหนด แตตองให เวลาอันสมควรที่ผูนั้นอาจเสนอคําคัดคานได ซึ่งตองไมนอยกวาสิบหาวันนับแตวันที่ไดรับแจง  

ผูที่ไดรับแจงตามวรรคหนึง หรอืผูที่ทราบวาการเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการใดอาจกระทบถึง ประโยชนไดเสียของตน มีสิทธิคัดคานการเป
ดเผยขอมูลขาวสารนันไดโดยทําเปนหนังสือถึงเจาหนาทีของรัฐ ผูรับผิดชอบ 

 
ในกรณีที่มีการคัดคาน เจาหนาที่ของรัฐผูรับผิดชอบตองพิจารณาคําคัดคานและแจงผลการพจิารณา 

ใหผูคัดคานทราบโดยไมชักชา  ในกรณีทีมีคําสังไมรับฟงคําคัดคาน  เจาหนาทีของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารนั้นมิได 
จนกวาจะลวงพนกําหนดเวลาอุทธรณตามมาตรา ๑๘ หรือจนกวาคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารไดม ี
คําวินิจฉยัใหเปดเผยขอมูลขาวสารนั้นได แลวแตกรณี 

มาตรา   ๑๘  ในกรณีที่เจาหนาที่ของรัฐมีคําสั่งมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารใดตามมาตรา ๑๔ หรือ มาตรา   ๑๕   หรือมีคําส่ังไมรบัฟงคําคัดคานของผู
มปีระโยชน ไดเสียตามมาตรา  ๑๗  ผูนันอาจอุทธรณตอคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมลูขาวสารภายในสิบหาวันนับแตวันที ไดรบัแจงคําสังนันโดยยื่นคําอทุธรณต
อคณะกรรมการ  

มาตรา ๑๙ การพิจารณาเกียวกับขอ มูลข าวสารที มีคําสัง มิ ให เปดเผยนัน ไมว าจะเปนการ พิจารณาของคณะกรรมการ คณะกรรมการวินิจฉัย
การเปดเผยขอมลูขาวสารหรือศาลกไ็ดจะตองดําเนินกระบวนการพิจารณาโดยมิใหขอมูลขาวสารนั้นเปดเผยแกบุคคลอื่นใดที่ไมจําเปนแกการพิจารณาและในกรณีที่จําเปนจะ
พิจารณา  ลับหลังคูกรณีหรือคูความฝายใดก็ได 

 
 
 
 
 
 



 

  
มาตรา ๒๐ การเปดเผยขอมูลขาวสารใด แมจะเขาขายตองมีความรบัผิดชอบตามกฎหมายใด ใหถือวาเจาหนาที่ของรัฐไมตองรับผิดหากเปนการกระทํา

โดยสุจริตในกรณีดังตอไปนี้ 

(๑) ขอมูลขาวสารตามมาตรา ๑๕    ถาเจาหนาทีของรัฐไดดาํเนนิการโดยถูกตองตามระเบียบตาม
มาตรา ๑๖ 

 
 

(๒) ขอมูลขาวสารตามมาตรา ๑๕  ถาเจาหนาที่ของรฐัในระดับตามทีกําหนดในกฎกระทรวงมีคําสัง 

 
ใหเปดเผยเปนการทั่วไปหรือเฉพาะแกบุคคลใด เพื่อประโยชนอันสําคัญยิ่งกวาที่เกี่ยวกับประโยชนสาธารณะ   หรือชีวิตรางกาย สุขภาพ หรอืประโยชนอื่นของ
บุคคล   และคําสั่งนันไดกระทําโดยสมควรแกเหต ุ ในการนีจะมีการกาํหนดขอจํากัดหรือเงือนไขในการใชขอมูลข าวสารนันตามความเหมาะสมก็ได 

 

 

 

 



 

หมวด ๓ 

ขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
 
 
 

มาตรา  ๒๑    เพื่อประโยชนแหงหมวดนี้ “บุคคล” หมายความวา บุคคลธรรมดา 

ที่มีสัญชาติไทย และบุคคลธรรมดาที่ไมมีสัญชาติไทยแตมีถิ่นที่อยูในประเทศไทย 
มาตรา  ๒๒  สํานักขาวกรองแหงชาติ สํานักงานสภาความมั่นคงแหงชาติ และหนวยงานของรัฐ แหงอื่นตามที่กําหนดในกฎกระทรวง อาจออก

ระเบียบโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขที่มิใหนําบทบัญญัติวรรคหนึง (๓) ของมาตรา ๒๓  มาใชบังคับกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล
ทีอยูในความ ควบคุมดูแลของหนวยงานดังกลาวก็ได  

หนวยงานของรัฐแหงอื่นทีจะกําหนดในกฎกระทรวงตามวรรคหนึงนั้น ตองเปนหนวยงานของรัฐซึ ง การเปดเผยประเภทขอมูลขาวสารสวนบุคคล
ตามมาตรา   ๒๓   วรรคหนึง   (๓) จะเปนอปุสรรครายแรงตอการ ดําเนินการของหนวยงานดังกลาว 

มาตรา ๒๓      หน ว ยงานของ รัฐตองปฏิ บั ติ เกี ยวกับการ จัดระบบขอ มู ลข าวสารส วนบุคคล 
ดังตอไปนี ้
 

ตองจัดใหมีระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพยีงเทาที่เกี่ยวของ และจําเปนเพือการดําเนินงาน 
ของหนวยงานของรัฐใหสําเร็จตามวัตถุประสงคเทานั้น และยกเลิกการจัดใหมรีะบบดังกลาวเมื่อหมดความจําเปน 

(๒) พยายามเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล   โดยเฉพาะอยางยิ่งในกรณีที่จะกระทบถึงประโยชน 
ไดเสียโดยตรงของบุคคลนั้น 

(๓) จัดให มีการพิมพในราชกิจจานุเบกษา และตรวจสอบแกไขให ถูกตองอยู เสมอเกียวกับสิง
ดังตอไปนี้ 

 
 
(ก) ประเภทของบุคคลที่มีการเก็บขอมูลไว 

(ข) ประเภทของระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล (ค) ลักษณะการใช

ขอมูลตามปกติ 

(ง) วิธีการขอตรวจดูขอมูลขาวสารของเจาของขอมูล 

(จ)  วธิีการขอใหแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล (ฉ) แหลงที่มา

ของขอมูล 

(๔) ตรวจสอบแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคลในความรับผิดชอบใหถูกตองอยูเสมอ 

(๕)  จัดระบบรกัษาความปลอดภัยใหแกระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล  ตามความเหมาะสม    เพื่อปองกันมิใหมีการนําไปใชโดยไมเหมาะสมหรือเป
นผลรายตอเจาของขอมูล 
ในกรณีทีเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากเจาของขอมูล หนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูล ทราบลวงหนาหรือพรอมกับการขอขอมูลถึงวัตถุประ

สงคที่จะนําขอมูลมาใช  ลักษณะการใชขอมูลตามปกติ และกรณี ที่ขอขอมูลนั้นเปนกรณีที่อาจใหขอมูลไดโดยความสมัครใจหรือเปนกรณีมีกฎหมายบังคับ  
หนวยงานของรัฐตองแจงใหเจาของขอมูลทราบในกรณีมีการใหจัดสงขอมูลขาวสารสวนบุคคลไปยังที่ใดซึ่งจะเปนผลใหบุคคลทั่วไปทราบขอมูลขาวสารนั้น

ได เวนแตเปนไปตามลักษณะการใชขอมูลตามปกติ  
มาตรา ๒๔     หนวยงานของรัฐจะเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลทีอยูในความควบคุมดูแลของ ตนตอหนวยงานของรัฐแหงอื่นหรือผูอื่น          

โดยปราศจากความยินยอมเปนหนังสือของเจาของขอมูลที่ใหไวลวงหนาหรือ ในขณะนั้นมิได  เวนแตเปนการเปดเผยดังตอไปนี ้
 
 
 
 
 



 

(๑) ตอเจาหนาที่ของรัฐในหนวยงานของตน เพื่อการนําไปใชตามอํานาจหนาที่ของหนวยงานของรัฐ
แหงนั้น  

 

(๒) เปนการใชขอมูลตามปกติภายในวัตถุประสงคของการจัดให มีระบบขอมูลข าวสาร สวนบุคคลนัน 

(๓) ตอหนวยงานของรัฐที่ทํางานดวยการวางแผน หรือการสถิต ิ หรือสํามะโนตางๆ  ซึ่งมีหนาที่ตอง
รักษาขอมูลขาวสารสวนบุคคลไวไมใหเปดเผยตอไปยังผูอื่น 

(๔)  เปนการใหเพือประโยชนในการศึกษาวิจัย โดยไมระบุชือ่หรือสวนที่ทําใหรูวาเปนขอมูลขาวสาร 
สวนบุคคลที่เกี่ยวกับบุคคลใด 

(๕)  ตอหอจดหมายเหตุแหงชาติ  กรมศิลปากร  หรือหนวยงานอื่นของรัฐตามมาตรา ๒๖ วรรคหนึง เพื่อการตรวจดูคุณคาในการเก็บรักษา  
(๖)  ตอเจาหนาทีของรัฐ เพื่อการปองกันการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามกฎหมาย   การสืบสวน   การ สอบสวน  หรือการฟองคดี ไมวาเปนคดี

ประเภทใดก็ตาม 

(๗)  เปนการใหซึ่งจําเปน เพื่อการปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิตหรือสุขภาพของบุคคล 
(๘) ตอศาล  และเจาหนาที่ของรัฐหรือหนวยงานของรัฐหรือบุคคลที่มีอํานาจตามกฎหมายที่จะขอ ขอเท็จจริงดังกลาว 

(๙) กรณีอืน่ตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา 

การเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามวรรคหนึ่ง (๓) (๔) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๙) ให มีการจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยกํากับไวกับข
อมูลขาวสารนั้น ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง 

การเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามวรรคหนึ่ง (๓) (๔) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) และ (๙) ให มีการจัดทําบัญชีแสดงการเปดเผยกํากับไวกับข
อมูลขาวสารนั้น ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง  

มาตรา ๒๕      ภายใตบังคับมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕ บุคคลยอมมีสิทธิทีจะไดรูถึงขอมลูขาวสาร สวนบุคคลที่เกี่ยวกับตน และเมื่อบุคคลนั้นมี
คําขอเปนหนังสือ หนวยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลขอมูลขาวสารนั้นจะตอง ใหบุคคลนั้นหรือผูกระทําการแทนบุคคลนันไดตรวจดูหรือไดรับสําเนาขอมูลขาวสารสวนบุคคลสวน
ที่เกีย่วกับบุคคล นั้น  และใหนํามาตรา ๙ วรรคสอง และวรรคสาม  มาใชบังคับโดยอนุโลม  

การเปดเผยรายงานการแพทยที่ เกี่ ยวกับบุคคลใด ถ ากรณีมี เหตุอันควรเจ  าหน า ท่ีของรัฐจะเป ดเผย ต อเฉพาะแพทยที่บุคคลนั้น
มอบหมายก็ได   

ถ าบุคคลใดเห็นว าข อมูลข าวสารสวนบุคคลที่ เกี่ยวกับตนสวนใดไมถูกต องตามที่ เป นจริงให ม ี สิทธิยื่น คําขอเป นหนังสือให หน วยงาน
ของรัฐที่ ควบคุมดูแลข อมูลข าวสารแก ไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลข าวสารส วนนั้นได ซึ่ งหน วยงานของรัฐจะตองพิจารณาคําขอดังกล าว และแจ งให บุคคล
นั้นทราบโดยไม ชักช า  

ในกรณีที่หนวยงานของรัฐไม แก ไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลข าวสารใหตรงตามที่มี คําขอให  ผู นั้นมีสิทธ ิอุทธรณ ตอคณะกรรมการ
วินิจฉัยการเปดเผยข อมูลข าวสารภายในสามสิบวันนับแตวันได  รับแจ ง คําส่ังไม ยินยอมแก ไขเปล่ียนแปลงหรือลบขอมูลข าวสารโดยยื่นคําอุทธรณต 
อคณะกรรมการและไม ว ากรณีใดๆให  เจ าของข อมูลมสิทธิร องขอใหหน วยงานของรัฐหมายเหตุคําขอของตนแนบไว กับข อมูลข าวสารสวนบุคคลที่ เกี่ยวข อง
ได   
ให บุคคลตามที่กําหนดในกฎกระทรวงมีสิทธิดําเนินการตามมาตรา ๒๓   มาตรา ๒๔ และมาตรานี้  แทนผู เยาว    คนไร ความสามารถ คนเสมือนไร 
ความสามารถหรือเจ าของข อมูลที่ถึงแกกรรมแลวก็                                



 

 
 

หมวด  ๔ 

เอกสารประวัติศาสตร 
 
 
 

มาตรา ๒๖      ขอมูลขาวสารของราชการที่หนวยงานของรัฐไมประสงคจะเก็บรกัษาหรือมอีายุครบ 
กําหนดตามวรรคสองนับแตวันทีเ่สร็จส้ินการจัดใหมีขอมูลขาวสารน้ัน  ใหหนวยงานของรัฐสงมอบใหแกหอจดหมาย 
เหตุแหงชาติ กรมศิลปากรหรือหนวยงานอืนของรัฐตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกา เพื่อคัดเลือกไวใหประชาชนได 
ศึกษาคนควา 

กําหนดเวลาตองสงขอมูลขาวสารของราชการตามวรรคหน่ึงใหแยกประเภท  ดังนี้ (๑) ขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา 

๑๔ เมื่อครบเจ็ดสิบหาป 

(๒) ขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา ๑๕ เมื่อครบยี่สิบป กําหนดเวลาตามวรรคสอง อาจขยาย

ออกไปไดในกรณีดังตอไปนี้ 
(๓) หนวยงานของรัฐยังจําเปนตองเก็บรักษาขอมูลขาวสารของราชการไวเองเพ่ือประโยชนในการใชสอย โดยตองจัดเก็บและจัดใหประชาชนไดศึกษาคนควาตามท่ีจะตก

ลงกับหอจดหมายเหตุแหงชาต ิกรมศิลปากร 
 

(๔)  หนวยงานของรัฐเห็นวา ขอมูลขาวสารนั้นยังไมควรเปดเผย โดยมีคําสังขยายเวลากํากับไวเปนการ เฉพาะราย คําส่ังการขยายเวลาน้ันใหกําหนดระยะเวลาไวด
วย 

แตจะกําหนดเกินคราวละหาปไมได การตรวจสอบหรือทบทวนมิใหมีการขยายเวลาไมเปดเผยจนเกินความจําเปน   ใหเปนไปตาม 
หลักเกณฑและวิธีการท่ีกําหนดในกฎกระทรวง 

บทบัญญัติตามมาตราน้ี มิใหใชบังคับกับขอมลูขาวสารของราชการตามท่ีคณะรัฐมนตรีออกระเบียบ กําหนดใหหนวยงานของรัฐหรือเจาหนาที่ของรัฐจะตอง
ทําลายหรืออาจทําลายไดโดยไมตองเก็บรักษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

      หมวด  ๕ คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
 
 
 
 

มาตรา   ๒๗  ใหมีคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ประกอบดวยรัฐมนตร ีซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมายเปนประธาน   ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  
ปลัดกระทรวงกลาโหม    ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ   ปลัดกระทรวงการคลัง   ปลัดกระทรวงการตางประเทศ   ปลัดกระทรวงมหาดไทย   ปลัดกระทรวงพาณิชย  
เลขาธกิารคณะกรรมการกฤษฎีกา  เลขาธิการคณะกรรมการขาราชการพลเรือน เลขาธิการสภาความมั่นคงแหงชาติ  เลขาธิการ 
 

สภาผูแทนราษฎร ผูอํานวยการสํานักขาวกรองแหงชาต ผูอํานวยการสํานักงบประมาณและผูทรงคุณวุฒิอืนจากภาครัฐ 
และภาคเอกชน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแตงตั้งอีกเกาคนเปนกรรมการ 

ใหปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีแตงตัง้ขาราชการของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีคนหนึงเปน เลขานุการ และอีกสองคนเปนผูชวยเลขานุการ 

มาตรา  ๒๘       คณะกรรมการมีอํานาจหนาที่ ดงัตอไปนี ้
 

(๑) สอดสองดแูล และใหคําแนะนําเกียวกับการดําเนินงานของเจาหนาทีของรัฐและหนวยงานของรฐัใน การปฏิบัติตามพระราชบัญญติันี้  
(๒) ใหคําปรึกษาแกเจาหนาที่ของรัฐหรือหนวยงานของรัฐ    เกี่ยวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ตามที่ไดรับคําขอ  
(๓) เสนอแนะในการตราพระราชกฤษฎีกา  และการออกกฎกระทรวง  หรือระเบียบของคณะรฐัมนตรี ตามพระราชบัญญัตินี้ 

(๔) พิจารณาและใหความเห็นเรื่องรองเรียนตามมาตรา ๑๓ 
(๕)  จัดทาํรายงานเกียวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ เสนอคณะรฐัมนตรีเปนครั้งคราวตามความ เหมาะสม  แตอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

(๖) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่กําหนดในพระราชบัญญัติน้ี 

(๗) ดําเนินการเรื่องอื่นตามที่คณะรัฐมนตรีหรือนายกรัฐมนตรมีอบหมาย 
มาตรา   ๒๙  กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งไดรับแตงตัง้ตามมาตรา ๒๗  มวีาระอยูในตําแหนงคราวละ สามปนับแตวันที่ไดรับแตงตั้ง ผูที่พนจากตําแหน

งแลวอาจไดรับแตงตั้งใหมได  
มาตรา    ๓๐    นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระ กรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งไดรับแตงตัง้ตาม มาตรา ๒๗  พนจากตําแหนง เมื่อ 

(๑) ตาย (๒) 

ลาออก 
(๓)  คณะรัฐมนตรีใหออกเพราะมีความประพฤติเสือมเสีย บกพรอง  หรือไมสุจริตตอหนาที ่ หรือ หยอนความสามารถ 

(๔) เปนบุคคลลมละลาย 

(๕) เปนคนไรความสามารถหรือคนเสมือนไรความสามารถ 
(๖)  ไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก เวนแตเปนโทษสําหรับความผิดที่ไดกระทําโดย ประมาทหรือความผิดลหุโทษ 

 
มาตรา   ๓๑   การประชุมของคณะกรรมการ ตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวากึ่งหนึ่งของจํานวน 

กรรมการทั้งหมดจึงจะเปนองคประชุม 
ใหประธานกรรมการเปนประธานในที่ประชุม ถาประธานกรรมการไมมาประชมุหรือไมอาจปฏิบัติ หนาที่ได ใหกรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการ

คนหนึ่งเปนประธานในที่ประชุม  
การวินิจฉัยชีข้าดของที่ประชุมใหถือเสียงขางมาก กรรมการคนหนึง่ใหมีเสียงหนึ่งในการลงคะแนน ถาคะแนนเสียงเทากัน ใหประธานในที่ประชุมออก

เสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเปนเสียงชี้ขาด  
มาตรา   ๓๒   ใหคณะกรรมการมีอํานาจเรียกใหบุคคลใดมาใหถอยคําหรือใหสงวัตถุ  เอกสาร หรือ พยานหลักฐานมาประกอบการพิจารณาได  
มาตรา ๓๓ ในกรณีทีหนวยงานของรัฐปฏิเสธวาไมมีขอมูลขาวสารตามทีมีคําขอไมวาจะเปนกรณี มาตรา ๑๑   หรือมาตรา ๒๕  ถาผูมีคําขอไม

เชื่อวาเปนความจริงและรองเรียนตอคณะกรรมการตามมาตรา  ๑๓   ให คณะกรรมการมีอํานาจเขาดําเนินการตรวจสอบขอมูลขาวสารของราชการทีเกี่ยวของได และแจงผลการ
ตรวจสอบใหผู รองเรียนทราบ 

 
 



 

หนวยงานของรัฐหรือเจาหนาที ของรัฐตองยินยอมใหคณะกรรมการห รือผูซึ งคณะกรรมการ 
มอบหมายเขาตรวจสอบขอมูลขาวสารที่อยูในความครอบครองของตนได    ไมวาจะเปนขอมูลขาวสารที่เปดเผยได 
หรือไมก็ตาม 

มาตรา ๓๔      คณะกรรมการจะแตงตั้งคณะอนุกรรมการเพือพิจารณาหรือปฏิบัติงานอยางใด อยางหนึ่งตามที่คณะกรรมการมอบหมายก็ได
และใหนําความในมาตรา  ๓๑ มาใชบังคับโดยอนุโลม 

 
 
 

หมวด  ๖ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร 
 
 
 

มาตรา ๓๕      ให มีคณะกรรมการวินิจฉยัการเปดเผยขอมลูขาวสารสาขาตางๆ       ตามความเหมาะสม  ซึง่คณะรัฐมนตรีแตงตั้งตามขอเส
นอของคณะกรรมการ มีอาํนาจหนาทีพิจารณาวินิจฉัยอทุธรณคําส่ังมิใหเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา ๑๔ หรือมาตรา  ๑๕  หรือคําส่ังไมรับฟงคําคัดคานตามมาตรา   ๑๗  
และคําส่ังไมแกไขเปลี่ยนแปลงหรือลบขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามมาตรา ๒๕ 

การแตงต้ังคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารตามวรรคหนึ่ง ใหแตงตัง้ตามสาขาความ เชี่ยวชาญเฉพาะดานของขอมูลขาวสารของราชการ เช
น ความมั่นคงของประเทศ เศรษฐกิจและการคลังของประเทศ หรือการบังคับใชกฎหมาย 

 
มาตรา  ๓๖       คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร คณะหนึ่งๆ  ประกอบดวยบุคคล 

ตามความจําเปน แตตองไมนอยกวาสามคน และใหขาราชการทีคณะกรรมการแตงตัง้ปฏิบัตหินาที่เปนเลขานุการและ 
ผูชวยเลขานุการ 

ในกรณีพิ จารณาเกี ยวกับขอมูลข าวสารของหน วยงานของรัฐแหง ใด กรรมการวินิจฉัย การเปดเผยขอมูลข าวสารซึ งมาจาก

หนวยงานของรัฐแหงนั นจะเข าร วมพิจารณาดวยไม ได 

กรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร จะเปนเลขานุการหรือผูชวยเลขานุการไมได 
มาตรา ๓๗     ใหคณะกรรมการพิจารณาสงคําอุทธรณใหคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูล ขาวสาร โดยคํานึงถึงความเชี่ยวชาญเฉพาะดานของ

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารแตละสาขาภายใน เจ็ดวัน นับแตวันที่คณะกรรมการไดรับคําอุทธรณ 

คําวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจ ฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารใหเปนที สุด และในการมี คําวินิจ ฉัยจะมีขอสังเกตเสนอตอคณะกรรมการเพื่อใหหนวย

งานของรัฐทเกียวของปฏิบัติเกียวกับกรณีใด 
ตามที่เห็นสมควรก็ได 

ใหนําความในมาตรา ๑๓  วรรคสอง  มาใชบังคับแกการพิจารณาอุทธรณของคณะกรรมการวินิจฉัย การเปดเผยขอมูลขาวสารโดยอนุโลม  
มาตรา ๓๘ อํานาจหนาที่ของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสาร แตละสาขาวิธ ี พิจารณาและวินิจฉัย และองคคณะในการพิจารณาและ

วินิจฉัย  ใหเปนไปตามระเบียบทีคณะกรรมการกําหนดโดย ประกาศในราชกิจจานุเบกษา  
มาตรา  ๓๙  ใหนําบทบัญญัติมาตรา ๒๙   มาตรา ๓๐    มาตรา ๓๒    และบทกําหนดโทษที่ ประกอบกับบทบัญญัติดังกลาวมาใชบังคับกับ

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารโดยอนุโลม 

หมวด ๗ บทกําหนดโทษ 
 

มาตรา  ๔๐       ผูใดไมปฏิบัติตามคําส่ังของคณะกรรมการที่ส่ังตามมาตรา ๓๒     ตองระวางโทษ 
จําคุกไมเกินสามเดือน หรือปรับไมเกินหาพันบาท หรือทั้งจําทัง้ปรบั 

มาตรา ๔๑      ผูใดฝาฝนหรอืไมปฏิบัติตามขอจาํกัดหรือเงือนไขที่เจาหนาทีของรัฐกําหนดตาม มาตรา ๒๐ ตองระวางโทษจําคุกไมเกินหนึ่งป 
หรือปรับไมเกินสองหมื่นบาท  หรือทัง้จําท้ังปรับ



 

 
 

บทเฉพาะกาล 
 
 
 

มาตรา  ๔๒       บทบัญญัติมาตรา ๗  มาตรา ๘  และมาตรา ๙  มิใหใชบังคบักับขอมลูขาวสารของ 
ราชการที่เกิดข้ึนกอนวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ 

ใหหนวยงานของรัฐจัดพิมพขอมูลขาวสารตามวรรคหนึ่ง หรือจัดให มีข อมูลขาวสารตามวรรคหนึ งไว เพื่อใหประชาชนเขาตรวจดูได แลวแตกรณีงนี้      
ตามหลักเกณฑและวิธีการที่คณะกรรมการจะไดกําหนด 

 
มาตรา  ๔๓       ใหระเบียบวาดวยการรักษาความปลอดภัยแหงชาติ พ.ศ.๒๕๑๗ ในสวนที่เกี่ยวกับ ขอมูลขาวสารของราชการ ยังคงใชบังคับตอไป

ไดเทาทีไมขดัหรือแยงตอพระราชบัญญัตินี้  เวนแตระเบียบที่ คณะรัฐมนตรีกําหนดตามมาตรา ๑๖ จะไดกําหนดเปนอยางอื่น  
 

ผูรับสนองพระบรมราชโองการ พลเอก ชวลิต 

ยงใจยุทธ นายกรัฐมนตรี 
หมายเหต ุ:- เหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ ในระบอบประชาธิปไตย  การใหประชาชน มีโอกาสกวางขวางในการไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

การดําเนนิการตางๆ ของรัฐเปนส่ิงจาํเปน   เพือที่ประชาชนจะ สามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกบัความเปนจริง อันเปนการสงเสริมใหมีความ
เปน รัฐบาลโดยประชาชนมากยิ่งขึ้น สมควรกําหนดใหประชาชนมีสิทธิไดรูขอมูลขาวสารของราชการ  โดยมีขอยกเวนอันไม ตองเปดเผยทีแจงชัดและจํากัดเฉพาะขอมูลขาวสาร
ที่หากเปดเผยแลวจะเกิดความเสียหายตอประเทศชาตหิรือตอ ประโยชนที่สาํคัญของเอกชน    ทั้งนี้ เพื่อพัฒนาระบอบประชาธิปไตยใหมั่นคงและจะยังผลใหประชาชนมี
โอกาสรูถึง สิทธิหนาที่ของตนอยางเตม็ที่ เพือทีจะปกปกรักษาประโยชนของตนไดอีกประการหนึ่งดวย ประกอบกับสมควร คุมครองสิทธิสวนบุคคลในสวนที่เกี่ยวของกับขอมูล 
ขาวสารของราชการไปพรอมกัน  จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัติ นี
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แบบฟอรมตาง ๆ



 
 

 
 
 

ตวัอยางที ่๑  แบบคาํรองขอขอมลูขาวสาร 
 

 



 

 
 

ตวัอยางที ่๒  แบบแสดงความคดิเห็นและสาํรวจความพงึพอใจของผูรับบริการ 
 



 

 
 

ตวัอยางที ่๓     แบบฟอรมการลงลายมอืชือ่ผูรับบริการ ในโครงการ “หนวยบาํบัดทุกข บํารงุสุข สรางรอยยิ้มให 

ประชาชน” 
 

แบบลงลายมอืชือ่ ผูเขารวมโครงการ “หนวยบาํบดัทกุข บาํรงุสขุ สรางรอยยิมใหประชาชน” 
 

วันที.่.....................เดือน...........................พ.ศ......................เวลา ......................น. ณ 

............................................ ตําบล................................................ อาํเภอ 

................................ จังหวัดลำพูน 

 
 

 

ลาํดับที ่
 

ชือ่ – สกลุ 
 

ที่อยู 
   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   



 

 

ลําดับที่ 
 

ช่ือ – สกุล 
 

ที่อยู 
   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

   

 
 

ตวัอยางที ่๔     แบบฟอรมการลงลายมอืชือ่ผูรับบริการ รบัแผนพับ/ซดี ีประชาสมัพนัธ พระราชบัญญตั ิข

อมลูขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 
 

แบบลงลายมอืชือ่รบัแผนพับ/ซีด ีประชาสมัพนัธ พระราชบญัญัติขอมลูขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 

โครงการ/ประชุม/อบรม............................................................................ วันที.่.....................เดือน

.................................พ.ศ...........................เวลา ........................น. ณ............................................อาํเภอ 

................................ จังหวัดลำพูน



 

 

 

ตวัอยางที ่๕  แบบฟอรมทะเบยีนสถติิการใหบริการขอมลูขาวสารแตละชองทางการใหบริการ 
 
 

ทะเบยีนสถิตกิารใหบริการขอมลูขาวสาร 
สำนักงานคลงัจงัหวดัลำพนู 

 

 
 

วนั/เดอืน/ป 
 

ชือ่ผูขอใชบริการ 
 

ที่อยู 
 

เรือ่งทีข่อรบับรกิาร 
ชองทางการรบับริการ เจาหนาที ่

ผูใหบรกิาร ตนเอง โทรศัพท จดหมาย เว็บไซด 
         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         



 

 
 

ตวัอยางที ่๖ รายงานจํานวนผูใชบริการศูนยขอมลูขาวสาร ประจาํเดอืนและประจาํปงบประมาณ 

ตางรางสถิติการใหบริการขอมลูขาวสารของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน จําแนก

ตามชองทางการใหบรกิาร ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. .............. ประจาํเดอืน 

....................... 
 

 
 
 
 
ลําดับที ่

 
 
 
 

เรือ่งที่ใหบริการโดยสังเขป 

 
ชองทางขอรับบริการ 

 
 

 
รวม/ 
เรื่อง 

 
 
 
 
หมายเหตุ 

 

ติดตอ 
ดวย 

ตนเอง 

 
 
เว็บไซต 

 
 
โทรศัพท 

 
 
ไปรษณีย 

 
 
โทรสาร 

         

รวม 
       



 

 
 

ตวัอยางที ่๗     ตารางสรุปผลการประเมนิความพึงพอใจตอการใหบริการของศนูยขอมลูขาวสาร 
ประจาํปงบประมาณ 

 

 

รายละเอยีดผลการประเมนิความพงึพอใจตอการรบับริการของศนูยขอมลูขาวสาร 

สำนักงานคลงัจังหวดัลำพนู ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. .......... 
 

 
 

ประเดน็สาํรวจความพงึพอใจในการใหบรกิาร 

 

คะแนนเฉลีย่ 
 

(เตม็ ๕) 

 

รอยละ 
 

(%) 
 

๑. การใหบริการของเจาหนาท่ีศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 
  

 

๒. การใหบริการของศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูนโดยรวม 
  

 

ระดบัความพงึพอใจภาพรวมเฉลีย่ 
  



 

 
 

ตวัอยางที ่๘  ดัชนรีวมขอมูลขาวสาร 
 

 
 
 

ดัชนีรวมขอมลูขาวสารตามมาตรา ๗ มาตรา ๗ (๑) – 
(๕) ศูนยขอมูลขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 

 
 

 
 

แฟมท่ี 
ขอมูลขาวสาร 
ตามมาตรา ๗ 

 

แฟม/รายละเอียดเอกสาร 
สถานท่ี 

จัดเก็บแฟม 

 

หมายเหตุ 

๑ มาตรา ๗ (๑) แฟมท่ี ๑    โครงสรางของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ชั้นวางที่ ๑  

๒ มาตรา ๗ (๒) แฟมท่ี ๒    อํานาจหนาท่ีของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ชั้นวางที่ ๑  

๓ มาตรา ๗ (๓) แฟมท่ี ๓    สถานท่ีติดตอกับสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ชั้นวางที่ ๑  

๔ มาตรา ๗ (๔) แฟมท่ี ๔    กฎ มติคณะรัฐมนจรี ขอบังคับ คําสั่ง หนังสือเวียน 
ระเบียบแบบแผน นโยบายหรือการตีความ ทั้งน้ี เฉพาะที ่
จัดใหมีขึ้นโดยมีสภาพอยางกฎ เพื่อใหมีผลเปนการทั่วไป 
ตอเอกชนที่เกี่ยวของ 
-ไมมขีอมูลขาวสาร เนื่องจากหนวยงานไมมีภารกิจท่ี 
เกี่ยวของ 

ชั้นวางที่ ๑  

๔ มาตรา ๗ (๕) แฟมท่ี ๕    ขอมูลขาวสารอื่นตามท่ีคณะกรรมการกําหนด 
-ไม มีข อมูลข าวสา ร เนืองจา ก หนวยงานไมมี ภ าร กิ จ 
ที่เก่ียวของ 

ชั้นวางที่ ๑  



 

 
 

ดัชนีรวมขอมลูขาวสารตามมาตรา ๙ มาตรา ๙ (๘) 
ศูนยขอมลูขาวสารสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 

 
 

 
 

แฟมท่ี 
ขอมูลขาวสาร 
ตามมาตรา ๙ 

 

แฟม/รายละเอียดเอกสาร 
สถานท่ี 

จัดเก็บแฟม 

 

หมายเหตุ 

๑ มาตรา ๙ (๑) แฟมท่ี ๑    ผลการพิจารณาอนุมัติจัดซื้อจัดจางของหนวยงาน ชั้นวางที่ ๑  

  แฟมท่ี ๑    ผลการพิจารณาคณะกรรมการวาดวยการพัสดุ   

๒ มาตรา ๙ (๒) แฟมท่ี ๒    วิสัยทัศน ชั้นวางที่ ๑  

  แฟมท่ี ๒    นโยบายรัฐบาล   

  แฟมท่ี ๒    นโยบายจงัหวัด มอบหมายใหสํานักงานคลังจังหวัดเปน 
เจาภาพหลักรับผิดชอบตัวชีวัดตามนโยบายเรงดวนของ 
รัฐบาล 

  

๓ มาตรา ๙ (๓) แฟมท่ี ๒    แผนงาน โครงการและงบประมาณรายจายประจําป ชั้นวางที่ ๑  

๔ มาตรา ๙ (๔) แฟมท่ี ๔    คําสั่งสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน ชั้นวางที่ ๑  

  แฟมท่ี ๔    คูมือเจาหนาท่ีรัฐ   

  แฟมท่ี ๔    คูมือสําหรับประชาชน   

๕ มาตรา ๙ (๕) แฟมท่ี ๕    ส่ิงพิมพของหนวยงาน 
-ไม มีข อมูลข าวสา ร เนือ งจา ก หนวยงานไมมี ภ าร กิ จ 
ที่เก่ียวของ 

ชั้นวางที่ ๑  

๖ มาตรา ๙ (๖) แฟมท่ี ๖    สัญญาสัมปทาน สัญญาผูกขาดตัดทอน สัญญารวมทุนกับ 
เอกชนในการจัดทาํบริการสาธารณะ 
-ไมมีขอมูลขาวสาร เนืองจากหนวยงานไมมีภารกิจที่ 
เกี่ยวของ 

ชั้นวางที่ ๑  

๗ มาตรา ๙ (๗) แฟมท่ี ๗    มติคณะรัฐมนตรี ชั้นวางที่ ๑  

  แฟมท่ี ๗    มติคณะกรรมการวาดวยการพัสดุ   

๘ มาตรา ๙ (๘) แฟมท่ี ๘    ขอมูลการประกวดราคา สอบราคา และแบบ สขร.๑ ชั้นวางที่ ๑  



 

 
 

ตวัอยางที ่๙  สารบัญประจําแฟม 
 

 

สารบัญประจําแฟมขอมลูขาวสารตามมาตรา ๗ (๑) 

โครงสรางและการจัดองคกรในการดําเนนิงาน 
 

 

แฟม 
ขอมลูขาวสาร 
ตามมาตรา ๗ 

 

แฟมและรายละเอียดเอกสาร 
สถานที ่

จัดเก็บแฟม 
 
 
 

๑ 

 
 
 

มาตรา ๗ (๑) 

 
 
 

โครงสรางของสำนักงานคลังจังหวัดลำพูน 

 
 
 

ชั้นวางท่ี ๑ 



 

 
 

สารบัญประจําแฟมขอมลูขาวสารตามมาตรา ๙ (๑) ผลการพิจารณาหรือคํา

วินจิฉัยที่มผีลโดยตรงตอเอกชน รวมทั้งความเห็นแยงและคาํสั่งที่เกี่ยวของใน

การพิจารณาวนิิจฉยัดังกลาว 
 

 

แฟม 
ขอมลูขาวสาร 
ตามมาตรา ๙ 

 

แฟมและรายละเอียดเอกสาร 
สถานที ่

จัดเก็บแฟม 
 
 
 

๑ 

 
 
 

มาตรา ๙ (๑) 

 
 
 

๑.  ผลการพจิารณาอนมุัตจิดัซือ้จดัจางของหนวยงานปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๕ 

 

- ตั้งแตเดือนตุลาคม ๒๕๕๔ – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๕ 
ไมมี การจัดซื้อ/จัดจาง ประเภทสอบราคา ประกวด
ราคา ประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 

 

๒. ผลการพจิารณาคณะกรรมการวาดวยการพสัดุกรมบญัชกีลาง มี
หนังสอืแจงผูวาราชการจังหวดัลำพูนแจงรายชือ่ผูทิ้ง งาน 

 

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
๒.๑  คําวินิจฉัยคณะกรรมการวาดวยการพัสดุ (กวพ) แจง 

รายชื่อผูทิ้งงาน หนังสือท่ี กค (กวพ) ๐๔๒๑.๓/ว 
๒๔๕ ลงวันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๕๕ 

๒.๒  คําวินิจฉัยคณะกรรมการวาดวยการพัสดุ (กวพ) แจง 
รายชือ่ผูทิ้งงาน หนงัสือท่ี กค (กวพ) ๐๔๒๑.๓/ว 
๒๕๐ ลงวันที่ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๕๕ 

 
 
 

ชั้นวางท่ี ๑ 

 
 




