
คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรช่วยเหลือบรรเทำสำธำรณภัย 
หนว่ยงานท่ีรับผิดชอบ: องค์การบริหารสว่นต าบลบางมญั อ าเภอเมืองสิงห์บรีุ จงัหวดัสิงห์บรีุ 
กระทรวง: กระทรวงมหาดไทย 
 
1. ช่ือกระบวนงำน: การชว่ยเหลือบรรเทาสาธารณภยั 

2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน: องค์การบริหารสว่นต าบลบางมญั อ าเภอเมืองสิงห์บรีุ จงัหวดัสิงห์บรีุ 
3. ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหนว่ยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร: รับแจ้ง  
5. กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือที่เก่ียวข้อง: 

1) พระราชบญัญติัปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 
6. ระดับผลกระทบ: บริการทัว่ไป  

7. พืน้ท่ีให้บริกำร: ท้องถ่ิน  

8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ พระราชบญัญตัิปอ้งกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550  

ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ   ปฏิบตัทินัที  
9. ข้อมูลสถติ ิ
 จ ำนวนเฉล่ียต่อเดือน   2 รายตอ่เดือน  

 จ ำนวนค ำขอที่มำกที่สุด    5 ราย 

 จ ำนวนค ำขอที่น้อยที่สุด  -  
10. ช่ืออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน - 
11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  

1) สถานท่ีให้บริการ องค์การบริหารส่วนต าบลบางมญั อ.เมืองสิงห์บรีุ จ.สิงห์บรีุ/ติดต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 
ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดให้บริการวนั จนัทร์ ถึง วนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยดุทีท่างราชการก าหนด)  
ตัง้แต่เวลา 08:30 - 16:30 น. (ไม่มีพกัเทีย่ง) 
หมายเหตุ - 

12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพจิำรณำอนุญำต 
  หลกัเกณฑ์การชว่ยเหลือ อาศยัอ านาจตามความในข้อ 27 แหง่ระเบียบกระทรวงการคลงัวา่ด้วยเงินทดรอง
ราชการเพ่ือชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิบตัิกรณีฉกุเฉิน พ.ศ. 2556 ดงันี ้
เม่ือเกิดภยัพิบตัขิึน้ในเขตองค์การบริหารสว่นต าบลบางมญั 
1. ประเภทภยัของพิบตักิรณีฉกุเฉิน 
2. วนั เดือน ปี ท่ีเกิดภยัพิบตัิกรณีฉกุเฉิน  
3. พืน้ท่ีท่ีเกิดภยัพิบตักิรณีฉกุเฉินให้ระบ ุบ้านเลขท่ี หมู่บ้าน ต าบล อ าเภอท่ีเกิดภยัพิบตัิ 



4. ประเภทความเสียหายให้ระบปุระเภทความเสียหาย อาทิ ชีวิต ทรัพย์สิน ท่ีอยูอ่าศยั พืน้ท่ีการเกษตร หรือสิ่ง
สาธารณประโยชน์ เป็นต้น 
5. เวลาเร่ิมต้นและเวลาสิน้สดุของการให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิษัตกิรณีฉกุเฉินทัง้นีต้้องไมเ่กินสามเดือนนบัแต่
วนัท่ีเกิดภยั 
               กรณีไมส่ามารถด าเนินการให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิบตัไิด้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดข้อ 5 ให้ย่ืน       
ขอขยายระยะเวลาการให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิบตักิรณีฉกุเฉินก่อนระยะเวลาการให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภยั
พิบตักิรณีฉกุเฉินสิน้สุดไมน้่อยกวา่สิบห้าวนั โดยให้ท าเป็นหนงัสือชีแ้จงเหตผุลความจ าเป็นและระบรุะยะเวลาท่ีขอ
อนมุตัขิยาย พร้อมแนบเอกสารประกอบการพิจารณา ดงันี ้
1. ส าเนาประกาศเขตการให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิบตักิรณีฉกุเฉิน 
2. ส าเนารายงานการประชมุคณะกรรมการให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิบตัิ 
3. รายละเอียดการขออนมุตัิขยายระยะเวลาการให้ความชว่ยเหลือผู้ประสบภยัพิบตักิรณีฉกุเฉินตามแบบท่ีก าหนด 
13. ขัน้ตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขัน้ตอน 
รำยละเอียดของขัน้ตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

ย่ืนค าร้องข้อมลูสาธารณภยั 
/ตรวจสอบค าร้อง /
ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 

2 นาที องค์การบริหาร
สว่นต าบล
บางมญั อ าเภอ
เมืองสิงห์บรีุ 
จงัหวดัสิงห์บรีุ 

- 

2) 

การพิจารณา 
 

ให้การชว่ยเหลือแล้วแต่
กรณี 
 

ทนัที องค์การบริหาร
สว่นต าบล
บางมญั อ าเภอ
เมืองสิงห์บรีุ 
จงัหวดัสิงห์บรีุ 

 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม   ปฏิบตัทินัที 
 

14. งำนบริกำรนี ้ผ่ำนกำรด ำเนินกำรลดขัน้ตอน และระยะเวลำปฏิบัตริำชกำรมำแล้ว  
ยงัไมผ่า่นการด าเนินการลดขัน้ตอน 

 
 
 



15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 
15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 

บตัรประจ ำตวั
ประชำชน 

องค์กำรบริหำร
สว่นต ำบลบำงมญั 
อ ำเภอเมืองสิงห์บรีุ 
จงัหวดัสิงห์บรีุ 

1 1 ฉบบั - 

2) 

ส ำเนำทะเบียน
บ้ำน 

องค์กำรบริหำร
สว่นต ำบลบำงมญั 
อ ำเภอเมืองสิงห์บรีุ 
จงัหวดัสิงห์บรีุ 

1 1 ฉบบั - 

3) 

ภำพถ่ำย (ถ้ำมี) องค์กำรบริหำร
สว่นต ำบลบำงมญั 
อ ำเภอเมืองสิงห์บรีุ 
จงัหวดัสิงห์บรีุ 

1 1 ฉบบั - 

 
15.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับยื่นเพิ่มเตมิ 

ที่ รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพิ่มเตมิ 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

ไม่พบเอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพ่ิมเติม 
 

16. ค่ำธรรมเนียม 

         ไม่มีข้อมูลค่าธรรมเนียม 

17.ช่องทางการร้องเรียน: สามารถติดต่อร้องเรียนได้หลายช่องทาง 
1) ทีท่ าการองค์การบริหารส่วนต าบลบางมัญ โทรศัพท์  036-813626  โทรสาร 036-813628 
2) Fackbook :  องค์การบริหารส่วนต าบลบางมัญ 
3) เว็บไซด์ของ อบต.บางมัญ  www.bangmun.go.th 
4) ตู้รับฟังความคิดเห็น (ตั้งอยู่ ณ  บริเวณท่ีท าการองค์การบริหารส่วนต าบลบางมัญ ) 
5) ศูนย์บริการประชาชนส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 

หมายเหตุ (เลขท่ี 1 ถ.พิษณุโลกเขตดุสิตกทม. 10300 / สายด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ปณ.111 

http://www.bangmun.go.th/


 
18. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  

        ไม่มีแบบฟอร์ม ตวัอย่าง และคู่มือการกรอก 

19. หมำยเหตุ 
- 
 

วันท่ีพมิพ์  
สถำนะ  
จัดท ำโดย  
อนุมัตโิดย  
เผยแพร่โดย  

 
 

 
 


