
ล ำดบั เลขทีรั่บเรือ่ง
วนั/เวลำที่

รับเรือ่ง

วนั/เวลำที่

ปิด

ชอ่งทำงกำร

ตดิตอ่
ชือ่ผูต้ดิตอ่ ประเด็นทีร่อ้ง เรือ่ง รำยละเอยีด สถำนะ

จ ำนวน

วนัที่

ด ำเนนิกำร

แลว้เสร็จ

1 C-13334511
02/06/2563

14:11:03

15/06/2563

09:54:07

เว็บไซด์

กระทรวง

แรงงำน

กจิพทัิกษ์ เตชะ

สมัพันธ์

ประโยชน์

ทดแทนจำก

กองทนุ

ประกนัสงัคม

กรณีวำ่งงำน

เป็นพนักงำนของโรงแรมโมเวนพคิสรุวงศ์

เชยีงใหม ่พนักงำนบรษัิท สรุวงศร์อยัลสวทีโฮ

เทล จ ำกดั ตัง้แตว่รัอที ่4 กมุภำพันธ ์2562 

และถกูเลกิจำ้งในวนัที ่1 เมษำยน 2563 

เนือ่งจำกสถำนะกำรโรคระบำดโควดิ-19 

นอกจำกนีพ้นักงำนสว่นใหญเ่กอืบทัง้โรงแรมก็

ถกูบงัคบัใหเ้ซ็นตใ์บลำงำนแบบไมรั่บเงนิเดอืน

เป็นเวลำ3เดอืน ตวัผมเองไดย้ืน่ขอรับเงนิ

ชดเชยกำรวำ่งงำนจำกประกนัสงัคมและ

รำยงำนตวัครัง้ที่1ไปแลว้ตัง้แตว่นัที4่พ.ค.2563

 แตไ่มไ่ดรั้บเงนิ และในวนัที1่4พ.ค.2563 จงึ

ไดไ้ปตดิตอ่ทีป่ระกนัสงัคมเชยีงใหม ่เมือ่

เจำ้หนำ้ทีรั่บเรือ่งและตรวจสอบแลว้ก็แจง้วำ่

ไดรั้บเอกสำรทกุอยำ่งแลว้ เงนิจะเขำ้ภำยใน 7

วนั แตก็่ไมเ่ขำ้อกี พอวนัที2่5 พ.ค.2563 จงึสง่

อเีมลไปสอบถำม จงึไดรั้บค ำตอบกลบัมำวำ่อำยุ

เกนิ55ปีแลว้ ไมส่ำมำรถขอเงนิชดเชยกำร

วำ่งงำนได ้

ปิดเรือ่ง 8

2 C-13371033
05/06/2563

09:51:14

15/06/2563

10:27:14

เว็บไซต ์GCC 

1111

สดุำรัตน ์มลู

ประกำร

สถำนประกอบกำร

 หรอืนำยจำ้ง

นำยจำ้งไมแ่จง้

ชือ่ลกูจำ้งออก

จำกงำน

ผูร้อ้งไดถ้กูบรษัิทแมปิ่งรเิวอรไ์ซดทั์วรเ์ลกิจำ้ง

ในวนัที ่21 มนีำคม 2563 ตอ่มำในวนัที ่24 

มนีำคม 2563 ผูร้อ้งจงึไดท้ ำกำรกำรยืน่ขอรับ

ประโยชนท์ดแทน กรณีวำ่งงำนเพรำะถกูเลกิ

จำ้ง ผำ่นทำงเว็บไซตข์อง www.sso.go.th 

จำกนัน้ชว่งตน้เดอืนเมษำยน 2563 (ไมท่รำบ

วนัและเวลำทีช่ดัเจน)ผูร้อ้งไดพ้มิพแ์บบ

เอกสำรออกมำกรอกขอ้มลู พรอ้มส ำเนำบตัร

ประจ ำตวัประชำชน, หนำ้บญัชธีนำคำร , พรอ้ม

แนบเอกสำรสว่นของนำยจำ้งบรษัิทแมปิ่งรเิวอร์

ไซดทั์วรท์ีไ่ดอ้อกหนังสอืรับรองยนืยันกำรเลกิ

จำ้งใหก้บัผูร้อ้งแนบสง่ไปดว้ย แตย่ังไมไ่ดรั้บ

เงนิชว่ยเหลอื

ปิดเรือ่ง 6

รำยละเอยีดขอ้รอ้งเรยีน

Criteria # Date :01/06/2563 - 30/06/2563


