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การสนับสนุนชุมชนของ กปภ.

8
การสนบัสนุน

ชุมชนของ 
กปภ.

	 กปภ. เล็งเหน็ว่าปัจจยัส�ำคัญท่ีจะด�ำเนนิกิจการประปา

ได้อย่างย่ังยืนน้ัน นอกจากจะต้องก�ำกับดูแลกิจการไม่ให้

สร้างผลกระทบทางลบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมแล้ว ยัง

จ�ำเป็นต้องผลักดนัภาคชุมชนและสังคมให้เติบโตไปพร้อมๆ 

กันด้วย สอดคล้องกับระบบประเมินคุณภาพรัฐวิสาหกิจ 

(SEPA) หมวดการน�ำองค์กรที่มุ่งเน้นให้รัฐวิสาหกิจแสดง

ความรับผิดชอบต่อประเทศชาติและสังคม 

	 กปภ. จึงขับเคลื่อนโครงการเพื่อชุมชนและสังคม โดยมีหลักเกณฑ์ในการ

ก�ำหนดชมุชน/พื้นที่ที่ส�ำคญัเพื่อด�ำเนนิกจิกรรม CSR ดงันี้

	 1. กปภ. ใช้แหล่งน�้ำและหรอืใช้ประโยชน์จากพื้นที่ชมุชน

	 2. กปภ. มแีผนใช้แหล่งน�้ำหรอืขยายพื้นที่บรกิารในอนาคต

	 3. ภารกจิของ กปภ. ส่งผลหรอืคาดว่าจะส่งผลกระทบต่อชมุชน

	 4. ชมุชนกงัวลถงึผลกระทบจากภารกจิของ กปภ.

	 5. ชมุชนได้ร้องขอและเป็นพื้นที่สาธารณะที่ กปภ. และชมุชนได้ใช้ประโยชน์

ร่วมกนั

	 นอกจากนี้ กปภ. ยงัน�ำความต้องการ ความคาดหวงั และความคดิเหน็ของ

ชมุชน ตลอดจนความพงึพอใจของลูกค้า มาก�ำหนดโครงการหรอืกจิกรรม CSR ให้

สอดคล้องกับความสามารถพิเศษขององค์กร ตลอดจนปลูกจิตส�ำนึกของพนักงาน

ให้ตระหนักถึงความส�ำคัญ และการอาสาเข้าช่วยเหลือสังคมผ่านการมีส่วนร่วมใน

การด�ำเนนิโครงการฯ โดยแบ่งแนวปฏบิตั ิCSR 3 ด้าน คอื ด้านการมส่ีวนร่วมพฒันา

ชมุชน ด้านการรกัษาสิ่งแวดล้อม และด้านการใส่ใจผู้บรโิภค
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8.1 การช่วยเหลือสาธารณะ

8.2 การบริจาคเงินช่วยเหลือสังคม

8.1 การช่วยเหลือสาธารณะ
	 ในปี 2558 กปภ. ได้ด�ำเนนิโครงการด้านความรบัผดิชอบต่อสงัคม (CSR) ตามแนวปฏบิตั ิ 3 ด้าน รวม 6 โครงการ 

โดยมปีระชาชนได้รบัประโยชน์ 964,726 ครวัเรอืน มค่ีาใช้จ่ายในการด�ำเนนิงาน 34,585,044 บาท และพนกังาน กปภ. มส่ีวนร่วม 

ในกจิกรรมต่างๆ ทั้งหมด 25,030 คน (มพีนกังาน กปภ. บางรายเข้าร่วมกจิกรรมมากกว่า 1 ครั้ง) 

ด้านการมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน

	 กปภ. ส่งเสรมิให้พนกังานทกุคนมส่ีวนร่วมในกจิกรรม

เพื่อชมุชนและสงัคม เพื่อช่วยเหลอืประชาชนที่ได้รบัความเดอืดร้อน

จากสาธารณภัยและภัยธรรมชาติ ตลอดจนสนับสนุนน�้ำดื่ม

ภายในโรงเรียนและกิจกรรมสาธารณประโยชน ์และ 

สาธารณกศุล ดงันี้

	 1. โครงการ PWA น�ำ้ดืม่โรงเรียนเฉลิมพระเกยีรติ 

60 พรรษา สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช

กมุาร ีเป็นโครงการที่ กปภ. มุง่มั่นแบ่งปันส่งเสรมิคณุภาพชวีติ

และสุขอนามัยเพื่อให้เยาวชนไทยมีน�้ำดื่มที่สะอาด ปลอดภัย

ตามมาตรฐานสากล ส�ำหรับปี 2558 ซึ่งเป็นปีมหามงคล 

สมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุาร ีทรงเจรญิ 

พระชนมาย ุ60 พรรษา กปภ. จงึได้ร่วมกบักรมอนามยั มอบ

ตู้ท�ำน�้ำเย็นให้แก่โรงเรียนเป้าหมายในโครงการสุขอนามัย 

เฉลมิพระเกยีรตฯิ รวม 8 โรงเรยีน จ�ำนวน 8 ตู้ รวมเป็นเงนิ

จ�ำนวนทั้งสิ้น 424,832 บาท

	 2. โครงการการประปาส่วนภูมิภาครักษ์ชุมชน 

เป็นโครงการที่ กปภ. จัดท�ำขึ้นเพื่อสนับสนุนองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในการพฒันาปรบัปรงุแหล่งน�้ำของชมุชนให้สะอาด

สวยงามและช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ของประชาชนที่ประสบ

สาธารณภยั

2.1 โครงการปรับภูมิทัศน์รอบแหล่งน�้ำ เป็น

โครงก¬ารที่ กปภ. เข้าไปพัฒนาแหล่งน�้ำสาธารณะที่ผู้คนใน

ท้อง¬ถิ่นใช้ร่วมกนั โดยการปรบัภูมทิศัน์รอบแหล่งน�้ำ เพื่อสร้าง

พื้นที่สาธารณะให้ผู้คนในชุมชนไ¬ด้ใช้ร่วมกัน เช่น การสร้าง

ศาลานั่งเล่นริมน�้ำ การขุดลอกคูคลองหรือแหล่งน�้ำกักเก็บ  

การก�ำจัดวัชพชืบริเวณแหล่งน�้ำ หรือสร้างลานออกก�ำลังกาย

สาธารณะ เป็นต้น ส�ำหรบัปี 2558 กปภ. ได้ด�ำเนนิโครงการฯ 

จ�ำนวน 18 พื้นที่
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การสนับสนุนชุมชนของ กปภ.

2.2	 โครงการแจกจ่ายน�ำ้ประปา กปภ.เเจกจ่าย 

น�้ำประปาโดยไม่คดิมลูค่าแก่ประชาชนที่ประสบปัญหาภยัเเล้ง

จากเหตุการณ์เเละภัยพิบัติต่างๆ โดยตั้งจุดเเจกน�้ำประปา  

ณ ส�ำนกังาน กปภ. ตลอดจนน�ำรถบรรทกุน�้ำของ กปภ. และ

รถบรรทุกน�้ำของหน่วยงานท้องถิ่น รวมทั้งหน่วยงานที่เป็น 

ภาคเีครอืข่ายไปบรกิารแจกน�้ำประปาให้กบัประชาชน ซึ่งปี 2558 

กปภ.ได้จ่ายน�้ำประปา รวมทั้งสิ้น 643,125,041 ลติร คดิเป็น

มูลค่า 11,618,525 บาท

2.3 โครงการน�้ำดื่มบรรจุขวด เป็นโครงการ 

ผลติน�้ำดื่มบรรจขุวดเพื่อบรรเทาความเดอืดร้อนของประชาชน

และให้ความร่วมมอืกบัหน่วยงานต่างๆ ในการสนบัสนนุน�้ำดื่ม

บรรจขุวดเพื่อร่วมกจิกรรมที่เป็นสาธารณประโยชน์ โดยปี 2558 

กปภ. แจกน�้ำดื่มบรรจขุวดรวมทั้งสิ้น 470,256 ขวด

โครงการ/กิจกรรม ผู้ได้รับประโยชน์
(ครัวเรือน)

พนักงานเข้าร่วม
โครงการ (คน)

จ�ำนวนเงินที่ใช้
(บาท) 

1. โครงการ PWA น�้ำดื่มโรงเรยีนฯ 311 177 424,832

2. โครงการ กปภ.รกัษ์ชมุชน

   2.1 ปรบัภูมทิศัน์รอบเเหล่งน�้ำ 27,355 414 4,971,035

   2.2 แจกจ่ายน�้ำประปา 378,672 2,794 11,618,525

   2.3 น�้ำดื่มบรรจขุวด 433,144 11,232 2,172,100

                                          รวม 839,482 14,617 19,186,492

ด้านการมีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน

ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม

	 กปภ. ให้ความส�ำคญักบัการดูแลรกัษาสิ่งแวดล้อมผ่านการด�ำเนนิโครงการ CSR ด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อช่วยลดผลกระทบ

จากภาวะโลกร้อน และกระตุ้นให้เยาวชนตระหนกัถงึคณุค่าของทรพัยากรธรรมชาต ิดงันี้
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8.1 การช่วยเหลือสาธารณะ

8.2 การบริจาคเงินช่วยเหลือสังคม

	 1 .  โครงการการประปา 

ส่วนภูมิภาครักษ์สิ่งแวดล้อม กปภ.  

ได้จัดกิจกรรมปลูกป่าต้นน�้ำ สร้างฝาย

ชะลอน�้ำ ปลกูป่าชายเลน และปลกูต้นไม้ 

เพื่อคืนความสมดุลแก ่ ระบบนิ เวศ 

จ�ำนวน 45 กิจกรรมในพื้นที่ต ่างๆ  

ทั่วประเทศ รวมเป็นเงินจ�ำนวนทั้งสิ้น 

6,652,603 บาท

	 2. โครงการยุวประปารวมใจ

ประหยัดน�้ำเทิดพระเกียรติพระบาท

สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว เป็นโครงการที่ 

กปภ. จดัท�ำขึ้นเพื่อมุง่หวงัเทดิพระเกยีรต ิ

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวด้านการ

จดัการทรพัยากรน�้ำ ซึ่ง กปภ. คาดหวงัว่า

เยาวชนที่ เข ้ า ร ่ วมโครงการจะได ้

แสดงออกถึงความจงรักภักดีต่อแผ่นดิน 

ให ้ความสนใจเรียนรู ้  และสามารถ 

แลกเปลี่ยนแบ่งปันความรู้ให้แก่เพื่อน 

ครอบครวั คนรอบข้าง และสร้างค่านยิม

ประหยัดใช้ทรัพยากรน�้ำได้ในที่สุด ซึ่ง

ประกอบด้วย 2 กจิกรรม

	 2.1	 โรงเรียนประหยัดน�้ำ  

เป็นโครงการที่มุ ่งสร้างความรู ้ความ

เข้าใจและปลูกจิตส�ำนึกให้เยาวชนได้

ตระหนักถึงคุณค่าของน�้ำและช่วยกัน

อนุรักษ์ทรัพยากรน�้ำและน�้ำประปา ซึ่ง 

กปภ.สาขา จะน�ำนัก เรียนเข ้าชม

กระบวนการผลติน�้ำ ณ โรงกรองน�้ำของ 

กปภ.สาขา รวมทั้งมอบเกียรติบัตรและ

ทุนการศึกษาแก ่ เยาวชนที่ชนะเลิศ 

การประกวดค�ำขวญัและเรยีงความ ส�ำหรบั 

การด�ำเนินโครงการโรงเรียนประหยัดน�้ำ

ตั้งแต่เริ่มโครงการในปี 2551 ถงึปี 2558 

กปภ. ได้จดัโครงการโรงเรยีนประหยดัน�้ำ

รวม 249 โรงเรยีน

	 2.2	 ยุวประปาประหยัดน�้ำฯ เพื่อเทิดพระเกียรติพระบาทสมเด็จ

พระเจ้าอยู่หัวด้านการจัดการทรัพยากรน�้ำ และสร้างเครือข่ายโรงเรียนและเยาวชน

ให้ร่วมกนับรหิารจดัการน�้ำตามแนวพระราชด�ำร ิ  โดยก�ำหนดให้ครูในโรงเรยีนภาคี

เครอืข่ายในเขตพื้นที่ให้บรกิารของ กปภ. เข้าร่วมกจิกรรมการฝึกอบรม 4 ฐานความรู้ 

คอื จากต้นน�้ำถงึปลายก๊อก กว่าจะเป็นน�้ำประปา น�้ำดบิมรีาคาน�้ำประปามตี้นทนุ 

และสร้างยวุประปาประหยดัน�้ำ เพื่อให้ครูสามารถท�ำหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ที่ได้จาก

การฝึกอบรมให้แก่นกัเรยีนผ่านนทิรรศการหรอืกจิกรรมต่างๆ ในโรงเรยีน ตลอดจน

กระตุน้เตอืนให้นกัเรยีนฝึกคดิและเขยีนผลงาน “สร้างยวุประปาประหยดัน�้ำ” ที่ท�ำได้จรงิ

และเป็นรูปธรรมส่งเข้าประกวดชงิเงนิรางวลัทนุการศกึษารวม 300,000 บาท ซึ่งใน

ปี 2558 กปภ. มโีรงเรยีนภาคเีครอืข่ายจ�ำนวน 50 โรงเรยีนที่ได้สร้างสรรค์ผลงาน

สร้างยุวประปาประหยัดน�้ำเข้าประกวดชิงรางวัลทุนการศึกษา โดยได้พัฒนาคร ู

ผู้รบัผดิชอบโครงการดงักล่าวด้วย 
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การสนับสนุนชุมชนของ กปภ.

ส�ำหรับการตัดสินผลงานสร้างยุวประปาประหยัดน�้ำมีผลงานที่ได้รับรางวัล ดังนี้

ล�ำดับ ผลงาน โรงเรียน จังหวัด รางวัล

1 ยวุประปาสญัจร พี่สอนน้อง

ประหยดัน�้ำ

ก�ำแพงเพชรพทิยาคม ก�ำแพงเพชร ชนะเลศิ

2 รวมพลงัชาวแตงอ่อนร่วมใจ

ประหยดัน�้ำ

เทศบาล 1 

(แตงอ่อนเผดมิวทิยา)

สรุาษฎร์ธานี รองชนะเลศิ

อนัดบั 1

3 รวมพลงั 3 เกลอ 2 สิ่ง เพชรพทิยาคม เพชรบูรณ์ รองชนะเลศิ

อนัดบั 2

4 น�ำน�้ำจากเครื่องปรบัอากาศ

มาใช้ประโยชน์

ดาราสมทุร ชลบรุี

ชมเชย

5 น�ำน�้ำที่เหลอืใช้ reuse ใหม่

เพื่อพฒันาสิ่งแวดล้อม

พจิติรพทิยาคม พจิติร

6 น�้ำคอืชวีติ พนมทวนชนูปถมัภ์ กาญจนบรุี

7 ยวุประปารวมใจประหยดัน�้ำ

เทดิไท้องค์ราชนัย์

โขงเจยีมวทิยาคม อบุลราชธานี

8 ยวุประปาหนองบวัพทิยาคาร หนองบวัพทิยาคาร หนองบวัล�ำภู

9 ถ้าโลกนี้ไม่มนี�้ำจะเป็นอย่างไร เทพศรินิทร์คลอง 13 ปทมุธานี ปทมุธานี

10 ยวุประปารวมใจประหยดัน�้ำ

โรงเรยีนบ้านจอหอ

บ้านจอหอ นครราชสมีา

11 รวมพลงัประหยดัน�้ำประปา ชยับาดาลวทิยา ลพบรุี

12 นทิานชวนคดิ ชวีติประหยดัน�้ำ เทศบาลวดัไทยชมุพล

(ด�ำรงประชาสรรค์)

สโุขทยั

13 หนองคายวทิย์รกัษ์น�้ำ หนองคายวทิยาคาร หนองคาย

14 ยวุประปาอมรวดี วดัอมรวดี สมทุรสงคราม
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8.1 การช่วยเหลือสาธารณะ

8.2 การบริจาคเงินช่วยเหลือสังคม

โครงการ/กิจกรรม ผู้ได้รับประโยชน์
(ครัวเรือน)

พนักงานเข้าร่วม
โครงการ (คน)

จ�ำนวนเงินที่ใช้
(บาท) 

1. โครงการ กปภ. รกัษ์สิ่งแวดล้อม 7,415 2,071 6,652,603

2. โครงการยวุประปารวมใจประหยดัน�้ำฯ

   2.1 โรงเรยีนประหยดัน�้ำ 1,315 782 300,000

   2.2 ยวุประปาประหยดัน�้ำฯ 23,540 1,423 1,680,000

รวม 32,270 4,276 8,632,603

ด้านการรักษาสิ่งแวดล้อม

ด้านการใส่ใจผู้บริโภค

	 กปภ. มุง่ส่งเสรมิให้ประชาชนได้บรโิภคน�้ำประปาที่มคีณุภาพดื่มได้จากก๊อก และสนบัสนนุ/ช่วยเหลอืประชาชนในการ

ดูแลรกัษาระบบประปาภายในบ้านให้สะอาด ปลอดภยัและถูกสขุอนามยั ดงันี้

	 1. โครงการมุง่ม่ันเพ่ือปวงชนเฉลิมพระเกียรต ิ60 

พรรษา สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช

กุมารี (เติมใจให้กัน) เป็นโครงการที่มุ่งส่งเสรมิความใกล้ชดิ

กบัลูกค้าผูใ้ช้น�้ำ โดยทมีบรกิารของ กปภ. 234 สาขาทั่วประเทศ 

ออกพบประชาชนเพื่อให้บริการตรวจสอบและซ่อมแซมระบบ

ประปาภายในบ้านให้อยูใ่นสภาพสะอาด ปลอดภยั ถกูสขุอนามยั

โดยไม่คดิค่าแรง พร้อมเสรมิสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกบั 

การใช้น�้ำอย่างคุ้มค่า ซึ่งในปี 2558 มีลูกค้าได้รับบริการ 

รวมทั้งสิ้น 63,898 ครวัเรอืน

	 2. โครงการน�้ำประปาดื่มได ้เป็นโครงการที่ กปภ. 

ร่วมกบักรมอนามยั ตระหนกัถงึความส�ำคญัของการยกระดบั

คุณภาพชีวิตของประชาชน เพื่อให้ประชาชนหันมาบริโภค 

น�้ำประปาที่สะอาดมคีณุภาพดื่มได้ อกีทั้งเป็นการลดค่าใช้จ่าย

ในการซื้อน�้ำดื่มของประชาชน โดย กปภ. จะด�ำเนินการ 

ตรวจสอบคุณภาพน�้ำประปาให้อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานน�้ำดื่ม

อย่างสม�่ำเสมอ ส�ำหรับปี 2558 กปภ. ได้ด�ำเนินโครงการ 

น�้ำประปาดื่มได้ในพื้นที่ของ กปภ.สาขาอกี 9 แห่ง ได้แก่ พื้นที่

ของ กปภ.สาขาแม่สะเรยีง, หนองเรอื, คลองท่อม, สวรรคโลก, 

สะเดา, สกลนคร, สวนผึ้ง, ลพบรุ ีและมกุดาหาร
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8
การสนับสนุนชุมชนของ กปภ.

ด้านการใส่ใจผู้บริโภค

โครงการ/กิจกรรม ผู้ได้รับประโยชน์
(ครัวเรือน)

พนักงานเข้าร่วม
โครงการ (คน)

จ�ำนวนเงินที่ใช้
(บาท) 

1. โครงการมุ่งมั่นเพื่อปวงชน (เตมิใจให้กนั) 63,898 5,904 5,347,979

2. โครงการน�้ำประปาดื่มได้ 29,076 233 1,417,970

รวม 92,974 6,137 6,765,949

8.2 การบริจาคเงินช่วยเหลือสังคม
	 นอกเหนอืจากการด�ำเนนิกจิกรรมเพื่อสงัคมทั้ง 3 ด้าน

ซึ่งมุง่หวงัให้เกดิประโยชน์ด้านการมส่ีวนร่วมช่วยเหลอืประเทศชาติ

และสังคม เพื่อแสดงพลังความมุ่งมั่นในการพัฒนาสังคม 

อย่างยั่งยนื กปภ. ยงัได้มส่ีวนร่วมสนบัสนนุการด�ำเนนิกจิกรรม

เพื่อสงัคมขององค์กรต่างๆ โดยการบรจิาคเงนิผ่านกจิกรรมเพื่อ

สังคมและการกุศลที่หน่วยงานต่างๆ ขอความร่วมมือมายัง 

กปภ. จ�ำนวน 65 กจิกรรม เป็นเงนิจ�ำนวนทั้งสิ้น 4,435,143.78 บาท

	 จากผลการด�ำเนินงานดังกล่าวข้างต้น ย่อมเป็นที่ประจักษ์ชัดถึงเจตนารมณ์อันแน่วแน่ในการแสดงความ 

รบัผดิชอบต่อสังคม ซึง่ กปภ. ขอให้ค�ำม่ันสัญญาว่าจะยังคงมุง่ม่ันด�ำเนนิกจิการประปาอย่างแขง็ขนั โดยการผลกัดนั

ให้พนักงาน กปภ. ทุกคนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน และในขณะเดียวกัน กปภ. ก็จะ

ยดึมัน่ในแนวทางการด�ำเนนิงานทีค่�ำนงึถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีทกุภาคส่วนเพือ่ทีจ่ะได้พฒันาต่อยอดศกัยภาพของ กปภ. 

ให้ก้าวสู่การเป็น “ผู้ให้บริการน�้ำประปาในใจลูกค้าที่ยั่งยืน” ตลอดไป
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