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การค�ำนงึถงึ
สิ่งแวดล้อม
ของ กปภ.

	 ด้วย กปภ. ตระหนักดีว ่าความรับผิดชอบต่อ 

ส่ิงแวดล้อมเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาทีย่ั่งยืน จงึมคีวาม

ห่วงใยในเรื่องสิ่งแวดล้อมและให้ความส�ำคัญต่อผลกระทบ

ทีเ่กดิจากการด�ำเนินกจิการประปาของ กปภ. ต่อส่ิงแวดล้อม

	 7.1 ใส่ใจทกุขัน้ตอน 

...ตะกอนจึงไม่ใช่ปัญหา

อีกต่อไป
	 ในกระบวนการผลิตน�้ำประปา

มกัจะมตีะกอนเกดิขึ้นเสมอทั้งจากน�้ำดบิ

และจากสารเคมีที่เติมในกระบวนการ

ผลิต ซึ่งปริมาณตะกอนที่เกิดขึ้นนั้นจะ

ขึ้นอยู่กบัคณุภาพน�้ำดบิที่ใช้ กล่าวได้ว่า

กระบวนการผลติน�้ำประปาที่สมบรูณ์จะ

ต้องมรีะบบการจดัการตะกอนอยูด้่วย ดงันั้น 

ตะกอนที่เกิดขึ้นจึงเป็นของเสียที่ต้องมี

การจดัการอย่างเหมาะสม เพื่อไม่ท�ำให้

เกิดปัญหาต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม 

รอบข้าง ไม่ว่าจะเป็นปัญหาความตื้นเขนิของ 

ล�ำธารสาธารณะหรอืบดบงัทศันยีภาพ

	 กปภ. ได ้ตระหนักถึงความ

ส�ำคัญในการให้บริการน�้ำประปาที่มี

คณุภาพและมคีวามปลอดภยัต่อสขุภาพ

ของประชาชน จึงได้จัดท�ำแผนการ

จัดการระบบประปาที่มีประสิทธิภาพ 

ครอบคลุมระบบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ 

การผลติน�้ำประปา ตั้งแต่การจดัการแหล่ง 

น�้ำดิบให้เป็นไปตามมาตรฐานน�้ำดิบที่ 

กปภ. ก�ำหนด การจัดการระบบผลิต 

น�้ำประปาต้องมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

โดยการควบคุมดูแลทุกกระบวนการผลิตน�้ำประปาเพื่อให้มั่นใจว่ามลสารที่ระบาย

ออกจากกระบวนการผลติน�้ำประปาไม่ส่งผลกระทบต่อคณุภาพชวีติและอาชวีอนามยั

ของคนในชมุชน รวมทั้งวางระบบจดัการทรพัยากรน�้ำเพื่อให้ลกูค้าผูใ้ช้น�้ำได้รบับรกิาร

น�้ำประปาอย่างเพยีงพอและยั่งยนื
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7.1 ใส่ใจทกุขัน้ตอน...ตะกอนจงึไม่ใช่ปัญหาอกีต่อไป

7.2 การจดัการทรัพยากรน�ำ้อย่างย่ังยืน

ที่จะลดหรอืก�ำจดัสิ่งปนเป้ือนได้อย่างมปีระสทิธภิาพโดยเป็นไป 

ตามมาตรฐานน�้ำประปาของ กปภ. ซึ่งเป็นมาตรฐานเดยีวกบั 

องค์การอนามยัโลก หรอื WHO (World Health Organization)  

และการจัดการตะกอนที่เกิดจากกระบวนการผลิตไม่ให้ 

ส่งผลกระทบต่อชมุชน ทั้งนี้ รปูแบบการจดัการตะกอนที่เหมาะสม 

ของแต่ละสถานีผลิตน�้ำนั้นจะมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับ

กระบวนการผลติน�้ำ ประสทิธภิาพการผลติ สภาพภูมปิระเทศ

ของสถานีผลิตน�้ำ หรือบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการ

ปฏบิตังิาน เป็นต้น

	 เพื่อให้การจดัการตะกอนของ กปภ. 234 สาขา เป็น

ไปในแนวทางเดยีวกนั ล่าสดุ ในปี 2558 กปภ. ได้จดัท�ำคู่มอื

การจัดการตะกอนขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการด�ำเนินการหรือ

ป้องกันปัญหาที่เกิดจากตะกอนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

ตลอดจนลด/ป้องกนัผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและความขดัแย้ง

กบัชมุชนที่อาจเกดิขึ้น 

7.2 การจดัการทรพัยากรน�ำ้อย่างย่ังยืน
	 น�้ำดบินบัเป็นหวัใจหลกัที่ส�ำคญัในการผลติน�้ำประปา 

และแหล่งน�้ำดิบที่ กปภ. ใช้ผลิตน�้ำประปาส่วนใหญ่มาจาก

แหล่งน�้ำผวิดนิ ได้แก่ แม่น�้ำ ล�ำคลอง อ่างเกบ็น�้ำ สระเกบ็น�้ำ 

คลองชลประทาน เป็นต้น ปัจจุบันแหล่งน�้ำดิบที่ใช้ผลิต 

น�้ำประปาเริ่มมปีัญหาทั้งทางปรมิาณน�้ำและคณุภาพน�้ำ ทั้งนี้ 

เนื่องมาจากเหตุผลหลายประการ ได้แก่ การเพิ่มปริมาณ

ประชากร ส่งผลให้ความต้องการใช้น�้ำด้านต่างๆ เพิ่มสูงขึ้น 

การขยายตวัของชมุชนรกุล�้ำแหล่งน�้ำ การปล่อยขยะและของเสยี

ลงแหล่งน�้ำ เป็นต้น 

	 จากปัจจัยที่กล่าวมาล้วนเป็นสาเหตุที่ท�ำให้แหล่ง

น�้ำดบิเสื่อมโทรมลง แม้ปัจจบุนัหน่วยงานต่างๆ รวมทั้ง กปภ. 

จะมกีารตดิตั้งเครื่องตรวจสอบคณุภาพน�้ำในแหล่งน�้ำเพิ่มมากขึ้น 

แต่ก็เป็นเพียงเครื่องมือในการเฝ้าระวังเท่านั้น ไม่ได้เป็นการ

แก้ไขที่ต้นเหต ุและจากสถานการณ์ดงักล่าวย่อมจะส่งผลกระทบ

ท�ำให้ต้นทนุการผลติน�้ำประปาที่สะอาดปลอดภยัสูงขึ้น อกีทั้ง

ยงัมคีวามเสี่ยงในการปนเปื้อนมากยิ่งขึ้น 

	 การอนรุกัษ์และฟ้ืนฟแูหล่งน�้ำที่เสื่อมโทรม แม้จะเป็น

ภารกจิที่ยากและใช้งบประมาณสงู แต่ถอืเป็นสิ่งที่ทกุภาคส่วน

ต้องร่วมมอืกนั โดยเฉพาะอย่างยิ่ง กปภ. ที่ได้ใช้ประโยชน์จาก

แหล่งน�้ำธรรมชาตต่ิางๆ จงึให้ความส�ำคญัอย่างยิ่งกบัการดแูล

แหล่งน�้ำโดยร่วมมือกับทุกภาคส่วน เช่น เครือข่ายภาค 

ประชาชน กรรมการลุ่มน�้ำ กลุ่มหรือองค์กรเอกชน เป็นต้น 

ในการท�ำกิจกรรม สนับสนุนงบประมาณ หรือตั้งเครือข่าย 

เฝ้าระวงัแหล่งน�้ำ ตลอดจนรณรงค์และปลูกจติส�ำนกึการอนรุกัษ์น�้ำ 

โดยเริ่มในพื้นที่แหล่งน�้ำเสื่อมโทรม 
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มาตรการระยะสั้น

	 การบริหารจัดการน�้ำมีมิติของปัญหาที่หลากหลาย

นอกจากด้านคณุภาพน�้ำดงัที่กล่าวมาข้างต้น ยงัมปัีญหาภยัแล้ง 

ที่มีแนวโน้มจะทวีความรุนแรงเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ทั้งนี้ ตั้งแต่ 

ปี 2548-2558 พบว่า กปภ.สาขา/หน่วยบริการเกิดปัญหา 

การขาดแคลนแหล่งน�้ำดบิในการผลติน�้ำประปา อนัเนื่องมาจาก

ปัญหาภยัแล้ง ประมาณปีละ 10-15 สาขา กระจายทกุภูมภิาค

และเกดิขึ้นมากในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื โดยในปี 2558 ม ี

กปภ.สาขาได้รบัผลกระทบประมาณ 50 สาขา

	 ดงันั้น กปภ. จงึได้ก�ำหนดมาตรการการป้องกนัและ

ลดผลกระทบจากปัญหาภัยแล้งปี 2559 แบ่งเป็นมาตรการ

ระยะสั้น และมาตรการระยะกลาง-ยาว ส�ำหรับมาตรการ 

ระยะสั้น กปภ. ได้ก�ำหนดให้ กปภ.สาขาจะต้องมกีารประเมนิ

ปริมาณน�้ำต้นทุนว่ามีปริมาณน�้ำดิบเพียงพอตลอดฤดูแล้ง 

หรือไม่ หากพบว่าปริมาณน�้ำดิบไม่เพียงพอ จะต้องท�ำแผน

บรหิารความเสี่ยง โดยให้เตรยีมการที่ส�ำคญั ดงันี้

	 - ส�ำรวจและประเมินปริมาณน�้ำต้นทุนว่ามีเพียงพอ

หรือไม่ พร้อมท�ำแผนบริหารความเสี่ยงเป็นราย กปภ.สาขา 

เช่น การขดุลอก ท�ำฝายชั่วคราว จดัหาแหล่งน�้ำดบิส�ำรอง สูบน�้ำ

ให้เตม็สระตลอดเวลา เฝ้าไม่ให้เกดิสาหร่ายในแหล่งน�้ำ 

	 -	 ต่อท่อทางดดู หรอืระบบชกัน�้ำให้สามารถสบูชกัน�้ำ

ในกรณทีี่ระดบัน�้ำต�่ำได้

	 -	 ส�ำรวจแหล่งน�้ำส�ำรองในพื้นที่พร้อมประสานงาน 

การขอใช้เมื่อเกดิภยัแล้ง

	 -	 จ่ายน�้ำเป็นเวลาหรือลดปริมาณการจ่ายน�้ำหาก

จ�ำเป็นเพื่อให้มแีหล่งน�้ำดบิเพยีงพอตลอดฤดูแล้ง

	 -	 ประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนได้รบัทราบสถานการณ์

ภยัแล้งและรณรงค์การประหยดัน�้ำ

	 - ประสานงานกับหน ่วยงานที่ เกี่ยวข ้อง เช ่น

กรมชลประทาน กรมทรพัยากรน�้ำ ในการระบายน�้ำให้เพยีงพอ

กบัความต้องการ

	 - ประสานงานกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง และร่วม

ท�ำความเข้าใจกบัเกษตรกรถงึความจ�ำเป็นในการส�ำรองน�้ำดบิ

ไว้ส�ำหรบัการอปุโภค-บรโิภคตลอดฤดูแล้ง

	 เพื่อให้การเตรยีมการป้องกนัและแก้ไขปัญหาภยัแล้ง

ของ กปภ. มปีระสทิธภิาพยิ่งขึ้น กปภ. ได้จดัตั้งศนูย์อ�ำนวยการ 

เฉพาะกจิป้องกนัและแก้ไขปัญหาภยัแล้งปี 2559 ของ กปภ. 

ประกอบด้วย  

	 -	 ศนูย์ส�ำนกังานใหญ่ มผู้ีว่าการ กปภ. เป็นผู้อ�ำนวยการ

ศูนย์และฝ่ายทรัพยากรน�้ำเป็นผู ้ประสานงาน ท�ำหน้าที่ 

ก�ำหนดแนวทางและสั่งการในการแก้ไขปัญหาและประสานงาน

กับหน่วยงานภายนอกในระดับหัวหน้าหน่วยงานเกี่ยวกับ 

การแก้ปัญหาภยัแล้ง

	 -	 ศูนย์ประจ�ำส่วนภูมิภาค จ�ำนวน 10 ศูนย ์

ท�ำหน้าที่แก้ไขปัญหาในพื้นที่ และประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ 

ในพื้นที่ ตลอดจนรายงานสถานการณ์ให้ศูนย์ส�ำนักงานใหญ่

ทราบเป็นระยะ

	 ในด้านการช่วยเหลือประชาชน กปภ. ได้เข้าร่วม

โครงการราษฎร์ รัฐ ร่วมใจ ช่วยภัยแล้ง ร่วมกับกองทัพบก 

กรมทรพัยากรน�้ำบาดาล การไฟฟ้าส่วนภมูภิาค และ ปตท. เพื่อ 

ช่วยเหลือประชาชนที่ประสบปัญหาภัยแล้งขาดแคลนน�้ำ

อุปโภค-บริโภค โดยด�ำเนินการประมาณเดือนกุมภาพันธ์-

มนีาคม ของทกุปี โดย กปภ. เปิดจดุจ่ายน�้ำฟรทีกุสาขา เพื่อ

ให้หน่วยงานราชการหรอืหน่วยงานท้องถิ่นในพื้นที่ประสบภยัแล้ง

น�ำรถบรรทุกน�้ำมารับน�้ำฟรี เพื่อบรรเทาความเดือดร้อน 

ของประชาชนในพื้นที่นั้นๆ
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7.2 การจดัการทรัพยากรน�ำ้อย่างย่ังยืน

	 อีกทั้งทุกสัปดาห์ กปภ. ได้ส่งผู้แทนเข้าร่วมประชุมกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการติดตามสถานการณ์ภัยแล้ง 

และอุทกภัย เพื่อรายงานสถานการณ์ภัยแล้งและอุทกภัยของ กปภ. ให้ทุกหน่วยงานได้ทราบ พร้อมกับปรึกษาหารือ 

การแก้ปัญหาร่วมกนั รวมทั้งได้ประสานงานกบัหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กรมชลประทาน เพื่อเตรยีมความพร้อมในการรบัมอืและ 

แก้ไขปัญหาภยัแล้งและอทุกภยั

	 นอกจากนี้ กปภ. ยงัได้เตรยีมการด้านงบประมาณเพื่อแก้ปัญหาภยัแล้งระยะสั้น ดงันี้

	 1. งบส�ำรองฉกุเฉนิแก้ปัญหาภัยแล้ง ประกอบด้วย งบท�ำการ จ�ำนวน 300 ล้านบาท และงบลงทนุ จ�ำนวน 80 ล้านบาท

      	 2. งบเร่งด่วนและงบประมาณเพิ่มปี 2559 รวมประมาณ 1,850 ล้านบาท ส�ำหรบัสาขาที่มคีวามเสี่ยงขาดแคลนน�้ำดบิ

ในฤดูแล้งปี 2559 

	 3. งบอดุหนนุจากรฐับาลในการแก้ปัญหาภยัแล้งที่อยูใ่นแผนบรหิารจดัการทรพัยากรน�้ำ วงเงนิ 1,754 ล้านบาท (โครงการ 

วางท่อเพื่อแก้ปัญหาขาดแคลนน�้ำ)

มาตรการระยะกลาง-ยาว

	 ส�ำหรับการแก้ไขปัญหาภัยแล้งหรือปัญหาการ

ขาดแคลนแหล่งน�้ำดบิ เพื่อให้ กปภ. มแีหล่งน�้ำดบิอย่างมั่นคง 

กปภ. ได้ด�ำเนนิแผนงานหลกั ดงันี้

	 1.	 ส�ำหรับพื้นที่ที่ประสบภัยแล้งหรือขาดแคลนน�้ำ

อปุโภคบรโิภค และกรณทีี่ กปภ. มกี�ำลงัผลติเพยีงพอ กปภ. 

จะด�ำเนนิการส�ำรวจและประสานกบัท้องถิ่น เพื่อวางท่อขยาย

เขตบรกิาร โดยใช้งบประมาณของ กปภ.เอง หรอืขอจดัสรรงบ

สนบัสนนุจากรฐับาล หรอืงบประมาณสมทบจากท้องถิ่น 

	 2.	 ส�ำหรบัพื้นที่เสี่ยงขาดแคลนน�้ำและปัญหาคณุภาพน�้ำ 

กปภ. ได้น�ำร่องติดตั้งระบบเฝ้าระวังอัตโนมัติในสาขาที่เสี่ยง

จ�ำนวน 30 สาขา และจะขยายในสาขาอื่นต่อไป เพื่อเป็นการ

เฝ้าระวงัและเตอืนภยัแหล่งน�้ำดบิล่วงหน้า

	 3.	 ศกึษาจดัท�ำแผนแม่บทพฒันาแหล่งน�้ำทั้ง 25 ลุม่น�้ำ 

(แบ่งเป็น 11 กลุ่มลุ่มน�้ำ) ซึ่งขณะนี้ได้ด�ำเนนิการทกุพื้นที่แล้ว 

โดย กปภ. จะใช้ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้มาจัดท�ำ 

แผนงานการจัดหาและพัฒนาแหล่งน�้ำของ กปภ. ให้มีความ

ยั่งยนืยิ่งขึ้น

	 4.	 ศึกษาความเหมาะสมโครงการจัดหาและพัฒนา

แหล่งน�้ำดิบให้มีความเพียงพอในระยะยาว โดยเฉพาะพื้นที่

ส�ำคญั อาท ิเมอืงหลกั เมอืงท่องเที่ยว และพื้นที่เขตเศรษฐกจิ 

เช่น โครงการศึกษาความเหมาะสมในการวางท่อจากเขื่อน 

รชัชประภาไปยงัเกาะภูเกต็ โครงการศกึษาการจดัหาน�้ำสะอาด

ให้บรกิารอย่างทั่วถงึ (Water Cluster) 

	 5.	 จัดท�ำโครงการงบลงทุนประจ�ำปี เพื่อแก้ปัญหา

แหล่งน�้ำ ได้แก่ โครงการปรับปรุงและพัฒนาแหล่งน�้ำ และ

โครงการลงทุนเพื่อปรับปรุงขยายระบบประปาที่เป็นการ 

ขยายก�ำลังผลิตและแก้ไขปัญหาแหล่งน�้ำดิบทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาว

	 6.	 บูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ

บรหิารจดัการน�้ำ ตั้งแต่ด้านข้อมลู การก�ำหนดยทุธศาสตร์ และ

การประสานงานเพื่อวางแผนแก้ปัญหาร่วมกัน ทั้งระดับ 

ผู้บรหิารและผู้ปฎบิตัใินพื้นที่

	 จากความมุ ่ ง มั่ น ในการควบ คุมดู แลทุ ก

กระบวนการผลิตน�้ำประปาไม่ให้เกิดผลกระทบต่อ 

สิ่งแวดล้อม รวมทั้งการบริหารจัดการน�้ำอย่างยั่งยืน 

ดงัทีก่ล่าวมาข้างต้น ย่อมเป็นทีป่ระจกัษ์ชัดว่า กปภ. ได้ให้

ความส�ำคัญกบัส่ิงแวดล้อมทีอ่ยู่โดยรอบทัง้ในเชิงปรมิาณ

และคุณภาพน�้ำ อีกทั้งยังเป็นการแสดงความรับผิดชอบ

ต่อการบริหารจัดการของเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการ

ผลติน�ำ้ประปา ซึง่ถอืเป็น CSR in-Process ที ่กปภ. ยดึม่ัน

มาโดยตลอดในการด�ำเนินกิจการประปา 
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