
คู่มือส ำหรับประชำชน 
 

งำนท่ีให้บริกำร  กำรขออนุญำตใช้น  ำประปำ 
หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดงเจน  
 
ขอบเขตกำรให้บริกำร 
สถำนท่ี / ช่องทำงกำรให้บริกำร      ระยะเวลำเปิดให้บริกำร 
ส ำนักปลัด องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดงเจน                 วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 
  โทรศัพท์: ๐54-888026       (ยกเว้นวันหยุดที่ทำงรำชกำรก ำหนด) 
  โทรสำร: ๐54-888025         ต้ังแต่เวลำ ๐๘.๓๐-๑๒.๐๐ น. และ ๑๓.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. 
 
ขั นตอนและระยะกำรให้บริกำร 
ขั นตอน           ระยะเวลำด ำเนินกำร   หน่วยงำน
ผู้รับผิดชอบ 
๑. เจ้ำหน้ำที่รับเอกสำรขออนุญำต  10 นำที      งำนธุรกำร ส ำนักปลัด อบต.  
    ติดต้ังประปำและตรวจสอบเอกสำร     
2. รวบรวมเอกสำร เสนอพิจำรณำอนุมัติ 20 นำท ี      งำนธุรกำร ส ำนักปลัด อบต. 
    ต่อผู้มีอ ำนำจ 
4. ด ำเนินกำรแจ้งผู้ขออนุญำตใช้  15 นำที      งำนจัดเก็บรำยได้  กองคลัง 
    น้ ำประปำ เพ่ือเสียค่ำธรรมเนียม 
5. ด ำเนินกำรติดต้ังประปำ  1   วัน                 งำนประปำ  กองช่ำง 
ระยะเวลำ 
ใช้ระยะเวลำทั้งสิ้น ไม่เกิน ๑ วัน 
 
รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบ 
เอกสำรหรือหลักฐำนท่ีต้องใช้ 

๑. แบบขออนุญำตใช้น้ ำประปำ      จ ำนวน ๑ ชุด 
๒. ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชน      จ ำนวน ๑ ฉบับ 
๓. ส ำเนำทะเบียนบ้ำน       จ ำนวน ๑ ฉบับ  

 
ค่ำธรรมเนียม 
ส ำหรับบุคคลที่มีภูมิล ำเนำอยู่ในพ้ืนที่ของ อปท. ไม่เสียค่ำธรรมเนียม  ยกเว้นบุคคลที่มีภูมิล ำเนำอยู่นอกพ้ืนที่
ต้องเสียค่ำธรรมเนียม 5๐๐ บำท ต่อกำรติดต้ังมิเตอร์ 1 จุด 
 
กำรรับเรื่องร้องเรียน 
ถ้ำกำรให้บริกำรไม่เป็นไปตำมข้อตกลงที่ระบุไว้ข้ำงต้นสำมำรถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่  
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลดงเจน โทรศัพท์: ๐54-888025-6  
 


